ESTADO DE SANTA CATARINA

SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO

DIRETORIA DE INOVAGAO, MARKETING E PROMOGAO
GERENCIA DE PROMOGAO TURISTICA

TERMO DE REFERENCIA
Processo SETUR 346/2026

1. OBJETO

Contratacdo de empresa organizadora exclusiva do evento WTM Latin America 2026, para
prestacdo de servicos de “planejamento, promogdo, organizagdo, realizagdo, administragdo e
desenvolvimento de feiras, eventos, exposi¢des, congressos, conferéncias e congéneres”, incluindo a
disponibilizacédo da infraestrutura necessaria a participagao institucional do Estado de Santa Catarina,
com estande de 136m?, destinados a participacdo da SETUR, para a promog¢ao do destino Santa
Catarina, na feira WTM Latin America, que acontecera na cidade de Sdo Paulo (SP), no periodo de
14 a 16 de abril de 2026.

1.1. Especificacoes e quantidades

ITEM Quantid Especificagao do Data Local
ade Produto
1 1 Estande ativado com 14 a 16 de abril de | Expo Center Norte - Rua José
136m? 2026 Bernardo Pinto, 333 - Vila Guilherme -
Sao Paulo (SP)

A ativacao do estande deve conter os sequintes itens:

Piso/Revestimento
e 136m? piso com revestimento em carpete bege

Montagem
e 1 porta blindex
e 2m bancada em painel “TS”, montado em perfil de aluminio anodizado, tampo de madeira
revestido em plastico hospitalar

Marcenaria

e 1 porta de madeira revestida em bagum

e 14m balcdo armario em madeira, emassado e pintado com 01 nivel de prateleira, com porta e
chave — balcdes de atendimento — 1,00 x 0,50 x 1,00m (led no rodapé)

e 107,66m? parede em modulos de sarrafo de madeira revestida de bagum; tapadeiras com 3,50m
de altura — bagum branco e lona impressa

e 3,5m viga de madeira revestida em bagum; vigas sala de reunido com 2,92m de comprimento —
04 unidades — bagum azul, vermelho, verde e amarelo

e 23,4m? teto em modulos de sarrafo de madeira revestido em bagum com furagéo para plafons
com altura de 30cm teto traves — 1,50 x 7,80 x 0,20m — 02 unidades — bagum branco e azul
noturno

e 25,8 m? painel backlight em marcenaria com revestimento em forragéo na cor azul noturno 1,50
x 0,25 x 4,30m — 04 unidades

e 2m? balcdo recepgdo em marcenaria com revestimento na cor branca, parte frontal com
logomarca, prateleira interna, portas com chaves e led no rodapé 2,00 x 05,0 x 1,00m

e 5,5m? caixa painel de led em marcenaria com revestimento em forragdo na cor branco 5,00 x
0,20 x 1,10m

Mobiliario
e 1 mesa base palito cromada com tampo de vidro redondo
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e 50 banquetas Bertoia
e 04 cadeiras Eiffel base madeira sem braco
e 12 mesas bistrd com tampo de vidro

Eletro/Eletronico
e 1 geladeira
e 1TVLCDcomb55”
e 18 painéis de LED (por médulos de 50cm) teldo de led de 45,0 x 1,00m

Paisagismo
e 10 vasos com plantas naturais e cachepd

Serralheria
e 15m tubo de metalon — tubo de base quadrada — 0,05 x 0,05 x 5,00m — pintura azul noturno — 03
unidades
e 43,8m tubo de metalon — tubo de base quadrada — 0,05 x 0,05 x 7,30m — pintura azul noturno —
06 unidades

Impressao Digital

e 10m? imagem em recorte de vinil adesivo — logomarca corpo balcao atendimento — 1,00 x 1,00m
(10 unidades)

e 1 m?imagem em recorte de vinil adesivo — logomarca corpo balcdo recepg¢ao — 2,00 x 1,00m (01
unidade)

e 29,7m?impressao digital em lona paredes fundos — 4,50 x 3,30m (02 unidades)

e 35,28m? imagem em lona backlight painéis traves 1,40 x 4,20m (06 unidades)

e 7,25m? letra caixa em PS 2mm recortada em router — logomarca testeira — 3,10 x 0,78m (03
unidades)

e 1,13m? letra caixa em PS 2mm recortada em router — logomarca sala de reunido — 2,14 x 0,53m
(01 unidade)

e 13,8m? impressao digital em lona parede frontal sala de reunido (com trainel) — 4,60 x 3,00m (Ol
unidade)

Elétrica
e 1 quadro de energia e cabeamento elétrico interno
e 15 un de refletor de led
e 30 lampadas dicroéica com plafon de embutir
e 31 tomadas (novo padrdo ABNT)

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A justificativa do servigo se traduz pela necessidade de manter e expandir a promogao do potencial
turistico do estado e apoiar a comercializagdo de produtos turisticos catarinenses em &mbito nacional e
internacional.

Considerando essa necessidade, além de apoiar a comercializagao de produtos turisticos catarinenses
em ambito nacional e internacional, a participacdo da SETUR na feira WTM Latin America, é de
grande relevancia para o turismo de SC, sendo uma excelente oportunidade para a divulgagédo dos
destinos turisticos catarinenses no mercado nacional e internacional.

A WTM Latin America € um evento B2B de viagens e turismo da América Latina que oferece
excelentes oportunidades de negdcios, alto retorno sobre o investimento e acesso a compradores e
influenciadores qualificados da industria de viagens e turismo. Profissionais de todas as éareas
participam do evento, como agéncias de turismo, operadoras de viagens, acomodagdes, companhias
aéreas, cruzeiros, produtos de luxo e tecnologia, entre outros.

Segundo a organizagdo do evento, a edicdo de 2025 recebeu 32.026 profissionais do turismo, 837
marcas expositoras, representantes de 49 paises, 3.121 membros do Buyers’ Club, 80 hosted buyers e
8.615 agentes de viagens, e a expectativa é de que a edicdo de 2026 supere estes numeros.

O publico-alvo abrange: operadoras de turismo brasileiras e de turismo emissivo; agéncias de viagens;
organizadoras de viagens em grupo; agéncias de incentivos; meios de hospedagem; agéncias de
marketing promocional; organizadoras de congressos profissionais (PCOs); agéncias de viagens online;
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destination management companies (DMCs) e empresas de outros setores da economia.

Dessa forma, encaminhamos o presente Termo de Referéncia - TR para contratagdo de empresa
organizadora exclusiva do evento WTM Latin America 2026, para prestacdo de servicos de
“planejamento, promogé&o, organizagéo, realizagdo, administragao e desenvolvimento de feiras, eventos,
exposi¢cdes, congressos, conferéncias e congéneres”, incluindo a disponibilizacdo da infraestrutura
necessaria a participacao institucional do Estado de Santa Catarina, com estande de 136m?, destinados
a participacao da SETUR, para a promocgao do destino Santa Catarina, na feira WTM Latin America,
que acontecera na cidade de S&o Paulo (SP), no periodo de 14 a 16 de abril de 2026.

3. DA EXECUGAO DO OBJETO

3.1 Prazo de entrega/execugao

No dia de inicio do evento (14 de abril de 2026).

3.2. Local, horéario e endereco de entrega

Expo Center Norte - Rua José Bernardo Pinto, 333 - Vila Guilherme - Sdo Paulo (SP)

3.3. Bens pereciveis

(X ) Nao
( )Sim

3.4. Garantia de execu¢ao do contrato

Sera exigida prestagao de garantia na modalidade “seguro-garantia” (inciso Il do Art. 96 da Lei
14.133/21).

(X ) Nao
( )Sim

Em caso afirmativo, apresentar justificativa:

3.5. Garantia do produto/servigo, manutengao e assisténcia técnica

( X') Garantia e/ou assisténcia técnica

Especificar condi¢coes:

a) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados pelos
seus prepostos a contratante ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia,
imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranga quando da execucéo do
fornecimento.

b) Prestar garantia dos seus servigos e produtos, durante o periodo de vigéncia da presente
contratagao.

c) Providenciar, sem 6nus, a imediata correcdo das deficiéncias ou irregularidades
apontadas quando da execugao dos servigos.

d) Informar sobre a impossibilidade de execugéo do objeto a ser contratado, com
antecedéncia, responsabilizando-se por eventuais transtornos ocasionados pela omissao
€ ndo comunicacao, o que podera ser passivel a aplicacdo de sancgdes.
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e) Responder solidariamente pela qualidade e autenticidade da matéria prima empregada
na execucéao dos servicos, obrigando-se a substituir, a suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto desta licitagdo, em que se verifiquem vicios, defeitos, incorregdes,
resultantes da fabricagdo ou transporte, constatado visualmente ou em laboratério,
correndo estes custos por sua conta.

4. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES

4.1 Da contratada

Obriga-se a empresa vencedora:

a) atender a todas as solicitagdes de contratagdo efetuadas durante a vigéncia do Contrato,
limitada ao quantitativo de cada item;

b) ao fornecimento do objeto, de acordo com as especificagdes constantes no Edital, em
consonancia com a proposta apresentada e com a qualidade e especificagbes determinadas
pela legislagdo em vigor;

c) responsabilizar-se pela boa execugdo e eficiéncia no fornecimento do produto objeto do
contrato;

d) reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s) objeto(s) em que se
verifiguem danos em decorréncia do transporte, bem como, providenciar a imediata substituicao
dos mesmos;

e) providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo contratante quando da entrega
do produto;

f) apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a procedéncia do produto
fornecido, assim como amostra para analise pela Administragéo, sem qualquer 6nus adicional;

g) néo transferir a terceiros o nucleo principal do objeto contratual, consistente na organizagao,
promogéao, planejamento, administragédo e realizagdo da participagdo institucional do Estado de
Santa Catarina na WTM Latin America 2026, permanecendo sob responsabilidade exclusiva da
contratada. As atividades técnicas e operacionais acessérias necessarias a execug¢ao do objeto,
inclusive infraestrutura de exposigdo, montagem, instalagdo, comunicagédo visual, mobiliario,
equipamentos, suporte técnico e demais servigos correlatos previstos na proposta comercial,
poderdao ser executadas por prestadores especializados, sob coordenagao, supervisdo e
responsabilidade integral da contratada, sem transferéncia do nucleo principal do objeto
contratual,

h) manter, durante a vigéncia do contrato todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas
na licitagao;

i) estender aos contratos objeto do edital, os beneficios e promogdes oferecidas aos demais
clientes da contratada;

j) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais causados a contratante
ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranga, quando da execugao do fornecimento;

k) responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de natureza
previdenciaria, fiscal, trabalhista ou civil, bem como emolumentos, 6énus ou encargos de
qualquer espécie e origem, pertinentes a execugao do objeto contratado;

) mesmo nio sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricagdo de seus produtos, a
empresa vencedora respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes,
obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta licitagdo, em
que se verificarem vicios, defeitos, incorregdes, resultantes da fabricagcdo ou transporte,
constatado visualmente ou em laboratério, correndo estes custos por sua conta;

m) fornecer relatério quantitativo e qualitativo & contratante sobre os resultados do evento, em até
10 dias apds o encerramento do mesmo;

n) manter endereco eletrdnico (e-mail) e numero telefénico validos para fins de comunicagdo com a
contratante por todo o periodo de contratagdo, comunicando, imediatamente, o Contratante em
caso de alteragao;

o) realizar cadastro no Portal Externo do SGP-e
(https://portal. .sea.sc.gov.br/portal-externo/inicio ) para que possa assinar eletronicamente
com certificagdo digital TODOS os documentos firmados com a contratante (OBS: como realizar
a assinatura digital:

https://sgpe.sea.sc.gov.br/capdoc/pergunta_frequente/nova-como-realizar-a-assinatura-digital-via
-portal-externo/ ).
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4.2 Da contratante

Obriga-se a Administragdo/Contratante a:

a) comunicar a Contratada toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos objetos entregues;

b) efetuar o pagamento da Contratada de acordo com a forma de pagamento estipulada na
licitagcdo e no Contrato;

c) promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento/prestagao dos servigos, sob os
aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro proprio as falhas e solicitando as
medidas corretivas;

d) rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela Contratada fora das especificagdes do
contrato;

e) observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as obrigagbes assumidas
pela Contratada, bem como sejam mantidas todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagéo;

f) aplicar as san¢bes administrativas, quando se fizerem necessarias;

g) prestar a CONTRATADA informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;

h) demais condi¢des constantes do edital de licitagao.

5. DO CONTRATO

5.1 INSTRUMENTO CONTRATUAL

X') Contrato
) Autorizacdo de Fornecimento e Contrato de garantia e assisténcia técnica
) Autorizagdo de Fornecimento

(
(
(
() Outro.

5.2 VIGENCIA

O prazo de execugdao do objeto contratado tera inicio na data de publicacdo do extrato da
contratagao e encerrara em 16 de abril de 2026.

O prazo de vigéncia iniciara a partir da data de publicagdo findando 90 dias apds a data da
publicagao.

5.3 GESTAO E FISCALIZAGAO

Gestor:

Nome: Marina de Melo da Silva

Cargo: Assessora de Comunicagao
Matricula: 0710868-0-02

Endereco eletrénico: marina@setur.sc.gov.br

Fiscal (Titular):

Nome: Fabio Luis Farber
Cargo: Gerente de Promogao Turistica
Matricula: 950.433-8-01

Endereco eletrénico: fabio@setur.sc.gov.br
Eiscal (Suplente):

Nome: Carla Cabral Costa
Cargo: Gerente de Marketing
Matricula: 0748294-9-01

Endereco eletrdnico: carla.costa@setur.sc.gov.br

6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1. Prazo de troca de bens rejeitados: imediato.
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6.2. Critérios de recebimento provisério: Devido as peculiaridades da dindmica existente em esse
tipo de evento (feiras), como por exemplo: o fato de ser realizado apenas na data determinada; e a
montagem do estande ser fiscalizada no dia anterior ao evento, para garantir que o fornecedor
entregue o que foi contratado, ndo ha necessidade de inclusdo de critérios de recebimento provisério.

6.3. Prazo de recebimento definitivo do objeto: 14 de abril de 2026.
6.4. Prazo de liquidagao do documento fiscal: 15 dias apds o recebimento da Nota Fiscal.

6.5. Prazo de pagamento: 30 dias apds o recebimento da Nota Fiscal, sujeito as datas do
cronograma de transmissao de Ordens Bancarias (SEF/DITE).

6.6. Condigoes de pagamento:

1) Sera efetivado apds a execugdo do objeto e entrega de relatério quantitativo e qualitativo do
evento, mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura, na qual devera constar o nimero desta
licitagao;

2) Sera liberado mediante a apresentagao de Certiddo de Débito para com a Fazenda Estadual
demonstrando sua regularidade e, se for o caso, do Estado em que for sediada a
CONTRATADA, conforme Decreto Estadual n® 3.650 de 27 de maio de 1993, com a redagao do
Decreto n° 3.884 de 26 de agosto de 1993;

3) Sera realizado por intermédio de Ordem Bancéria do Banco do Brasil, até o 20° (vigésimo) dia
do més subsequente apds o fornecimento, contados da data de entrega e aceite dos produtos;

4) A aliquota do ICMS a ser aplicada sera considerada aquela fixada para as operagdes internas
no Estado de origem, conforme disposto no artigo 155, inciso VII, alinea “b” da Constituicéo
Federal;

5) Vencido o prazo estabelecido no edital e ndo efetuado o pagamento, os valores serao corrigidos
com base nos mesmos critérios adotados para a atualizagdo das obrigagdes tributarias, em
observancia ao que dispde o artigo 117, da Constituigdo Estadual e demais disposigdes legais
aplicaveis.

7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas correrao a conta da dotagao:

Unidade Or¢gamentaria: 320001
Subacgao: 15625

Natureza de Despesa: 33.90.39.22
Fonte: 1.500 100

Codigo NUC: 500500002

DIEGO CORDEIRO
Diretor de Marketing e Promogao
[Assinatura Digital]

CATIANE DOS SANTOS MONTEIRO SEIF
Secretaria de Estado do Turismo
[Assinatura Digital]

Documento assinado digitalmente

b MARCEL FIGUEIRO NUNES
g L Data: 13/04/2026 15:41:16-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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