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Termo de Referéncia DCP-3

TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO:

1.1. DO OBJETO:

1.1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servico de locagdo e de operagdo de equipamento switcher de video com a
finalidade de geragdo de caracteres (GC) de no minimo 200 (duzentos) padrées por projeto, bem como ativagdo e desativagdo de streaming e
gravagdo do Programa (PGM), incluindo sua instalagdo, configuragdo e suporte técnico, conforme especificagdes constantes neste Termo de

Referéncia.

1.1.2. Os servigos, objeto desta contratagdo, sdo caracterizados como servigos comuns, sem regime de dedicagao exclusiva de mao de obra, nos
termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

1.2. DO QUANTITATIVO:

1.2.1. Recursos Materiais:

1.2.1.1. O equipamento fornecido deverd ter as seguintes caracteristicas minimas:

1.2.1.1.1. Switching, streaming e gravagdo de video em HD e Full HD;

1.2.1.1.2. Deve possuir servidores de video integrados para a reprodugdo e corte ao vivo, sem qualquer hardware adicional para
processamento de video;

1.2.1.1.3. Deve implementar a funcionalidade de streaming ao vivo de dois canais para o Wowza Streaming, Facebook Live,
YouTube™ Live, e outros;

1.2.1.1.4. Deve implementar a funcionalidade de streaming ao vivo via multicast;

1.2.1.1.5. Deve implementar o compartilhamento em tempo real nas midias sociais Facebook, X, YouTube, Instagram e outras
correlatadas, que vierem a ser adotadas pelo TCESP;

1.2.1.1.6. Deve minimamente, possuir 2 (dois) monitores Full-HD;

1.2.1.1.7. Deve possuir recursos de atualizagdo de firmware e software que garantam a compatibilidade com novos formatos e
protocolos de transmissdo, favorecendo a longevidade funcional;

1.2.1.1.8. Deve permitir integragdo com equipamentos audiovisuais de diferentes fabricantes, garantindo a interoperabilidade do
sistema, impreterivelmente com os equipamentos citados no subitem 5.4.1.1.5 deste Termo de Referéncia.

1.2.1.2. O equipamento fornecido devera possuir as seguintes especificagdes técnicas minimas:

1.2.1.2.1. Possuir 6 (seis) entradas de video externas simultaneas, com o minimo de 4 (quatro) entradas SDI;
1.2.1.2.2. Possuir interface de dudio com XLR combo (minimo de 2 canais);
1.2.1.2.3. Deve suportar quaisquer combinagdes de fontes compativeis e resolugdes até 4K;
1.2.1.2.4. Possuir conexdes de entrada de video SDI (SD/HD), NDI e suporte com as resolugdes:
a) 1080p: 59.94 e 29.97
b) 1080i: 59.94
¢) 720p: 59.94, 29.97

1.2.1.2.5. Possuir 4 (quatro) DSK (Downstream Keying) para atender geragdo de caracteres e logo, bem como suprir a
excepcionalidade prevista no item 5.5.12.

1.2.1.2.6. Conexdes minimas de saida:
a) 2 saidas primarias SDI;
b) 2 saidas dedicadas (interface e multiview);
c) 1 saida somente video para exibigdo;
d) 1 saida de rede para live streaming;
e) 1 saida NDI.

1.2.1.3. A CONTRATADA devera fornecer 2 (dois) conversores de sinal SDI-HD para HDMI 2.0, os quais deverdo fornecer sinais incélumes,
integros e invariaveis e deverdo utilizar fontes externas com capacidade de 3A minimamente (para fins de desacoplamento de sinal).



1.2.2. Recursos Intelectuais

1.2.2.1. Os servigos serdo prestados pela CONTRATADA com a disponibilizagdo de profissional nos periodos previstos, conforme Quadros | e
Il a seguir:

Quadro | - SERVICOS REGULARES/ORDINARIOS:

Execugdo dos

Quantidade de Carga Horaria Servigos
Profissionais (estimativa/mensal) (dias e horarios

previstos)

Item Descricao

Dia antecedente
para digitacdo de
24,17 projeto,
aproximadamente
das 09h as 16h
Switcher e
1 operador 1

Tergas-feiras, das
09h as 18h

37,50

Quartas-feiras,
das 09h as 14h

Quadro Il - SERVICOS EVENTUAIS/EXTRAORDINARIOS:

Descri¢do dos Quantidade de Carga Hordria Execugdo dos

Item - X . . . .
Profissionais Profissionais (estimativa/mensal) Servigos

i A programag3o sera

1 S:I::g::;re 1 25,00 informada com 02
b (dois) dias de
antecedéncia

1.3. DOS PRAZOS:

1.3.1. O prazo de execugdo e de vigéncia da contratagdo sera de 3 (trés) meses, consecutivos e ininterruptos, contados da data indicada na
Autorizagdo para Inicio dos Servigos.

1.4.DA SUBCONTRATAC.I\O:
1.4.1. Serd permitida a subcontratagdo para os servigos de instalagdo, de configuragdo e de suporte técnico.

1.4.2. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisdo e a coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como responder direta e solidariamente perante o
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagdo.

1.4.3. A subcontratagdo se dara mediante autorizagdo prévia do CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos
de qualificagdo técnica necessarios para a execugdo do objeto.

1.4.4. Os pagamentos serdo realizados exclusivamente a CONTRATADA.

1.4.5. E vedada a subcontratacio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do CONTRATANTE ou com agente publico que desempenhe fungdo na contratagdo ou
que atue na fiscalizagdo ou na gestdo do ajuste, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade,
até o terceiro grau.

1.4.6. O CONTRATANTE ndo reconhecera qualquer vinculo com empresas subcontratadas, sendo que qualquer contato porventura necessario, de
natureza técnica, administrativa, financeira ou juridica que decorra dos trabalhos realizados sera mantido exclusivamente com a CONTRATADA,
que responderd por seu pessoal técnico e operacional e, também, por prejuizos e danos que eventualmente estas causarem.

2. DA FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

2.1. A presente contratagdo tem por objetivo atender a necessidade do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCESP) de garantir a cobertura
audiovisual eficiente e profissional das sessdes plenadrias, eventos institucionais, semindrios e demais atividades oficiais realizadas pela Casa.

2.2. Considerando a crescente demanda por transparéncia, acessibilidade e divulgagdo das agdes do TCESP, é imprescindivel contar com recursos
técnicos que assegurem a qualidade da captagdo, operagdo e transmissdo audiovisual. Nesse sentido, a contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de servigo de locagdo e operagdo de equipamento switcher de video com geragdo de caracteres (GC), com no minimo 200 padr&es por
projeto, mostra-se essencial para viabilizar a insergdo padronizada de elementos graficos nas transmissGes, como nomes, cargos, titulos de painéis e
demais informacgGes relevantes ao publico.

2.3. A inclusdo desses recursos graficos colabora diretamente para a clareza das informagdes apresentadas, reforcando o compromisso institucional
com a comunicagdo publica eficiente. A contratagdo inclui ainda a instalagdo, configuragdo e suporte técnico, garantindo o pleno funcionamento dos
equipamentos e a atuagao segura e agil durante os eventos.



2.4. Dessa forma, o servigo solicitado é indispensavel para assegurar a continuidade das atividades do TCESP com qualidade técnica, confiabilidade
operacional e alinhamento as exigéncias do interesse publico.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo abrange a contrata¢do de empresa especializada na prestacdo de servigo de locagdo e operagao de
equipamento switcher de video com a finalidade de geragdo de caracteres (GC) de no minimo 200 (duzentos) padr&es por projeto, bem como ativagdo
e desativagdo de streaming, incluindo sua instala¢do, configuragdo, suporte técnico e gravagdo do Programa (PGM).

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1. DA SUSTENTABILIDADE:

4.1.1. A CONTRATADA devera adotar praticas sustentaveis durante a execugdo do escopo contratual, tais como: realizar a gestdo de residuos e
orientar/conscientizar quanto a sua destinagdo correta; minimizar a utilizagdo de materiais; fomentar a utilizagdo de insumos reciclados e de
materiais atoxicos e biodegradaveis; fomentar a reducdo do consumo de agua e de energia elétrica e optar por documentos de carater
digital/eletrénico quando possivel, dentre outros.

4.1.2. Os colaboradores da CONTRATADA, alocados nas dependéncias do TCESP, deverdo aderir as praticas de sustentabilidade, racionalizagdo e
consumo consciente de materiais e servigos previstas no Programa de Logistica Sustentdvel do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo
(PLS/TCESP), conforme Politica Institucional de Sustentabilidade regulamentada pela Resolucido TCESP n2 17/2022, com suas posteriores
alteragdes, em especial a Resolugdo TCESP n2 05/2023.

4.2. DA VISTORIA:
4.2.1. A vistoria prévia dos interessados sera facultativa.

4.2.2. Os interessados poderdo realizar vistoria mediante prévio agendamento e sob o acompanhamento de servidor do TCESP designado para
esse fim, no intuito do dimensionamento e da elaboragdo da proposta.

5. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

5.1. DOS PROFISSIONAIS:

5.1.1. A CONTRATADA devera alocar profissionais em quantidade suficiente a plena execugdo dos servigos, com o respectivo cumprimento das
obrigagOes assumidas, garantindo a execug¢do dos servigos, sem interrupgao, obedecidas as disposi¢es da legislagdo vigente.

5.2. DA QUALIFICAGAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS:
5.2.1. Os profissionais deverdo apresentar as minimas qualificagdes técnicas e habilidades:

5.2.1.1. Possuir registro DRT (Delegacia Regional do Trabalho) ou curso técnico ou de profissionalizagdo na area de atuagdo, com a devida
comprovagao efetuada mediante apresentac¢do de certificado ou diploma;

5.2.1.2. Ter concluido o ensino médio em instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC);

5.2.1.3 Experiéncia de no minimo 6 (seis) meses na area de atividade compativel com a que serd desempenhada. A experiéncia do
profissional devera ser comprovada mediante apresentagdo da CTPS (Carteira de Trabalho e Previdéncia Social), ou documento
equivalente, ou ainda, de declaragdo vélida emitida por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

5.2.1.3.1. Experiéncias em estdgios na area poderdo ser consideradas desde que sejam comprovadas por meio da apresenta¢do da
CTPS ou declaragdo emitida por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

5.2.1.4. Participar de seminarios, cursos, palestras, simpdsios ou quaisquer outros eventos similares que garantam a atualizagdo desse
profissional em suas respectivas areas de atuagdo (audio ou video), ao menos 1 (uma) vez no ano, mediante a apresentagdo do respectivo
certificado ou comprovante de participagdo;

5.2.1.5. Possuir certificagdo DANTE, nivel Il (reconhecido pela Audinate);

5.2.1.6. Comprovar conhecimento em NDI, adotando boas praticas em sistemas de AV baseadas em rede (UTP);

5.2.1.7. Demonstrar conhecimentos e acuidade auditiva necessaria aos ajustes de audio no Switcher e uso de ferramentas de calibragdo.
5.2.1.8. Demonstrar conhecimentos e acuidade visual necessdria a operagao, ajustes e configuragdo nos projetos do switcher;

5.2.1.9. Demonstrar capacidade de monitorar 6 (seis) sinais de imagem, além de fontes de sinais diversas (DSK, Keys, computadores,
players, etc.) para fins de selegdo da inser¢do da Geragdo de Caracteres (GC);

5.2.1.10. O profissional deverd demonstrar acuidade visual suficiente para a calibragdo e analise dos sinais no equipamento, através de
ferramentas apropriadas.

5.3. DA EXECUGAO DOS SERVIGOS:

5.3.1. SERVICOS REGULARES/ORDINARIOS:


https://www.tce.sp.gov.br/legislacao/resolucao/dispoe-sobre-politica-institucional-sustentabilidade-tribunal-contas-estado
https://www.tce.sp.gov.br/legislacao/resolucao/altera-resolucao-ndeg-17-9-novembro-2022-dispoe-sobre-politica-institucional

5.3.1.1. Os Servigos Regulares/Ordindrios sdo aqueles relacionados a transmissdo das sessdes de julgamento do TCESP, realizadas
semanalmente, conforme Quadro Il a seguir.

Quadro Il — Das Sessdes de Julgamento do TCESP:

~ ~ PRIMEIRA
SESSAO SEGUNDA CAMARA CAMARA TRIBUNAL PLENO
DIA Tergas-feiras Tergas-feiras Quartas-feiras
HORARIO a partir das 10h00 a partir das 14h00 a partir das 10h00

5.3.1.2. Havendo alteragdo do hordrio ou o cancelamento da sessdo, a CONTRATADA serd formalmente informada até o dia util
imediatamente anterior ao da sua realizagdo.

5.3.1.3. O profissional alocado para a prestagdo dos Servicos Regulares/Ordindrios, preferencialmente, devera ser fixo, ocorrendo a efetiva
cobertura pela CONTRATADA, em casos de férias, faltas e demais auséncias.

5.3.2. SERVICOS EVENTUAIS/EXTRAORDINARIOS:

5.3.2.1. A solicitagdo de profissional eventual sera efetuada conforme a demanda e se dara com a antecedéncia minima de 02 (dois) dias
uteis, quando também a CONTRATADA serd informada da natureza do evento e de sua programagao.

5.3.3. Para fins de medigdo dos servigos (ordindrios e extraordindrios) serdo considerados os periodos de servigo efetivamente prestados, a
contar do inicio do preparo dos equipamentos até o encerramento do evento e demais atividades inerentes a finalizagdo da operagao.

5.3.3.1. As horas ou fragdes de horas (minutos) correspondentes deverdo ser contabilizadas no Relatério de Medigdo.

5.3.3.2. Ndo serdo contabilizadas no Relatério de Medigdo, para fins de pagamento, as suspensdes das sessdes em virtude de feriados,
recesso ou ocorréncias similares.

5.3.3.3. Os horérios de refeigdo e/ou de descanso dos profissionais ndo serdo contabilizados no Relatério de Medigdo, para fins de
pagamento, devendo a CONTRATADA coordenar a escala dos colaboradores.

5.4. DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS:
5.4.1. Os servigos serdo prestados nas dependéncias do TCESP, conforme endereco e infraestrutura descrita a seguir.
5.4.1.1. AUDITORIO NOBRE “PROF. JOSE LUIZ DE ANHAIA MELLO”:
5.4.1.1.1. Localizado na Avenida Rangel Pestana, n® 315, Centro, em S3o Paulo/SP, CEP: 01017-906.

5.4.1.1.2. Com capacidade para aproximadamente 136 lugares, expansivel até 200 lugares, na configuragdo plateia e mezanino. Estd
situado nos 12 e 22 pavimentos do Prédio Anexo I.

5.4.1.1.3. E o auditério principal do TCESP, onde ocorrem regularmente as sessdes de julgamentos de contas, eventos de grande
porte e cerimdnias.

5.4.1.1.4. Possui sistema de audio e video, 100% digital (HDMI, HD-Base T e HD-SDI), destinado a sonorizagdo do ambiente, proje¢do
de imagens, gravacdo e reproducdo de sinais de audio e video e captura de imagens em padrdo broadcasting para difusdo na
Internet, Intranet, TV e demais midias digitais.

5.4.1.1.5. Atualmente, dentre os equipamentos que comp&em o parque tecnoldgico do referido local, os mais importantes no que
concerne a interoperabilidade com o produto a ser contratado sdo:

5.4.1.1.5.1. Mesa de corte (switcher): Tricaster TC-1 (quantidade: 2, sendo uma de backup);
5.4.1.1.5.2. Mesa de som: Yamaha DM 1000. (quantidade: 1);
5.4.1.1.5.3. Cameras PTZ: Panasonic AW — HE 60 (quantidade: 4);
5.4.1.1.5.4. Mesa de controle das cdmeras PTZ: Panasonic AW — RP 50 (quantidade: 1);
5.4.1.1.5.5. Videohub SDI Blackmagic Studio Videohub.
5.4.1.2. AUDITORIO “GENESIO DE ALMEIDA MOURA”:
5.4.1.2.1. Localizado na Avenida Rangel Pestana, n2 315, Centro, em S3o Paulo/SP, CEP: 01017-906.

5.4.1.2.2. Com capacidade para aproximadamente 175 pessoas, na configuragdo plateia e mezanino. Esta situado no Prédio Sede,
nos 162 e 172 andares.

5.4.1.2.3. Geralmente é utilizado em eventos menores ou em ocasides em que o auditdrio Nobre se encontra indisponivel.

5.4.1.3. Eventualmente, os servigos poderao ser prestados em outras dependéncias do TCESP, distribuidas entre os 3 (trés) prédios (Sede e
Anexos 1 e 2), localizados nesta Capital.

5.5. DA DESCRICAO DOS SERVICOS:
5.5.1. Fornecer e manter switcher em condi¢cGes operacionais para desenvolvimento das atividades com 1 (uma) hora de antecedéncia;
5.5.2. Operar switcher de video em consonancia com os sistemas de multimidia e equipamentos instalados nas Salas Técnicas do TCESP;
5.5.3. Comparecer em dia anterior as Sessdes Ordinarias para a preparagdo dos padrGes da Geragdo de Caracteres (GC);

5.5.4. Comparecer 1 (uma) hora antes do inicio das atividades programadas, ajustando o equipamento para transmissdo, gravagdo e demais
pardmetros necessarios;

5.5.5. Analisar os sinais de audio e video com as ferramentas do switcher;



5.5.6. Monitorar os sinais de dudio e video;

5.5.7. Produzir GC em atividade corrente e corrigir legendas, caso necessario (ao vivo);

5.5.8. Comegar a gravagdo com 5 (cinco) minutos de antecedéncia do hordrio previsto para o inicio dos eventos;

5.5.9. Disponibilizar os sinais para streaming com 15 (quinze) minutos de antecedéncia do hordrio previsto para o inicio dos eventos;

5.5.10. Finalizar a transmissdo e a gravagdo, disponibilizando posteriormente o arquivo gerado (MPEG-4 em codec compativel com os
equipamentos instalados) aos setores competentes do TCESP;

5.5.11. Validar o perfeito funcionamento do equipamento com periodicidade minimamente trimestral, efetuando as eventuais manutengdes que
se mostrarem necessdrias;

5.5.12. Excepcionalmente o equipamento contratado devera assumir a funcdo de corte de imagens na transmissdo e/ou gravacdo ao vivo em
caso de falha do equipamento principal.

5.6. DOS RELATORIOS:
5.6.1. Os relatérios serdo enviados 8 COMISSAO DO CONTRATO, conforme periodicidade a seguir:
5.6.1.1. Semanal: apenas quando houver ocorréncias.

5.6.1.1.1. Inspecionar os equipamentos fornecidos, devendo toda e qualquer anormalidade ser imediatamente comunicada a
COMISSAO DO CONTRATO.

5.6.1.1.2. A CONTRATADA devera, ainda, providenciar livro de ocorréncias (em formato fisico ou digital, conforme acordo das
PARTES), no qual devera relatar todo fato julgado relevante para a condugdo dos servigos, integridade dos equipamentos, dentre
outros.

5.6.1.2. Mensal:

5.6.1.2.1. Revisdo geral de todos os sistemas descritos neste Termo, com emissdo de relatério visando documentar, no minimo, a
descri¢do dos trabalhos efetuados e a situagdo dos equipamentos.

5.7. DA PREPARAGAO PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS:

5.7.1. A CONTRATADA apresentard 8 COMISSAO DO CONTRATO, em até 2 (dois) dias anteriores ao do inicio dos servigos, os seguintes
documentos:

5.7.1.1. Carta de preposi¢ao, contendo indicacdo do responsavel pelos assuntos de ordem contratual.

5.7.1.2. Relagdo nominal dos(as) profissionais alocados(as) na prestacdo dos servigos, que devera ser atualizada a cada alteragéo,
contendo:

5.7.1.2.1. Nome completo, data de nascimento, func¢do e nimeros dos documentos de identificacdo (RG/CPF);
5.7.1.2.2. Cdpia dos documentos de identificagdo (RG/CPF);
5.7.1.2.3. Comprovagdo do vinculo dos profissionais com a CONTRATADA, conforme a Simula n2 25 do TCESP;

5.7.1.2.4. Comprovacdo da qualificagdo técnica dos profissionais, conforme item 5.2. deste Termo de Referéncia.

5.8. DO PREPOSTO:
5.8.1. A CONTRATADA devera indicar preposto, que serd seu representante para tratar de assuntos de ordem contratual e/ou operacional.

5.8.1.1. O preposto devera comparecer as dependéncias do TCESP, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, em caso de eventual solicitagdo da
COMISSAO DO CONTRATO para resolugdo de assunto urgente. Podendo, em casos excepcionais, ser acordado prazo diferente pelo TCESP.

5.8.1.2. O preposto ndo atuard de forma exclusiva para o TCESP, devendo o seu custo ser contabilizado nas despesas indiretas da
CONTRATADA.

5.8.1.3. O preposto devera estar disponivel por telefone ou por outro meio de comunicagdo durante o horario de trabalho pactuado.

5.9. DOS UNIFORMES E DOS EQUIPAMENTOS DE PROTECAO:
5.9.1. A CONTRATADA devera cuidar para que seus profissionais se apresentem sempre trajando uniformes e crachas.
5.9.1.1. O uniforme deverd compreender, no minimo, camisa com a logomarca da prestadora dos servigos e calga escura (social ou jeans);

5.9.1.2. O comparecimento do funcionario ao local da prestagdo dos servigos sem a devida uniformizagdo e identificagdo constituird motivo
suficiente para a recusa de acesso, ficando a CONTRATADA responsavel por quaisquer prejuizos decorrentes do caso;

5.9.2. A CONTRATADA devera fornecer fone de ouvido ao profissional.

6. DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

6.1. A CONTRATADA, além da disponibilizagdo de profissionais necessaria a perfeita execugdo dos servigos, obriga-se a:
6.1.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente.

6.1.2. Manter, durante toda a execu¢do do ajuste, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e de
qualificagdo exigidas neste Termo de Referéncia, apresentando documentagdo revalidada se algum documento perder a validade.

6.1.3. Observar a legislagdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras disposigdes previstas em normas coletivas da categoria
profissional.



6.1.4. Fornecer obrigatoriamente auxilios, beneficios e demais gratificagbes previstas em convengdo, acordo coletivo de trabalho, sentenca
normativa ou demais legislagdes aplicaveis aos empregados envolvidos na prestagdo dos servigos deste escopo.

6.1.5. Arcar com todas e quaisquer despesas incidentes, direta ou indiretamente, na prestacdo dos servigos contratados, tais como: tributos,
taxas, fretes, seguros, encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios, uniformes, equipamentos de protecdo, alimenta¢do, hidratagdo,
transporte, bem como quaisquer outras despesas ndo mencionadas que incidam ou venham incidir sobre o objeto contratual.

6.1.6. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho quando,
em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus colaboradores no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ocorridos durante a
prestacdo dos servigos ao TCESP.

6.1.7. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao TCESP ou a terceiros decorrentes de atos praticados por seus colaboradores de
forma culposa ou dolosa, e mesmo omissdo destes na execugdo dos servigos e nas rotinas estabelecidas neste Termo, cujos efeitos impliguem em
risco para a seguranga ou prejuizo para o servico, ndo sendo excluida ou reduzida essa responsabilidade pela fiscalizagdo do TCESP no
acompanhamento destas atividades.

6.1.8. Apresentar 8 COMISSAO DO CONTRATO, sempre que solicitado, informacdes, esclarecimentos e comprovantes referentes & quitagdo de
obrigac¢Oes trabalhistas e previdenciarias, dentre outros, relativas aos colaboradores alocados na prestagdo dos servigos.

6.1.9. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do objeto, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, consoante artigo 116 da Lei
Federal n2 14.133/2021.

6.1.10. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento da execugdo dos servigos, devendo orientar seus
empregados nesse sentido, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagdo e incorreta ou inadequada utilizagao.

6.1.11. Conduzir, em atendimento a Lei Federal n? 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n? 67.301/2022, os seus negdcios de forma a coibir
fraudes, corrupgdo e quaisquer outros atos lesivos a Administra¢do Publica.

6.1.12. Responsabilizar-se por quaisquer tramitacdes e providéncias que se fizerem necessarias para obtengdo de autorizagdes, alvaras, licengas e
demais exigéncias similares, eventualmente necessdrias para a execugdo dos servigos.

6.1.13. Manter configuragOes seguras da infraestrutura tecnoldgica, sendo vedada a utilizagdo de senhas e de configuragdes padrdes, a instalagdo
e a execugdo de softwares ndo autorizados e ndo licenciados e a liberagdo de canais de comunicagdo remota sem a anuéncia do Departamento
de Tecnologia da Informagdo (DTI) do TCESP;

6.1.14. Obedecer as normas, aos padrGes, aos processos e aos procedimentos do TCESP.

6.1.15. Acompanhar, diariamente, os e-mails enviados pela COMISSAO DO CONTRATO visando a convocagdo da equipe de profissionais para
cobertura dos eventos.

6.1.16. A CONTRATADA ndo podera fazer uso do conteudo produzido, a ndo ser sob expressa autorizagdo do TCESP.

6.2. DAS OBRIGAGOES QUANTO A MAO DE OBRA ALOCADA:

6.2.1. Manter sediado junto ao TCESP, durante os turnos de trabalho, individuo capaz de tomar decisdes compativeis com os compromissos
assumidos.

6.2.2. Atender de imediato as solicitagdes da COMISSAO DO CONTRATO quanto a substitui¢do de profissional que venha a faltar com urbanidade, que
apresente conduta imprudente/negligente, que apresente impericia técnica face as atividades, que esteja sem uniforme ou cracha ou cuja
permanéncia no posto, a COMISSAO DO CONTRATO julgar inconveniente, substituindo-o no prazo de até 1 (um) dia Gtil, salvo circunstancia
excepcional devidamente justificada.

6.2.3. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.

6.2.4. Manter a disciplina entre o seu funcionario e os demais membros da equipe técnica, que devera comportar-se com urbanidade e civilidade,
zelando pelo ambiente de trabalho e mantendo a concentragdo que a execugdo dos servigos requer, preservando valores éticos e profissionais,
respeito pessoal, cortesia e tolerdncia.

6.2.5. Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar ndo seja mantido nas dependéncias da execu¢do dos servigos ou em quaisquer
outras instalagdes do TCESP.

6.2.6. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento do seu profissional acidentado ou com mal subito.

6.2.7. Preservar e manter o TCESP a margem de todas as reivindicagdes, queixas e representagdes de qualquer natureza referentes aos servigos,
responsabilizando-se expressamente pelos encargos trabalhistas e previdencidrios.

6.3. DAS OBRIGAGOES QUANTO AOS EQUIPAMENTOS:

6.3.1. Manter conduta adequada na utilizagdo dos equipamentos disponibilizados pelo TCESP, quando for o caso, para a prestagdo dos servigos objeto
deste Termo.

6.3.2. Armazenar e guardar os equipamentos que ndo estiverem em uso de forma correta.
6.3.3. Comunicar 8 COMISSAO DO CONTRATO sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados.
6.3.4. Verificar o sistema de protecdo elétrica, as condi¢cGes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas.

6.3.5. Identificar todos os equipamentos e ferramentas de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
TCESP.

7. DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DO TCESP:

7.1. O TCESP responsabiliza-se por:



7.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as cldusulas contratuais e com os termos de sua
proposta.

7.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidores especialmente designados, na figura da GESTAO e do FISCAL DO
CONTRATO, emitindo, mensalmente, relatério sobre a qualidade dos servigos prestados.

7.1.2.1. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade na
prestacdo dos servigos e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do TCESP ou de seus agentes e prepostos, em
conformidade com a Lei Federal n2 14.133/2021.

7.1.3. Indicar e disponibilizar as instalagdes necessarias a execugdo dos servigos.

7.1.4. Quanto ao treinamento da mao de obra envolvida na prestagdo dos servigos, certificar-se da realizagdo da capacitagdo inicial e continuada,
preventiva e técnica, além de colaborar, quando necessario, nessa capacitagdo, sempre que se fizer necessario.

7.1.5. Relacionar as dependéncias das instalagdes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que serdo disponibilizados para a execugdo dos
servigos, quando for o caso, com a indicagdo do estado de conservagdo.

7.1.6. Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados mediante formularios de avaliagdo destinados para esse fim.
7.1.7. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungdes da CONTRATADA, dando-lhe acesso as suas instalagdes.
7.1.8. Cumprir suas obrigacGes estabelecidas neste Termo.

7.1.9. Prestar informacgGes e esclarecimentos que, eventualmente, venham a ser solicitados pela CONTRATADA e que digam respeito a natureza
dos servigos que tenha de executar.

7.1.10. Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

8. DO MODELO DE GESTAO, DE ACOMPANHAMENTO E DE FISCALIZAGAO DA CONTRATAGAO:

8.1. A gest3o, a fiscalizacdo e 0 acompanhamento da execugdo contratual serdo realizados pela COMISSAO DO CONTRATO, designada para esse fim.

8.1.1. O ajuste serd gerenciado e fiscalizado por servidores formalmente designados pelo TCESP aos quais caberd a observancia das cldusulas e
dos requisitos contratuais, zelando para que o servigo seja prestado nos exatos termos pactuados.

8.1.2. A existéncia e a atuaco da GESTAO ou do FISCAL DO CONTRATO em nada restringe a responsabilidade a que se obriga a CONTRATADA por
forga do ajuste firmado com o TCESP.

8.1.3. Constatadas falhas ou irregularidades na execugdo do objeto, o FISCAL DO CONTRATO adotara as medidas pertinentes que o caso concreto
exigir, ndo Ihe sendo permitido dispor do direito/dever de comunicar 8 GESTAO DO CONTRATO para, inclusive, propor a aplicacdo de penalidades
previstas no Contrato e seus anexos, assegurado o amplo direito de defesa.

8.2. Compete a3 GESTAO DO CONTRATO:
8.2.1. Conhecer as obrigagGes contratuais relativas a prestagdo dos servigos.

8.2.2. Emitir a Autorizacdo para Inicio de Servicos e os Atestados de Realizagdo de Servicos e autorizar a emissdo das notas fiscais/faturas,
observando o contido na Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, Anexo A deste Termo de Referéncia.

8.2.3. Acompanhar a implantagdo do objeto, mediante reunido conjunta com os FISCAIS e a CONTRATADA, visando a gestdo global da
implantagdo.

8.2.4. Recepcionar e avaliar a documentagdo dos profissionais da CONTRATADA, exigida neste Termo de Referéncia.

8.2.5. Instruir para apreciagdo eventuais pedidos relativos a prorrogacdo de prazos, a alteragdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual
aplicagdo de sangdes e a eventual extingdo do ajuste, entre outros.

8.2.6. Verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA, acompanhando o empenho, os pagamentos, as garantias, as glosas
e a formalizagdo de apostilamentos e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

8.2.7. Aprovar a medigao dos servigos, em conjunto com os FISCAIS, e autorizar a emissdo das notas fiscais.

8.2.8. Avaliar a documentagdo comprobatdria e, estando regular a matéria perante a legislagdo em vigor, encaminhar as faturas para exame e
pagamento.

8.2.9. Exigir da CONTRATADA a comprovagao técnica dos profissionais.

8.2.10. Solicitar a CONTRATADA, tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento da execu¢do contratual e anexar aos
autos do processo a correspondente copia dos documentos que comprovem a regularidade contratual.

8.2.11. Oficiar a CONTRATADA, em assuntos de sua competéncia.
8.2.12. Por ocasido de eventual descumprimento contratual, propor a abertura de processo sancionatdrio, com a devida instrugdo dos autos.
8.2.13. Verificar a regularidade das obrigac¢des fiscais, trabalhistas e previdenciarias.
8.2.14. Manter os registros formais de todas as ocorréncias positivas e negativas da execugao contratual.
8.3. Compete ao FISCAL DO CONTRATO:
8.3.1. Conhecer as obrigagGes contratuais relativas a prestagdo dos servigos.
8.3.2. Auxiliar a GESTAO DO CONTRATO na implantac¢do dos servicos.
8.3.3. Realizar a fiscalizagdo dos servigos e auxiliar a GESTAO DO CONTRATO quando do recebimento de documentos, materiais e equipamentos.

8.3.4. Comunicar & GESTAO DO CONTATO, em tempo habil, situacdo que demandar decisdes que ultrapassem sua competéncia, para que sejam
adotadas as medidas necessdrias e saneadoras, conforme o caso.

8.3.5. Realizar demais atividades de apoio técnico e operacional dos servigos, em assuntos de sua competéncia.

8.3.6. Avaliar, periodicamente, por meio da Avaliagdo da Qualidade dos Servigos (Anexo A deste Termo), a qualidade da prestagdo dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.



8.3.6.1. Ao final de cada periodo mensal, o FISCAL DO CONTRATO deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for
0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato
convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatério a ser
encaminhado & GESTAO DO CONTRATO.

9. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

9.1. Da Medigdo:

9.1.1. Apds o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA apresentara Relatério de Medi¢do, que contemplard os quantitativos totais
mensais de cada tipo de servigo efetivamente realizado e os respectivos valores apurados.

9.1.1.1. O valor mensal serad obtido mediante a aplicagdo dos pregos unitarios contratados as correspondentes quantidades de servigos
efetivamente executados.

9.1.2. Recepcionada a proposta de medic3o, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a COMISSAO DO CONTRATO:

9.1.2.1. Procederd a conferéncia dos quantitativos e dos valores apresentados na proposta de medi¢do e, quando o caso, descontara os
valores relativos a glosas, por ocasido dos valores apurados na Avaliagdo de Qualidade dos Servigos (Anexo A deste Termo), sem prejuizo
de outras sangdes previstas nas resolugdes do TCESP e na legislagdo.

9.1.2.2. Havendo concordancia dos valores, aprovard a medigdo, autorizard a emissdo da(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) e solicitard o
encaminhamento das certiddes e da documentagdo relativa a regularidade fiscal, social e trabalhista, além daquelas que entender
pertinentes, tais como:

9.1.2.2.1. Certiddo informando auséncia no Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais - CADIN
Estadual, emitida pela Secretaria da Fazenda do Estado de S3o Paulo nos termos da Lei Estadual n2 12.799/2008;

9.1.2.2.2. Certiddo de regularidade relativa a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unio;

9.1.2.2.3. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA, ou outra equivalente, na forma
da lei;

9.1.2.2.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.1.2.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentac¢do de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n?
5.452/1943;

9.1.2.2.6. Relatdrio do FGTS Digital, com as respectivas guias e comprovantes de recolhimento;

9.1.2.2.6.1. Caso, por ocasido da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do
FGTS, poderdo ser apresentadas copias das guias de recolhimento referente ao més imediatamente anterior, devendo a
CONTRATADA apresentar a documentagdo devida, quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento;

9.1.2.2.7. Relatdrio e recibos da DCTFWeb, com os respectivos documentos de arrecadagdo de contribui¢cbes previdenciarias, se o
caso;

9.1.2.2.7.1. Caso, por ocasido da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento das
receitas federais, conforme DCTFWeb, poderdo ser apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao més
imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentagdo devida, quando do vencimento do prazo legal
para o recolhimento;

9.1.2.2.8. Cépia da folha de pagamento analitica - ou documento equivalente - com os respectivos comprovantes de depdsito
bancario dos saldrios e demais verbas trabalhistas a que estiver obrigada por forga de lei ou de norma coletiva do trabalho.

9.1.2.3. A n3o apresentacdo da comprovacdo de que trata os itens anteriores assegura ao TCESP o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou
pagamentos seguintes.

9.2. Do Pagamento:

9.2.1. A(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) deverdo ser emitidas pela CONTRATADA, contra o TCESP e encaminhadas & COMISSAO DO CONTRATO, para
a instrugdo do pagamento.

9.2.2. Quando da emissdo da(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s), a CONTRATADA devera destacar o valor da retengdo, a titulo de “RETENCAO PARA O
ISS”. Considera-se prego do servigo a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma dedugdo.

9.2.2.1. Para os servigos prestados nos Municipios em que a legislagdo municipal ndo determine a retengdo do ISSQN pelo TCESP, a
CONTRATADA devera fazer prova do recolhimento do ISSQN, por meio da cépia autenticada da guia de recolhimento correspondente ao
servico executado e devera estar referenciada a data de emissdo da Nota Fiscal/Fatura ou documento de cobrancga equivalente.

9.2.3. Quando da emissdo da(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s), a CONTRATADA devera destacar o valor da retengdo, a titulo de "RETENCAO PARA A
SEGURIDADE SOCIAL".

9.2.3.1. Poderdo ser deduzidos da base de calculos da retengdo, os valores dos custos de fornecimento incorridos pela CONTRATADA a
titulo de vale-transporte e de vale-refei¢do, nos termos da legislagdo propria. Tais parcelas deverdo estar discriminadas na(s) Nota(s)
Fiscal(is)/Fatura(s).

9.2.3.2. A falta de destaque do valor da retengdo na(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) impossibilitard a CONTRATADA de efetuar sua
compensagdo junto ao INSS, ficando a critério do TCESP proceder a reteng¢do/recolhimento devido sobre o valor bruto da(s) Nota(s)
Fiscal(is)/Fatura(s) ou devolvé-lo 8 CONTRATADA.

9.2.4. Recebidas a(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) correspondentes aos servicos prestados e estando a documentacdo em ordem, a COMISSAO DO
CONTRATO atestara as medigGes e as encaminhard para exame e pagamento, mediante emissdo do Atestado de Realizagdo dos Servigos.

9.2.5. Os pagamentos serdo efetuados pela Tesouraria do TCESP, por intermédio de depdsito no Banco do Brasil S/A, em 15 (quinze) dias
contados da data de expedi¢do dos Atestados de Realizagdo dos Servigos.



9.2.5.1. A contagem do prazo para pagamento considerara dias corridos e terd inicio e encerramento em dias de expediente do TCESP.

9.2.6. Constitui condi¢do para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos
Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais do Estado de S3o Paulo - CADIN ESTADUAL”, que sera obrigatoriamente consultado, por
ocasido da realizagdo de cada pagamento.

9.2.7. Havendo atraso nos pagamentos ndo decorrente de falhas no cumprimento das obrigagdes contratuais principais ou acessorias por parte
da CONTRATADA, incidira correcdo monetadria sobre o valor devido na forma da legislagdo aplicavel, bem como juros moratérios, a razdo de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados “pré-rata tempore”, em relagdo ao atraso verificado.

9.2.7.1. Para a corregio monetaria prevista neste item sera utilizada a variagio do IPC FIPE - ndice de Prego ao Consumidor.

9.2.7.2. Ndo serdo consideradas como atraso no pagamento as retengdes efetuadas em virtude da aplicagdo da Resolugdo n2 11/2023 do
TCESP.

10. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

10.1. DA FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA:
10.1.1. O fornecedor sera selecionado com adogdo do critério pelo menor prego, regido pela Lei Federal n? 14.133/2021.

10.1.2. O fornecedor devera contemplar em sua proposta toda e qualquer despesa (alimentagdo, transporte etc.) referente a manutengdo de sua
equipe de funcionarios a servico do CONTRATANTE, adicionada de encargos trabalhistas, margens de lucro de demais despesas indiretas (BDI).

10.2. DO REGIME DE EXECUGAO:

10.2.1. O regime de execucdo da contratagdo sera de Empreitada por Prego Unitario.

10.3. DAS EXIGENCIAS DE HABILITACAO:

10.3.1. Respeitadas as demais condigdes legais, somente poderdo participar do certame pessoas juridicas cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto deste instrumento e que apresentarem todos os documentos aqui exigidos.

10.3.2. Da Habilitagdo Juridica:

10.3.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo
em todo o territdrio nacional.

10.3.2.2. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

10.3.2.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/empreendedor.

10.3.2.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

10.3.2.5. Sociedade empresdaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada
como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de marco de 2020.

10.3.2.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores.

10.3.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis
onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

10.3.3. Da Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista:
10.3.3.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso.

10.3.3.2. Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

10.3.3.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

10.3.3.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

10.3.3.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943.

10.3.3.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre.

10.3.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.3.3.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n2 123/2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

10.3.3.9. Cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da Constitui¢do Federal.

10.3.4. Da Habilitagdo Econémico-Financeira:


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/empreendedor

10.3.4.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

11. DA FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO:

11.1. Apds a autorizagdo da autoridade competente, em sendo realizada a contratagdo, sua formalizagdo ocorrerda mediante a assinatura de
Autorizagdo de Servigos.

11.1.1. Se, por ocasido da formalizagdo da contratagdo, algum dos documentos apresentados pela empresa para fins de comprovagdo das
condi¢bes de habilitagdo estiver com o prazo de validade expirado, a Administragdo verificara a situagdo por meio eletronico habil de
informagbes e certificard a regularidade nos autos do processo, anexando a ele os documentos comprobatdrios, salvo impossibilidade
devidamente justificada.

11.1.2. Se ndo for possivel atualizar os documentos referidos no subitem acima por meio eletronico habil de informagdes, a empresa serd
notificada para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situagdo de regularidade mediante a apresentagdo das certiddes respectivas com
prazos de validade em plena vigéncia, sob pena de a contratagdo nao se realizar.

11.2. Constituem, ainda, condi¢des para a celebragdo da contratagdo:

11.2.1. Inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais
do Estado de S3o Paulo - CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da respectiva celebragdo;

11.2.2. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do ajuste, o TCESP verificara a regularidade fiscal da CONTRATADA, consultara o
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), os sitios E-Sangdes da Bolsa
Eletronica de Compras de Sdo Paulo e a Relagdo de Apenados do TCESP, e emitird as certiddes negativas de inidoneidade, de impedimento e de
débitos trabalhistas.

11.3. Na hipdtese de a empresa ndo comprovar manter as condi¢es de habilitagdo e preencher as condigdes de contratagdo consignadas neste Termo
de Referéncia, ou ndo assinar a Autorizagdo de Servigos, ou recusar a contrata¢do, a Administracdo, sem prejuizo da apuragdo do cabimento de
aplicagdo de sangdes e das demais cominagOes legais cabiveis, podera convocar as empresas remanescentes, respeitada a ordem de classificagdo, para
a celebragdo da contratagdo.

12. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO E DA MANUTENGAO DOS PRECOS:

12.1. A estimativa preliminar do valor da contratagdo encontra-se em tdpico especifico do Documento de Formalizagdo da Demanda.

13. DA ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA:

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no orcamento do TCESP.

14. DA APLICAGAO DE PENALIDADES:

14.1. No caso de inadimplemento das obrigagGes principais ou acessorias, a aplicagdo de penalidades obedecera aos critérios fixados neste Termo e
na Autoriza¢3o de Servicos, sem prejuizo das sanc¢Bes previstas na legislacdo vigente e, em especial, na Resolugdo TCESP n2 11/2023.

15. DOS ANEXOS:

15.1. O presente Termo de Referéncia é composto pelos seguintes Anexos:
15.1.1. ANEXO A - AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS;
15.1.2. ANEXO B - PLANILHA DE PRECOS.

TERMO DE REFERENCIA
ANEXO A - DA AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

Apds cada periodo mensal de prestagdo dos servigos, o desempenho da CONTRATADA serd avaliado, ficando autorizado o TCESP, com base nessa
avaliagdo, a efetuar glosas no respectivo pagamento mensal, baseadas na métrica pela atribui¢cdo de pontuacgdo, de acordo com as tabelas 1 e 2 a
seguir indicadas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades estabelecidas no ajuste.

Tabela 1 - Glosa contratual




Pontuagdo Total

Correspondéncia

0 N3o havera glosas
las 1% sobre o valor mensal
6al0 2% sobre o valor mensal
11a15 5% sobre o valor mensal
16a20 10% sobre o valor mensal

21 ou superior

20% sobre o valor mensal

Tabela 2 — Pontuagdo no caso de descumprimento

Item Descricdo Pontuagdo
1 Manter profissional sem qualificagdo para executar os servigos 1
contratados, por profissional e por dia.
) Permitir a presenca de profissional sem uniforme, sujo ou mal 1
apresentado e/ou sem cracha, por profissional e por ocorréncia.
3 N&o atender os prazos de chamados, por ocorréncia e por dia. 1
4 Nao fornecer os relatérios mensais nos prazos estipulados, por 1
ocorréncia.
N3o cumprir os prazos estipulados para: entrega de documentagdo,
5 solicitagdo de substitui¢do de colaborador ou demais prazos 2
estabelecidos, por ocorréncia.
6 Atrasos até o inicio do evento, por profissional e por dia. 3
7 Atrasos ap0s o inicio do evento, por profissional e por dia. 5
8 Auséncia de operador, por profissional e por dia. 7
9 N3o realizar os servigos ordinarios previamente acordados, quando 10
indevidamente justificados, por ocorréncia ou dia.
10 N&o realizar os servigos extraordindrios previamente acordados, quando 10
indevidamente justificados, por ocorréncia ou dia.
TERMO DE REFERENCIA
ANEXO B - PLANLHA DE PRECOS
Es::aa:as Uni::i?Por Preco Mensal Prazo em
SERVIGOS (MES) Hora (R$) Estimado (R$) Meses Estimado (RS)
Item REGULARES/
ORDINARIOS
(A) (8) (©)=(A)x (B) (D)
Locagdo e operagao
1 1
switcher (GC) 61,67 3
PRECO TOTAL DOS SERVICOS REGULARES/ORDINARIOS PARA 3 MESES (RS)
I-.Ioras .P'fe.” Prego Mensal Prazo em Prego Total
Estimadas Unitario Por . .
N Estimado (RS) Meses Estimado (R$)
tem SERVICOS EVENTUAIS/ (MES) Hora (R$)
EXTRAORDINARIOS
(A) (B) (C)=(A) x (B) (D) (E)=(C) x (D)
Locagdo e operagao
2 switcher (GC) 25,00 3
PRECO TOTAL DOS SERVICOS EVENTUAIS/EXTRAORDINARIOS PARA 3 MESES (R$)




VALOR TOTAL GLOBAL DOS SERVICOS PARA 3 MESES (R$S)

I
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.‘)E'! d Documento assinado eletronicamente por PATRICIA AGIZ ALMEIDA DA SILVA, Diretora Técnica de Divisdo, em 11/12/2025, as 13:03, conforme
horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 22, inciso V, alinea "b", e no art. 62 do Ato GP 01/2019, de 15 de janeiro de 2019.
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JEI! tl’ Documento assinado eletronicamente por FABIANA SANTOS VIEIRA RODRIGUES, Chefe Técnica da Fiscalizagdo, em 12/12/2025, as 07:23, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 29, inciso V, alinea "b", e no art. 62 do Ato GP 01/2019, de 15 de janeiro de 2019.
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i A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.tce.sp.gov.br/validar/, informando o cddigo verificador 1337306 e o cddigo
= CRC 8A4DCICE.
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