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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 004/2026

Contratacdo de solucao de tecnologia da informag¢do para
Objeto disponibilizacdo de sistema integrado de gestdo hospitalar, com
servicos de implantacao, parametriza¢iao, treinamento, suporte
técnico e manutenc¢do, para atendimento das necessidades da
Fundacdo de Satdde e Assisténcia do Municipio de Cacapava -
FUSAM.

0 procedimento licitatério obedecera, integralmente, a Lei Federal n2.
14.133 de 01 de Abril de 2021 e seus atos regulamentadores, Decreto
Municipal n® 4.985/23, Portaria Interna n? 008 de 05 de Janeiro de
2024, Lei Complementar n2. 123, de 14 de dezembro de 2006 com as
alteracdes contidas na Lei Complementar n® 147 de 07 de agosto de
2014 e subsidiariamente, os Principios Gerais de Direito, demais
condic¢des estabelecidas neste Edital e Anexos. Constituicdo da Reptblica
Federativa do Brasil;

Local https: //www.licitafusamcacapava.com.br
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EDITALDOPREGAOELETRONICON®2004/2026
Pregao Eletronico n2 004/2026 - Processo Administrativon® 011/2026

O B]J ET O: Contratacao de solucdo de tecnologia da informacao para disponibilizacdo de sistema
integrado de gestao hospitalar, com servicos de implantacido, parametrizacao, treinamento,
suporte técnico e manutencio, para atendimento das necessidades da Fundacio de Sadde e
Assisténcia do Municipio de Cacapava - FUSAM.

Anexo I - Proposta de Precos;

Anexo II - Declaracdo de cumprimento dos requisitos de habilitacdo conforme Art.63, inciso I da Lei
14.133/21. Além da apresentacdo na plataforma de pregdo eletrénico BRCONECTADO, devera ser
apresentada dentro do envelope habilitagdo;

Anexo III - Declaragdes Relativas ao artigo 63, inciso IV e § 12 e artigo 68, inciso VI da Lei Federal
14.133/21. Além da apresentacdo na plataforma de pregdo eletrénico BRCONECTADO, devera ser
apresentada dentro do envelope habilitagdo;

Anexo IV - Compromisso de Assinatura do Termo de Ciéncia e Notificacio;

Anexo V - Termo de Referéncia;

Anexo VI - Minuta de Contrato;

Anexo VII - Modelo de Declaracdo de E-mail para Comunicacao com a Administracao;

Anexo VIII - Estudo Técnico Preliminar - ETP;

Anexo IX - Or¢amento Estimado.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS, DISPUTA DE LANCES E ENVIO DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO:

INICIO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS 24/03/2026 as 09h00 min.
FIM DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS 09/04/2026 as 09h29 min.
ABERTURA, AVALIACAO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS 09/04/2026 as 09h30 min.
Tao logo encerrada a abertura e
ABERTURA E DISPUTA DE LANCES avaliacdo das propostas.
RECEBIMENTO E ANALISE DOS DOCUMENTOS DE Apos o encerramento dafase de
HABILITACAO lances e definicao dos vencedores

LOCAL DOS EVENTOS SUPRA: O Pregdo Eletrénico serd realizado em sessdo publica, por meio da
INTERNET, mediante condi¢des de seguranga - criptografia e autenticacio - em todas as suas fases. Os
trabalhos serdo conduzidos por servidora da Fusam, denominada Pregoeira, mediante a insercao e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para a pagina eletronica do BR CONECTADO, no

endereco https://www.licitafusamcacapava.com.br .
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J FUSAM

1 - PREAMBULO

1.1 - Nos termos da Lei Federal n® 14.133/21 e seus atos regulamentadores, do Decreto Municipal n2
4.985/23, da Portaria n? 08/24, da Lei Complementar Federal 123/06 e suas alteracdes, de demais normas
pertinentes e, subsidiariamente, os Principios Gerais de Direito, e ainda, em conformidade com o despacho
exarado pela Autoridade Competente nos autos do processo em epigrafe estd aberto o PREGAO
ELETRONICO N° 004/2026, doravante denominado apenas pregio, para atendimento ao OBJETO supra,
cujo critério de julgamento sera o de MENOR VALOR GLOBAL.

1.2. - Em quaisquer das mengdes a Lei Federal 14.133/21, ou outras Leis Federais, Estaduais e
Municipais, entende-se, neste instrumento convocatério, que estdo implicitas todas as alteracdes e
regulamentacdes em vigor dessas mesmas leis, independente de expressa citacdo neste sentido, quando da

indicacao do texto legal.

1.3 - O valor total estimado para a execugdo do servigo é de R$ 741.225,00 (setecentos e quarenta
e um mil, duzentos e vinte e cinco reais), por conta da seguinte dotacdo orcamentdaria para atender as

despesas inerentes a este contrato, durante o corrente exercicio:

PROGRAMA DE

NATUREZA DA FONTE CODIGO DE
DESPESA DESPESA TRABALHO (n2 e titulo) APLICACAO
(Funcional)
174 3.3.90.40.16 10302 1002 2460 01 - TESOURO 3020000

1.4 - O Pregio Eletronico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢des
de seguranga - criptografia e autenticacio - em todas as suas fases através do Sistema de Pregio Eletronico
(licitagdes). A realizacdo do certame em formato eletronico atende ao disposto no art. 17, § 22 da Lei

14.133/21.

1.4.1 - O sistema de pregdo eletronico do BRCONECTADO é certificado digitalmente por

autoridade certificadora credenciada no Ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP Brasil.

1.4.2 - Os trabalhos serdo conduzidos por Pregoeiro, o qual sera auxiliado por equipe de apoio,
ambos designados pela Portaria vigente, os quais serdo responsaveis pela inser¢do e monitoramento de
dados gerados ou transferidos para a pagina eletrénica do BRCONECTADO - Licitagdes Publicas, no enderego

https://www.licitafusamcacapava.com.br .

1.4.3 - Qualquer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida pela
Plataforma BR Conectado através do endereco www.brconectado.com.br ou através dos telefones: (81)

3877-1397 e/ou e-mail: comercial@brconectado.com.br.

2 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPAGAO NA LICITACAO
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2.1- Poderao participar da licitagdo empresas brasileiras ou empresas estrangeiras pertencentes ao

ramo do objeto licitado.

2.2.- Estdo impedidos de participar de qualquer fase do presente processo os interessados que se

enquadrarem em uma ou mais das seguintes condicdes:
a) Organizacgdes Sociais;

b) Empresas que se encontrem em regime de recuperacdo judicial ou em processo de faléncia,
sob concurso de credores, dissolugdo ou liquidacdo, exceto empresa em recuperacdo judicial, desde que
amparada em certiddo emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a interessada esta apta
econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatério nos termos da Simula 50 do Tribunal

de Contas do Estado de Sao Paulo;

c) Empresas estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes

expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

d) Pessoas fisicas ou juridicas que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar
nos termos dos §§ 4° e 52 do artigo 156 da Lei Federal 14.133/21. Se a puni¢do vier a ocorrer durante o
andamento desse processo, esta Administracdo, assegurado o direito a ampla defesa, podera excluir a

empresa do certame;

d.1) O impedimento de que trata o item ‘d’ sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o

ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
d.2) Aidoneidade dos participantes sera consultada nos seguintes cadastros:
I - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);
II - Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP); e

I - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade

Administrativa elnelegibilidade (CNIA - CN]J).

IV - Relacdo de Apenados de Impedimentos de Contrato/Licitacdo disponibilizada

peloTribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCE-SP).

e) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
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trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,

companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

f) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de

dezembro de 1976, concorrendo entre si;

g) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacio do Edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condicdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados

pela legislagdo trabalhista;
h) Autor do anteprojeto ou do projeto basico, pessoa fisica ou juridica;

i) Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico, ou
empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de

5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado.
2.3 - DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS SOB A FORMA DE CONSORCIO
2.3.1 Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio.

2.3.2 A vedacdo a participacdo em consorcio se justifica em razio de o objeto licitado consistir
na contratacdo de solugdo integrada de tecnologia da informacdo para gestdo hospitalar, cuja execugao é
compativel com a atuacdo de empresa especializada individualmente considerada, ndo demandando
conjugacdo extraordindria de capacidades técnicas ou econdmico-financeiras. A medida visa, ainda,
preservar a clareza na responsabilizacdo contratual, a centralizacdo da interlocucdo técnica e
administrativa e a adequada gestdo da implantacao, suporte, manutencao, migracdo de dados e integragdo

sistémica, sem prejuizo a competitividade do certame.
2.4 - DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

2.4.1 Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que o objeto social e a forma de
atuacdo sejam compativeis com o objeto desta licitacdo e que sua constituicdo e funcionamento observem a
legislacdo aplicavel, especialmente a Lei n 5.764, de 16 de dezembro de 1971, e a Lei n? 12.690, de 19 de
julho de 2012.

2.4.2 A participacdo da cooperativa sera admitida desde que a execu¢do do objeto ocorra de

forma compativel com o regime cooperado, sem caracterizacdo de intermediacdo irregular de mao de obra,
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subordinacio direta ou pessoalidade entre a Administragio e os cooperados.

2.4.3 A cooperativa devera demonstrar, quando exigido para fins de habilitagdo, que possui

estrutura e capacidade técnica compativeis com a execucao do objeto licitado, nos termos deste Edital.
3 - DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES

3.1 - As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas em participar terdo duas opg¢des para
credenciamento e participacdo: Utilizar a intermediacdo de uma corretora vinculada a Plataforma do
Pregdo Eletronico ou Operador devidamente habilitado em qualquer corretora de mercadorias associada,
de sua livre opc¢do ou associada ao BR CONECTADO, atribuindo poderes para formular lances de precos e

praticar todos os demais atos e operagdes no https://www.licitafusamcacapava.com.br , ou participar

diretamente no site da Plataforma do Pregao Eletrénico.

3.2 - A participagdo da licitante no pregdo eletronico se dard por meio da Plataforma
BRCONECTADO na qual a licitante deverd manifestar, por meio de seu operador designado, em campo
préprio do sistema, pleno conhecimento, aceitacio e atendimento as exigéncias de habilitacio previstas no

Edital.

3.3 - 0 acesso ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances sucessivos

de precos, somente se dard mediante prévia definicdo de senha privativa.

3.4 - A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderao ser utilizadas em qualquer pregao
eletronico, salvo quando canceladas por solicitagio do credenciado ou por iniciativa do sistema

https://www.licitafusamcacapava.com.br .

3.5 -E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a operadora da plataforma ou
ainda a FUSAM/Administracdo a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da

senha, ainda que por terceiros.

3.6 -0 credenciamento do fornecedor junto ao sistema eletronico implica a responsabilidade legal
pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao

pregdo eletronico.

3.7 - A licitante devera promover a sua inscricio e credenciamento para participar do

certame, através do Portal BRCONECTADO (https://www.licitafusamcacapava.com.br ), junto a

respectiva CRO-Central Regional de Operacdes.
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3.8 - A nparticipagdo no pregdo estd condicionada obrigatoriamente a inscricio e

credenciamento do licitante e devera ser requerido e acompanhado dos seguintes documentos:

3.8.1- Proposta de Precos, com todas as especificacbes do objeto da licitacdo

detalhadas nos Anexos1 e V.

3.8.2 - Os licitantes enquadrados como ME / EPP deverdo informar em campo proprio da

plataforma BRCONCETADO (https://www.licitafusamcacapava.com.br ), sob pena de perder o direito ao

tratamento diferenciado.
3.9 - O custo de operacionalizacido e uso do sistema ficara a cargo da licitante.
4 - DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1 - O encaminhamento da proposta no sistema eletronico pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo e as especificagdes técnicas previstas neste Edital e em seus
anexos. O licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema

eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e seus lances.

4.1.1 - Os valores apresentados deverdao contemplar todos os custos, despesas e encargos
inerentes a execucdo do objeto, durante todo o periodo contratual e até a vigéncia final fixada neste Edital,
incluindo, quando aplicavel, implantagdo, parametrizagcdo, migracdo de dados, treinamento, suporte
técnico, manutencdo corretiva, evolutiva e legal, bem como quaisquer outros custos diretos ou indiretos

necessarios a perfeita execucdo do objeto.

4.1.1.1 - A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita execucdo do objeto
serd interpretada como ja incluida no pregco proposto, ndo sendo admitidos pleitos posteriores de

acréscimos, a qualquer titulo.

4.1.1.2 - Serdo corrigidos automaticamente quaisquer erros de soma e/ou
multiplicacdo, bem como as divergéncias que porventura ocorrerem entre os valores apresentados,
prevalecendo, para fins de julgamento e contrata¢do, o valor global da proposta, observadas as regras do

Edital e a exequibilidade da oferta.

4.1.2 - O operador credenciado devera informar, em campo proprio do sistema, a condigdo de
enquadramento da empresa nos termos da Lei Complementar Federal n® 123/2006, para fins de aplicacao

do tratamento diferenciado, quando cabivel.

4.1.2.1 - O licitante que ndo informar sua condicdo de enquadramento antes do
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envio da proposta podera deixar de usufruir do tratamento diferenciado previsto na legislacao aplicavel.

4.1.2.2 - O tratamento diferenciado conferido as microempresas e empresas de

pequeno porte encontra-se disciplinado no item 6 deste Edital.

4.2 - O objeto ofertado deverad atender integralmente as especificacbes constantes dos

Anexos I e V deste Edital.
4.2.1 - Nao serdo consideradas quaisquer ofertas de vantagens nao previstas neste Edital.

4.2.2 - Serdo desclassificadas as propostas que estiverem em desacordo com este Edital, com

seus anexos ou com a legislacao vigente.

4.3 - Avalidade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados da data limite para

sua apresentacao.

4.4 - Sera desclassificada a proposta que contenha elementos que permitam a identificacdo prévia
do licitante, tais como razdo social, nome fantasia, endereco, telefone, endereco eletronico ou qualquer

outra informacio que comprometa o sigilo da disputa.

4.5 -PROPOSTA DE PRECOS ESCRITA E DO FORNECIMENTO

4.5.1 - A Empresa vencedora devera enviar ao Pregoeiro, juntamente com a documentagao de
habilitacdo, proposta de precos em papel que identifique a licitante e este certame, contendo, no minimo,
razdo social, endereco completo, nimeros de telefone, e-mail e CNPJ, redigida de forma clara, em lingua
portuguesa, ressalvando-se as expressdes técnicas de uso corrente, com apresentacio nitida, sem emendas,
rasuras, borrdes, entrelinhas ou observagdes feitas a margem, constando da proposta todos os subitens
abaixo, devendo estar datada e assinada na ultima folha por quem de direito e rubricada nas demais, em
uma so via, encaminhada no prazo estipulado no item 7.1.6 deste Edital, informando-se, quando do

envio fisico, na parte externa:

FUNDACAO DE SAUDE E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DE CACAPAVA
PREGAO ELETRONICO N2 004/2026

PROPOSTA DE PRECOS / DOCUMENTOS DE HABILITACAO

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA VENCEDORA)

4.5.2 - Naproposta escrita, devera conter:
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4.5.2.1 - Especificacao clara e completa dos servicos ofertados, nos moldes do Anexo I -
Proposta de Precos e do Anexo V - Termo de Referéncia, obedecendo as mesmas caracteristicas ofertadas na
proposta eletronica, sem conter quaisquer alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o

julgamento a ter mais de um resultado.

4.,5.2.2 - Preco unitdrio, quando cabivel, e total, expressos em moeda corrente
nacional, cujos valores deverdo estar de acordo com o lance final ofertado ou com o valor negociado em

sessdo publica, bem como valor total da proposta em algarismos e por extenso, com no maximo 02 (duas)
casas decimais apds a virgula.

4.5.2.3 - Concordancia quanto ao prazo de execucdo, que sera de 60 (sessenta) meses,
contados a partir da emissdo da ordem de servigos, a ocorrer necessariamente apds a assinatura do contrato,

devendo ser observado o item 10 deste Edital.

4.5.2.4 - A proposta sera considerada valida por 60 (sessenta) dias corridos, contados

a partir da data limite para apresentacio da proposta eletronica.

4.5.2.5 - Concordancia quanto a forma de pagamento, o qual sera efetuado na forma

prevista neste Edital e no Termo de Referéncia.

4.5.2.5.1 - O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias uteis apds a
apresentacdo da respectiva nota fiscal/fatura, devidamente atestada pelo Gestor e Fiscal do Contrato,
observadas as condi¢cdes de medi¢do, aceitacio e demais exigéncias previstas neste Edital e no Termo de

Referéncia.

4.5.2.5.2 - As propostas assinadas por procura¢do deverdo vir acompanhadas do

respectivo instrumento, caso este ainda ndo tenha sido apresentado anteriormente.

4.5.2.5.3 - Em caso de incompatibilidade entre o valor numérico e o valor por

extenso constantes da proposta, prevalecera este ultimo.
5 DA APRESENTACAO DE PROPOSTAS, DOS LANCES E DO JULGAMENTO

5.1 - A partir do horario previsto no Edital e no sistema para cadastramento e encaminhamento da
proposta inicial de preco, tera inicio a sessio publica do pregio eletrénico, com a divulga¢io das propostas de

precos recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

5.1.1 - O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard aquelas que nao

estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e em seus anexos. A desclassificacdo
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da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, podendo ser acompanhada em tempo real por todos

0s participantes.

5.1.2 - O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas pelo Pregoeiro.

5.1.3 - O licitante que tiver sua proposta desclassificada e desejar recorrer da decisdo devera

observar o item 8 deste Edital.

5.2 - Classificadas as propostas, o Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrdnico. A cada lance ofertado, o

participante serd imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

5.2.1 -Areduciao minima aplicavel a cada lance sera de 1% (um por cento).

5.2.2 - O licitante podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado no
sistema, observado o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira

tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

5.3 - Considerando tratar-se de licitagdo com julgamento pelo menor preco global, a fase competitiva
ocorrera em relacdo ao objeto licitado como um todo, observadas as regras deste Edital e da legislacao

aplicavel.

5.4 - Nos termos do inciso I do artigo 56 da Lei n2 14.133/21, sera adotado o modo de disputa aberto,
o qual tera etapa de lances com duragdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duracdo da sessao
publica. A prorrogacdo automatica da etapa de lances sera de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios. Nao havendo novos lances no periodo de prorrogacdo, a etapa de lances encerrar-se-a
automaticamente. O Pregoeiro podera3, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio

de lances, na situagdo prevista no § 42 do artigo 56 da Lei n? 14.133/21.

5.4.1 - A situacgdo prevista no item anterior e no § 42 do artigo 56 da Lei n? 14.133/21 destina-se
apenas a definicao das posi¢cdes posteriores a proposta melhor classificada, ou seja, nessa situacdo nao serao
admitidos lances inferiores ao valor da proposta melhor classificada. Os demais licitantes poderdo formular

outros lances, inclusive intermediarios entre si.

5.4.2 - Compete ao Pregoeiro iniciar a fase de lances, sendo que, apds esse ato, o processamento

da etapa competitiva ocorrera automaticamente pelo sistema, na forma acima descrita.
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5.4.3 - O ndo oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada licitante importa
preclusdo do direito de apresenta-los. Os lances apresentados em momento inadequado, antes do inicio do

prazo especifico ou apods o seu término, serdo considerados invalidos.

5.5 - Durante o transcurso da sessao publica, os participantes serdo informados, em tempo real, do

valor do menor lance registrado. O sistema nio identificara o autor dos lances aos demais participantes.

5.6 - No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregio Eletrdnico,
o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢do dos lances, retornando o

Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

5.7 - Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregao
Eletronico serd suspensa e terd reinicio somente apds comunicacdo expressa aos operadores representantes
dos participantes, por meio de mensagem eletrdnica na caixa de mensagens do sistema (chat) ou por e-mail,

divulgando data e hora da reabertura da sessao.

5.8 - Devido a imprevisio de tempo adicional, as empresas participantes deverdo estimar
previamente seu valor minimo de lance, evitando cdalculos de udltima hora que possam resultar em disputa

frustrada por falta de tempo habil.

5.9 - Para julgamento sera adotado o critério de MENOR VALOR GLOBAL, observados o prazo para
execucdo, as especificacdes técnicas, os parametros minimos de desempenho e de qualidade e as demais

condicoes definidas neste Edital e no Termo de Referéncia.

5.10 - O sistema informard, na ordem de classificacdo, todas as propostas, partindo da proposta de

menor valor, imediatamente apds o encerramento da etapa de lances.

5.10.1 - Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os critérios de

desempate estabelecidos no artigo 60 da Lei n® 14.133/21.

5.10.1.1 - Persistindo o empate entre duas ou mais propostas, mesmo apdés a aplicacdo
dos procedimentos previstos no artigo 60 da Lei n? 14.133/21, a classificacdo se fard, obrigatoriamente, por

sorteio publico dentre as propostas ou lances empatados.

5.11 - Definido o resultado do julgamento, a Administracdo podera negociar condicdes mais vantajosas

com o primeiro colocado.

5.11.1 - A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de

classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for
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desclassificado em razio de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

5.12 - O Pregoeiro anunciara a licitante detentora da proposta ou lance de menor valor imediatamente
apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica ou, quando for o caso, apds a negociacdo e a

decisdo do Pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

5.13 - Considerada aceitavel a proposta de menor valor, obedecidas as exigéncias fixadas neste Edital,
o Pregoeiro passard a etapa de habilitacdo do licitante que a tiver formulado, para confirmacdo de suas

condic¢des habilitatorias.
6 DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE:

6.1 O tratamento diferenciado conferido as empresas de pequeno porte e as microempresas, de que
tratam a Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, com as alteragdes promovidas pelas Leis
Complementares n2 147/14 e n2 155/16, obedecera ao disposto no artigo 4° da Lei n® 14.133/21 e seguira o

procedimento descrito a seguir:

6.1.1 - Os licitantes deverdo indicar no sistema eletronico de licitacdes, antes do
encaminhamento da proposta eletronica de pregos, a sua condicdo de microempresa ou empresa de pequeno

porte.

6.1.1.1 - O licitante que nao informar sua condicdo antes do envio da proposta perdera

o direito ao tratamento diferenciado.

6.1.2 - Ao final da sessdo publica de disputa de lances, o sistema eletronico detectara
automaticamente as situacdes de empate a que se referem os §§ 12 e 22 do artigo 44 da Lei Complementar n®

123/2006.

6.1.2.1 - Considera-se empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a
proposta mais bem classificada, quando esta for apresentada por licitante ndo enquadrado como

microempresa ou empresa de pequeno porte.

6.1.2.2 - Nao ocorre empate quando a detentora da proposta mais bem classificada
possuir a condigdo de microempresa ou empresa de pequeno porte. Nesse caso, o Pregoeiro convocara a

arrematante a apresentar os documentos de habilitacdo, na forma do item 7 e subitens deste Edital.

6.1.3 - Caso ocorra a situacdo de empate descrita no item 6.1.2.1, o Pregoeiro convocara a

representante da empresa de pequeno porte ou da microempresa mais bem classificada, imediatamente e por

AV. DR. PEREIRA DE MATTOS, 63 - CENTRO - CACAPAVA/SP - PABX. 12 - 3654-8800 - CEP: 12.281-450
LICITACOES DIRETO: 12 - 3654 - 8803 - licitacoes@fusam.com.br
Inscrigdo Municipal 6143 - CNPJ] 50.453.703/0001-43



F U SAM Folha ne. .......
i Processon? 011/2026
Pregao Eletronico n? 004/2026
Assinatura:

meio do sistema eletronico, a ofertar lance inferior ao menor lance registrado, no prazo de 5 (cinco) minutos.

6.1.3.1 - Caso a licitante convocada ndo apresente lance inferior ao menor valor
registrado no prazo acima indicado, as demais microempresas ou empresas de pequeno porte que
porventura possuam lances ou propostas na situacdo descrita no item 6.1.2.1 deverdo ser convocadas, na

ordem de classificacao, a ofertar lances inferiores a menor proposta.

6.1.3.1.1 - A microempresa ou empresa de pequeno porte que primeiro aceitar
apresentar lance inferior ao menor lance ofertado na sessdo de disputa serd considerada arrematante pelo
Pregoeiro, que encerrard a disputa na sala virtual, devendo a licitante apresentar a documentacdo de

habilitagdo, conforme item 7 e subitens deste Edital.

6.1.3.2 - 0 ndo oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada licitante
importa preclusdo do direito de apresenta-los. Os lances apresentados em momento inadequado, antes do

inicio do prazo especifico ou ap0ds o seu término, serdo considerados invalidos.

6.1.4 - Caso a proposta inicialmente mais bem classificada, apresentada por licitante nio
enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte, seja desclassificada pelo Pregoeiro, por
desatendimento ao Edital, essa proposta ndo sera mais considerada como parametro para efeito do empate

de que trata esta clausula.

6.1.4.1 - Para efeito do empate, no caso da desclassificacdo de que trata o item
anterior, a melhor proposta passara a ser a da préxima licitante ndo enquadrada como microempresa ou

empresa de pequeno porte, observado o previsto no item 6.1.2.2.

6.1.4.2 - No caso de o sistema eletronico nio convocar automaticamente a

microempresa ou empresa de pequeno porte, o Pregoeiro o fard por meio do chat de mensagens.

6.1.4.3 - A partir da convocacdo de que trata o item 6.1.4.2, a microempresa ou
empresa de pequeno porte terd o prazo de 5 (cinco) minutos para oferecer proposta inferior a entdo mais

bem classificada, por meio do chat de mensagens, sob pena de preclusdo de seu direito.

6.1.4.4 - Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte exerca o seu direito de
apresentar proposta inferior a mais bem classificada, tera, a partir da apresentacdo desta no chat de

mensagens, o prazo previsto no item 7.1.1 deste Edital para encaminhar a documentagao de habilitacao.

6.1.5 - O julgamento da habilitacdo das microempresas ou empresas de pequeno porte obedecera

aos critérios gerais definidos neste Edital, observadas as particularidades de cada pessoa juridica.
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6.1.6 - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado as microempresas ou empresas de pequeno porte prazo adicional de 05 (cinco) dias uteis para a
regularizacdo da documentagao, contados a partir do momento em que o proponente for declarado vencedor
e/ou comunicado pelo Pregoeiro. O prazo de 05 (cinco) dias tteis podera ser prorrogado por igual periodo, se
houver manifestagcdo expressa do interessado antes do término do prazo inicial, devidamente justificada e
autorizada pelo Pregoeiro. Devera o licitante ainda apresentar, tanto na plataforma eletronica quanto na
forma prevista neste Edital, todos os documentos referentes a regularidade fiscal e trabalhista (itens 7.2.8 a

7.2.12 deste Edital), sob pena de inabilitacao se assim nao o fizer.

6.1.6.1 - A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior,
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no artigo 156 da Lei
Federal n® 14.133/21, sendo facultado ao Pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de

classificacdo, para apresentacao dos documentos de habilitagdo, ou revogar a licitagao, se for o caso.
7 -DAHABILITACAO
7.1 - DOS PROCEDIMENTOS PARA HABILITACAO

7.1.1 - Os documentos de habilitacdo, listados no item 7.2, deverao ser inseridos na plataforma
de pregdo eletronico pelo(s) licitante(s) vencedor(es), apds a fase de lances e aceitacio de precos. A
solicitacdo para a insercdo dos documentos sera realizada via chat pelo Pregoeiro, para que o licitante o faca
no prazo de até 02 (duas) horas. A critério do Pregoeiro, desde que haja manifestacdo expressa do

interessado antes do término do prazo inicial, o prazo podera ser prorrogado.

7.1.2 - Ap6s o envio dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a

apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

7.1.2.1 - Complementacdo de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados

pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

7.1.2.1.1 - na hipétese de necessidade de envio de informag¢des complementares,
os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de até 02 (duas) horas,

apos solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico.

7.1.2.1.2 - atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de

recebimento das propostas.

7.1.3 - Os documentos eletronicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacdo
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disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisdria n? 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serao
recebidos e presumir-se-do verdadeiros em relacdo aos signatdrios, sem prejuizo da apresentacdo fisica

posterior, quando exigida nos termos deste Edital.

7.1.4 - Na andlise dos documentos de habilitacao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substincia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado

registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classifica¢do.

7.1.4.1 - Sera permitida, para qualquer fim, a verificacdo pelo Pregoeiro e equipe de
apoio dos documentos de habilitacdo por meio de processo eletronico de comunicacdo a distancia, sendo

assegurado aos demais licitantes o acesso as informacodes constantes dos sistemas.

7.1.4.2 - Todos os documentos exigidos para habilitacdo, que estiverem disponiveis
para livre acesso pela internet, poderdo ser obtidos, ou confirmados, diretamente, pelo Pregoeiro, podendo

inclusive ser dispensado o encaminhamento desses documentos pelo licitante.

7.1.5 - Se o licitante desatender as exigéncias habilitatdrias ou ao prazo contido no item 7.1.1, o
Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, solicitando, via chat, o envio dos documentos para
verificacdo da habilitacdo do participante, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo
de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o

participante para que seja obtido preco melhor.

7.1.6 - Os documentos da empresa vencedora relativos a habilitacdo, solicitados neste Edital,
deverdo ser encaminhados em original, por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente,
autenticados por servidor desta Administracdo, neste ultimo caso mediante a apresentacdo dos respectivos
originais no momento da entrega dos documentos fisicos, por publicacdo em 6rgio de imprensa oficial, ou,
ainda, por declaragdo de autenticidade firmada por advogado, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis,
contados da data de encerramento da sessdo publica virtual, juntamente com a proposta de precos escrita,
para a Fundacdo de Saude e Assisténcia do Municipio de Cagapava - FUSAM, no seguinte endereco:

Endereco: Avenida Dr. Pereira de Mattos n°63 -Centro- Cagapava/SP

Setor: Departamento de Licitagdes

E-mail: licitacoes@fusam.com.br
Fone: (12)3654-8800 - Ramal 8803

A/C do Pregoeiro: Kelly Loren
Pregao eletronico n2 004/2026

7.1.6.1 - O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo e da proposta
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dentro do prazo acima estabelecido acarretara as san¢des previstas no item 12 deste Edital, podendo o

Pregoeiro convocar a empresa que apresentou a proposta ou o lance subsequente.

7.1.6.1.1 A critério do Pregoeiro, desde que haja manifestacdo expressa do interessado

antes do término do prazo inicial, o prazo podera ser prorrogado.

7.1.6.2 - Ressalvadas as hipoteses de dispensa expressamente previstas neste Edital,
o envio ou protocolo dos documentos fisicos continuara obrigatério para fins de instrucdo do processo

administrativo.

7.1.6.3 - A inobservancia ao prazo elencado no item 7.1.6, ou ainda o envio dos
documentos de habilitacdo e da proposta de precos em desconformidade com o disposto neste Edital

ensejara a inabilitacdo do licitante e consequente desclassificacdo no certame.

7.1.7 - A documentacio de habilitacio, para cumprimento do item 7.1.6, devera ser
apresentada em 1 (uma) via de cada documento, os quais deverao estar, preferencialmente, ordenados na
mesma sequéncia em que estdo solicitados neste Edital (item 7.2), numerados sequencialmente,
grampeados ou acondicionados em pastas, contidos em envelope (preferencialmente confeccionado em
papel pardo) fechado indevassavelmente, apresentando externamente os seguintes dizeres:

FUNDACAO DE SAUDE E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DE CAGCAPAVA -
FUSAMPREGAO ELETRONICO N© 004/2026

PROPOSTA DE PRECOS / DOCUMENTOS DE HABILITACAO

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA VENCEDORA)

7.1.8 - Na hipétese de ndo constar, expressamente, o prazo de validade em certiddoes negativas
ou nesse Edital, prevalecera o prazo de 90 (noventa) dias, corridos, contados da data de emissdo do
documento até a data do certame, sendo que todos os documentos deverdo estar com seus prazos de

validade em vigor, quando for o caso, na data determinada para ocorrer o Pregao.

7.1.8.1 - Ndo serdo aceitos protocolos de pedidos de certiddes ou de outros

documentos exigidos nesse Edital.

7.1.9 - Constatado o atendimento das exigéncias de habilitagio fixadas neste Edital, o licitante

sera declarado vencedor.

7.2 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAOQ

7.2.1 - Para fins de habilitacdo no presente Pregdo, o(s) licitante(s) vencedor(es) devera(ao)
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apresentar os documentos a seguir especificados, validos na data de apresentacdo dos documentos de
habilitac¢do. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz; se for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza,

comprovadamente, sejam emitidos somente em nome da matriz.

7.21.1 - Caso o licitante pretenda que estabelecimento diverso daquele participante
desta licitacdo execute o futuro contrato, devera apresentar toda a documentacao de habilitacdo relativa a

ambos os estabelecimentos.

7.2.1.2 - No momento do recebimento do objeto deste certame, as respectivas notas
fiscais deverdo ser emitidas pela mesma empresa, CNP] e endereco da licitante que participou do certame
ou de seu estabelecimento que efetivamente vier a executar o contrato, desde que este tenha apresentado a

documentacao exigida na forma deste Edital.

7.2.1.3 - Caso o licitante vencedor constitua filial posteriormente ao certame para
prestacdo dos servicos no Municipio da Contratante, aplicar-se-do, no que couber, as mesmas regras

previstas neste item, inclusive quanto a apresentacao da documentacgao pertinente.
I - HABILITACAO JURIDICA

7.2.2 - Registro comercial, no caso de empresa individual, com prova de registro na Junta

Comercial ou reparti¢ao correspondente.

7.2.2.1 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, compreendendo o
contrato inicial e suas alteracdes ou o contrato social consolidado, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de

seus administradores.

7.2.2.2 - Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de

prova da diretoria em exercicio.

7.2.2.3 - Prova de cumprimento da legislacdo brasileira relativa a autorizagdo para
funcionamento no Pais, somente para empresas estrangeiras ja estabelecidas no Brasil, mediante
apresentacdo de Decreto de Autorizacao e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido

pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
I1 - HABILITACAO TECNICA

7.2.3 Apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica operacional em nome da LICITANTE,
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fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprobatério(s) do desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, nos
termos do § 12 do artigo 67 da Lei n® 14.133/21, observando-se ainda o limite de 50% preconizado pelo §

22 do artigo 67 da referida Lei.

7.2.3.1 - Para fins de comprovag¢do da qualificagdo técnica operacional, serdo aceitos
atestados que demonstrem a experiéncia da licitante na disponibilizacdo, implantacdo, parametrizacio,

suporte, manuteng¢do e/ou operacdo de sistema informatizado compativel com o objeto licitado.

7.2.3.2 - Caso os referidos atestados nido detalhem suficientemente os servicos
executados ou os quantitativos correspondentes, admitir-se-a, complementarmente, a apresentacdo de cdpia
da(s) respectiva(s) Nota(s) Fiscal(is), contrato(s), certiddo(6es) ou outros documentos idéneos aptos a

comprovar a extensio da experiéncia declarada.

7.2.3.3 - Admitir-se-4 a somatoéria de atestados, desde que estes comprovem, em

conjunto, a execucdo de objeto compativel com o desta licitacao.

7.2.4 - Apresentacdo de certidao de registro da pessoa juridica, em nome da licitante, dentro do
prazo de validade, quando exigida em razdo da atividade a ser exercida, conforme previsto no Termo de

Referéncia.

7.2.5 - Alicitante devera ainda atender as demais exigéncias de qualificacdo técnica previstas no

Anexo V - Termo de Referéncia, quando ali expressamente exigidas.
III - DA PROVA DE CONCEITO

7.2.6 - A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar serd convocada para realizacdo
de Prova de Conceito, nos termos do Anexo V - Termo de Referéncia, com a finalidade de verificar, de forma
pratica e objetiva, a conformidade da solucdo ofertada com os requisitos técnicos e funcionais minimos

exigidos pela Administracao.

7.2.6.1 - A Prova de Conceito nao constitui critério de pontuagdo, classificacio ou
julgamento por técnica e preco, consistindo exclusivamente em etapa de validacdo da solugdo ofertada pela

licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar.

7.2.6.2 - Alicitante convocada devera realizar a Prova de Conceito no prazo de até 15 (quinze)
dias uteis e nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, sob pena de desclassificacdo em caso de nao

comparecimento ou de ndo comprovagao do atendimento minimo exigido.
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7.2.6.3 - A avaliacdo da Prova de Conceito serd realizada por comissao técnica designada pela
Administracdo, observados os critérios objetivos definidos no Termo de Referéncia, cabendo a referida comissao a
elaboracdo de relatoério conclusivo acerca do resultado, com indicagio expressa sobre o atendimento ou nio, pela

solugdo apresentada, dos requisitos minimos exigidos.

7.2.6.4 - Sendo a solucdo considerada apta, a licitante permanecera classificada para os atos
subsequentes do certame. Em caso de ndo atendimento aos requisitos minimos exigidos, a proposta sera

desclassificada, convocando-se a licitante subsequente, na ordem de classificagao, para os mesmos fins.

7.2.6.5 - 0 local, a data e o horario de realizacdo da Prova de Conceito, bem como o resultado
da respectiva avaliacdo, serdo informados pelo Pregoeiro por meio do sistema eletronico, para conhecimento dos

licitantes.
IV - HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
7.2.7 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

7.2.8 - Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo

ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

7.2.9 - Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, na forma da lei, do
domicilio ou sede do licitante, mediante apresentacdo das respectivas certiddes, admitindo-se também

certiddes positivas com efeitos de negativa, sendo:

i) certiddo conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais, a divida ativa da Unido e as

contribuic¢des sociais;

ii) certiddo negativa de débitos inscritos na divida ativa estadual, relativamente ao ICMS, quando

aplicavel;
iii) certiddo negativa de débitos mobilidrios municipais.

7.2.10 - Prova de regularidade para com o FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de Servico, expedida
pela Caixa Econdmica Federal, admitindo-se também certiddo positiva com efeitos de negativa ou certidao
positiva que informe, em seu corpo, que os débitos estdo judicialmente garantidos ou com exigibilidade

suspensa.

7.2.11 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante

apresentacdo da respectiva Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, dentro de sua validade, nos
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termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, conforme Lei Federal n® 12.440/11,

admitindo-se também certidao positiva com efeito de negativa.

7.2.12 - Declaracdo, em atendimento ao artigo 68, inciso VI, da Lei n? 14.133/21, no sentido de que
cumpre o disposto no inciso XXXIII do artigo 72 da Constituicdo Federal, no que diz respeito a proibicdo de
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de

dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendizes, a partir de quatorze anos. (AnexollI).
V - HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.2.13 - Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, datada de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data de apresentacido, quando nao constar
prazo de validade préprio no documento, podendo ser confirmada on-line junto ao 6rgdo emitente que
disponibilize esse servico;

7.2.13.1 - Caso a licitante esteja em recuperacao judicial, devera apresentar plano de
recuperacdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento aos
demais requisitos de habilitacdo econdmico-financeira estabelecidos neste Edital.

DECLARACOES:

7.2.14 - Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagdo, devidamente
preenchida e assinada (Anexo II);

7.2.15 - Declaragdes relativas aos artigos 63, inciso IV, e 68, inciso VI, da Lei Federal n?
14.133/21, bem como a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social.(Anexo III);

7.2.15.1 A declaragdo relativa ao atendimento da reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social devera ser observada pelas empresas
que possuam, no minimo, 100 (cem) empregados, nos termos do artigo 93 da Lei n28.213/1991.

7.2.16 - Declaragdo de compromisso formal no sentido de que, uma vez declarada
adjudicataria do objeto deste certame, assinara, juntamente com a Fundacido de Sadde e Assisténcia do
Municipio de Cagapava - FUSAM e concomitante com a assinatura da aveng¢a que decorrera do presente
certame, o Termo de Ciéncia e Notificagdo (Anexo IV).

7.2.17 - Todas as declaragdes assinadas pelos proponentes deverdo observar a
necessidade de comprovacdo de que seus subscritores sdo representantes legais da empresa, caso tal
comprovacao ja ndo tenha sido apresentada anteriormente neste processo licitatorio.

7.2.18 - A falsidade de declaracdo prestada com o objetivo de obtencdo dos beneficios da
Lei Complementar n? 123/06 caracterizara o crime de que trata o artigo 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo
do enquadramento em outras figuras penais.

7.2.19 - Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
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estrangeiras, quando acompanhados de traducdo para a lingua portuguesa, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

7.2.20 - As empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais deverdo apresentar
documentos equivalentes, na forma de regulamento editado pelo Poder Executivo Federal.

8- DOS RECURSOS E DO ENCERRAMENTO DA SESSAO

8.1 Ao final da sessdo, o proponente que desejar recorrer das decisdes do Pregoeiro podera fazé-lo
mediante manifestacdo imediata e motivada de sua intencdo, com registro da sintese de suas razdes em
campo especifico do sistema de licitagcdes (sitio https://www.licitafusamcacapava.com.br ). Posteriormente,
devera formalizar as razdes recursais junto ao Departamento de Licitagdes, no enderego constante no item
7.1.6, ou diretamente na Plataforma do Pregdo Eletrdnico, no prazo de 3 (trés) dias uteis.

8.1.1 O licitante podera incluir a peca recursal, bem como as contrarrazdes de que trata o item
8.1.3 e demais documentos pertinentes, em campo proéprio, via upload, no sistema de licitacées,
acompanhada do contrato social ou do instrumento de procuracio que conceda poderes de
representacao da empresa nesta licitacao.

8.1.2 O recurso devera ser dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que,
se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias tuteis, encaminhara o recurso com a sua
motiva¢do a autoridade competente, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

8.1.3 O prazo para apresentacdo de contrarrazdes serd o mesmo do recurso e terd inicio na
data de intimacgao pessoal ou de divulga¢do da interposi¢do do recurso.

8.1.4 0 acesso a fase de manifestacdo da intencdo de recurso sera assegurado aos licitantes
classificados e desclassificados.

8.1.5 Os recursos e contrarrazdes de qualquer natureza, se encaminhados fisicamente,
deverdo ser dirigidos ao Pregoeiro e protocolados no enderego constante no item 7.1.6 deste Edital, no
prazo de 03 (trés) dias uteis, no horario das 9h as 15h, devendo fazer meng¢do ao nimero do Pregio
Eletrénico.

8.1.6 - Nio sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou
quando nao justificada a inten¢ao de interpor recurso pelo proponente.

8.1.7 - O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente.

8.1.8 - 0 acolhimento do recurso implicara invalidagio apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

8.1.9 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante na sessdo importara a
preclusdo do direito de recurso, podendo a autoridade competente adjudicar o objeto do certame ao
licitante vencedor, com posterior homologacao do resultado.

8.1.10 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
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Autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o certame para determinar a contratacao.

8.1.11 - Nao serdo aceitos, nesta oportunidade, recursos versando sobre eventuais falhas na
regularidade fiscal de microempresas e empresas de pequeno porte. Os recursos quanto a essa
documentacdo somente serdo aceitos apds decisdo final sobre os novos documentos que poderao ser
apresentados no prazo e condi¢des estabelecidos no item 6.1.6.

8.1.12 - Nao serao passiveis de apreciacdo os motivos expostos em memoriais que niao tenham
sido alegados no ato da manifestacao na sessao publica de pregao.

8.2 - Da sessdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes.

8.3 - Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatério serd encaminhado a Autoridade competente que poderda adjudicar o objeto e
homologar a licitacdo; anular o presente certame total ou parcialmente nos casos de ilegalidade no
procedimento ou julgamento, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado; e, ainda, revoga-lo por motivo de conveniéncia e oportunidade, devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta.

9 DOS ESCLARECIMENTOS OU DA IMPUGNACAO A0 ATO CONVOCATORIO

9.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o Edital de licitacdo por irregularidade na
aplicacdo da Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3
(trés) dias uteis antes da data de abertura do certame.

9.1.1 - Quaisquer pedidos de esclarecimentos em relacdo a eventuais duvidas na interpretacao
deste Edital, ou impugnacgdes ao mesmo, deverdo ser encaminhados ao Departamento de Licitacdes desta
Administracio, através da plataforma de pregio eletronico BRCONECTADO.

9.1.2 - A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada em sitio
eletronico oficial e através da plataforma BRCONECTADO, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao
ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

9.1.3 - Todas as perguntas e respostas serdo numeradas sequencialmente e serdo
consideradas como aditamentos a este instrumento convocatdrio, sendo juntadas ao respectivo processo
licitatério.

9.1.4 - Cabera a autoridade competente receber, examinar e decidir as impugnacdes e os
pedidos de esclarecimentos ao Edital e aos anexos, podendo requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboragdo desses documentos, bem como contar com o auxilio do Pregoeiro.

9.2 - Acolhida a peticdo contra o ato convocatodrio, serd designada nova data para a realizacdo do
certame.

9.3 - Em caso de nao solicitacdo, pelas empresas licitantes, de esclarecimentos ou informacdes,
pressupde-se que os elementos fornecidos sao suficientemente claros e precisos, ndo cabendo,
posteriormente, o direito a qualquer reclamacao.
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10 - DO CONTRATO

10.1 Para atendimento ao objeto deste certame licitatério, sera firmado instrumento contratual com
a empresa vencedora, em conformidade com a minuta apresentada na forma do Anexo VI, sendo a
adjudicataria convocada, via e-mail, para celebra-lo no prazo de até 05 (cinco) dias tuteis, contados do
recebimento da comunicacdo, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des
previstas no artigo 156 da Lei Federal n® 14.133/21.

10.1.1 - O prazo de convocacdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo da parte durante o seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo
apresentado seja aceito pela Administracao..

10.1.2 - A adjudicataria obriga-se a apresentar, no momento da assinatura do contrato:

a) regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, bem como prova de
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT), caso os documentos
apresentados por ocasido deste certame ja estejam vencidos;

b) nada consta ou consulta atualizada aos cadastros pertinentes, inclusive Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) e
Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade
(CNIA/CN]J), quando ndo puderem ser obtidos diretamente pela Administragdo;

c) comprovacdo de que nao incorre nas penalidades previstas no artigo 156, incisos Il e
IV, da Lei n® 14.133/21, que possam obstar a contratagao;

d)excepcionalmente, e com vistas a agilizar o processo, as providéncias previstas neste
item poderao ser adotadas pela propria Administracdo por meio eletronico. Havendo impossibilidade de
obtencdo dos documentos pela internet, a adjudicataria sera notificada para providenciar seu envio, sob
pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no artigo 156 da Lei Federal
n? 14.133/21.

10.2 - Sera facultado a Administracdo, quando a convocada ndo assinar o termo de contrato no
prazo e nas condicdes estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
os fins previstos neste Edital, observadas as condi¢c6es estabelecidas na Lei Federal n? 14.133/21.

10.3 Até a assinatura do instrumento contratual, a vencedora podera ser desclassificada se a
Administracdo tiver conhecimento de fato superveniente desabonador a sua habilitacio ou a sua
regularidade juridica, fiscal, trabalhista, técnica ou econémico-financeira, conhecido ap6s o julgamento, nos
termos da legislacdo aplicavel.

10.3.1  Ocorrendo a desclassificacdo da vencedora pelo fato referido no item anterior, a
Administracdo podera convocar as licitantes remanescentes, observada a ordem de classificagcdo e o
disposto no item 10.2 deste Edital.

11 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE E DO RECEBIMENTO E
FISCALIZACAO DO OBJETO

11.1 - O contrato deverda ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
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avencadas, com as disposicoes deste Edital, do Termo de Referéncia, da proposta vencedora e com as
normas da Lei n® 14.133/21, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial.

11.2 - As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Contrato, no Termo de
Referéncia e nos demais anexos que integram o presente Edital.

11.3 - Os critérios de recebimento e aceitacdo dos servicos, bem como as regras de fiscalizagdo da
execucdo contratual, acompanhamento, gestdo do contrato e condi¢cdes de pagamento, estdo previstos no
Contrato e no Termo de Referéncia.

12 - DAS SANCOES

12.1 - O licitante ou contratado que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
celebrar o contrato; deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou apresentar
documentacdo falsa; ensejar o retardamento da execucdo do objeto; ndo mantiver a proposta; falhar ou
fraudar na execucio do contrato; comportar-se de modo inidoneo; cometer fraude fiscal; praticar ato lesivo
previsto no artigo 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013; ou, sendo microempresa ou empresa de
pequeno porte, desatender aos prazos previstos no item 6.1.6 deste instrumento convocatorio, garantidos o
contraditério e a ampla defesa, podera sofrer as sang¢des previstas no artigo 156 da Lei n? 14.133/21, sem
prejuizo das multas abaixo enumeradas e das demais cominagdes legais:

12.1.1 - Multa de 10,5% (dez virgula cinco por cento) sobre o valor total do contrato, pela recusa
injustificada da adjudicataria em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido no item 10.1, bem como
pela apresentacdo de declaracdes ou documentos exigidos no certame em desconformidade com as
exigéncias deste Edital.

12.1.2 Multa de 10,5% (dez virgula cinco por cento) sobre a parcela ndo executada do ajuste
decorrente deste certame, bem como na hipotese de inexecucdo parcial do objeto ou de rejeicdo dos
servicos pela Contratante, sem a devida regularizacio no prazo fixado pela Administragdo, que nio
excedera 15 (quinze) dias uteis, contados da intimacao.

12.1.3 Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso no cumprimento da
obrigacdo, até o 302 (trigésimo) dia, ficando configurada, apés esse prazo, hipotese de extingdo unilateral
da avenca pela Administra¢do, em razao da inexecucdo parcial ou total de seu objeto.

12.1.4 O pagamento das multas ndo exime a adjudicataria ou contratada da reparacdo de eventuais
danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha a acarretar a Contratante.

12.1.5 As multas, calculadas na forma acima, deverdo ser recolhidas no prazo de 10 (dez) dias
corridos, contados da data do recebimento da comunicacao enviada pela Administracao.

12.1.6 As multas poderdo ser descontadas, até seu valor total, de quaisquer pagamentos devidos a
adjudicatdria ou contratada, ainda que referentes a outras avencas, ou deduzidas de eventual garantia
contratual. Poderao, alternativamente, ser inscritas em divida ativa para cobranca executiva ou cobradas
judicialmente.

12.1.7 Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
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eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, quando houver, ou sera cobrada judicialmente.

12.2 As decisdes relacionadas a multas, penalidades e adverténcias, bem como as notificacdes
dessas decisdes, serdo publicadas no diario oficial do Municipio e encaminhadas a empresa sancionada,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, a contar da ciéncia da decisao.

13 - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 A simples participacdo na presente licitacdo, caracterizada pela inscricdo e credenciamento para
participar do pregdo, implica para a licitante a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor,
bem como a integral e incondicional aceitacdo de todos os termos e condicoes deste Edital e de seus anexos,
aos quais se submete. Implica, também, no reconhecimento de que este instrumento convocatério e seus
anexos caracterizam adequadamente o objeto do certame, sendo suficientes para sua exata compreensao e
perfeito atendimento, ndo cabendo, posteriormente, o direito a qualquer indenizagdo.

13.2 A fidelidade e legitimidade de todos os documentos, informacdes e declaragdes prestadas em
atendimento as normas deste Edital sujeitam-se as penas da lei. A falsidade de qualquer documento ou a
inveracidade das informacdes nele contidas implicara na imediata desclassificacdo da licitante que o tiver
apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, na extingdo do ajuste, sem prejuizo das demais sancdes
cabiveis.

13.3 Cada proponente arcard com todos os custos diretos ou indiretos para a preparacdo e
apresentacdo de sua proposta, independentemente do resultado deste procedimento licitatdrio.

13.4 As comunicag¢des decorrentes de eventuais recursos, bem como quaisquer outras comunicagoes,
poderao ser disponibilizadas aos proponentes por qualquer meio que comprove o recebimento, ou ainda por
meio de publicacdo no Didrio Oficial do Municipio, no site oficial desta Administragdo, ou diretamente as
empresas participantes do certame.

13.5 Os casos omissos serdo regulados pela legislacdo citada nos itens 1.1 e 1.2, sendo apreciados e
decididos pelo Pregoeiro ou Agente de Contratacdo, conforme o caso, com submissdo a Autoridade
Competente quando necessario.

13.6 Para que o interessado proceda com vistas ao processo, devera apresentar requerimento por
escrito, assinado por quem de direito, além de documento de identificacido pessoal, sendo que nesse ato sera
lavrado termo de vistas ao processo, o qual serd devidamente datado e assinado pelo interessado e pelo
funciondrio que o recepcionou. As vistas aos autos ocorrerdo sem retirada dos mesmos das dependéncias da
FUSAM.

13.7 O Pregoeiro ou Agente de Contratacao e sua Equipe de Apoio, se entenderem conveniente ou
necessario, poderao utilizar-se de assessoramento técnico especifico para tomar decisdes relativas ao
presente certame licitatorio, o qual se efetivara por meio de parecer formal que integrara o respectivo
processo.

13.8 As normas disciplinadoras deste pregdo serao interpretadas em favor da ampliacdao da disputa,
observada a igualdade de oportunidades entre as proponentes, sem comprometimento do interesse publico,
da finalidade e da seguranca do procedimento e dos futuros ajustes dele decorrentes.

13.9 Em caso de duvidas quanto a comprovacao do horario de quaisquer eventos marcados para este
certame licitatério, prevalecera o horario oficial de Brasilia.
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13.9.1 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e em seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, considerando-se os dias consecutivos, exceto quando houver disposicao
expressa em contrario. Os prazos somente se iniciam e vencem em dias de expediente na FUSAM.

13.10 Muito embora os documentos estejam apresentados de forma individualizada, todos eles se
completam, sendo que cada proponente deve, para a apresentacido da proposta de precos, dos documentos de
habilitacdo e de eventuais outros documentos, ao se valer do Edital, inteirar-se de sua composicdo, tomando
conhecimento das condicdes administrativas e técnicas que norteardo o desenvolvimento do certame e a
formalizacdo da contratacio, de sorte que todos os aspectos mencionados em cada documento deverio ser
observados, ainda que nao repetidos em outros.

13.11 O Pregoeiro ou Agente de Contratacdo, conforme o caso, podera relevar aspectos puramente
formais nas propostas e nos documentos de habilitacdo apresentados pelas licitantes, desde que ndo
comprometam a lisura e o carater competitivo desta licitacao.

13.12 Fica eleito o Foro da Comarca de Cagapava/SP, com rentincia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste certame licitatorio e das obrigacdes
dele resultantes.

Cagapava/SP, 23 de margo de 2026.

Marcela Aparecida da Silva Franc¢a
Presidente da FUSAM
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PROCESSO LICITATORIO N2 011/2026 - PREGAO ELETRONICO N2 004/2026
ANEXO I - PROPOSTA DE PRECOS

Objeto: Contratacao de solucao de tecnologia da informacdo para disponibilizacio de sistema
integrado de gestao hospitalar, com servigcos de implantacao, parametrizacao, treinamento, suporte
técnico e manutencio, para atendimento das necessidades da Fundacdo de Satide e Assisténcia do
Municipio de Cagcapava - FUSAM

Proponente:

Endereco:

Cidade: Estado: CEP:

Fone ( ) Fax ( ) E-mail:

CNPJ: Insc. Estadual:

ITEM DESCRICAO RESUMIDA QUANT. | UNID. VALOR ALOE

UNITARIO TOTAL

Contratacio de solucao de tecnologia da
informacao para disponibilizacio de sistema
integrado de gestdo hospitalar, com servicos de
1 implantacdo, parametrizacido, treinamento, 60 MENS.
suporte técnico e manutencio, para atendimento
das necessidades da Fundacao de Saude e
Assisténcia do Municipio de Cagapava - FUSAM.

Validade da Proposta: minimo 60 dias.
Declaramos que nos precos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas de qualquer natureza,
incidentes sobre os objetos desta proposta.

Declaramos total conhecimento e concordancia dos termos do Edital do pregio e dos seus anexos.

Assinatura do Representante Legal
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PROCESSO LICITATORIO N2 011/2026 - PREGAO ELETRONICO N2 004/2026
ANEXO I
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS

, estado , inscrita no CNP]J sob

DECLARA, sob as penas da lei, para

A empresa , sediada na Rua (Av,, Al, etc.) , cidade

n , por seu diretor (sdcio gerente, proprietario)

fins de habilitacdo no Pregao Eletronico n® 004/2026,ora sendo realizado pela Fundagdo de Saude e

Assisténcia do Municipio de Cagcapava - FUSAM , que preenche os requisitos de
habilitagdo previstos no item préprio do respectivo Edital, ou seja, todos os documentos contidos no
subitem 7.2 do instrumento convocatorio, (* exceto no que diz respeito aos requisitos de regularidade
fiscal e trabalhista, os quais deverdo ser comprovados no prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e apresentacdo de eventuais

certiddes negativas, ou positivas com efeito de negativas).

* DECLARA também, sob as penas da lei, que cumpre os requisitos legais para a qualificacdo como
microempresa ou empresa de pequeno porte, em especial no que diz respeito ao contido no art. 42 da Lei
14.133/21, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da Lei
Complementar, ndo se enquadrando em qualquer das hip6teses de exclusdo relacionadas na legislacao

citada.

Para que produza os efeitos legais, firmamos a presente declaragao.

* Declaracao a ser realizada por ME e EPP.

Local e data

Nome e identidade do declarante

OBS.: Este documento deverd ser inserido na plataforma de pregdo eletrénico e, quando exigido pelo Edital,
também apresentado juntamente com a documentacdo pertinente, devendo estar acompanhado de
documento apto a comprovar que o subscritor é representante legal da empresa, tais como contrato social
inicial e suas alteragdes, contrato social consolidado, procuragdo ptiblica ou outro documento equivalente,
nos termos do item 7.1.6 do Edital.
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PROCESSO LICITATORIO N2 011/2026 - PREGAO ELETRONICO N2 004/2026
ANEXO III
DECLARACOES RELATIVAS AOS ARTIGOS 63, INCISO IV E 68, INCISO VI DA LEI FEDERAL 14.133/21

A empresa , sediada na Rua (Av,, Al,, etc.) , cidade
, estado , inscrita no CNP] sob n® , por seu
diretor, socio-gerente, proprietario ou representante legal , DECLARA, sob as

penas da lei, para fins de participacdo no Pregao Eletronico n? 004/2026, ora realizado pela Fundagao de

Saude e Assisténcia do Municipio de Cagapava - FUSAM, que:

e a proposta econdmica apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicio Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes

na data de entrega da proposta;

e atende a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e as regras de acessibilidade previstas na legislacido, conforme disposto no artigo

93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991;*

e ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega

menor de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ).**

* Esta declaragcdo deverd ser apresentada por empresas que possuam no minimo 100 (cem)
empregados.
** Em caso afirmativo, assinalar a ressalva

Local e data

Nome e identidade do declarante

OBS.: Este documento deverd ser inserido na plataforma de pregdo eletrénico e, quando exigido pelo Edital,
também apresentado juntamente com a documentacdo pertinente, devendo estar acompanhado de
documento apto a comprovar que o subscritor é representante legal da empresa, tais como contrato social
inicial e suas alteragdes, contrato social consolidado, procuragcdo publica ou outro documento equivalente,
nos termos do Edital.
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PROCESSO LICITATORIO N2 011/2026 - PREGAO ELETRONICO N2 004/2026
ANEXO IV
COMPROMISSO RELATIVO AO ITEM 7.2.16 DO EDITAL

A empresa , sediada na Rua (Av., Al, etc.) , cidade
, estado , inscrita no CNP] sob n? , por seu
diretor, soécio-gerente, proprietario ou representante legal , ASSUME O

COMPROMISSO formal, pelo presente documento e sob as penas da lei, para fins de participa¢do no Pregdo
Eletronico n? 004/2026, ora realizado pela Fundacdo de Satude e Assisténcia do Municipio de Cagapava -
FUSAM, de que, uma vez sagrando-se adjudicataria do certame, assinarg, juntamente com a Fundacio de
Saude e Assisténcia do Municipio de Cacapava - FUSAM e concomitantemente com a assinatura da avenca
decorrente do presente certame, o Termo de Ciéncia e Notificagdo, conforme as Instrugdes n? 01/2020 do E.
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, de acordo com a minuta ora apresentada.

Para que produza os efeitos legais, firmamos a presente declaracio.

Local e data

Nome e identidade do declarante
OBS.: Este documento deverd ser inserido na plataforma de pregdo eletrénico e, quando exigido pelo Edital, também

apresentado juntamente com a documentagdo pertinente, devendo estar acompanhado de documento apto a comprovar que
0 subscritor é representante legal da empresa, tais como contrato social inicial e suas alteragdes, contrato social

consolidado, procuragdo ptiblica ou outro documento equivalente, nos termos do item 7.1.6 do Edital.

MINUTA DO TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAQ

CONTRATANTE:
CONTRATADO:

PROCESSO N2 (DE ORIGEM):
OBJETO:
Pelo presente Termo, nds, abaixo identificados:

Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o
acompanhamento de sua execucgdo contratual, estario sujeitos a analise e
julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestacdes de interesse, despachos e decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonincia com o
estabelecido na Resolu¢do n? 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os despachos e
decisdoes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo,
serdo publicados no Didrio Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n2 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsadveis pela contratante estio
cadastradas no moédulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP -
CadTCESP”, nos termos previstos no artigo 22 das Instrugées n® 01,/2020,
conforme “Declaragdo(6es) de Atualizagdo Cadastral” anexa(s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados
sempre atualizados.

Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) o acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicagdo;

b) se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais
couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU RATIFICAGAO
DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITAGCAO

Nome:

Cargo: Presidente da FUSAM
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE
Pelo contratante:

Nome:

Cargo: Presidente da FUSAM

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE
Nome:

Cargo: Gerente Financeiro

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*)

Tipo de ato sob sua responsabilidade:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

(*) O Termo de Ciéncia e Notificacdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is)
deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica
do ato juridico, na condicdo de ordenador da despesa, de partes
contratantes, de responsaveis por ag¢des de acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo, de responsaveis por processos licitatérios,
de responsaveis por prestacdes de contas, de responsaveis com
atribui¢des previstas em atos legais ou administrativos e de interessados
relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipdtese de
prestagcdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja
distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e
Notificacdo, sera ele objeto de notificagdo especifica, nos termos da
Resolugdo n? 11/2021.
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TERMO DE REFERENCIA — SOFTWARE DE GESTAO
1-DO OBIJETO E PRAZO DE VIGENCIA

Contratacdo por 60 meses de solucdo de tecnologia da informacdo para disponibilizacao,
instalacdo, consultoria e equipe especializada de implantacdo, parametrizacdo, customizacao,
treinamento, suporte técnico assistido (local/presencial e remoto), suporte e servico de manutencao
corretiva e evolutiva do sistema de Gestao Clinica e Hospitalar, Administrativa, Financeira, Logistica e
Estratégica, que deverd ser constituido por um conjunto de funcionalidades integradas, padrdo ERP
(Enterprise Resource Planning), apoiando automatizacdo e organizagdo do processo de trabalho da
Fundacdo de Saude e Assisténcia do Municipio de Cagapava do Estado de Sdo Paulo e suas unidades
produtivas: Hospital, Pronto Socorro Adulto e Pronto Socorro Infantil, Ambulatério e Servicos de

Imagem e Laboratoriais.
1.2 - O prazo de vigéncia serd de 60 meses, nos termos vigentes da Lei 14133/21.

2 - Justificativa e Objetivo da Contratacao

Esta contratacdo é fundamental para garantir a eficiéncia e a integragdo dos processos
administrativos e assistenciais do hospital, por meio da implementacdo de um sistema hospitalar de
gestdo. A solugdo visa proporcionar gestao integrada e automacgdo de processos, garantindo maior
agilidade, seguranga e precisdo nas informacdes relacionadas ao atendimento ao paciente, controle
financeiro, gestdao de estoques e demais setores da unidade. A utilizacdo de um sistema adequado é
essencial para o bom funcionamento de dareas criticas do hospital, assegurando a continuidade do
servico de saude prestado, a otimizagao dos recursos e a melhoria no controle e tomada de decisdes.
Trata-se de uma contrata¢do de extrema necessidade para o aprimoramento da gestdo hospitalar e o

atendimento de qualidade a populagao.

3 - Descrigao da Solugao
Caracteristicas Gerais: O Ambiente de Processamento e os Sistemas Aplicativos deverdo

apresentar como caracteristicas gerais OBRIGATORIAS:

3.1 - Armazenar os dados em um Sistema Gerenciador de Banco de Dados relacional (SGBD),

instalado em computador servidor indicado pela CONTRATANTE, que se utilize de linguagem SQL.
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3.2 - Ser compativel com ambiente multiusudrio, cliente / servidor, permitindo a realiza¢cdo de

tarefas concorrentes.

3.3 - Funcionar em rede sob as versdes 7 ou superior do sistema operacional MS Windows nas

estacOes clientes e no servidor MS Windows Server ou Linux.

3.4 - Prover o controle efetivo do uso dos Sistemas Aplicativos, oferecendo total seguranga
contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as Informagdes, por meio do uso de senhas,

permitindo configuracdo das permissées de acesso individualizadas por usudrio e funcao.

3.5 - Possuir ferramentas e interface apropriada ou conjunto de scripts de inser¢do em banco de

dados — para criar ou alterar usuarios, senhas e permissdes em lote.
3.6 - Permitir que o usuario altere a prépria senha de acesso.

3.7 - Registrar nas atualizacdes efetuadas sobre cadastros e movimentagbes, o cdédigo do

operador, data e hora da operacao.

3.8 - Possuir atualizacdo instantanea dos dados, permitindo acesso as informacdes atualizadas

imediatamente apds o término da transagao.

3.9 - Ser baseado no conceito de controle completo de uma transagdo, mantendo a integridade

do Banco de Dados em quedas de energia e falhas de software/hardware.

3.10 - Sistema deve controlar permissdo de acesso a usuarios por direitos exclusivos dados a ele
direitos atribuidos a grupos que ele pertenca; No cadastro do usuario sistema deve controlar locais de

atendimento que tem direito;

3.11 - Nas telas de inclusdo de atendimento somente devem aparecer campos que forem
escolhidos, ou seja, dados cadastrais do paciente que forem sem importancia ndao devem aparecer na

tela.

3.12 - Possuir rotinas de backup automadtico e restore claras e documentadas dos dados e

arquivos pertinentes ao sistema.
3.13 - Permitir personalizar relatdrios e telas com a identificacdo da FUSAM.

3.14 - Ser parametrizavel pelo usuario em interface homem-mdquina amigavel.
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3.15 - Permitir a consulta a todas as tabelas dos Sistemas Aplicativos através de interface de

consulta SQL, com acesso franqueado a equipe técnica da FUSAM.

3.16 - Assegurar a Integracdo de cadastros e tabelas entre os Sistemas Aplicativos, garantindo

gue a informacdo seja alimentada uma Unica vez.
3.17 - Ser desenvolvido para interface grafica nativa (GUI) e suportar utilizacdo de mouse.

3.18 - Garantir a integridade referencial dos dados, ndo permitindo a exclusdo fisica de registro

gue tenha vinculo com outros registros ativos.

3.19 - Ter Integracdo total entre seus sistemas ou func¢des de acordo com o especificado na sua

descrigado.
3.20 - Garantir que os relatérios tenham totalizacdo a cada quebra de item e geral.

3.21 - Utilizar a lingua portuguesa e para toda e qualquer comunicacdo dos Sistemas Aplicativos

com 0S Usuarios.

3.22 - Todos os relatérios explicitamente solicitados ou os advindos da andlise das necessidades
operacionais descritas nas caracteristicas especificas devem ser visualizadveis em tela e passiveis de

gravagao em formato PDF.

3.23 - As licengas de software fornecidas deverdo permitir o uso dos sistemas contratados por

colaboradores do FUSAM ou qualquer pessoa por esta autorizada e a seu servico.

3.24 — A FUSAM podera, dentro do periodo e escopo do contrato, configurar o uso dos sistemas

contratados em quantas mdaquinas julgar necessario;

3.25 — A empresa prestadora de servigos deve solucionar os problemas e esclarecimentos de
duvidas in loco, via telefone, skype, e-mail ou acesso remoto. Se a FUSAM solicitar visita presencial nao
haverd cobranca de custo-hora do consultor, somente serdo reembolsadas as despesas de viagem

(quilometragem, pedagios, refei¢cdes e diarias, quando for o caso).

3.26 - A empresa responsavel pela informatizacdo deve realizar todas as alteragdes necessarias
para manter os sistemas compativeis com as exigéncias dos Governos Federais e Estaduais, Vigilancia

Sanitdria, Sistema Unico de Satde e Agéncia Nacional de Saude Suplementar.
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3.27 - A empresa contratada deve fornecer todas as informagdes que a Direcdo da FUSAM
entender como necessarias, contanto que os dados necessarios existam no banco de dados e estejam

corretamente alimentados pelo Hospital e Ambulatdrio, tudo isto sem custo adicional.

3.28 - A empresa contratada deve realizar todas as customizagdes solicitadas pela Direcao da
FUSAM, em prazo a ser acordado entre as partes. Se a customizacao puder ser util a outro Hospital

Cliente da empresa contratada, ndo devera ter custo adicional.

3.29 — Os sistemas fornecidos devem ser certificados pela SBIS (Sociedade Brasileira de

Informdtica em Saude).

3.3 - Caracteristicas Especificas dos Modulos:

HOTELARIA

. O sistema devera permitir a visualizacdo grafica dos leitos existentes no hospital a o status
de ocupacdo de cada um;

. O sistema devera permitir controlar e visualizar os leitos disponiveis, ocupados, em
manutencdo, reservados e em higienizagdo e os percentuais dos mesmos em relagdo aos leitos
existentes.

. O sistema devera permitir controlar o processo de higienizagao identificando os diversos
tipos de higienizagdo realizados no Hospital (terminais, rotina, chamados e etc).

. O sistema devera permitir controlar o histérico de ocupagao de cada leito, indicando os
pacientes e o periodo da ocupacao.

. O sistema deverd permitir indicar e controlar o rol de roupas existentes em cada unidade;

. O sistema devera permitir controlar o mapa de altas do Hospital, indicando as altas
realizadas e as altas previstas;

. O sistema devera permitir bloquear qualquer leito ndo ocupado, passando o mesmo a ndo
computar para efeito de estatisticas do SAME;

. O sistema devera permitir mudar o padrdo da acomodagdo para enfermaria ou
isolamento a qualquer momento.

. O sistema devera possuir modulo de CCIH com conceito de busca ativa, gerando o

monitoramento automatico para o CCIH dos pacientes em atendimento de acordo com critérios de
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Diagnésticos sugestivos, uso de antibidticos, resultados de exames laboratoriais, internacao em UTI,
realizacdo de procedimentos invasivos e re-internagao;

. O sistema devera permitir a geracdo e o controle dos atendimentos de notificacdo
compulséria gerados pelo CCIH, indicando os atendimentos que ja foram notificados e os que se
encontram pendentes;

. O sistema devera permitir controlar separadamente os pacientes que estdao em processo
de vigilancia e os que ja tiveram sua infecg¢do notificada:

. O sistema deverd permitir registrar o agente etiolégico a topografia e tipo de infeccdo e o
local de origem para cada paciente que tiver a infec¢cdo confirmada;

. O sistema devera permitir acessar o resultado dos exames de antibiograma realizados
para os pacientes;

. O sistema deverd calcular as taxas de infeccdo Hospitalar existentes demonstrando
graficamente a evolucdo mensal das mesmas de acordo com parametros pré-definidos como unidade
de atendimento, especialidades, médicos e topologia;

. O sistema devera permitir criar parametros de identificacdo de notificacdo interna de
diagnodsticos que interessem ao CCIH, assim como identificar os diagndsticos de notificacdo

compulséria.

. Possibilidade de gerar relatdrios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;

NUTRICAO

SND

. Consulta a prescri¢cdo das dietas;

. Emissdo de etiqueta

. Controle de refeicdes fornecidas a pacientes internados e em observacao,

acompanhantes e colaboradores;
. Envio do custo da refei¢do para a conta do paciente;

. Fornecimento de relatérios em PDF, TXT e XML e gréficos;

Prescricdo nutricional

. Registro de avaliagdes;

. Espaco para solicitagcdo de avaliagcdo de outra especialidade;
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. Espaco para registro do diagndstico e prescricdo nutricional com indicador de grau de

risco nutricional;

. Consulta ao prontudrio eletronico do paciente;

. Fornecimento de tabelas, relatérios e gréficos;

. Acompanhar a evolugdo de toda a equipe multi no sistema, de todos os pacientes.

. Alteracdo da dieta ou prescricdo de dietas novas;

. Link entre o tipo de dieta que o paciente precise e um campo com cardapio.

. Constar um plano nutricional, com um banco de dados atualizado de alimentos para

facilitar alta;

. Lista de compras ligada a Ficha técnica, e estimativa de gastos com o estoque.

. Saida pelo lactario das dietas, suplementos e moddulos alimentares utilizados pelos
pacientes.

. Tabela de custos de preparacdo, registros de sobras limpas, registros de restos,

manutenc¢do de equipamentos;
. Tabela com registros dos treinamentos por colaborador, bem como campo para

langamento de observagdes por colaborador;

. Controle de ordem de servico por colaborador;
. Controle no sistema de todos os utensilios, equipamentos.
. Possibilidade de gerar relatdrios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;

MANUTENCAO

. Gerenciar as manutengbes corretivas e preventivas relativas a estrutura fisica da
instituicdo (Engenharia Hospitalar) e equipamentos clinicos (Engenharia Clinica);

. Permitir consultar as manutencdes por nome de usudrio, por nimero de ordem de
servico, por data de solicitagdo, por unidade, etc;

. Permitir registrar as solicitagdes de manutencdo corretiva com informagdes tais como,
nome do solicitante, data que o solicitante deseja que seja realizada a manutencgao, escolha do padrao
de manutencdo (Unidade, equipamento/item, local, problema e grupo profissional);

. Permite programar a data de realizacdo da manutencdo e visualizar a agenda dos
profissionais que poderdo realizar a mesma;

. Realizacdo das requisi¢cGes de itens necessarios para manutencao no estoque de forma

integrada com o médulo de Requisi¢cdo de Estoque e Almoxarifado;
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. Permite fazer uma solicitacdo para compra de um item que ndo tem no almoxarifado,
sendo que a solicitacdo esta ligada a ordem de servico que necessitou da compra;

. Realizacdo dos cadastros referentes ao um item/equipamento, tais como: grupo de
manutencdo que atende este item, unidade e local que pertence, nimero de patrimdnio, grupo de
manutencdo que atende este item, check-list (EPIs, procedimentos, pecas, ferramentas, etc.)
necessarios para manutencdo do item/manutencdo, cadastro dos problemas que ocorrem e permitir
anexar documentos como, por exemplo, manual;

. Permitir cadastrar o dicionario de avaliacdo possibilitando a flexibilidade no check-list
para avaliacdo dos equipamento/itens;

. Permitir cadastrar profissional de acordo com grupo de atuacdo (engenharia clinica,
elétrica, equipamentos radiologia, etc) realizar tabelas de expediente para cada funcionario;

. Relacionar fornecedores homologados para cada equipamento, sendo realizada para
servicos de manutencdo terceirizados;

. Permitir controle do fundo fixo de caixa, através da emissdo de vale permitir também
registrar quanto, quando para quem foi entregue, registrar saidas entradas cadastrar notas fiscais;

. Possibilitar realizacdo pesquisas das manutencdes efetuadas durante determinado
periodo, em que status a manutencdo se encontra (solicitada, programada ou concluida) e detalhes da
manutenc¢do como grupo, nome local, problema etc.;

. Permitir visualizacdo relacdo de patriménios periodicidade da realizacdo da manutencao
preventiva de cada um, para que se possa programar as manutengoes;

. Possibilidade de consultar a relagdo de equipamentos por diversas formas de filtro
(descrigdo, garantia, fornecedor, marca, numero de patriménio);

. Permitir cadastrar pecas pertencentes ao equipamento, fazer transferéncias para outras
unidades, visualizar informacgées tais como numero da Nota Fiscal, valor, garantia, fornecedor, entre
outras informacgdes.

. Possibilitar a realizacdo de consulta as manutencgdes preventivas pendentes, em processo
de realizacdo ou realizadas de um equipamento em um determinado periodo. Alem da consulta, é
possivel programar manutengdes ja existentes;

. Possibilidade de gerar relatdrios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;

CONTROLE DE VISITAS
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. O sistema devera fornecer rapidamente informacgGes sobre a localizagdo dos Pacientes
internados, sobre os Pacientes que foram atendidos nas unidades ambulatoriais, SADT e de Pronto
Socorro,

. O sistema deverd permitir fornecer rapidamente informagdes referentes aos pacientes
que foram dispensados nas unidades de atendimento, demonstrando as datas de atendimento e
dispensa dos mesmos:

. O sistema deverd permitir controlar o processo de visitas aos pacientes internados,

emitindo crachas e registrando informagdes sobre o visitante e indicando hordrio de entrada e saida

do mesmo,
. O sistema devera controlar o numero Maximo de visitas permitido para cada paciente;
. O sistema deverd emitir listagem dos pacientes internados de cada medico, contendo a

localizagdo do paciente no Hospital, visando facilitar o processo de visita medica;

. Possibilidade de integracdo com as informac¢des do sistema utilizado pela FUSAM para
controle de acesso das catracas — Top Acesso — Cliente; Permitindo cadastrar e controlar entrada de
visitantes pelo cracha de identificacdo com sensor de aproximacao;

. Possibilidade de gerar relatdrios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;

CONTROLE DE PRONTUARIO/CENTRAL DE INFORMACOES

° Mdédulo que possibilite o controle dos prontuarios fisicos existentes no hospital,
controlando as saidas dos prontuarios do arquivo fisico;

. Médulo que permitem controlar os diversos setores de arquivos existentes no hospital,
identificando os prontuarios existentes em cada arquivo;

° Possibilitar a localizacdo dos prontuarios fisicos dos pacientes, bem como registrar as
movimentagoes fisicas dos mesmos, gerando um efetivo controle sobre prontudrios ausentes do
arquivo médico, possibilitando controlar informagdes referentes a data de retirada, quem retirou, o
motivo, data de retorno, criando um histérico sobre a movimentagao de cada prontuadrio;

° O sistema deve possuir integracdo automatica e on-line com o setor de internacdo,
avisando o arquivo no momento da internagdo do paciente para que o mesmo separe o referido
prontuario encaminha para unidade de internagdo do paciente, ou abrir um prontuario para um novo

paciente;
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. O sistema devera possuir integracdo on-line com o agendamento de consultas,
possibilitando o arquivo separado encaminhar os prontuarios dos pacientes que tem consulta
agendada para o dia seguinte, controlando os processos de envio e retorno desse prontuario para cada
setor ambulatorial;

. O sistema deve permitir controlar os diversos volumes que compdem o prontuario fisico
dos pacientes, gerando etiqueta independente para cada volume;

° O sistema deverd permitir realizar a movimentac¢do dos prontudrios via cédigo de barras;

° O sistema deverd permitir gerar movimentacdo de prontudrio fisico por empréstimo,
controlando para quem foi emprestado, data de saida previsdo de retorno do prontudrio arquivo;

° O sistema devera permitir visualizar e controlar rapidamente todos os prontudrios que se
encontram fora do aqui e os locais ou funciondrios que estao responsaveis pelos mesmos;

° O sistema deverd permitir indicar a transferéncia dos prontudrios fisicos dentro das

unidades e setores do hospital;

° O sistema deverd controlar a entrada de documentos diversos nos prontuarios dos
pacientes;

SAC

. Registro de informagdes (reclamacgGes, agradecimento sugestdes) na base com link por

paciente ou CPF, integra¢do do banco de dados;
. Mailling e Disparo de E-mail;
. Pesquisa de satisfacdo automatica, apds a finalizagdo do atendimento, o cliente pode

avaliar sua experiéncia pelo SAC;

. Flexibilidade na criacdo e montagem dos questionarios do SAC extracdo de informacao;
. Indicadores de atendimento;

. Autonomia para o usuario criar e compartilhar dashboards;

. Possibilidade de integracdao com outras bases de dados;

. Envio de NotificacGes e aviso por e-mail referente tempo de resposta para reclamacgdes;
. Download de todas as copias de seguranca armazenadas a qualquer momento;

. Suporte para problemas eventuais no sistema;

. Treinamento online ou presencial de sistema;

. Plataforma Online;

= Possibilidade de gerar relatdrios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;
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. Leitura das informacdes do sistema atual, CONAM - possibilitando gerar relatdrios

estatisticos em XML, PDF ou TXT e montagem de graficos;

COMPRAS E GESTAO DE SUPRIMENTOS

. Sistema deve permitir que as solicitacGes de compra sejam realizadas no sistema pelo
proprio solicitante; por estoques estabelecidos;

. Usudrio responsavel por autorizar processo de cotacdo deve realizar aprovacao via
sistema para cotacdo. Apds aprovagdo para cotacdo, a solicitagdo é disponibilizada para Compras fazer
as devidas tomadas de precos.

. Permitir autorizacdo para fornecimento do material;

. Sistema deve gerar planilhas eletronicas com espacos reservados para os proprios
fornecedores preencherem informagdes como o preco unitario.

. O sistema deve conseguir importar essas planilhas eletronicas preenchidas pelos
fornecedores sem que usuarios da FUSAM precisem digitar as cotagdes.

. Cadastro de fornecedores que possibilite a manutengdo e obtenc¢dao de dados relevantes
ao processo de compras, contendo cédigo padrdo de cada fornecedor, razdo social e nome fantasia,
classificacdo do tipo de fornecedor, dados de CNPJ, Inscricdo Estadual, banco com o qual o fornecedor
ird efetuar as transi¢des financeiras, enderegcamento completo (UF, cidade, rua, bairro, CEP),
informacgdes de valor minimo para faturamento e tipo de frete integrado com o modulo de compras,
com dados do contato do fornecedor, com nome, cargo, telefone, ramal, e-mail, indicacdo de
fornecedor ativo/ndo ativo; data de inclusdo e de atualizacdo, informativo de ocorréncias do
fornecedor e marcas comercializadas;

. Mapa contendo produtos a serem comprados, precos e indicagdo daquele com menor
valor.

. Sistema deve ter recurso que o Usuario responsavel pela aprovag¢dao receba email
informando existéncia de processo e que usudrio responsdvel possa aprovar ou ndo o processo e
sinalizar grau de prioridade do item.

. Apds aprovacgado o préprio sistema deve gerar automaticamente os pedidos de compra.
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. Sistema deve disponibilizar tela que apresente as solicitacdes de compra, apresentando a
situagdo em que cada uma se encontra: aguardando aprovagdo para cotagdo, em cotagdo, cotado,
entrega programada, entregue e cancelado.

. Controlar todas as entradas de notas fiscais de despesas.

. Disponibilizar relatdrios sobre a situacdo de compras por produto, tipo de produto,
despesas e fornecedores.

. Apresentar relatério o valor ja comprometido no més (compras chegadas e pedidos a
chegar no més) frente a um valor orcamentario previamente definido pela direcdo da FUSAM.

. Integracdo com o sistema financeiro (estoque) e documentos fiscais.

. Possibilidade de emissdo de uma ordem de compra / pedido de servicos com o valor
global da contratagdo e posteriormente o langamento de notas fiscais conforme valores autorizados

ou de competéncia conforme medicdo, possibilitando abatimento do valor inicial contratado.

. Campo para digitacdo na ordem de compra de detalhes do processo ou outras
infornacgdes;
. Solicitacdo de compras feita pelo solicitante devera ter o aceite / recebimento do sistema

pelo setor de compras para posterior envio aos fornecedores para cotagdo.

. Possibilidade de criar a planilha de cotacdo no sistema das compras e enviar via email
para cotacdo do fornecedor;

. indice de criticidade;

. Pre¢o da ultima compra;

. Curva ABC;

. Quantidade de saidas;

. Consumo Médio Mensal;

. Estoque atual;

. Estoque Maximo calculado automaticamente;

. Estoque de seguranca calculado automaticamente;
. Ponto de ressuprimento calculado automaticamente;
. Sugestao de compras calculadas automaticamente;
. Quantidade em dias no estoque;

. Validade mais proxima do item em estoque;

. Quantidade total de ordens de compra pendentes;
. Sugestao de compra calculada automaticamente;

AV. DR. PEREIRA DE MATTOS, 63 — CENTRO — CAGAPAVA/SP - PABX. 12 - 3654-8800 — CEP: 12.281-450

Inscrigdo Municipal 6143 - CNPJ 50.453.703/0001-43
Pagina 11 de 54



J FUSAM

. Ultimo fornecedor;

. Coluna com informagao do numero do processo administrativo de compra, pregao e ata;
. Coluna com informacao de saldo de pregao;

. Coluna com informacgdo do detentor atual do processo administrativo;

. Coluna com informacgdo do numero de empenho;

. Link de acesso rapido aos detalhes do processo administrativo;

. Possibilidade de gerar arquivo XML com as informacdes;

- Possibilidade de gerar RELATORIOS ESTATISTICOS E GRAFICOS em PDF, XML e TXT —
possibilitando que a informacdo seja enviada através de link, ao portal de transparéncia localizado no
site da instituicdo:

v Demonstrativos de estoque fisico;

v Movimentacdes de estoque fisico;

v Ficha de movimentacdes de estoque do item por periodo informado pelo usuario;

v Mapa de falta de materiais;

v Histdrico de recebimentos (doagdes);

v Relatérios especificos das movimentacées de consumo: Curva ABC de consumo por
periodo e curva ABC de consumo por grupo de estocagem, Consumo de insumo por periodo, por
grupo de estocagem, por centro de custo e por estoque fixo, Consumo de insumo por médico e por
patologia, Consumo de insumo por médico e por patologia, Consumo de insumos controlados por
médico, Consumo de kits por centro de custos e por estoque fixo. Consumo por pacientes internados e
em tratamento ambulatorial. Insumos sem movimentag¢do de consumo;

v Relatérios das movimentagdes de inventdrio: Produtos inventariados por periodo e por
grupo de estocagem, Mapa de inventdrio por grupo de estocagem (listagem para anota¢do das
contagens). Comparativo dos produtos inventariados por grupo de estocagem. O sistema permite a
comparagao entre o inventario realizado em dois periodos distintos;

v Relatérios gerenciais em texto e grafico: Andlise de consumo por quantidade e valor,
indice de consumo por centro de custo com apresentacdo em relatério e grafico, indice de giro de
estoque. Produtos consignados por fornecedor com possibilidade de pesquisa por periodo, fornecedor
ou produto, Quantidade de produto de estocagem, com possibilidade de analise grafica por
quantidade ou por valor;

v Emitir Histérico de Transferéncias.

OUTROS RELATORIOS EM PDF, TXT E XML.
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. Permitir emitir relatério baseado no ponto de reposicdo, estoque minimo, médio e
maximo;
. Todos os relatdérios do sistema deverdo permitir exibicdo em tela, impressao em

impressora ou modo grafico;

. Todos os relatérios deverao permitir exportar em formato xls, pdf e txt;

. Todos os cadastros devem possuir relatdrio de listagem correspondente;

. Permitir emissdo do relatério de curva ABC;

. Permitir emissdo do relatério de curva XYZ;

. Permitir emissdo do relatério de rastreabilidade de produtos acompanhando todo o

percurso dos mesmos;

. Permitir emissdao do relatdrio de rastreabilidade de produtos por lote acompanhando
todo o percurso dos mesmos;

. Permitir emissdo do relatério de insumo por data de vencimento, exibindo dados como
nome comercial, lote, quantidade e data de vencimento.

. Permitir emissdo do relatdrio de consumo por unidade de saude ou servico de saude;

. Permitir emissdo do relatdrio de medicamentos ou produtos que ultrapassaram os niveis
de estoque minimo, maximo e de seguranca;

. Permitir emissdo do relatdrio de saida de medicamentos controlados informando: lista
pertencente, medicamentos, pacientes, quantidade dispensada por paciente e saldo pendente para
cada usuario;

. Permitir emissdo do relatdorio de estoque atual de medicamentos controlados para
conferéncia didria;

. Emitir o livro de registro de medicamentos controlados, trimestral e anual, conforme

portaria 344/98 MS com capa e termos de abertura e fechamento, por lista;

. Permitir emissdo de todos os relatdrios com a opg¢do de todos os estoques ou estoque
escolhido;

. Permitir emissdo relatérios por insumo genérico ou insumo comercial;

. Permitir a emissdo de relatdrio por grupos e subgrupos;

. Permitir emissdo do relatério de estoque atual de medicamentos com lote data de

validade, preco médio e quantidade;
. Permitir emissdo do relatério de medicamentos dispensados por unidade de salde,

contendo as seguintes informacdes: lote, validade e quantidade;
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. Emitir relatérios de entradas e saidas por unidades;
. Emitir estatisticas de consumo mensal, trimestral, semestral e anual;
. Emitir relatério de validade de insumos identificando o lote de fabricacdo por prazo

determinado;

. Emitir relatdrios de entradas e saidas por centros de custo;

. Emitir relatérios de emprestimos: entradas, saidas e pendencias;

. Emitir relatdrio de entradas de insumos: nota fiscal, doacdo, emprestimos, e outros;

. Emitir etiquetas de cddigos de barras para individualizacdo dos medicamentos e
materiais;

. Emitir relatérios das movimentacdes efetuadas: saida, transferencia, devolucdo, baixa.

Por estoque, paciente ou insumo;
. Emitir relatorio de histérico de consumo de insumo por insumo genérico;

- Emitir relatério de saldo em data retroativa;

ENTRADA DE INSUMOS

. Devera permitir conciliar e conferir os dados entre a Ordem de Compras e mercadorias
recebidas;
. A tela de recebimento de mercadorias deve validar os dados da nota fiscal do fornecedor

de acordo com o empenho.

. "Movimentacdo de entrada de insumos via nota fiscal, controlando: nimero e série da
nota fiscal, natureza, fornecedor, data de emissdo e data de recebimento, % de ICMS, ICMS, IPI, frete,
descontos, acréscimos, valor total da nota fiscal, data de vencimento, tipo de pagamento (se carteira
ou banco), quantidade, insumo, valor unitario de cada insumo, valor desconto, valor acréscimo, valor

IPI, lotes e validade, condicGes de pagamento;”

. Apds langamento de nota fiscal ndo permitir a movimentac&do/alteracdo apods salvo.

. Permitir entrada direto no centro de custo solicitante;

. Registrar a entrada no estoque automaticamente;

. Controlar automaticamente as pendéncias e divergéncias no recebimento.

. Permitir check list para avaliagdo do fornecedor mediante critérios estabelecidos a cada

recebimento de material/servico;

. Registrar o recebimento parcial ou total dos materiais relativos a uma aquisi¢ao;
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. Registrar os dados necessarios ao controle de lote e prazo de validade do produto e

movimentagao;

. Permitir registrar entradas de notas fiscais, doagdes, empréstimos e devolugdes;

. Permitir entrada de insumo por cddigo numérico ou pela descricao;

. Permitir cadastro de validade e o lote de fabricacdo dos insumos no langamento da
entrada;

. Permitir emitir etiquetas de cddigos de barras para individualizacdo dos medicamentos e

materiais com rastreabilidade por lote do insumo recebido;

. Permitir vinculo de entrada de devolucao de empréstimo com a saida de empréstimo e
vice versa;

. Permitir devolucdo para fornecedor de nota fiscal parcial;

. Tela de projecdo financeira de estoque com possibilidade de calculo on line de projecdes

financeiras para os numeros de meses informados pelo usuario, listando totais por grupo de produtos
e detalhes do item;

. Possibilidade de gerar relatérios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;

ALMOXARIFADO E FARMACIA — Gestao de Materiais e Medicamentos

CADASTRO DE PRODUTO (ITEM DE ESTOQUE)

. Informar Cédigo e Descri¢cdo do Item e grupo de produto;

. Cadastro de insumos contendo todas as informacBes que possibilitem a completa
identificagdo e gestdo de cada item, contendo, codificacdo sequencial numérica para rdpida
identificagdo e movimentagdo, descrigdo completa e abreviada do insumo permitindo a descri¢gdo em
campo texto, especificagdo do insumo, classificagdo com grupo de estocagem a que pertence
classificagdo com grupo de similaridade, classificagdo com grupos de compras, visando a integragao
com o servigo de compras;

. Permitir o cadastro de grupos de similaridade, visando a informagdo do principio ativo do
medicamento ou nome genérico do material e posterior vinculagdo ou ainda a informacdo de familias
de insumos com o objetivo de facilitar as cota¢des, comparativos, levantamentos etc. (um Unico
sal/genérico para varios medicamentos/materiais comerciais. Deve-se realizar o controle pelo
sal/genérico);

. Permitir o cadastro e a caracterizacdo dos produtos (principio ativo codificado/genérico, e

comercial relacionado ao principio ativo/genérico, forma de apresentacdo);
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. Permitir a classificagdo dos medicamentos/materiais por grupo e subgrupo (no minimo,
trés niveis hierarquicos).

. Permitir cadastro de grupos de estocagem, visando o agrupamento dos insumos
estocaveis, classificados entre farmacias e almoxarifados e identificados por familias e/ ou insumos
afins, objetivando a facilidade de organizacao fisica dos estoques, realizacdo dos inventdrios, pedidos
de compras etc.;

. Permitir registrar as recomendacdes para cada principio ativo prescrito, com alerta na tela
do prescritor;

. Cadastro de insumos contendo estatistica de consumo do més anterior em quantidade,
valor do custo, média atual e valor custo de reposicdo, saldo atual em estoque e unidade de
dispensacao, identificacdo da localizacdo do insumo dentro da area de armazenagem (sal a, estante e
prateleira), visando a organizacdo e adequacao fisica e a realizagcdo de inventarios e ainda conter as
informacgdes sobre a classificacdo do insumo dentro da Curva ABC (classificacdo financeira) de forma
automatica e classificagdo XYZ (criticidade);

. Permitir o cadastro de kit de medicamentos e materiais;

. O sistema devera permitir a criacdo de kits que associem os insumos a procedimentos e
outros produtos permitindo a padronizacdo na solicitacdo e dispensacdo dos itens cadastrados no kit

sendo que o kit devera conter a identificacdo dos insumos, quantidade, custo médio e localizacdo;

. Informar permissdo de fornecimento e tranferencia;

= Informar lote requerido;

. Informar elemento de despesa em tabela estruturada;

. Informar grupo de produto em tabela estruturada;

. Informar unidade de medida de armazenamento.

. Informar unidade de estocagem principal;

. Permitir informar item padrdo ou ndo padrao;

. Cadastro de insumos deverd conter referéncias sobre as caracteristicas do insumo:

identificacdo de matéria prima, identificacdo de psicotropicos e entorpecentes (portaria 344 — MS),
identificacdo de materiais reembolsaveis e ndo reembolsaveis, identificacdo de medicamentos,
identificacdo e processamento de itens estocdveis e ndo estocaveis, determinacdo de itens de
reposicdo, consignados e patrimonio; Permitir que o cadastro de insumos contenha vinculo do insumo

a itens da tabela Brasindice e Simpro; Devera gerar automaticamente a média trimestral de consumo,
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mensal e didrio, definicdo de estoque mdximo, estoque minimo, ponto de reposi¢cdo e sugestdo de
compras, em quantidade e em dias de consumo;
. O cadastro deverd permitir a escolha de controle de validade e lote de insumo, apenas

controlar validade ou apenas controlar lote do mesmo;

. Permitir a configuracdo das informagbes a se incluir na etiqueta de unitarizacdo de
insumos;
. Devera gerar automaticamente curva de classificagdo dos medicamentos dentro da Curva

ABC por ranking de quantidade e por ranking de valor;

. Cadastro de unidades de medida de cada produto deve propiciar controle sobre unidades
de dispensacdo, estoque e compras e Controle de processo de fechamento mensal de estoque com
lancamento contdbil dos valores e controle das saidas e movimentacdes por centro de custo;

. Permitir o cadastro/movimentacdo de insumo apenas em estoque estabelecidos;

. Cadastro de insumos devera permitir a associacdo por grupo para a movimentacdo para
setor, paciente, transferéncia entre estoque;

. Permitir o cadastro e a caracterizacdo das interacdes medicamentosas (substdncia 1,
substancia 2, efeito, risco e precaucdo).

. Permitir criar alertar para o prescritor quando houver prescricdo onde ocorrer interacdo
medicamentosa entre os principios ativos, informando seus detalhes como efeito, risco e precaucgao;

. Deverd permitir a unitarizagdo de medicamento com emissdo de etiqueta para
medicamentos francionados com cddigo de fracionamento para insumo;

. Permitir pesquisa de item por palavra chave;

. Emitir informagdes de posi¢do completa do estoque, incluindo custos médios de aquisi¢do
e custos da ultima compra;

. Possibilidade de gerar relatdrios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;

CONTROLE DE OPERADORES

. Permitir cadastro de operadores com suas respectivas senhas e perfil de direitos de
acesso;
. Permitir auditoria, no minimo, das seguintes informag¢des de atividades dos operadores:

data, hora e informagdes incluidas, alteradas e excluidas. Emitir relatdrio de login;
. Possibilitar o acesso do operador aos médulos através de senha que limitem o acesso

individual e particular apenas as funcionalidades cujo operador tenha permissao
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. Permitir cadastrar os setores e salas dentro de cada estabelecimento de saldde aos quais o
operador tera acesso;
. Permitir ajuda contextualizado em todas as telas do sistema relativa aos campos e/ou

agoes;

MOVIMENTACAO DE ESTOQUE

. Gerar o numero sequencial de documento de requisicdo automaticamente;

. Permitir selecionar requisicdes por status: Ndo Atendidas, Atendidas ou Parcialmente
Atendidas;

. Permitir emissdo da Solicitagdo de Transferéncia / Solicitagdo de consumo / Solicitagcdo de
devolugao;

. Limitar selecdo do local reabastecedor pelo perfil do usuario;

. Permitir selecionar o item por cédigo ou descricao;

. Permitir movimentacdo de estoque entre as farmacias, almoxarifados e demais estoques
e setores;

. Permitir selecionar outra unidade de medida além da unidade basica, efetuando

automaticamente a devida conversao;

. Permitir aprazamento de medicamentos em horarios padronizados;

. Emitir relatério de requisicdo.

. Permitir saida de kit cirurgia para o centro cirurgico;

. Permitir saida direta para paciente sem que haja requisicao;

. Permitir baixa de insumos do estoque, por justificativas cadastradas;

. Controle de dispensacdo por cddigo de barras controlando a rastreabilidade dos pacientes

que tomaram medicamentos de um determinado lote;

. O sistema deve controlar data e hora da devoluc¢do; o estoque para onde estd ocorrendo a
devolugdo com a possibilidade de registro de perda por centro de custo; a identificacdo do paciente e
do centro de custo que estd devolvendo; os insumos que estdo sendo devolvidos e os dados da
requisicdo bem como das devolugdes ja efetuadas;

. Registro de entradas de insumos via devolugdo ao estoque por paciente interno, paciente
em tratamento ambulatorial e por centro de custos;

. Registro de saidas de insumos para atendimento de requisi¢do a paciente interno, externo

(ambulatoriais) e centro de custo, com baixas automaticas. Em se tratando de pacientes o sistema
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deve lancar o consumo automaticamente na conta corrente do paciente, para efeito de apuracdo de
custos;

. O sistema devera permitir a busca rapida a todas as requisicdes ja atendidas, com
possibilidade de visualizagdo em tela ou impressdo do documento, permitir a impressdao do
comprovante da requisicdo e do comprovante da dispensacao.

. Atender as requisicGes de materiais, com saidas totais ou parciais, e movimentacdo dos
saldos fisicos e financeiros;

. Classificar as requisicdes entre requisicdbes de usuarios comuns e requisicdes de
almoxarifado (transferéncia).

. "Controlar o recebimento, armazenamento, requisicdo e distribuicio dos materiais em

estoque, efetuando a baixa automatica no estoque pelo fornecimento de material;"

. Alertar sobre requisicdes pendentes;

. Permitir registrar devolugdes de setores, de produtos ao estoque e empréstimo entre
hospitais;

. Permitir registrar as observagdes sobre cada prescricdo;

. Permitir e aplicar a definicdo de periodos para dispensacao;

. Permitir a realizacdo do controle das dispensagdes vinculadas as prescri¢Ges, registrando

a unidade, profissional e posologia prescrita versus produto e quantidade dispensados;

. Permitir exibicdo das dispensacBes anteriores apresentando local, data, produto e a
guantidade retirada;

. Permitir controlar os pedidos de produtos pelos tipos (consumo e transferéncia) por
unidade de saude e setor;

. Registrar a movimentacdo de entradas, saidas, transferéncias e devolugdes entre
unidades de consumo;

. Registrar a saida de medicamentos por paciente, com registro da data, profissional e
emitir extratos de consumo individual;

. Permitir consultar de forma agil, a partir da tela de dispensacdo, as ultimas dispensacGes

do item para um paciente/estoque/setor;

. Deverd controlar a distribuicio e gerenciamento da localizacdo dos produtos nos
subestoques;
. Permitir atender uma Unica requisicdo com mais de uma transferéncia de itens mao

requisitados somente para perfis privilegiados;
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. Permitir selecao de lotes e validade;
. Emissdo da solicitagdo de transferéncia/Consumo efetivada;
. Possibilidade de gerar relatdrios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;

ACEITE DE ESTOQUE

. Permitir selecionar pelo numero de documento da transferéncia ou pelo numero de

documento da requisicao;

. Permitir aceitar todos os itens com um uUnico comando;

- Permitir aceitar item a item;

- Permitir aceite parcial;

. Emitir divergéncia de aceite;

. Emitir solicitacdo/transferéncia em aberto;

. Emitir divergéncia entre solicitacdo e transferéncia;

. Possibilidade de gerar relatdrios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;
INVENTARIO

. Gerar relatdrios para realizagdo de inventdrio. (Ficha de inventario)

. Emitir relatério com divergéncias apuradas no inventario (relatério de ajuste);
. Emitir digitacdo realizada;

. Emissdo de relatdrio conclusivo do inventario. (Relatdrio Final);

. Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventario blogqueando a

movimentacdo dos itens inventariados durante sua realizac¢do;
. Permitir realizacdo de inventario por item ou por grupo de material;
. Demonstrar a situa¢do atual do estoque com data, hora, local, grupo de inventario ou

itens individuais;

. Emitir Relatdrio de Itens ndo digitados.

. Permitir contagem informando data e hora exata da contagem;
. Permitir contagem pelo cddigo do item;

. Emitir balancete de ajuste de inventario;

. Emitir Inventario de Itens sem Conciliagao;

. Emitir Conciliacdo de Inventdrio;
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. Possibilidade de gerar relatérios estatisticos em XML, PDF, TXT e graficos;

ACOLHIMENTO E CLASSIFICACAO DE RISCO

. Permitir a classificacdo de risco, conforme as regras estabelecidas pela FUSAM, controle
de processo de triagem classificatéria permitindo que se defina o perfil do atendimento que esta
ocorrendo, possibilitando ao profissional classificar o grau de urgéncia dos pacientes;

. Permitir a visualizagdo dos pacientes triados e seu devido encaminhamento (aguardando
atendimento, aguardando coleta de exames, aguardando resultado de exames, aguardando
medicacdo, aguardando alta).

. Disponibilizar painel informativo aos pacientes com a lista de pacientes em espera,
classificados por prioridade de atendimento, com estimativa de tempo para atendimento;

. Possibilitar a definicdo de tempo mdaximo de atendimento, para cada grau de prioridade
definido no Protocolo de Classificagcdo de Risco adotado, com alertas on-line que possibilitem a gestao
sobre o cumprimento destes tempos;

. Possibilitar ao profissional de Enfermagem o registro de queixas, sintomas, sinais vitais,
avalia¢Oes e todas as informacBes coletadas durante o processo de classificacdo de risco, de forma
integrada ao Prontuario Eletrénico do Paciente;

. Permitir reavaliagdo do paciente, com possibilidade de mudan¢a da prioridade da
classificagcdo, sem perder o histérico de classificagdes anteriores em um mesmo atendimento;

. Possibilitar atendimento por Assistente Social para os casos classificados como nao
urgentes, possibilitando o encaminhamento para outras Unidades de Salde;

. Emissdo de relatdrios estatisticos de atendimento por periodo, prioridade de classifica¢do,

especialidade, médico e enfermeiro responsavel pela classificacdo;

. Emissdo de relatdrios gerenciais de tempos de atendimento, por prioridade, especialidade e
médicos;

. O sistema deverad possibilitar avaliagdo em tempo real os indicadores.

. O sistema devera enviar ao gestor alertas, via e-mail ou SMS, quando um determinado

indicador ndo atingir a meta.

AGENDA DO CENTRO CIRURGICO/CENTRO CIRURGICO

. Integrado com o cadastro Unico de pacientes da FUSAM.
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. Permitir a parametrizacao de agenda por sala cirdrgica

. Informar Cirurgia Primaria no Pedido

. Informar Cirurgia Secundaria no pedido

. Informar Cirurgido Principal, Secundario, equipe e anestesista e tempo de cirurgia

estimado no pedido.

. Informar detalhes da anestesia

. Controlar pacientes em RPA

. Permitir que o circulante lance os itens gastos nas cirurgias

. Permitir transferéncia de agenda entre salas

= Emitir mapa cirdrgico diario

. Cadastro de equipamentos cirurgicos utilizados no Centro Cirurgico, com possibilidade de

indicacdo se o equipamento podera ou ndo ser compartilhado no mesmo periodo em duas cirurgias
diferentes, visando sua reserva quando do agendamento de uma cirurgia. O sistema devera possibilitar
a desativacdo/ ativacdo do uso dos equipamentos (para fins de manutencdo) e o vinculo da descrigdo
conhecida pela equipe de enfermagem com a descri¢cdo constante da tabela de faturamento;

. Integracdo com sistema de Gestdo de Infeccdo Hospitalar através da natureza das
cirurgias realizadas e do cadastro de procedimentos invasivos para uso do setor de CCIH na montagem
de seus indicadores;

. Cadastro dos equipamentos, materiais e medicamentos de maior incidéncia de uso
durante uma cirurgia, para que seja gerada a folha de sala;

. Cadastro de salas de cirurgia com determinagdo do periodo de utilizagdo, visando o
agendamento de cirurgias;

. Cadastro de instrumentais e de kit instrumental para solicitagdes junto a Central de
Material Esterilizado;

. Cadastro dos tipos de anestesias utilizadas pelos profissionais do bloco cirurgico;

. Agendamento de cirurgias com o cadastro de todas as informacGes necessarias para
realizacdo da mesma: data e hora agendada, data e hora previstas para o término, sala, categoria da
cirurgia (eletiva Urgéncia ou ambulatorial). Dados do paciente contendo as informacbes que
possibilitem a sua completa identificagdo, com nome completo, idade, (O sistema deve permitir o
agendamento para pacientes internados ou ndo, ja cadastrados ou ndo no banco de dados do
hospital);

. Controle de kit cirurgico, possibilitando criar kit’s por procedimento e por profissional;
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. Consulta de agenda de cirurgia, com possibilidade de busca por sala, médico, situacao
(agendada, realizada, atrasada, suspensa) e data pré-definida, sendo possivel a visualizagcdo dos dados
da agenda (data e hora de inicio e término da cirurgia, sala, procedimento a ser realizado, médico,
paciente e status da cirurgia);

. Controle sobre solicitacdo e entrega de consignados;

. Relatério de cirurgia com dados de cadastro do paciente contendo as informagGes que
possibilitem a sua completa identificacdo, sala, data de agendamento/ realizacdo, status da cirurgia,
data e hora do relato, identificacdo do médico ou funciondrio responsavel pelo relato e possibilidade
de impressao, visando o arquivamento junto ao prontuario do paciente;

. Agenda cirurgica, com data pré-selecionada e salas com monitoramento grafico para
visualizacdo de pacientes, transferéncia de cirurgias agendadas entre salas e legenda de cirurgias, se
agendada, atrasada, realizada, suspensa, bloqueada, ndo programada e nao disponivel;

. Bloqueio de salas de cirurgia com registro de data e hora do inicio e do término e o
motivo do bloqueio;

. Possibilitar a equipe de enfermagem efetuar on-line o pedido de reposicdao de todos os
gastos ocorridos na sala de cirurgia.

. Solicitacdo de nutricdo (com possibilidade de repetir solicitacdes anteriores e registro dos
horarios de aprazamento, com hora de inicio/ fim/ intervalo e nimero de vezes, regime de urgéncia e
plantdo para fins de faturamento).

. Solicitacdo de materiais e medicamentos (com possibilidade de direcionamento a
farmacia ou ao almoxarifado e de repeticdo de solicitagdes anteriores, registro de data e hora da
solicitagao, regime de urgéncia, busca de produtos por descricao ou cédigo, horario de aprazamento,
com hora de inicio/fim/intervalo/ nimero de vezes e quantidade por horario).

. Solicitacdo de exames aos varios servicos de diagndstico (com registro de data e hora,
médico solicitante, regime de urgéncia e possibilidade de indicagdo da sala de realizagao e integrado
ao SADT para verificagdo de material de coleta e preparo necessario para cada exame).

. Solicitacdo de cuidados de enfermagem (com registro de data e hora, com hora de
inicio/fim/intervalo, regime de urgéncia e plantdo para fins de faturamento).

. Registro de servigos (com identificacdo de data e hora, quantidade, regime de urgéncia e
plantdo para fins de faturamento).

. Registro de procedimentos (com identificacdo de data e horario, quantidade realizada,

médico executor, regime de urgéncia e plantdo, para fins de faturamento, estatistica e custos).
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. Registro do uso de gases medicinais com identificacdo de data, hora de inicio e fim do
tratamento, tempo ou quantidade de uso.

. Registro do uso de equipamentos (com identificacdo de data, hora de inicio e fim do
tratamento, tempo ou quantidade de uso, registro de regime de urgéncia e plantao);

. Controle de pré-internagdo controlando os insumos solicitados pelo medico na agenda
cirdrgica, os equipamentos, permitindo também reservar leitos;

. Emissdo de extrato de cirurgia contendo todos os lancamentos efetuados;

. Relatdrios gerenciais e de funcionalidade do servico: Mapa de agendamento de cirurgias
por unidade assistencial (por periodo e com identificacdo dos dados de agendamento como paciente,
idade, leito, plano de saude, cirurgido, anestesista, tipo de anestesia, sala, hora de inicio, observacoes
e o procedimento a ser realizado); Mapa do centro cirdrgico com informacdes das cirurgias por sala e
por periodo (com horério de inicio e fim da cirurgia, paciente, idade, unidade, leito, situacdo da
cirurgia, cirurgido, anestesista, tipo de anestesia, potencial de contaminacdo, uso de antibidticos, sala,
observagdes e o procedimento realizado); Livro de registro do centro cirdrgico (por periodo, com
identificacdo do paciente, tipo de atendimento, data e hora da cirurgia, cirurgia/ procedimento
realizado, data e hora de inicio e término da exposicdo ao procedimento invasivo, cirurgido,
anestesista, tipo de anestesista, data da alta e diagndstico definitivo. Relatério do uso de
hemoderivados por paciente/ cirurgia.

. Demonstrativo de producdo cirdrgica (com quantitativos de atendimentos por: médico,
anestesista, por procedimento cirurgico).

. Estatistica das cirurgias suspensas e atrasadas por motivo e por médico;

. Livro de registro de nascimentos (com registro do documento de internagdo do paciente,
nome da mae, tipo de parto, obstetra, data de nascimento, hora do parto, sexo, condi¢des de
nascimento, estatura, PT e PC).

. Controle de recuperacgdo poés-anestésica com registro do paciente no leito e controle de
materiais e medicamentos utilizados na RPA.

. Possuir integragdo entre o agendamento de cirurgia a pré-internacao e a efetiva recepc¢ao
do paciente;

. Permitir realizar pré-agendamento cirurgico;

. Permitir, a partir do mapa cirurgico, langar todos os materiais e medicamentos que serdo

utilizados em cirurgias agendadas para datas posteriores.
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AGENDAMENTO (CONSULTAS E EXAMES)

. Cadastro das escalas dos médicos, equipes e/ou especialidades que prestam atendimento
ambulatorial. Deve ser possivel a definicdo de tempo de consulta separadamente para consultas de
primeira vez, consultas de acompanhamento e consultas de retorno, definindo a escala de dias e
horarios que cada profissional atende em cada unidade;

. O sistema devera permitir cadastrar para cada profissional, pardmetros de validade de sua
escala, periodo de abertura da agenda, nimero de consultas de retorno possiveis por dia, numero de
encaixes possiveis por dia, possibilidade de parametrizar para cada profissional a possibilidade de
orientagdes a serem passadas para o paciente no momento do agendamento;

. O sistema deverd permitir visualizar o periodo entre consultas para que a instituicdo
considere uma consulta de primeira vez;

. O sistema devera permitir informar o Cadastro dos motivos de auséncia de um médico,
em uma especialidade em determinado periodo de dias ou mesmo de horas;

. O sistema devera permitir agendar as consultas e procedimentos para cada profissional
especifico, ou para uma especialidade, onde o préprio sistema mostrara quais os horarios disponiveis
para consulta mais proximos e ao escolher um horario determinar qual profissional tem esta vaga;

. O sistema devera permitir de forma agil em uma mesma tela a visualizagdo das agendas
de cada profissional indicando os dias que o mesmo trabalha e tem horarios disponiveis e os dias que
ele ndo trabalha ou tem seus horarios preenchidos;

. O sistema deve guardar todo o histérico de consultas agendadas para cada paciente,
permitindo a consulta deste histérico no momento do agendamento, controlando as consultas
agendadas, canceladas, realizadas e ndo realizadas de cada usuario;

. O sistema devera efetuar o cdlculo da produtividade médica no ambulatério, controlando
as consultas realizadas, ndo realizadas, canceladas e ativas de cada profissional em um determinado
periodo;

. O sistema devera indicar automaticamente o status de consulta ndo realizada quando um
paciente ndo comparece a mesma, ficando descrita no histdrico do paciente esta falta;

. O sistema devera permitir informar o Cadastro dos motivos de auséncia de um médico,
em uma especialidade em determinado periodo de dias ou mesmo de horas;

. O sistema deverd emitir as listagens dos mapas diarios de consultas de cada profissional;

. A partir da consulta a agenda o sistema devera permitir o agendamento de consultas para

pacientes que ainda ndo possuem cadastro e abertura automdtica de prontudrio;
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. Deve possibilitar a emissdao de lembrete de consulta, via e-mail ou SMS, contendo os
dados do recurso, do paciente e da consulta (data, hora, médico e sala);

. No agendamento deve-se registrar as informacbes como: o tipo de recurso (médico/
especialidade/ equipe), o recurso, a data da agenda, a especialidade do recurso, o funcionario
responsavel pelo agendamento, hora da consulta, nimero identificador da consulta, paciente, tipo de
consulta (subsequente, extra, re-consulta, etc.), telefone de contato, preparos e campo para registro
de outras observacoes).

. O sistema deverad possibilitar processo de reagendamento para pacientes que tiveram sua
consulta cancelada por afastamento do médico, indicando se existe outro profissional que tenha

disponibilidade no mesmo dia e horario ou entdo qual o préximo dia livre;

. O sistema ndo deverd permitir o agendamento de consultas para um recurso ou médico
ausente;
. Relatério de pacientes agendados que ndao compareceram. Com possibilidade de emissdo

por periodo;

. O sistema deve estar integrado com ambulatdrio, facilitando desta forma a entrada e o
registro das consultas agendadas;

. O sistema deve possuir processo automatico de fila eletronica para cada especialidade,
permitindo o controle da demanda reprimida para cada uma das especialidades médicas;

. O sistema deve permitir acessar rapidamente o primeiro dia livre para agendamento de
uma determinada especialidade;

. Criagdo de escalas de atendimento extra para cada profissional;

. O sistema deverd permitir reservar hordrios de atendimento de um determinado
profissional, bloqueando a sua agenda normal;

. Permitir a realizagdo de encaixes para cada profissional, respeitando parametro de
guantidade méxima didria de encaixes permitidos;

. O sistema deve implementar o conceito de central de marcacdao de consultas e
procedimentos para varias unidades de saude;

. O sistema devera controlar o processo de fila eletronica e deve permitir a integracdo do
mesmo a equipamentos de painel eletronico;

. O sistema deverda possibilitar agendamento multiplo e centralizado de
consultas/procedimentos ambulatoriais e exames, sendo possivel em uma Unica a¢do, agendar exames

e consultas simultaneamente para o mesmo paciente;
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. O sistema deverd controlar o tempo de realizacdo por Item de agendamento
(Consultas/exames), e por Prestador;

. O sistema deverd permitir o controle de anestesista necessdrio para o
procedimento/exame, possibilitando utilizar um tempo diferenciado para agendamentos com
anestesia;

. O sistema devera permitir o controle de conflito de itens: Sendo permitido cadastrar
intervalos entre agendamentos de determinados exames. Controlar casos em que um determinado
"Exame A" ndo pode ser realizado antes e/ou depois de um dado "Exame B";

. O sistema devera possibilitar o controle de utilizacdo de equipamentos associados a
exames e procedimentos;

. O sistema devera possibilitar Checklist para agendamento de exames, com perguntas e
respostas associadas, podendo exibir orientacdes a serem passadas para o paciente, e/ou impedir o
agendamento;

. O sistema devera possibilitar operacGes de Transferéncia, Confirmacdo, Cancelamento e
Exclusdo de agendamentos multiplos, ou seja, para mais de um agendamento em uma Unica operacao;

. O sistema deverd possuir agendamento por Mnemonico;

. O sistema devera possibilitar reserva de horarios para uma finalidade especifica (Ex.
Pacientes internados);

. O sistema deverd possuir solicitacdo automatica de agendamentos através da prescricao;

. O sistema deverd possuir agendamento de sessdes (Ex: Fisioterapia).
AMBULATORIO

. Cadastro de pacientes contendo principais dados de identificagdo: nimero de prontuario,
nome, data de nascimento, sexo, cartdo nacional de saude (Cartdo SUS), cidade de nascimento,
nacionalidade, estado civil, nome do cénjuge, nome dos pais, cor, logradouro residencial e comercial,

profissdo, CPF e municipio de origem;

. O sistema devera permitir atender e controlar os pacientes de cada ambulatério existente
no Hospital;

. Emissdo de etiquetas normais e com cddigo de barras, para identificagcdao do paciente;

. Localiza¢do e controle de prontudrios retirados do arquivo;
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. O sistema deve permitir a pesquisa do cadastro do paciente no banco de dados, com
checagem automatica do niumero de cadastro, nome, filiacdo e data de nascimento, visando evitar a
duplicacdo de cadastros;

. Data e hora da chegada, e da saida do paciente do ambulatdrio;

. Dados do responsavel pelo paciente (nome, RG, grau de parentesco, telefone de contato
e endereco) quando menor de idade;

. Identificacdo do médico responsdvel pelo atendimento, especialidade, motivo, tipo e sala
de atendimento;

. Integracdo com o agendamento para controle das consultas agendadas, disponibilizando
todas as informacdes para o atendimento de forma automatica, agilizando assim todo este processo;

. Impressao de ficha de atendimento FAA de acordo com padrdo SUS;

. Controle sobre a capacidade de atendimento de cada profissional em cada unidade
determinando a carga horaria de atendimento, capacidade de agendamento, agendas marcadas

efetivamente e disponibilidade de vagas;

. Controle dos atendimentos anteriores e checagem automatica das informacdes

. Obrigatdrias para o faturamento SUS;

. Registro da movimentacdo e localizacdo de prontudrio de forma automadtica com o
agendamento;

. Controle de todos os atendimentos ja realizados pelo paciente na rede, mostrando o

histérico dos mesmos;

. Integragdo com prontuadrio eletrénico do paciente, controlando a sala de espera do
médico;

. Controle automatico da auséncia dos pacientes nas consultas agendadas.

CCIH

. O sistema devera permitir a visualizacdo grafica dos leitos existentes no hospital a o status

de ocupacdo de cada um;

. O sistema devera permitir controlar e visualizar os leitos disponiveis, ocupados, em
manutencado, reservados e em higienizacdao e os percentuais dos mesmos em relagdao aos leitos
existentes;

. O sistema devera permitir controlar o processo de higienizacdo identificando os diversos

tipos de higienizacdo realizados no Hospital (terminal, rotina, chamados, etc);
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. O sistema devera permitir controlar o histérico de ocupacdo de cada leito, indicando os
pacientes e o periodo da ocupacao;

. O sistema deverd permitir indicar e controlar o rol de roupas existentes em cada unidade;

. O sistema devera permitir controlar o mapa de altas do Hospital, indicando as altas
realizadas e as altas previstas;

. O sistema devera permitir bloquear qualquer leito ndo ocupado, passando o mesmo a nao
computar para efeito de estatisticas do SAME;

. O sistema devera permitir mudar o padrdo da acomodacdo para enfermaria ou
isolamento a qualquer momento.

. O sistema deverd possuir modulo de CCIH com conceito de busca ativa, gerando o
monitoramento automatico para o CCIH dos pacientes em atendimento de acordo com critérios de
Diagndsticos sugestivos, uso de antibidticos, resultados de exames laboratoriais, internacdao em UTI,
realizacdo de procedimentos invasivos e re-internagao;

. O sistema devera permitir a geracdo e o controle dos atendimentos de notificacdo
compulséria gerados pelo CCIH, indicando os atendimentos que ja foram notificados e os que se
encontram pendentes;

. O sistema devera permitir controlar separadamente os pacientes que estdo em processo
de vigilancia e os que ja tiveram sua infec¢do notificada;

. O sistema devera permitir registrar o agente etioldgico a topografia e tipo de infeccdo e o
local de origem para cada paciente que tiver a infecgdo confirmada;

. O sistema deverd permitir acessar o resultado dos exames de antibiograma realizados
para os pacientes;

. O sistema deverd calcular as taxas de infeccdo Hospitalar existentes demonstrando
graficamente a evolugdo mensal das mesmas de acordo com parametros pré-definidos como unidade
de atendimento, especialidades, médicos e topologia;

. O sistema devera permitir criar parametros de identificacdo de notificacdo interna de
diagnodsticos que interessem ao CCIH, assim como identificar os diagndsticos de notificacdo

compulsdria.

GESTAO DA QUALIDADE

GESTAO DE RISCO

. Permitir o monitoramento grafico de todos os riscos;
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. Permitir a facil criacdo de matrizes de risco;

. Possibilitar a criacdo de inUmeras matrizes de riscos e associa-las a categorias;

. Possibilitar a criacdo de classes de impacto e probabilidade as reais necessidades da
instituicao;

. Permitir que sejam criadas praticas de controle e fatores de risco;

. Permitir o monitoramento do risco através de praticas de controle em auditorias;

. Permitir a impressao de fichas de auditoria para os colaboradores da qualidade realizarem

a checagem das praticas de controle;

. Permitir a atualizagdo dinamica do posicionamento do risco dentro da matriz;
. Permitir a geragdo de matriz de GUT dos riscos;
. Permitir a visualizacdo dos riscos em grafico que pondera probabilidade, impacto e

urgéncia proveniente da matriz GUT;

. Possibilitar a facil visualizagdo para cada gestor das atividades de sua competéncia
pendentes (praticas de controle, a¢des, indicadores);

. Permitir o monitoramento dos riscos baseado em indicadores;

. Permitir a associagao de indicadores aos riscos.

GESTAO DE OCORRENCIAS

. Permitir a criagdo de um ciclo de monitoramento de ndo conformidades, eventos
adversos e sugestdes criticas;

. Permitir a classificacdo dos eventos através da insercdo de sua origem;

. Possibilitar o encaminhamento de cada evento para o responsdvel realizar a classificacdo
e tratamento;

. Permitir a criacdo de sistema de alertas para os devidos responsaveis;

= Permitir a criagdo de graficos diversos que permitem a visualizacdo dos eventos por

origem, tratamento, responsavel, status;

. Permitir a criacdo dindmica do diagrama de paretto;

. Permitir a criacdo de eventos de forma anénima;

. Permitir a criacdo de ag¢des corretivas;

. Permitir a visualizagdo das pendéncias (classificacdo, abertura de ac¢Ges, a¢Oes atrasadas)

de cada responsavel;

. Permitir a formalizacdo do uso de andlise e solu¢des dos eventos
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. Permitir a criacdo de questiondarios personalizados dependendo da ocorréncia
. Permitir a escolha da ferramenta de andlise de causa raiz da Ocorréncia
. Permitir a geracdo de controle de datas e responsabilidades sobre cada atividade gerada

em um plano de ac¢do

. Permitir a geracdo de ocorréncias on-line, conforme a inclusdo automatica de registros
nos sistemas.

. Permitir a configuracdo de workflow automaticamente das ocorréncias, permitindo

alterar em tempo de classificagao.

GESTAO DE DOCUMENTOS

. Permitir criar uma formalizacdo de manipula¢do dos documentos;
. Possibilitar ao gestor uma Criacdo de estrutura de armazenamento dos documentos

(repositdrios e pastas);

. Permitir a disponibilizacdo de todo um controle de seguranca de acesso aos repositorios e
pastas;
. Permitir a criagdo de ciclo de vida do documento (verificagcdo, aprovacdo e publicacdo)

com pessoas responsaveis para cada fase;

. Permitir a visualizagdo grafica do atual status do ciclo de cada documento;

. Permitir a visualiza¢do de forma facil do Histérico de toda vida do documento;

. Possibilitar facil bloqueio de impressao e download dos documentos;

. Permitir um Unico controle de seguranga para todos os sistemas para todos os sistemas;

. Permitir a integracdo com a norma ISO9000 criando categorias que permitem a

numeracgdo automatica dos documentos;

. Permitir a associacdo de palavras chaves ao documento criando um sistema dinamico de
buscas;
. Permitir o controle de documentos externos (videos, planilhas, documentos, PDF) a

central de documentos;

. Permitir a criagdo de documentos internos com editor préprio;
. Possibilitar a criacdao de um sistema de alertas;
. Permitir a geracdo de uma visualizagdo das pendéncias (verificacdo, aprovagdo e

publicacdo) de cada gestor dentro de uma central de responsabilidades;

. Permitir a criacao de Dashboard que apresente uma visdao macro para cada gestor.
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INTERNACAO

. Cadastro de pacientes contendo as informacgdes a sua completa identificacdo: nome data
de nascimento, sexo, cartdo de saude SUS e/ou convénio, cidade de nascimento, nacionalidade,
estado civil, nome do conjuge, nome dos pais, religido (visando o trabalho da pastoral da saude), cor,
logradouro residencial e comercial, profissao, CPF e municipio de origem;

. Cadastro das unidades de internacdao com determinacgao hierarquizada das estruturas de
centro de custos a que pertencem e identificacdo das unidades de tratamento e de cirurgia;

. Cadastro dos padrées de leitos vinculados a quartos, tipos de quartos (acomodacdo) e
unidade, visando parametrizar o sistema para alocacdo dos pacientes;

. Controle total da situacdo e da condicdo do leito (se ativo ou inativo; ocupado,
higienizando, em manutencdo, bloqueado, reservado ou fechado), a partir da recep¢do ou dos postos
de enfermagem, liberando o mesmo para o atendimento;

. Possibilitar a identificacdo das especialidades médicas existentes no hospital e também a
vinculagdo dos profissionais médicos, com suas respectivas equipes médicas;

. Cadastro de médicos com as principais informacdes necessarias ao exercicio da profissdo
e ao faturamento junto ao SUS e convénios: Nome completo; CRM; UF do CRM; CPF; RG; Identificagao
se prestador de servigo; indicador se pertence ao corpo clinico ou ndo; Endereco completo (rua, bairro,
UF, CEP e cidade); Telefones para contato (Residencial, consultério, celular, Bip); Tipo de relagdo com o
hospital. O sistema deve permitir o controle de datas de inclusdo, exclusdo e alteragdes nos dados de
cada profissional;

. Permitir o cadastro e emissao de termo de responsabilidade e demais termos hospitalares
utilizados no momento das interna¢des, visando a definicdo clara das responsabilidades entre
paciente, responsavel (se houver) e hospital;

. O sistema devera permitir a realizacdo de pré-internacdo para pacientes com
agendamento cirurgico, integrando este processo ao agendamento e a recep¢do da internacao;

. No momento da internacdo deve ser possivel: registro da recepg¢do do paciente, com
identificagdo do prontuario, tipo de internacdo (se eletivo ou de urgéncia);

. Dados pessoais (O sistema deve permitir a pesquisa do cadastro do paciente no banco de
dados, com checagem automatica do numero de cadastro, cruzando o nome, filiagdo e data de
nascimento, visando evitar a duplicacdo de cadastros para pacientes com homdnimos);

. O sistema deve permitir ao setor de internagdo total controle de leitos/quartos e

unidades para alocag¢do do paciente, com consulta em tempo real da situagao de todos os leitos;
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. Registro de dados do responsavel pelo paciente (home, RG, grau de parentesco, telefone
de contato e endereco); Identificacdo do médico responsavel pelo atendimento, da especialidade e da
clinica (em conformidade com as exigéncias do SUS);

. Hipdtese diagndstica e impressdao do documento de atendimento;

. Deve ser possivel o controle de atendimentos anteriores (com checagem das datas de
internacdo e alta/diagndsticos anteriores / médicos);

. Emissdo de etiquetas em texto e cddigo de barras, para identificacdo do paciente através
de cartdo exclusivo do paciente, nas diversas unidades hospitalares e nos diversos servigcos prestados
pelo hospital;

. Registro de altas hospitalares, com identificacdo de dados como motivo, data e hora,
diagndstico definido (CID-10), procedimento SUS vinculado (conforme determinagdes do DATASUS) e
informacdes dos pacientes de convénios — conforme exigéncias de faturamento; médico responsavel;
integrado com faturamento AIH SUS, BPA e Convénios;

. Registro e impressao do cartdo de acompanhante;

. Emissdo e preenchimento do laudo de AIH gerando automaticamente o laudo AlH, apds o
registro da internagao;

. Emissdo de atestados e declaracdo de internacao;

. Controle sobre as solicitacGes de AlIH enviadas e as que retornaram com a autorizagdo de
internagao e procedimento;

. Transferéncia de leitos, com possibilidade de consulta a central de leitos; identificagdo de
tipo de acomodagdes existente, registro de leito de isolamento; bloqueio do leito atual para novas
internagdes ou reserva do leito para retorno do paciente;

. Sistema devera possuir gestdo centralizada de leitos, permitindo que o setor de gestao de
leitos administre todas as solicitagcdes de leitos e movimentac¢do de pacientes da institui¢do;

. Permitir checar todas as pendéncias administrativas no momento da alta;

LABORATORIO
. Permitir integracdo com sistema utilizado pelo laboratério terceirizado, atualmente TM

Lab.

PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE (PACS, LIS E RIS).

. Integrado com o cadastro Unico de pacientes da FUSAM, seja pelo atendimento primario,

secundario ou terciario;

AV. DR. PEREIRA DE MATTOS, 63 — CENTRO — CAGAPAVA/SP - PABX. 12 - 3654-8800 — CEP: 12.281-450

Inscrigdo Municipal 6143 - CNPJ 50.453.703/0001-43
Pagina 33 de 54



J FUSAM

. Consulta historico de atendimentos anteriores;

. Consulta de altas do dia;

. Consulta do histdrico de atendimentos e movimentacdo dos pacientes;

. Registro do Sumario de Alta;

. Em Pronto Atendimento, o PEP deverd ser integrado com o mddulo de Acolhimento e

Classificacdo de Riscos, ordenando a lista de pacientes a serem atendidos por Prioridade Clinica
atribuida na classificacdo, possibilitando ainda o médico consultar todas as informacdes coletadas no
processo de classificacao;

. Registro da Admissdo do paciente;

. Permitir consulta dos dados do PEP inseridos nas diversos locais de atendimento das
unidades de saude onde estd implantado o sistema

. Inserir Histdéria Pregressa do paciente com diagnostico, status do diagndstico, problema e
subproblema e localizagao;

. Inserir Condicdo Atual do paciente com diagndstico, status do diagndstico, problema e

subproblema e localizagao.

. Inserir Histdrico de Cirurgias informando procedimentos e datas

. Inserir Histdria Social, com tipo, informacao vinculado ao tipo e periodo.

. Inserir historia familiar com rela¢do, doenca, localizacdo, problema e subproblema.

. Inserir informacdes sobre alergias, informando tipo de alergia, alérgico e severidade.

. Inserir indicadores de sinais vitais, peso, altura, e permitir parametrizacdo de outros

indicadores a critério da FUSAM.

. Inserir exame fisico do paciente com local, problema, subproblema e status.

. Inserir hipdtese diagnostica com CID 10, Sinais/Sintomas, Status e tipo de diagnostico.

. Inserir notas de evolugcdo em texto livre

. Permitir visualizacdo de notas de evolugdo anteriores antes da digitacdao da nova evoluc¢do
. Visualizacdo dos resultados de exames dos laboratdrios de analises clinica das diversas

unidades de forma individual e cumulativa.

. Visualizacao dos laudos de radiologia das diversas unidades.

. Permitir a prescricdo de medicamentos e pedidos de exames, cuidados e procedimento
em tela Unica.

= Emitir relatério de prescrigdo por periodo
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. Permitir visualizacdo de notas de evolugdo anteriores antes da digitacdo da nova
evolugdo.
. O sistema deverd permitir a criacdo e formatacdo de modelos de atendimento no

prontuario eletrénico criando protocolos de atendimento e possibilitando a montagem da estrutura de
fichas de atendimento para cada especialidade ou tipo de atendimento e permitir criar cadastro dos
horarios padronizados para que sejam ministrados os medicamentos prescritos por cada médico;

. Possibilitar 8 equipe de enfermagem efetuar de forma on-line todas as solicitacdes e
registros necessdrios aos cuidados dos pacientes internados nas vdrias unidades hospitalares:
solicitacdo de nutricdo (com possibilidade de repetir solicitacdes anteriores e registro dos horarios de
aprazamento, com hora de inicio/fim/intervalo e nimero de vezes, regime de urgéncia e plantdo para
fins de faturamento); solicitacdo de materiais e medicamentos (com possibilidade de direcionamento a
farmacia ou ao almoxarifado e de repeticdo de solicitacbes anteriores, registro de data e hora da
solicitacdo, regime de urgéncia, busca de produtos por descricdo ou cédigo, horario de aprazamento,
com hora de inicio/intervalo/nimero de vezes e quantidade por horario); solicitacdo de cuidados de
enfermagem (com registro de data e hora, com hora de inicio/fim/intervalo, regime de urgéncia e
plantdo para fins de faturamento;

. Possibilitar a solicitagdo de exames aos varios servicos de diagndstico (com registro de
data e hora, médico solicitante, regime de urgéncia e possibilidade de indicacdo da sala de realizacdo
do exame e integrado ao SADT para verificacdo de material de coleta e preparo necessario para cada
exame);

. Permitir o registro de servigos (com identificagdo de data e hora, quantidade, regime de
urgéncia e plantdo para fins de faturamento); registro de procedimentos (com identificagdo de data e
horario, quantidade realizada, médico executor, regime de urgéncia e plantdo, para fins de
faturamento, estatistica e custos); registro do uso de gases medicinais (com identificacdo de data, hora
de inicio e fim do tratamento, tempo ou quantidade de uso, registro de regime de urgéncia e plantao,
para fins de faturamento); registro do uso de equipamentos (com identificacdo de data, hora de inicio
e fim do tratamento, tempo ou quantidade de uso, registro de regime de urgéncia e plantao, para fins
de faturamento);

. Registro de devolucdao ao estoque por paciente interno e por centro de custos. O sistema
deve controlar data e hora da devolucdo; o estoque para onde estd ocorrendo a devolucgdo; a
identificacdo do paciente e do centro de custo que esta devolvendo; os insumos que estdo sendo

devolvidos e os dados da requisicdo bem como das devolucGes ja efetuadas. O sistema devera
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funcionar on-line com as unidades relacionando as devolugdes com as requisicdes realizadas
anteriormente. Os insumos devolvidos sdo retirados automaticamente;

. Possibilitar ao médico efetuar a prescricdo dos cuidados ao paciente pelo sistema com
opcado de repetir prescricdo anterior. Cada prescricdo gerada pelo sistema devera ter identificacdo
numeérica, data, hora, previsdo de alta do paciente, médico responsavel pela prescri¢ao, funcionario do
posto responsavel pelas solicitagdes (nutricdo, materiais, medicamentos, exames, etc.), médico
responsdvel pela internacdo, registro da identificacdo do paciente com nome, prontudrio, unidade,
quarto, leito e responsavel pela dispensacdo dos medicamentos na farmdcia. O sistema deve permitir a
impressdao e o0 acesso a evolucdo do paciente ou as solicitacdes de enfermagem a partir da prdpria
prescricdo, conferindo maior agilidade ao processo. Deve ser possivel, no momento das solicitacdes de
enfermagem, a visualizacdo simultanea da prescricdo médica;

. Devera ter opcdo para que qualquer profissional da equipe que estd dispensando
cuidados ao paciente (médico, enfermeira, nutricionista, farmacéutico, e outros) possa efetuar o
registro da evolucdo mediante o tratamento realizado, compondo ainda o prontuario eletronico do
paciente;

. Transferéncia de leitos, com possibilidade de consulta a central de leitos; diferenca de
tipos de leito; registro de leito de isolamento; bloqueio do leito atual para novas internagdes ou
reserva do leito para retorno do paciente;

. Controlar o processo de pedidos de soroterapia, integrando o mesmo com a farmacia,
permitir gerar diagndsticos de NANDA de enfermagem e Controlar pedidos de cuidados de
enfermagem, hemoderivados, inaloterapia, equipamentos, gases;

. O sistema devera possuir médulo de enfermagem que permita a mesma construir os
planos de cuidados ao paciente, bem como a prescri¢cdo de enfermagem;

. As informagbes de atendimento dos pacientes somente poderdo ser acessadas por
usudrios com senha apropriada e permitir que cada médico crie padrdes de receita de solicitacdo de
medicamentos, encaminhamentos, orientagdes;

. O sistema devera trabalhar com o conceito de protocolos de atendimento, atendendo
agravos dos pacientes, possuindo pelo menos 10 protocolos pré-estabelecidos e parametrizados;

. O sistema devera permitir o registro de anamnese e exame fisico durante cada
atendimento, sendo os mesmos parametrizados de acordo com os tipos de informacdo definidas pela

FUSAM;
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. O sistema devera permitir a criacdo de procedimentos e medicamentos mais utilizados
por cada medico, visando agilizar a prescri¢cdo e o sistema devera possibilitar a solicitacio de exames
de acordo com o estipulado pelo protocolo de atendimento;

. O sistema devera possibilitar a solicitacdo de medicamentos durante o atendimento de
acordo com o estipulado pelo protocolo de atendimento e com os produtos padronizados pela
farmacia;

. O sistema deverd trabalhar com o CID 10 como parametro de registro de diagnostico
indicando os diagndsticos de notificagdo compulséria e as perguntas padronizadas para cada
notificacdo;

. O sistema devera permitir visualizar o histérico de diagnostico do paciente em qualquer
passagem dentro da unidade de saude;

. O sistema devera emitir automaticamente as receitas e solicitacdes de exames indicadas
para cada paciente, bem como suas prescrices didrias e devera controlar a solicitacdo de
medicamentos de acordo com o rol de produtos padronizados do Hospital;

. O sistema devera controlar a solicitacio de procedimentos de alto custo pelos
profissionais médicos;

. Permitir a emissdo de relatérios de producdo médica, atestados, encaminhamentos,

orientacgdes;

. O Prontuario eletrénico do paciente deverd conter os resultados e laudos dos exames
solicitados;
. No ambulatdrio devera gerenciar os pacientes que se encontram na sala de espera do

médico, permitindo a visualizagdo do horario agendado da consulta e do hordrio de chegada do
paciente;

. No ambulatério devera permitir a padronizacdo de exames de acordo com cada
protocolo, sugerindo automaticamente ao médico os exames a serem solicitados no atendimento,
permitir a padronizacdgo de medicamentos de acordo com cada protocolo e sugerindo
automaticamente ao médico os medicamentos a serem solicitados no atendimento; - demonstrar de
forma automatica para o médico a disponibilidade de estoque de um determinado medicamento no
momento da solicitacao;

. No ambulatério devera disponibilizar os protocolos de atendimento de acordo com o
perfil do médico e o perfil do paciente amarrando varidveis como idade e sexo para cada protocolo e

sistema devera ainda possuir protocolo especifico para procedimentos cirurgicos envolvendo os
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profissionais médicos, anestesistas e de enfermagem e No ambulatério deverd permitir ao profissional
médico agrupar no histérico de atendimento do paciente todos os medicamentos e exames realizados

em um determinado periodo;

SADT (LABORATORIO, IMAGEM E ANATOMO PATOLOGIA).

. Permitir integracdao com sistema utilizado pelo laboratério terceirizado, atualmente TM
Lab.
URGENCIAS/EMERGENCIAS — PRONTO ATENDIMENTO

. Integrado com o cadastro Unico de pacientes da FUSAM;

. Emissdo da GAE;

. Controle das filas eletronicas pelas diversas especialidades de atendimento;

. Informar na alta da emergéncia o diagndstico com CID 10;

= Informar o(s) médico(s) do(s) atendimento(s);

= Informar o(s) setor (es) de atendimento(s) e horario(s) do(s) atendimento(s);

. Permitir acesso ao prontuario eletrénico, com resultados de exames e atendimentos

anteriores;

. Integragdo com o médulo de Acolhimento e Classificagdo de Risco, de forma a ordenar o
atendimento pelo grau de urgéncia Clinica definido na classificagdo de risco do paciente;

. Determinar a situagdo da consulta (Agendada, Realizada, Cancelada);

. Solicitar exames laboratoriais (andlises clinicas, ECG, endoscopia, etc.) de urgéncia /

emergeéncia;

. Prescrever exames de imagem de urgéncia/emergéncia;

. Prescrever medicacOes de urgéncia/emergéncia;

. Laboratério — verificar fila de solicita¢des;

. Laboratério — determinar situacdo das solicitacbes (Solicitada, Aguardando Coleta,

Aguardando Laudo, Realizada);

= Avisar o médico que o exame solicitado de urgéncia ja foi aprovado e disponibilizado no
PEP;

. Verificar fila de solicitagdes de medicagbes de emergéncia;

. Verificar fila de solicitagdes de sinais vitais

. Verificar fila de solicitagdes de dieta

. Verificar fila de solicitacGes de procedimentos
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. Confirmar administracdo de medicamentos

. Confirmar a verificagao de sinais vitais

. Indicacdo dos profissionais que estdo de plantdo no dia;

. Registro de encaminhamento dos pacientes a sala ocupada por cada profissional de

acordo com escala de plantGes;

. Registro das acdes de enfermagem em cada atendimento, de acordo com solicitacdo do
profissional médico;

. Controle da producdo de cada profissional que atendeu o paciente com registro das
solicitacOes realizadas por cada um;

. Faturamento de cada paciente com controle de protocolo de remessa de envio destas
contas ao setor de faturamento automaticamente;

. O médico devera visualizar a classificacdo da triagem do paciente através de cores pré-
definidas no Protocolo de Classificacdo de Risco adotado;

. Integragdo das solicitagdes do médico na prescricdo dos pacientes com o setor de

farmadcia, controlando a dispensacdo para o paciente;

PAINEL DE SENHAS

o Deve possuir mecanismos para medir o tempo de espera em cada etapa do atendimento
podendo auxiliar em melhorias no processo;
. Ser flexivel permitindo a montagem das filas, geracdo de senhas e direcionamento de

pontos para atendimento;

. Permitir a criacdo de critérios para senhas priorizadas;

. Dispor de alerta de voz para a chamada do nimero e guiché de atendimento;

. Exibir o nome do paciente;

. Estar integrado com os mddulos: Atendimento, Triagem, SADT e PEP;

. Organizar o fluxo de atendimento;

o Possibilitar a administracdo do tempo de atendimento de cada fila, identificando os

gargalos e quais sdo os periodos ociosos.

FATURAMENTO

. Integrado com o cadastro Unico de pacientes da FUSAM
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. Informar produtividade dos profissionais com os seguintes dados: CPF, nome do médico,
guantidade, atendimentos, valor financeiro dos atendimentos.

. Emitir o relatdrio analitico, com os seguintes dados: cddigo do procedimento, descri¢cdo
do procedimento, quantidade, médio de permanéncia do hospital, média de permanéncia.

. Gerar relatdrio relativo a prazo e os relacionados a representacdo do faturamento de SUS,
convénios e Particulares.

. Informar programacao fisica e orcamentaria com seguintes dados: procedimento e grupos
de procedimentos, quantidade programada, valor programado;

. Permitir o acompanhamento diario da avaliacdo da producdo da unidade, com seguintes
dados: procedimentos grupo de procedimentos, quantidade programada, quantidade produzida, valor
programado, valor produzido;

. Informar a producao por atividade profissional com seguintes dados: cddigo da atividade,

descricdo, quantidade procedimentos, valor financeiro por procedimento;

. Geracdo dos dados do faturamento conforme normas do SUS;

. Geracdo dos dados do faturamento conforme normas e contrato junto a Convénios
(ANVISA);

. Validagdo e acompanhamento de processos para pagamento de fornecedores de morte,

proteses e materiais especiais;

. Permitir a atualizacdo do banco de dados utilizados pelo médulo, utilizando os dados
disponibilizados pela Data SUS/Ministério da Saude;

. Permitir a digitacdo dos dados necessarios para o faturamento e verificar a critério de
criticas conforme normas do SUS e Convénios;

. Validacdo dos critérios e normas do SUS e convénios no momento da entrada dos dados;

. Possibilitar criar itens de controle para analise gerencial das receitas geradas pelo
faturamento, podendo estas serem comparadas com os custos do hospital;

. O sistema deverd gerar a producdo e o consequente faturamento de cada profissional e
cada unidade de Atendimento;

. O sistema devera possuir controle sobre a solicitacdo do procedimento de alto custo no
momento da solicitacdo do médico;

. O sistema deverd controlar os exames solicitados a cada paciente, possibilitando o

profissional médico verificar a realizacdo deste exame antes de solicita-lo novamente;
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. Gerar a produgdo e o consequente faturamento de cada profissional e cada unidade de
Atendimento;

. O sistema devera controlar automaticamente as regras de validagdo do SUS para cada
procedimento, possibilitando uma checagem automdatica no momento do fechamento da conta.

. O sistema deverd controlar automaticamente as regras de validacdo dos Convénios e
Particulares para cada procedimento, possibilitando uma checagem automatica no momento do

fechamento da conta.

. Permitir a checagem de carteirinha (Convénios) com cédigo verificador;
. Permitir o armazenamento de uma copia da carteirinha para futura consulta;
. Integrar o Autorizador de Guias ao faturamento e parametrizar as restricbes por

convénios (produtos e servicos) permitidos em contrato;

. Sinalizar a vigéncia das tabelas;
. Emitir Log de erro antes do envio dos arquivos de faturamento;
. Permitir a comunicacdo por XML — no envio do faturamento, no recebimento e na

importacdo de glosas;

. Disponibilizar — sem custos adicionais - mddulo de integracdo para servicos terceirizados
(Exames Laboratoriais e Exames de Imagem).

. CCIH — Gerar relatério CCIH (comunicacdo de informacgdo hospitalar e ambulatorial). O

mesmo gerado para envio ao Ministério da Saude, através do mddulo transmissor.

INTEGRACAO COM SISTEMAS SUS (AIH/SUS E BPA/SUS

° O sistema devera possibilitar o registro do cidadao;
. O sistema deverd exportar dados para o Cadsus;
° O sistema devera possibilitar importar/exportar dados para o CNES.

CONTROLE DE GLOSAS E REPASSES

. Permitir a integracdo e a consolidagdo dos dados — eletronicamente.

. Deve permitir controlar os valores, motivos e quais procedimentos estao em recurso de
glosas.

. Permitir identificar glosas aceitas e as justificativas dentro de um determinado periodo e

por convénio.
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REPASSES MEDICOS

. Permitir o gerenciamento efetivo das regras de repasse, dos valores de cada profissional,

identificacdo de impostos.

. Permitir cadastrar regras de repasses.

. Permitir o cadastro dos Prestadores.

° Permitir a inser¢do das regras de tributacgdo.
° Permitir gerar o Repasse Médico.

. Permitir o langamento manual de repasses.
° Emissdo de extratos individuais de producao.

Gerar dados para o controle e inser¢do no médulo financeiro.

CONTAS A PAGAR E RECEBER

. Controlar os titulos a receber e a pagar.

° Calcular juros de mora e multa de atraso.

. Controlar os grupos e centro de custos.

° Possibilitar baixa parcial ou total de titulos.

° Permitir agrupamento de titulos a receber e a pagar.

. Permitir a baixa individual ou agrupada para o contas a pagar e para o contas a receber.

. Permitir acertos de contas a receber x contas a pagar.

° Permitir diversas consultas e relatdrios de titulos a pagar e a receber, vencidos e pagos

por diversas ordens e filtros.

. Emitir e controles para o fluxo de caixa.

° Registros integrados das movimentagdes com os mdédulos de Tesouraria e Contabilidade.
° Consultar a previsao de caixa.

. Importacdo dos registros e entradas de NFs do mddulo de Almoxarifado e/ou Estoque

com geracgdo automatica do Contas a Pagar.

° Permitir langamentos manuais no Contas a Pagar e no Contas a Receber.
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° Permitir cancelamentos manuais de registros: pagamentos, estornos, prestagdo de contas
— Adiantamento.

° Permitir cadastrar: Fornecedores, Taldo de Cheques, Bancos e Impostos.

. Permitir solicitacdes aos demais mddulos — produtos ao Estoque, servicos a Manutencao,

entre outros.

° Permitir a emissao de boleto bancario, duplicata, carnés e envelopes.

TESOURARIA

° Realizar o recebimento e registro de receitas.

° Permitir o registro e controle de pendéncias de clientes.

° Recebimento e registro de faturas.

° Permitir a emissao de notas fiscais, recibos e duplicatas.

° Permitir o controle das pequenas despesas (miudas).

. Registrar e controlar Adiantamentos.

. Realizar o fechamento de caixa.

. Registros integrados das movimentagdes com os mddulos de Contas a Receber e a pagar e

Contabilidade.

. Gerar relatdrios de conferéncia.
CUSTOS
. O sistema deve possuir médulo de controle de custos integrado os processos para

obtencdo de controle on-line dos mesmos;

. O sistema devera possuir possibilidades de classificagdo dos centros de custos de acordo
com a sua atuac¢do determinando se sdo centros de custos administrativos, produtivos ou de apoio;

. O sistema deverd permitir classificar os custos diretos indiretos;

. O sistema devera alocar as despesas Indiretas para cada centro de custo de acordo com
critérios de rateio a serem definidos para cada area, tais como: metragem; pontos de luz, entre outros.

. O sistema devera permitir a definicdo de pesos para cada atividade relacionada ao centro
de custo para obtencao das despesas Indiretas;

. O sistema devera alocar as despesas diretas para cada centro de custo de acordo com os

processos de atendimento aos pacientes;
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. O sistema deverd ratear automaticamente os custos dos centros de custo de apoio
administrativo aos centros de custos produtivos de acordo com critérios a serem definidos;

. O sistema devera fornecer informacao sobre custo de cada centro de custo, e custo de
procedimento; Especialidades, recursos de atendimento, entre outros.

. O sistema deverd disponibilizar a possibilidade de ter o custo do atendimento;

. O sistema devera dispor de extrato da receita e dos custos por setor, apresentando a
lucratividade por setor e total do atendimento;

. O sistema devera apresentar indicadores de custo por setor;

. O sistema deverd disponibilizar custo mensal por conta de custo; o sistema devera

disponibilizar indicador de rentabilidade dos setores produtivos;

Contabilidade fiscal e gerencial, abrangendo controles de centro de custos, DRE, razdo auxiliar,

por clientes e fornecedores, além de geracdo de SPED Contabil e FCONT.

CONTABILIDADE

° Integrar dados do sistema com SPED (ECD, EFD, EFD — ContribuicGes).
° Gerar arquivo digital FCONT.

. Permitir gerar informagoes e declara¢bes a Receita Federal: DMED, DIRF, e DCTFWEB.

° Permitir o cadastro de tipos de planos de contas (Padrdo, Gerencial e de Custos).

. Permitir o cadastro de tipos de langamentos.

. Permitir a configuragdo de contas contdbeis em processos do mddulo Financeiro.

° Permitir o cadastro de empresas (multiempresas).

. Permitir o cadastro de histdricos padrdes.

. Realizar langamentos contdbeis (partidas simples e dobradas).

° Permitir realizar lancamentos de ajuste.

. Realizar a Apuracado de Resultados do Exercicio.

. Realizar a contabilizacdo automatica dos langamentos provenientes dos mdédulos:

Tesouraria e Contas a Pagar e Contas a Receber (Financeiro).

° Estar integrado aos demais mddulos do sistema.
. Emitir relatdérios para analises e conferéncias.
o Permitir a geracdo e impressdo dos Livros Contabeis (Livro Didrio, Livro Razdo Analitico

por contas e Balancete Sintético e Analitico, Registro de Inventario).
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° Emitir demonstrativos contdbeis: Balanco Patrimonial, Demonstrativo de Resultados,
Demonstrativo de Valor Adicionado, Demonstrativo de Fluxo de Caixa, Demonstracdes das Mutagoes

do Patrimdnio Liquido, e demais relatdrios previstos na legislagao aplicavel.

° Permitir controle por centro de custos.

° Permitir gerar relatdrios configurados pelo usudrio.

° Permitir a importacdo de arquivos provenientes de outros sistemas (FOPG).

. Permitir a rastreabilidade e consulta de langamentos.

° Possibilitar o planejamento Orcamentdrio e acompanhamento da execucdo do
Orgamento.

° Permitir o bloqueio de periodos, exercicios/competéncias.

BI/INDICADORES

° Possui médulo de tratamento de informacées que possibilite criar modelos de relatérios
envolvendo grupos de internagdo, possibilitando ao usudrio final selecionar na tela as informagdes que
ele quer cruzar criando relatdrios personalizados;

° Possibilitar que os relatérios sejam criados pela equipe do hospital sem necessitar de
solicitacdo a licitante;

° O médulo deve possibilitar a ordenagdo por qualquer dos campos existentes a qualquer

momento pelo préprio usudrio;

. Possibilitar a montagem de relatérios em decorréncia das informagdes de outro relatério;
° Possibilitar ao usuario realizar somatério de Campos, conforme suas necessidades;

° Permitir a criacdo de graficos personalizados dos relatérios;

. Permitir que cada usudrio salve e personalize seus préprios relatdrios;

° Permitir a exportagdo das informaces em formato PDF, TXT e XLS;

. Permitir que se crie para cada relatdrio regras de validagdo e somatdrio para os diversos

campos existentes no relatdrio;

. O sistema devera possuir ferramentas que permite analisar as informagdes do hospital e
as transforma indicadores interativos, que auxiliaram na gera¢dao de previsdes e cenarios futuros,
controle e otimizagdo das receitas e custos, contribuindo na tomada de decisdes expansdo dos
negdcios; devera ser possivel a criacdo de filtros para os indicadores, a partir de dados assistenciais,

financeiros, de producdo e de suprimentos dentro de um periodo selecionado;
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. O sistema deverd possuir tela interativa que mostra de forma on-line a evolugao dos
indicadores;

° O sistema devera permitir indicar parametros de conformidades abre parénteses minimo
e maximo) para indicador;

° O sistema deverd permitir que a equipe técnica do hospital crie seus préprios indicadores;

. O sistema deverd possuir marcagao sobre o atual estado do indicador, demonstrando se a
informacao contida no mesmo esta dentro de padrdes de normalidade, em estado de aten¢do ou em
estado de alerta;

° O sistema devera permitir a geracdo de informagdes gerenciais estatisticas, através do
processo a diversas informacdes relativas ao atendimento e a populacdo das unidades dos médicos;

° Permite tiver controlar a producdo do hospital fornecendo os principais indicadores em
determinados periodos de tempo, fornecendo os indices de ocupa¢do de cada unidade em relagdo a
ocupacao do hospital e sua prépria ocupacao;

° O sistema deverd informar também os indices de atendimento de cada médico,
especialidade em relagdo ao periodo escolhido, orientando assim, uma importante ferramenta para
negociagdo, em cima de dados reais de produgao;

. O sistema deverda permitir tragar estratégias para aumentar, diminuir ou mudar o perfil de
ocupacgao de acordo com os interesses da instituicao;

° Deverad ser possivel acessar informacoes de todas as estatisticas indicadores institucionais,
fornecendo taxas de ocupacdo, nimero de pacientes/dia, leitos/dia, média de permanéncia, taxa de
mortalidade, rotatividade de leite, nimero de internagdes e saidas, Morbidade, procedéncia. Seja por
unidade, médicos, especialidade;

. O sistema devera permitir a parametrizacdo de relatério sobre as diversas atividades
relacionadas ao atendimento dos pacientes nas diversas unidades do hospital;

° O sistema deverad gerar graficos sobre diversos indicadores estatisticos gerados no SAME;

. O sistema devera permitir conexdes com o sistema de benchmarketing para comparagao
dos seus indicadores com hospitais do mesmo porte;

° O sistema deverd permitir a geracdo de andlises criticas de evolucdo dos indicadores;

° O sistema deverd permitir a geracdo de painéis atualizaveis para a gestdo em vista em

televisores;

Seguranca das Informacoes
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. Permitir o cadastro de usudrios e senhas.

° Permitir o cadastro de papéis, acesso por mddulo, por menu e hierarquia.
. Permissodes e cadastro do Corpo Clinico.

. Permitir auditoria nas transa¢des dos usudrios.

Permissoes e Integracoes

. Permitir a integracdo com PACS / LIS / RIS.

. Permitir o envio de mensagens por SMS.
° Permitir integracdo com Portal de Compras e/ou Plataforma de Compras.
° Permitir integracdo com servigos terceirizados de Laboratdrio e Imagem.

Funcionalidades

° Permitir criar relatérios qualquer tipo de relatério (executivos, dashboards e outros).
° Permitir publicar e exportar relatdrios nos formatos HTML, PDF, Microsoft Excel e CSV.
° Possuir a capacidade de impressdo de todas as informagGes visiveis pelo usudrio na

elaboracdo de relatérios com os mesmos layouts exibidos na tela.

° Permitir acesso aos graficos e indicadores

4, Requisitos para contrata¢ao

4.1 - QUALIFICACAO TECNICA / OPERACIONAL a) Certiddo de Registro de pessoa juridica, em
nome do licitante, dentro do prazo de validade; b) Qualificagdo Operacional: b.1) Prova de aptiddo
para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, por meio da

apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica;

4.2 Verificagdao do Atendimento aos Requisitos - Prova de Conceito:

Para garantir que a solucdo ofertada atenda aos requisitos técnicos especificados, sera realizada
uma Prova de Conceito (PoC). A prova de conceito tem como objetivo verificar, de forma pratica, se
o sistema proposto atende aos requisitos exigidos para cada um dos processos especificados neste
Termo de Referéncia.

Objetivo da Prova de Conceito:

Validar se a solucdo proposta atende aos requisitos funcionais descritos, incluindo
obrigatoriamente os mddulos contabeis e financeiros. Demonstrar a viabilidade e a funcionalidade da
solugcdo no ambiente hospitalar, com testes praticos de cada médulo.
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Madulos a serem demonstrados:

A prova de conceito serd realizada com base nos seguintes processos que deverao ser

apresentados:

o} Prontuario Eletronico do Paciente (PEP): Avaliacdo da funcionalidade de criacéo,
atualizacdo e consulta de prontuarios.

0 Contas a Pagar: Teste do controle financeiro, incluindo lancamento de despesas e
pagamento de fornecedores.

0 Gestao de Estoques: Avaliacdo do mddulo de controle de estoques, incluindo entrada e
saida de materiais e medicamentos.

0] Contabilidade Geral e Fluxo de Caixa: Teste das funcionalidades financeiras e contéabeis,
como lancamentos contdbeis e conciliacdo bancdria.

o} Gestdo de Receitas e Despesas: Verificacdo do controle das receitas hospitalares e
despesas operacionais.

0 Folha de Pagamento: Teste do mddulo de gestdo de salarios, encargos e beneficios.

Execugao da Prova de Conceito:

A licitante vencedora, antes da assinatura do contrato, devera realizar a prova de conceito no
prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da declaragdo do vencedor do certame.

A Administracdo poderd, se necessario, solicitar ajustes ou corre¢des na solugdo durante ou
apods a execugdo da prova de conceito.

Caso a solucdo nao atenda aos requisitos, a Administracdo podera desclassificar a licitante ou
solicitar ajustes no sistema antes da assinatura do contrato.

Comissdo Avaliadora:

A demonstracdo do sistema durante a prova de conceito sera realizada por uma comissdo
técnica, composta por cinco membros da FUSAM, com a seguinte composi¢ao:

. Técnico de Informatica: Responsavel pela analise técnica do sistema e sua integracdo com
outros sistemas existentes.

. Gerente de Apoio e Contratos: Responsavel por avaliar o cumprimento dos requisitos
contratuais e operacionais do software.

. Diretor Administrativo: Responsavel por analisar a compatibilidade do sistema com a
gestao administrativa hospitalar.

. Gerente Financeiro: Responsavel por avaliar o funcionamento dos médulos financeiros,
como contabilidade geral, fluxo de caixa, e conciliagao bancaria.

o Representante do Setor Assistencial: Responsdvel por garantir que o sistema atenda as

necessidades operacionais da assisténcia aos pacientes, particularmente no que se refere ao
prontuario eletrénico e integragdo com processos assistenciais.

A comissdo serd responsavel por realizar os testes e validacdes dos mddulos do sistema durante
a prova de conceito. Registrar a conformidade do sistema com os requisitos funcionais. Emitir um
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parecer final sobre a viabilidade do sistema com base nos resultados obtidos durante a prova de
conceito com base na tabela de avaliagao.

O parecer da comissao sera determinante para a decisao final sobre a contratagao.

5. Condigdes de execugao

A Autorizagdo para inicio dos Servicos serd mediante AF (autorizacdo de fornecimento/servigo. A
empresa contratada devera iniciar em 05 (cinco) dias Uteis a contar da aprovacdo dos documentos e o
plano de trabalho a serem apresentados pela CONTRATADA e mediante a emissdo da AF/AS

(autorizagdo de servico).

5.1 Execugado

O servico serd executado conforme o cronograma de implementagdo apresentado pela

contratada, com analise do gestor e ajustes conforme as necessidades do hospital.

e DA IMPLEMENTAGAO DO SISTEMA

A implementacao do sistema hospitalar de gestao serd realizada conforme o plano
estabelecido, com todas as etapas de instalacdo, configuracdo e testes. A contratada se compromete a
concluir a implementacdo dentro do prazo acordado, garantindo que o sistema atenda as

necessidades do hospital.

e SUPORTE TECNICO

A contratada fornecerd suporte técnico 24 horas por dia, 7 dias por semana, com atendimento
remoto em até 30 minutos apds o chamado. Em casos emergenciais, a visita técnica serd realizada no

prazo maximo de 2 horas.

e CRONOGRAMA DE IMPLEMENTAGCAO

O cronograma de implementacgao incluira as fases de instalagdo, configuracao, integracao dos

mddulos, treinamento e testes do sistema, sendo finalizado dentro do prazo estipulado.

5.1.1 Cronograma de Implementagao do Sistema Hospitalar de Gestao

Etapa Descricao Duragao Prazo de Conclusao
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Levantamento de requisitos e 5 dias apds
1. Planejamento e Analise Inicial planejamento detalhado da 5 dias assinatura do
implementacao. contrato
Instalagdo do sistema nos 12 dias apds
2. Instalacdo do Sistema servidores e dispositivos do 7 dias assinatura do
hospital. contrato
Personalizagdo do sistema 19 dias apds
3. Configuragdo do Sistema conforme as necessidades 7 dias assinatura do
especificas do hospital. contrato
Integracdo dos médulos de 24 dias apos
4. Integra¢do de Mddulos gestdo hospitalar (financeiro, 5 dias assinatura do
atendimento, estoque, etc.). contrato
Testes para garantir que todos 28 dias apds
5. Testes de Funcionalidade os médulos estdo funcionando 4 dias assinatura do
corretamente. contrato
Treinamento das equipes de Tl e 33 dias apos
6. Treinamento da Equipe usudrios-chave para o uso do 5 dias assinatura do
sistema. contrato
Correcgdo de erros encontrados 37 dias apds
7. Ajustes Finais e Otimiza¢dao durante os testes e ajustes 4 dias assinatura do
necessarios. contrato
Langamento oficial do sistema 40 dias apds
8. Go-live (Implantagdo Completa) em operag¢dao no ambiente 3 dias assinatura do
hospitalar. contrato
Suporte continuo para ajustes 30 dias .
a = . .p = P . ) . Até o fim do
9. Suporte Pés-Implementacao pés-implantagdo e atendimento a (depois do
L . contrato
incidentes. Go-live)

6.  GESTAO DO CONTRATO
6.1 Obriga¢Ges da Contratada

A contratada deverd apresentar ao contratante, em até 30 (trinta) dias do inicio dos servicos, os

seguintes documentos:

° Relatério de Vistoria Inicial: Relatério detalhado das condi¢cbes de infraestrutura e
recursos tecnoldgicos onde o sistema de gestao hospitalar sera instalado, incluindo equipamentos,

servidores e conectividade, e a adequagdo para a instalagao do sistema.
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. Plano de Implementagao do Sistema: Documento detalhado que contenha todas as fases
do cronograma de implementag¢do do sistema, com as etapas de instalacao, integracdo, testes e
treinamento, prazos e responsaveis. Respeitando o cronograma proposto neste Termo de Referéncia.

° Documenta¢ao de Conformidade Legal e Regulatéria: Comprovacdo de que o sistema
atende a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), normas de seguranc¢a da informagdo, acreditacdo
hospitalar e outras regulamentacdes especificas aplicaveis ao setor de saude.

° Certificado de Capacitagao Técnica: Certificado de capacitagao técnica do pessoal
envolvido na execucdo dos servicos (instalagdo, manutencdo e suporte), incluindo qualificagdes e
experiéncia na implementacdo de sistemas semelhantes.

° Plano de Backup e Recuperagdo de Dados: Descricdo dos procedimentos de backup e
recuperagdo de dados, incluindo a frequéncia dos backups, os métodos de armazenamento e o
processo de recuperagdo em caso de falhas.

° Relatério de Andlise de Riscos e Mitigagdes: Documento que inclua uma andlise dos
riscos tecnoldgicos, como indisponibilidade do sistema, perda de dados e vulnerabilidades de
seguranga, e as a¢oes de mitiga¢cdo adotadas pela contratada para prevenir esses riscos.

. Documentac¢ao de Integragao com Outros Sistemas: Quando aplicavel, documentagado
gue demonstre a capacidade do sistema de integragao com outras plataformas ou sistemas existentes
no hospital, como Sistemas de Prontuario Eletronico (PEP), gestdao de estoques e faturamento.

° Declaracdo de Conformidade com Licengas de Software: Declaracdo da contratada de
gue o software fornecido estd em conformidade com todas as licengas de uso necessarias, incluindo se
o software é proprietario ou open source e os direitos relacionados.

° Manual do Usuario e Documentagdo Técnica: Manual completo para os usudrios finais
do sistema, bem como documentagdo técnica para os administradores do sistema, que descreva como
usar as funcionalidades do software, configurar e realizar manutencdo.

. Plano de Treinamento: Documento que descreva o plano de treinamento para os
usuarios finais do sistema, incluindo contetido programatico, duragao e metodologia de treinamento,
bem como materiais de apoio como videos, apostilas e FAQs.

. Certificagdo SBIS (S-RES), focada principalmente na funcionalidade clinica do sistema,
especialmente no Prontudrio Eletronico do Paciente (PEP), interoperabilidade e seguranga da
informagao, é um diferencial que a Contratada pode apresentar. Embora ndo seja obrigatdria, a
certificagdo agrega valor ao sistema, comprovando sua qualidade e aderéncia as melhores praticas do

setor de saude.
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6.1.2 A contratada deverda fornecer atualizagdes regulares do sistema, incluindo correces de
bugs, melhorias de funcionalidade, novas versGes e ajustes conforme mudancas legais e regulatérias

gue impactem o sistema hospitalar.

6.1.3 A contratada devera fornecer suporte técnico remoto e presencial, disponivel 24 horas
por dia, 7 dias por semana, para resolver problemas criticos no sistema. Em casos de falhas ou
interrupgOes criticas do sistema, a contratada deverd solucionar os problemas em um tempo de
resposta imediato, com atendimento remoto em até 30 minutos e visita presencial, se necessaria, no

prazo de 2 horas.

6.1.4 Para ajustes ndo emergenciais, a Contratada devera ser notificada por e-mail sobre as
solicitacdes de alteracdo, como inclusdo/exclusdo de campos, modificacdo de campos obrigatérios,
ou outras melhorias que visem otimizar o fluxo de atendimento da instituicao. A Contratada devera
implementar as mudancas dentro do prazo de 3 dias uteis, conforme a complexidade de cada

solicitacdo.

6.1.5 A contratada devera fornecer treinamento continuo para os usudrios do sistema,
incluindo treinamentos periddicos sobre novas funcionalidades, atualizacées e melhores praticas no
uso do sistema. O treinamento deve incluir material didatico acessivel, como videos tutoriais, guias e

FAQs, que possam ser consultados pelos usuarios sempre que necessario.

6.1.6 A contratada deverd permitir a realizacdo de auditorias periddicas no sistema, para
garantir que os dados clinicos, financeiros e administrativos estejam sendo gerenciados conforme as

politicas e exigéncias estabelecidas pelo hospital e pelas regulamentag¢des de salude.

6.1.7 A contratada serd responsavel pela migracdo dos dados do banco de dados atual para o

novo sistema, garantindo a integridade, seguranca e a transferéncia completa das informacgdes.

6.2 Obriga¢Ges do Contratante

6.2.1 Recebimento e Verificagdo do Objeto

6.2.2 — O Contratante se compromete a receber o software e seus respectivos servicos no prazo

e nas condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

AV. DR. PEREIRA DE MATTOS, 63 — CENTRO — CAGAPAVA/SP - PABX. 12 - 3654-8800 — CEP: 12.281-450

Inscrigdo Municipal 6143 - CNPJ 50.453.703/0001-43
Pagina 52 de 54



J FUSAM

6.2.3 — O Contratante devera verificar, no prazo fixado, a conformidade do software e servicos

com as especificacdes do Edital e da proposta apresentada, para aceitacao definitiva.

6.2.4 — Caso sejam identificadas falhas, imperfei¢cdes ou irregularidades no sistema fornecido, o
Contratante deverd comunicar a Contratada, por escrito, para que as corre¢des, substituicdes ou

reparos sejam realizados.

6.2.5 — O Contratante devera acompanhar e fiscalizar a execucdo das obrigacdes da Contratada,

por meio de comissao ou servidor designado para tal funcao.

6.2.6 — O Contratante devera efetuar os pagamentos devidos a Contratada, conforme o valor
acordado para o fornecimento do software e servicos, dentro dos prazos e condicées estabelecidas no

Edital e seus anexos.

6.3 Responsabilidade e Compromissos

A Administra¢ao ndo se responsabiliza por compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, nem por danos causados a terceiros em decorréncia de a¢ées ou omissdes da Contratada ou

de seus funcionarios.

6.4  Fiscalizagdao da Execugdo do Contrato

6.4.1 — A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por um ou mais representantes
da Administragao designados para essa fungao, que poderdo ser assistidos por terceiros para obter as

informacdes necessarias.

6.4.2 — A fiscalizagdo ndo exime a Contratada de sua responsabilidade por falhas ou defeitos no

software, e qualquer irregularidade ndo implicara co-responsabilidade da Administracao.

6.5 Relato de Ocorréncias

O representante da Administracdo devera registrar todas as ocorréncias relativas a execucdo do
contrato, incluindo datas, envolvidos e as a¢gOes necessarias para a corregdo de falhas, encaminhando

as devidas providéncias a autoridade competente.

7. ESTIMATIVA DE CONTRATAGCAO
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Custo mensal aproximado RS: 15.000,00

Custo total 60 meses RS: 900.000,00
8. MEDICAO E PAGAMENTO

8.1 - O pagamento serd realizado em até 30 dias, mediante Nota Fiscal, apds o adimplemento da

obrigacdo, desde que regular e devidamente atestado por esta Administragao.

8.1.1 - O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta

corrente indicada pela contratada,

8.2 - Havendo erro na apresentac¢do da Nota Fiscal e/ou a falta dos documentos exigidos, o prazo para

pagamento ficara retido até que a Contratada regularize.

9. Forma e critério de sele¢dao do fornecedor
Pregdo Eletrénico — Menor Valor Global - ITEM UNICO

10. Da Dotagdo Orgcamentdria
As despesas decorrentes deste certame correrdo no presente exercicio a conta da dotacgado

orcamentdria a ser informada pela Geréncia Financeira da FUSAM.

Cacgapava, 04 de Margo de 2026.

GERENCIA DE APOIO E CONTRATOS

SETOR T.L
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Folha n?. ...
M F U SAM Processon®.011/2026
& I Pregio Eletronico n® 004/2026

Assinatura:

MINUTA - CONTRATO N2.../2026
CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 ../2026, QUE ENTRE SI

CELEBRAM A FUNDACAO DE SAUDE E ASSISTENCIA DO
MUNICIPIO DE CAGCAPAVA, POR INTERMEDIO DE SUA
PRESIDENTE SRA. MARCELA APARECIDA DA SILVA FRANCA
E A EMPRESA .ovsierrrssnessssssssnsnas , PARA CONTRATACAO DE
SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA
DISPONIBILIZACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO HOSPITALAR, COM SERVICOS DE
IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO, TREINAMENTO,
SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO, PARA
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA FUNDACAO DE
SAUDE E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DE CACAPAVA -
FUSAM, POR UM PERIODO DE 60 (SESSENTA) MESES,
CONFORME TERMO DE REFERENCIA, EM CONFORMIDADE
COM A LEI N®© 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021.
Aos .. dias do més de ..... do ano de dois mil e vinte e seis, no Departamento de Licita¢des, situada na
Avenida Dr. Pereira de Mattos, n263 - Centro - Cacapava/SP, presentes, de um lado, A Fundacao de Saude e
Assisténcia do Municipio de Cagapava, denominada simplesmente FUSAM, por intermédio da sua
autoridade competente, inscrito(a) no CNP] sob o n? 50.454.703/0001-43, neste ato representada pela
Presidente, Sr.2 Marcela Aparecida da Silva Franca, nomeada pela PORTARIA N2 001 de 02 de janeiro de

2025, doravante denominada CONTRATANTE e, de outro 1ado, a empresa .cesssesessssssesess , inscrita no
CNPJ]/MF sob o n? ... [wme, Sediada na e - CEP: .-.. = Tel: (.) mee — e-mails e, ,
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada por ... , qualificado na funcdo de
Sé6cio Administrador, e-mail: , na qualidade de adjudicatiaria na Pregio Eletrénico n?

004/2026, processo administrativo n? 011/2026, cujo inteiro teor a CONTRATADA declara expressamente,
nesta avenga, conhecer e aceitar, e ao qual se vinculam as partes, firmam o presente contrato, em
observancia as disposicbes da Lei Federal 14.133/2021 e seus atos regulamentadores; da Lei
Complementar Federal 123 /06 em suas redagdes atuais; do Decreto Municipal n? 4.985 de 14 de dezembro
de 2023; supletivamente aos principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado
e,mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O presente contrato tem por objeto a CONTRATAGCAO DE SOLUGCAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO PARA DISPONIBILIZAC[\O DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO HOSPITALAR, COM
SERVICOS DE IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E
MANUTEN(;AO, PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA FUNDACAO DE SAUDE E ASSISTENCIA
DO MUNICIPIO DE CACAPAVA - FUSAM, por um periodo de 60 (sessenta) meses, conforme termo de

referencia.

1.2-Consideram-se integrantes do presente contrato, como se nele estivessem transcritos, os

documentos a seguir relacionados, os quais, neste ato, as partes declaram conhecer e aceitar:
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1.2.1- O instrumento convocatério do certame licitatério acima indicado e seus anexos, a
respectiva proposta de precos, elaborada e apresentada pela CONTRATADA, datada de ../../2026, bem
como os precos e condi¢cdes definidos por eventuais negociacdes conforme consignados nos autos do

processos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO.

2.1 - O objeto contratual sera executado de forma indireta, mediante disponibilizacdo mensal de
solucdo de tecnologia da informacdo para sistema integrado de gestdo hospitalar, compreendendo
implantag¢do, parametrizacdo, migracdo de dados, treinamento, suporte técnico e manutengao, conforme

especificacdes constantes no Termo de Referéncia e demais documentos integrantes deste contrato.

CLAUSULATERCEIRA-DAS CONDICOES DE EXECUCAO.

3.1 - A execucdo do objeto devera observar integralmente as condig¢des, especificacoes, prazos,
etapas de implantacdo, parametrizacdo, migracdo de dados, treinamento, suporte técnico, manutencdo e
demais exigéncias constantes do Termo de Referéncia, Anexo V do Edital, e dos demais documentos que

integram o presente ajuste.

3.2 - A CONTRATADA obriga-se a executar o objeto com estrita observancia as orientacdes da
CONTRATANTE e da fiscalizagdo contratual, responsabilizando-se pela adequada prestacao dos servicos e

pelo pleno funcionamento da solugdo contratada, nos termos deste contrato.

3.3 - Constatadas falhas, vicios, defeitos ou inadequag¢des na execu¢do do objeto, sera lavrado termo
ou relatério de ocorréncia, com a descricdo das inconformidades verificadas, dando-se ciéncia oficial a
CONTRATADA para que proceda as corregcdes apontadas no prazo ajustado, passando o prazo de

observacdo ou verificacdo a fluir novamente apds a regularizacdo comunicada.

3.4 - A CONTRATADA obriga-se a corrigir, as suas expensas, no prazo ajustado e nas condicdes
estabelecidas pela CONTRATANTE, os servigos executados em desconformidade com este contrato, com o
Termo de Referéncia ou com as orientagdes da fiscalizacdo, hipétese em que nio havera pagamento da

parcela correspondente enquanto nido houver o devido saneamento.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR, DOS RECURSOS E DO PAGAMENTO.

4.1 - O valor total do presente contrato é de R$ .......cc...... (S ), por conta da dotacao
orcamentdria a seguir indicada para atender as despesas inerentes a este contrato, durante o corrente

exercicio:
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DESPESA NATUREZA DA PI,{I.(;{(;I];%I\S:(]))E FONTE CODIGO DE
DESPESA . (n2 e titulo) APLICACAO
(Funcional)
174 3.3.90.40.16 10 302 1002 2460 01 - TESOURO 3020000

4.2 - O pagamento sera efetuado de forma mensal, mediante apresentacdo da competente nota
fiscal/fatura pela CONTRATADA, apdés o ateste da execucdo pela fiscalizagdo da CONTRATANTE,

observadas as condicdes previstas neste contrato e no Termo de Referéncia.

4.2.1. - Para fins de pagamento, a CONTRATADA devera comprovar a regular execucao dos
servicos contratados no periodo de referéncia, inclusive quanto a disponibilizacdo da solucdo, suporte

técnico, manutencdo e demais obrigag¢des aplicaveis, conforme previsto no Termo de Referéncia.

4.2.2 - O prazo para pagamento iniciar-se-4 apds o recebimento da nota fiscal/fatura
devidamente atestada pela fiscalizagdo da CONTRATANTE, desde que ndo haja pendéncias ou

inconsisténcias na execugio do objeto ou na documentagio apresentada.

4.3 - O pagamento sera realizado pela Tesouraria da CONTRATANTE, por meio de depdsito em
conta bancaria de titularidade da CONTRATADA, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do
adimplemento da obrigacdo contratual e do ateste da respectiva nota fiscal/fatura, nos termos da

proposta apresentada e das condi¢des estabelecidas neste ajuste.

4.3.1 - O pagamento efetuado com atraso, por culpa exclusiva da CONTRATANTE, sera
corrigido monetariamente pela variagio do INPC - Indice Nacional de Precos ao Consumidor, ‘pro rata

tempore’.

4.3.2 - Havendo divergéncia, erro ou irregularidade na emissdo do documento fiscal, ou
pendéncia na comprovacdo da execucdo do objeto, ficard interrompido o prazo para pagamento,

reiniciando-se sua contagem somente apds a regularizacao.

4.4- Eventuais retengdes tributérias incidentes sobre o pagamento serdo realizadas na forma da

legislacdo aplicavel.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE EXECUCAO, DE VIGENCIA E DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS.

DO PRAZO DE EXECUCAO

5.1 - O inicio da execugdo do objeto ocorrerd a partir do dia seguinte ao da emissdo da Ordem de
Servigo, observadas as disposicdes deste contrato e do Termo de Referéncia, devendo a CONTRATADA

cumprir as etapas de implanta¢do, parametrizacdo, migracdo de dados, treinamento, suporte técnico,
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manutenc¢do e demais obrigac¢des previstas no ajuste.

5.1.1 - O prazo de execucao do objeto sera de 60 (sessenta) meses, contados na forma do item
anterior, podendo ser prorrogado nos termos da legislacdo aplicavel, desde que presentes os requisitos

legais e contratuais.
DO PRAZO DE VIGENCIA

5.2 - A vigéncia deste contrato terd inicio a partir do recebimento da Ordem de Servico e
perdurara por todo o periodo de execucdo do objeto, observado o prazo previsto no item 5.1.1 e as

disposicdes do Capitulo V da Lei Federal n2 14.133/21.
DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

5.3 - O acompanhamento da execuc¢do contratual e o recebimento dos servicos observardo as
disposicdes deste contrato e do Termo de Referéncia, competindo a fiscalizacdo da CONTRATANTE
verificar a adequada execuc¢do do objeto, inclusive quanto a disponibilizacdo da solugdo, suporte técnico,

manutencdo, implantacao e demais obrigacdes assumidas pela CONTRATADA.

5.4 - Apos a verificagdo da execucdo dos servicos no periodo de referéncia e da conformidade do
objeto com as exigéncias contratuais, a fiscalizacdo atestard a respectiva nota fiscal/fatura para fins de

pagamento, observadas as condi¢des previstas neste contrato e no Termo de Referéncia.

5.4.1- As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser emitidas pela CONTRATADA em face da
CONTRATANTE e apresentadas a fiscalizagdo para ateste.

5.4.2- A fiscalizagdo emitira o competente ateste de realizacdo dos servicos no prazo de
até 3 (trés) dias tuteis, contados do recebimento da nota fiscal/fatura e da verificacdo da regular execucdo

do objeto.

5.4.3- Os pagamentos serdo efetuados na forma prevista na Clausula Quarta deste

contrato, em conformidade com os servicos executados e devidamente atestados.

5.5 - O recebimento provisério ou definitivo dos servigos ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pela perfeita execucao do objeto, nem a responsabilidade civil e contratual decorrente de

falhas, vicios ou inadequacgdes verificadas, nos termos da lei e deste contrato.

5.5.1 - O recebimento provisoério ocorrera mediante ateste da execucdo dos servicos, apos

verificacdo inicial de conformidade do objeto com as condi¢des contratuais e com o Termo de Referéncia.
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5.5.2 - O recebimento definitivo dar-se-a apds a verificacdo da plena adequacio do objeto
as condigdes estabelecidas neste contrato e no Termo de Referéncia, por servidor ou comissao designada

pela Administra¢do, mediante termo proéprio, observada a natureza continuada do objeto.

5.5.3 - O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando executado em
desacordo com este contrato, com o Termo de Referéncia ou com as determinagdes da fiscalizacdo,

devendo a CONTRATADA promover as devidas correcées, sem 6nus adicional paraa CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA.

6.1- Executar o objeto deste contrato em conformidade com as condi¢des estabelecidas no Edital,
no Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia, em seus anexos, na proposta apresentada e neste

instrumento contratual, observando as orientacdes da CONTRATANTE e da fiscalizacao.

6.2 - Responsabilizar-se integralmente pela implantagdo, parametrizacdo, migragdo de dados,
treinamento, suporte técnico, manutencio corretiva, evolutiva e legal, bem como pelas demais atividades

necessarias ao pleno funcionamento da solu¢do contratada.

6.3 - Disponibilizar equipe técnica qualificada e em nimero suficiente para a adequada execug¢do do

objeto, responsabilizando-se pela qualidade técnica dos servicos prestados.

6.4 - Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacio exigidas no procedimento licitatdrio.

6.5 - Responsabilizar-se por todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e demais 6nus decorrentes da execucdo do contrato, ndo se transferindo a CONTRATANTE
qualquer responsabilidade por seu pagamento, nem se estabelecendo vinculo empregaticio entre a

CONTRATANTE e os empregados, prepostos ou colaboradores da CONTRATADA.

6.6 - Responder pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de acdo ou
omissdo, dolosa ou culposa, de seus empregados, prepostos ou de quem em seu nome atuar, sem prejuizo

da fiscalizacao exercida pela CONTRATANTE.

6.7 - Corrigir, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE e no prazo fixado pela fiscalizacio, falhas,
vicios, defeitos ou inadequacgdes constatadas na execucdo do objeto, inclusive aquelas verificadas na
solugao disponibilizada, no suporte prestado, na migracdo de dados, na parametrizacdo, na integracao

entre modulos e nas demais obrigagdes contratuais.

6.8 - Garantir a disponibilidade, continuidade, integridade e seguranca da solucdo contratada, nos
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termos do Termo de Referéncia, adotando as medidas técnicas necessarias a prevencao de falhas, perda

de dados, acessos indevidos e indisponibilidade indevida do sistema.

6.9 - Guardar sigilo sobre todas as informagdes, dados, documentos e elementos a que tiver acesso
em decorréncia da execucdo do contrato, observando a legislacdo aplicavel, especialmente quanto a

protecao de dados e a seguranga da informacao.

6.10 - Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer ocorréncia relevante que possa
comprometer a execucdo do objeto, a seguranca da informacdo, a integridade dos dados, os prazos

contratuais ou a continuidade da solucdo, formalizando a comunicagio por escrito.

6.11 - Prestar a CONTRATANTE todos os esclarecimentos, informacées e documentos solicitados
relativamente a execu¢do contratual, sempre que requisitados pela fiscalizacdo ou pela gestdo do

contrato.

6.12 - Observar e cumprir as normas legais vigentes no ambito federal, estadual e municipal, bem

como as normas internas da CONTRATANTE aplicaveis a execugio do objeto.

6.13 - Submeter previamente a CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, qualquer alteragio
relevante na forma de execucdo dos servigos, nos métodos operacionais, nos fluxos de implantagdo, nos
procedimentos de suporte, manutencdo, integracdo ou migracao, quando tais altera¢gdes impactarem a

execucdo contratual.

6.14 - Designar preposto para representd-la durante a execucdo do contrato, com poderes para
receber notificacdes, prestar esclarecimentos, acompanhar a execucdo dos servicos e adotar as

providéncias necessarias ao fiel cumprimento das obrigacdes assumidas.

6.15 - Comparecer, por meio de seu preposto ou responsavel técnico, sempre que convocada pela
CONTRATANTE, para tratar de assuntos relacionados a execucdo contratual, no prazo fixado pela

fiscalizagdo, compativel com a natureza da demanda.

6.16 - Cumprir, durante toda a execugao contratual, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social ou aprendiz, bem como as demais obrigacdes legais

eventualmente aplicaveis.

6.17 - Arcar com todos os custos diretos e indiretos necessarios a plena execucdo do objeto,
inclusive deslocamento, hospedagem e alimentacdo de seus técnicos ou prepostos, quando necessarios,
bem como com qualquer equivoco no dimensionamento de sua proposta, ressalvadas as hipdteses legais

de reequilibrio econdmico-financeiro.
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CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE.

7.1- Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as

clausulas contratuais, com o Termo de Referéncia, com o Edital e com os termos de sua proposta.

7.2 - Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo contratual, por servidores
especialmente designados, anotando em registro proprio as ocorréncias verificadas e adotando as

providéncias cabiveis para o fiel cumprimento do contrato.

7.3 - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre falhas, imperfeicdes, irregularidades ou

desconformidades constatadas na execucdo do objeto, fixando prazo para a devida correcao.

7.4 - Efetuar o pagamento a CONTRATADA no prazo e nas condi¢des estabelecidas neste contrato e

no Termo de Referéncia, apds o devido ateste da execucgio.

7.5 - Fornecer a CONTRATADA as informacgdes, orienta¢des, documentos e elementos necessarios a
adequada execucdo do objeto contratual, inclusive aqueles indispensaveis a implantacao, parametrizacio,

migracdo de dados, integracgao, treinamento e suporte da solucao.

7.6 - Disponibilizar, quando necessario, acesso aos ambientes, sistemas, dados, instalacdes e
equipes da CONTRATANTE estritamente na medida necessaria a execucdo do objeto, observadas as

regras de seguranga, sigilo e controle de acesso aplicaveis.

7.7 - Designar fiscal e gestor do contrato para acompanhamento da execugdo, avaliacdo da

qualidade dos servicos prestados e adocdo das medidas necessdrias ao regular cumprimento do ajuste.

7.8 - Receber, analisar e manifestar-se sobre relatérios, comunicagdes, solicitacdes técnicas,

ocorréncias e demais documentos apresentados pela CONTRATADA no curso da execuc¢do contratual.

7.9 - Aplicar, quando cabivel, as penalidades previstas em lei, no Edital e neste contrato,

assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

7.10 - Assegurar as condi¢des administrativas e operacionais de sua responsabilidade necessarias
ao regular desenvolvimento da implantacdo e execu¢do da solugdo, nos termos previstos no Termo de

Referéncia.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

8.1 - Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses, contado

da data-base vinculada a data do or¢camento estimado da contratacao, conforme previsto no Edital.
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8.2 - Apds o interregno de 12 (doze) meses, os precos serdo reajustados mediante aplicacdo da variagao
do Indice de Precos ao Consumidor - IPC-FIPE-Geral incidindo sobre as parcelas executadas apds a

ocorréncia da anualidade.

8.3 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a

partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

8.4 - No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajuste, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA
a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando-se a diferenca correspondente tao

logo seja divulgado o indice definitivo.

8.5 - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou ndo possa mais ser utilizado,

sera adotado, em substituicdo, o indice que vier a ser legalmente indicado para tanto.

8.6 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, por

meio de termo aditivo, para reajustamento do valor remanescente do contrato.
8.7 - O reajuste sera formalizado por apostilamento, nos termos da legislacdo aplicavel.

8.8 - O procedimento de recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro, nos termos do artigo 124,
inciso 11, alinea “d”, da Lei n® 14.133/21, podera ser iniciado por requerimento da CONTRATADA ou por
determinacdo da CONTRATANTE.

8.8.1 - Quando o pedido for iniciado por requerimento da CONTRATADA, devera ser
devidamente fundamentado e estar acompanhado de todos os documentos necessarios a demonstragao

do cabimento do pleito.

8.8.2 - O pedido de recomposicio do equilibrio economico-financeiro devera ser

formulado durante a vigéncia do contrato.

8.8.3 - Recebido o pedido de recomposi¢io do equilibrio econémico-financeiro, a
CONTRATANTE terd o prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel mediante justificativa formal, para

apresentar resposta.

8.8.4 - Reconhecido o cabimento da recomposicao do equilibrio econémico-financeiro, a

respectiva formalizagdo ocorrera na forma da legislacdo aplicavel.

CLAUSULA NONA - DA EXTINCAO DO CONTRATO E DAS SANCOES.

9.1 - Constituirdo motivos para extingdo do contrato, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as
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hipoteses previstas no artigo 137 da Lei n® 14.133/21.

9.2-A extingdo do contrato, observando o disposto nos artigos 138 e 139 da Lei14.133/21, podera
ser:
I - Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de

descumprimento decorrente de sua propria conduta;

II - Consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacao ou por comité de

resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administragao;

III - Determinada por decisdo arbitral,em decorréncia de clausula compromissoéria ou

compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

9.3 - A CONTRATANTE podera extinguir o contrato, sem 6nus, quando nao dispuser de créditos
orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece vantagem,

desde que observadas as disposicoes legais aplicaveis.

9.4 - A CONTRATADA sujeita-se as sang¢Oes previstas no artigo 156 da Lei n? 14.133/21 e as

penalidades estabelecidas no Edital, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

9.5 - A aplicacdo de uma das sancdes nao implica a exclusdo de outras previstas na legislacao

vigente, no Edital ou neste contrato.

9.6 - O pagamento de multas ndo exime a CONTRATADA da reparacdo de eventuais danos, perdas

ou prejuizos que seu ato punivel venha a acarretar a CONTRATANTE.

9.7 - As multas deverdo ser recolhidas no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados da data do

recebimento da comunicacdo enviada pela Administragao.

9.7.1 - Os valores correspondentes as multas poderdo ser descontados, até o respectivo
montante, de quaisquer pagamentos devidos a CONTRATADA, ainda que referentes a outras avengas, ou
deduzidos de eventual garantia contratual, podendo, alternativamente, ser inscritos em divida ativa para

cobranga executiva ou cobrados judicialmente.

9.8 - As decisoOes relacionadas a multas, penalidades e adverténcias, bem como as notificacdes
correspondentes, serdo publicadas no Diario Oficial do Municipio e encaminhadas a CONTRATADA por
correio eletronico, assegurado o exercicio do contraditério e da ampla defesa, a contar da ciéncia da

decisio.

CLAUSULA DECIMA- DOS DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES, E DAS TOLERANCIAS.
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10.1- Os direitos e as responsabilidades das partes sdo os que decorrem das clausulas desta avenga

e do regime de direito publico a que a mesma esta submetida, na forma da legislacdo de regéncia.

10.2- Se uma das partes, em beneficio da outra, ainda que por omissao, permitir a inobservancia, no
todo ou em parte, de clausulas e condi¢des do presente contrato, de seus anexos e termos aditivos, tal fato
ndo podera liberar, desonerar, alterar ou prejudicar essas clausulas e condi¢bes, as quais permanecerao

inalteradas, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

11.1 - As partes comprometem-se a observar integralmente a legislacdo aplicavel a protecdo de
dados pessoais, em especial a Lei Federal n? 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD), responsabilizando-se, no ambito de suas atuacdes, pela adocio das medidas técnicas,
administrativas e de seguranga necessarias a protecao dos dados e informacdes a que tiverem acesso em

razdo da execuc¢do contratual.

11.2 - A CONTRATADA obriga-se a tratar os dados pessoais a que tiver acesso exclusivamente para
a execucdo do objeto contratado, vedada sua utilizagdo para finalidade diversa, bem como seu
compartilhamento com terceiros sem prévia autorizacio da CONTRATANTE, salvo nas hipoteses

legalmente admitidas.

11.3 - A CONTRATADA devera manter sigilo e confidencialidade sobre todos os dados, informacdes
e documentos a que tiver acesso em razao da execucdo do contrato, adotando medidas aptas a prevenir
acesso ndo autorizado, vazamento, perda, destruicdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou

ilicito.

11.4 - A CONTRATADA comunicara imediatamente a CONTRATANTE a ocorréncia de incidente de
seguranga, vazamento, acesso indevido, perda ou qualquer evento que comprometa a confidencialidade,

integridade ou disponibilidade de dados relacionados a execugio do contrato.

11.5 - O tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA ficard limitado ao estritamente
necessario ao cumprimento do objeto contratual e pelo tempo indispensavel a sua execugido, observadas

as disposicdes legais e contratuais aplicaveis.

11.6 - Encerrada a execu¢do contratual, a CONTRATADA devera observar as diretrizes da
CONTRATANTE quanto a devolugdo, eliminagdo, anonimiza¢do ou retencdo dos dados tratados em

decorréncia deste contrato, respeitadas as hip6teses legais de guarda obrigatoria.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO.

12.1 - O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistirdo na verificacdo da
conformidade da execucdo do objeto, da solucido disponibilizada, dos servicos prestados e das demais
obrigacoes assumidas pela CONTRATADA, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, e
serdo exercidos por representantes da CONTRATANTE especialmente designados, na forma do artigo 117

da Lein® 14.133/21.

12.1.1 - A CONTRATADA ficara obrigada a permitir e facilitar, a qualquer tempo, a
fiscalizacdo da execucdo contratual, facultando a CONTRATANTE o acesso as informacoes, documentos,
registros e elementos pertinentes ao objeto contratado, sem que essa fiscalizagdo implique, a qualquer

titulo, em responsabilidade da CONTRATANTE pela execugio do objeto.

12.2 - A fiscalizacdo podera determinar a correcdo de falhas, vicios, defeitos, irregularidades ou
inadequacdes verificadas na execugdo contratual, inclusive quanto a disponibilizacao da solu¢do, suporte
técnico, manutencdo, implantacdo, migracdo de dados, integracdo, seguranca da informacdo e demais

obrigacoes previstas no contrato e no Termo de Referéncia.

12.3 - Fica acordado que a atuacdo da fiscalizacdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da

CONTRATADA pelo fiel cumprimento das obrigacdes assumidas neste contrato.

12.4 - Cabe a fiscalizagao notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execu¢do dos servicos, fixando prazo

para a sua COI‘I‘G(,‘?[O.

12.5 - A fiscalizacdo manifestar-se-a formalmente nos atos relativos a execugido deste contrato, em
especial quanto ao ateste dos servigos executados, a aplicacdo de sang¢des, a necessidade de correcdes e a

eventuais alteracdes contratuais.

12.6 - A ndo manutencdo das condi¢bes de habilitacio pela CONTRATADA poderad ensejar a

exting¢do contratual, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

12.7 - A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
condi¢des de habilitagcdo, quando nao identificar ma-fé ou impossibilidade de correcdo, sem prejuizo da

adocao das medidas administrativas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATACAO

13.1 - Fica vedada a subcontratacdo, total ou parcial, do objeto contratual, em razdo da necessidade
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de responsabilidade técnica centralizada, integracdo da solucdo, seguranca da informacdo e adequada

gestao da execucdo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES.

14.1 - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do Capitulo VII da Lei Federal n?

14.133/21, bem como pelas demais disposi¢coes legais e regulamentares aplicaveis.

14.2 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratadas, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério da CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte

e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos da legislagdo aplicavel.

14.3 - As alterages contratuais serdo formalizadas mediante termo aditivo, ressalvadas as
hipdteses legalmente admitidas de apostilamento, observadas as disposicoes da Lei Federal n®

14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA NOMEACAO.

15.1 - Fica designado o funcionario Alberto Dutra Menezes, Técnico de informatica da FUSAM,
como gestor do contrato, para cumprimento do disposto no artigo 117, e paragrafos, da Lei Federal n®
14.133/21 e das normas regulamentares aplicaveis, competindo-lhe o acompanhamento da execugao

contratual e a adog¢do das providéncias necessarias ao seu regular cumprimento.

15.2 - Fica designada a funcionaria Victoria de Castro Porto, Gerente de Apoio e Contratos da
FUSAM, como fiscal do contrato, para cumprimento do disposto no artigo 117, e paragrafos, da Lei
Federal n® 14.133/21 e das normas regulamentares aplicaveis, competindo-lhe a fiscalizacdo, o

recebimento e a conferéncia dos servigos executados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

16.1 - Aplicam-se a execucdo deste contrato, especialmente aos casos omissos, as disposi¢des da Lei
Federal n? 14.133/21, da Lei Complementar Federal n® 123/06, do Decreto Municipal n? 4.985/2023, que
regulamenta a matéria no ambito do Municipio de Cagapava, das normas regulamentares internas
aplicaveis e, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢cdes de direito

privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO.

17.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Cagapava/SP, com rentncia expressa a qualquer outro, por
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mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente contrato que ndo

puderem ser resolvidas administrativamente ou por acordo entre as partes.

E, por assim estarem justas e contratadas as partes, mutuamente obrigadas, assinam o presente

instrumento, para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo.

FUNDACAO DE SAUDE E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DE CACAPAVA - FUSAM
Marcela Aparecida da Silva Franca

(0] 33 208 § L
Presidente da FUSAM

CONTRATADA

Telefone: (..) coueeene. —e-mail: e
Representante Legal

Testemunhas:
Nome: Nome:
RG: RG:
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LC-01 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO CONTRATOS
Processon®011/2026 - Pregdo n2004/2026

CONTRATANTE: FUNDAGAO DE SAUDE E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DE CACAPAVA - FUSAM

CONTRATADO: wisssssmsmssssssssssssssssssas
CONTRATO N¢ (DE ORIGEM): ..../2026

OBJETO: CONTRATACAO DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA
DISPONIBILIZACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO HOSPITALAR, COM SERVICOS DE
IMPLANTAGCAO, PARAMETRIZACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO, PARA
ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA FUNDACAO DE SAUDE E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DE
CACAPAVA - FUSAM, POR UM PERIODO DE 60 (SESSENTA) MESES, CONFORME TERMO DE
REFERENCIA, EM CONFORMIDADE COM A LEI N2 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021.

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugdo contratual,
estardo sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cdpias das manifestacdes de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em
consonancia com o estabelecido na Resolu¢do n? 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n? 709, de 14 de fevereiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no
modulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP - CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 22 das
Instrucdes n201/2020, conforme “Declaracdo(des) de Atualizacdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) 0 acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacio;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Cacapava, .. de ..... de 2025.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: Marcela Aparecida da Silva Franca

Cargo: Presidente da Fusam
CPF: e

Assinatura:
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RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA DISPENSA /INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO:

Nome: Marcela Aparecida da Silva Franga
Cargo: Presidente da Fusam

(00 SR

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM 0 AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome: Marcela Aparecida da Silva Franca
Cargo: Presidente da Fusam

(04 34 H—

Assinatura:

Pela contratada:

Nome: ....vveverveverenn,

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: Kelem Karla de Lima
Cargo: Gerente Financeiro

CPF: e

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO: FISCAL(AIS) DO CONTRATO:

Nome: Alberto Dutra Menezes Nome: Victoria de Castro Porto
Cargo: Técnico de Informatica Cargo: Gerente de Apoio e Contratos
CPFuerereiene CPF: e

Assinatura: Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade:

J\[0) 1 0 (=
(OF: of={o LN
CPF: i

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as pessoas fisicas que tenham
concorrido para a pratica do ato juridico, na condigdo de ordenador da despesa; de partes contratantes;de responsaveis por
acdes de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatdrios; de responsaveis por
prestacdes de contas; de responsaveis com atribui¢cdes previstas em atos legais ou administrativos e de interessados
relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese de prestagdes de contas, caso o signatario do parecer
conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificagdo, serd ele objeto de

notificacdo especifica. (inciso acrescido pela Resolugdo n®11/2021).
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LC-02 - DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP
Processon®011/2026 - Pregdo n2004/2026

CONTRATANTE: FUNDAGAO DE SAUDE E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DE CACAPAVA - FUSAM
CNPJ N2: 50.453.703/0001-43

CONTRATADA: coovvcssseesssssssssssssssssess
00 B CI— -
CONTRATO N° (DE ORIGEM): .../2026

DATA DA ASSINATURA: ../../2026

VIGENCIA: 60 (SESSENTA) MESES.

OBJETO: CONTRATACAO DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA DISPONIBILIZACAO DE
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO HOSPITALAR, COM SERVICOS DE IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO, PARA ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DA
FUNDACAO DE SAUDE E ASSISTENCIA DO MUNICIPIO DE CAGCAPAVA - FUSAM, POR UM PERIODO DE 60
(SESSENTA) MESES, CONFORME TERMO DE REFERENCIA, EM CONFORMIDADE COM A LEI N¢ 14.133, DE 12 DE
ABRIL DE 2021.

VALOR (R$): RS woervees ).

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que
os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitagdo, encontram-se no respectivo
processo administrativo arquivado na origem a disposi¢do do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
e serao remetidos quando requisitados.

Em se tratando de obras/servicos de engenharia:

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que
os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitacdo, em especial, os a seguir
relacionados, encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposi¢io do
Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, e serdo remetidos quando requisitados:

a) memorial descritivo dos trabalhos e respectivo cronograma fisico-financeiro;

b) orcamento detalhado em planilhas que expressem a composi¢do de todos os seus custos unitarios;

c) previsdo de recursos orcamentarios que assegurem o pagamento das obrigacdes decorrentes de obras
ou servicos a serem executados no exercicio financeiro em curso, de acordo com o respectivo
cronograma;

d) comprovacao no Plano Plurianual de que o produto das obras ou servicos foi contemplado em suas
metas;

e) as plantas e projetos de engenharia e arquitetura.

Cacapava, .. DE ..... DE 2026.

RESPONSAVEL:
Nome e cargo: Marcela Aparecida da Silva Franca— Presidente da Fusam

E-mail institucional: presidéncia@fusam.com.br

Assinatura:

Av. Dr. Pereira de Mattos, 63 - Centro - Cagapava/SP - CEP 12.281-450  Telefone: (12) 3654.8800
licitacoes@fusam.com.br
Inscrigdo Municipal 6143 CNPJ 50.453.703/0001-43

Pagina 16 de 16


mailto:presid�ncia@fusam.com.br

F U S AM Folha n®. ...
E 7 Processo n?.011/2026
‘ Pregdo Eletronico n2 004/2026
Assinatura:

PROCESSO LICITATORIO N2 011/2026 - PREGAO ELETRONICO N2 004/2026
ANEXO VII

MODELO DE DECLARACAO DE E-MAIL PARA COMUNICACAO COM A ADMINISTRACAO

A empresa , inscrita no CNP] n? , DECLARA, para os devidos
fins, que indica o seguinte endereco de e-mail que podera ser utilizado como canal oficial de comunicagao
pela Administragdo:

E-MAIL PARA COMUNICACAO:

A empresa assume a responsabilidade pela verificagdo regular do enderego eletrdnico acima indicado,
comprometendo-se a acompanhar o recebimento de informacdes, notificagdes, documentos e demais
comunicagdes oficiais relacionadas ao presente certame e a futura execugao contratual.

Declara, ainda, estar ciente de que as comunica¢des encaminhadas ao enderego de e-mail informado
serdo consideradas validas para todos os efeitos, nos termos previstos no Edital e no contrato a ser
celebrado.

Compromete-se, também, a informar previamente a Administracdo eventual alteracdo, dificuldade de
acesso ou qualquer impedimento que inviabilize a utilizacdo do endereco eletrénico indicado, devendo,

nessa hipotese, comunicar novo enderego de e-mail para substituicao do canal oficial de comunicacio.

A presente declaragdo tem por finalidade possibilitar comunicacdo mais eficiente, célere e transparente
entre a Administracdo e a empresa licitante.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)

OBS.: Este documento deverd ser inserido na plataforma de pregdo eletrénico e, quando exigido pelo Edital,
também apresentado juntamente com a documentacdo pertinente, devendo estar acompanhado de
documento apto a comprovar que o subscritor é representante legal da empresa, tais como contrato social
inicial e suas alteragdes, contrato social consolidado, procuragdo publica ou outro documento equivalente,
nos termos do item 7.1.6 do Edital.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1.  INFORMAGOES BASICAS

Contratacdo por 60 meses de solucdo de tecnologia da informacdo para disponibilizacao,
instalacdo, consultoria e equipe especializada de implantacdo, parametrizacdo, customizacao,
treinamento, suporte técnico assistido (local/presencial e remoto), suporte e servico de
manutencdo corretiva e evolutiva do sistema de Gestdao Clinica e Hospitalar, Administrativa,
Financeira, Logistica e Estratégica, que devera ser constituido por um conjunto de funcionalidades
integradas, padrdo ERP (Enterprise Resource Planning), apoiando automatizacdo e organizacdo do
processo de trabalho da Fundacdo de Saude e Assisténcia do Municipio de Cacapava do Estado de
Sdo Paulo e suas unidades produtivas: Hospital, Pronto Socorro Adulto e Pronto Socorro Infantil,

Ambulatério e Servicos de Imagem e Laboratoriais.
2. AREA REQUISITANTE
Técnico da Informacgdo e Gerente de Apoio e Contratos
3. DESIGNAGCAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

A equipe de Tl foi a responsavel pela elaboracdo dos requisitos, visando a melhoria e a eficacia

do uso do sistema e dos softwares que a Institui¢do utiliza no dia a dia.
4. DIRETRIZES QUE NORTEARAO ESTE ETP

Lei n2 14.133/2021, que institui normas para licitagbes e contratos da Administracdo Publica
para aquisicao de bens e servigos comuns e da outras providéncias;

Instrucdo Normativa ME n2 40/2020, que dispde sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos
Preliminares - ETP - para a aquisicao de bens e a contratacdo de servicos e obras, no ambito da

Administracdo Publica federal direta, autarquica e sobre o Sistema ETP digital.

5. DESCRICAO DA NECESSIDADE
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O objetivo da contratagdo é identificar e implementar a melhor solugdo tecnolégica disponivel
no mercado, a fim de atender as necessidades de gestao hospitalar integrada da Fundacdo de

Saude e Assisténcia do Municipio de Cagapava, com as seguintes caracteristicas essenciais:

. Solugdo Tecnolégica Atualizada: Adocdo de um sistema moderno e adequado as

exigéncias atuais da drea de salde e gestdo publica.

) Integracao e Compartilhamento de Informagdes em Tempo Real: Acesso a dados e

processos a qualquer hora e de qualquer local, com total conectividade.

. Acesso Remoto em Dispositivos Mdveis: Possibilidade de acesso via tablets,

smartphones e notebooks, integrados a intranet da instituicdo (via cabo, 3G/4G/5G ou Wi-Fi).

o Facilidade de Manutengao e Uso: Sistema intuitivo, de facil operagdo e que permita

manutencdo simples e rapida.

. Alta Disponibilidade (24x7x365): Acesso ininterrupto ao sistema, garantindo operacao

continua, sem periodos de inatividade.

. Redugdo de Custos: Diminuicdo de gastos operacionais, tanto em recursos humanos

guanto materiais, através da automacao de processos.

. Seguranca da Informagdo: Garantia da seguranca dos dados por meio de backup,

redundancia e protocolos rigorosos de seguranga.

o Maior Agilidade na Resolugao de Problemas Técnicos: Suporte eficiente para solucionar

problemas de forma rapida e eficaz.

o Facilidade na Transmissao de Informagées: Agilidade no trafego de dados entre

diferentes setores e departamentos.

Justificativa para a Contratagao:
A Fundacao de Saude e Assisténcia do Municipio de Cagapava tem a responsabilidade de
garantir a prestacdo de servicos de salde de qualidade a populagdo. Para isso, é fundamental o

continuo desenvolvimento da sua infraestrutura fisica, material, recursos humanos e logisticos.
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Nesse contexto, a incorporagao tecnoldgica, por meio de solugGes avangadas em Tecnologia da

Informacgao, se torna essencial para o bom funcionamento das operac¢des da Fundagao.

6. PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

A contratacdo esta prevista no plano anual de contratacao.

Iltem Descrigdo Unidade Quantidade Valor Valor Data Desejada
Unitario Total
1912 LOCACAO DE
SISTEMA
INFORMATIZADO mensalidade 12 R$ 16.000,0 | R$ 192.000,0 31/01/2026
INTEGRADO DE
GESTOR HOSPITALAR

7. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Requisitos Técnicos Necessarios:

7.1 Software de Gestdo Hospitalar Completo:

O sistema devera incluir, obrigatoriamente, os seguintes mddulos:

o Prontuario Eletronico do Paciente (PEP): Moddulo para registro, acompanhamento e
consulta de dados médicos dos pacientes.

o Contas a Pagar: Mddulo para controle financeiro, incluindo pagamento de fornecedores
e controle de despesas hospitalares.

. Gestdao de Estoques: Moddulo para gerenciamento de materiais e medicamentos,
incluindo inventario, compras e controle de consumo.

. Contabilidade Geral: Mddulo para langcamentos financeiros e contabeis, com relatérios
financeiros de facil acesso.

. Fluxo de Caixa: Controle das entradas e saidas financeiras, garantindo a acuracidade nas
projecGes financeiras.

o Conciliamento Bancario: Processamento e conferéncia das transagdes bancdrias com os
extratos bancdrios.

o Gestao de Receitas e Despesas: Controle detalhado das receitas hospitalares e despesas

operacionais.
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. Folha de Pagamento: Mdédulo para gestao de saldrios, impostos, encargos e beneficios
dos funcionarios.

. Integracdo com Outros Sistemas: O sistema deverd ser compativel com outras
plataformas utilizadas pelo hospital, como sistemas de faturamento, agendamento e controle
financeiro, garantindo a troca eficiente de informacdes.

. Usabilidade e Interface: O software deverd ser intuitivo e facil de usar, com interface
amigdvel e acessivel para todos os niveis de usudrios, desde médicos até profissionais
administrativos.

. Suporte Técnico: A licitante vencedora deverd fornecer suporte técnico remoto e
presencial, conforme a necessidade do hospital, incluindo atualiza¢des regulares do software.

o Seguranca da Informagdo: O sistema deverd atender aos requisitos de seguranca
exigidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), garantindo a confidencialidade e integridade

dos dados dos pacientes e das informagdes da instituicdo.

7.2 Verificagdo do Atendimento aos Requisitos - Prova de Conceito:

Para garantir que a solucdo ofertada atenda aos requisitos técnicos especificados, sera
realizada uma Prova de Conceito (PoC). A prova de conceito tem como objetivo verificar, de forma
pratica, se o sistema proposto atende aos requisitos exigidos para cada um dos processos

especificados neste Termo de Referéncia.

7.2.1 Objetivo da Prova de Conceito:
Validar se a solugdo proposta atende aos requisitos funcionais descritos, incluindo
obrigatoriamente os mddulos contabeis e financeiros. Demonstrar a viabilidade e a funcionalidade da

solucdo no ambiente hospitalar, com testes praticos de cada médulo.

7.2.2 Mddulos a serem demonstrados:

A prova de conceito serd realizada com base nos seguintes processos que deverdo ser
apresentados:

o Prontudrio Eletrénico do Paciente (PEP): Avaliacdo da funcionalidade de criacdo,
atualizacgdo e consulta de prontuarios.

o Contas a Pagar: Teste do controle financeiro, incluindo lancamento de despesas e

pagamento de fornecedores.
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o Gestdo de Estoques: Avaliagdo do mddulo de controle de estoques, incluindo entrada e
saida de materiais e medicamentos.

o Contabilidade Geral e Fluxo de Caixa: Teste das funcionalidades financeiras e contabeis,
como lancamentos contdbeis e conciliacdo bancdria.

o Gestdo de Receitas e Despesas: Verificacdo do controle das receitas hospitalares e
despesas operacionais.

o Folha de Pagamento: Teste do mddulo de gestdo de salarios, encargos e beneficios.

7.2.3 Execucdo da Prova de Conceito:

A licitante vencedora, antes da assinatura do contrato, devera realizar a prova de conceito no
prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da declaracdo do vencedor do certame.

A Administragdo poderd, se necessario, solicitar ajustes ou corre¢Ges na solugcdo durante ou
apods a execucdo da prova de conceito.

Caso a solucdo ndo atenda aos requisitos, a Administracdo podera desclassificar a licitante ou

solicitar ajustes no sistema antes da assinatura do contrato.

7.2.4 Comissdo Avaliadora:

A demonstracdao do sistema durante a prova de conceito serd realizada por uma comissdo
técnica, composta por cinco membros da FUSAM, com a seguinte composi¢ao:

. Técnico de Informatica: Responsavel pela andlise técnica do sistema e sua integracao
com outros sistemas existentes.

. Gerente de Apoio e Contratos: Responsdvel por avaliar o cumprimento dos requisitos
contratuais e operacionais do software.

. Diretor Administrativo: Responsavel por analisar a compatibilidade do sistema com a
gestao administrativa hospitalar.

. Gerente Financeiro: Responsavel por avaliar o funcionamento dos mddulos financeiros,
como contabilidade geral, fluxo de caixa, e conciliacdo bancaria.

o Representante do Setor Assistencial: Responsavel por garantir que o sistema atenda as
necessidades operacionais da assisténcia aos pacientes, particularmente no que se refere ao

prontuario eletrénico e integragdo com processos assistenciais.
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A comissdo serd responsavel por realizar os testes e validagdes dos mddulos do sistema
durante a prova de conceito. Registrar a conformidade do sistema com os requisitos funcionais.
Emitir um parecer final sobre a viabilidade do sistema com base nos resultados obtidos durante a
prova de conceito com base na tabela de avaliagao.

O parecer da comissao sera determinante para a decisao final sobre a contratacao.

8. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA CONTRATAGCAO

s < VALOR
Item |Descricao QUANT. UNID. VALOR UNITARIO TOTAL
LOCACAO DE SISTEMA
1 INFORMATIZADO INTEGRADO DE 60 mensalidade RS -
GESTOR HOSPITALAR

8.1 Qual o quantitativo estimado a ser contratado?

O quantitativo estimado corresponde a contratagdo de servigos pelo periodo de 60 meses,

considerando a necessidade de manuteng¢ado continua do sistema operacional do hospital.
8.2 O objeto trata de bem ou servico comum ou singular?

O objeto da contratacdo refere-se a um servico comum, sendo passivel de padronizacdo e de
execucdo por diversos fornecedores do mercado, sem necessidade de especificacBes técnicas

exclusivas ou diferenciadas.
8.3 Esta contrata¢do tem carater continuado?

Sim, trata-se de uma contratacdo de cardter continuado, uma vez que o servico é essencial
para garantir o funcionamento operacional permanente do hospital, exigindo suporte constante e

manutencdo regular do sistema.

8.4 Qual devera ser a duragdo inicial do contrato?

AV. DR. PEREIRA DE MATTOS, 63 - CENTRO — CACAPAVA/SP - PABX. 12 - 3654-8800 — CEP: 12.281-450

Inscri¢céo Municipal 6143 - CNPJ50.453.703/0001-43
Pégina 6 de 12




J FUSAM

A duracgdo inicial do contrato estd prevista para iniciar em marco de 2026, considerando o
encerramento do contrato atualmente em vigéncia, com vigéncia prevista de 60 meses, podendo

ser prorrogada conforme a necessidade e legislagdo aplicavel.

9. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O objeto da contratacdo refere-se a uma solucao de tecnologia da informacdo voltada para a
gestdo integral das atividades clinicas, hospitalares, administrativas, financeiras, logisticas e
estratégicas da Fundagdo de Saude e Assisténcia do Municipio de Cacapava (FUSAM), com previsdo
de implantagdo em diversas unidades: Hospital, Pronto Socorro Adulto e Infantil, Ambulatério,
Servicos de Imagem e Laboratoriais. O contrato tem duracdo prevista de 60 meses, abrangendo
instalacdo, consultoria, parametrizacdo, customizacdo, treinamento, suporte técnico e manutencdo

corretiva e evolutiva do sistema.

9.1 SolugGes disponiveis no mercado

No mercado, existem diversas solucbes tecnoldgicas capazes de atender as necessidades
operacionais e estratégicas da FUSAM, apresentando as seguintes caracteristicas técnicas

relevantes:

. Sistemas ERP hospitalares integrados: Constituem solugdes modulares que englobam
gestdo clinica, administrativa, financeira, logistica e estratégica; Oferecem prontuario eletronico,
controle de leitos, agendamento, prescricdo e resultados de exames; Permitem parametrizacdo e
customizacdo de fluxos de trabalho e relatérios gerenciais; Disponibilizam suporte técnico remoto e
presencial, manutencao corretiva e evolutiva; Garantem seguranca de dados, controle de acesso e
conformidade com legislacdo de protecdo de informacGes; Sdo escaldveis e preparados para
evolucdo tecnoldgica e novas funcionalidades.

° Sistemas modulares especializados (ndo ERP completo): Sistemas independentes,
integraveis entre si, voltados para funcdes especificas como gestdo clinica, financeira e logistica;
Permitem adoc¢do gradual e customizacdo especifica de cada moddulo, reduzindo riscos de

implantacao total.
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. SolugBes baseadas em nuvem (Cloud Computing / SaaS): Sistemas acessiveis somente
via web, sem necessidade de infraestrutura local complexa; Atualizacdes automadticas e
escalabilidade facilitada;

. Plataformas de prontuario eletronico hospitalar (PEH) integradas: Foco em gestao clinica
e administrativa do paciente, com médulos opcionais de faturamento, agendamento e logistica;

Podem ser integradas a sistemas financeiros ou ERP existentes, formando soluc¢des hibridas.

Embora existam diversas solucdes tecnoldgicas para gestdo hospitalar, apenas a solu¢cdo ERP
integrada atende de forma completa as necessidades da FUSAM. Essa restricdo é técnica e

indispensavel, justificada pelos seguintes fatores:

° Integracdo total dos processos: O ERP permite a gestdo integrada de todos os setores —
clinicos, administrativos, financeiros, logisticos e estratégicos — em um Unico ambiente, garantindo
consisténcia de dados, centralizacdo das informacbes e reducdo de redundéancias. Solucdes
modulares ou isoladas ndao oferecem integracao plena, aumentando o risco de erros, retrabalho e
falhas operacionais.

. Compatibilidade com a infraestrutura existente: A FUSAM possui uma estrutura de TI
complexa, com servidores, rede interna e protocolos de seguranga estabelecidos. A solugdo ERP
aproveita plenamente essa infraestrutura, reduzindo a necessidade de investimentos adicionais e
adaptagdo tecnoldgica.

. Continuidade operacional frente a oscilagdbes de internet: Devido a eventuais
instabilidades na conexdo de internet, sistemas puramente em nuvem poderiam comprometer a
operacgao hospitalar. O ERP integrado, operando localmente com sincronizagdo periddica, garante

funcionamento continuo mesmo durante interrup¢des de conectividade externa.

9.2 Andlise de restricdes de mercado

O mercado apresenta ampla disponibilidade de solugdes, sem restricGes que limitem a
competicdo. Os requisitos de integracdo, parametrizagdo, customizacdo, suporte presencial e
continuidade operacional sdo indispensaveis para o funcionamento eficiente do hospital, mas

suficientemente flexiveis para permitir competicdo entre fornecedores qualificados.

9.2.1 Comparagdo de alternativas (compra x loca¢do / SaaS x on-premise)
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Para sistemas hospitalares, a forma mais vantajosa é a contrata¢do continua de servicos
integrados (licenga de uso + suporte + manutencgao), permitindo atualiza¢do tecnoldgica constante,
reducdo de riscos e continuidade operacional. Aquisicao isolada de software sem suporte implicaria

custos elevados com equipe propria e capacitacdo, além de risco operacional.
9.2.2 Contratagdes similares

Outros orgdos e municipios tém adotado solug¢des integradas ou hibridas para gestdo
hospitalar, mostrando a maturidade tecnoldgica disponivel no mercado e a viabilidade de
implementacdo de sistemas completos com suporte continuo e manutencdo evolutiva, como:
Prefeitura de S3o José dos Campos — contrato com MV Sistemas; Prefeitura de Campinas — contrato
com TOTVS Saude; Secretaria de Saude do Estado de Sdo Paulo — implantacdo do Tasy em hospitais
estaduais. Essas contratacées demonstram que o mercado possui alternativas consolidadas, com
tecnologias maduras, capazes de atender a complexidade operacional da FUSAM, garantindo

eficiéncia, seguranca e continuidade do servico.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
Custo Total (60 meses): RS 900.000,00
Custo Mensal: RS 15.000,00

11. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A agregacgao de beneficios ao unificar procedimentos e compartilhar informagdes, bem assim a
economia de escala proporcional ao numero de processos automatizados corroboram a iniciativa
de contratacdo de uma ferramenta integrada de gerenciamento e planejamento dos recursos
publicos para esta FUNDACAO.

Diante das complexidades geridas pela FUNDACAOQ, é indispensavel a existéncia de um sistema
de gestdo hospitalar que abarque funcionalidades integradas e facilitadoras para o gerenciamento

efetivo da rotina hospitalar nos requisitos assistenciais, logisticos e econ6micos.

12. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO
O objeto da licitagdo consiste na contratacdo de item Unico, conclui-se que o objeto nao sera

parcelado, pelos seguintes motivos:
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Indivisibilidade técnica: O ERP funciona como um sistema integrado, no qual todos os
moédulos sdo interdependentes. Parcelar a contratacdo comprometeria a integracao,
podendo gerar inconsisténcias e falhas operacionais.

Continuidade operacional e seguranca: A execucao integral garante funcionamento
continuo e confiabilidade das informacgbes hospitalares, evitando riscos associados a
operacao fragmentada.

Economia de escala: A contratacdo completa reduz custos com implantacao,
customizacdo, suporte e manutencdo. Dividir o objeto aumentaria custos e
comprometeria a eficiéncia do sistema.

Mercado fornecedor: Existem fornecedores capacitados para fornecer a solugdo
completa. A indivisibilidade é justificada por requisitos técnicos e nao limita a

competicao.

13. RESULTADOS PRETENDIDOS

A

modern

implementagdo da solugdo ERP integrada tem como finalidade promover a

izacdo e otimizacdo dos processos administrativos, clinicos e estratégicos da Fundagao

de Saude, garantindo maior eficiéncia, integra¢do, seguran¢a e transparéncia em todas as

areas. E

spera-se que a solucdo proporcione melhorias operacionais, econ6micas e gerenciais,

além de favorecer a capacitagdo da equipe e a tomada de decisdes mais agil e confidvel,

conforme detalhado nos itens a seguir:

Integrar todas as areas funcionais que compdem a FUNDACAO de SAUDE, com a
garantia de baixo acoplamento e alta coesao;

Alavancar a capacitacdo da mao de obra especializada, garantindo desta forma, que o
Suporte Técnico e a Manutenc¢do Evolutiva sejam realizados pela prdpria Equipe de
Modernizag¢do da solucgdo;

Garantir seguranca cibernética para o processo de geréncia, em conformidade com os
requisitos de seguranca e boas praticas vigentes no mercado;

Diminuir tempo, custos e o quantitativo de pessoas envolvidas na execuc¢do e
acompanhamento das atividades de abastecimento;

Diminuir tempo e custos para a aquisi¢cdo de materiais e servigos;

Acompanhar, gerenciar e planejar a execugao efetiva das tarefas administrativas;
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Diminuir o tempo e custos no suprimento e movimentacao de itens de abastecimento
para FUNDACAO de SAUDE;

Aprimorar o controle e planejamento dos recursos financeiros;

Reduzir as despesas com materiais de consumo e melhorar a qualidade e
tempestividade do processo de reposicao;

Aprimorar a qualidade e integridade dos processos de aquisi¢cdes publicas;

Obter relatérios gerenciais sem a necessidade de consultar dados de outros sistemas
ou mediante a elaboracdo de planilhas ou equivalentes;

Integracdo de processos e Unidades Assistenciais e Administrativas;

Uniformizacdo de procedimentos e desburocratizacdo de atividades;

Maior rapidez e seguranga na execugao das atividades;

Maior confiabilidade e seguranca dos dados (sistema integrado);

Otimizar o processo de tomada de decisao;

Eliminar a redundancia de atividades;

Informagdes em tempo real; e

Melhorar os controles internos e transparéncia dos resultados.

14. PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA ADMINISTRAGAO

A Instituicdo deverad indicar os sistemas e mddulos especificos que serdo utilizados no objeto

da contratagdo, para que a equipe de fiscalizacdo e gestdo de contratos possa acompanhar a

execucdo dos trabalhos. Ressalta-se que, no caso desta contratacdo, ndo ha necessidade de

adequacdo ou modificacdo do ambiente fisico, uma vez que a solucdo serd implementada em

plataforma digital, sem dependéncia de infraestrutura adicional.

15. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Contratacdo de locacdo e/ou compra de computadores completos.

16. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratacdo consiste em um software de gestdo hospitalar digital, ndo gerando impactos
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ambientais diretos.
Impactos indiretos e medidas mitigadoras:
. Consumo de energia: servidores e equipamentos devem priorizar eficiéncia energética.
. Uso e descarte de equipamentos de Tl: incentivar reutilizacdo, atualizacdo de hardware
e logistica reversa para descarte correto.
° Redugcdo de insumos fisicos: digitalizacdo de processos reduz papel e impressdo,
promovendo economia de recursos.
° Critérios de sustentabilidade: Uso de equipamentos de baixo consumo; Politica de

descarte e reciclagem de hardware; Incentivo a reducdo de papel e recursos fisicos.

17. CONCLUSAO
Concluimos que, essa contratacdo é viavel e se faz necessaria e imprescindivel para o bom
funcionamento do hospital. Sendo assim, declaramos para os devidos fins, que os requisitos do

presente Estado Técnico Preliminar serdo cumpridos na integra.

Cacgapava, 04 de Margo de 2026.

GERENCIA DE APOIO E CONTRATOS

SETORT.IL
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Contratacdo de Solugao de Tecnologia da Informacdo para disponibilizacdo de Sistema Integrado de Gestao Hospitalar, com servicos de
implantagdo, parametrizac¢do, treinamento, suporte técnico e manutencao, para atendimento das necessidades da Fundagao de Satude e Assisténcia
do Municipio de Cacapava - FUSAM.

Anexo IX - ORCAMENTO ESTIMADO - PE 004/2026

VALOR VALOR

ITEM | COD. DESCRICAO RESUMIDA QUANT. | UNID. MEDIO TOTAL

Contratacao de solucdo de tecnologia da informagdo para disponibilizacao

1 81935 |de sistema integrado de gestdao hospitalar, CONFORME TERMO DE 60 MES | R$ 12.353,75| R$ 741.225,00

REFERENCIA DO EDITAL

R$ 741.225,00




