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ESTADO DE GOIAS
SERVICO SOCIAL AUTONOMO DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES PUBLICOS E MILITARES DO
ESTADO DE GOIAS

Edital

INSTRUMENTO CONVOCATORIO

PREGAO ELETRONICO N° 23/2026

PREAMBULO

by

O Servico Social Autbnomo de Assisténcia a Saude dos Servidores
Puablicos e Militares do Estado de Goias - Ipasgo Saude, inscrito no CNPJ sob o n?
50.565.317/0001-43, com sede na Av. Primeira Radial, n2 586 - Setor Pedro Ludovico
- CEP 74.820.300 - Goiania - GO, neste ato representado pelo seu Presidente, Bruno
Magalhaes D'Abadia, inscrito no CPF sob n2 XXX.134.721-XX, mediante utilizacao de
recursos de tecnologia da informacao - INTERNET, comunica aos interessados que
realizara certame para contratacao de solucdao de antivirus em modelo Software
como Servico (SaaS), incluindo subscricdo, manutencdao e suporte técnico pelo
fabricante, para protecao dos sistemas, servidores e estacdes de trabalho do Ipasgo
Saude, garantindo a seguranca, integridade e disponibilidade dos dados e
infraestrutura de TIl., mediante as condicdes e exigéncias constantes no presente
Instrumento Convocatério e no Termo de Referéncia.

Este Pregao Eletronico serd regido pelo presente Instrumento
Convocatoério, pelo Regulamento de Contratacdes do Ipasgo Saude, aplicando-se
subsidiariamente, quando cabivel, os principios e disposicdes da Lei Federal n°
14.133/2021, bem como serd norteado pelos principios da impessoalidade,
moralidade, igualdade, publicidade, eficiéncia, probidade administrativa e
economicidade.

O processamento e julgamento deste Pregdo Eletronico serao
conduzidos pelo Pregoeiro, em Sessao Publica, conforme abaixo:

1. INFORMAGCOES IMPORTANTES

e Inicio do acolhimento das propostas: 29/06/2026 as 08h00min;
e Inicio da Sessao Publica: 07/07/2026 as 09h30min;

e Formalizacao de Impugnacao e pedido de esclarecimento: Até 03 (trés)
dias Uteis anteriores a data fixada para inicio da sessao publica, pelo e-mail:
licitacao@ipasgosaude.com.br;

e Limite do Acolhimento das propostas: mesmos horarios e data de inicio da
sessao publica;

e Enderecos Eletronicos: https://www.ipasgosaude.com.br/licitacoes/compras-


https://www.ipasgosaude.com.br/licitacoes/compras-andamento

andamento e https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/;
e Modo de Disputa: Aberto;

e Cadigo do Licitacoes-e: 1095786.

2. DO OBJETO

2.1. Contratacao de solucao de antivirus em modelo Software como Servico
(SaaS), incluindo subscricdo, manutencao e suporte técnico pelo fabricante, para
protecao dos sistemas, servidores e estacdes de trabalho do Ipasgo Saude,
garantindo a seguranca, integridade e disponibilidade dos dados e infraestrutura de
TI.

2.1.1. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global, observadas
as exigéncias contidas neste Instrumento Convocatério e no Termo de Referéncia
guanto as especificacdes do objeto.

2.1.2. O valor estimado da presente contratacdao esta descrito no item 1.1 do
Termo de Referéncia.

2.2. ESPECIFICACOES DO OBJETO

2.2.1. As especificacbes do objeto estao descritas no item 1.2 Termo de
Referéncia.

2.3. REFERENCIA DE TEMPO

2.3.1. Todas as referéncias de tempo deste Instrumento Convocatério, do Aviso
do Procedimento de Contratacao durante a Sessdao Pulblica observarao
obrigatoriamente o hordrio de Brasilia e, desta forma, serao registradas no sistema
eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

2.4, RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E INICIO DA SESSAO PUBLICA

2.4.1. O Participante devera observar as datas e os hordrios-limites previstos
para o inicio da sessao publica, conforme disposto no item 1 deste Instrumento
Convocatério.

3. DA PARTICIPACAO

3.1. Poderao participar deste Pregao Eletronico pessoas juridicas que
explorem ramo de atividade compativel com o objeto licitado e que atendam as
condicOes exigidas neste Instrumento Convocatoério e no Termo de Referéncia.

3.2. A participacdao neste Pregao Eletronico implica na aceitacao, plena e
irrevogavel, das normas constantes do presente Instrumento Convocatério e Termo
de Referéncia.

3.3. Nao poderao participar do presente Pregao Eletrénico, empresas gque
estejam enquadradas nos seguintes casos:

3.3.1. Impedidas de licitar e de contratar com o Ipasgo Saude;

3.3.2. Impedidas de licitar e contratar com os érgaos da Administracao Direta e

Indireta do mesmo ente federativo do Ipasgo Salde ou com outro Servico Social
Autdbnomo;


https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/

3.3.3. Declaradas inidéneas, enquanto perdurar o motivo determinante da
punicao ou até que seja promovida a reabilitacao;

3.3.4. Que se encontrem sob faléncia decretada, concordata/recuperacao
judicial e extrajudicial, concurso de credores, dissolucao ou liquidacao.

3.3.4.1. Sera permitido a participacao de empresas em recuperacao judicial, com
plano de recuperacao acolhido judicialmente, e empresas em recuperacao
extrajudicial, com plano de recuperacao homologado judicialmente, desde que
comprovada a sua capacidade econémico-financeira para honrar com as obrigacoes
do futuro contrato.

3.3.5. Dirigentes, gerentes e demais empregados do Ipasgo Salde ou de
responsaveis pelo Procedimento de Contratacao, que tenha atuacao direta ou indireta
nas fases do Procedimento de Contratacao ou da aquisicao em tela, bem como seus
parentes consanguineos ou por afinidade até o terceiro grau (ex.: cbnjuge,
companheiro, pais, avoés, filhos, netos, irmaos, tios, sobrinhos, cunhados, sogro e
genro).

3.3.6. Para a presente contratacdo serd vedada a participacao de consércios,
conforme justificativa constante no item 1.4 do Termo de Referéncia.

4. DAS PENALIDADES APLICAVEIS AOS PARTICIPANTES

4.1. Configura conduta irregular, passivel de aplicacdo das penalidades
previstas neste item, a apresentacao sistematica de propostas com precos
manifestamente incompativeis com o valor de referéncia fixado no instrumento
convocatério do Ipasgo Saude, independentemente da natureza ou do objeto dos
certames em que ocorra a participacao.

4.2. Considera-se conduta sistematica, para fins do disposto neste item, a
apresentacao de propostas com valor superior a 50% (cinquenta por cento) do preco
de referéncia estabelecido no instrumento convocatério em, no minimo, 3 (trés)
certames distintos realizados pelo Ipasgo Saude nos Ultimos 12 (doze) meses,
independentemente da natureza do objeto.

4.3. A participacao em certames com objetos de naturezas distintas e sem
relacdo com o ramo de atividade declarado pelo Participante podera ser considerada
indicio adicional da auséncia de intencao legitima de contratar, para fins de
agravamento da penalidade aplicavel.

4.4, Verificada a conduta descrita no item 4.1, o Ipasgo Saude instaurara
processo administrativo, garantido ao Participante o contraditério e a ampla defesa,
podendo aplicar as seguintes penalidades:

4.4.1. adverténcia formal, com registro no histérico de fornecedor, nos casos
em que o nUmero de ocorréncias seja igual ao minimo previsto no item anterior;

4.4.2. impedimento temporario de participar de processos de selecao e de
contratar com o Ipasgo Saude pelo prazo de até 1 (um) ano.

4.5, Nao se aplica a penalidade prevista neste item quando o Participante
comprovar, mediante justificativa, que o0s precos ofertados refletem condicdes
excepcionais de mercado vigentes a época de cada certame, cabendo ao Ipasgo
Saude a avaliacdao motivada da suficiéncia da justificativa apresentada.

4.6. O Participante detentor do menor lance ou da melhor proposta ao final da
etapa competitiva que, sem causa justificada aceita pela autoridade condutora,
desistir de sua oferta, recusar-se a cumprir as exigéncias do instrumento
convocatério ou deixar de apresentar os documentos de qualificacdo no prazo fixado
sujeitar-se-a, assegurados o contraditério e a ampla defesa em processo



administrativo préprio, a penalidade de impedimento do direito de participar de
processos de selecao e de contratar com o Ipasgo Saude pelo prazo de até 1 (um)
ano.

4.7. Nao se sujeitara a penalidade prevista no item anterior o Participante que
houver prestado garantia de proposta nos termos do Regulamento de Contratacdes
do Ipasgo Saulde, hipétese em que a garantia serd executada

4.8. Considera-se causa justificada, para fins deste item, exclusivamente a
forca maior ou o caso fortuito, devidamente comprovados e apresentados
formalmente pelo Participante, cabendo a autoridade condutora a avaliacao da
suficiéncia da justificativa apresentada.

4.9. A desisténcia formalizada apdés o encerramento da etapa de lances
equivale, para efeitos sancionatérios, a recusa imotivada prevista neste item,
independentemente do momento em que ocorrer.

5. DA IMPUGNACAO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO E
ESCLARECIMENTOS
5.1. O Participante podera solicitar esclarecimentos pelo e-mail indicado no

item 1 deste instrumento, a partir da data de publicacao deste Instrumento
Convocatodrio até 03 (trés) dias Uteis antes da sessao publica, informando o nUmero e
0 objeto do Procedimento de Contratacao.

5.2. As solicitacdes de esclarecimentos serao respondidas em até 02 (dois)
dias Uteis contados da data de recebimento do pedido, por e-mail e a resposta sera
publicada no campo "anexar documentos" no site do Licitacbes-e.

5.3. Os pedidos de esclarecimentos nao constituirao, necessariamente,
motivos para que se altere a data e o horario do Pregao Eletrénico.

5.4. As gquestoes formuladas, bem como as respostas de interesse geral, serao
divulgadas para todos os que retiraram o Instrumento Convocatério, resguardando-
se o sigilo quanto a identificacdo da empresa Participante.

5.5. As solicitacbes de esclarecimentos apresentadas apds o prazo estipulado
no subitem 5.1. nao serao caracterizadas como tal.

5.6. A impugnacao deste Instrumento Convocatério podera ser realizada por
gualquer interessado, que deverd protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da
data fixada para o inicio da sessao publica, preferencialmente, pelo e-mail indicado
no item 1 deste Instrumento Convocatério.

5.7. Os pedidos de impugnacao serao respondidos por e-mail em até 02 (dois)
dias Uteis contados da data de seu recebimento.

5.8. A apresentacao de impugnacao realizada apds o prazo estipulado no
subitem 5.6 nao a caracterizara como tal, sera tratada como mera informacao.

5.9. As alteracdes deste Instrumento Convocatério, que afetarem a
formulacao da proposta, serao comunicadas a todos os interessados que o retiraram,
disponibilizadas no site www.licitacoes-e.com.br e divulgadas, pela mesma forma que
se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido.

6. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

6.1. O presente certame sera realizado em sessao publica, por meio da
internet, mediante condicdes de seguranca - criptografia e autenticacao - em todas

as suas fases, pelo site https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/.
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6.2. Os trabalhos serdao conduzidos por empregado do Ipasgo Saulde,
denominado Pregoeiro, mediante a insercao e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o sistema eletronico Licitagcdes-e.

6.3. O Pregoeiro tera, em especial, as seguintes atribuicoes:

6.3.1. Coordenar o processo de selecao;

6.3.2. Receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao Instrumento
Convocatério;

6.3.3. Conduzir a sessao publica na internet;

6.3.4. Verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatério;

6.3.5. Dirigir a etapa de lances;

6.3.6. Desclassificar propostas indicando os motivos;

6.3.7. Verificar e julgar as condicOes de habilitacao;

6.3.8. Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a Autoridade
Competente quando mantiver sua decisao;

6.3.9. Indicar o vencedor do certame;

6.3.10. Adjudicar o objeto, quando nao houver recurso;

6.3.11. Conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

6.3.12. Encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e

propor a homologacao.

7. DO CADASTRAMENTO NO SISTEMA LICITACOES-E

7.1. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste
Pregdo Eletrénico deverao dispor de chave de identificacdo e senha pessoal
(intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil, sediadas no Pais.

7.2. Os interessados em se credenciar no sistema poderao obter maiores
informacodes na Central de Atendimento do Banco do Brasil, telefones: 08007290001
e 4004-0001 (capitais e regides metropolitanas), ou diretamente no site
https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/.

7.3. As pessoas juridicas ou empresas individuais deverao credenciar
representantes, para o recebimento da chave de identificacao e senha pessoal, junto
as Agéncias do Banco do Brasil, mediante a apresentacao de procuracao por
instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, atribuindo poderes para
formular propostas e lances de precos e praticar todos os demais atos e operacoes
no sistema.

7.4. No caso de instrumento particular, deverd ser comprovada a capacidade
do signatario nomear procurador, mediante apresentacao de copia do Estatuto ou
Contrato Social em vigor, quando se tratar de sociedade anbnima, da ata de
nomeacao do signatario.

7.5. No caso de cadastramento de sdOcio, proprietario, dirigente (ou
assemelhado) da empresa Participante, deverd apresentar cépia do respectivo
Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer
direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

7.6. A chave de identificacao e a senha terao validade de 01 (um) ano e
poderao ser utilizadas em qualquer certame, salvo quando canceladas por solicitacao
do credenciado ou por iniciativa do administrador do sistema.
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7.7. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como
seu uso em qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao 6rgao administrador do sistema ou ao Ipasgo Saude a responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

7.8. O cadastramento do interessado e de seu representante legal junto ao
sistema eletronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a
presuncao de capacidade técnica para realizacao das transacdes inerentes ao Pregao
Eletrénico.

7.9. Nenhum representante legal podera representar mais de uma empresa
Participante neste Procedimento de Contratacao.

7.10. O interessado devera comunicar imediatamente ao érgao administrador
do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
inviolabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

8. DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA LICITACOES-E

8.1. O envio das propostas eletronicas no sistema se dara por meio da
digitacdo da senha pessoal e intransferivel do Participante e subsequente
encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, observados a data e horario estabelecidos no item 1 deste Instrumento
Convocatério para o inicio da sessao publica.

8.2. O acesso ao sistema eletronico € feito pelo site https://licitacoes-
e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, opcao “Area do Cliente”.

8.3. E recomendavel que os Participantes registrem suas propostas com
antecedéncia, nao deixando para cadastra-las no dia do certame. O sigilo das
propostas é garantido pelo administrador do sistema e apenas na data e hordrio
previstos para o inicio, as propostas tornam-se publicamente conhecidas.

8.4. Até o inicio da sessao publica, os Participantes poderao retirar ou
substituir a proposta.

8.5. O cadastramento da proposta pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacao previstas no Instrumento Convocatério. O
Participante declarard no sistema, antes de registrar sua proposta, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacao e que sua proposta estd em conformidade
com as exigéncias deste Instrumento Convocatdrio, sujeitando-se as sancdes legais
na hipodtese de declaragao falsa.

8.6. O Participante sera responsavel por todas as transacdes que forem
efetuadas em seu nome no sistema eletronico, declarando e assumindo como firmes
e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, nao cabendo ao administrador do sistema ou ao Ipasgo Saude
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
gue por terceiros.

8.7. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao
e proposta sujeitard o Participante as sancbdes previstas neste Instrumento
Convocatdrio.

8.8. A validade da proposta sera de, no minimo, 90 (noventa) dias, contados a
partir da data do cadastramento desta no sistema.

8.9. Caberd ao Participante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do Pregao Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.



9. DA SESSAO PUBLICA

9.1. A partir do horario previsto no item 1 deste Instrumento Convocatorio, a
sessao publica na internet comecara automaticamente.

9.2. Até o inicio a sessao publica, os Participantes poderao retirar ou substituir
a proposta anteriormente cadastrada.

9.3. Quando do cadastramento da proposta digital no sistema Licitacdes-e, é
vedado inserir qualquer elemento (na proposta, anexos ou informacdes adicionais),
gue possa identificar ao Participante, sob pena de desclassificagao.

9.4. A disputa sera iniciada de forma automatica.

9.5. Iniciada a sessao publica, os representantes dos Participantes deverao
estar conectados ao sistema na sala virtual de disputa para participar da sessao de
lances. A cada lance ofertado ao Participante sera imediatamente informado de seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor.

9.6. Os lances ofertados serao no valor global do objeto.

9.6.1. Devera ser observado o intervalo minimo de R$ 100,00 (cem reais) de
diferenca entre os lances, que incidird tanto em relacao aos lances intermediarios
quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor oferta, com fundamento no valor
expressivo da contratacao.

9.7. O Participante podera oferecer lance inferior ao valor do seu ultimo lance,
ainda que superior ao do primeiro colocado da disputa.

9.8. O Participante nao podera enviar lances em valor abaixo de 50%
(cinquenta por cento) do lance vencedor atual. Essa regra vai evitar o registro dos
lances inexequiveis.

9.9. O Participante podera cancelar seu lance dentro de um prazo de 15
(quinze) segundos.

9.10. Nao serao aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo para fins de
classificacao aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema.
9.11. Na apresentacao da proposta econdmica escrita serao considerados os
valores unitarios dos itens.

9.12. Para o calculo do valor, serao consideradas, somente 2 (duas) casas
decimais.

9.13. Durante o transcurso da sessao publica, os Participantes serao

informados, em tempo real, dos seus respectivos Ultimos lances registrados no
sistema, do menor lance registrado, bem como da ordem de classificacao.

9.14. Sera adotado o modo de disputa aberto para o envio de lances.

9.15. No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessao publica
durara 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema
guando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracao da
sessao publica.

9.16. Caso haja lances enviados no periodo de duracao da prorrogacao
automatica de que trata o subitem anterior, havera nova prorrogacao de 2 (dois)
minutos, e assim sucessivamente.

9.17. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores
a sessao publica sera encerrada automaticamente.



9.18. No caso de desconexao do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se
0 sistema eletrénico permanecer acessivel aos Participantes, os lances continuarao
sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

10. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1. Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aplicado na seguinte ordem:

10.1.1. Disputa final, hipdétese em que os Participantes empatados poderao, via
plataforma eletrénica, apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;
10.1.2. Empresas estabelecidas no Estado de Goias;

10.1.3. Avaliacdo do desempenho contratual prévio das Participantes, para a

qual deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de
atesto de cumprimento de obrigacdes;

10.1.4. Desenvolvimento pela Participante de acdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, nos termos do Decreto n? 11.430, de 2023, e da
Instrucao Normativa SEGES/MGI n? 382, de 17 de setembro de 2025;

10.1.5. Declaracao do Participante de que desenvolve programa de integridade,
conforme Decreto n° 12.304, de 2024, e Portaria Normativa SE/CGU n°® 226, de 9 de
setembro de 2025.

10.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servicos produzidos ou prestados por:

10.2.1. empresas brasileiras;

10.2.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

10.2.3. empresas que comprovem a pratica de mitigacdao, nos termos da Lei n?
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

10.3. Esgotados todos os critérios de desempate, a escolha do Participante

vencedor ocorrerd por sorteio, em ato publico, para o qual todos os Participantes
serao convocados, vedado qualquer outro processo.

11. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

11.1. Para o julgamento das propostas, serd adotado o critério de menor preco
global.

11.2. Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se ao

Participante desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a
proposta ou o lance subsequente, observando primeiro a situacao de empate
detectada automaticamente pelo sistema e a ordem de classificacao, e assim
sucessivamente, até a apuracao de uma proposta que atenda ao Instrumento
Convocatorio.

11.3. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacao e habilitacao.

11.4. A classificacao dar-se-a em ordem crescente dos precos cotados, sendo
considerado vencedor o Participante que cotar/negociar o menor preco global.

11.5. O Participante detentor do menor preco deverd apresentar a proposta



econdmica, no valor do menor lance cotado ou negociado, nos prazos e formas
fixados.

11.6. No momento da apresentacao da proposta escrita, os valores dos itens
e/ou o valor de cada item ndo poderdao ser majorados em relagcao ao Ultimo lance
ofertado e registrado no sistema. Serao admitidos ajustes, para baixo, nos valores
dos itens que necessitem se enquadrar ao valor maximo admitido, sem que haja
compensacao entre eles.

11.7. Constatado o atendimento a todas as exigéncias fixadas no Instrumento
Convocatério, o Pregoeiro declararda o Participante como vencedor, sendo-lhe
adjudicado o objeto do referido Pregao Eletrénico, caso ndo haja recurso.

12. DA NEGOCIACAO

12.1. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema, via chat,
solicitacao de negociacao com o Participante que tenha apresentado a proposta
classificada em primeiro lugar, ou com a Participante que passe a ocupar esta
posicdo, para que sejam obtidas condicdes mais vantajosas, observado o critério de
julgamento, nao se admitindo negociar condicdes diferentes daquelas previstas neste
Instrumento Convocatério.

12.2. Quando todas as propostas estiverem acima do valor estimado da
contratacao, e nao houver sucesso na negociacao com a primeira colocada para
reduzir ou igualar o seu preco ao valor estimado, o pregoeiro devera negociar com os
demais Participantes, considerando a ordem de classificacao inicialmente
estabelecida.

12.3. Se apds a negociacao com os demais Participantes nao for obtido valor
igual ou inferior ao orcamento estimado da contratacao, o Procedimento de
Contratacao serd declarado fracassado.me

12.4. Os Participantes deverao enviar a proposta e a planilha de custos, se for
0 caso, adequadas ao ultimo lance ofertado apds a negociacao, e, se necessario, 0s
documentos complementares, sob pena de desclassificacao.

12.5. O Pregoeiro estipulard no sistema o prazo de envio da proposta e dos
documentos de habilitagao, considerando o minimo de 04 (quatro) horas.

13. VERIFICACAO DA EFETIVIDADE DAS PROPOSTAS

13.1. Apds o encerramento da disputa, o Pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacao ao valor
estimado para a contratacao, observados os prazos para fornecimento, as
especificacdes técnicas, os parametros minimos de desempenho e de qualidade,
tributos e encargos, custos diretos e indiretos e as demais condi¢cdes definidas neste
Instrumento Convocatério.

13.2. No momento da apresentacao da proposta escrita, os valores dos itens
nao poderao ser majorados em relacao ao ultimo lance ofertado e registrado no
sistema.

13.3. Serdo desclassificadas as propostas que, apdés eventuais ajustes,
apresentarem valor total superior ao valor estimado da contratacao.

13.4. O Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas, e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
classificacao.



13.5. Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, o Pregoeiro
examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando primeiro a situacao de
empate detectada automaticamente pelo sistema e a ordem de classificacao, e assim
sucessivamente, até a apuracao de uma proposta que atenda ao Instrumento
Convocatdrio.

14. DA HABILITACAO

14.1. O Participante detentor do menor lance, deverd encaminhar os
documentos de habilitacao exigidos no Instrumento Convocatério e Termo de
Referéncia, bem como a proposta comercial ajustada, caso houver para o e-mail:
licitacao@ipasgosaude.com.br no prazo descrito neste Instrumento Convocatério, a
contar da solicitacao do Pregoeiro.

14.2. Os documentos de habilitacao juridica, qualificacdo econémico-financeira
e regularidade fiscal e trabalhista serao verificados, para comprovar a regularidade
de situacao do autor da proposta. Sera verificado, também, o cumprimento as
demais exigéncias para habilitacdo contidas neste Instrumento Convocatério e no
Termo de Referéncia.

14.3. Caso a participacao no certame seja da matriz, com possibilidade de que
a execucao do objeto licitado seja por filial, ou vice-versa, a prova da regularidade
fiscal e trabalhista devera ser de ambas.

14.4. O nao atendimento dos documentos de Habilitacdo podera ensejar na
desclassificacao / inabilitacao da empresa.

14.5. O Participante devera ter ciéncia que eventuais resultados do "Due
Diligence" da mesma, a ser promovido por este SSA, pode ensejar na desclassificacao
da empresa no certame.

14.6. DOCUMENTOS PARA HABILITACAO:
14.6.1. DA REGULARIDADE JURIDICA
14.6.1.1. Documento pessoal do representante legal do Participante;

14.6.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na junta comercial competente, no caso de sociedades empresarias;

14.6.1.3. Documentos de eleicao e posse dos seus administradores, no caso de
sociedades andnimas;

14.6.1.4. Inscricao do ato constitutivo no registro civil das pessoas juridicas,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio, no caso de sociedades civis;

14.6.1.5. Decreto de autorizacao e ato de registro ou autorizacao para
funcionamento, expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim exigir,
no caso de sociedades estrangeiras em funcionamento no pais.

14.6.2. DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
14.6.2.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

14.6.2.2. Certificado de Regularidade para com o FGTS, expedido pela Caixa
Econbmica Federal;

14.6.2.3. Certiddo Negativa de Débito para com o INSS ou prova equivalente gue
comprove regularidade de situacao para com a Seguridade Social e Prova de
regularidade para com a Fazenda Federal (CND);



14.6.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede
da Participante (CND);

14.6.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
da Participante (CND);

14.6.2.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

14.6.2.7. As certidbdes previstas nos itens anteriores poderao ser dispensadas caso
o Participante apresente Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goias -
CADFOR ou Certificado de Registro Cadastral emitido pelo SICAF, desde que validos e
compativeis com o objeto da contratacao.

14.6.3. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

14.6.3.1. Certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial ou recuperacao
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou de execucao
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa juridica;

14.6.3.2. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei;

14.6.3.3. A comprovacao da boa situacao financeira da empresa sera baseada na
obtencao de indices de Liquidez Geral - LG, Solvéncia Geral - SG e Liquidez Corrente -
LC resultantes da aplicacdao das féormulas abaixo, sendo considerada habilitada a
empresa que apresentar resultado maior do que 01 (um), em todos os indicadores
aqui mencionados:

LG =(Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Exigivel a

Longo Prazo)

SG = Ativo Total/ (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

14.6.3.4. Os indicadores informados acima deverao ser calculados pelo Participante
e confirmados pelo responsavel por sua contabilidade, mediante sua assinatura e a
indicacdo do seu nome e do nUumero de registro no Conselho Regional de
Contabilidade - CRC em declaracao formal, e;

14.6.3.5. O Participante que apresentar qualquer um dos indices relativos a boa
situacao financeira igual ou inferior a 1,00 (um) deverd possuir Patrimo6nio liquido
equivalente a, pelo menos, 10% (dez por cento) do valor da ESTIMATIVA ANUAL para
contratacao.

14.6.4. DA COMPROVACAO DA CAPACIDADE TECNICA

14.7. Apresentar, na documentacao de habilitacao, atestado de capacidade
técnica que comprove que a empresa ja forneceu o objeto a ser contratado
equivalente ou semelhante ao descrito no Termo de Referéncia.

14.8. O(s) atestado(s) devera(ao) conter, a razao social da empresa/érgao
declarante, o nome do responsavel pelo atestado, o cargo ou funcao ocupada,
endereco, especificacao do servico prestado, e os dados da empresa fornecedora.

14.9. Podera ser realizada diligéncia para apresentacao do contrato que deu
suporte a contratacao, caso haja alguma dulvida quanto a autenticidade ou ao
conteudo do(s) atestado(s).

14.10. Além da apresentacao do(s) atestado(s) de capacidade técnica, o
fornecedor devera apresentar Proposta Técnica Detalhada, conforme modelo
constante no Anexo Il - Proposta Comercial, contendo as especificacdes completas de



todos os equipamentos e servicos ofertados, com a inclusao de imagens, catalogos
técnicos ou fichas dos produtos, e a identificacao clara e precisa de todos os servicos
contemplados no valor global da proposta. Tal exigéncia tem por objetivo assegurar a
transparéncia da proposta apresentada e sua compatibilidade com as exigéncias
técnicas constantes do Termo de Referéncia.

14.11. O atestado de capacidade técnica devera comprovar, no minimo,
experiéncia na implantacao e operacao de solucao corporativa de seguranca
cibernética contemplando protecao de endpoints (EDR ou equivalente), deteccao e
resposta estendida (XDR ou equivalente), automacao/orquestracao de respostas
(SOAR ou equivalente) e gerenciamento centralizado, em ambiente com quantidade
igual ou superior a 1000 (mil) endpoints. A exigéncia de comprovacao de experiéncia
em ambiente com, no minimo, 1000 (mil) endpoints mostra-se compativel e
proporcional a realidade do Ipasgo Saude, considerando que o ambiente tecnolégico
da instituicao possui quantitativo superior de ativos e demanda solucao corporativa
de seguranca cibernética com gerenciamento centralizado, EDR/XDR e suporte
especializado.

14.12. O fornecedor deverd comprovar possuir certificacdes validas ISO/IEC
27001 e ISO/IEC 27701, emitidas por organismo independente e acreditado, com
escopo compativel com servicos de tecnologia, seguranca da informacao,
ciberseguranca ou suporte técnico especializado. A exigéncia justifica-se pela
criticidade do objeto, que envolve solucao EDR/XDR e suporte especializado,
podendo demandar acesso a logs, alertas, telemetria, evidéncias de incidentes e
dados do ambiente da Contratante. Tais certificacdbes demonstram a adocao de
praticas formais de gestdo de seguranca da informacdo e privacidade, reduzindo
riscos de acesso indevido, vazamento, tratamento inadequado de dados e
indisponibilidade dos servicos.

14.13. O fornecedor deverd apresentar declaracao formal do fabricante,
especifica para este certame, certificando que a mesma pode realizar sua
comercializacdo e possui capacidade técnica e operacional para implantacao, suporte
e manutencao, garantindo durante o periodo de vigéncia do contrato acesso as
atualizacoes, correcoes de seguranca e suporte técnico oficial durante toda a
vigéncia contratual.

14.14. Devera ser apresentada declaracao do fabricante atestando que a
solucao ofertada é produto comercial, encontra-se em linha de producao, possui
roadmap ativo de evolucao tecnoldgica e suporte vigente.

14.15. O fornecedor deverd comprovar possuir equipe técnica propria ou
contratada, devidamente qualificada para execucao dos servicos de implantacao,
integracdo, operacao assistida e suporte, composta, no minimo, por:

| - 01 (um) profissional com certificacao oficial do fabricante da
solucao ofertada, em nivel profissional ou superior;

Il - 01 (um) profissional com experiéncia comprovada em seguranca
da informacao, EDR/XDR ou resposta a incidentes.

14.16. As qualificacbes e experiéncias exigidas poderao ser comprovadas por
um Unico profissional, desde que este atenda integralmente aos requisitos
estabelecidos, ou por profissionais distintos.

14.17. Os profissionais indicados deverao ser comprovados por meio de
certificados validos e curriculos técnicos resumidos.

14.18. Deverd ser comprovada a capacidade de integracao da solucao com
fontes de logs e ferramentas de terceiros, bem como execucao de acodes



administrativas via API, conforme requisitos técnicos estabelecidos no Termo de
Referéncia.

14.19. O Participante deverd comprovar capacidade de prestacao de suporte
técnico em lingua portuguesa, incluindo atendimento remoto e acompanhamento
durante as fases de implantacao, operacao assistida e vigéncia contratual.

14.20. A auséncia de qualgquer dos documentos exigidos nesta secao implicara
inabilitacao do Participante.

14.20.1. DAS DECLARACOES

14.20.1.1. Deverao ser apresentadas as seguintes declaracdes, emitidas em papel
timbrado com nome completo da empresa (razao social), endereco, CNPJ, bem como
assinatura do responsavel técnico ou representante legal da empresa, conforme
modelo a sequir:

A Empresa
inscrita no CNPJ
[ P ,

por intermédio de se
representante legal o(a)

Sr.

() P ,
portador(a) da Carteira
de Identidade
Vo TP e do
CPF NnOo .oviiiiiiiiieen ,
DECLARA sob as penas
da Lei:

a) nao emprega menor
de dezoito anos em
trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de
dezesseis anos, salvo
menor, a partir de
quatorze anos, na
condicao de aprendiz;

b) até a presente data,

inexiste(m) fato(s)
impeditivo(s) para a sua
habilitacao, estando
ciente da
obrigatoriedade de
declarar ocorréncias

posteriores;

c) atende plenamente os
requisitos de habilitacao
constantes neste




Instrumento
Convocatorio;

d) ter recebido todos os
documentos e
informacdes, conhecer e
acatar as condicdes para
0 cumprimento das
obrigacdes objeto deste

Procedimento de
Contratacao;
e) Declaracao de

Vedacao ao Nepotismo
(Declaro sob as penas da
Lei, que nao tenho e nao
contratarei prestadores
para execucao de
servicos do objeto deste
contrato, com vinculo
familiar (conjuge,
companheiro ou parente
em linha reta ou
colateral, por
consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro
grau, nos termos do Art.
29, Inciso lll, do Decreto
ne 7.203/2010) com
empregados do Ipasgo
Saude que exercam
cargo em Comissao ou
funcao de confianca);

f) que os documentos
apresentados por meio
do sistema Licitacdes-e
sao auténticos aos
originais;

Local e data

Assinatura do representante
legal da empresa

14.20.1.2. Deverao ser apresentadas ainda, as declaracbes complementares
solicitadas no Termo de Referéncia.

14.20.2. DO FORMULARIO DE DUE DILIGENCE DE FORNECEDORES

14.20.2.1. O participante detentor do menor lance deverd preencher, assinar e
entregar o Formulario de Due Diligence de Fornecedores do Ipasgo Saude (RGQ-0114
— V.1) juntamente com os demais documentos de habilitacao.



14.20.2.2. O formulario estd disponivel para download no endereco eletrénico
abaixo, devendo o participante acessa-lo, preenché-lo de forma completa e fidedigna
e entrega-lo devidamente assinado pelo representante legal:

COLICZIQArSIHngLCS6DchhgUca7Athmeuc6aZSAMUMk d2Q?e=rkkKSP

14.20.2.3. Quando aplicavel, o formuldrio devera ser acompanhado de cdépias dos
documentos comprobatorios indicados em cada bloco, especialmente o Programa de
Integridade, Cddigo de Etica e politica anticorrupcao.

14.20.2.4. O preenchimento incompleto, a omissao de informacdes relevantes ou a
apresentacao de declaracdes falsas no formuldrio poderd ensejar a desclassificacao
do participante no certame, sem prejuizo das demais sancdes administrativas e
penais cabiveis.

15. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

15.1. Apdés o julgamento da proposta e habilitacao, serd informado, com
antecedéncia, no sistema Licitacbes-e, data e hora que ocorrera a declaracao do
Participante vencedor.

15.1.1. Declarado o vencedor no ambito da sessao publica realizada em
plataforma eletronica, qualgquer Participante podera manifestar a intencao de
recorrer, no prazo de até 5 (cinco) minutos, em campo préprio do Sistema Licitacoes-
e, sob pena de preclusao.

15.1.1.1. Manifestacao de intencao recursal feita via chat do sistema Licitacdes-e
ou via email, mesmo que dentro do prazo, nao serao reconhecidas.

15.1.2. A auséncia de manifestacao no tempo definido e motivada quanto a
intencao de recorrer importara na preclusao do direito de recurso;

15.1.3. Quando nao houver manifestacao de intencao de recorrer, o
procedimento sequira para adjudicacao e homologacao.

15.2. Admitida a intencao de recurso, o recorrente dispora de prazo de até 2
(dois) dias Uuteis para apresentacdo das razdes recursais, por meio do e-mail
eletrénico licitacao@ipasgosaude.com.br;

15.2.1. Os demais Participantes serao automaticamente intimados para,
guerendo, apresentar contrarrazdes no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, contado do
término do prazo do recorrente.

15.2.2. Nao serao conhecidos 0s recursos ou contrarrazdes apresentadas em
forma distinta da definida neste instrumento convocatério ou intempestivamente.

15.2.3. As razbes e contrarrazdes deverao ser devidamente fundamentadas e
acompanhadas dos documentos que o interessado entender pertinentes.

15.2.4. O recurso sera dirigido ao Pregoeiro, conforme previsto neste instrumento
convocatério, que realizard o juizo de admissibilidade e procederd ao julgamento do
recurso no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, podendo reconsiderar sua decisao ou
encaminhar o recurso a autoridade competente, quando nao reformar sua decisao.

15.2.5. O acolhimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento, enquanto o nao acolhimento ensejara o
encaminhamento a autoridade competente para decisao final.

15.2.6. Cabera ao Presidente do Ipasgo Saude a decisao final dos recursos
administrativos, no prazo de até 2 (dois) dias uteis, contados do recebimento dos
autos, devendo a decisao ser motivada e disponibilizada na plataforma eletronica,


https://ipasgosaude.sharepoint.com/:b:/s/CoordenaodeLicitaeseContratos-COLIC/IQArSiHxUgLCS6DtVhhqUca7AZftbCmuc6aZSAMUMk__d2Q?e=rkkKSP

com ciéncia automatica aos interessados.

15.2.7. Os recursos terao efeito suspensivo, apenas em relacao ao ato recorrido,
salvo decisao em contrario devidamente fundamentada.

16. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

16.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

16.2. Na auséncia de recurso, cabera ao Pregoeiro adjudicar o objeto e
encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a
homologacao.

16.3. Fica vedada a habilitacao e adjudicacao deste objeto ao Participante que
tenha histérico de execucao contratual insatisfatéria em contratos anteriores
firmados com o Ipasgo Saude.

16.4. Considera-se histérico insatisfatério a existéncia de nimero excessivo de
notificacbes formais, processos administrativos sancionatérios em curso ou
penalidades ja aplicadas em decorréncia de inexecucao total ou parcial do objeto
contratual, como critério de desclassificacao/inabilitacdo, com fundamento no
Parecer IPASGOSAUDE/CONSU-21570 ne 86/2025, processo SEI ne
202521477015268.

17. DA CONTRATAGCAO

17.1. A contratacao sera formalizada mediante a assinatura de Contrato e sua
minuta é anexo deste Instrumento Convocatodrio.

17.2. Como condicao para celebracao do Contrato, o Participante Adjudicatario
devera manter as condicdes de habilitacao.

17.3. O Participante vencedor fica obrigado a providenciar cadastro no Sistema
Eletronico de informacdes do Estado de Goias (SEl), imediatamente apds a
homologacao do certame, visando assinatura eletrénica do contrato ou demais
documentos pertinentes, através do link: http://sei.goias.gov.br/, conforme previsao
na Instrucao Normativa n® 008/2017- SEGPLAN.

17.4. As informacdes complementares para a realizacao do cadastro poderao
ser obtidas junto a Geréncia de Logistica Documental da Superintendéncia Central de
Compras Governamentais e Logistica da Secretaria de Estado da Administracdo de
Goias/SEAD-GO, pelos telefones (62) 3201-5723/5727.

17.5. Depois de homologado o resultado deste Procedimento de Selecao, o
Participante adjudicatédrio serd convocado por meios eletrénicos para assinar o
Contrato, ou retirar a Autorizacao de Fornecimento, dentro do prazo de 05 (cinco)
dias uteis, contados a partir do recebimento da convocacao, sob pena de caracterizar
rendncia ao direito de contratacao, ficando sujeita as sancdes previstas neste
Instrumento Convocatério.

17.6. Quando o Participante Adjudicatario se recusar a assinar o Contrato no
prazo e condicdes estabelecidos, reserva-se ao Ipasgo Saude o direito de,
independentemente de qualquer aviso ou notificacao, convocar os Participantes
remanescentes na ordem de classificacao, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas
condicdes propostas pelo primeiro classificado.

17.7. A Minuta do Contrato, anexo deste Instrumento Convocatorio,
estabelecera a forma de pagamento e demais condi¢des de contratacao.


http://sei.goias.gov.br/

17.8. Todos os profissionais envolvidos no servico deverao ser funcionarios
diretos da CONTRATADA, sendo vedada a subcontratacao, conforme item 1.2.5.7 e
17.2 do Termo de Referéncia.

18. DAS PENALIDADES

18.1. Sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato e da responsabilidade civil
e penal cabiveis a contratada, nos casos de inexecucao total ou parcial do contrato, o
Ipasgo Saude podera, conforme fluxo interno de tramitacao definido, aplicar as
seqguintes penalidades, assegurada ao interessado o direito ao contraditério e ampla
defesa:

| - adverténcia;

Il - multa correspondente a até 20% (vinte por cento) sobre o valor
da parcela em caso de atraso, inadimplemento ou infracao contratual,

- multa correspondente até 20% (vinte por cento) sobre o valor
global do contrato, quando ficar caracterizada a recusa no
cumprimento das obrigacdes; e

IV - impedimento do direito de participar de procedimentos de
contratacdao e de contratar com o Ipasgo Saude pelo prazo de até 3
(trés) anos.

18.2. As sancdes previstas nos incisos acima poderao ser aplicadas
cumulativamente.

18.3. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas
dard ao Ipasgo Salde o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo
de outras penalidades previstas no instrumento convocatério ou no contrato,
inclusive a suspensao do direito de participar de procedimentos de contratacao e de
contratar com o Ipasgo Saude pelo prazo de até 3 (trés) anos.

18.4. Em caso de risco iminente, o Ipasgo Saude podera motivadamente adotar
providéncias acauteladoras, sem prévia manifestacao da contratada.

19. DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

19.1. A CONTRATADA compromete-se a observar o Programa de Integridade do
CONTRATANTE, incluindo o cumprimento de todas as disposicdes relacionadas a
condutas antiéticas e atos de corrupcao, como definidos nas legislacbes vigentes. A
CONTRATADA compromete-se ainda a nao cometer quaisquer acdes que possam
prejudicar a imagem, a reputacao ou as relacdes comerciais do CONTRATANTE.

19.2. No exercicio dos direitos e obrigacdes previstos neste Contrato e no
cumprimento de qualquer uma de suas disposicdes, ou ainda em relacao a quaisquer
outros negdcios envolvendo o CONTRATANTE, a CONTRATADA se obriga:

19.2.1. Nao oferecer, promover ou fornecer qualqguer bem de valor ou vantagem
de qualquer natureza a quaisquer pessoas, agentes publicos, empresas e/ou
entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou
decisao ou direcionar negdcios ilicitamente e;

19.2.2. Adotar as melhores praticas de governanca, monitoramento e verificacao,
incluindo a implementacao de um programa de integridade/compliance interno
robusto, com o objetivo de prevenir atos de corrupcao, fraude, praticas ilicitas ou
lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores ou terceiros por
ela contratados, assegurando que tais praticas sejam periodicamente avaliadas e
aprimoradas. O envio do programa referido, ou do compromisso de sua



implementacao no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, é condicao
indispensavel para a formalizagao contratual. A verificacdo do cumprimento deste
item sera de responsabilidade do Gestor de Contrato.

19.3. A CONTRATADA se obriga a notificar imediatamente, por escrito e de
forma detalhada, o CONTRATANTE a respeito de qualquer suspeita ou violacao das
legislacdes vigentes, incluindo suborno, corrupcao, lavagem de dinheiro, fraude, ou
guaisquer praticas ilicitas.

19.4. A CONTRATADA se obriga a cumprir e fazer respeitar o Cédigo de Etica,
Politicas, Procedimentos e Manuais de Integridade da CONTRATANTE, os quais
declarou ter recebido, compreendido e concordado, comprometendo-se a
implementar as devidas medidas para garantir sua aplicacao em todas as esferas de
sua atuacao.

19.5. A CONTRATADA deverd garantir que todos os seus funcionarios e
colaboradores recebam treinamento regular sobre as praticas de compliance, ética e
anticorrupcao, e adotar as medidas necessarias para monitorar a conformidade com
a legislacao de prevencao a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo
(PLDFT), com periodicidade.

19.6. O descumprimento das disposicbes previstas nesta cldusula serd
considerado infracdo grave e ensejard a instauracao de processo préprio, com
possibilidade de penalidades previstas no Contrato, visando apurar a irregularidade
cometida.

20. DO DUE DILIGENCE E MONITORAMENTO

20.1. A CONTRATADA reconhece e aceita que estara sujeita a procedimentos
internos de due diligence realizados pelo CONTRATANTE, com o objetivo de verificar
a conformidade da CONTRATADA com as exigéncias legais e regulatérias aplicaveis,
especialmente em relacao as normas de anticorrupcdo, prevencao a lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo (PLDFT), bem como outras regulamentacdes
pertinentes ao objeto deste contrato.

20.2. A CONTRATADA compromete-se a fornecer ao CONTRATANTE todas as
informacdes e documentos necessarios para a realizacdao dos procedimentos de due
diligence, inclusive documentos complementares que possam ser solicitados durante
a vigéncia do contrato, e qualquer outra informacao relevante que permita a
avaliacao da idoneidade da CONTRATADA.

20.3. O CONTRATANTE reserva-se o direito de, a qualguer momento durante a
vigéncia do contrato, realizar auditorias e verificacdes adicionais para monitorar a
conformidade da CONTRATADA com as obrigacdes deste contrato, incluindo a analise
de seus processos de compliance, integridade financeira e conduta empresarial,
inclusive o acompanhamento das acdes corretivas adotadas.

20.4. Caso sejam identificadas inconsisténcias ou irregularidades no processo
de due diligence, o CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA a adocao de
medidas corretivas imediatas, podendo suspender o contrato temporariamente ou
rescindi-lo até que a situacao seja regularizada, sem prejuizo de outras penalidades
previstas no contrato.

20.5. A CONTRATADA se compromete a cooperar plenamente durante o
processo de due diligence e a adotar as medidas necessarias para garantir a
conformidade continua com as politicas e exigéncias do CONTRATANTE, incluso a
implementacao de medidas corretivas recomendadas por auditorias e verificacoes
realizadas.



21. DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

21.1. A CONTRATADA se obriga a manter sigilo sobre as informacdes trocadas
e geradas durante a execucao das atividades do presente instrumento por um
periodo de 10 (dez) anos ou por prazo superior, caso a hatureza da informacao assim
o0 exija, obrigando-se, ainda, a nao divulgar nem transmitir tais informacdes a
terceiros, direta ou indiretamente, salvo quando expressamente autorizado pelo
CONTRATANTE ou em cumprimento de disposicoes legais.

21.2. A CONTRATADA se compromete a nao tomar, sem autorizacao prévia e
expressa do CONTRATANTE, qualguer medida com vistas a obter para si ou para
terceiros os direitos de propriedade intelectual relativos as informacodes sigilosas a
gue tenham acesso.

21.3. A CONTRATADA se compromete a utilizar as informacdes confidenciais
apenas no ambito do desenvolvimento e da execucdo do presente instrumento,
sendo vedada a divulgacao a terceiros ou qualquer outra utilizacdo que nao seja
expressamente permitida pelo CONTRATANTE.

21.4. A CONTRATADA deverd dispensar as informacodes sigilosas e confidenciais
do CONTRATANTE com zelo e cuidado, devendo manté-las em local seguro e com
acesso limitado apenas as pessoas autorizadas, e implementar controles de
seguranca adicionais sempre que houver risco de vazamento ou uso indevido. A
CONTRATADA deve, ainda, assegurar que seus subcontratados, colaboradores ou
quaisquer outras partes envolvidas na execucao do contrato cumpram com as
mesmas obrigacdes de confidencialidade e seguranca.

21.5. Para fins do presente instrumento, serao consideradas confidenciais
todas as informacdes transmitidas por meios escritos, eletrénicos, verbais ou
guaisquer outros e de qualquer natureza, incluindo, mas nao se limitando a técnicas,
designs, especificacbes, desenhos, fluxogramas, software, contratos, planos de
negocios, propostas comerciais, processos, tabelas, projetos, informacdes de
beneficiarios, resultado de pesquisas, entre outros, inclusive informacdes
relacionadas a processos internos, estratégias e quaisquer dados sensiveis do
CONTRATANTE.

21.6. Serao, ainda, consideradas informacdes confidenciais todas aquelas que
assim forem identificadas pelo CONTRATANTE, por meio de legendas ou quaisquer
outras marcacdes, ou que, devido as circunstancias da revelacdao ou a propria
natureza da informacao, devam ser consideradas confidenciais ou de propriedade
desta, independentemente de identificacao explicita.

21.7. Em caso de duvida sobre a confidencialidade de determinada informacao,
a CONTRATADA devera manté-la em absoluto sigilo, até que o CONTRATANTE se
manifeste expressamente a respeito.

21.8. Nao obstante a obrigacao de sigilo e confidencialidade estabelecida, a
CONTRATADA nao sera responsavel pela manutencao do sigilo em relacao a
informacdes que:

21.8.1. Se tornem publicas sem violacao do presente instrumento;

21.8.2. Ja fossem de conhecimento da CONTRATADA antes do recebimento do
CONTRATANTE, sem violacao de confidencialidade e devidamente documentado; e

21.8.3. Sejam divulgadas de forma obrigatdria por lei, requlamento ou ordem
judicial, desde que a CONTRATADA notifigue o CONTRATANTE imediatamente, por
escrito, informando a natureza da revelacao para que o CONTRATANTE possa tomar
as medidas cabiveis para proteger as informacodes.



22. DA PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

22.1. As partes se comprometem a assegurar a inviolabilidade dos direitos
fundamentais de liberdade, privacidade e livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural no tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, em
estrita observancia as legislacbes vigentes, aos regulamentos dos &rgaos
competentes e, em especial, a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD (Lei
N2 13.709, de 14 de agosto de 2018).

22.2. O tratamento de dados pessoais sera realizado exclusivamente para fins
legitimos, especificos e expressamente determinados, conforme as bases legais
previstas nos artigos 72, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018, e em estrita conformidade
com as instrucdes do CONTRATANTE.

22.3. As partes garantem, por si proprio ou por seus empregados, soécios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a preservacao da
confidencialidade, sigilo e seguranca de toda informacao, dados pessoais e base de
dados a que tiverem acesso, nos termos da LGPD, suas alteracbes e
regulamentacdes posteriores, durante e apds a execucao do contrato.

22.4. A CONTRATADA, ao realizar subcontratacao, obriga-se a informar
previamente o CONTRATANTE sobre os subcontratados envolvidos e garantir que
estes cumpram integralmente as obrigacdes estabelecidas neste instrumento, sob
pena de responsabilizacao solidaria.

22.5. E vedado & CONTRATADA utilizar de informacdes, dados pessoais ou
bases de dados a que tiver acesso para finalidades diversas daquelas estabelecidas
no contrato ou por periodo superior ao estritamente necessario para a execucao dos
servigos.

22.6. Ao término da relacao contratual, a CONTRATADA devera restituir
imediatamente qualquer material ou documento relacionado a informacdes
confidenciais e proceder com a eliminacao segura e evidenciada das informacodes
confidenciais, em especial, dos dados pessoais tratados, salvo nos casos de
conservacao previstos no artigo 16, inciso | da LGPD.

22.7. A CONTRATADA se compromete a adotar medidas técnicas e
administrativas necessarias para garantir a seguranca, a protecdo, a
confidencialidade e a integridade dos dados pessoais e informacdes acessadas,
prevenindo acessos nhao autorizados, vazamentos, alteracdes, destruicbes ou
gualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

22.8. A CONTRATADA somente poderd divulgar informacdes confidenciais do
CONTRATANTE mediante determinacao judicial ou de autoridade competente,
devendo, sempre que possivel, notificar previamente o CONTRATANTE para permitir
a adocao de medidas cabiveis.

22.9. Caso haja necessidade de transferéncia internacional de dados pessoais
no ambito deste CONTRATO, a CONTRATADA deverd assegurar pela conformidade
com as disposicoes da LGPD, adotando todas as medidas necessarias para garantir a
seguranca, a confidencialidade e a integridade dos dados, inclusive perante
eventuais subcontratados.

22.10. A CONTRATADA deverd comunicar formalmente ao CONTRATANTE

gualquer incidente de seguranca relacionado a dados pessoais em até 48 (quarenta e
oito) horas a partir da descoberta do incidente, garantindo total transparéncia quanto
a natureza do evento e suas implicacdes. A notificacao ndao exime a CONTRATADA da
responsabilidade por eventuais danos decorrentes da falha na protecao dos dados.

22.10.1. A comunicacao devera ser dirigida ao Encarregado(a) de Protecao de
Dados Pessoais do CONTRATANTE e conter, no minimo, as seguintes informacodes:



a) A descricao da natureza dos dados pessoais comprometidos;
b) As informacdes sobre os titulares envolvidos;

c) A indicacao das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a
protecao dos dados, observados os segredos comercial e industrial;

d) Os riscos relacionados ao incidente;
e) Os motivos da demora, em eventual atraso na notificacao; e

f) As medidas que foram ou que serao adotadas para reverter ou mitigar
os efeitos do prejuizo.

22.11. Caso a CONTRATADA nao disponha de todas as informacdes no momento
da comunicacao inicial, estas deverao ser enviadas de forma complementar,
gradualmente, no menor prazo possivel, de modo garantir a maior celeridade
possivel no repasse das informacdes necessdrias a defesa dos interesses do
CONTRATANTE.

22.12. A CONTRATADA sera integralmente responsavel por quaisquer
penalidades, multas, indenizacdes ou ressarcimentos que venham a ser imputados
ao CONTRATANTE em decorréncia do descumprimento das obrigacdes previstas
nesta clausula ou das medidas de seguranca exigidas pelo art. 46 da LGPD, sem
prejuizo das demais sancdes cabiveis.

22.13. A CONTRATADA obriga-se a garantir que seus empregados,
subcontratados e demais pessoas envolvidas no tratamento de dados pessoais
recebam treinamentos periddicos sobre LGPD e boas praticas de seguranca da
informacao, de forma a mitigar riscos e garantir a conformidade com a legislacao
vigente.

22.14. A CONTRATADA devera manter um registro atualizado das operacdes de
tratamento de dados realizadas no ambito do presente contrato, devendo
disponibilizd-lo ao CONTRATANTE sempre que solicitado, para fins de auditoria e
monitoramento de conformidade, caso necessario.

22.15. A CONTRATADA compromete-se a possuir e manter um Plano de
Resposta a Incidentes de Seguranca da Informacao, contendo medidas preventivas,
procedimentos para mitigacao de danos e comunicacao de incidentes, alinhado com
as diretrizes da ANPD e boas praticas internacionais.

22.16. A CONTRATADA compromete-se a cooperar com o CONTRATANTE no
atendimento dos direitos dos titulares de dados pessoais, conforme estabelecidos na
LGPD, fornecendo suporte para solicitacdes de acesso, correcao, eliminacao,
portabilidade e demais direitos previstos em lei.

23. DA TRANSPARENCIA

23.1. As partes comprometem-se a respeitar o Principio da Transparéncia,
utilizando informacdes claras, corretas e adequadas, ampliando e mantendo a
transparéncia de sua atuacao e demonstrando, sempre que necessario, as
informacdes essenciais para garantir clareza e permitir a compreensao das partes
interessadas.

23.2. Caso seja identificado qualquer conflito de interesse ou informacdes que
possam afetar a execucao do contrato, as partes se comprometem a comunicar
prontamente uma a outra, fornecendo todas as informacdes necessarias para que
possam ser tomadas as medidas corretivas e preventivas adequadas, inclusive
respeitando as orientacdes normativas da Agéncia Nacional de Saude (ANS), bem
como as diretrizes internas de governanca e compliance.



23.3. As partes reconhecem que o Principio da Transparéncia se aplica tanto ao
compartilhamento interno de informacdes quanto ao relacionamento com terceiros,
incluindo as partes interessadas, reguladores e érgaos competentes.

24, DAS DISPOSICOES FINAIS

24.1. O presente Procedimento de Contratacao nao importa necessariamente
em contratacdo, podendo o Ipasgo Saude revoga-la, no todo ou em parte, desde que
seja a sua conveniéncia.

24.2. O Participante ¢é responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informacdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do
Procedimento de Contratacao. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a
inverdade das informacdes nele contidas implicara na imediata desclassificacao do
Participante que o tiver apresentado.

24.3. E facultado ao Pregoeiro ou ao Ipasgo Saude:

24.3.1. Efetuar, em qualquer fase do Procedimento de Contratacao, consultas ou
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou complementar a instrucao do
processo;

24.3.2. Relevar erros formais ou simples omissdes em quaisquer documentos,
para fins de classificacao e habilitacao do Participante, desde que sejam irrelevantes,
nao firam o entendimento da proposta e o ato ndo acarrete violacdo aos principios
basicos do Procedimento de Contratacao;

24.3.3. Convocar os Participantes para quaisquer esclarecimentos porventura
necessarios ao entendimento de suas propostas.

24.4. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara no
afastamento do Participante, desde gue seja possivel a afericao da sua qualificacao e
a exata compreensao da sua proposta.

24.5. As normas que disciplinam este Pregao Eletronico serao sempre
interpretadas em favor da ampliacao da disputa entre os Participantes, desde que
nao comprometam o interesse do Ipasgo Saulde, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

24.6. As situacdes nao previstas neste Instrumento Convocatério, inclusive as
decorrentes de caso fortuito ou de forca maior, serao resolvidas pelo Pregoeiro ou
pelo Ipasgo Saude, desde que pertinentes com o objeto do Pregdo, observada a
legislacao em vigor.

24.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Instrumento Convocatério,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Os prazos somente se
iniciam e vencem em dias de expediente do Ipasgo Salde.

24.8. Integram o presente Instrumento Convocatorio:

e Termo de Referéncia e anexos;
e Minuta de Contrato:
e Formuldrio de Due Diligence de Fornecedores do Ipasgo Saude;

24.9. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Procedimento de
Contratacao, nao resolvidas na esfera administrativa, sera competente o foro da
Comarca de Goiania, capital do Estado de Goias, com exclusao de qualquer outro.

WASHINGTON CARNEIRO LOBO
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Pregoeiro

Eii Documento assinado eletronicamente por WASHINGTON CARNEIRO LOBO,
b S lle ﬁ] Pregoeiro (a), em 26/06/2026, as 09:49, conforme art. 22, § 29, lll, "b", da Lei
eletrénica 17.039/2010 e art. 39B, |, do Decreto n© 8.808/2016.
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