TRIBUMNMAL DE JUSTIGCA DE SAQC PAULO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

(Lei 14.133/2021)
Servico em geral, aquisicao e fornecimento de bens

Processo CPA n2 2026/22698

1. OBIJETO

Prestacdo de servicos de manutengdes preventiva mensal e corretiva em
sistema de ar-condicionado tipo split central para dutos e aparelhos split system,
incluindo o fornecimento e substituicdo integral de partes e pegas indispensdveis ao
seu pleno funcionamento, bem como o controle de qualidade do ar interno, instalados
no Férum da Comarca de Avaré.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (Inc. I, § 19, art. 18, Lei
14.133/21)

O Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo — TISP dispde de um grande
numero de edificagGes situadas em vdrias localidades da capital e interior. E toda
edificacdo, para o adequado funcionamento e condi¢Ges de seguranga, requer, dentre
outros fatores, a realizagdo de servicos de manutengdes preventiva e corretiva nos
diversos equipamentos instalados, a ser executada por profissionais habilitados(as).

O sistema de climatizagdo nos prédios, dependendo da estrutura do
imével, € composto por (i) aparelhos de ar-condicionado do tipo split, janela e portatil,
(i) sistema central de ar-condicionado composto por condensadoras e evaporadoras e
demais componentes; e (ii) equipamentos de ventilagdo, composto por ventiladores,
exaustores e cortinas de ar.

Manter esse sistema em pleno funcionamento e por meio de adequada
manutencdo é exigéncia prevista na Portaria n.2 3.523, de 28/08/1998, do Ministério
da Saude, a qual determina que todo estabelecimento com sistema de climatizagao
deve realizar a manutengdo preventiva e corretiva a fim de que os equipamentos
permanecam em condi¢cdes adequadas de limpeza, conservagao, operagao e controle,
visando a prevencdao de riscos a saude dos ocupantes, de forma que seu
descumprimento configura infragcdo sanitaria, sujeitos as penalidades previstas na Lei
n.2 6.437, de 20/08/1997 (Legislagdo Sanitaria Federal), sem prejuizo de outras
penalidades previstas em legislagdo especifica.

Na mesma linha, a Norma Regulamentadora 17 (NR-17) - Ergonomia, que
estabelece as diretrizes e os requisitos que permitem a adaptagdao das condi¢des de
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trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos(as) trabalhadores(as), dispGe sobre a
necessidade de proporcionar condi¢des adequadas de conforto no trabalho, o que
inclui a sensacdo térmica do ambiente, contribuindo tanto para a saude dos(as)
servidores(as) quanto para o desempenho das atividades laborais.

Em cumprimento aos citados normativos e considerando a
indisponibilidade de mao de obra prdpria para realizar os servicos, faz-se necessaria a
contratacdo de empresa especializada para suprir essa demanda.

Além de atender legislacdo vigente, a manutencdo realizada por empresa
gualificada é imprescindivel para assegurar o perfeito e continuo funcionamento dos
equipamentos. As inspecbes preventivas periddicas e eventuais intervencoes
corretivas ampliardo as funcionalidades dos equipamentos, proporcionando maior vida
util e uso mais apropriado da capacidade individual de resfriamento.

A presente contratagdo substituird o atual Contrato 000.145/2021/CT,
firmado com a empresa Minetto Eletro Refrigeracdo Ltda., que terd sua vigéncia
encerrada em 11/11/2026, sem possibilidade de prorrogacdo, tendo em vista que
atingiu a vigéncia maxima de 60 meses.

3. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATAGOES ANUAL (Inc. Il, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

A contratacdo estd prevista no Plano de Contratacdao Anual — PCA 2026, sob
cddigo 804.

4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (Paragrafo uUnico, art. 11, Lei 14.133/21)

A presente contratacdo de manutencdo em equipamentos de climatizacao
esta alinhada com o Objetivo 09 (nove) do Planejamento Estratégico do Tribunal de
Justica do Estado de S3do Paulo, a saber:

OBJETIVO 9 — ADEQUAR INFRAESTRUTURA FiSICA E OTIMIZAR USO
DOS PREDIOS E ESPACOS.

Descricdo dos Objetivos — Prover as unidades judiciais e
administrativas de infraestrutura fisica adequada, com espagos de
trabalho seguros, ergonémicos, confortdveis e otimizados, visando a
melhoria das condigées de atendimento aos usudrios e de trabalho
dos magistrados e servidores.

Trata-se, portanto, de um importante instrumento para garantia da
ergonomia e conforto ao ambiente do trabalho, por consequéncia, mais seguro e
adequado a saude de servidores(as) e demais usuarios(as).
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5. CATALOGO ELETRONICO DE PADRONIZACAO (§ 59, art. 12, Provimento CSM n@
2.724/2023)

O Tribunal de Justica ndo disponibilizou Catalogo Eletronico de
Padronizacdo no Portal da Administracdo para o referido objeto.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Inc. lll, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, a empresa devera
demonstrar aptiddo para o desempenho das atividades pertinentes e compativeis com
o objeto da contratacdo, apresentando certiddes ou atestados de servicos similares de
complexidade tecnoldgica equivalente ou superior.

Para a prestacdo dos servicos, a empresa deverd ter profissionais
especializados(as) e devidamente habilitados(as) para desenvolver as atividades.

Além disso, para cada atendimento (preventivo ou corretivo), a empresa
deverd disponibilizar, no minimo, 2 (dois) funcionarios, o que permitira maior
seguranca durante a intervencbdes técnicas, especialmente para equipamentos
instalados em local onde é necessdria a utilizacdo de escada e para a retirada de
equipamentos.

Apds assinatura do contrato a empresa devera comprovar que possui um
posto de atendimento na 32 Regidao Administrativa Judicidria.

O posto de atendimento na regido possibilitard o atendimento da unidade
dentro dos prazos contratuais, especialmente de chamados corretivos.

A empresa devera comprovar vinculo profissional dos(as) funciondrios(as)
mediante contrato social, registro na carteira profissional, ficha de empregado(a) ou
contrato de trabalho, sendo possivel a contratacdo de profissional auténomo(a) que
preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execucao dos servicos,
na data fixada para a apresentacdo das propostas.

A empresa deverd apresentar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica com
o respectivo comprovante de recolhimento, com base no valor total do contrato, o
qual deverd ser mantido em arquivo sob a responsabilidade do Servico de
Administracdo Predial.

Toda documentacdo técnica necessdria a contratacdo sera especificada
pelo Setor de Engenharia do Tribunal de Justica e pormenorizada no Termo de
Referéncia.
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7. CONDIGCOES DE RECEBIMENTO (inc. lll, art. 18, Lei 14.133/21)

O recebimento do objeto contratado se darda mensalmente em
conformidade com o inciso | do art. 140 da Lei 14.133/2021, pela Fiscalizacdo da
unidade atendida pelo contrato, mediante afericdo do Plano de Manutencao
Preventiva — PMP e/ou Ordem de Servico preenchidos no periodo.

O ateste do documento fiscal, para efeito de pagamento mensal, sera
efetuado com base no objeto do contrato, planilha de formacdo de custos e servicos
efetivamente prestados, cuja avaliacdo levard em conta aspectos quantitativos e
gualitativos dos servicos, relativos a:

= Realizacdo de visita mensal da equipe técnica da empresa para a
execucdo de servicos de manutencdo preventiva, de acordo com as
condicbes estabelecidas na Especificacdo Técnica e Plano de Manutencao
Preventiva — PMP;

= Execucdo de servicos voltados a manutengdo corretiva e respectivos
prazos de atendimento e resolucdo do problema;

= Cumprimento das obrigacdes e procedimentos contratuais, incluindo a
presteza na entrega da documentacdao comprobatéria;

»= Conduta dos(as) funcionarios(as) da empresa durante a execucdo dos
Servigos.

O prazo para recebimento provisério do objeto se dara no ultimo dia do
més em que o servico foi executado, mediante apuracdo do quantitativo de
equipamentos efetivamente manutenidos e preenchimento do Relatério de Medigao e
Avaliagao dos Servigos, o qual podera resultar no redimensionamento dos valores a
serem pagos a empresa.

O recebimento definitivo, isto é, o ateste do documento fiscal no Sistema
de Gestdo Financeira — SGF, se dard até o segundo dia util apds recebimento da nota
fiscal, cujo protocolo devera ser encaminhado a Secretaria de Orgamento e Finangas —
SOF, imediatamente apds a conclusao do cadastro no sistema.

Quadro 1 - Local da Prestagdo do Servigo

AVARE | - FORUM PRINCIPAL
ENDERECO Rua Abilio Garcia, 527 - Avaré/SP
CcODIGO IMOVEL 19
FISCAL Luciano Antonio Vieira Dias
TELEFONE / E-MAIL (14) 2122-5605 e (14) 2122-5604 / avareadm@tjsp.jus.br
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8. CONDIGOES DE EXECUGAO E PAGAMENTO (inc Ill, art. 18, Lei 14.133/21)

A execucdo do objeto se dara a partir da Ordem de Inicio do Servico a ser
emitida pela Gestdo, apds assinatura do contrato.

A empresa devera agendar previamente com a administracdo do prédio o
dia e hora para o comparecimento da equipe técnica, a qual devera se apresentar no
setor administrativo antes de iniciar os servigos, que serdo acompanhados pelo(a)
fiscal de contrato ou pessoa por ele(a) designado(a).

Os servicos de manutencdo preventiva deverao ser realizados no periodo
de segunda a sexta-feira, em horario a ser definido pelo Servico de Administracdo do
Prédio, compreendendo procedimentos e respectivas periodicidades estabelecidas na
Especificacdo Técnica, Plano de Manutencdo Preventiva — PMP, e demais legislacdes
correlatas.

A manutencdo corretiva consistird no atendimento as solicitacdes da
Fiscalizagdo do prédio, por meio de chamado técnico via telefone, e-mail ou
pessoalmente, quantas vezes forem necessarias, sempre que houver paralisacdo, mau
funcionamento ou quebra do equipamento, ou quando for detectada a necessidade de
recuperacao, substituicdo de pecas, componentes, acessoérios, ajustes e reparos.

A manutengao corretiva deve ser realizada nos prazos de atendimento e
conserto estabelecidos no Termo do Contrato e respectivos anexos. Contudo, em
razdo da complexidade dos servicos ou aquisicao de pecas de reposicao, devidamente
comprovado, poderd ocorrer a ampliacdo do prazo para resolucdo do problema.

Havendo necessidade e para ndao prejudicar o bom andamento dos
trabalhos administrativos e judiciais, o servico preventivo e a continuidade do servico
corretivo poderdo ser executados em dias sem expediente, mediante prévio
agendamento com a administracdo da unidade atendida pelo contrato.

Para comprovar e controlar a execu¢do dos servicos preventivos, a
empresa fornecerda ao(a) fiscal de contrato uma cdpia do Plano de Manutencdo
Preventiva — PMP, bem como cdépia da Ordem de Servico, em caso de atendimento
corretivo.

Todos os materiais sucateados resultantes dos servicos executados pela
empresa, sem excecdo, serdao de sua propriedade e deverdo ser removidos, as suas
expensas, em prazo nao superior a 48 (quarenta e oito) horas uteis. Entretanto, a
remogao ocorrerd somente apds prévio conhecimento e autorizagdo do Servico de
Administracdo do Prédio.

Todas as pegas retiradas ou substituidas deverdo ser devidamente
relacionadas e fornecidas a Fiscaliza¢do para controle da execucdo contratual.
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Realizado o servico mensal, o fiscal de contrato encaminhard para a
empresa até o primeiro dia Util do més subsequente ao da prestacdao do servico, o
Relatério de Medicdo e Avaliacdo dos Servicos contendo o valor a ser faturado e
autorizara a emissdo da nota fiscal.

A empresa devera apresentar o Documento Fiscal considerando o valor
enviado pelo(a) fiscal, e o pagamento serd efetuado mensalmente e em 30 (trinta)
dias, contados da data do ateste da nota fiscal pelo(a) fiscal de contrato.

9. GARANTIAS EXIGIDAS E OFERTADAS (inc. Ill, art. 18, Lei 14.133/21)

Os servicos de manutencdo corretiva, com ou sem substituicdo de pecas,
terdo a garantia de 90 (noventa) dias, contados da finalizacdo da respectiva Ordem de
Servico ou do término da vigéncia contratual.

Nos servicos que contemplem fornecimento de pecas, havendo garantia
especifica na peca ou equipamento, prevalecera o prazo de garantia da
peca/equipamento, se essa for superior a 90 (noventa) dias.

10. MODALIDADE DE LICITACAO, CRITERIO DE JULGAMENTO e MODO DE DISPUTA
(inc. VIII, art. 18, Lei 14.133/21)

Considerando que o objeto do presente estudo possui padrées de
desempenho e qualidade, assim como especificacdes usuais de mercado, a
modalidade de licitacdo sera o Pregdo, na forma eletrdnica, o critério de julgamento de
menor preco e o modo de disputa sera aberto.

11. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO (Inc. IV, § 19, art. 18,
Lei 14.133/21)

A contratacdo atendera o quantitativo de equipamentos apresentados no
Quadro 2, cujas especificacGes detalhadas estardo relacionadas no Anexo Il-A, da
Especificacdo Técnica (Anexo Il).

Quadro 2 — Quantitativo de Equipamentos

EQUIPAMENTOS SPLIT CENTRAL PARA DUTOS
A0 Latils TIPO CAPACIDADE (TR) gauas
m A T.
. Self
1 Carrier conteined [ >
. Self
) Carrier conteined 10 5
3 | Carrier Self 12,5 1
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conteined
4 Carrier constzli];ed 15 2
Quantidade Total de Equipamentos 13
CONDICIONADORES DE AR TIPO SPLIT SYSTEM
Irt: M,:RC TIPO CAPACIDADE (BTU/h) Ql_:_"t\N
1 Elgin Split hi-wall 24.000 3
2 Carrier Split cassete 24.000 4
3 TCL Split 12.000 1
4 TCL Split 36.000 2
Quantidade Total de Equipamentos 10

12. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA (Inc. V,
§ 19, art. 18, Lei 14.133/21)

Considerando a natureza do servico que se pretende contratar, em
pesquisas a outros editais e no mercado, foram observadas as seguintes solucdes:

Solugdo 1 — Contratacdo de empresa especializada para servico de manutencao sem

previsdo de reposicao de pecas.

Trata-se da contratagdo somente do servico de manutengdo preventiva e
corretiva, executado por profissionais habilitados(as) para atuar em equipamentos de
ar-condicionado, sem fornecimento de partes e pecas. O servico preventivo é realizado
na periodicidade e condicdes estabelecidas em legislacdo vigente. O servico corretivo,
realizado pontualmente, quando necessdrio corrigir falhas de funcionamento ou
inoperancia dos equipamentos.

Nos dois tipos de manutenc¢do, havendo necessidade de substituir partes
e pecas dos equipamentos, por eventual dano ou desgaste, teriamos duas alternativas:

a) aquisicdo de pecas pela empresa contratada, que por meio de

orgamento apresentaria os valores para avaliagdo e aprovag¢do do
Tribunal de Justica.

b) Aquisi¢do das pecas pelo préprio Tribunal de Justica.

A situacdo da letra “a”, demandaria pesquisa de preco de mercado por
parte da area gestora, e ainda, avaliacdo do setor de engenharia sobre a efetiva
necessidade de substituicdo da peca e demais componentes, tornando-se uma opcgao
onerosa administrativamente aos setores envolvidos, além de manter o equipamento
inoperante por mais tempo.
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Na hipotese da letra “b”, seria necessario ter todas as pecas catalogadas,
por fabricante, e por tipo de equipamento instalado nos prédios que serdo atendidos
pelo contrato. Além disso, haveria necessidade de manter e controlar em estoque uma
guantidade minima dessas pecas, ou ainda, a cada evento, adquiri-las por meio de
contratacdo de registro de preco, o que também demandaria prévio conhecimento dos
componentes de acordo com a especificacdo técnica de cada equipamento.

Ocorre que identificar e catalogar todos os materiais, componentes, partes
e pecas, realizar pesquisa de mercado para cada item e proceder com a aquisi¢cao por
meio de processo licitatério, seria invidvel e de extrema complexidade devido a
guantidade de edificacdes existentes e volume de equipamentos instalados.

Somado a isso, este Tribunal de Justica ndo contrata manutencdes
preditivas, o que poderia trazer conhecimento quanto a vida util das pecas de cada
equipamento. Portanto, ndo é possivel aferir, tecnicamente, todos os materiais e
insumos necessarios a realizacdo dos servicos, o que inviabiliza dimensionar o
guantitativo de pecas que serdo substituidas durante a vigéncia do futuro contrato.

Ainda que fosse possivel mapear e precificar cada componente, assim
como identificar as condicdes de cada equipamento a fim de estimar quais e a
guantidade de pecas a serem substituidas durante a vigéncia do contrato, a
contratagao independente causaria maior dispéndio ao Tribunal de Justica, a medida
gue aumentaria os custos com licitagdes.

Isso porque, necessariamente seriam duas licitacdes tramitando em
paralelo, uma para prestacdo de servicos e outra para aquisicdo de pecas. Além do
mais, na licitacdo para aquisicdo de pecas (Ata de Registro de Precos) a empresa
participante do certame oferece seu preco considerando a logistica de entrega dos
materiais (distancia e prazo), isto é, ao valor de cada peca serd agregado outros custos
operacionais, tornando a contratacdo mais onerosa.

Com isso, a conclusdao do servico e funcionamento do equipamento
dependeria concomitantemente da atuacdo e providéncias do contratante, ndo se
mostrando eficaz aos objetivos pretendidos por este Tribunal de Justica.

Solugao 2 — Contratacdo de empresa especializada para servico de manutencdo com

fornecimento de partes e acessdrios.

Trata-se de contratacdo integral, isto é, execucdo dos servicos preventivos
e corretivos incluindo o fornecimento e substituicdo de partes, pecas, materiais e
todos os insumos necessarios a prestacao do servico.

Para esse tipo de contratacdo, compete a empresa adotar todas as
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medidas cabiveis para permitir o pleno funcionamento dos equipamentos, conforme
condicOes e prazos estabelecidos em contrato.

Considerando as opdes apresentadas, a Solugdao 2 é a que se mostra mais
adequada e vantajosa as necessidades do Tribunal de Justica e ao gerenciamento
contratual, visto que:

(i) evitara contratacdes paralelas para aquisicdo de partes e pecas;

(ii) dispensara a necessidade de manter em estoque diversas pegas
sem a garantia de um dia serem utilizadas; e

(iii) permitird o conserto do equipamento de forma célere, devido aos
prazos estabelecidos em contrato.

Percebe-se que é pratica comum adotada por outros Orgdos e Entidades a
contratacdo nesse formato, ou seja, prestacdo do servico de manutencao incluindo
partes, pegas e demais componentes.

13. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO (Inc. VI, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

Para a estimativa do valor da contratacdo foi considerada a média
arredondada dos custos unitdrios dos servicos previstos no contrato vigente n2
000.141/2021/CT (RS 500,00 por equipamento do sistema central) e a média
arredondada dos custos unitarios obtidos na ultima pesquisa de prego para o mesmo
objeto (RS 90,00 por equipamento do tipo split), que resultou no valor mensal de
RS 7.400,00, totalizando RS 222.000,00, para os 30 (trinta) meses propostos, conforme
proximo Quadro:

Quadro 3 - Prego Estimado para Contratagao

VALOR
QUANTIDADE DE P VALOR MENSAL
SISTEMA/EQUIPAMENTO UNITARIO
EQUIPAMENTOS ESTIMADO ESTIMADO
Manutenc¢do preventiva/corretiva do Sistema de
1 .
Climatizagdo - Sistema tipo split central para dutos 3 RS 500,00 | R3  6.500,00
Manutenc¢do preventiva/corretiva do Sistema de
1 R R
Climatizag3o - Condicionadores de ar Split Individuais 0 3 90,00 > 900,00
Total Mensal 23 RS  7.400,00
Total para vigéncia de 30 Meses | R$ 222.000,00

Fontes: 22 Apostila do Contrato n® 000.141/2021/CT, assinada em 02/12/2025;
Pesquisa de prego da contratagio de manutengdo em equipamentos de climatizagdo instalados em prédios da 62
RAJ (Processo 2025/140167 — fis. 430/431).

Acrescente-se que os custos apresentados neste estudo sdo meramente
estimativos, competindo ao Setor de Pesquisa do Tribunal de Justica apurar o preco
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referencial da contratagao.

14. DESCRICAO DA SOLUGAO (Inc. VII, § 19, art. 18, Lei 14.133/21)

A solucdo consiste em contratar empresa especializada para executar
servico de manutencdo em equipamentos de climatizacdo (sistema tipo split central
para dutos e aparelhos split system), bem como todos os seus componentes e
respectivas instalagdes.

A contratacdo tera formato integral, isto é, com fornecimento e
substituicdo de partes e pecas necessarias ao devido funcionamento dos
equipamentos, bem como disponibilizacdo de mao de obra, materiais, ferramentas e
demais insumos necessarios a execu¢ao dos servigos.

A avaliacdo dos equipamentos instalados no prédio que serd atendido pelo
contrato é realizada pelo Setor de Engenharia do Tribunal de Justica, o qual, com base
na legislacdo vigente, estabelece o escopo dos servicos a serem contratados por meio
da elaboracdo da Especificagcdo Técnica (Anexo Il) e seguintes documentos:

» Planilha de Equipamentos (Anexo IlI-A)

= Planilha de Formacdo de Precos (Anexo 1I-B)

= Declara¢do de Entrega de Documentacdo (Modelo 1)
* Plano de Manutencdo Preventiva — PMP (Modelo Il)
» Declaragdo de Vistoria (Modelo Il1)

= Declarac¢do de Ciéncia (Modelo IV)

= Declara¢do de Responsabilidade (Modelo V)

= Relacdo de Equipe Técnica (Modelo VI)

= Declaragdo de Compromisso (Modelo VII)

Os servicos sdo executados por equipe técnica qualificada, que por meio de
visitas programadas, realizam a manutengao mensal preventiva e corretiva nos
equipamentos, de acordo com os prazos e condi¢cdes estabelecidos no contrato e
respectivos anexos.

Manuteng¢do preventiva compreende acdes e procedimentos realizados
para assegurar o adequado e continuo funcionamento dos equipamentos. Os servigos
sao executados de forma periddica, identificando e corrigindo pequenos problemas
gue possam comprometer o rendimento do equipamento e climatizacdo do ambiente.

10
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Tem ainda a finalidade de conduzir o equipamento manutenido uma operag¢ao mais
eficiente e com menor consumo de energia.

Manutencao corretiva consiste na correcdo de defeitos e demais
inconformidades dos equipamentos, podendo envolver ou ndo a substituicio ou
conserto de pecas e demais componentes, mediante a execucdo de regulagens, ajustes
mecanicos e eletrdnicos. Inclui servigos de atendimento a chamados de emergéncia,
gue tem como finalidade vistoriar, diagnosticar e solucionar as falhas ocorridas nos
equipamentos manutenidos.

Todo servico realizado nos equipamentos é registrado pela empresa em
documentacdo prépria (Plano de Manutencdo Preventiva ou Ordem de Servico),
permanecendo uma via assinada com a Fiscalizacdo do prédio.

No valor do contrato estardo incluidas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execuc¢do dos servicos, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

A prestacdo do servico ndo gera vinculo empregaticio entre os(as)
funcionadrios(as) da empresa e o Tribunal de Justica, vedando-se qualquer relacdo
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

15. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO (Inc. VIII, §
19, art. 18, Lei 14.133/21)

Nos termos do inciso |, paragrafo 3¢, artigo 40 da lei 14.133/2021, o
parcelamento ndo sera adotado quando a economia de escala, a reducdo de custos de
gestdo de contratos ou a maior vantagem na contrata¢ao recomendar a compra do
item do mesmo fornecedor.

Ainda de acordo com o mesmo texto, o parcelamento deve acontecer
guando for tecnicamente viavel e economicamente vantajoso (inciso V, artigo 40, b, e
inciso Il, artigo 47 da Lei 14.133/2021).

Nesse sentido, para avaliar e decidir sobre a aglutinacdo ou parcelamento
da contratacdo, como medida de gestdo, faz-se necessaria a verificacdo das
necessidades administrativas e condicdes operacionais deste Tribunal de Justica, o que
permitird a Gestdo aferir se além da economia aos cofres publicos, a contratacao
proporcionara eficiéncia administrativa e qualidade aos servicos.

N3ao parcelamento do objeto
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A motivacdo para o ndo parcelamento do objeto, isto é, a aglutinacdo dos
servicos de manutencdo incluindo a disponibilizacdo de partes e pecgas, estd
especialmente amparada na necessidade de possibilitar o imediato atendimento dos
servicos por equipe especializada e garantir a celeridade no conserto do equipamento,
tendo em vista os prazos estabelecidos nos ajustes para realizacdo e conclusdo dos
servigos corretivos.

N3do somente partes e pecas estdo incluidas nesta contratacdo, mas todo o
material, insumos, ferramentas e mao de obra especializada, de modo a permitir que a
execucdo dos servicos seja completa e continua, sem eventuais paralisacdes ou
conflito de competéncia entre duas ou mais empresas.

A aquisicdo independente dos componentes, ou seja, o fracionamento do
objeto, prejudicard o objetivo da contratacdo, uma vez que deixara os equipamentos
inoperantes por maior tempo, o que impactara na adequada climatizacdo do ambiente
e, por consequéncia, nas atividades desenvolvidas pelos(as) servidores(as).

Nesse ponto, importante ressaltar que o agrupamento do servico com o
fornecimento de partes e pecas permite que a empresa contratada utilize a mesma
equipe nas demandas, proporcionando uma melhor coordenacdo das atividades e dos
trabalhos realizados, refletindo em maior eficiéncia por parte da empresa, além de
diminuir seu custo operacional, possibilitando a ampliacdo da competicdo e um melhor
preco ofertado na licitagcdo, consequentemente, menores custos ao Tribunal de Justica.

Outrossim, para que ndo ocorram maiores prejuizos para a empresa com a
troca de pecas, que fica sob sua responsabilidade e 6nus, entende-se que as
manutengdes preventivas serao realizadas de forma mais minuciosa, refletindo em
maior vantagem na contratacgao.

Ademais, é pratica comum as empresas prestarem todos os servicos
dispostos no presente Estudo, ndo comprometendo, portanto, a competitividade do
certame.

Além disso, as contratacbes anteriores foram conduzidas no mesmo
formato, o qual também é adotado por diversos Orgdos Publicos, ndo havendo registro
de possiveis prejuizos ao processo licitatério.

Nesse sentido, resta demonstrado que o ndo parcelamento é vantajoso a
este Tribunal de Justica, tendo em vista o ganho na economia de escala, reducdo de
custos de gestao e maior vantagem na contratagdo, e o seu parcelamento, por outro
lado, reduzird a eficiéncia do resultado que se espera com a contratacdo, além de
dificultar a gestdo com a pluralidades de contratos autbnomos para atendimento da
mesma pretensdo contratual.
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16. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (Inc. IX, § 19, art. 18, Lei
14.133/21)

Cumprir legislacdo que trata da necessidade de manutencdo nos
equipamentos de climatiza¢do (Portaria n.2 3.523, de 28/08/1998, do Ministério da
Saude), e da ergonomia no trabalho (NR-17), bem como demais legislacdes vigentes.

Tornar o ambiente laboral confortavel, sauddvel, confidvel e adequado as
atividades administrativas e judiciarias exercidas pelos(as) servidores(as).

Garantir a continuidade da prestacdo dos servicos por empresa
especializada, com mao de obra capacitada.

Assegurar a integridade e pleno funcionamento dos equipamentos de
climatizacdo por meio de adequada manutencdo preventiva e corretiva.

Evitar a inoperancia prolongada do sistema como um todo, visto que a
contratacdo possui prazos para atendimento e regularizacdo de eventuais falhas nos
equipamentos, independentemente da necessidade ou ndo de substituicdo de partes e
pecas.

Possibilitar a reducdo dos precos diante do ganho com economia de escala
proporcionado as empresas, além de gerar maior eficiéncia e vantagem no
gerenciamento contratual, em razdo das aglutinacdes promovidas.

17. PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATAGAO (Inc. X, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

Os equipamentos estdo devidamente instalados, ndo havendo providéncias
prévias de infraestrutura a serem adotadas. Contudo, apds formalizar o contrato, antes
de iniciar os servicos, Area Gestora e equipe de Fiscalizagdo participardo de reunido
para leitura do termo inicial, esclarecimentos sobre as obriga¢cdes contratuais e
alinhamento da execucdo dos servicos juntamente com a empresa.

Também no inicio da execucdo, a empresa devera ministrar treinamento
no local onde prestara o servico.

18. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (Inc. XI, § 12, art. 18, Lei
14.133/21)

N3o hda contratacbes correlatas ou interdependentes relacionadas ao
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objeto que possam impactar na execucao contratual ou homologacao do objeto.

19. IMPACTOS AMBIENTAIS (Inc. XII, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

Conforme os critérios basicos estabelecidos pela Resolucdo 001/86-
CONAMA, onde constam definicGes, diretrizes gerais de medidas administrativas e
outros conceitos, impacto ambiental é definido como:

“Impacto ambiental é qualquer alteracGo das propriedades fisicas,
quimicas e bioldgicas do meio ambiente, causada por qualquer forma
de matéria ou energia resultante de atividades humanas que, direta
ou indiretamente, afetem: a saude, seqguranca e o bem-estar da
populagéo; as atividades sociais e econémicas; a biota; as condigdes
estéticas e sanitdrias e o meio ambiente e a qualidade dos recursos
ambientais”.

Com efeito, qualquer modificacdo, positiva ou negativa, causada pela acao
do homem no ambiente resultarda em impacto ambiental, incluindo os servicos
executados nas unidades deste Tribunal de Justica.

Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva possuem impacto
ambiental minimo, porém a contratacao serd ecologicamente responsavel, conforme
preceituam os principios e objetivos constitucionais e da legislacdo em vigor, os quais
preconizam que as contratacdes publicas devem se embasar no planejamento, na
economicidade e no desenvolvimento nacional sustentdvel.

Como medida mitigadora de possiveis danos ambientais, na presente
contratacdo serdo adotados critérios e praticas de sustentabilidade em relacdo aos
materiais e produtos empregados, assim como previsdao da adequada execucdo, a fim
de atender as demandas sem infringir a legislagdo ambiental aplicavel.

Nesse sentido, a empresa devera adotar as seguintes medidas de
tratamento ou boas praticas durante a prestagao do servigo:

(i) Promocdo da correta destinacdo dos residuos resultantes da
prestacdo do servico, tais como pecas substituidas, embalagens,
insumos, dentre outros, observando a legislacdo e principios de
responsabilidade socioambiental como a Politica Nacional de
Residuos Sodlidos (Lei n.2 12.305/2010) e o Guia Nacional de
Contratacoes Sustentaveis.

(ii) Identificagdo da existéncia de novas metodologias, solugdes ou
inovacdes que melhor atendam as necessidades do Tribunal de
Justica, com menor impacto ambiental negativo no uso de produtos
e servigos, minimizando a poluigdo e a pressao sobre os recursos
naturais.

14

@ WOW W 1SF.IUS . BR ' n ﬂ' n ﬁ

TASPOF

c

Al



TRIBUMNMAL DE JUSTIGCA DE SAQC PAULO

(iii) Promogdo continua da atualizagdo profissional de seus/suas
funciondrios(as), objetivando o conhecimento de novas tecnologias,
processos e rotinas de trabalho e equipamentos, a fim de
implementa-los, sempre que possivel, nos servicos contratados, de
forma a racionalizar os trabalhos, proporcionar ganho na
produtividade, diminuicdo de custos e o fortalecimento da
sustentabilidade.

(iv) Utilizacdo de materiais e pegas de acordo com as normas e
recomendacdes reconhecidas, em sua ultima revisdo, tais como
Normas e Regulamentac¢ées de Saude e Meio Ambiente, bem como,
utilizacdo de produtos de limpeza ndo toxicos, ndo inflamaveis,
inodoros, biodegraddveis, ndo desengraxantes e nao corrosivos.

Com isso, a presente contratacao reforca os incisos Il e lll, do artigo 42 do
Provimento CSM N2 2.724/2023, os quais estabelecem que a gestdo das contratagdes
publicas deste Tribunal de Justica tem por objetivo o aprimoramento do planejamento
e o direcionamento das contratacdes para o desenvolvimento sustentavel.

20. POSSIBILIDADE DE COMPRA OU DE LOCAGAO DE BENS (art. 44, Lei 14.133/21)

Nao aplicavel.

21. PARTICIPAGCAO EM CONSORCIO (art. 15, Lei 14.133/21)

A participagao de empresas em consoércio devera levar em consideragao a
complexidade do objeto e as restricdes de mercado que levam a impossibilidade de
empresas participarem da licitagdo isoladamente para atender ao objeto da
contratagdo, tornando a competi¢do reservada a poucas empresas aptas a preencher
as condicOes especiais da licitacdo. Neste caso, o consdrcio visa a ampliar o universo de
licitantes permitindo a associacdo entre os particulares, a fim de possibilitar a soma
das capacidades operacionais.

Considerando que o objeto a ser contratado ndo se enquadra na
mencionada hipotese, em razao de ser de natureza comum de engenharia, sem
caracteristicas especiais ou necessidade de esforcos operacionais para atender ao
objeto, possibilitando assim a ampla participacdao de empresas, ndo ha necessidade da
instituicdo do consdrcio nesta contratacao.

22. PLANO DE RISCOS (inc. Xlll, art. 22, Provimento n? 2.724/2023)

O Plano de Riscos da presente contratacdo foi elaborado e tratado no
Protocolo Digital n® 2026/8104, tendo sido devidamente homologado e aprovado, e
encontra-se anexo a este Estudo Técnico Preliminar.
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23. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Identificacdo dos servidores responsaveis pela execucdo do planejamento
da contratacao.

Unidade solicitante SAAB 2.2.1

Secretaria/Diretoria

i SAAB / SAAB 2
responsavel

Gestor de Planejamento | Andréa Miyuki Noel — Coordenadora — SAAB 2.2

Equipe de planejamento | Luana Hopf Gomes Silva — Supervisora — SAAB 2.2.1
da contratacao Denise de Souza Araujo — Chefe —SAAB 2.2.1.1

Eliseu Saturnino da Silva — Supervisor — SAAB 1.6.3

Equipe técnica
Carlos Alberto da Costa — Escrevente — GEA 6

Identificacdo dos servidores responsaveis pela gestao do contrato (art. 72
do Provimento CSM n? 2.724/2023).

Gestor do Contrato Luana Hopf Gomes Silva — Supervisora — SAAB 2.2.1

Suplente do Gestor do

Denise de Souza Araujo — Chefe —SAAB 2.2.1.1
Contrato

24. AVALIAGAO CONCLUSIVA (Inc. XIII, § 12, art. 18, Lei 14.133/21)

Diante das anadlises detalhadas realizadas no presente Estudo Técnico
Preliminar, fica evidente a importancia da contratacdo de servicos de manutencdo
para os equipamentos de climatizacdo nos prédios do Tribunal de Justica do Estado de
S3ao Paulo, ndo somente para cumprir legislacdes especificas, mas para garantir um
ambiente laboral ergon6mico e saudavel, com expressivo reflexo no bom
desenvolvimento dos trabalhos nas unidades judiciais e administrativas.

As manutencbes de equipamentos prediais, além do cumprimento de
legislacBes especificas, ocorrerdo de modo a garantir o funcionamento satisfatério,
regular e eficiente dos equipamentos, proporcionando maior vida util, rapidez,
confiabilidade e seguranca.

A quantidade a ser contratada esta coerente com a demanda prevista, uma
vez que foi realizada uma minuciosa coleta e ratificagdo dos dados com os
administradores do prédio.

As recomendac¢bes e medidas apontadas neste estudo, respaldadas por
normas técnicas e melhores praticas de manutencdo dos equipamentos, implementam
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medidas voltadas ao compromisso com conforto e bem-estar de servidores(as) e
demais ocupantes do prédio que sera atendido pela contratacao.

A relacdo custo-beneficio da contratacdo é considerada favoravel, pela
garantia de atendimento profissional e regularizacdo da falha apresentada nos
equipamentos, ainda que seja necessaria substituicdo de partes e pecas.

Por todo o exposto, os estudos preliminares evidenciam que a contratagao
da solucdo é notadamente possivel, fundamentalmente necessdria e atendera os
objetivos do Tribunal de Justica, razdo pela qual esta area gestora declara vidvel a
contratacdo pretendida nos moldes propostos por meio de processo licitatdrio.

Sao Paulo, data registrada em sistema.

Denise de Souza Aratjo Luana Hopf Gomes Silva Andréa Miyuki Noel
Chefe—SAAB 2.2.1.1 Supervisora —SAAB 2.2.1 Coordenadora — SAAB 2.2
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Documento assinado digitalmente, nos termos da legislagdo em vigor
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RELATORIO DE GESTAO DE RISCOS

Gestor Secretaria
Luana Hopf Gomes Silva SAAB

CONTRATOS DE MANUTENCAO

Risco n° 1

ARAUJO (22/01/26), LUANA HOPF GOMES SILVA (22/01/26), ROMULO AUGUSTO DOS SANTOS

Erros e omissbes por
parte dos diversos
atores envolvidos na
execugao do processo
de gestdo do contrato
( planejamento da
contratacao e selecao
do fornecedor)

Obtencao de solucao

Gestao contratual cujos resultados nao

conduzida sem atendem as

obediéncia aos Pessoas necessidades que Operacional
processos de trabalho originaram a

existentes contratacao ou nao

obtencao de solugéo

Raro

MIYUKINOEL (22/01/26), DENISE DE S

ﬁ

O Risco realizard uma
degradacao :
SIGNIFICATIVA na

qualidade da entrega
do bem/servico? '

O Risco afetara o O Risco afetara o

aumento do custo da aumento do prazo da O Risco afetara
aquisicdo em menos aquisicdo entre 5% e SISTEMAS CRITICOS?
de 5% 10%

Aceitar ativamente Sim adequado preenchimento das

especificacbes dos equipamentos.
Revisar o Termo de Referéncia.

Atuar juntamente com fiscais e
equipe técnica do Tribunal, visando
o

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/atendimento/abrirConferenciaDocOriginal.do e informe o processo 2026/00008104 e o c6digo 0G81FX8H.
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CONTRATOS DE MANUTENCAO

Risco n° 2

A (22/01/26), ROMULO AUGUSTO DOS SANTOS

Indefinicdo do objeto
e diculdade de
obtencao da solucao

Responsavel pelo

Especificacdes planejamento da

incompletas ou com

C . detém as
requisitos irrelevantes

competéncias

contratacao nao

Pessoas

necessaria ao

. Financeiro
atendimento da /

Orcamentario

necessidade ou
diminuicao da
competicao e
aumento dos custos

ou indevidamente
restritivos.

multidisciplinares
necessarias a
execucao da atividade.

O Risco afetard o O Risco afetard o
aumento do custo da aumento do prazo da
aquisicao entre 5% e aquisicdo em menos
10% de 5%

O Risco realizard uma
degradacao
SIGNIFICATIVA na
qualidade da entrega
do bem/servi¢o?

O Risco afetara
PARTES POUCO
IMPORTANTES da
aquisicao?

Improvavel

Manter controle atualizado
(especificacoes e quantidades) dos
equipamentos instalados nas
unidades. Conciliar os dados com .
equipe técnica do Tribunal.

Mitigar Sim

CONTRATOS DE MANUTENCAO

Risco n° 3

B O original deste documento é eletronico e foi as
(23/01/26).
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Desconsideracao de
riscos relevantes

Analise de riscos Impacto causado por
Pessoas

. . Operacional
deficientes estes riscos relevantes

1/26), RAMULO AUGUSTO DO

Raro

O Risco realizard uma

O Risco afetara o O Risco afetara o O Risco reduzira de
aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL
aquisicdo em menos aquisicdo em menos 0 escopo da

de 5% de 5% aquisicao?

degradacao
IRRISORIA na
qualidade da entrega
do bem/servico?

N
=
I
o
=
N
N
~

Aceitar passivamente

CONTRATOS DE MANUTENCAO

Risco n° 4

almente por ANDREA MIYUKI NOEL (22/01/26), O

TR ou PB cujo

mais vantajosa para
Administracao ou
contrato sem
mecanismos
adequados para
gestao contratual

conteudo nao permite
selecionar a proposta

Termo de Referéncia

(TR) ou Projeto Basico Infraestrutura fisica / Desperdicio do Financeiro/
(PB) incompleto ou organizacional recursos pubicos Orgamentario
inconsistente

inal deste

(23/01/26).
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O Risco realizard uma
degradacao
SIGNIFICATIVA na
qualidade da entrega
do bem/servi¢o?

O Risco afetara o O Risco afetara o

aumento do custo da aumento do prazo da O Risco afetara
aquisicdo entre 5% e aquisicdo em menos SISTEMAS CRITICOS?
10% de 5%

Raro

\ (22/01/26
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Revisar e fazer os ajustes necessario
Aceitar ativamente Sim do Termo de Referéncia de modo a
permitir a melhor contratagao.

CONTRATOS DE MANUTENCAO

Riscon° 5

26), DENISE DE SOUZA ARAUJO!(22/01/26), LUANA HOPF GOMES™S|

Paralisacdo da
execucao contratual

Divergéncia com a

Método Subjetivo (ou
contratada sobre a

auséncia de método) Financeiro/

quantidade o Processos ou pagamento por L
para quantificar a ~ Orcamentario
demandada (e demandas nao
demanda
executada) entregues

O Risco realizard uma
degradacao
SIGNIFICATIVA na
qualidade da entrega

O Risco afetara o O Risco afetara o
aumento do custo da aumento do prazo da O Risco afetara

Possivel i
ossive aquisicao entre 5% e aquisicdo em menos  SISTEMAS CRITICOS?

10% de 5% .
? ? do bem/servico?

8

£

3

3
Manter controle atualizado dos =&
equipamentos instalados nas S
Mitiaar Sim &



unidades. Conciliar os dados com a
equipe técnica do Tribunal.

CONTRATOS DE MANUTENCAO

Risco n° 6

GOMES SILVA (22/01/26), ROMULO AUGUSTQ@Q_DOS SANTOS

Aplicagdo de Auséncia de previsao
penalidades qguanto a gradacao de Processos
excessivas penalidades

Afastamento de
licitantes pela falta de
razoabilidade na
aplicacao das
penalidades

Imagem/ Reputacao

ZA ARAUWIO (22/01/26), LUANA)

O Risco afetara o

O Risco afetard o
aumento do custo da aumento do prazo da

Raro C
aquisicao em menos

de 5% de 5%

aquisicdo em menos

O Risco reduzira de

IRRISORIA na
0 escopo da .
aquisicio? qualidade da entrega
9 ) do bem/servigo?

O Risco realizara uma
forma IMPERCEPT{vEL de9radacao
>
=
m

Aceitar passivamente

Capacitar gestores e ampliar
métodologia de controle.

CONTRATOS DE MANUTENGCAO

Risco n°® 7

O original deste documento é eletronico e foi ass

(23/01/26).
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Ineficiéncia e
Ineficacia da
fiscalizacdo contratual.

Utilizagao de
controles, durante
fiscalizacdo, pouco
eficazes para garantir
o0 cumprimento, pelas
coOntratadas das
obrigacdes
trabalhistas,
previdenciarias e com
o FGTS

Processos

Diminuicao da
atencao da
fiscalizacdo no
cumprimento do
objeto do contrato e
com baixa eficacia na
mitigacdo dos riscos
de descumprimento
dessas obrigacdes
pela
contratada(descumprir
este que traz
possibilidade de
responsabilizacao
solidaria da ad

Conformidade

26), LUANA HOPF GOMES SILVA (22/01/26), ROMULO AUGUSTO DO

Possivel

O Risco afetara o

O Risco afetara o

O Risco reduzira de

aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL

aquisicao em menos
de 5%

aquisicao em menos

0 escopo da
aquisicao?

O Risco realizara uma§
degradacao
IRRISORIA na
qualidade da entrega
do bem/servico?

Aceitar ativamente

Sim

Orientar os fiscais de contrato para
um adequado acompanhamento do
servicos e da documentagao
mensalmente apresentada pelas
contratadas.

®)
n
L
[a
LLl
2
Z
L
o
—~
(]
9
-
o
=
N
N

CONTRATOS DE MANUTENCAO

Risco n° 8

cumento é eletronico e foi assinado 'digitalmente p

Atestado de
capacidade técnica
nao determina

Nao obtencao do
objeto contratado e
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O Risco realizara uma
degradacao
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qualidade da entrega.
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aumento do custo da aumento do prazo da O Risco afetara
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técnica, area gestora e GPL, no
momento de avaliar a qualificagdo
propostas das empresas.

Mitigar Sim
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suficiente para

desempenhar as

atividades
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do bem/servig¢o?
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manterem as rotinas de fiscalizacao
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Aceitar passivamente Sim
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qualidade da entrega
do bem/servico?
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Gestor adotara as medidas

Aceitar passivamente Sim necessarias para apurar a falha,
visando a devida regularizagao fiscal
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de 5% de 5% aquisicao?

Possivel

ES SILV/
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aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL NAO PRIORITARIOS
aquisicao entre 5% e aquisi¢do entre 5% e o0 escopo da na qualidade da
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bem/servico?
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Aceitar passivamente Sim
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Estabelecer cronogramas para o flux
Aceitar passivamente Sim de trabalho nos setores envolvidos
controlar os prazos.
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O Risco realizara uma
degradacao
SIGNIFICATIVA na
qualidade da entrega
do bem/servi¢o?

O Risco afetara o O Risco afetara o

aumento do custo da aumento do prazo da O Risco afetara
aquisicdo entre 10% e aquisicdo acima de  SISTEMAS CRITICOS?
20% 30%

Possivel

italmente por ANDREA MIYUKI

Capacitar fiscais e gestores para um

Prevenir ou transferir Sim efetivo acompanhento da execugdo
contratual.
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UGUSTO DOS SANTOS

Falta de interesse ou Desabastecimento das
Licitacao fracassada inabilitacdo das Processos Unidades Operacional
empresas Administrativas

OMES SILVA (22/01/26), ROMU

O Risco realizara umag
degradacao
IRRISORIA na
qualidade da entrega
do bem/servico?

O Risco afetara o O Risco afetara o O Risco reduzira de
aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL
aquisicdo em menos aquisicdo entre 5% e 0 escopo da

de 5% 10% aquisicao?

Improvavel

E SOUZA ARAUJO (22/01/2

- Tratamento ~ Opgdo
Revisao das condi¢des do Edital. Abr
novo certame. Fixar prazo para as
licitantes apresentarem de nova
documentacao.

Aceitar ativamente Sim

Luana Hopf Gomes Silva

Assinado digitalmente

(Data fornecida pelo sistema)

co e foi assinado digitalmente por ANDREA MIYUKI NOEL (22/01/26), DENI:

I é eletroni

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/atendimento/abrirConferenciaDocOriginal.do e informe o processo 2026/00008104 e o c6digo 0G81FX8H.

Aceitar passivamente. O risco ndo exigira resposta.

Aceitar atiivamente. Exige um plano de resposta.

Atenuar o efeito do risco diminuindo sua probabilidad
ou diminuindo seu impacto. As atividades s

an
(e} 8ig|ﬂ%1l deste docu

(23/01/26).

Mitinar
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executadas, porém com medidas para reducdo d
probabilidade/impacto, aprimorando-se os controles.

TO DOS

Evitar é descontinuar as atividades que geram o risco
Transferir € repassar uma parte do risco a terceiros.
transferéncia do risco deve constar nas clausula
contratuais.

cBs

Prevenir ou transferir.

Este relatdrio é de responsabilidade do autor, possui 27 riscos e elaborado em 09/08/2022.

Riscos Macroprocesso

Risco do Macroprocesso n° 1

01/26), LUANA HOPF GOMES SILVA (22/01/26), ROMULO KU

Falta de capacitacao a . Elaboracao de Termos
Auséncia de politica N
dos Agentes . de Referéncia
. institucional de s .

envolvidos na o Pessoas deficitarios, demora Operacional

~ capacitacao em .
elaboragdo do Termo . no planejamento das

A aquisicoes -
de Referéncia contratagoes

26), DENISE DE SOUZA ARAUJ!

O Risco realizara uma

O Risco afetard o O Risco afetara o O Risco afetara
aumento do custo da aumento do prazo da PARTES POUCO
aquisicao entre 5% e aquisi¢do acima de  IMPORTANTES da
10% 30% aquisicao?

degradacao
IRRISORIA na
qualidade da entrega
do bem/servico?

Possivel

igitalmente por ANDREA MiYL

Insercdo de agdo de capacitagdo especifica sobre o tem:

Prevenir ou transferir no Plano de capacita¢des Anual — 2022; realizar a
capacitacao dos agentes.

Risco do Macroprocesso n° 2
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ANTOS

Dificuldade no
preenchimento do
termo de referéncia

Atraso na licitagao,
retrabalho, tempo
perdido pelos setores
Processos no auxilio ao gestor Operacional
guanto ao
preenchimento do
Termo de Referéncia

Falta de qualificagdo
técnica

VA (22/01/26), ROMULO AUGUSTO D

Possivel

O Risco realizara uma

O Risco afetard o O Risco afetara o O Risco afetarad o
aumento do custo da aumento do prazo da PRODUTO A PONTO
aquisicdo entre 5% e aquisicio entre 10% e DE NAO SERVIR AO
10% 30% CLIENTE?

degradacao
SIGNIFICATIVA na
qualidade da entrega
do bem/servi¢o?

Prevenir ou transferir da contratagdo; Selecdo de pessoas especializadas par

ARAUJO (22/01/26), LUANA H

Treinamento e capacitacao das equipes de planejament

a elaboracdo dos Termos de Referéncia

Risco do Macroprocesso n° 3

ANDREA MIYUKI NOEL (ZZIHLZGLLE@

Dificuldade na
realizacao de
estimativa de precos

Objetos com
caracteristicas e

condicdes muito Custo de contratacao

especificas para o elevado em

TJSP, ndo havendo Processos decorréncia da Operacional
base de comparacao especificacdo/

localizada com exigéncia :
facilidade no ‘
mercado.
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IOS

O Risco afetara o O Risco afetara o O Risco reduzira de
aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL
aquisicao acima de  aquisicdo acima de o escopo da

20% 30% aquisicao?

O Risco realizara uma
degradacao
IRRISORIA na
qualidade da entrega
do bem/servi¢o?

Possivel

6), ROMULO AUGUSTO DOS!

Prevenir ou transferir

Reavaliar as especificagbes técnicas com caracteristicas
muito especificas e fora do praticado no mercado

Risco do Macroprocesso n° 4

RAUJO (22/01/26), LUANA HA

Atraso nas
contratacdes; custo
maior em decorréncia
de contratagoes
emergenciais; atraso

Falhas na gestdo, no
Pedido de contratacao planejamento da

formulado em prazo contratacao e caréncia Pessoas Operacional
. . . em outras tarefas;
inferior a 180 dias de servidores/ excesso <
solucdo de
de trabalho

continuidade e
potencial prejuizo
jurisdicional

2
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O Risco realizard uma
degradacao
IRRISORIA na
qualidade da entrega
do bem/servi¢o?

O Risco afetard o O Risco afetara o O Risco reduzira de
aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL
aquisicdo em menos aquisi¢do acima de o escopo da

de 5% 30% aquisi¢ao?

Possivel

to é eletronico e foi assinado d

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/atendimento/abrirConferenciaDocOriginal.do e informe o processo 2026/00008104 e o c6digo 0G81FX8H.

Descentralizagdo da gestdo dos contratos para as
Coordenadorias de RAJ; Monitoramento do Plano de
Contratacdes Anual; Separar a equipe de planejament
da equipe de gestao contratual.

Prevenir ou transferir

(23/01/26).

27



Risco do Macroprocesso n° 5

ROMULO AUGUSTO DOS SANTOS

Atrasos acima de 180

do TR e a efetivacao
da
aquisicao/contratacao

dias entre a definicdo ., .
juridicos;

Orgcamentos nao
recebidos no prazo na
Pesquisa de precos;
Complexidade do
objeto; Retorno do
processo a fase
anterior em razao de
apontamentos

Impugnacdes e
recursos; TCE
suspender
temporariamente o
Edital para analise;
Disparidade de precos
entre a pesquisa e a
data do certame
(cenario econbmico).

Atraso nas
contratagoes; custo
maior em decorréncia
de contratacdes
emergenciais; atraso
em outras tarefas;
solugdo de
continuidade e
potencial prejuizo
jurisdicional

Processos Operacional

1/26), DENISE DE SOUZA ARAUJO (22/01/26), LUANA HOPF GOMES SILVA (22/0

Possivel

O Risco afetara o

aquisicao em menos
de 5%

- degradacao
aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL gradac
e IRRISORIA na
aquisicao acima de o escopo da .
. qualidade da entrega
aquisicao?

O Risco afetara o

. ., O Risco realizard uma
O Risco reduzira de

do bem/servico?

Prevenir ou transferir

o digitalmente por ANDREA M

Na hipotese de objetos complexos o pedido de licitaca
deve ocorrer com 240 dias de antecedéncia;
padronizagdo dos entendimentos juridicos e

manutencao de check list de apontamentos do setor
juridico atualizado.

Risco do Macroprocesso n° 6

Para verificar a autenticidade desta cépia impressa, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/atendimento/abrirConferenciaDocOriginal.do e informe o processo 2026/00008104 e o c6digo 0G81FX8H.

O original deste documento é eletronico e fofas

(23/01/26).
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S SANTOS

Ineficiéncia na

Termo de Referéncia
com equivocos;
Estudo Técnico
Preliminar ou contrato
mal elaborados;

Execucao contratual
falha; Onerar o TJSP;

~ . Pessoas - Operacional
execucao contratual  Conflito entre os Contratacdes P
documentos; emergenciais
Contratada sem
condic¢des de atender
ao contrato v
=
o)
O]
LL
o
. , . . O Risco realizarad umas
O Risco afetara o O Risco afetara o ~ Q
. , degradagéo 0
Possivel aumento do custo da aumento do prazo da O Risco afetara SIGNIFICATIVA na =
aquisicdo acima de  aquisicdo entre 10% e SISTEMAS CRITICOS? . x
qualidade da entrega<
20% 30% . N
do bem/servico? )
(%]
L
[a)]
L
n

Prevenir ou transferir

Capacitacdo; Criacao de base de dados confiavel;
Aplicagdo de san¢des de impedimento

Risco do Macroprocesso n°® 7

digitalmente por ANDREA MI

Ineficiéncia no
dimensionamento dos
quantitativos a serem
contratados, gerando
aditamentos
excessivos

Termo de Referéncia
com equivocos;
Estudo Técnico
Preliminar mal
elaborado —
planejamento;
Desconhecimento
sobre o objeto
contratado; Alteracoes
na estrutura do TJSP
(ex.: instalacao de

Execucao contratual
falha; Onerar o TJSP;
Necessidade de nova
contratacao;
Sobrecarga do setor
responsavel pela
elaboragao dos
aditamentos,
acarretando demora
no processamento
dos pedidos

Pessoas Operacional

29
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Ri lizars -
O Risco afetara o O Risco afetara o O Risco afetara o Se |rsac(;)ar2aolzara umag
, aumento do custo da aumento do prazo da PRODUTO A PONTO 9 ¢ S
Possivel . e % SIGNIFICATIVA na o
aquisicao acima de  aquisi¢do acimade  DE NAO SERVIR AO Lalidade da entreqaS
20% 30% CLIENTE? ¥  eniregas
do bem/servico?
=
o}
V]
LL

Prevenir ou transferir

Capacitacdo; Criacao de base de dados confiavel;
Aprimoramentos no planejamento da contratacao

Risco do Macroprocesso n° 8

26), DENISE DE SOUZA ARAUJO (22/01/26), LUANA

Atrasos na entrega do
produto ou inicio dos
servicos contratados

Dificuldade
operacional da
empresa contratada;
Falha de

Solugado de
continuidade; Falta de
abastecimento;

lanejamento/ Processos Execucdo contratual Operacional
plane] falha; Onerar o TJSP;
cronograma; Eventos -
Contratacbes

naturais; Mudancas no

. emergenciais
mercado econdémico

digitalmente por ANDREA MIYUKI NOEL (2

Possivel

O Risco realizard uma

O Risco afetara o O Risco afetara o O Risco reduzira de
aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL
aquisicao em menos aquisicao entre 10% e o escopo da

de 5% 30% aquisicao?

degradacao
SIGNIFICATIVA na
qualidade da entrega
do bem/servico?

C| nal deste

W
o

(23/01/26).
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Abertura de procedimento apuratério; reavaliar a
Mitigar exigéncia da qualificagao técnica e econémica nas
proximas licitagdes; Aprimoramento de planejamento

Risco do Macroprocesso n° 9

SILVA (22/01/26), ROMULO AUGUSTO DOS SANTOS

Gestao e fiscalizacao
do contrato
ineficientes

Equipes reduzidas;
falta de capacitacao;
falha de planejamento

Infraestrutura fisica / Execucdo contratual

o Operacional
organizacional falha; onerar o TJSP P

Possivel

JO (22/01/26), LUANA HOPF G

O Risco realizara uma

O Risco afetarad o O Risco afetara o O Risco afetarad o
aumento do custo da aumento do prazo da PRODUTO A PONTO
aquisicio acima de  aquisicio em menos DE NAO SERVIR AO
20% de 5% CLIENTE?

degradacao
SIGNIFICATIVA na
qualidade da entrega
do bem/servico?

KI' NOEL

Prevenir ou transferir Descentralizagdo das gestdes contratuais; capacitacao

Risco do Macroprocesso n° 10

é eletronico e foi assinado digi

Descompasso entre o
planejamento
orcamentario e a
contratacao

Falta de planejamento
plane) Orcamento

para a insercao de
desconectado da , .
demandas na Processos . Estratégico
realidade e das
Proposta

L. . necessidades do TJSP
Orcamentaria Setorial

31

(23/01/26).
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Improvavel

O Risco realizara uma
degradacao
SIGNIFICATIVA na
qualidade da entrega
do bem/servi¢o?

O Risco afetara o O Risco afetara o O Risco reduzira de
aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL
aquisicdo em menos aquisi¢ao entre 10% e o escopo da

de 5% 30% aquisicao?

OMES S

Mitigar Plano de Contratagdes Anual; Regramento do PCA

Risco do Macroprocesso n°® 11

DENISE DE SOUZA ARAUJOL(22/01/26), LUANA HO

edital

Insuficiéncia na
caracterizacao das
multas inseridas no

Falta de padronizagao;
Sancdes exorbitantes
ou de modo a nao

a disciplinar a
Auséncia de b
definicdes nas contratada;
, ¢ . Dificuldade do gestor
clausulas contratuais; . -
Processos de avaliar o Imagem/ Reputagao

Auséncia de manual
objetivo em relacao
ao tema

percentual de multa;
Questionamentos dos
contratados quanto
ao percentual,
retardando o processo
apuratorio

o e foi assinado digitalmente por ANDREA MIYUKI NOEL (22/01

Possivel

O Risco realizara uma

O Risco afetara o O Risco afetard o O Risco reduzira de  degradacédo

aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL IRRISORIA na
aquisicdo em menos aquisicdo em menos 0 escopo da qualidade da entrega:
de 5% de 5% aquisicao?

32

(23/01/26).
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do bem/servico?

TO DOS SANTOS

Inserir percentuais (parametriza¢ao) de multa no Term
de Referéncia das principais ocorréncias que podem
Aceitar ativamente incidir durante a execucao contratual; Manual
estabelecendo critérios objetivos que orientem o gesto
na aplicagcdo de san¢des

Risco do Macroprocesso n°® 12

ANA HOPF GOMES SILVA (2

Recorrentes
impugnagdes ao
edital

Inconformidade dos

. R Atraso no
licitantes quanto as .
. . procedimento
condig¢des do Edital; S .
- Processos licitatorio, ensejando
Falha na elaboracao ~
contratagoes

do Termo de

. emergenciais
Referéncia 9

Integridade

ISE DE SOUZA ARAUJO (22/01/2

Possivel

O Risco afetara o O Risco afetara o O Risco reduzira de
aumento do custo da aumento do prazo da forma IMPERCEPTIVEL
aquisicdo em menos aquisi¢ao entre 10% e o escopo da

de 5% 30% aquisicao?

O Risco realizara uma

degradacao
IRRISORIA na
qualidade da entrega
do bem/servico?

nte por ANDREA MIYUKI NOE

Manter banco de impugnagdes

Mitigar atualizado; Rever o Edital nas hipéteses de falha de

e questionamentos

elaboracdo do Termo de Referéncia

Risco do Macroprocesso n°® 13
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. Termo de Referéncia
A contratacao nao

R com equivocos; Execucao contratual
atende as ..
. Estudo Técnico falha; Onerar o TJSP; L,
necessidades do . Pessoas - Estratégico
. Preliminar mal ContratacOes
solicitante, ou da .
elaborado - emergenciais

administracao

planejamento

1/26), ROMULO AUGUSTO DOS.

O Risco realizara uma®
degradacao
SIGNIFICATIVA na
qualidade da entrega
do bem/servico?

O Risco afetara o O Risco afetara o O Risco afetara o
aumento do custo da aumento do prazo da PRODUTO A PONTO
aquisicio acima de  aquisicdo acima de  DE NAO SERVIR AO
20% 30% CLIENTE?

Possivel

(22/01/26), LUANA HOPF

Prevenir ou transferir Capacitacdo; Criacao de base de dados confiavel
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ENISE DE SOUZA AR

O original deste documento é eletronico e foi assinado digitalmente por ANDREA MIYUKI NOEL (22/01/26),

(23/01/26).
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