TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAQ PAULO

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
(Lei n@ 14.133/2021)

1. OBIJETO

1.1. Prestacgdo de Servigos de Controle, Operagao e Fiscalizagdo de Portarias e Edificios, com a operagdo de
catracas eletrénicas e estagGes de cadastramento e efetiva cobertura dos postos nos prédios da Capital
— QOeste (Butantd, Complexo Judiciario Ministro Mario Guimaraes, Lapa e Pinheiros), Sul (Ipiranga,
Jabaquara, Santo Amaro — Adolfo Pinheiro, Santo Amaro — Nag¢des Unidas, Santo Amaro — Alexandre
Dumas), nos enderegos e quantidades relacionados no Anexo Il — Tabela de Postos, Uniformes e
Materiais.

1.2. Cddigo Brasileiro de Ocupacgbes (CBO) —5174-15

2. DEFINICAO DO OBJETO (alinea “a”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021)
2.1. Natureza do Objeto
O objeto a ser contratado é de prestacdo de servigos de natureza continuada com dedicagdo exclusiva
de mao de obra, caracterizado como comum, com caracteristicas e padrdes de desempenho e qualidade

que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.

2.2. Quantitativo

Cédigo Descricao Unlda.de de Qtde
fornecimento

680019 Pf)’rtlelro/C-ontrolador de Acesso - com almocista (repositor) 08 horas Posto/dia 03
didrias — diurno — segunda a domingo

680020 Portequ/Conjcrolador de Acesso — com almocista (repositor) - 44 horas Posto/dia 67
semanais — diurno — segunda a sexta

2.3. Prazo do Contrato
2.3.1. O prazo de vigéncia contratual sera de 24 (vinte e quatro) meses, com possibilidade de

prorrogagdo nos termos do art. 107 da Lei n2 14.133/2021;

2.3.2. Apdbs a assinatura do contrato pelo CONTRATANTE e pela CONTRATADA, a area gestora
expedird Oficio a CONTRATADA formalizando a data de inicio da vigéncia contratual.

3. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO (alinea “b”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021)

O controle e fiscalizagdo de edificios e portarias é um dos segmentos terceirizados que compdem o plano de
segurancga organica do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, de forma acesséria ao servigo de vigilancia humana
e eletronica. A fundamentagdo completa da contratagdo estd descrita no Estudo Técnico Preliminar, que sera
publicado juntamente com o Edital de Licitagdo, no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) e no Portal
da Transparéncia do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo.
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4.

DESCRICAO DA SOLUGCAO (alinea “c”, inc. XXIll, art. 62 da Lei 14.133/2021)

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos comuns, continuados, na forma de execugao indireta,
com mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, sem qualquer vinculo empregaticio com o
contratante, para servigos de controle, operagdo e fiscalizagdo de portarias e edificios, com o
fornecimento de uniformes e materiais, para cobertura de 67 (sessenta e sete) postos de 44 horas

semanais e 03 (trés) postos de 8 horas didrias de segunda a domingo.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO (alinea “d”, inc. XXIlI, art. 62 da Lei 14.133/2021)
Sustentabilidade

5.1.1. A empresa CONTRATADA e os/as empregados/empregadas alocados/alocadas nos prédios
deste CONTRATANTE deverdo aderir as praticas previstas no Plano de Logistica Sustentdvel do
Tribunal de Justica, instituido pela Portaria n2 10.806/2026, com foco na redugdo do uso dos
recursos naturais e dos bens publicos, em cumprimento a Resolugdo n2 400/2021, do Conselho
Nacional de Justica. Dentre as a¢Ges a serem adotadas, destacamos:

5.1.1.1. Reducdo do uso de copos descartaveis;

5.1.1.2. Reducgdo do consumo de energia elétrica, desligando a iluminacdo em ambientes
vazios — desde que ndo seja necessario manté-la acesa para garantia da seguranca
do local;

5.1.1.3. Fechamento de torneiras imediatamente apds o uso;

5.1.1.4. Destinagdo correta de residuos nos recipientes para coleta seletiva nas cores
internacionalmente identificadas;

5.1.1.5. Residuos eletronicos decorrentes do uso durante a prestacdo dos servigos deverao
ser corretamente descartados pela CONTRATADA, nos ecopontos mais préximos ou
devolvidos ao fabricante no sistema de logistica reversa.

Subcontratagdo (§29, art. 122 a Lei n2 14.133/2021)
Ndo é permitida a subcontratacao.
Vistoria Prévia (§§ 29, 32 e 49, art. 63 da Lei 14.133/2021)

A vistoria serd facultativa e podera ser realizada exclusivamente na presenga do/da Fiscal de contrato,
durante o hordrio de expediente forense, mediante prévio agendamento, pelo e-mail
gestao.vigilancia@tjsp.jus.br. No pedido de agendamento, deverd ser apresentado documento formal
da licitante, datado e assinado por seu representante legal, indicando o nome completo, RG e CPF de
guem estd autorizado a realizar a vistoria em nome da empresa.

Folha de pagamento

A empresa vencedora devera ter condi¢Oes financeiras para arcar com as duas primeiras folhas salariais,
antes de ter recebido o pagamento pelos servigos prestados, o que requer capacidade financeira e fluxo
de caixa compativeis. Do mesmo modo, devera a empresa ter condi¢Ges de suportar a folha salarial do
més de fevereiro, considerando o ateste “tardio” das faturas no més de janeiro, em virtude do recesso
forense. Em fevereiro, o repasse da contraprestacdao ocorre apds o 52 dia util, prazo para pagamento
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dos saldrios.

LOCAIS DE PRESTAGAO DE SERVICO

6.1. Os locais de prestagdo de servigo e a quantidade de postos de servigo, uniformes e materiais estdo
descritos no Anexo Il — Tabela de Locais de Prestagdo de Servigos, Quantidades de Postos e de Materiais.

6.2. Os locais de prestacdo de servigcos poderao sofrer alteragdo, a critério do CONTRATANTE, desde que a
CONTRATADA seja previamente comunicada.

6.3. Para remanejamentos entre prédios, inclusGes e exclusGes de postos de servico, deve-se observar o
limite legal disposto na Lei 14.133/2021, artigo 125, e nesse caso ndo haverd custo para o
CONTRATANTE.

PRAZO DE INICIO DA PRESTAGAO DE SERVIGOS/FORNECIMENTO

Os servigos deverdo ser iniciados no prazo estabelecido na Ordem de Inicio dos Servigos, a ser expedida pela
area gestora, apos assinatura do contrato pelo CONTRATANTE e pela CONTRATADA, de acordo com as datas
indicadas no Cronograma de Implantagdo — Anexo V.

MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO (alinea “e”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021)
8.1. Descrigao dos servigos

8.1.1. Os servigos serdo prestados nos locais indicados no Anexo Il e nas quantidades ali estipuladas,
atendendo as seguintes escalas:

8.1.1.1. Posto de Porteiro/Porteira/Controlador/Controladora de Acesso, com almocista
(repositor/repositora), diurno 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de 22 a 6 feira,
em dias Uteis com expediente forense, no horario compreendido entre 06h e 22h:

8.1.1.1.1. Em carater excepcional e para atender demanda superveniente da
Unidade, o posto de 44 horas semanais podera prestar servicos em
dias uteis, sem expediente forense, mediante prévia autorizacdo da
Administracdo, por escrito.

8.1.1.2. Posto de Porteiro/Porteira/Controlador/Controladora de Acesso, com almocista
(repositor/repositora), diurno de 08 (oito) horas didrias (de 22 feira a domingo),
inclusos feriados e demais dias sem expediente forense, no horario compreendido
entre 06h e 22h.

8.1.2. Cobertura Intrajornada por Almocista/Repositor/Repositora:

8.1.2.1. Todos os postos de servico terdao obrigatoriamente cobertura intrajornada realizada
por almocista/repositor/repositora.

8.1.2.2. A operacionaliza¢do da cobertura intrajornada é de competéncia da CONTRATADA,
que deverd cumprir as disposicdes da Convencgdo Coletiva de Trabalho e demais

normas trabalhistas.

8.1.2.3. Postos 44 horas semanais — os/as controladores/controladoras trabalham 8 horas e
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8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

48 minutos diariamente, dispondo de intervalo para repouso e alimentagdo de 1
hora e 12 minutos, que deve ser coberto por almocista/repositor/repositora, para
gue os servicos sejam prestados ininterruptamente por 10 horas didrias:

8.1.2.3.1. Considerando 1 hora e 12 minutos de intervalo, o horario de inicio e
término do posto deve coincidir com a hora cheia.

8.1.2.4. Postos 8 horas didrias - os/as controladores/controladoras trabalham 8 horas diarias,
dispondo de intervalo para repouso e alimentacdo de 1 hora, que deve ser coberto
por almocista/repositor/repositora, para que o0s servicos sejam prestados
ininterruptamente por 9 horas didrias.

8.1.2.5. O/A almocista/repositor/repositora deve atender aos mesmos requisitos previstos
para o efetivo fixo da Unidade e estar apto/apta para executar as mesmas tarefas,
apresentando-se devidamente uniformizado/uniformizada e portando o cracha de
identificacdo.

Recesso Forense

8.1.3.1. O Recesso Forense ocorre no periodo compreendido entre 20 de dezembro e 06 de
janeiro (Provimento n2 1948/2012 - Conselho Superior da Magistratura), época em
que ndo ha expediente nos prédios do Tribunal de Justica, ficando suspenso o
fornecimento de mao de obra para postos de 44 (quarenta e quatro) horas semanais,
exceto para atender demandas excepcionais e supervenientes, autorizadas
previamente pela Administragdo, por escrito.

8.1.3.1.1. A medicdo dos servicos prestados no més de dezembro devera ser
encaminhada aos/as Fiscais de contrato no primeiro dia util apds o
término do recesso forense, permanecendo 0s mesmos prazos para
valida¢do/reprovacdo da medicdo, estipulados no subitem 9.3.2.

8.1.3.1.2. Os prazos para ateste e pagamento da fatura referente aos servigos
prestados em dezembro permanecem os mesmos indicados no
subitem 9.5.1, ou seja, o pagamento sera efetuado em 30 dias corridos
apos a data do ateste.

Medida utilizada para a contratacao dos postos de servigos

8.1.4.1. A unidade de medida é o Posto/dia, ou seja, o trabalho de 01 (um/uma)
controlador/controladora de acesso em 01 (um) local determinado no Anexo II,
portanto, para fins de pagamento, somente serdo considerados os dias efetivamente
trabalhados, multiplicados pelo valor unitario do Posto/dia.

A prestagdo de servigos nos postos fixados pelo CONTRATANTE envolve a alocagao, pela
CONTRATADA, de efetivo capacitado para:

8.1.5.1. ASSUMIR o posto devidamente uniformizado/uniformizada e com aparéncia
pessoal adequada;

8.1.5.2. AUXILIAR na verificagao de portas e janelas do prédio, na conformidade do que for
solicitado pelo CONTRATANTE, registrando eventuais altera¢gdes no Livro de
Ocorréncia e comunicando imediatamente ao/a Fiscal do contrato qualquer
anormalidade;
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8.1.5.3.

8.1.5.4.

8.1.5.5.

8.1.5.6.

8.1.5.7.

8.1.5.8.

8.1.5.9.

8.1.5.10.

8.1.5.11.

ATUAR com respeito e urbanidade, jamais utilizando-se de linguagem ofensiva ou
gestos que causem dano a integridade fisica ou constrangimento a pessoa;

COLABORAR com as Policias Civil e Militar em ocorréncias dentro das instala¢des
do CONTRATANTE, especificamente na facilitacdo do acesso das equipes aos
edificios;

COLABORAR nos casos de emergéncia ou abandono das instalagGes, visando a
manutencdo das condi¢Oes de seguranga, mantendo-se em local seguro e,
especificamente, na facilitacdo do acesso do Corpo de Bombeiros e viaturas de
emergéncia médica, bem como, no impedimento do retorno de pessoas nao
autorizadas;

COMUNICAR imediatamente a/ao Fiscal de contrato a existéncia de
irregularidades, aglomeragdes e outras anormalidades junto ao posto, inclusive de
ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias necessarias;

CONTROLAR e FISCALIZAR a entrada e saida de veiculos, orientando o fluxo de
automdveis no estacionamento, mantendo sempre os portdes fechados,
comunicando a/ao Fiscal de contrato qualquer anormalidade e registrando o fato
no livro de passagem de posto:

8.1.5.7.1. Identificar o/a motorista e anotar a placa do veiculo em formulario
préprio, inclusive se o/a motorista for servidor/servidora da
Unidade, na conformidade do que for estabelecido pelo
CONTRATANTE;

8.1.5.7.2. Os procedimentos descritos devem ser realizados durante o hordrio
de expediente forense, antes de seu inicio e apds seu término, em
dias com ou sem expediente forense, na conformidade do que for
estabelecido pelo CONTRATANTE.

CONTROLAR e FISCALIZAR o acesso de pedestres e o fluxo interno de
servidores/servidoras, visitantes, jurisdicionados/jurisdicionadas, publico em
geral, durante o horario de expediente forense, antes de seu inicio ou apds o seu
encerramento, comunicando imediatamente a/ao Fiscal qualquer anormalidade;

CUMPRIR a programacgdo dos servigos feita periodicamente pelo/pela Fiscal do
Contrato, com base na Portaria 9.344/2016 e no manual de seguranca organica,
com atendimento sempre cortés e de forma a garantir as condi¢Ges de seguranca
das instalagdes e a integridade dos presentes;

EXECUTAR as atividades de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a
CONTRATADA aprimorar a gestdo de seus recursos, sejam aqueles relacionados a
mao de obra ou materiais, com vistas a qualidade dos servicos prestados e a
satisfacdo do CONTRATANTE, bem como se responsabilizando integralmente pela
observancia das normas contratuais, cumprindo, evidentemente, as disposi¢cdes
legais que interfiram em sua execugao;

FISCALIZAR a entrada e a saida de materiais, mediante conferéncia das notas fiscais
ou de controles proprios do CONTRATANTE;
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8.1.5.12.

8.1.5.13.

8.1.5.14.

8.1.5.15.

8.1.5.16.

8.1.5.17.

8.1.5.18.

8.1.5.19.

MANTER-SE ATENTO/ATENTA as atividades do posto e ndo se entreter com
equipamentos eletronicos e similares para registro de imagens, som ou com
mensagens de texto enviadas e recebidas por midias sociais nestes aparelhos,
celulares ou smartphones;

MANTER-SE ATUALIZADO/ATUALIZADA com as normas internas e Politica de
Seguranca do CONTRATANTE, GUARDANDO SIGILO DAS INFORMAGOES a que tem
acesso, em virtude da prestacdo do servico, sob pena de responsabilizagao civil e
criminal;

OPERAR equipamentos de controle de acesso, inclusive em meios eletronicos,
cumprindo as instru¢cdes do CONTRATANTE:

8.1.5.14.1. Ao realizar o cadastramento de visitantes, o/a controlador de
acesso/controladora de acesso deverd observar os protocolos
estipulados pelo CONTRATANTE e previamente publicizados a
CONTRATADA;

8.1.5.14.2. Apds cadastramento dos dados, o/a controlador/controladora
deverd devolver imediatamente ao visitante o seu documento
pessoal;

8.1.5.14.3.  Orientar advogados/advogadas e estagiarios/estagiarios
inscritos/inscritas na OAB/SP, assim como  visitantes,
servidores/servidoras e autoridades quanto a utilizagdo dos meios
de acesso, em prédios que possuam controles e catracas eletronicas
instaladas. Nos termos da Portaria n? 9.775/2019.

PERMANECER no posto e ndo se afastar de seus afazeres, principalmente para
atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados
pelo/pela Fiscal do contrato;

PERMITIR o ingresso nas instalagGes somente de pessoas previamente autorizadas
e identificadas, na conformidade do que for estabelecido pelo CONTRATANTE:

8.1.5.16.1. Quando o documento de identidade for indispensavel para a
entrada, os dados do interessado/interessada serdo anotados no ato
e o documento sera devolvido imediatamente, conforme disposto na
Lei n® 9.453/97.

PORTAR equipamentos de comunicag¢do (radios transceptores) programados em
frequéncia privada do CONTRATANTE, de uso interno, que permita o contato com
a/o Fiscal do contrato;

PROIBIR a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, assim
como de bens particulares préprios, de funcionarios/funciondrias ou de terceiros;

PROIBIR o] ingresso de  vendedores/vendedoras ambulantes e

assemelhados/assemelhadas as instalagBes sem que estes/estas estejam devida e
previamente autorizados/autorizadas pelo CONTRATANTE;
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8.1.5.20. REGISTRAR e CONTROLAR diariamente as alteracdes do posto em que estiver
prestando os servigos, por meio do livro de passagem de servico fornecido pela
CONTRATADA;

8.1.5.21. REPASSAR ao/a controlador/controladora que esta assumindo o servigo, quando
de eventual rendi¢do, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como
eventual anomalia observada nas instalages, anotando-as no livro de passagem
de posto;

8.1.5.22. TRATAR DE FORMA RESPEITOSA todas as pessoas que se dirigirem aos prédios do
CONTRATANTE, jamais praticando qualquer tipo de manifestacdo ou ato
discriminatério de qualquer natureza, em razdo de raga, orientagdo sexual,
religido, ideologia, origem étnica, diversidade funcional ou género.

8.1.6. E VEDADO aos/as controladores/controladoras de acesso, prepostos/prepostas,
supervisores/supervisoras e a qualquer representante da CONTRATADA:

8.1.6.1. Beneficiar-se do acesso as instalagdes para finalidades estranhas ao servico
contratado ou para acondicionar materiais e pertences que ndo se prestem a
execuc¢ao dos servicos;

8.1.6.2.  Extrair fotos ou realizar filmagens nas dependéncias do CONTRATANTE;

8.1.6.3. Fumar no interior dos prédios do CONTRATANTE, conforme estabelece o art. 29,
paragrafo 22 da Lei n2 13.541/09;

8.1.6.4. Prestar informagBes sobre a rotina das autoridades, de servidores/servidoras e
demais funcionarios/funciondrias que trabalham nas dependéncias do
CONTRATANTE, a qualquer pessoa estranha ao servico, bem como para qualquer
6rgdo de imprensa sobre fatos ocorridos nos prédios do Tribunal de Justica do
Estado de S3o Paulo, principalmente sobre assunto que envolvam a seguranca.

8.1.7. E VEDADO aos/as controladores/controladoras de acesso distrairem-se com aparelhos
celulares, smartphones ou qualquer outro dispositivo eletronico particular durante a execugao
dos servigos no posto;

8.1.8. Sistema Integrado de Monitoramento do CONTRATANTE (SIM) — Nos prédios integrados ao
SIM, os controladores e as controladoras de acesso devem estar atentos, capacitados e
treinados para cumprir o estipulado nos subitens 8.1.8.1 a2 8.1.8.9.8:

8.1.8.1. Atender as ligacdes do Centro Integrado de Monitoramento do CONTRATANTE via
telefone IP disponibilizado exclusivamente para comunica¢des operacionais.

8.1.8.1.1. Acatar as orientagdes recebidas durante a chamada, reportando-as
imediatamente ao/a fiscal do contrato.

8.1.8.1.2. Identificar-se a equipe de operagGes do Centro Integrado de
Monitoramento, prestando as informagGes solicitadas de forma

cortés e urbana.

8.1.8.2. Acionar o Centro Integrado de Monitoramento, via telefone IP, em situa¢des de
urgéncia ou emergéncia, ou sempre que necessario para a operagao dos servicos,
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8.1.8.3.

8.1.8.4.

8.1.8.5.

8.1.8.6.

8.1.8.7.

comunicando a realiza¢gdo da chamada imediatamente ao/a fiscal do contrato;

Registrar no livro de ocorréncias todos os contatos realizados com o Centro
Integrado de Monitoramento, incluindo as informacg&es obtidas e os dados do/da
operador/operadora que prestou o atendimento;

Manter o sigilo das informagdes recebidas, coletadas, e vivenciadas, conforme
estabelecido na politica de sigilo do CONTRATANTE.

Nas esta¢des de cadastramento de visitantes, os/as controladores e controladoras
de acesso deverdo:

8.1.8.5.1. Utilizar o proéprio login de acesso e a propria senha, sendo proibido
compartilhd-los, em respeito a politica de sigilo e confidencialidade
do CONTRATANTE;

8.1.8.5.2. Realizar testes de funcionalidade do sistema de controle de acesso

(aplicagdo VISITOR) no inicio do turno de trabalho;

8.1.8.5.3. Cumunicar imediatamente ao Fiscal de contrato e ao Centro
Integrado de Monitoramento, caso seja detectada alguma falha no
sistema;

8.1.8.5.4. Realizar o cadastramento de visitantes, de acordo com as

orienta¢es do Centro Integrado de Monitoramento e do/da Fiscal
de contrato, nos termos da Portaria n2 9.775/2019;

8.1.8.5.5. Cumprir com rigor os protocolos e avisos de seguranca estabelecidos
pelo Sistema de Controle de Acesso e as orientagdes do fiscal do
contrato.

Nas estagbes de cadastramento de \visitantes, ¢é proibido aos
controladores/controladoras de acesso:

8.1.8.6.1. Atuar com qualquer propdsito que ndo seja o cadastramento de
visitantes;
8.1.8.6.2. Utilizar a aplicagdo VISITOR (sistema de cadastramento de visitantes)

para outros fins;

8.1.8.6.3. Utilizar o celular pessoal ou qualquer outro dispositivo eletrénico
para capturar imagens, ou para qualquer outra finalidade;

8.1.8.6.4. Permitir a permanéncia de pessoas alheias a rotina de servico;
8.1.8.6.5. Ausentar-se sem a anuéncia prévia do/da fiscal do contrato.

O cadastramento de visitantes deve ser realizado observando-se o seguinte
protocolo:
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8.1.8.8.

8.1.8.7.1. Solicitar o documento CPF do/da visitante (em formato fisico ou
digital), e caso ndo esteja disponivel, pedir o RG;

8.1.8.7.2. Cadastrar os dados do/da visitante com todas as letras maitsculas e
sem abreviag0es;

8.1.8.7.3. Fazer o registro fotografico legivel (rosto frontal, sem mdscaras, sem
oculos escuros ou coberturas, ou algo que oculte total ou
parcialmente a face do visitante) cada vez que ele/ela estiver na
unidade, garantindo assim a atualizacdo da imagem.

Nas linhas de bloqueio (catracas) ou em local onde exista controle de acesso
atrelado ao Sistema Integrado de Monitoramento, o efetivo devera:

8.1.8.8.1. Manter o pronto atendimento, urbano e cortés, a todos os usudrios
do sistema de controle de acesso, incluindo (autoridades, servidores,
contratados, advogados e visitantes);

8.1.8.8.2. Auxiliar o publico a atravessar a linha de bloqueio, orientando-o na
correta utilizagdo dos cartGes de acesso, cartdes de visitantes,
carteiras da OAB e sistemas de biometria:

8.1.8.8.2.1. As autoridades (juizes/juizas,
promotores/promotoras e defensores/defensoras)
orientar sobre o uso do cartdo de acesso ou
sistemas de biometria.

8.1.8.8.2.2. Aos/As advogados/advogadas, orientar sobre o
uso do cédigo de barras impresso em suas carteiras
da OAB e instrui-los/instrui-las sobre os
procedimentos para adquirir um cartdo de acesso
avulso nas estacGes de cadastramento, quando
necessario.

8.1.8.8.2.3. Aos servidores/servidoras e funciondrios
terceirizados / funciondrias terceirizadas, orientar
sobre o uso do cartdo de acesso e fornecer
orientagbes sobre como adquirir um cartdo de
acesso temporario nas estacdes de cadastramento,
quando necessario.

8.1.8.8.3. Auxiliar o publico com deficiéncia ou mobilidade reduzida a acessar
a porta de entrada especifica para Pessoas Com Deficiéncia (PCD);

8.1.8.8.4. Manter as Portas para Pessoas com Deficiéncia sempre fechadas;
8.1.8.8.4.1. Em carater excepcional, as Portas PCD poderdo ser
utilizadas:
8.1.8.8.4.2. Pelas equipes de transporte de valores, quando em
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8.1.8.9.

servico, onde houver postos bancdrios ou caixas
eletronicos.

8.1.8.8.4.3. Pelas equipes de manutencdo e limpeza do prédio,
para circulagdo de carrinhos e petrechos.

8.1.8.8.4.4. Pelas equipes de escolta da Egrégia Presidéncia do
Tribunal de Justica e Autoridades do Poder
Judicidrio ou outras equipes autorizadas
previamente pelo/pela Fiscal de contrato.

8.1.8.8.4.5. Em outras situacGes excepcionais, desde que ndo
comprometam a identificagdo ou registros
estatisticos, e somente se houver autorizacdo
do/da Fiscal de contrato.

8.1.8.8.5. Informar ao Centro Integrado de Monitoramento e ao fiscal do
contrato sobre quaisquer problemas operacionais relacionadas a
inoperancia ou mau funcionamento do sistema de controle de
acesso;

Nas linhas de bloqueio (catracas), é proibido aos controladores/controladoras de
acesso:

8.1.8.9.1. Utilizar o celular pessoal ou qualquer outro dispositivo eletrénico
para capturar imagens, ou para qualquer outra finalidade;

8.1.8.9.2. Desenvolver atividades que ndo estejam relacionadas a prestacao de
servigo;
8.1.8.9.3. Comportar-se de maneira incongruente, desorganizada, distraida,

desatenta ou irresponsavel;

8.1.8.9.4. Utilizar o seu proprio cartdo de acesso para liberar a entrada de
visitantes, servidores/servidoras ou advogados/advogadas;

8.1.8.9.5. Liberar a entrada de individuos pela Porta de Pessoas com
Deficiéncia, em desacordo com as hipdteses descritas nos itens
8.1.8.8.3, 8.1.8.8.4 e subitens correspondentes;

8.1.8.9.6. Franquear o acesso de usudrios (visitantes, servidores ou advogados)
com seus cartdes de acesso pessoais ou pela porta de acesso PCD.
Salvo quando, excepcionalmente, for orientado pelo fiscal do

contrato;
8.1.8.9.7. Permitir a permanéncia de pessoas alheias a rotina de servico;
8.1.8.9.8. Ausentar-se do local sem a autorizagdo prévia do fiscal do contrato.
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MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (alinea “f”, inc. XXIIl, art. 62 da Lei 14.133/2021)

9.1. Areas administrativas e/ou técnicas — Provimento 2724/2023 — Conselho Superior da Magistratura

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

Fiscal do contrato: servidor/servidora da Administragdo predial designado/designada para
Fiscalizar os aspectos operacionais da execugdo contratual.

Fiscal administrativo: servidor/servidora da SAAB 2.1.4.1 desighado/designada para Fiscalizar
os aspectos administrativos da execugao contratual.

Gestor/Gestora: servidor/servidora da SAAB 2.1.4 designado/designada para coordenar a
gestdo e Fiscalizacdo da execugdo contratual.

9.2. Protocolo de comunicagdo - Provimento 2724/2023 — Conselho Superior da Magistratura

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

Adotar-se-do, preferencialmente, entre CONTRATANTE e CONTRATADA, comunicagdes por
meio eletrbnico.

Quando a comunicagdo for encaminhada pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, ao e-mail
indicado no contrato, considerar-se-a como data de inicio do prazo o primeiro dia Util seguinte
ao envio da notificacdo eletrénica, independentemente de confirmagdao por parte da
CONTRATADA.

A notificacdo eletronica encaminhada por e-mail serd considerada vdlida mediante aviso de
notificacdo de entrega pelo servidor de e-mail do CONTRATANTE.

9.3. Recebimento Provisério - Provimento 2724/2023 — Conselho Superior da Magistratura

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

9.3.4.

9.3.5.

No 12 dia util de cada més, a CONTRATADA encaminhard a medig¢do dos servicos prestados no
més anterior, ao/a Fiscal do contrato, por e-mail, elaborando um relatério para cada prédio.

9.3.1.1. Em razdo do recesso forense no periodo de 20.12 a 06.01, a medi¢do, no més de
janeiro, deverd ser encaminhada pela CONTRATADA no 12 dia util apés o dia 06.

No prazo de 2 dias Uteis, o/a Fiscal do contrato realizard a devida conferéncia e informard a
CONTRATADA, por e-mail, se a Medigao foi validada ou reprovada.

Medigdo validada: deverda a CONTRATADA emitir a fatura imediatamente e encaminha-la ao
Fiscal de contrato no 12 dia util subsequente a comunicagao dos valores aprovados.

Medicdo reprovada: devera a CONTRATADA corrigir as inconsisténcias e reapresentar o
relatdrio ao Fiscal de contrato, reiniciando o prazo de 2 dias Uteis, para conferéncia.

Nas medi¢Ges deverdo constar as informagdes abaixo, além de outras que a CONTRATADA
julgar pertinentes:

9.3.5.1. O nome da comarca/prédio da capital e a Unidade predial a que se refere (Forum,
CEJUSC, SAF, JEC, JECRIM, etc.);

9.3.5.2. Enderego da Unidade;

9.3.5.3. Més de competéncia;
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9.3.5.4.

Quantidade de postos estipulado em contrato e valor do posto/dia;

9.3.5.5. Quantitativo didrio de postos efetivamente supridos, separadamente por escala;

9.3.5.6. Quantidade de dias trabalhados;

9.3.5.7. Valor total da medigdo;

9.3.5.8. Descricdo de eventuais glosas por atrasos, falta de cobertura por almocista,
materiais ndo implantados —sem prejuizo da instauragdo de processo administrativo
para apuragdo de eventual descumprimento de clausulas contratuais.

9.3.6. Devera ser utilizado como unidade de medida o valor do posto/dia;
9.3.7. Serdo considerados somente os servicos efetivamente realizados;
9.3.8. A metodologia a ser empregada para o desconto de atrasos nas coberturas de postos ou pela

auséncia de cobertura do/da almocista/repositor/repositora obedecerd a conformidade
descrita na tabela do subitem 9.3.10;

9.3.9. A realizagdo de glosas ndo resultara em prejuizo para aplicagdo de eventuais sangbes a
CONTRATADA em decorréncia da falta de cobertura de postos e outras irregularidades
constatadas no contrato;

9.3.10.  Vide tabela exemplificativa:

CALCULO PARA DESCONTO POR ATRASOS NA COBERTURA DO POSTO DE SERVICO (vide subitem 9.3.9)

Posto de 44 horas semanais (5X2)
(10 horas de servigo correspondem a 600
minutos)

Férmula: Valor posto/dia + 600 minutos X tempo de atraso (em minutos)
valor do desconto

Por exemplo:

Valor do posto/dia: R$ 300,00 (valor hipotético)

Tempo de atraso: 1h10min (tempo hipotético) — converter em minutos:
60min+10min = 70 minutos

Férmula:

300 + 600 X 70 = RS 35,00 (valor da glosa)

Posto de 8 horas diarias — segunda a
domingo
(8 horas + 1 hora do almocista =9 horas de
servigo, que correspondem a 540 minutos)

Férmula: Valor posto/dia + 540 minutos X tempo de atraso (em minutos) 5
valor do desconto

Por exemplo:

Valor do posto/dia: R$ 300,00 (valor hipotético)

Tempo de atraso: 1h10min (tempo hipotético) — converter em minutos:
70min

Férmula:

300 + 540 X 70 = RS 38,50 (valor da glosa)

CALCULO PARA DESCONTO POR AUSENCIA DE ALMOCISTA/REPOSITOR/REPOSITORA (vide subitem 9.3.9)

44 horas semanais (5X2)

1 hora e 12 minutos de almogo = 72 min

Férmula:
Valor posto/dia + 600 minutos X 72 minutos = valor do desconto
para a auséncia de almocista em 1 posto de servigo

Posto de 8 horas diarias — segunda a domingo Férmula:

1 hora de almogo = 60 min

Valor posto/dia + 540 minutos X 60 minutos = valor do desconto para a

auséncia de almocista em 1 posto de servigo

9.4. Recebimento Definitivo - Provimento 2724/2023 — Conselho Superior da Magistratura
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9.4.1.

9.4.2.

9.4.3.

9.4.4.

9.4.5.

9.4.6.

Para o ateste definitivo da nota Fiscal, a CONTRATADA deverd fazer o upload dos arquivos
indicados nos itens 9.4.2 a 9.4.6 e subitens correspondentes, na ferramenta COMUNIQUE-SE,
até o dia 24 de cada més:

9.4.1.1. Se o dia 24 recair em dia ndo util, a documentagdo devera ser enviada no dia util
anterior.

Bloco 1 — CertidOes regulares e atualizadas
9.4.2.1. Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais, a Divida Ativa da
Unido, e Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social, expedida pela Secretaria

da Receita Federal;

9.4.2.2. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, comprovando a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

9.4.2.3. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, comprovando regularidade com o FGTS.

Bloco 2 — FGTS/INSS — Documentos da competéncia anterior a da prestacio do servico

9.4.3.1. Guia do FGTS digital

9.4.3.2. Comprovante de pagamento da guia do FGTS digital

9.4.3.3. Relatério do FGTS digital com os dados de cada controlador/a

9.4.3.4. Guia de recolhimento do INSS

9.4.3.5. Comprovante de pagamento da guia de recolhimento do INSS

Bloco 3 — Documentos da competéncia anterior a da prestagdo do servigo - saldrios

9.4.4.1. Relagdo nominal dos (as) profissionais alocados (as) nos postos de servico,
indicando se cumpriram escala de 44 horas semanais ou de 8 horas didrias de
segunda a domingo e se houve a concessao de férias ou licengas;

9.4.4.2. Codpia dos holerites dos profissionais indicados no subitem 9.4.4.1;

9.4.4.3. Comprovacdo do pagamento dos salarios aos profissionais indicados no subitem
9.4.4.1.

Bloco 4 — Documentos da competéncia anterior a da prestacdo do servigo - beneficios

9.4.5.1. Comprovacdo do pagamento do vale refeicdo aos profissionais indicados no
subitem 9.4.4.1

9.4.5.2. Comprovacdao do pagamento do vale transporte aos profissionais indicados no
subitem 9.4.4.1

9.4.5.3. Comprovacao do pagamento da cesta basica aos profissionais indicados no subitem
9.4.4.1

Bloco 5 — Férias e Rescisdao do contrato de trabalho
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9.4.6.1.

alocados nos prédios do CONTRATANTE.

9.4.6.2.

a data da extin¢do do contrato.

Comprovacao do pagamento de férias e de seu respectivo adicional aos profissionais

Comprovagao do pagamento das verbas rescisorias aos profissionais dispensados até

9.4.7. A ndo apresentagdo de quaisquer dos documentos indicados nos itens 9.4.2 a 9.4.6 e
respectivos subitens ensejara a comunicagdo a CONTRATADA e a devolugdo da nota Fiscal para
ciéncia e regularizagdo no prazo fixado pelo/pela Fiscal.

9.4.8. A nota Fiscal/fatura sera atestada pelo/a Fiscal de contrato no prazo de 2 dias Uteis, a contar
de seu recebimento e, na sequéncia, remetida a Secretaria de Orcamento e Finangas em até 1
dia uatil.

9.4.9. Tabela exemplificativa dos prazos de medicgdo e ateste:

Ato Prazo Item/Subitem
Encaminhamento das certiddes, guias de recolhimento e Até dia 24 de cada més (incidindo em dia
~ . s . . s . . 9.4.1/94.1.1
documentagdo trabalhista ao/a Fiscal administrativo n3o util, antecipar o envio)
12 (primeiro) dia Util do més sub t
Encaminhamento da medigdo ao/a Fiscal de contrato (primeiro) ~|a Y o.mes subsequente 9.3.1
ao da prestagdo do servigo
Validagdo ou reprovagdo da medigdo pelo/pela Fiscal de contrato 2 (d0|.s) dias Uteis a partik de SSU 9.3.2
recebimento
Emissdo da fatura e encaminhamento ao/a Fiscal de contrato ! (um). dia uniEks velliacicida medicio 9.3.3
pelo Fiscal
Ateste da fatura pelo/pela Fiscal de contrato 2 (d0|.s) dias (aipastir de Sog 9.4.8
recebimento
Encaminhamento do ateste a Secretaria de Orgamento e Finangas 1 (um) dia atil a partir da data do ateste 9.4.8
Pagamento 3 empresa 30 (trinta) dias corridos a partir da data dc 951
ateste
Recesso Forense —20.12 a 06.01 - Encaminhamento da medigdo dos | 12 (primeiro) dia Util apos o dia 06 de 9311
servigos de dezembro ao/a Fiscal de contrato janeiro o

9.5. Condig¢oes de pagamento

9.5.1.
pelo/pela Fiscal do Contrato;

9.5.2.

9.6. Acordo de nivel de servigo

O pagamento serd efetuado 30 (trinta) dias contados da data do ateste da Nota Fiscal/Fatura

O pagamento mensal é condicionado a comprovacgao de quitagdo das obrigagdes mensais, nos
termos da documentacgdo descrita nos itens 9.4.2 a 9.4.6 e subitens respectivos.

A Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Controle, Operacao e Fiscalizacdo de Portarias e Edificios sera
realizada mensalmente pelos/pelas Fiscais de contrato, mediante analise de aspectos relacionados ao
desempenho profissional, desempenho das atividades e gerenciamento da execugdo dos servico,
utilizando-se, para tanto, o formulario e critérios disponibilizado no Anexo lll.

9.7. Condigbes de habilitagao e qualificagdo durante a execugdo contratual

Deverd a CONTRATADA manter, durante a vigéncia contratual, as mesmas condi¢des que propiciaram sua
habilitagdo e qualificacdo no procedimento licitatério.

9.8. Hipdtese de glosa
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As glosas serdo realizadas em virtude de atraso na cobertura do posto ou prestacdo de servico em periodo
inferior ao estabelecido, atraso ou falta de cobertura da intrajornada diurna, materiais e equipamentos
ndo entregues ou entregues mas sem condi¢cdes de uso, sem prejuizo de instauracdo de processo

administrativo apuratdrio e aplicagdo das sang¢des previstas na Lei 14.133/2021.

9.9. Sangdo Administrativa

9.9.1.

9.9.2.

A ocorréncia de fato ou conduta que, em tese, possa se amoldar as infragdes administrativas
previstas no art. 155 da Lein2 14.133/2021 sera objeto de Processo Administrativo Apuratdrio
nos termos do Capitulo Xl — San¢ées Administrativas, do Provimento CSM n® 2.724/2023.

Na penalidade de multa, serdo aplicados os percentuais abaixo:

9.9.2.1.

9.9.2.2.

5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do Contrato na Comarca afetada, nos
casos de a Contratada:

a) Permitir a presenca de profissional alocado no posto de trabalho sem uniforme
ou com uniforme deteriorado ou sem portar o cracha;

b) Deixar de registrar e controlar diariamente a assiduidade e a pontualidade dos
seus profissionais;

c) N&o substituir o profissional que apresente conduta incompativel com a
disciplina do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo;

d) Deixar de fornecer os materiais e equipamentos em perfeito funcionamento,
conforme disposi¢Ges contratuais.

e) Deixar de fornecer antecipadamente ao inicio dos servigos, documentagdo
pessoal dos controladores de acesso efetivos ou no caso de coberturas
eventuais ao fiscal do contrato;

f) Deixar de cumprir o plano de seguranca estabelecido pelas normativas
vigentes, no ambito do Tribunal de Justica, bem como, ndo executar os
protocolos de identificacdo de pessoas nos acessos dos prédios;

g) Deixar de atender ao que preceitua o Termo de Confidencialidade e Prote¢do de
Dados, bem como, a politica de protecao de dados do CONTRATANTE;

Pardgrafo Unico. Nos termos do §12 do artigo 156 da Lei 14.133/2021, a multa
podera ser majorada, conforme a natureza e a gravidade da infracdo cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, bem
como os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica, limitada a 30%
(trinta por cento) sobre o valor mensal do Contrato na Comarca afetada.

2,5% (dois inteiros e cinco décimos por cento) sobre o valor mensal do Contrato na
Comarca afetada, por auséncia, nos casos de a Contratada deixar de providenciar
o comparecimento do Supervisor ou representante na Comarca na periodicidade
estabelecida.
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9.9.2.3.

9.9.2.4.

9.9.2.5.

Pardgrafo Unico. Nos termos do §12 do artigo 156 da Lei 14.133/2021, a multa
podera ser majorada, conforme a natureza e a gravidade da infracdo cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, bem
como os danos que dela provierem para a Administracdo Publica limitada a 30%
(trinta por cento) sobre o valor mensal do Contrato na Comarca afetada.

20% (vinte por cento) a 100% (cem por cento) sobre o valor mensal do Contrato na
Comarca afetada, caso a conduta do controlador de acesso, dolosa ou culposa,
cause risco ou ocorréncia consumada de lesdo corporal ou de morte durante a

prestacdo dos servigos.

20% (vinte por cento) sobre o valor mensal do Contrato na Comarca afetada, no
caso de descumprimento dos protocolos de seguranca aplicados a pessoas restritas
inseridas no sistema de controle de acesso, ou de uso indevido dos equipamentos
e do sistema do CONTRATANTE, para facilitar a entrada de pessoas nas unidades
Tribunal de Justica.

10% (dez por cento) sobre o valor mensal do Contrato na Comarca afetada, nos
casos de atraso e/ou adimplemento parcial, em relagdo as datas fixadas na
legislacdo, para:

a) pagamento de salérios;

b) férias;

c) 1392 salario;

d) vale-transporte;

e) vale-refeicdo;

f) cesta bdsica em substituicdo a convénio médico;

g) auxilio alimentagao;

h) quaisquer outras verbas trabalhistas ou previdenciarias;

i) quaisquer obrigacGes que venham a ser estabelecidas em virtude de lei, acordo,
convencao coletiva ou decisdo judicial;

j) atraso, em relacdo as datas fixadas na legislacdo, na quitacdo das verbas e
multas rescisdrias por ocasidao do encerramento do contrato de trabalho;

k) atraso, em relagdo as datas definidas neste contrato ou em notificagdo, quando
da necessidade de substituicdo de uniformes, equipamentos, bem como, os

recibos de entrega;

I) atraso na entrega da documentagdo pessoal e profissional dos controladores
de acesso efetivos ou no caso de coberturas eventuais ao fiscal do contrato.
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9.9.2.6.

9.9.2.7.

9.9.2.8.

9.9.2.9.

9.9.2.10.

9.9.2.11.

Pardgrafo Unico. Nos termos do §12 do artigo 156 da Lei 14.133/2021, a multa
podera ser majorada, conforme a natureza e a gravidade da infracdo cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, bem
como os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica, limitada a 40%
(quarenta por cento) sobre o valor mensal do Contrato na Comarca afetada.

5% (cinco por cento) a 50% (cinquenta por cento) sobre o valor mensal do Contrato
na Comarca afetada, quando da suspensdo ou interrupgao, parcial ou total, dos
servigos contratados, salvo por motivo de for¢a maior ou caso fortuito;

0,5% (cinco décimos por cento) por dia sobre o valor mensal do Contrato, limitado
a 5% (cinco por cento), no caso de atraso injustificado para atendimento dos prazos
estabelecidos pela Administracdo para abertura da conta-depésito vinculada para
movimentagao;

0,5% (cinco décimos por cento), por dia, sobre o valor mensal do contrato, limitado
a 5% (cinco por cento), no caso de atraso injustificado na apresentagdo, renovagao,
substituicdo ou complementacdo da garantia do contrato:

a) O atraso injustificado superior a 20 (vinte) dias corridos na apresentagdo da
garantia do contrato poderd acarretar a extingdao unilateral, sem prejuizo da
multa prevista no subitem 9.9.2.8 e demais cominac¢ées legais decorrentes da
inexecucdo total do ajuste.

b) Em caso de atraso injustificado na apresenta¢do da complementacdo da
garantia, a penalidade prevista no subitem 9.9.2.8 poderd ser ponderada,
hipétese em que serd observada a proporcionalidade existente entre o valor
do contrato pendente de cobertura por garantia e o valor do contrato ja
garantido.

2% (dois por cento) sobre o valor mensal do Contrato na Comarca afetada, no caso
de descumprimento total ou parcial de quaisquer outras obrigacdes previstas no
Edital e Anexos que ndo tenham sido objeto de previsdo especifica.

Pardgrafo Unico. Nos termos do §12 do artigo 156 da Lei 14.133/2021, a multa
podera ser majorada, conforme a natureza e a gravidade da infracdo cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, bem
como os danos que dela provierem para a Administragdo Publica, limitada a 50%
(cinquenta por cento) sobre o valor mensal do Contrato na Comarca afetada.

20% (vinte por cento) sobre o valor mensal do Contrato, no caso de recusa da
contratada em assinar o contrato, aceitar ou retirar instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido pelo Tribunal de Justica ou pelo Edital;

0,5% (cinco décimos por cento) ao dia, sobre o valor mensal do contrato, no caso
de atraso injustificado de até 30 (trinta) dias para assinatura do contrato ou

instrumento equivalente.

Paragrafo unico. No caso de atraso superior a 30 (trinta) dias para assinatura do
contrato ou instrumento equivalente, aplicar-se-a o disposto na clausula 9.9.2.10.
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9.9.3.

9.9.4.

9.9.5.

9.9.6.

9.9.7.

9.9.8.

9.9.10.

9.9.11.

9.9.12.

9.9.13.

Poder3a ficar impedida de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos no dmbito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, a
Contratada que der causa a inexecugao parcial ou total do contrato, que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, que deixar
de entregar a documentagdo exigida para o certame, ndo mantiver a proposta, salvo em
decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo celebrar o contrato ou ndo
entregar a documentacdo exigida para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta, e ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da
licitacdo sem motivo justificado;

Podera ser declarada inidonea, no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, a
contratada que apresentar declaragdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou a execuc¢do do contrato, fraudar a licitagdo ou
praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou
cometer fraude de qualquer natureza, praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos
da licitacdo, praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.9.4.1. As infragdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VIl do caput do
artigo 155 da Lei 14.133/2021, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave que a sanc¢ao referida do subitem 9.9.3, também poderao sofrer a sangao
mencionada no subitem 9.9.4.

A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 92, da Lei n? 14.133/2021).

A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des previstas neste
Contrato (art. 156, § 72, da Lei n2 14.133/2021).

Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n2 14.133/2021).

Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada, caso exigida na documentacdo que integra este
instrumento, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 82, da Lei n?
14.133/ 2021).

E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado, nos termos do artigo 163 da Lei
14.133/2021.

Independentemente da efetivagdo da extingdo contratual, fica facultado ao Tribunal de
Justica do Estado de S3o Paulo a reten¢do de quaisquer importancias devidas ao licitante
contratado para pagamento ou amortizacdo, total ou parcial, das multas aplicadas e/ou
perdas causadas, sem prejuizo da ado¢do das medidas acima e judiciais para cobranca do
remanescente ou mesmo do valor total devido, caso ndo seja possivel a retencdo ora
pactuada ou esta seja insuficiente.

O Tribunal de Justica suspendera o pagamento de qualquer fatura quando houver pendéncia
e/ou imperfei¢des no objeto contratado, sendo que nenhum pagamento isentard o licitante

de suas responsabilidades contratuais e civis.

Os valores referentes a multa e demais importancias, quando ndo ressarcidos pela
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9.9.14.

9.9.15.

Contratada, incidird correcdo monetaria com base na taxa de variagdo da UFESP (Unidade
Fiscal do Estado de S3o Paulo), nos termos do art. 74, da Lei Estadual n? 6.544/1989, e do
Decreto Estadual n232.117/1990, e juros moratdrios, na razdo de 1% (um por cento) ao més,
calculados pro rata tempore.

A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pelas infragdes descritas no artigo
155 da Lei 14.133/2021.

Serdo aplicadas ao responsdvel pelas infragdes administrativas as penalidades descritas no
artigo 156 da Lei 14.133/2021.

9.10.Hipéteses de extin¢do do contrato

O contrato serd extinto de acordo com as hipdteses previstas no artigo 137 da Lei 14.133/2021.

9.11 Obrigacdes do CONTRATANTE

9.11.1.

9.11.2.

9.11.3.

9.11.4.

9.11.5.

9.11.6.

9.11.7.

Adotar as providéncias de sua competéncia destinadas a remover dificuldades ou a esclarecer
situagGes na execugdo do servico, comunicadas expressamente pela CONTRATADA;

Encaminhar as faturas para o devido pagamento pela Secretaria de Or¢camento e Financas,
desde que cumpridos todos os requisitos para ateste dos servicos;

Fiscalizar a execugdo dos servicos e o cumprimento das clausulas avencadas;
Indicar instalagdes sanitarias e locais de vestiadrios e guarda de objetos pessoais;

Indicar, formalmente, o/a gestor/gestora e os/as fiscais para acompanhamento da execuc¢do
contratual;

N3do direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa, bem como ndo
interferir na relacdo de vinculo empregaticio entre os/as empregados/empregadas e a
CONTRATADA;

Ndo promover acertos verbais ou por escrito, de cardter extracontratual, com a
CONTRATADA.

9.12. Fiscalizagdo e controle da execugao dos servigos

9.12.1.

9.12.2.

Embora a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execu¢do de todos os

servigos, reserva-se ao CONTRATANTE o direito de exercer a mais ampla e completa

Fiscalizacdo  sobre os  servicos, diretamente  ou por  prepostos/prepostas

designados/designadas para tal finalidade.

Ao/A Fiscal do contrato cabera:

9.12.2.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual continuamente, a fim de garantir o
pleno cumprimento das obriga¢cdes ajustadas, observando-se as diretrizes
estipuladas no Provimento n2 2.724/2023 do Conselho Superior da Magistratura;

9.12.2.2. Disponibilizar local seguro e adequado para instalacdo de vestiario;

9.12.2.3. Elaborar a programacdo dos servicos a serem executados pelos controladores e
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10.

11.

9.12.2.4.

9.12.2.5.

9.12.2.6.

9.12.2.7.

9.12.2.8.

9.12.2.9.

9.12.2.10.

9.12.2.11.

9.12.2.12.

9.13. E vedado aos/as Fiscais de contrato solicitar 8 CONTRATADA a transferéncia de postos de servico para

pelas controladoras de acesso, com base na Portaria 9.344/2016 e nas diretrizes
do Manual de Seguranga Organica, cientificando a CONTRATADA, por escrito.

Conferir detalhadamente a planilha de medigdo dos servicos encaminhada pela
CONTRATADA, considerando-se o valor atualizado do posto/dia, nimero de dias
trabalhados, quantidade de postos de servigo, descontando-se o equivalente a
servicos ndo prestados por motivos imputdveis a CONTRATADA, sem prejuizo das
sangdes disciplinadas em contrato.

Cumprir rigorosamente os prazos para validacdo/reprovacdo da planilha de
medicdo dos servicos, para ateste da nota fiscal e seu encaminhamento a SOF -
Secretaria de Orcamento e Financgas;

Fazer exigéncias a CONTRATADA, sempre que julgar necessdrio e desde que nao
infrinja o contrato, para a protecdo da integridade fisica dos/das
trabalhadores/trabalhadoras durante o exercicio das atividades, assim como para
a protecdo de terceiros, de seus bens e propriedades e do meio ambiente;

N3o permitir que os/as profissionais executem tarefas em desacordo com as
preestabelecidas no contrato, convencgado coletiva de trabalho e normas internas
do CONTRATANTE;

Acompanhar e fiscalizar os servigos contratados, de modo a assegurar seu efetivo
cumprimento, cabendo-lhe também avaliar os servigos periodicamente;

Ordenar a imediata retirada do local, bem como, a substituicdo de
funcionario/funciondria da CONTRATADA que estiver sem uniforme, que ndo
atenda aos requisitos necessdrios para a prestacdao do servico, que embaracgar ou
dificultar a Fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

Ter livre acesso aos locais de execugao dos servicos;

Utilizar-se do Procedimento de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de Controle,
Operacao e Fiscalizagdo de Portarias e Edificios, de pleno conhecimento das partes,
para o acompanhamento do desenvolvimento dos trabalhos e medicdo dos
niveis de qualidade e de corre¢ao de rumos;

Elaborar a programacado dos servicos a serem executados pelo efetivo, com base
na Portaria 9.344/2016 e nas diretrizes do Manual de Seguranca Organica,
cientificando a CONTRATADA, por escrito.

outro prédio ou a implantagdo de postos de servigo adicionais.

FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (alinea “h”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021)

O prestador de servico serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitagdo, na

modalidade pregao,

sob a forma eletronica, com adogdo do critério de julgamento pelo menor preco.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (alinea “i”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021)
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A estimativa do valor da contratacdo é de RS 12.176.645,76 (doze milhdes, cento e setenta e seis mil,
seiscentos e quarenta e cinco reais e setenta e seis centavos).

12. ADEQUAGCAO ORGCAMENTARIA (alinea “j”, inc. XXIII, art. 62 da Lei 14.133/2021)

A adequacgdo orgamentaria esta demonstrada no item 17.15 do Edital.

13.  PRESTAGAO DE GARANTIA NA CONTRATAGAO (arts. 98 da Lei n? 14.133/2021)

A garantia serd de 3% da obrigacdo assumida para 12 meses, com cobertura para todo o periodo de
vigéncia contratual.

14. REQUISITOS DE HABILITACAO E QUALIFICAGAO TECNICA (art. 67 da Lei n2 14.133/2021)

14.1. Qualificagdo Técnico-Profissional (inc. |, art. 67 da Lei n2 14.133/2021)

14.1.1.

N3do ha exigéncia de qualificagdo técnico-profissional para a mao de obra com dedicagdo
exclusiva prevista nesta contratacao.

14.2. Qualificagdo Técnico-Operacional (inc. Il, art. 67 da Lei n2 14.133/2021)

14.2.1.

14.2.2.

14.2.3.

A licitante devera comprovar, mediante apresentac¢do de Certiddo ou Atestado de Capacidade
Técnica emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando ja ter
prestado, satisfatoriamente, por, no minimo, 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, o servico
descrito no Objeto, tendo fornecido recursos humanos para o controle e fiscalizacdo de
portarias compostas por catracas eletrénicas e esta¢gdes de cadastramento, na proporg¢do
minima de 50% dos postos previstos no Anexo Il, que corresponde a comprovagao do
suprimento de 35 (trinta e cinco) postos.

Poderdo ser somados Atestados de Capacidade Técnica para atingir o minimo exigido, desde
gue a execugdo dos contratos correspondentes tenha sido em periodo concomitante, ou seja,
dentro do mesmo prazo de inicio e término da presta¢do dos servicos.

O(s) Atestado(s) devem conter as seguintes informacdes:

14.2.3.1. Prazo de vigéncia do contrato;

14.2.3.2. Data de inicio e término do contrato;

14.2.3.3. Local da prestagdo dos servigos;

14.2.3.4. Natureza dos servigos, atestando que o controle de acesso foi realizado em portarias
compostas por catracas eletrénicas e estagdes de cadastramento;

14.2.3.5. Quantidades de postos executados;
14.2.3.6. Caracterizacdo do bom desempenho do (a) LICITANTE;

14.2.3.7. lIdentificacdo da pessoa juridica emitente, bem como o nome, cargo do(a)
signatario(a) e telefone para contato.
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15.

14.3. Indicagdo de pessoal técnico (inc. Ill, art. 67 da Lei n? 14.133/2021)

14.3.1. Nao ha exigéncia de indicacdo de pessoal técnico para a mao de obra com dedicacdo
exclusiva prevista nesta contratacao.

OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

15.1.IMPLANTAR os postos de servico relacionados no Anexo Il nas datas indicadas na Ordem de Servigos
expedida pelo/pela Gestor/Gestora do contrato, de acordo com o Cronograma de Implantagdo — Anexo V -
nos horarios fixados pelo CONTRATANTE;

15.2. DESIGNAR, por escrito, no ato do recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos:

15.2.1. Ao/A Gestor/Gestora do contrato: preposto(s) / preposta(s) que tenha(m) poderes para
resolucdo de possiveis ocorréncias durante a execugao dos servigos perante o CONTRATANTE,
indicando nome completo, RG, CPF, telefones fixos e celulares, e-mails, mantendo-se estes
dados sempre atualizados perante o CONTRATANTE;

15.2.2.  Ao/A Fiscal do contrato: supervisores/supervisoras autorizados/autorizadas a fiscalizar os
postos e realizar o acompanhamento técnico e operacional das atividades, nos termos do
subitem 15.3.22, indicando nome completo, RG, CPF, telefones fixos e celulares, e-mails,
mantendo-se esses dados sempre atualizados perante o CONTRATANTE.

15.3.Para a prestacdo dos servicos, a CONTRATADA obriga-se a:

15.3.1. ACATAR as orientagGes dos érgaos de saude publica, relacionadas ao objeto contratual, seja
na esfera municipal, estadual ou federal, fornecendo aos/as empregados/empregadas os
equipamentos de protecdo individual necessarios a protegao da saude, visando a execugdo
das atividades nas dependéncias do CONTRATANTE;

15.3.2. ADERIR prontamente aos termos da Politica de Seguranga da Informacgdo, instituida pelo
CONTRATANTE, assim como aos termos do Plano de Seguranca Organica do Tribunal de
Justica de Sao Paulo, dos protocolos de identificacdo de pessoas nos prédios, das regras de
operacionalizagdo dos sistemas de controle de acesso instalados nas dependéncias do
CONTRATANTE;

15.3.3. ADOTAR as providéncias de sua competéncia destinadas a remover dificuldades ou a
esclarecer situagbes na execu¢do do servico, comunicadas expressamente pelo
CONTRATANTE;

15.3.4. ADOTAR acgdes preventivas e corretivas junto ao efetivo para garantir a qualidade na
prestacdo dos servicos, inclusive para que os/as empregados/empregadas ndo se distraiam
com o uso de aparelhos celulares, smartphones, tablets e assemelhados no posto de servico;

15.3.5. ADOTAR as medidas necessarias para o atendimento imediato de seus/suas
empregados/empregadas acometidos/acometidas de mal subito, eventuais acidentes de
trabalho ou na hipdtese de ocorréncia de alguma enfermidade, assumindo a responsabilidade
por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacao especifica de acidentes de
trabalho quando forem vitimas seus/suas empregados/empregadas no desempenho dos
servicos ou em conexdo com eles/elas, ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE.

15.3.6. ADOTAR medidas preventivas de Seguranca do Trabalho, com vistas ao aprimoramento e
qualidade dos servigos prestados;

15.3.7.  ASSUMIR exclusiva e total responsabilidade por todo e qualquer dano fisico ou moral, material
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15.3.8.

15.3.9.

15.3.10.

15.3.11.

15.3.12.
15.3.13.

15.3.14.

e/ou lucros cessantes, ocasionado a qualquer de seus funciondrios ou a terceiros e pela
seguranga de suas operagoes.

ATENDER de imediato ou no prazo estipulado pelo CONTRATANTE:

15.3.8.1. Os pedidos de apresentagdo de documentos que possibilitem o devido
acompanhamento da execugdo contratual;

15.3.8.2. Os pedidos para  substituicio de  controladores/controladoras
entendidos/entendidas  pelo/pela Fiscal do contrato como nédo
qualificados/qualificadas ou inadequados/inadequadas para a prestacdo dos
servicos ou ainda cuja presenca seja considerada inconveniente ou irregular:

15.3.8.2.1. Caberad somente ao/a Gestor/Gestora do contrato, mediante
andlise das informacdes prestadas pelo/pela Fiscal do contrato,
determinar a CONTRATADA o impedimento de o/a
controlador/controladora atuar em qualquer posto de servigo do
CONTRATANTE pelo cometimento de falta disciplinar qualificada
como de natureza grave, ou por conduta incompativel com a
prestacdo do servigo, bem como de retornar em qualquer de suas
instalagoes.

CAPACITAR e TREINAR continuamente os/as empregados/empregadas, sejam eles/elas
fixos/fixas do posto, almocistas/repositores/repositoras, coberturas ou reserva técnica, para
que estejam aptos/aptas a operar os equipamentos e sistemas de controle de acesso
utilizados pelo CONTRATANTE, inclusive aqueles dotados de tecnologia da informacao,
seguindo os parametros estabelecidos pelo CONTRATANTE para a operagdo dos servicos;

COMUNICAR formalmente ao/a Fiscal de contrato, com antecedéncia minima de 12 horas
antes do inicio do turno a que equivale o posto, eventuais substituicGes que se facam
necessarias, em virtude de férias, faltas, licenca médica, dentre outros, observando-se o
previsto no subitem 15.3.19 para os/as novos/novas profissionais que fardo a cobertura do
posto:

15.3.10.1. Em eventual auséncia sem comunicacdo por parte do/da
controlador/controladora, a CONTRATADA devera providenciar a cobertura do
posto no prazo maximo de 2 HORAS, realizando-se a glosa correspondente ao
periodo em que ndo houve a prestac¢do do servigo, encaminhando previamente
a documentacao relacionada no subitem 15.3.19.

COMUNICAR ao/a Fiscal a retirada de qualquer material ou equipamento utilizado na
execucdo dos servigos, providenciando sua imediata reposi¢do;

CUMPRIR a legislagdo trabalhista em vigor e as normas coletivas da categoria profissional;

CONTROLAR a frequéncia e pontualidade dos/das empregados/empregadas, sendo a
CONTRATADA a responsavel pela ocorréncia de faltas e atrasos nos postos de servico:

15.3.13.1. O controle da jornada de trabalho nas dependéncias do CONTRATANTE devera
ser efetuado por meio de sistema préprio de gerenciamento de registro
eletrénico, conforme legislagdo vigente, sendo-lhe facultada a instalagdo, nos
locais de prestagdo dos servigos, de equipamentos para esta finalidade, desde
qgue ndo implique em custos para o CONTRATANTE;

15.3.13.2. A CONTRATADA devera disponibilizar ao/a Fiscal do Contrato, mensalmente, o
relatério de frequéncia de todos/todas os/as controladores/controladoras que
prestaram servico na Unidade.

DISPONIBILIZAR ao CONTRATANTE empregados/empregadas:
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15.3.14.1. Com aparéncia asseada para o desenvolvimento dos trabalhos;
15.3.14.2. Com formacdo minima no Ensino Fundamental completo ou equivalente;

15.3.14.3. Corretamente uniformizados/uniformizadas e portando crachd com foto
recente;

15.3.14.4. Em quantidade suficiente para garantir a operagdo dos postos de servigo e
também;

15.3.14.5. Equipados/equipadas com radios transceptores;

15.3.14.6. Qualificados/qualificadas e capacitados/capacitadas para operar os sistemas e
equipamentos de controle de acesso do CONTRATANTE, digitar dados,
preencher fichas, relatdrios, formularios de controle de pessoas e veiculos.

15.3.15. DISPOR de plano de contingéncia contendo todos os recursos necessdrios ao suprimento dos
postos de trabalho em situag¢Oes atipicas, como greves, anormalidades no sistema publico de
transporte, paralisagbes, perturbacbes a ordem e situagdes de forca maior,
responsabilizando-se pela locomogdo.de seus/suas empregados/empregadas e garantindo a
cobertura dos postos de servigo nos Locais indicados no Anexo Il sem qualquer 6nus adicional
ao CONTRATANTE;

15.3.16. ESTAR CIENTE de que qualquer funcionario/funcionaria que esteja infringindo norma do
CONTRATANTE poderd ser removido/removida de suas dependéncias ou, ainda,
impedido/impedida de nelas entrar;

15.3.17. EXECUTAR os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a CONTRATADA
otimizar a gestdo de seus recursos, humanos e materiais, com vistas ao aprimoramento e
manutencdo da qualidade dos servicos, bem como a satisfagdo do CONTRATANTE,
responsabilizando-se integralmente pelos servigcos contratados, cumprindo evidentemente
as disposicdes legais que interfiram em sua execucdo;

15.3.18. EXECUTAR os servigcos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e seus Anexos,
obedecendo ao disposto nas normas legais e regulamentares, com pessoal devidamente
qualificado e apto a executar a prestagdo do servico nos exatos termos estipulados pelo
CONTRATANTE;

15.3.19. FORNECER ao/a Fiscal de contrato os documentos elencados nos subitens 15.3.19.1 a
15.3.19.6, relativos aos/as controladores/controladoras fixos/fixas que integram o efetivo do
posto, almocistas, folguistas, reserva técnica, que efetuam coberturas eventuais, antes de
estes/estas profissionais iniciarem suas atividades nos prédios do CONTRATANTE, devendo a
empresa manté-los sempre atualizados perante o CONTRATANTE.

15.3.19.1. Termo de Ciéncia, devidamente datado e assinado por cada
controlador/controladora de acesso, a respeito do canal sigiloso de dentncia
disponibilizado pelo Tribunal de Justica, em casos de assédio moral, sexual e
discriminagdo no ambiente de trabalho — Vide Anexo IV do contrato;

15.3.19.2. Carteira de Trabalho - paginas que contenham a foto, dados pessoais e registro;
15.3.19.3. Cépia do Certificado de conclusdo do Ensino Fundamental;
15.3.19.4. Copia do comprovante de endereco;
15.3.19.5.  Cdpia do CPF;
15.3.19.6.  Cépia do RG.
15.3.20. FORNECER no inicio da prestagao dos servigos:

15.3.20.1. Armarios individuais para uso dos/das controladores/controladoras;
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15.3.20.2.

15.3.20.3.

15.3.20.4.
15.3.20.5.

15.3.20.6.

Livro de passagem de posto, confeccionado em capa dura e numerado
tipograficamente, para anotacdo didria e registro de eventuais intercorréncias
durante o servico, devendo este permanecer arquivado junto ao
CONTRATANTE:

15.3.20.2.1. A CONTRATADA podera solicitar ao/a Fiscal do contrato uma
copia do livro de passagem de posto.

Mobilidrio necessario para uso de seus/suas funcionarios/funcionarias na sala
de apoio, cedida pela Administracdo do prédio, tal como mesa, cadeiras,
armarios e outros que a CONTRATADA julgue convenientes;

Ombrelones na quantidade estipulada no Anexo II;

Radios Transceptores (HTs) em perfeitas condi¢cGes de uso, de tecnologia
digital, compativel e com a mesma programagdo em frequéncia privada
utilizada pelo CONTRATANTE, de acordo com a quantidade estipulada no
Anexo Il

15.3.20.5.1. O CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA que
encaminhe os radios transceptores a Coordenadoria de
Seguranga Patrimonial, situada na cidade de Sdo Paulo, para que
sejam programados ou verificados, no inicio dos servicos e
durante a vigéncia contratual.

15.3.20.5.2. Em caso de avaria, dano ou quaisquer defeitos, o radio
transceptor devera ser imediatamente substituido por outro que
esteja em perfeitas condigdes.

Uniformes completos e adequados para o desenvolvimento das atividades,
pelo periodo maximo de 12 (doze) meses, na quantidade indicada nos subitens
15.3.20.6.1 4 15.3.20.6.7, sem 6nus aos/as funcionarios/funciondrias:

15.3.20.6.1. 02 (duas) calgas;

15.3.20.6.2. 02 (duas) camisas manga longa;

15.3.20.6.3. 02 (duas) camisas manga curta;

15.3.20.6.4. 02 (dois) pares de sapato;

15.3.20.6.5. 02 (dois) pares de meia;

15.3.20.6.6. 01 (um) cinto;

15.3.20.6.7. 01 (uma) jaqueta de frio com emblema da empresa;

15.3.20.6.8. As pecgas do uniforme deverdo ser submetidas previamente a
apreciacdo do CONTRATANTE, antes do inicio da presta¢do dos
servigos;

15.3.20.6.9. Devera a CONTRATADA apresentar ao/a Fiscal do contrato o
recibo de entrega das pecas do uniforme, no ato da implantacdo
dos servicos, contendo a descricdo e quantidade de pecas;

15.3.20.6.10. A cada 12 (doze) meses, novas pegas de uniformes devem ser
fornecidas ao efetivo e o recibo, apresentado ao/a Fiscal do
contrato;

15.3.20.6.11. Os/as Fiscais de contrato poderdo solicitar a substituicdo de
determinadas pecas do uniforme antes do prazo definido no
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subitem anterior, sempre que for constatado que o desgaste da
peca esteja comprometendo a aparéncia pessoal.

15.3.21. INDENIZAR o CONTRATANTE pelos danos causados diretamente a este/esta ou a terceiros,
decorrentes de atos praticados por seus/suas colaboradores/colaboradoras, de forma
culposa ou dolosa, inclusive em caso de omissdo destes/destas na execugdo dos servigos e
das rotinas estabelecidas no contrato, cujos efeitos impliquem em prejuizos e riscos para a
seguranca, ndo sendo excluida ou reduzida essa responsabilidade pela Fiscalizacdo do/da
Fiscal do Contrato de acompanhamento destas atividades;

15.3.22. INSPECIONAR os postos de servico, obrigatoriamente, NO MiNIMO 02 (DUAS) VEZES POR
SEMANA NA PRESENCA DO/DA FISCAL DO CONTRATO durante o horério de expediente e,
eventualmente, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, observando-se o disposto no
subitem 15.2.2;

15.3.23. INSTRUIR seus/suas empregados/empregadas quanto a necessidade de acatar as orientagdes
do/da Fiscal do contrato, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como prevencao de incéndio nas areas dos prédios
em que serdo prestados os servicos;

15.3.24. MANTER durante toda a execuc¢do do contrato:

15.3.24.1. A disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados para atender a
eventuais acréscimos solicitados pelo CONTRATANTE;

15.3.24.2.  As condig¢Oes que culminaram em sua habilitagdo durante o certame.

15.3.25. NAO DIVULGAR nem fornecer dados ou informagdes obtidas em razdo do contrato e nio
utilizar o nome do CONTRATANTE para fins comerciais em redes sociais ou por outro meio,
para campanhas e material de publicidade;

15.3.26. NAO PERMITIR que os/as empregados/empregadas permanecam no posto
desnecessariamente apds o término de sua jornada de trabalho, evitando distragGes para
os/as demais profissionais em servigo;

15.3.27. NAO PERMITIR que as dependéncias do CONTRATANTE sejam utilizadas por seus/suas
empregados/empregadas para finalidades estranhas ao servico ou para acondicionar
materiais e equipamentos da CONTRATADA que ndo se prestem a execuc¢do dos servicos
contratados;

15.3.28. ORIENTAR seus/suas empregados/empregadas, inclusive supervisores/supervisoras, quanto
a preservagao do sigilo de todas as imagens, dados e informagdes a que tenham acesso,
respondendo civil e criminalmente por quaisquer difusGes ou retransmissdes em virtude da
prestacdo exercida nas dependéncias do CONTRATANTE;

15.3.29. ORIENTAR os/as empregados/empregadas de que suas a¢des devem se restringir aos limites
das instalagdes do CONTRATANTE e estarem circunscritas a sua area de atuagao;

15.3.30. ORIENTAR os/as controladores/controladoras acerca da execucdo dos servigos, com base nas
necessidades comunicadas pelo/pela Fiscal do Contrato em sua rotina diaria;

15.3.31. PAGAR corretamente e na data fixada em lei, os salarios, verbas, beneficios, férias, entre
outros, a que fazem jus os/as controladores/controladoras, assim como, recolher
corretamente o FGTS e o INSS destes/destas profissionais;

15.3.32. No caso da CESTA BASICA, em havendo sua inclusdo na planilha de precos, em decorréncia
de previsdo do pagamento na convengdo coletiva da categoria, a contratada ndo podera
deixar de fornecer o beneficio durante toda a vigéncia contratual;

15.3.33. PARTICIPAR de reunides virtuais ou presenciais solicitadas pelo CONTRATANTE;
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15.3.34.
15.3.35.
15.3.36.

15.3.37.

15.3.38.

15.3.39.

15.3.40.

PRESTAR todo e qualquer esclarecimento solicitado pelo CONTRATANTE no prazo fixado;
RELATAR ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada nos postos;

REGISTRAR a carteira de trabalho de todos/todas os/as empregados/empregadas que
prestarem servicos nos prédios do CONTRATANTE, assumindo exclusivamente todas as
obriga¢Ges advindas de eventuais demandas judiciais que versarem sobre pleitos trabalhistas
e/ou previdenciarios proposto por estes/estas ou por terceiros que alegarem vinculo com a
empresa;

RESPEITAR e fazer com que os/as seus/suas empregados/empregadas respeitem a disciplina,
os hordrios, os regulamentos internos do CONTRATANTE, as Normas de Seguranca e Medicina
do Trabalho, constantes tanto na Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT - quanto em
legislacdo especifica;

RESPONSABILIZAR-SE pelo pagamento dos salarios, encargos trabalhistas, previdenciarios e
beneficios dos/das profissionais destacados/destacadas para a prestacdo dos servigos,
cabendo ao CONTRATANTE apenas o pagamento do prec¢o contratado;

RESPONSABILIZAR-SE integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagao
vigente;

REPARAR, CORRIGIR, REMOVER, RECONSTRUIR ou SUBSTITUIR, as suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados.

15.4.Resolugdo n2 255/2018 — Conselho Nacional de Justica — Efetivo com 52% de profissionais do género

feminino

15.4.1. Na prestagdo de servigos, a Contratada devera suprir 48% (quarenta e oito por cento) dos
postos com mao de obra masculina e 52% (cinquenta e dois por cento) com mdo de obra feminina,
nos termos do artigo 22 da Resolucdo CNJ n2 255/2018, observando-se a distribuicdo de vagas, de
acordo com o ultimo Censo do IBGE.

15.5.Resolugdo n2 401/2021 — Conselho Nacional de Justica — Lingua Brasileira de Sinais — Libras

15.5.1.

A empresa devera manter em cada local de prestagdo servico, ao menos, 01 (um/uma)
profissional com formag¢do em curso de libras — nivel basico — na conformidade descrita no
Anexo Il, sem 6nus ao CONTRATANTE.

15.5.1.1. No inicio da contratagdo, a empresa terd o prazo de 60 (sessenta) dias
consecutivos, a contar do inicio da vigéncia, para apresentar ao/a Fiscal de
contrato o certificado de conclusdo do curso de libras — nivel basico — dos/das
profissionais indicados/indicadas.

16. MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCO (arts. 22 e 103 da Lei n? 14.133/2021)

17.

16.1.N3o ha necessidade de inser¢do de clausula de matriz de riscos no contrato, uma vez que o objeto da
presente contratacdo ndo se enquadra como servico de grande vulto, tampouco serdo adotados os regimes

de contratagdo integrada e semi-integrada.

INDICAGAO DE PREPOSTO DA CONTRATADA (art. 118 da Lei 14.133/2021)

17.1.A CONTRATADA deverd designar preposto(s)/preposta(s) que tenham poderes para resolucdo de
eventuais ocorréncias perante a area gestora, assim como supervisores/supervisoras de area que
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18.

acompanhem diretamente a operagao dos servigos nos prédios, inspecionando, no minimo, DUAS vezes por
semana os postos de controle de acesso, na presenca do/da Fiscal de contrato.

APRESENTACAO DA PROPOSTA

18.1.A proposta deverd ser apresentada de acordo com a planilha de composi¢do de custos disponibilizada
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no Portal da Transparéncia do Tribunal de Justiga.

18.2.Serdo aceitas propostas que adotem, na planilha de custos e formacao de pregos, valor igual ou superior
ao orcado pelo Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, que correspondera a soma do salario (salario e
adicionais) e beneficios (cesta basica ou auxilio-alimentac¢do e do valor do vale-refeicdo).

18.3.0 auxilio-alimentacdo é um beneficio concedido por empresas aos seus empregados, destinado a
compra de géneros alimenticios em mercados, supermercados e outros estabelecimentos comerciais, o qual
visa garantir que o trabalhador possa adquirir e selecionar os produtos de sua preferéncia para a composi¢ao
de suas refei¢Ges diarias.

18.4.0 vale-refeicdo é destinado ao pagamento de refeicdes prontas em estabelecimentos como
restaurantes, lanchonetes e cafeterias nos dias Uteis de trabalho.

18.5.0s beneficios previstos em Acordo, Convengdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo paradigma
consistem naqueles estabelecidos no instrumento coletivo adotado pelo Tribunal para fins de elaboragdo e
padronizagdo dos planilhamentos de custos da mao de obra, aplicaveis a todos os trabalhadores
representados pelo sindicato laboral correspondente.

18.6. A exigéncia do pagamento dos beneficios acima tem a finalidade de evitar a precarizagdo da mao de
obra terceirizada na prestagdo de servicos ao Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, garantindo
beneficios minimos aos funciondrios terceirizados, além dos previstos na CLT e na convengdo coletiva da
categoria.
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