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ESP-COORD.ENSINO TEC.,TECON. E PROFISSIONALIZ

Documento de Formalização de Demanda 5/2026

Informações Básicas

Número do artefato UASG Editado por Atualizado em
5/2026 100115-ESP-COORD.ENSINO TEC.,TECON. E PROFISSIONALIZ LETICIA CAMARGO ANJO 30/09/2026 09:16 (v 0.4)

Status
ASSINADO

Outras informações

Categoria Número da Contratação Processo Administrativo
VII - contratações de tecnologia da informação e de comunicação/Serviços de TIC 011.00001652/2026-43

Objeto

Solicitação de contratação de serviços especializados de tecnologia para o desenvolvimento e a implementação de novas
funcionalidades do Sistema de Gestão de Cursos Profissionais (SGCP), CRM de gestão das ofertas de qualificação profissional
integrado à Plataforma Trampolim, para disponibilização de cursos de qualificação profissional por meio do Programa Qualifica
SP, da Secretaria de Desenvolvimento Econômico (SDE), bem como para o fornecimento de infraestrutura computacional, por
meio do consumo de Serviços em Nuvem (USN), destinada à manutenção, sustentação, disponibilidade, desempenho,
escalabilidade e continuidade operacional das tecnologias abarcadas na gestão da qualificação profissional, nos termos da tabela
abaixo, conforme condições e exigências estabelecidas neste instrumento.

Unidade Requisitante

Subsecretaria de Inclusão Produtiva e Empregabilidade, por meio da Diretoria de Qualificação Profissional (SIPE).

Justificativa da necessidade

A contratação em questão faz-se necessária para assegurar a continuidade operacional, a sustentação tecnológica e a manutenção
das tecnologias abarcadas no Sistema de Gestão de Cursos Profissionais (SGCP), CRM que garante as ações de oferta de cursos de
qualificação profissional por meio do Programa Qualifica SP. O Sistema dá suporte operacional à Plataforma Trampolim e realiza
a gestão das vagas ofertadas pela Secretaria de Desenvolvimento Econômico (SDE) aos municípios, empresas e cidadãos.

A contratação contempla tanto o desenvolvimento de novas funcionalidades incrementais quanto o provimento da infraestrutura
computacional necessária à operação do CRM de gestão e das tecnologias abarcadas, integradas à Plataforma Trampolim,
garantindo sua disponibilidade, desempenho, segurança, escalabilidade e capacidade de atender às demandas institucionais atuais e
futuras.

A continuidade desses serviços é imprescindível para evitar a interrupção das funcionalidades disponibilizadas aos usuários,
assegurar a manutenção do ambiente tecnológico e promover melhorias contínuas na plataforma, acompanhando a evolução das
políticas públicas, das necessidades dos usuários e dos processos desta Secretaria.
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Prazo estimado para contratação

A data prevista para a conclusão da contratação é 05/10/2026, com vigência de 32 (trinta e dois ) meses, contados da assinatura do
contrato, prorrogável por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

Estimativa preliminar do valor

Diante do levantamento dos preços e das quantidades, o valor total estimado da contratação é de R$ 13.782.928,38 (treze milhões,
. Para a composição desse valor, foramsetecentos e oitenta e dois mil, novecentos e vinte e oito reais e trinta e oito centavos)

consultadas contratações similares realizadas pela Administração Pública, nos termos do art. 23 da Lei nº 14.133/2021.

Quantidades a serem contratadas

A contratação deverá ser realizada nos termos da tabela abaixo, em conformidade com as condições e exigências estabelecidas no
Termo de Referência.

ITEM DESCRIÇÃO CATSER
ITEM 
BEC

ITEM 
PRODESP

ESPECIFI-
CAÇÃO

UNIDADE 
DE 

MEDIDA

QTDE. 
MENSAL

QTDE. 
DE 

MESES

QTDE. 
TOTAL

VALOR 
UNITÁRIO

VALOR 
TOTAL

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1.1

Consumo de 
Serviços em 

Nuvem - USN 
- sob demanda

USN/mês 300,3691 32 9.611,8112 R$ 592,13
R$ 

5.691.441,76

5.1.2

Consumo de 
Serviços em 

Nuvem 
Gerenciado - 

USNG

USN/mês 300,3691 32 9.611,8112 R$ 107,53
R$ 

1.033.558,06

5.1.3
Gestão de 

Consumo em 
Nuvem

Por mês 1 32 32 R$ 2.290,16 R$ 73.285,12

5.1.4

Serviço de 
Conectivida de 
para Nuvens 

Públicas

Parcela fixa 
mensal

1 32 32 R$ 3.193,36
R$ 

102.187,52

5.5.1

Certificado 
Digital tipo 

SSL Standard - 
OV - 12 meses

Por unidade 25 1 25 R$ 914,93 R$ 22.873,25

5.5.2

Certificado 
Digital tipo 

SSL Standard - 
OV - 12 meses

Por unidade 25 1 25 R$ 914,93 R$ 22.873,25
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1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Serviços de 
TIC para 

evolução e 
sustentação do 

SGCP, 
infraestrutura 
em Nuvem 

Pública/PaaS, 
gestão de 

Middleware, 
monitoramento 
de aplicações e 

mensageria 
(SMS).

 

 

 

 

 

 

 

27081

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26069

 

 

 

5.5.3 Certificado 
Digital tipo 

SSL Standard - 
OV - 12 meses

Por unidade 25 1 25 R$ 914,93 R$ 22.873,25

5.6.1

Monitoramento 
de Aplicações 
- servidor com 
até 4GB RAM

Por 
servidor/ dia

3
32 (30 

dias
/mês)

2.880 R$ 17,67 R$ 50.889,60

5.6.2

Monitoramento 
de Aplicações 
- servidor com 
até 8GB RAM

Por 
servidor/ dia

8
32 (30 

dias
/mês)

7.680 R$ 35,33
R$ 

271.334,40

5.6.3

Monitoramento 
de Aplicações 
- servidor com 
até 16GB RAM

Por 
servidor/ dia

2
32 (30 

dias
/mês)

1.920 R$ 70,67
R$ 

135.686,40

5.6.4 SMS Simples
Por 

mensagem
65.000 32 2.080.000 R$ 0,07

R$ 
145.600,00

5.9.1
PaaS 

Middleware - 
parcela única

Unidade de 
middleware

999,1432 1 999,1432 R$ 1.964,67
R$ 

1.962.986,67

5.9.2
PaaS 

Middleware - 
parcela única

Unidade de 
middleware

999,1432 1 999,1432 R$ 1.964,67
R$ 

1.962.986,67

5.9.3
PaaS 

Middleware - 
parcela única

Unidade de 
middleware

999,1432 1 999,1432 R$ 1.964,67
R$ 

1.962.986,67

5.10.1

Serviços de 
Gestão de 

Middleware – 
Avançado

Por 
unidade de 
gestão/ mês

1 32 32 R$ 10.042,68
R$ 

321.365,76

TOTAL
R$ 

13.782.928,38

1. Grau de prioridade da contratação:

Alta. 

2. Vinculação ou dependência com outro DFD:

A execução deste DFD não tem dependência prévia com execução de outro DFD.
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3. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 
.2020

 

 

 

 

TATIANE RAMOS DE LIRA
Diretora de Qualificação Profissional em Exercício

 Assinou eletronicamente em 30/09/2026 às 09:16:20.

 

 


