CAMARA MUNICIPAL DE

PIRACICABA

TERMO DE REFERENCIA

(Decreto Legislativo n.° 06/2023, Titulo Il, Sec¢ao lll)

CCD: 14.01.04.02
Processo de aquisicdo

REQUISITANTE:

1. Objeto da contratagao

Contratacdo de solugdo para geragcao de legendas ocultas (Closed
Caption), destinada as transmissdes ao vivo e aos conteudos gravados
produzidos pela TV Camara Piracicaba, contemplando fornecimento de
tecnologia, instalagdo, configuragdo, suporte técnico, manutencéo e demais
servicos necessarios ao pleno funcionamento da solugdo, conforme
especificacdes a serem definidas no Termo de Referéncia.

2. Justificativa

Atualmente, a emissora nao dispde de solugao propria capaz de atender,
de forma continua e eficiente, a geracdo de Closed Caption para sua
programacao. Essa condi¢cao limita a acessibilidade das transmissbes e
evidencia a necessidade de implantagdo de solugéo tecnoldgica especifica
para esse fim.

Assegurar o atendimento as normas de acessibilidade aplicaveis aos
servicos de radiodifusdo legislativa, ampliando o acesso da populagdo as
atividades da Camara Municipal de Piracicaba.

A TV Camara Piracicaba desempenha importante papel na divulgacéo das
atividades do Poder Legislativo Municipal, transmitindo sessdes plenarias,
audiéncias publicas, reunides, eventos institucionais e demais conteudos de
interesse coletivo.

Para promover os indispensaveis recursos de acessibilidade previstos na
legislacdo brasileira, especialmente aqueles destinados as pessoas com
deficiéncia auditiva.
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A necessidade identificada possui carater permanente, uma vez que
acompanha a atividade continua da emissora e devera ser atendida durante
toda a vigéncia da futura contratagao.

3. Forma de contratagao
3.1. Sera do tipo licitacéo.
3.2. Modalidade: Pregao Eletrénico.
3.3. Indicagao da adocéo ou nao do SRP: Nao havera adogao do SRP. A
razao principal € que a contratagcdo sera de servigo continuo, com
demanda previamente conhecida e necessidade permanente, e ndo
de contratagcdes eventuais cuja quantidade seja incerta.Portanto nao
havera uma demanda eventual a ser acionada conforme a necessidade.
O que existe € uma prestagao continuada para atender a programagao
da TV Cémara.
3.4. Critério de julgamento:

Menor preco
3.5. Critério de adjudicagao:

Global, pois o objeto é tecnicamente integrado: sistema de Closed
Caption, seus componentes, software/licengcas, equipamentos,
instalagdo, configuragdo, suporte, manutengdo e operagdo precisam
funcionar conjuntamente.

3.6. Permissao para subcontratagéo:

Nao

4. Requisitos do fornecedor
4.1. Nao ha requisitos especificos para esta contratacdo, devendo o
fornecedor atender todas as exigéncias deste Termo de Referéncia e

documentos integrantes do processo.
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5. Prazo de vigéncia e prorrogacgao contratual
5.1. A vigéncia inicia com a publicagdo do contrato ou instrumento
equivalente no Portal Nacional de Compras Publicas e seu prazo coincide
com a execucgao do objeto e respectivo recebimento definitivo, observado
o disposto no art. 111 da Lei 14.133/21.

5.2. A vigéncia podera ser prorrogada por até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei Federal 14.133/21.

6. Modelo de gestao
6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo
com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e
cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, caput).
6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do
contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, §5°).
6.3. A execucgédo do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
fiscal(is) do contrato o servidor Ubirajara Toledo (e-mail:
ubirajara@camarapiracicaba.sp.gov.br / telefone: 19 3403-7000), e a
gestédo sera feita pelo servidor Paulo Airton Soares da Silva (e-mail:
psoares@camarapiracicaba.sp.gov.br / telefone: 19 3403-7000) nos
termos da Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput.
6.3.1. A comunicacgao entre as partes se dara através dos telefones e
e-mails indicados.
6.3.2. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, determinando o que
for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §1°).
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- Fiscalizar os prazos de instalacéo;
- Fiscalizar o inico do funcionamento

- Fiscalizar a qualidade do servigo prestado

6.3.3. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil
para a adocado das medidas convenientes, a situacdo que demandar
decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §2°).
6.4. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir
ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua
execucao ou de materiais nela empregados (Lei n°® 14.133/2021, art.
119).
6.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administragdo ou a terceiros em razdo da execugao do contrato, e ndo
excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n°® 14.133/2021, art. 120).
6.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucéo do contrato
(Lei n°® 14.133/2021, art. 121, caput).
6.6.1. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferira a Administracdo a
responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do
contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, §1°).
6.7. As comunicagdes entre esta Casa e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-
se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim.
6.8. A Camara podera convocar representante da empresa para adogao

de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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6.9. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Camara
Municipal podera convocar o representante da empresa contratada para
reunido inicial de apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execugao da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

7. Prazo para inicio da execugao ou entrega do objeto
7.1. O inicio da execugao contratual se da a partir da divulgagcéo do
contrato ou instrumento equivalente no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP).

8. Obrigagoes da Contratada
8.1. Efetuar o fornecimento/execu¢do do objeto, de acordo com as
especificacdoes que foram estabelecidas pela Camara Municipal de
Piracicaba;
8.2. Arcar com todas e quaisquer despesas, tais como, transporte,
entrega e o descarregamento no local determinado, encargos sociais,
seguros, tributos diretos e indiretos, incidentes sobre o
fornecimento/execucao do objeto.
8.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a
Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo até o
fornecimento/execucédo do objeto, incluindo as entregas feitas por
transportadoras;
8.4. Obedecer as especificacbes do objeto, observando a qualidade,
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, bem como a marca,
modelo e demais condi¢des constantes da proposta apresentada;
8.5. Manter todas as condigdes de habilitacdo e qualificagao exigidas em

lei durante a vigéncia contratual,
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8.6. Designar, formalmente, um representante nos casos em que o ajuste
se der por Contrato, com poderes para operacionalizar a execu¢ao do
ajuste, assumindo o gerenciamento de todas as atividades inerentes ao
seu fiel cumprimento;

8.7. Acatar as recomendacgdes feitas pela fiscalizagdo da Camara,
facilitando a ampla agdo desta, com pronto atendimento aos pedidos de
esclarecimentos porventura solicitados;

8.8. Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade verificada na
execucgao do objeto e prestar os esclarecimentos necessarios;

8.9. Cumprir todas as disposi¢cdes constantes neste Termo de Referéncia.

9. Regime de execugao

A execucgao sera unica e integral
9.1. Prazo de execucdo:15 dias

9.2. Local de execucao Prédio Principal — R. Alferes José Caetano, 834
— Centro — Piracicaba/SP — CEP 13400120

9.3. Horario de execugao: de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h

9.4. Os servicos serao recebidos provisoriamente, por esta Casa, de
forma sumaria, no prazo de 03 (trés) dias, para efeito de posterior
verificagcdo de sua conformidade com as especificagcdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, pelo
Fiscal/Gestor/Requisitante/comissdo ou quem técnico designado, que
emitira o recebimento definitivo.

9.5. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta, devendo ser corrigidos no prazo de .... (...) dias, a contar
da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao

das penalidades.
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9.6. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de ...... (eeer)
dias, contados do recebimento provisorio, apds a verificagado da qualidade
e quantidade executada e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado ou ateste na nota fiscal.

9.7. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a
dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art.
143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal referente a parcela incontroversa da execugao do objeto,
para efeito de liquidagdo e pagamento.

9.7.1. O prazo para a solugao, pela contratada, de inconsisténcias na
execugao do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento
de cobranca liquidacao de despesa, ndo sera computado para os fins do
recebimento definitivo.

9.8. O recebimento provisério ou definitvo ndo excluira a
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a

responsabilidade ética profissional pela perfeita execucéo do contrato.

10. Penalidades
10.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado
administrativamente pelas seguintes infragdes:
| - Dar causa a inexecugao parcial ou total do ajuste;
Il - Dar causa a inexecugdo parcial do ajuste que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;
lIl - Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
IV - N&do manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;
V - Nao celebrar o ajuste ou ndo entregar a documentagdo exigida,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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VI - Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto sem
motivo justificado;
VIl - Apresentar declaragdo ou documentagido falsa exigida para o
certame ou prestar declaracao falsa durante o processo ou a execugao
do ajuste;
VIl - Fraudar o processo de contratacdo ou praticar ato fraudulento na
execugao do ajuste;
IX - Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza,
X - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;
XI - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013;
XII - Dar causa a inexecucgao total do ajuste.
10.2. Pelas infragbes administrativas previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagdo vigente, a Camara Municipal de Piracicaba
podera, garantida a prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes
sancoes:
| - Adverténcia;
Il - Multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) € no maximo 30%
(trinta por cento) sobre o valor da obrigagao nao adimplida;
lIl - Impedimento de licitar ou contratar com a Administragdo Publica
direta e indireta no ambito do Municipio de Piracicaba, na forma do artigo
156, § 4°, da Lei Federal n°® 14.133/2021;
10.2.1. A sancao prevista no inciso | do item acima sera aplicada
exclusivamente pela infracdo prevista no inciso | do item anterior, caso
nao se justifique imposigcédo de penalidade mais gravosa.
10.2.2. A sanc¢ao prevista no inciso |l do item acima sera aplicada por
qualquer das infragdes previstas no item anterior.
10.2.3. A sancéao prevista no inciso Ill do item acima sera aplicada

pelas infragdes previstas nos incisos VI, IX, X, Xl e XII do item anterior,
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bem como pelas infragdes previstas nos incisos Il, IlI, IV, V, VI e VIl do
mesmo item.
10.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados a natureza e a
gravidade da infragdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem
para a Administragdo Publica e a implantacdo ou o aperfeicoamento de
programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgaos de
controle.
10.4. As infragdes administrativas serdao apuradas através de processo
sancionatério e todas as intimagdes e comunicagdes a respeito do
referido processo se dardo através do e-mail cadastrado no SICAF,
comprometendo-se a licitante a manter atualizados esses dados.
10.5. No processo sancionatorio também serdo consideradas as
disposicbes constantes no Ato da Presidéncia n.° 11/2024
(https://www.legislacaodigital.com.br/Piracicaba-SP/AtosPresidencia/11-
2024/Arquivos/2).

11. Forma de pagamento
11.1. O(s) pagamento(s) sera(ao) realizado(s) apos a apresentagao da
nota fiscal/fatura e documentos exigidos, se houverem, em até 15 (quinze)
dias do atesto de recebimento definitivo pelo gestor.

11.1.1. Antes do pagamento, sera procedida consulta online
junto aos 6rgéos correspondentes, para verificagdo da situacédo dessa,
relativamente a Certiddo Negativa de Débito relativa a Créditos
Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unido, ao Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Deébitos
Trabalhistas (CNDT), bem como demais documentos exigidos para
assinatura do contrato ou que se fizerem necessarios.

11.2. O pagamento sera creditado em favor da contratada, por meio de

ordem bancaria ou boleto, devendo para isto ficar explicitado na proposta
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ou nota fiscal o nome do Banco, agéncia, localidade e numero da conta

corrente em que devera ser efetivado o crédito.

12. Condigoes de reajuste
12.1. Os precgos seréao fixos e irreajustaveis para um periodo de 12 (doze)
meses, contados da data da elaboragcdo do orgamento estimado.
12.2. Apds o interregno de um ano, 0s preg¢os iniciais serao reajustados,
mediante a aplicacdo do indice a ser indicado pelo Setor de Compras e
Contratos, exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas a
ocorréncia da anualidade.
12.2.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo
de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo
reajuste.
12.3. O reajuste sera aplicado para entregas/servigos realizados a partir

do 1° dia do 13° més.

13. Garantia contratual

13.1. N&o sera exigida garantia contratual para esta contratagéo.

14. Especificagoes técnicas e quantidades

A presente contratagdo tem por objeto a locagdo de sistema completo,
composto por hardware e software, destinado a geragao e transmissao de
legendas ocultas (Closed Caption) para TV Digital, com funcionamento ao vivo
e reconhecimento automatico de fala, incluindo licenciamento, instalacao,
configuragdo, treinamento operacional e suporte técnico durante toda a
vigéncia contratual.

O sistema devera capturar o sinal de audio da programacéo ao vivo da TV
Camara de Piracicaba e realizar o reconhecimento automatico de fala,
transcrevendo em texto o conteudo sonoro e gerando automaticamente a
legenda oculta a ser inserida nos sinais transmitidos em TV Aberta e nos
canais de streaming operados pela emissora. O reconhecimento de fala devera
ser realizado no idioma Portugués do Brasil, com suporte a vocabulario
personalizavel, permitindo a inclusdo de termos, nomes préprios e expressdes
especificas ao contexto legislativo e institucional da Camara. O sistema devera
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ainda dispor de funcionalidade de identificacdo automatica de vozes, exibindo,
na legenda, a tag com o nome do locutor, mediante prévio cadastramento da
amostra de audio correspondente.

O sistema devera atender integralmente aos requisitos técnicos
estabelecidos pela norma ABNT NBR 15290:2016, com tempo maximo de
processamento e geragdo do texto legendado de 4 (quatro) segundos,
contados a partir da captura do audio, e funcionamento continuo, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, operando de forma
independente, sem necessidade de conexdao a internet para seu pleno
funcionamento.

Para a transmissdo em TV Aberta, o sistema devera realizar a captura de
audio por meio de entrada HD-SDI, com interface integrada ou acoplada ao
equipamento e extracdo do audio embutido no sinal, bem como,
alternativamente, por entrada de audio analdgica, com selecdo de entrada
configuravel pelo usuario, transmitindo o sinal ja legendado ao multiplexador
existente por meio de saida TS sobre IP (padrao MPEG-2 TS), nos protocolos
UDP/RTP (unicast e/ou multicast) e SRT, via porta Ethernet do hardware, com
as legendas ocultas inseridas por meio de PID dedicado, multiplexado no fluxo
de dados de saida, em conformidade com o padréo B37 do sistema ISDB-Tb.

Para o streaming pela internet, o sistema devera suportar entrada de fluxo
no protocolo RTMP, com video em codec H.264 e audio em codec AAC,
gerando saida em fluxo RTMP idéntico ao de entrada, preservando o0 mesmo
fluxo de audio, com as legendas ocultas em portugués inseridas no formato
EIA-608/708 (NAL), garantindo compatibilidade com o YouTube Live e demais
plataformas equivalentes.

O hardware devera ser dimensionado de forma compativel com a carga de
trabalho requerida, devendo a Contratada substitui-lo por equipamento de
capacidade superior, sem 6nus adicional a Contratante, caso sejam
constatadas falhas decorrentes de subdimensionamento ou baixo
desempenho durante a vigéncia contratual. O equipamento devera ser de
padrao empresarial, em gabinete proprio para instalagdo em rack de 19”, com
alimentacgao elétrica em 127/220 V, bivolt automatico ou fullrange, e devera ser
constituido por uma unica estacgao de trabalho, na qual serdo instalados todos
os softwares que o compdem.

O acesso para operagao e configuracdo do sistema devera ocorrer
remotamente, via conexao de rede do equipamento, por meio de porta Ethernet
Gigabit, permitindo que os préprios servidores da Contratante realizem, de
forma autdbnoma, os ajustes operacionais de rotina, em especial os relativos a
configuragcdo dos sinais de saida, sem dependéncia de intervengcdo da
Contratada. Para tanto, a Contratada devera fornecer treinamento e
capacitagao técnica aos servidores indicados pela Camara, habilitando-os a
execucao desses procedimentos de forma independente.
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A contratagdo correspondera a um unico item, com valor mensal fixo,
correspondente a disponibilizagédo integral do sistema — hardware, software,
licenciamento, suporte técnico e manutengcdo — independentemente do
volume de horas de transmiss&o ou do numero de eventos legendados, pelo
periodo inicial de 12 (doze) meses.

O contrato tera prazo inicial de 12 (doze) meses, contados da data de
assinatura ou da ordem de inicio dos servigos, podendo ser prorrogado
sucessivamente, mediante interesse das partes e demonstragcdo de
vantajosidade para a Administragéo, até o limite maximo de 10 (dez) anos, nos
termos dos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021 — sendo o art. 106, §2°,
expressamente aplicavel as contratagbes que envolvam aluguel de
equipamentos e utilizacdo de programa de informatica, como € o caso do

objeto ora especificado.

15. Critérios e praticas de sustentabilidade (se for o caso)

15.1. A Contratada sera responsabilizada por qualquer prejuizo que
venha causar a Camara Municipal em virtude de ter suas atividades
suspensas, paralisadas ou proibidas por falta de cumprimento de normas
ambientais ligadas a comercializagao do objeto do presente Termo de
Referéncia.

15.2. Os equipamentos/materiais/servicos objeto deste Termo de
Referéncia deverdo, sempre que possivel, seguir as diretrizes de
sustentabilidade ambiental, observando-se: menor impacto sobre os
recursos naturais; maior eficiéncia na utilizacao de recursos naturais
como agua e energia; maior vida util e menor custo de manuteng¢do do
bem; e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados
na concepg¢ao e elaboracdo dos materiais.

15.3. Considerando os riscos potenciais ao meio ambiente e a saude
publica ocasionados pela contratagao, cabera a Contratada observar as
politicas socioambientais, principalmente o correto descarte e o

gerenciamento adequado de residuos, no que tange a coleta, reutilizagao,
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reciclagem, tratamento ou disposic¢éo final, assumindo o compromisso de
cumprir toda a legislagéo vigente.
15.4. Nao obstante, sem prejuizo do indicativo no presente Termo de
Referéncia, a Contratada devera, ainda:
15.4.1. Observar a destinacdo adequada aos residuos gerados
durante suas atividades;
15.4.2. As embalagens dos equipamentos/materiais, quando possivel,
deverao ser feitas em material reciclavel; e
15.4.3. Respeitar a legislagao e as Normas Técnicas brasileiras — NBR
publicadas pela ABNT sobre residuos, bem como as normas do
INMETRO.

16. Pregos unitarios referenciais e totais por item

Os valores serao apurados pelo Setor de Compras e Contratos através de
pesquisa de precos, conforme preceitua artigo 8°, § 3° e seguintes do Decreto
Legislativo n° 06/2023.

17. Valor estimado da contratagao

Os valores serao apurados pelo Setor de Compras e Contratos através de
pesquisa de pregos, conforme preceitua artigo 8°, § 3° e seguintes do Decreto
Legislativo n° 06/2023.

18. Declaramos a impossibilidade de inclusdo do objeto como item autbnomo

em algum processo licitatério da Camara Municipal, na presente data;

19. Declaramos que n&o ha existéncia de previsdo de demanda, ainda no ano
corrente, por itens que podem ser adquiridos conjuntamente aqueles que

compdem o presente Termo, por este Requisitante;
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20. A demanda consta no Plano de Contratagées Anual (2025), disponibilizado
no Portal da Transparéncia e no PNCP na alinea 52.

21. Estudo Técnico Preliminar

( X) Em anexo
() Nao consta, conforme justificativa a seguir, observado o art. 11 do
Decreto Legislativo n.° 6/2023.
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Data da elabora¢ao:28/08/2026

Paulo Airton Soares da Silva

Nome do servidor responsavel pela elaboragao

Ubirajara Toledo

Fiscal do Contrato

Paulo Airton Soares da Silva

Gestor do Contrato

Marcio Augusto Braga

Chefia do Setor Responsavel pela elaboragao

Rodrigo Alves da Silva

Diretor do Departamento responsavel pela elaboragao
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