Camara Municipal de Rio Claro

Estado de Sao Paulo

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

PREGAO ELETRONICO N°11/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 11/2026

Org&o: Camara Municipal de Rio Claro — SP
Obijeto: Locacdo de equipamentos de informéatica com suporte técnico.

1. CONSIDERACOES INICIAIS

1.1. O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade caracterizar a necessidade da contratacao,
avaliar as alternativas disponiveis no mercado e demonstrar a viabilidade técnica e econémica da solucédo
destinada ao atendimento das necessidades tecnolédgicas dos gabinetes de vereadores e departamentos
administrativos da Camara Municipal de Rio Claro.

1.2. A contratacdo tem como objeto a disponibilizacdo, em regime de locacdo, de equipamentos de
informatica, acompanhados dos servicos necessarios a sua implantacdo, opera¢do, manutencdo e
continuidade, compreendendo equipamentos, licenciamento de software, instalagdo, configuracdo, migracéo
de dados, suporte técnico presencial e remoto, manutencdo preventiva e corretiva, substituicdo de ativos,
gestdo de chamados, backup, inventéario e logistica reversa.

1.3. A solucéo sera contratada de forma integrada, transferindo a futura Contratada a responsabilidade pela
disponibilizacdo e manutencdo do parque tecnoldgico durante toda a vigéncia contratual.

2. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE
Areas requisitantes:

Gabinetes de Vereadores;

Departamentos Administrativos;

Setor de Tecnologia da Informacéo;

demais unidades da Camara Municipal de Rio Claro que utilizem os equipamentos contemplados na
contratacao.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.1. A Camara Municipal necessita manter ambiente computacional adequado ao desempenho das atividades
legislativas, administrativas e de atendimento ao cidaddo, com disponibilidade, seguranca e desempenho

compativeis com suas necessidades operacionais.

3.2. Os equipamentos de informética constituem recursos essenciais para a execucdo das atividades
institucionais, sendo utilizados, entre outras finalidades, para:

| — acesso aos sistemas administrativos e legislativos;
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I — elaboracéo e tramitacdo de documentos;

Il — comunicacdo institucional,

IV — realizacdo de reunides e videoconferéncias;

V — utilizacdo de sistemas internos e servicos em nuvem;

VI — atendimento aos municipes;

VIl — acesso a sistemas e plataformas governamentais;

VIII — execugdo das atividades administrativas dos gabinetes e departamentos.

3.3. A indisponibilidade prolongada de equipamentos ou servigos de suporte pode comprometer a
continuidade das atividades administrativas e legislativas, justificando a adoc¢éo de solu¢do que contemple
suporte técnico, manutencgdo, capacidade de contingéncia para substituicdo de equipamentos e niveis de
servico definidos.

3.4. O modelo de locagdo atualmente utilizado permite & Administragdo dispor de parque tecnolégico sem a
necessidade de aquisicdo e imobilizagdo definitiva dos ativos, transferindo & empresa especializada
responsabilidades relacionadas a manutencéo, reposicdo, atualizacdo operacional, suporte e gestdo do ciclo
de vida dos equipamentos.

3.5. A contratacdo devera assegurar a continuidade e a qualidade dos servicos, sem vinculagdo a marca ou
modelo especifico, admitindo-se equipamentos de diferentes fabricantes e arquiteturas, desde que atendam
integralmente aos requisitos técnicos, funcionais e de desempenho estabelecidos.

4. REQUISITOS GERAIS DA CONTRATAQAO

4.1. A solugdo devera contemplar a locacdo dos seguintes quantitativos:

Item Descrigéo Quantidade

01 Kit de Computador — Mini PC, monitor e periféricos 116

02 WebcamHD 38

4.2. A contratacdo devera compreender, obrigatoriamente:
| — disponibilizacdo dos equipamentos;

I — licenciamento regular dos softwares previstos;
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Il — entrega e instalacéo;

IV — configuracdo fisica e l6gica;

V —integracdo dos equipamentos ao ambiente tecnolégico da Contratante;

VI — migracdo de dados e documentos, quando aplicavel;

VIl - suporte técnico remoto e presencial;

VIl — manutengdo preventiva e corretiva;

IX — substituicdo de componentes e equipamentos defeituosos;

X — capacidade minima de contingéncia para substitui¢do dos equipamentos;
X1 — ferramenta de Service Desk ou ITSM;

X1l — inventério atualizado dos ativos;

X1 —backup dos dados contemplados pela solucéo;

X1V — logistica reversa e retirada dos equipamentos ao término da contratagéo;
XV —atendimento aos niveis de servico estabelecidos no Termo de Referéncia.
5. CONDIQAO DOS EQUIPAMENTOQOS

5.1. Poderdo ser disponibilizados equipamentos novos ou seminovos de padrao corporativo, desde que:
| — estejam em perfeito estado de conservacao e funcionamento;

I —atendam integralmente as especifica¢Oes técnicas estabelecidas;

Il — ndo apresentem avarias que comprometam sua utilizacdo, desempenho ou seguranca;
IV — apresentem aparéncia compativel com o ambiente institucional;

V —tenham sido previamente revisados e testados;

VI — sejam compativeis com os sistemas operacionais e softwares exigidos;

VIl — permanecam integralmente sujeitos aos niveis de servigo, manutencdo e substituicdo definidos
contratualmente.
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5.2. A utilizacdo de equipamento seminovo ndo reduzird ou limitard qualquer obrigacdo da Contratada
relacionada ao desempenho, disponibilidade, suporte, manutencéo, substituicdo ou continuidade operacional.

5.3. Ndo serd exigida condicdo de primeiro uso, embalagem original de fabrica ou lacre original do
fabricante.

6. REQUISITOS FUNCIONAIS DOS EQUIPAMENTOS
6.1. Mini PC

6.1.1. Os computadores deverdo possuir formato compacto, caracterizado comercialmente como Mini PC,
adequado ao uso corporativo e compativel com instalacdo por meio de suporte padrdo VESA.

6.1.2. N&o sera obrigatorio o atendimento ao fator de forma especifico UCFF de 4" x 4", sendo admitidas
dimens@es distintas desde que preservadas:

a caracteristica de Mini PC;

a instalacdo em padréo VESA,

a organizacéo dos postos de trabalho;

0 atendimento as demais especificag¢fes técnicas.

6.1.3. O requisito relacionado a frequéncia do processador sera definido considerando frequéncia maxima em
modo turbo/boost de, no minimo, 4,1 GHz, admitindo-se processador de arquitetura distinta que apresente
desempenho equivalente ou superior, mediante documentagédo técnica oficial do fabricante ou outro meio
técnico objetivo aceito pela Administrag&o, sujeito & validagdo da &rea técnica da Contratante.

6.1.4. A porta Thunderbolt 3 ndo serd considerada requisito obrigatério, admitindo-se porta USB 3.2 ou
superior em sua substitui¢do, preservadas as demais necessidades de conectividade do equipamento.

6.1.5. A interface de rede cabeada devera suportar, no minimo, padrdo Ethernet 10/100/1000 Mbps —
Gigabit, ou superior.

6.1.6. As demais especificacOes relativas a memoria, armazenamento, conectividade, video e periféricos
serdo detalhadas no Termo de Referéncia.

6.2. Monitor e periféricos

6.2.1. Os Kits deverdo incluir monitor, teclado e mouse compativeis com utilizacdo corporativa e com as
caracteristicas técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.2.2. Os equipamentos deverdo possibilitar ergonomia, organizacdo dos postos de trabalho e utilizagéo
continua durante a jornada operacional.

6.3. Webcam
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6.3.1. As webcams deverdo possuir resolugdo e recursos suficientes para utilizagdo em plataformas
corporativas de videoconferéncia, incluindo Microsoft Teams, Google Meet, Zoom e outras solucdes
equivalentes utilizadas pela Administracao.

7. SOFTWARES E LICENCIAMENTO

7.1. Os equipamentos deverdo possuir sistema operacional Microsoft Windows 11 Professional 64 bits, em
portugués do Brasil, devidamente ativado e regularmente licenciado.

7.2. Deverd ser fornecido Microsoft Office LTSC Professional Plus 2024, em portugués do Brasil,
contemplando, no minimo, Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneNote e Access, devidamente instalado,
ativado e regularmente licenciado.

7.3. O licenciamento do Windows e do Microsoft Office devera ser legitimo, auditavel e compativel com a
guantidade de equipamentos disponibilizados, cabendo a Contratada comprovar sua regularidade sempre que
solicitado pela fiscalizacéo.

7.4. A Contratada serd responsavel pela regularidade do licenciamento dos softwares disponibilizados
durante toda a execugdo contratual.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO E ALTERNATIVAS AVALIADAS

8.1. Para atendimento da necessidade identificada, foram consideradas as seguintes alternativas:
Alternativa 1 — Aquisicao definitiva dos equipamentos

A Administracdo realizaria a aquisicao dos ativos, assumindo diretamente:

investimento inicial;

gestdo do ciclo de vida;

manutengao;

controle de garantias;

reposicao;

descarte e destinacao futura dos equipamentos.

Alternativa 2 — Locacéo isolada dos equipamentos

Os equipamentos seriam disponibilizados por empresa contratada, mas parte relevante da manutencdo,
suporte e gestdo permaneceria sob responsabilidade da Camara.

Alternativa 3 — Locacgéo integrada com suporte e gestéo do ciclo de vida
A empresa contratada seria responsavel pela disponibilizacdo dos equipamentos e pelos servi¢os associados

de instalacdo, suporte, manutencdo, substituicdo, contingéncia, gestdo de chamados e retirada ao final do
contrato.
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8.2. Considerando a necessidade de continuidade operacional, suporte especializado, previsibilidade da
prestacdo e transferéncia das responsabilidades de manutencdo e reposi¢do, considera-se a Alternativa 3 —
Locacdo integrada com suporte técnico e gestdo do ciclo de vida a solu¢do mais adequada as necessidades
da Camara Municipal.

9. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

9.1. A solucdo compreende a disponibilizacdo de parque de equipamentos de informéatica em regime de
locagdo, acompanhado de todos os servigos necessarios a sua implantacao e funcionamento.

9.2. A futura Contratada devera assumir responsabilidade integral pela operacéo da solugédo contratada dentro
do escopo definido, incluindo:

Implantacéo

entrega;

instalacéo;

configuracéo;

integracao a rede;

instalacdo dos softwares;

testes;

migracdo de dados, quando necesséria.

Operacgéo

suporte remoto;

suporte presencial;

Service Desk;

acompanhamento dos chamados;
manutencdo preventiva e corretiva.

Continuidade

substituicdo de equipamentos;

capacidade minima de contingéncia e disponibilizacdo tempestiva de equipamentos substitutos;
manutenc¢do de pecas e componentes;

cumprimento dos SLA.

Gestao

inventario dos ativos;

historico de substituicoes;

relatérios periodicos;

indicadores de atendimento;
acompanhamento dos niveis de servico.

Encerramento
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e apoio & transicao;

e preservacao dos dados;

o retirada dos equipamentos;
e logistica reversa.

10. JUSTIFICATIVA PARA O AGRUPAMENTO EM LOTE UNICO

10.1. A contratacdo sera estruturada em Lote Unico, considerando a natureza integrada e a interdependéncia
operacional existente entre:

| — disponibilizacdo dos equipamentos;

Il — licenciamento dos softwares;

Il — instalacdo e configuragdo;

IV — migragdo de dados;

V — manutencéo preventiva e corretiva;

VI — substituicao de equipamentos;

VIl — suporte técnico remoto e presencial;

VIl — gestdo dos chamados;

IX — gestéo dos ativos;

X —cumprimento dos niveis de servico.

10.2. A divisdo dessas responsabilidades entre diferentes fornecedores poderia gerar conflitos quanto a
identificacdo da origem das falhas, responsabilidade por manutengdo, substituicdo dos equipamentos,

licenciamento, atendimento aos usuarios e cumprimento dos SLA.

10.3. A centralizacdo da responsabilidade permite estabelecer um Unico ponto de responsabilizagdo
contratual pela disponibilidade e pelo desempenho da solucdo durante toda a vigéncia.

10.4. Sob o aspecto operacional e econdmico, 0 modelo integrado reduz a necessidade de coordenagdo entre
maltiplos contratos, evita sobreposicdo de responsabilidades e estruturas de atendimento e favorece a gestdo
conjunta dos equipamentos, suporte, manutengdo e contingéncia.

10.5. Considerando as caracteristicas da solugdo e a disponibilidade de fornecedores capazes de prestar de
forma integrada os servicos contemplados no objeto, ndo foi identificada vantagem técnica ou econémica no
parcelamento capaz de superar o0s riscos adicionais de integracdo, gestdo contratual e responsabilizacdo
decorrentes da contratacdo de fornecedores distintos.
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10.6. O julgamento sera realizado pelo menor prego global do lote, sem prejuizo da apresentagdo dos valores
unitérios necessarios a composicéo, controle e fiscalizagdo contratual.

11. PRAZO DE IMPLANTACAO

11.1. A implantacdo devera ser concluida em até 30 (trinta) dias corridos, conforme marco inicial definido no
Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

11.2. O prazo contempla:

o disponibilizagéo dos equipamentos;
o logistica de entrega;

e instalacéo fisica;

e configuracao;

e instalacdo de softwares;

e integracdo ao ambiente;

e migracdo dos dados aplicaveis;

o testes e validacéo.

12. SUPORTE TECNICO, GESTAO DOS SERVICOS E NiVEIS DE SERVICO

12.1. A solucdo devera contar com suporte técnico remoto e presencial, observando os niveis de prioridade e
0s prazos de atendimento e solucdo definidos no Termo de Referéncia.

12.2. O atendimento remoto devera ser utilizado prioritariamente sempre que tecnicamente adequado, de
forma a proporcionar maior agilidade na resolucéo dos incidentes e otimizagéo dos recursos de atendimento.

12.3. Quando a solucéo remota se mostrar invidvel e houver necessidade de intervencdo presencial, deverdo
ser observados 0s seguintes prazos maximos:

| —incidentes classificados como Criticos: até 2 (duas) horas;

Il —incidentes classificados como Altos: até 4 (quatro) horas.

12.4. Os prazos estabelecidos decorrem da necessidade de reduzir o impacto da indisponibilidade dos
equipamentos sobre as atividades legislativas, administrativas e institucionais da Camara Municipal,
especialmente nos incidentes de maior criticidade.

12.5. A exigéncia ndo implica obrigagdo de sede, filial ou estabelecimento previamente localizado no
Municipio de Rio Claro, cabendo a Contratada estruturar seus recursos humanos e logisticos de maneira

compativel com o cumprimento dos niveis de servi¢o durante a execugdo contratual.

12.6. A execugdo contratual deverd utilizar ferramenta de Service Desk ou ITSM capaz de proporcionar, no
minimo:

| — registro dos chamados;
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Il — classificacdo e priorizagao;

Il — acompanhamento e atualizacao;

IV — escalonamento;

V — histérico dos atendimentos;

VI — medicdo dos tempos e dos SLA;

VII — geragdo de indicadores e relatorios.

12.7. A utilizacdo de ferramenta estruturada de gestdo de servicos € necessaria para assegurar a
rastreabilidade dos atendimentos, a mensuracdo objetiva dos niveis de servico e a disponibilidade de

informacdes para acompanhamento e fiscalizacdo da execugédo contratual.

12.8. Ndo sera exigida ferramenta de fabricante especifico, desde que a solucdo adotada atenda integralmente
as funcionalidades estabelecidas no Termo de Referéncia.

12.9. A Contratante deverd possuir acesso as informagdes relativas aos chamados e aos indicadores da
prestacao.

13. CAPACIDADE MINIMA DE CONTINGENCIA

13.1. A Contratada devera manter capacidade minima de contingéncia correspondente a 5% dos
equipamentos de cada categoria, admitida estrutura logistica equivalente que assegure 0 cumprimento
integral dos SLA.

13.2. Para o gquantitativo inicialmente previsto, a capacidade minima corresponde a:

| — 06 (seis) Kits de Computadores;

Il — 02 (duas) Webcams.

13.3. A capacidade de contingéncia tem por finalidade assegurar a continuidade operacional diante de falhas
simultaneas, indisponibilidade temporaria de equipamentos submetidos a manutencdo ou necessidade de
substituicdo emergencial.

13.4. O percentual de 5% representa reserva operacional proporcional ao parque contratado, destinada a
permitir substituicbes sem interrupcdo prolongada dos servicos e sem impor quantitativo excessivo de

equipamentos.

13.5. Os equipamentos destinados a contingéncia deverdo estar disponiveis em localizacdo ou estrutura
logistica compativel com os prazos estabelecidos para atendimento e substituicao.
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13.6. Poderdo ser consideradas solucdes equivalentes de disponibilidade imediata por meio de fornecedor ou
distribuidor, desde que a Contratada demonstre objetivamente capacidade de disponibilizacdo do
equipamento substituto dentro dos prazos estabelecidos no contrato.

14. QUALIFICACAO, EXPERIENCIA EMPRESARIAL E CAPACIDADE OPERACIONAL
14.1. Critérios gerais

Considerando a natureza continuada da contratacdo, a dimensao do parque tecnoldgico e a responsabilidade
da futura Contratada pela disponibilidade dos equipamentos, suporte, manutencdo, substituicdo, gestdo de
chamados e cumprimento dos niveis de servico, serdo adotados critérios destinados a verificar a maturidade
empresarial e a capacidade operacional necessarias a execugdo segura e continua do objeto.

14.2. Tempo de constituicdo e atuacdo empresarial

Em razdo da criticidade operacional da contratacdo e da necessidade de continuidade dos servigos durante
toda a vigéncia contratual, serd exigida comprovacdo de periodo minimo de constituicdo e atividade
empresarial ininterrupta de 5 (cinco) anos.

A exigéncia busca identificar organizagdo empresarial com historico minimo de continuidade e permanéncia
no mercado compativel com as responsabilidades assumidas na contratacdo, sendo avaliada conjuntamente
com os demais requisitos de capacidade técnica, operacional e econdmico-financeira.

O tempo de constituicdo, isoladamente, ndo substituira a comprovacdo objetiva da experiéncia técnico-
operacional exigida por meio dos atestados de capacidade técnica.

14.3. Atividade econbmica compativel

A licitante devera demonstrar atuacéo, pelo periodo minimo estabelecido no instrumento convocatorio, em
atividades econdmicas relacionadas e compativeis com o objeto da contratag&o.

Os codigos CNAE indicados no Termo de Referéncia serdo considerados referéncias de atividades
compativeis, admitindo-se outros codigos ou atividades equivalentes que demonstrem efetiva relacdo com a
locacdo de equipamentos de informatica, suporte técnico, manutencao ou servicos correlatos abrangidos pela
contratacao.

A analise da atividade econémica serad realizada de forma conjunta com o objeto social e os demais
elementos apresentados pela licitante, ndo se limitando exclusivamente & denominacdo formal de
determinado codigo CNAE.

14.4. Capacidade técnico-operacional

Seréa exigida experiéncia anterior correspondente a, no minimo, 50% dos kits de computadores previstos na

contratacdo, equivalente a 58 (cinquenta e oito) Kits, abrangendo servigos de locacdo de equipamentos de
informética, suporte técnico e manutengo.
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14.5. Experiéncia minima de 12 meses
A experiéncia devera compreender periodo minimo de 12 (doze) meses.

O periodo minimo busca demonstrar capacidade de execucdo continuada da solugdo ao longo de ciclo
operacional suficiente para abranger gestdo recorrente de chamados, cumprimento de SLA, manutencdo,
substituicdo de ativos, gestdo de inventario e continuidade dos servigos, evitando que experiéncias
meramente pontuais sejam consideradas equivalentes a operacdo continuada pretendida.

14.6. Simultaneidade

Seré admitido o somatorio de atestados quando os respectivos periodos de execucdo forem concomitantes, de
forma a demonstrar que a licitante administrou simultaneamente o quantitativo minimo exigido.

A exigéncia de simultaneidade decorre da necessidade de verificar experiéncia efetiva na gestéo
concomitante de volume de ativos compativel com a contratagdo, envolvendo atendimento de chamados,
manutencdo, reposicao, inventario e cumprimento dos niveis de servigo.

14.7. Experiéncia em gestéo estruturada de servicos

A licitante devera comprovar experiéncia operacional efetiva na utilizagdo de ferramenta de Service Desk,
ITSM ou solucéo equivalente aplicada & gestao estruturada de chamados e niveis de servico.

A exigéncia decorre da necessidade de selecionar empresa que ja possua experiéncia pratica com processos
estruturados de registro, classificacdo, priorizagdo, escalonamento, acompanhamento e mensuragdo dos

servicos de suporte, considerando que tais atividades constituem parte relevante e permanente do objeto
contratado.

A comprovagdo ndo ficard vinculada a fabricante ou plataforma especifica, podendo ocorrer pelos meios
estabelecidos no Termo de Referéncia, mediante evidéncias capazes de demonstrar experiéncia operacional
efetiva.

15. EQUIPE TECNICA

15.1. Considerando o parque de 116 kits de computadores, a necessidade de atendimento remoto e
presencial, manutencdo, substituicdo de equipamentos, atendimento simultaneo e cumprimento de niveis de
servico, a contratacdo devera prever equipe técnica minima composta por:

| — 01 (um) Responsavel Técnico;

I1 — 02 (dois) Técnicos de Suporte;

Il — 01 (um) profissional com certificacdo ITIL Foundation ou certificacdo equivalente em gestdo de
servicos de Tecnologia da Informacéo.
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15.2. A definicdo de equipe minima busca assegurar capacidade operacional bésica para atendimento
simultaneo, escalonamento de incidentes, continuidade dos servicos e reducdo do risco de concentracdo da
execucdo em profissional Unico.

15.3. A exigéncia de profissional com certificagdo ITIL Foundation ou equivalente decorre da necessidade
de aplicacdo de préticas estruturadas de gestdo de servicos de Tecnologia da Informacéo, considerando que a
execucdo compreende gestdo de incidentes e solicitacBes, priorizacdo, escalonamento, controle de SLA,
indicadores e acompanhamento da qualidade dos servigos.

15.4. A exigéncia ndo estara restrita exclusivamente a certificacdo ITIL Foundation, admitindo-se
certificacdo equivalente que demonstre conhecimento compativel em gestdo de servigos de Tecnologia da
Informagéo.

15.5. Na fase de habilitacéo sera admitida:
| — comprovacéo de vinculo profissional existente; ou

Il — declaragdo formal de disponibilidade futura, acompanhada da anuéncia expressa e assinada pelo
respectivo profissional.

15.6. A empresa vencedora deverd comprovar o vinculo efetivo dos profissionais necessarios a execucao
antes da assinatura do contrato ou da emissdo da ordem de inicio dos servicos, conforme definido pela
Administracao.

15.7. Os profissionais indicados deverdo participar efetivamente da execucdo contratual, admitindo-se sua
substituicdo por profissionais de qualificagdo equivalente ou superior, observadas as condicGes estabelecidas
no Termo de Referéncia.

16. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

16.1. Considerando que a contratacdo exige disponibilizacdo inicial relevante de ativos, capacidade minima
de contingéncia e manutencdo continuada, deverdo ser utilizados critérios objetivos para verificacdo da
capacidade econdmico-financeira das licitantes.

16.2. A situagdo financeira seré avaliada pelos indices definidos no Termo de Referéncia e no Edital.

16.3. Caso a licitante ndo atinja um ou mais dos indices estabelecidos, podera ser adotada, alternativamente,
a comprovacdo de patrimonio liquido ou capital social minimo correspondente a 10% do valor estimado da
contratacdo, observada a legislacao aplicavel.

16.4. A documentacdo contabil e os critérios de avaliacdo econdmico-financeira observardo os requisitos
estabelecidos no Termo de Referéncia e no Edital consolidado, incluindo as demonstragdes contabeis
legalmente exigiveis para os 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ressalvadas as excecOes previstas na
legislacdo aplicavel.
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17. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo pretende alcangar os seguintes resultados:

| — continuidade das atividades administrativas e legislativas;

I — disponibilidade adequada dos equipamentos;

Il - reducédo do impacto de falhas de hardware;

IV — padronizagdo do parque computacional,

V — melhoria do controle dos ativos;

VI — acompanhamento objetivo dos niveis de atendimento;

VII —disponibilidade de suporte técnico especializado;

VI — substituicio tempestiva de equipamentos defeituosos;

IX — melhoria da seguranga e da continuidade operacional;

X —transferéncia a Contratada da gestdo operacional do ciclo de vida dos equipamentos;
X1 — previsibilidade dos custos relacionados a solugdo contratada;

XII — melhoria da rastreabilidade e da gestdo dos chamados técnicos;

XIII — estabelecimento de responsabilidade integrada pela disponibilidade da solugéo contratada.
18. PRINCIPAIS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco Impacto  Medida de mitigacao

Especificacbes objetivas, aceitacdo de equivaléncia

Equipamentos incompativeis Alto . .
técnica e avaliacdo de amostra

Proposta inexequivel Alto Diligéncia e andlise de exequibilidade

Qualificacdo operacional, equipe minima e experiéncia

Falta de estrutura técnica Alto . .

em gestdo estruturada de servicos
Demora na substituicdo Alto SLA e capacidade minima de contingéncia de 5%
Falha de licenciamento Alto

Exigéncia de licengas regulares e possibilidade de
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Risco Impacto  Medida de mitigacao
comprovagcao pela fiscalizagéo
Indisponibilidade dos equipamentos ~ Alto Manutencao, substitui¢do e capacidade de contingéncia

< Experiéncia operacional em Service Desk/ITSM e
Falha na gestdo dos chamados e SLA Alto p_ . p_ . N .

profissional qualificado em gestdo de servicos
Perda ou comprometimento de dados Alto Backup e controles de seguranga

Descontinuidade na troca de, ., .. _— .
Médio/Alto Plano de transicao e apoio ao encerramento

fornecedor
EspecificacOes excessivamente Alto Requisitos funcionais, aceitacdo de equivaléncia técnica e
restritivas validacdo objetiva

Fragmentacdo de responsabilidades
entre fornecedores

Alto Contratac&o integrada em Lote Unico
19. IMPACTOS AMBIENTAIS E SUSTENTABILIDADE
19.1. A solucéo de locagdo permite gestdo centralizada do ciclo de vida dos equipamentos pela Contratada.

19.2. Ao término do contrato, os equipamentos deverdo ser retirados pela Contratada, que permanecera
responsavel por sua reutilizagdo, reaproveitamento ou destinacao adequada, conforme a legislacao aplicavel.

19.3. A admissdo de equipamentos seminovos corporativos em adequado estado operacional contribui para o
prolongamento da vida util dos ativos, desde que preservados integralmente os requisitos de desempenho e

seguranca.

19.4. A Contratada devera adotar préaticas adequadas de logistica reversa e descarte ambientalmente correto
de componentes que se tornem inserviveis.

20. CONTRATA(;C)ES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
20.1. Nao foram identificadas contratacGes que impegam ou condicionem a execucdo da solugéo pretendida.

20.2. A futura Contratada devera, entretanto, garantir a compatibilidade da solucdo com a infraestrutura
tecnologica e os sistemas utilizados pela Camara Municipal.

21. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
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21.1. O valor estimado para a contratacdo é de R$ 742.200,00 (setecentos e quarenta e dois mil e duzentos
reais), conforme estimativa de pregos constante do processo administrativo.

21.2. O valor estimado foi mantido ap6s a consolidacdo das especificacdes e condi¢cdes da contratacao.
22. PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATACAO

Antes da republicacdo do certame deverdo ser concluidas:

| — consolidacdo do Termo de Referéncia;

I —revisdo final das especificacBes técnicas;

Il —validacdo da regularidade e dos requisitos de licenciamento dos softwares;

IV — revisdo e harmonizacdo do Edital e respectivos anexos;

V —definicéo dos responsaveis pela fiscalizacdo e gestdo contratual;

VI - consolidacdo das alteragdes decorrentes dos pedidos de esclarecimento e impugnages apresentados;

VIl — republicagdo dos documentos consolidados e redesignacdo da sessdao publica, observados os prazos
aplicaveis ao procedimento.

23. DECLARACAO DE VIABILIDADE
23.1. Considerando a necessidade administrativa identificada, as alternativas avaliadas, os riscos mapeados,
os resultados pretendidos e a solucdo proposta, conclui-se pela viabilidade técnica da contratagdo de empresa

especializada para locagéo integrada de equipamentos de informéatica com suporte técnico.

23.2. A solucdo deverd observar integralmente as especificagdes, niveis de servico, condi¢des de qualificacéo
e critérios de execucdo definidos no Termo de Referéncia e no Edital consolidado.

23.3. As exigéncias estabelecidas para a contratacdo deverdo ser interpretadas de forma integrada com as
respectivas fundamentagdes técnicas e administrativas constantes deste Estudo Técnico Preliminar e do

processo preparatorio.

23.4. A divulgacdo dos documentos consolidados devera ocorrer apos a concluséo da revisdo e harmonizagéo
documental do procedimento.

Rio Claro, 20 de julho de 2026.
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TERMO DE REFERENCIA CONSOLIDADO

PREGAO ELETRONICO N° 11/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 11/2026

CONTRATANTE: Cémara Municipal de Rio Claro — SP
OBJETO: Locagdo de equipamentos de informatica com suporte técnico.

1. DO OBJETO

1.1. O presente objeto consiste na contratacdo de empresa especializada para locacdo de equipamentos de
informética, compreendendo Mini PCs, monitores, teclados, mouses, softwares e webcams, destinados ao
atendimento das necessidades operacionais da Camara Municipal de Rio Claro.

1.2. A contratacdo abrange, obrigatoriamente, o fornecimento de equipamentos novos ou seminovos de padréo
corporativo, observado o disposto nos itens 1.6.1, em perfeito estado de conservacédo e funcionamento e atendendo
integralmente as especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, acompanhados de instalacao,
configuragéo logica e fisica, migracdo de dados, quando aplicavel, suporte técnico presencial e remoto, manutencéo
preventiva e corretiva com substituicdo integral de pecas e ativos, capacidade minima de contingéncia, gestdo de
chamados, inventario, backup, logistica reversa e retirada dos equipamentos ao final do contrato.

1.3. O escopo da contratagdo compreende:

I — disponibilizacéo e entrega dos ativos de hardware e das licengas de software;

Il — instalacdo fisica e configuracdo I6gica no ambiente tecnoldgico da Contratante;

Il — migracao de dados e documentos dos usuarios, quando aplicavel;

IV — suporte técnico remoto e presencial com niveis de servigo — SLA — definidos;

V — manutengéo preventiva e corretiva;

VI — reposicéo de componentes e substituigdo de equipamentos defeituosos;

VIl — manutencéo de capacidade minima de contingéncia;

VI — utilizagdo de ferramenta de Service Desk ou ITSM para gestdo dos atendimentos;

IX — manutenc¢do de inventario atualizado dos ativos;

X —disponibilizacéo dos servicos de backup previstos neste Termo de Referéncia;

X1 — retirada, substituicdo, logistica reversa e demais providéncias necessarias a continuidade da operacéo durante
toda a vigéncia contratual.

1.4. Todos os equipamentos deverdo ser entregues com sistema operacional, drivers, atualizacfes, patches e
correcOes necessarias ao pleno funcionamento e a seguranca do ambiente computacional da Contratante.

1.5. A tilizacdo de equipamentos seminovos ndo reduzira ou limitard qualquer obrigacdo da Contratada
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relacionada ao desempenho, disponibilidade, manutencdo, suporte, substituicdo, seguranca ou continuidade
operacional.

1.6. N&o sera exigido que os equipamentos sejam de primeiro uso ou sejam entregues em embalagens originais
lacradas do fabricante.

1.6.1. Definicdo de equipamento seminovo.

Considera-se seminovo, para os fins deste Termo de Referéncia, 0 equipamento de padréo corporativo submetido a
processo formal de recondicionamento pelo fabricante ou por assisténcia técnica autorizada, em pleno estado de
funcionamento e conservacdo, com procedéncia licita comprovavel. E vedado o emprego de equipamento:

| —avaria fisica:

2. DA FINALIDADE E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo fundamenta-se na necessidade de garantir a continuidade, disponibilidade e adequado
desempenho dos recursos computacionais utilizados pelos gabinetes de vereadores e departamentos administrativos
da Camara Municipal de Rio Claro.

2.2. O modelo de locagdo integrada transfere & Contratada a responsabilidade pela disponibilizagdo e gestdo
operacional do ciclo de vida dos ativos durante a vigéncia contratual, incluindo manutencéo, suporte, reposicao,
capacidade minima de contingéncia, atendimento técnico e retirada dos equipamentos ao término da contratagao.
2.3. A solucdo permitird a equipe interna de Tecnologia da Informacdo concentrar-se nas atividades estratégicas e
de gestdo do ambiente tecnolégico, contando com empresa especializada para atendimento das demandas
operacionais abrangidas pelo contrato.

2.4. As especificacBes técnicas foram definidas com base nas necessidades funcionais e operacionais da
Contratante, ndo havendo vinculacdo obrigatéria a marca ou modelo especifico, admitindo-se equipamentos de
diferentes fabricantes que atendam integralmente aos requisitos minimos estabelecidos.

3. DO AGRUPAMENTO DOS SERVICOS E DO CRITERIO DE ADJUDICACAO

3.1. O objeto sera licitado em Lote Unico, sob o critério de Menor Preco Global.

3.2. A opcéo pelo Lote Unico decorre da natureza integrada e da interdependéncia técnica e operacional entre:

I — disponibilizacdo dos equipamentos;

I — licenciamento dos softwares;

111 — instalacdo e configuracéo;

IV — migracédo de dados;

V — manutengéo preventiva e corretiva;

VI — substituicdo de equipamentos;

VI — suporte técnico remoto e presencial;
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V111 — gestdo dos chamados;

IX — gestdo dos ativos;

X — backup;

XI — cumprimento dos niveis de servico.

3.3. A divisdo dessas responsabilidades entre diferentes fornecedores poderia gerar conflitos quanto a identificacdo
da origem das falhas, responsabilidade por manutencéo, substituicdo dos equipamentos, licenciamento, atendimento
aos usuarios e cumprimento dos SLA.

3.4. A centralizacdo da responsabilidade em uma Unica empresa permite estabelecer um Unico ponto de
responsabilizagdo contratual pela disponibilidade e pelo desempenho da solugdo durante toda a vigéncia,
facilitando a gestéo e a fiscalizagéo contratual.

3.5. Sob os aspectos operacional e econdmico, 0 modelo integrado reduz a necessidade de coordenacdo entre
maltiplos contratos, evita sobreposicdo de responsabilidades e estruturas de atendimento e favorece a gestdo
conjunta dos equipamentos, suporte, manutengao e contingéncia.

3.6. Considerando as caracteristicas da solucdo e a disponibilidade de fornecedores capazes de prestar de forma
integrada os servicos contemplados no objeto, ndo foi identificada vantagem técnica ou econdémica no parcelamento
capaz de superar o0s riscos adicionais de integracdo, gestdo contratual e responsabilizagdo decorrentes da
contratacao de fornecedores distintos.

3.7. As licitantes deverdo apresentar os valores unitarios necessarios a composicdo da proposta, sem prejuizo de
que a classificacéo e a adjudicagdo sejam realizadas pelo valor global do lote.

4. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS
Os equipamentos deverdo observar integralmente as seguintes caracteristicas minimas.
ITEM 01 — KIT DE COMPUTADOR
Mini PC + Monitor + Periféricos
Quantidade: 116 unidades
4.1. Mini PC
O equipamento devera possuir:
formato comercialmente classificado como Mini PC, destinado ao uso corporativo;
dimensdes compactas e compatibilidade com instalacdo em suporte padrdo VESA;
ndo sera obrigatorio o fator de forma especifico UCFF de 4" x 4";
processador padrdo x64 com, no minimo:
o 2nlcleos;
4 subprocessos;
frequéncia maxima em modo turbo/boost de, no minimo, 4,1 GHz;

memoria cache minima de 4 MB;
TDP maximo de 25W;

O O O O
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podera ser admitido processador de arquitetura distinta que apresente desempenho equivalente ou superior,
mediante documentacdo técnica oficial do fabricante ou outro meio técnico objetivo aceito pela
Administracdo, sujeito a validacdo da area técnica da Contratante;
memoria RAM minima de 16 GB DDR4 2666 MHz, ou tecnologia de geracao superior compativel;
SSD de, no minimo, 480 GB, padrdo M.2 SATA Rev. 3.0 de 6 Gb/s, ou tecnologia de desempenho
superior;
saida grafica HDMI 2.0b ou superior;
porta USB-C com suporte a saida de video DisplayPort 1.2 ou superior;
suporte a audio digital,
minimo de 03 portas USB 3.1 ou superiores;
adicionalmente, devera possulir:
o 01 porta Thunderbolt 3 ou superior; ou
o 01 porta USB 3.2 ou superior;
01 leitor de cartdo SD;
interface de rede Ethernet 10/100/1000 Mbps — Gigabit — ou superior;
conectividade de rede sem fio nas frequéncias de 2,4 GHz e 5 GHz;
adaptador externo de dudio USB Tipo-C, quando necessario ao atendimento da funcionalidade prevista;
compatibilidade integral com o sistema operacional e softwares exigidos.

A auséncia de porta Thunderbolt 3 ndo constituira motivo de desclassificacdo quando o equipamento possuir porta
USB 3.2 ou superior em sua substituicdo e atender aos demais requisitos de conectividade.

4.2. Monitor

O monitor devera possuir:

tela LED de 24 polegadas ou superior;

resolu¢do minima Full HD — 1920 x 1080 pixels;
tempo de resposta maximo de 1 ms GtG;

taxa de atualizacdo minima de 75 Hz;

tratamento antirreflexivo;

entrada HDMI;

compatibilidade com suporte padrédo VESA.

4.3. Teclado

padrdo ABNT2;
conexédo USB;
compatibilidade com o sistema fornecido.

4.4. Mouse

tecnologia optica;

conexao USB:

minimo de duas teclas;

botdo de rolagem — scroll;
resolu¢do minima de 1.000 DPI.

4.5. Sistema operacional

Cada equipamento devera possulir:
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Microsoft Windows 11 Professional 64 bits, em portugués do Brasil, devidamente instalado, ativado e regularmente
licenciado.

4.6. Pacote de produtividade
Cada equipamento devera possulir:

Microsoft Office LTSC Professional Plus 2024, em portugués do Brasil, contemplando, no minimo, Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, OneNote e Access, devidamente instalado, ativado e regularmente licenciado.

O licenciamento do Windows e do Microsoft Office devera ser legitimo, auditavel e compativel com a quantidade
de equipamentos disponibilizados, cabendo a Contratada comprovar sua regularidade sempre que solicitado pela
fiscalizag&o.

ITEM 02 —WEBCAM HD
Quantidade: 38 unidades
A Webcam devera possuir, no minimo:

resolucéo de 1280 x 720 pixels a 30 fps;
microfone omnidirecional integrado;
interface USB-A;
compatibilidade com:
o Microsoft Teams;
Google Meet;
Zoom;
Cisco Jabber;
solugdes equivalentes de videoconferéncia utilizadas pela Contratante.

O O O O

5. DA AMOSTRA, ACEITABILIDADE E VERIFICA(}AO DE CONFORMIDADE

5.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar devera apresentar amostra completa composta por:
I — 01 Kit de Computador; e

Il — 01 Webcam.

5.2. A amostra devera ser apresentada no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da ciéncia formal da
convocacdo realizada pela Administragéo.

5.3. A convocacdo indicara o local, horario e responsavel pelo recebimento dos equipamentos.

5.4. Excepcionalmente, diante de circunstancia devidamente comprovada e alheia ao controle da licitante, podera
ser concedida prorrogacdo do prazo, mediante solicitagdo fundamentada e decisdo expressamente motivada da
Administracdo, preservados a isonomia e o tratamento uniforme entre as licitantes.

5.5. A amostra deveré corresponder a marca e ao modelo efetivamente ofertados na proposta.

5.6. A avaliacdo serd realizada por servidores designados pela Contratante, podendo contar com apoio técnico
especializado.
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5.7. A avaliacdo verificard, no minimo:

| — aderéncia as especificacdes técnicas;

Il — funcionamento dos equipamentos;

111 — desempenho e compatibilidade;

IV — conectividade;

V — possibilidade de instalacdo por suporte VESA,;

VI — caracteristicas fisicas do Mini PC;

VII - funcionamento dos periféricos;

VIII - regularidade e compatibilidade dos softwares apresentados, quando aplicavel.

5.8. A reprovacdo da amostra em razdo de desconformidade técnica insanavel implicard a desclassificagdo da
proposta, observadas as regras do instrumento convocatdrio.

5.9. A Administracdo podera realizar verificacbes de conformidade dos equipamentos durante toda a vigéncia
contratual.

6. DA ENTREGA, INSTALACAO, MIGRACAO E SUBSTITUICAO

6.1. O prazo para entrega, instalacdo, configuragdo e implantacéo definitiva da solucédo sera de até 30 (trinta) dias
corridos, contados da assinatura do contrato, emissdo da ordem de inicio ou outro marco formal definido no
instrumento contratual.

6.2. A implantacdo compreenderd, conforme aplicavel:

| — entrega dos equipamentos;

Il — montagem fisica;

111 — fixagdo dos Mini PCs nos respectivos postos de trabalho;

IV — instalagéo e ativacéo dos softwares;

V — configuracgdo dos equipamentos;

VI — integragdo a rede corporativa;

VI — configuracéo de perfis e recursos necessarios;

VIl — migracéo de dados e documentos;

IX — testes de funcionamento;

X —validagdo junto a equipe técnica da Contratante.
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6.3. A migracdo de dados e documentos devera ser realizada sob acompanhamento da Contratante, adotando-se
procedimentos destinados a preservar a integridade, disponibilidade e confidencialidade das informagdes.

6.4. Substituicdo por obsolescéncia ou desempenho inadequado.

Sempre que o atendimento corretivo ndo puder ser concluido dentro do SLA contratado, ou quando houver
indisponibilidade do equipamento que comprometa a continuidade da operagdo, a Contratada devera disponibilizar
imediatamente um equipamento substituto (backup), com caracteristicas iguais ou superiores e em plenas condicdes
de funcionamento, sem dnus adicional para a Contratante, até a solugdo definitiva do problema.

| — 0 mesmo equipamento registrar 3 (trés) ou mais chamados corretivos em periodo de 90 (noventa) dias;

Il — o desempenho aferido pela fiscalizacdo se mostrar inferior as especificacdes do item 4;

I11 — o fabricante encerrar o suporte técnico ou o fornecimento de pecas do modelo;

IV — o sistema operacional deixar de receber atualiza¢Ges de seguranca no equipamento;

6.5. A Contratante sera responsavel pela guarda, conservacdo e utilizacdo adequada dos equipamentos
disponibilizados em regime de locagéo.

6.6. Os danos decorrentes de ma uso, negligéncia, impericia, vandalismo, extravio, furto ndo relacionado a defeito
ou responsabilidade da Contratada, derramamento de liquidos, quedas, instalagGes elétricas inadequadas ou outras
ocorréncias ndo relacionadas ao desgaste natural ou defeito do equipamento serdo de responsabilidade da
Contratante.

6.7. A caracterizacdo de dano devera ser realizada mediante relatorio ou laudo técnico emitido pela Contratada,
assegurado a Contratante o direito de analise e manifestacao.

6.8. Em caso de furto ou extravio, poderdo ser exigidos:

| — comunicag&o formal da ocorréncia;

Il — boletim de ocorréncia;

111 — registro administrativo interno, quando aplicavel,

IV — demais elementos necessarios a adequada caracterizacdo da ocorréncia.

6.9. Na hipotese de perda total ou dano irreparavel de responsabilidade da Contratante, o eventual ressarcimento
observaré a depreciagdo proporcional ao periodo de utilizagdo e o valor de mercado do equipamento na data da
ocorréncia.

7. DO SUPORTE TECNICO, MANUTENGCAO E NIVEIS DE SERVICO - SLA
7.1. Canais de atendimento

O suporte técnico devera ser prestado por meio de:

portal web ou sistema de Service Desk;

e-mail;

telefone;
WhatsApp corporativo ou canal equivalente oficialmente disponibilizado.

7.2. Horario de atendimento
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O atendimento regular serd prestado de segunda a sexta-feira, das 08h as 18h, exceto feriados, sem prejuizo do
atendimento em regime 24 x 7 para incidentes classificados como Criticos.

7.3. Tempos maximos
Prioridade Critica — indisponibilidade total

e resposta: até 30 minutos;
o solucdo ou restabelecimento da operacdo: até 4 horas.

Prioridade Alta — falha parcial grave

e resposta: até 2 horas (teis;
e solucdo: até 8 horas uteis.

Prioridade Média — impacto individual

e resposta: até 4 horas Uteis;
e solucdo: até 24 horas Uteis.

Prioridade Baixa — duavidas e solicitacoes

e resposta: até 8 horas Uteis;
e solucdo: até 48 horas Uteis.

7.4. Atendimento presencial

Quando a solucdo remota se mostrar invidvel e houver necessidade de atendimento presencial, deverdo ser
observados 0s seguintes prazos maximos:

| — chamados classificados como Criticos: até 2 (duas) horas;
Il — chamados classificados como Altos: até 4 (quatro) horas.
7.4.1. A exigéncia de atendimento presencial ndo implica obrigacéo de sede, filial ou estabelecimento previamente
localizado no Municipio de Rio Claro, cabendo a Contratada organizar sua estrutura operacional e logistica de

forma compativel com o cumprimento dos niveis de servi¢o contratados.

7.4.2. Os prazos de atendimento presencial serdo contados a partir da caracterizagdo da necessidade de intervencéo
presencial, observadas as condicoes de acesso as dependéncias da Contratante.

7.5. Registro e gestdo dos chamados
A Contratada devera registrar eletronicamente a abertura, andamento e encerramento de todos os chamados.
7.5.1. Ferramenta Service Desk ou ITSM

A Contratada devera disponibilizar ferramenta de ITSM — Information Technology Service Management —, sistema
de Service Desk ou solugdo funcionalmente equivalente que permita, no minimo:

| — abertura e registro dos chamados;

Pagina 23 de 66



Camara Municipal de Rio Claro

Estado de Sao Paulo

Il — acompanhamento;

111 — classificacdo;

IV — priorizacdo;

V — escalonamento;

VI — mensuracao dos tempos;

V11 — histérico dos atendimentos;

VIII - controle e acompanhamento dos SLA,;
IX — emissdo de relatorios e indicadores.

N&o sera exigida ferramenta de fabricante especifico, desde que a solugdo disponibilizada atenda integralmente as
funcionalidades estabelecidas.

7.5.2. Acesso da Contratante

A Contratante devera possuir acesso ao portal para abertura, acompanhamento e consulta dos chamados e dos
respectivos indicadores.

7.5.3. Relat6rios mensais

A Contratada devera disponibilizar relatério mensal contendo, no minimo:

| — quantidade de chamados abertos;

Il — quantidade de chamados encerrados;

Il — tempos médios de resposta;

IV — tempos médios de solucéo;

V — percentual de cumprimento dos SLA,;

V1 — equipamentos substituidos;

VIl — inventario atualizado dos ativos;

VIl — ocorréncias criticas registradas.

7.6. Capacidade minima de contingéncia

Sempre que o atendimento corretivo ndo puder ser concluido dentro do SLA estabelecido ou quando houver
indisponibilidade que comprometa a continuidade da operacdo, a Contratada devera disponibilizar equipamento

substituto de caracteristicas iguais ou superiores, sem 6nus adicional.

7.6.1. Quantitativo minimo
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A Contratada devera manter capacidade minima de contingéncia correspondente a 5% dos equipamentos de
cada categoria, admitida estrutura logistica equivalente que assegure o cumprimento integral dos SLA.

Para os quantitativos inicialmente previstos, a capacidade minima corresponde a:
I — 06 (seis) Kits de Computadores;

I1 — 02 (duas) Webcams.

7.6.2. Disponibilidade

Os equipamentos destinados a contingéncia deverdo estar disponiveis em localizagdo ou estrutura logistica
compativel com os prazos estabelecidos para atendimento e substituicéo.

7.6.3. Estrutura logistica equivalente

Poder&o ser consideradas solucfes equivalentes de disponibilidade imediata por meio de fornecedor ou distribuidor,
desde que a Contratada demonstre objetivamente capacidade de disponibilizagdo do equipamento substituto dentro
dos prazos estabelecidos no contrato.

8. DO BACKUP, SEGURANCA DA INFORMACAO E CONTINUIDADE

8.1. A Contratada devera prover solugdo de backup em nuvem para os dados abrangidos pela solucéo e definidos
pela Contratante, utilizando criptografia AES-256 para dados em repouso e protocolos seguros de comunicagéo
para dados em transito.

8.2. O escopo dos dados, equipamentos, usuarios, periodicidade, retencdo e demais parametros operacionais do
backup serdo definidos em conjunto com a Contratante durante a implantacdo, observadas as necessidades da
operacdo e as condicBes previstas na contratagéo.

8.3. Deverdo ser configuradas notificacbes automaticas de falha dos processos de backup para as equipes
responsaveis.

8.4. A Contratada devera manter Politica de Seguranca da Informacdo formalmente instituida e compativel com a
natureza dos servicos prestados.

8.5. Todos os profissionais que tiverem acesso as informacdes, sistemas ou documentos da Contratante deveréo
observar obrigacdo permanente de confidencialidade.

8.6. A Contratada deverd adotar:

| — controles de acesso;

Il — rastreabilidade das atividades técnicas, quando tecnicamente aplicavel;

111 — procedimentos para tratamento de incidentes;

IV — medidas adequadas de protecéo das informagdes sob sua responsabilidade.

8.7. A Contratada devera observar as disposi¢oes aplicaveis da Lei Federal n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢ao
de Dados Pessoais — em relacdo aos tratamentos de dados realizados durante a execucdo contratual.
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9. DA IDENTIFICACAO E INVENTARIO DOS EQUIPAMENTOS
9.1. Todos os Mini PCs e monitores deverdo portar identificacdo patrimonial ou etiqueta de controle da Contratada.

9.2. N&o ser& admitido o uso exclusivo do nimero de série do fabricante como Unica referéncia para gestdo dos
ativos do contrato.

9.3. A Contratada devera manter inventario atualizado contendo, no minimo:
| — identificagdo patrimonial;

I1 — nimero de série;

111 — fabricante;

IV — modelo;

V — usudrio ou setor responsavel;

VI — local de instalagéo;

VIl — data de instalacéo;

VIII — histdrico de substituigdes;

IX — status operacional.

9.4. O inventério deverd ser disponibilizado a fiscalizagdo sempre que solicitado e integrar os relatorios periodicos
previstos neste Termo de Referéncia.

10. DAS OBRIGACC)ES DA CONTRATADA
Constituem obrigac@es da Contratada:

10.1. Fornecer equipamentos novos Ou seminovos corporativos em perfeito estado de funcionamento e
conservacdo, atendendo integralmente as especificacdes estabelecidas.

10.2. Manter, durante toda a vigéncia, as condi¢Oes necessarias a execugdo do objeto contratado.

10.3. Cumprir integralmente os niveis de servico estabelecidos.

10.4. Disponibilizar profissionais devidamente identificados para os atendimentos presenciais.

10.5. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes da execucao.
10.6. Responsabilizar-se pelos danos causados por dolo ou culpa de seus profissionais ou prepostos.

10.7. Manter a regularidade dos softwares e licencas disponibilizados.

10.8. Manter a capacidade minima de contingéncia prevista neste Termo de Referéncia.
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10.9. Atualizar o inventéario dos ativos.
10.10. Emitir e disponibilizar os relatérios mensais previstos.
10.11. Preservar o sigilo e a confidencialidade das informagGes acessadas.

10.12. Realizar a logistica reversa e a retirada dos equipamentos ao término do contrato sem custos adicionais a
Contratante.

10.13. Apoiar tecnicamente a transigao para eventual nova solugdo ou fornecedor ao término da contratacao.

10.14. Disponibilizar e manter durante a execucéo ferramenta de Service Desk, ITSM ou solucdo equivalente que
atenda aos requisitos deste Termo de Referéncia.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Constituem obrigacdes da Contratante:

11.1. Zelar pela guarda e conservacgao dos equipamentos.

11.2. Utilizar os equipamentos para suas finalidades institucionais.
11.3. Comunicar tempestivamente falhas e ocorréncias a Contratada.

11.4. Permitir o acesso dos profissionais devidamente identificados as dependéncias necessarias a execucgao dos
Servicos.

11.5. Disponibilizar as informagdes necessarias & adequada implantacdo e execugéo do objeto.

11.6. Fiscalizar a execugéo contratual.

11.7. Efetuar os pagamentos devidos, observadas as condigdes previstas no contrato.

12. DA QUALIFICACAO TECNICA E HABILITACAO

Para fins de habilitacdo e comprovacao da capacidade de execucdo, deverdo ser observados os seguintes requisitos.
12.1. Regularidade operacional e tempo de atividade

A licitante devera comprovar tempo minimo de constituicéo e atividade empresarial ininterrupta de 05 (cinco)
anos, mediante documentag&o societaria e cadastral aplicavel.

O requisito sera analisado conjuntamente com os demais critérios de capacidade técnica, operacional e econémico-
financeira estabelecidos no instrumento convocatorio.

12.2. Compatibilidade das atividades econdmicas

A licitante devera comprovar o exercicio, pelo periodo minimo de 05 (cinco) anos, de atividades econdmicas
compativeis com o objeto da contratagdo, contemplando atividades relacionadas a:

| — locacdo de equipamentos de informatica;
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I — suporte técnico, manutencao e outros servigos de Tecnologia da Informacé&o.
Serdo considerados compativeis, entre outros equivalentes:

e CNAE 7733-1/00 — Aluguel de méaquinas e equipamentos para escritorios;
e CNAE 6209-1/00 — Suporte técnico, manutencdo e outros servicos em Tecnologia da Informacao.

12.2.1. Os codigos CNAE indicados constituem referéncias de atividades compativeis e ndo serdo considerados rol
exclusivo, admitindo-se outros c6digos ou atividades econdmicas equivalentes que demonstrem efetiva relagdo com
0 objeto.

12.2.2. A andlise da compatibilidade podera considerar, conjuntamente, o objeto social, 0s registros cadastrais e
demais documentos empresariais apresentados pela licitante.

12.3. Qualificagdo técnico-operacional

A licitante devera apresentar atestado ou atestados de capacidade técnica que comprovem experiéncia na prestacéo
de servicos compativeis com o objeto da contratacao.

12.3.1. Experiéncia minima

A licitante devera comprovar a execucdo de servicos de:
e locacdo de equipamentos de informatica;
e suporte técnico;

e manutencdo;

por periodo minimo de 12 (doze) meses, demonstrando capacidade operacional para atendimento simultaneo de
quantitativo correspondente a, no minimo, 50% dos Kits de Computadores previstos nesta contratacéo,
equivalente a 58 (cinquenta e oito) Kits.

12.3.2. Somatorio dos atestados

Serad admitido o somatorio de atestados quando os respectivos periodos de execucgdo forem concomitantes, de forma
gue seja demonstrado que a licitante efetivamente administrou, simultaneamente, o quantitativo minimo exigido.

12.3.3. Diligéncias

A Administracdo podera promover diligéncias junto aos emissores dos atestados para verificar sua autenticidade e a
efetiva correspondéncia entre os servigos declarados e 0s servicos executados.

12.4. Equipe técnica minima

A licitante deverd comprovar a disponibilidade de equipe composta, no minimo, por:
I — 01 (um) Responsavel Técnico;

I1 — 02 (dois) Técnicos de Suporte com experiéncia compativel;

Um mesmo profissional poderd acumular fungfes quando possuir as qualificagbes exigidas e desde que isso ndo
comprometa a adequada execucdo do objeto.
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12.4.1. Experiéncia operacional com Service Desk ou ITSM

A licitante deverd4 comprovar experiéncia operacional efetiva na utilizacdo de ferramenta de Service Desk,
ITSM ou solucdo equivalente, aplicada a gestdo estruturada de chamados e niveis de servico.

A comprovacao podera ser realizada mediante um ou mais dos seguintes elementos:
I — relatorios extraidos de ferramentas utilizadas em operagdes anteriores ou atuais;

Il — atestados ou declaragdes de clientes que evidenciem a utilizacdo de processo estruturado de gestdo de
chamados;

111 — documentacao técnica, registros, indicadores ou outras evidéncias operacionais;
IV — demonstracdo de ambiente utilizado pela licitante;

V — outros documentos iddneos capazes de demonstrar experiéncia efetiva na gestdo estruturada de chamados e
niveis de servico.

N&o serd exigida ferramenta de fabricante especifico nem licenca de software especifica como condigdo de
participacéo.

A ferramenta a ser utilizada na execucdo contratual podera ser distinta daquela utilizada para comprovagdo da
experiéncia operacional, desde que atenda integralmente aos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

12.4.2. Estrutura operacional

A licitante devera demonstrar possuir estrutura operacional compativel com a prestacdo continuada dos servigos
previstos na contratacdo, incluindo os meios técnicos, operacionais e de atendimento necessarios ao cumprimento
dos niveis de servigo estabelecidos.

12.5. Disponibilidade da equipe técnica

Para fins de habilitacdo, a licitante poder4 comprovar a disponibilidade dos profissionais integrantes da equipe
técnica minima mediante:

I — vinculo profissional ja existente; ou

Il — declaragdo formal de disponibilidade futura, acompanhada da anuéncia expressa e assinada pelo respectivo
profissional.

12.5.1. A licitante vencedora devera comprovar o vinculo efetivo dos profissionais necessarios a execugdo antes da
assinatura do contrato ou da emissdo da ordem de inicio dos servigos, conforme definido pela Administragao.

12.5.2. Os profissionais indicados deverao participar efetivamente da execucao contratual.

12.5.3. Serd permitida a substituicdo por profissional de qualificacdo equivalente ou superior, mediante
comunicacao e aprovagdo prévia da Contratante.

12.6. Meios de comprovacao do vinculo ou disponibilidade
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Poderdo ser utilizados, conforme o caso:

I — CTPS ou ficha de empregado;

Il — registro no eSocial;

111 — contrato de prestacdo de servicos vigente;

IV — ato constitutivo, no caso de socio;

V — declaracao de disponibilidade futura acompanhada da anuéncia expressa do profissional;

VI — outros documentos idéneos admitidos pela Administracéo.

12.7. Responsavel Técnico

O Responséavel Técnico devera possuir qualificagdo compativel com os servigos contratados, comprovada por:
| — diploma de nivel superior ou técnico em Tecnologia da Informacao; ou

Il — certificaco técnica pertinente; ou

111 — registro profissional em conselho de classe, quando legalmente aplicavel.

12.8. DA QUALIFICACAO JURIDICA, FISCAL, TRABALHISTA E ECONOMICO-FINANCEIRA
12.8.1. Regularidade geral

Deverdo ser apresentados os documentos de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista exigidos no Edital e na
legislacdo aplicavel.

12.8.2. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis

Deverdo ser apresentados o balango patrimonial, a Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE — e as demais
demonstraces contabeis exigiveis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, observadas as exce¢des legalmente
aplicaveis as pessoas juridicas constituidas ha menos de dois anos.

Os documentos deverao:

| — estar apresentados na forma da lei;

Il — estar devidamente assinados por profissional legalmente habilitado, quando aplicavel;

111 — estar acompanhados dos termos de abertura e encerramento ou respectivas autenticacfes eletrénicas, quando
exigiveis.

12.8.3. Justificativa da capacidade econémico-financeira
A andlise da capacidade econdmico-financeira considera as caracteristicas da contratagdo, especialmente:

o disponibilizacdo de parque de equipamentos;
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manutencao continuada;

capacidade minima de contingéncia;
substituicdo tempestiva de equipamentos;
suporte técnico;

continuidade operacional.

12.8.4. indices contabeis

A situacdo financeira sera avaliada pelos seguintes indices, que deverdo apresentar resultado igual ou superior a
1,00:

Liquidez Geral - LG

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
Liquidez Corrente— LC

LC = Ativo Circulante + Passivo Circulante

Solvéncia Geral — SG

SG = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

12.8.5. Critério alternativo

A licitante que ndo atingir um ou mais dos indices previstos no item anterior podera comprovar, alternativamente,
patrimoénio liquido minimo ou capital social minimo correspondente a 10% do valor estimado da
contratacgdo, observada a legislagdo aplicavel.

12.8.6. Certid&o de faléncia e recuperacéo

Deveré ser apresentada certiddo de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, conforme as condicfes e prazos
estabelecidos no Edital.

Quando a certiddo for positiva, a situacdo serd analisada de acordo com a legislacdo aplicavel e os documentos
apresentados para demonstracdo da capacidade econdmico-financeira da licitante.

12.8.7. Objetividade da avaliagéo

A avaliagdo econdmico-financeira observara exclusivamente os critérios objetivos definidos previamente no
instrumento convocatorio, vedada analise meramente subjetiva.

13. DO RECEBIMENTO, FISCALIZAQAO E ACEITE

13.1. O recebimento da solucdo sera realizado:

| — provisoriamente, ap0s a entrega e implantacéo;

I — definitivamente, em até 10 (dez) dias ap0s a verificacdo do pleno funcionamento e da conformidade técnica.

13.2. O recebimento definitivo ndo afasta as responsabilidades da Contratada durante a vigéncia contratual.
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13.3. A fiscalizacao sera exercida por servidor ou servidores formalmente designados.

13.4. A fiscalizag&o poderé:

| —acompanhar a execucao;

Il — realizar verificagdes técnicas;

111 — solicitar informac6es e relatorios;

IV — rejeitar equipamentos em desconformidade;

V — acompanhar os SLA;

VI — determinar a correcéo de irregularidades.

13.5. O descumprimento dos niveis de servico estabelecidos no item 7 ensejard glosa no faturamento mensal,
proporcional ao periodo de indisponibilidade e a criticidade do incidente, conforme critérios objetivos definidos no
contrato, sem prejuizo das penalidades previstas no instrumento convocatério e no art. 156 da Lei n°® 14.133/2021,
observado o devido processo administrativo.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento seré realizado mensalmente, mediante:

| — apresentacdo da Nota Fiscal eletronica;

Il — atesto da fiscalizacéo;

111 — apresentagdo do relatério mensal de prestagdo dos servigos e cumprimento dos SLA;

IV — manutencéo das condigdes exigidas para pagamento.

14.2. O prazo de pagamento sera de até 07 (sete) dias Uteis, contados ap6s o recebimento da documentacéo fiscal
regular, o respectivo atesto e o atendimento das condi¢fes necessarias a liquidacao da despesa.

14.3. Eventuais irregularidades que impegam a regular liquidacdo deverdo ser comunicadas a Contratada para
correcdo.

15. DA VIGENCIA, REAJUSTE E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

15.1. A vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada mediante interesse da Administracéo
e observancia das disposicdes legais aplicaveis.

15.2. O contrato devera estabelecer a sistematica de reajustamento aplicavel, observada a periodicidade minima
legal e a data-base definida no instrumento convocatério.

15.3. Observado o interregno minimo aplicavel, os valores poderdo ser reajustados com base na variacdo
acumulada do IPCA/IBGE, ou outro indice oficial que venha a substitui-lo.

15.4. Ao término do contrato, a Contratada devera:
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| — apoiar a transi¢ao para eventual nova solugéo ou fornecedor;

Il — colaborar para preservar a continuidade operacional,

111 — assegurar a adequada transferéncia ou preservacdo dos dados abrangidos;
IV — realizar a retirada dos equipamentos;

V — executar a logistica reversa dos ativos.

15.5. A retirada dos equipamentos deverd ser planejada em conjunto com a Contratante de forma a evitar
interrupcdo indevida das atividades institucionais.

Rio Claro, 20 de julho de 2026.
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EDITAL CONSOLIDADO

PREGAO ELETRONICO N° 11/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 11/2026
CAMARA MUNICIPAL DE RIO CLARO -SP

Data Limite de recebimento de propostas:19/08/2026 — 09:05hs
Data de inicio de lances: 19/08/2026 — 09:30hs
Endereco eletrénico: www.bnc.org.br

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para locagdo de equipamentos de informatica com suporte
técnico.

Critério de Julgamento: Menor Preco Global do Lote Unico.

Modo de Disputa: Aberto.
Valor Estimado: R$ 742.200,00 (setecentos e quarenta e dois mil e duzentos reais).

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. A Camara Municipal de Rio Claro torna publica a realiza¢do do Pregdo Eletrdnico n® 09/2026, destinado
a contratacdo de empresa especializada para locacdo de equipamentos de informatica com suporte técnico,
conforme condicOes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

1.2. O procedimento seréa realizado por meio eletronico, através da plataforma BNC Compras.

1.3. O presente procedimento serd regido pela Lei Federal n® 14.133/2021, pela Lei Complementar n°
123/2006, pela legislacdo municipal aplicavel e pelas demais normas pertinentes a contratacéo.

1.4. Para os fins deste procedimento, 0 agente responsavel pela conducdo do Pregdo serd designado como
Pregoeiro, auxiliado pela respectiva equipe de apoio, conforme previsto na legislacéo aplicavel.

1.5. Integram este Edital, independentemente de transcricdo, todos os documentos e anexos nele
relacionados.

1.6. As disposi¢Oes anteriormente constantes de documento separado denominado Regulamento Geral
passam a estar integralmente incorporadas ao presente Edital Consolidado, ndo sendo necesséria sua
publicacdo como documento autdbnomo.

1.7. Todas as referéncias de horario observardo o horério oficial de Brasilia — DF.

2. DO OBJETO

2.1. Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa especializada para locacdo de
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equipamentos de informatica com suporte técnico, compreendendo:

| — disponibilizacdo dos equipamentos;

Il — instalacdo e configuracdo;

Il — migracdo de dados, quando aplicavel;

IV — fornecimento e licenciamento dos softwares especificados;

V — suporte técnico remoto e presencial;

VI — manutengdo preventiva e corretiva;

VII —reposicdo de componentes e equipamentos;

VIl — manutencdo de capacidade minima de contingéncia para substitui¢do dos equipamentos;
IX — utilizacéo de ferramenta de Service Desk ou ITSM,;

X —servi¢os de backup previstos no Termo de Referéncia;

XI — inventario e gestdo dos ativos;

XII - logistica reversa e retirada dos equipamentos ao término da contratagao.
2.2. Os quantitativos principais da contratacao séo:

Item Descrigéo Quantidade

01 Kit de Computador — Mini PC, Monitor e Periféricos 116

Item Descrigéo Quantidade

02 WebhcamHD 38

2.3. As especificagbes técnicas, os niveis de servico e as demais condi¢cBes da execucdo encontram-se
detalhados no Termo de Referéncia Consolidado.

3. DO AGRUPAMENTO E CRITERIO DE JULGAMENTO

3.1. O objeto sera contratado em Lote Unico.

3.2. O critério de julgamento serd o de Menor Preco Global do Lote Unico.

3.3. As licitantes deverdo apresentar os valores unitarios necessarios a composicdo da proposta, porém a

classificacdo e a adjudicacdo considerardo o valor global do lote.
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3.4. O julgamento em Lote Unico fundamenta-se na natureza integrada e na interdependéncia operacional
entre:

| — equipamentos;

Il — licenciamento;

Il — instalacdo e configuragdo;

IV — suporte técnico;

V — manutengdo;

VI — capacidade minima de contingéncia;

VII — gestdo dos chamados;

VIl — gestdo dos ativos;

IX — backup;

X —cumprimento dos niveis de servico.

3.5. A centralizacdo da responsabilidade permite estabelecer um Gnico ponto de responsabilizacdo contratual
pela disponibilidade e pelo desempenho da solugdo, reduzindo conflitos de atribuicdo e riscos relacionados a
integracdo entre fornecedores distintos.

3.6. A forma de langcamento dos valores na plataforma devera observar sua parametrizacao operacional, sem
alteracdo do critério de julgamento estabelecido neste Edital.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderdo participar da licitacdo pessoas juridicas cujo objeto social e atividades sejam compativeis com o
objeto da contratacdo e que atendam integralmente as condicdes deste Edital e seus anexos.

4.2. Nao poderdo participar do procedimento aqueles que se enquadrem nas hip6teses de impedimento
previstas na legislacdo aplicavel.

4.3. A participacdo no certame implica:

| — conhecimento e aceitacdo das condigdes estabelecidas;

I — responsabilidade pelas informagdes e documentos apresentados;
Il — concordéncia com as especificacdes e condi¢es de execucao;

IV —incluséo no preco ofertado de todos 0s custos necessarios a execugdo integral da contratagao.
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5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. A participacdo dependera do credenciamento prévio da licitante na plataforma eletronica.

5.2. O uso da identificagdo e senha de acesso seré de responsabilidade exclusiva da licitante.

5.3. Cabera a licitante acompanhar todas as opera¢6es realizadas na plataforma durante o procedimento.

5.4. A perda de negocios decorrente da inobservancia das mensagens, avisos ou comunica¢des
disponibilizadas no sistema sera de responsabilidade da propria licitante.

6. DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
6.1. As propostas serdo encaminhadas exclusivamente por meio eletrénico dentro dos prazos estabelecidos.
6.2. A apresentacdo da proposta implica aceitacdo integral das condigdes do Edital e seus anexos.

6.3. Os pregos ofertados deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos necessarios a execugéo integral do
objeto, incluindo, conforme aplicavel:

| — equipamentos;

Il — softwares e licenciamento;

Il — mé&o de obra;

IV — tributos;

V — encargos trabalhistas e previdenciarios;
VI —transporte e logistica;

VIl — instalagéo;

VI — configuracéo;

IX — manutenc&o;

X — suporte técnico;

X1 — capacidade minima de contingéncia;
XII — ferramentas operacionais;

X1 — backup;

XIV — retirada dos equipamentos;
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XV — demais custos necessarios ao cumprimento das obrigacdes.

6.4. A proposta tera validade minima de 60 (sessenta) dias, salvo prazo superior oferecido pela licitante.
6.5. Deverédo ser identificadas claramente as marcas e os modelos dos equipamentos ofertados.

6.6. Os equipamentos apresentados como amostra deverdo corresponder aqueles efetivamente ofertados.
6.7. A proposta final devera indicar:

| — descricdo dos itens;

Il — quantidade;

111 — valor unitario mensal;

IV — valor total mensal;

V — valor total correspondente ao periodo de 12 meses;

VI —valor global do lote.

7. DA ABERTURA E FASE DE LANCES

7.1. A sessdo publica tera inicio na data e horario definidos neste Edital.

7.2. As propostas serdo inicialmente avaliadas quanto a compatibilidade com as exigéncias do instrumento
convocatario.

7.3. As propostas aptas participardo da etapa competitiva.
7.4. Os lances deverao ser sucessivos e decrescentes, observadas as regras operacionais da plataforma.

7.5. Encerrada a fase competitiva, o Pregoeiro podera negociar com a licitante provisoriamente classificada
em primeiro lugar visando a obtengéo de condi¢do mais vantajosa para a Administracao.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. Encerrada a etapa competitiva e eventual negociacdo, sera analisada a proposta provisoriamente
classificada em primeiro lugar.

8.2. Sera desclassificada a proposta que:
| — contenha vicios insanaveis;

Il — ndo atenda as especificacBes técnicas minimas;
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I11 — apresente preco superior ao valor maximo admitido pela Administracdo, quando aplicavel;
IV — seja comprovadamente inexequivel;

V — ndo tenha sua exequibilidade demonstrada quando formalmente solicitado;

VI — apresente desconformidade insanavel com este Edital ou seus anexos.

8.3. Erros materiais ou formais que ndo alterem a substancia da proposta poder&o ser objeto de saneamento
mediante decisdo fundamentada.

9. DA ANALISE DE EXEQUIBILIDADE

9.1. Havendo indicios concretos de inexequibilidade, a Administragdo podera promover diligéncia
destinada a demonstracéo da viabilidade econémica da proposta.

9.2. Poderdo ser considerados, conjuntamente e conforme o caso:

| — diferenca relevante em relacdo ao orcamento estimado;

Il — referéncias de mercado;

I — custos dos equipamentos;

IV — custos de licenciamento;

V — custos de pessoal;

VI — manutencao;

VII — logistica;

VIII — capacidade minima de contingéncia;

IX — tributos;

X — estrutura necessaria ao cumprimento dos niveis de servico;

X1 — demais custos indispensaveis a execuc¢do.

9.3. Aplanilha analitica de composicéo de custos ndo seré exigida obrigatoriamente de todas as licitantes.
9.4. A documentacdo poderé ser solicitada mediante diligéncia quando necessaria a avaliagdo da proposta.

9.5. Proposta significativamente inferior ao orcamento estimado, inclusive valor inferior a 50% da
estimativa da Administracdo, podera constituir indicio relevante para realizacdo de diligéncia, ndo resultando
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em desclassificacdo automatica.

9.6. Caberd a licitante cuja proposta estiver sob analise fornecer informagdes e documentos suficientes para
demonstrar sua capacidade de execucdo pelo valor ofertado.

9.7. A diligéncia estabelecerd prazo objetivo e compativel com a natureza e a complexidade das
informacdes solicitadas.

9.8. A auséncia injustificada de resposta, a apresentacdo intempestiva ou o fornecimento de elementos
insuficientes poderd resultar na impossibilidade de comprovacdo da exequibilidade, mediante decisdo

fundamentada.

9.9. A desclassificacdo por inexequibilidade dependerd de decisdo fundamentada ap6s oportunizada a
licitante a demonstracdo da viabilidade da proposta.

10. DA AMOSTRA E VERIFICACAO DE CONFORMIDADE

10.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar devera apresentar:
| — 01 Kit de Computador completo;

Il — 01 Webcam.

10.2. A amostra devera ser apresentada no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contado da ciéncia formal da
convocagéo.

10.3. A convocacao devera informar:

| — endereco;

Il — horario;

I11 — responsével pelo recebimento;

IV — demais procedimentos aplicéveis.

10.4. Excepcionalmente, diante de circunstancia comprovadamente alheia ao controle da licitante, podera ser
concedida prorrogacdo mediante solicitacdo fundamentada e decisdo motivada da Administracdo, preservada
a isonomia.

10.5. A amostra sera avaliada conforme os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

10.6. A desconformidade técnica insanavel implicara a desclassificacdo da proposta.

11. DA PROPOSTA FINAL READEQUADA

11.1. A licitante provisoriamente vencedora devera apresentar a proposta final readequada ao valor obtido
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apos os lances e eventual negociacao.

11.2. A proposta devera observar o Modelo de Proposta Comercial constante dos anexos.
11.3. Seré permitido o saneamento de erros materiais ou formais que ndo impliquem:

| — alteracdo substancial do objeto ofertado;

Il — substituicdo destinada a sanar desconformidade técnica insanavel,

Il — majoracdo do valor global ofertado;

IV —alteracdo que prejudique a isonomia entre os participantes.
12. DA HABILITACAO

12.1. Habilitagdo juridica

A licitante deverd apresentar, conforme sua natureza juridica:

| — registro empresarial;

Il — contrato social, estatuto ou ato constitutivo atualizado;

I11 — documentos de eleigdo ou designacdo dos administradores, quando aplicavel,
IV — demais documentos legalmente exigiveis.

12.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista

Deverao ser comprovadas:

| — inscrigdo no CNPJ;

I —inscricdo no cadastro estadual e/ou municipal, quando aplicavel;
Il — regularidade perante a Fazenda Federal;

IV —regularidade perante a Fazenda Estadual, quando aplicavel,

V —regularidade perante a Fazenda Municipal;

VI - regularidade perante o FGTS;

VIl - regularidade perante a Justica do Trabalho;

VIl — atendimento as demais exigéncias legalmente aplicaveis.

12.3. Qualificagdo técnico-operacional
Pagina 41 de 66



Camara Municipal de Rio Claro

Estado de Sao Paulo

12.3.1. Experiéncia minima

A licitante devera apresentar atestado ou atestados de capacidade técnica comprovando a execuc¢do de
servicos de:

| — locagdo de equipamentos de informatica;

Il — suporte técnico;

I11 — manutencéo;

pelo periodo minimo de 12 (doze) meses, demonstrando capacidade operacional para atendimento
simultaneo de quantitativo correspondente a, no minimo, 58 (cinquenta e oito) Kits de Computadores,
equivalente a 50% do quantitativo previsto nesta contratag&o.

12.3.2. Somatorio dos atestados

Serad admitido o somatério de atestados quando os respectivos periodos de execucdo forem concomitantes, de
modo que fique comprovado que a licitante efetivamente administrou simultaneamente o quantitativo
minimo exigido.

12.3.3. Diligéncias

A Administracdo poderd realizar diligéncias junto aos emitentes dos atestados para confirmar:

| — autenticidade;

Il — quantitativos;

I11 — periodos de execucéo;

IV — caracteristicas dos servicos;

V — efetiva execucdo das atividades declaradas.

12.4. Equipe técnica minima

A licitante deverd demonstrar disponibilidade de equipe composta, no minimo, por:

| — 01 (um) Responsavel Técnico;

I1 — 02 (dois) Técnicos de Suporte com experiéncia compativel;

1 — 01 (um) profissional com certificagdo ITIL Foundation ou certificacdo equivalente em gestdo de
servicos de Tecnologia da Informacéo.

12.4.1. Um mesmo profissional podera acumular fungdes quando possuir as qualificacdes exigidas e desde

que tal acumulagdo ndo comprometa a adequada execucao dos servicos.
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12.4.2. O Responsavel Técnico deverad possuir qualificacdo compativel com os servicos contratados,
observados os requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia.

12.5. Disponibilidade dos profissionais
Para fins de habilitacao serd admitida:
| — comprovacdo de vinculo profissional existente; ou

Il — declaracdo formal de disponibilidade futura acompanhada da anuéncia expressa e assinada pelo
respectivo profissional.

12.5.1. A vencedora deverd comprovar o vinculo efetivo dos profissionais necessarios a execugdo antes da
assinatura do contrato ou da emissdo da ordem de inicio dos servicos, conforme definido pela Administrac&o.

12.5.2. Os profissionais indicados deverao participar efetivamente da execugéo.

12.5.3. Serd admitida substituicdo por profissional de qualificacdo equivalente ou superior, mediante
comunicagao e aprovagéo prévia da Contratante.

12.5.4. Os meios admitidos para comprovagdo do vinculo ou da disponibilidade dos profissionais encontram-
se detalhados no Termo de Referéncia.

12.6. Experiéncia operacional com Service Desk ou ITSM

A licitante deverd comprovar experiéncia operacional efetiva na utilizacdo de ferramenta de Service
Desk, ITSM ou solucéo equivalente, aplicada a gestdo estruturada de chamados e niveis de servigo.

A comprovagdo podera ser realizada mediante um ou mais dos seguintes elementos:
| — relatdrios extraidos de ferramentas utilizadas em operagGes anteriores ou atuais;

Il — atestados ou declaragOes de clientes que evidenciem a utilizacdo de processo estruturado de gestdo de
chamados;

Il — documentagdo técnica, registros, indicadores ou outras evidéncias operacionais;
IV — demonstracdo de ambiente utilizado pela licitante;

V — outros documentos idéneos capazes de demonstrar experiéncia efetiva na gestdo estruturada de
chamados e niveis de servigo.

12.6.1. Nao sera exigida ferramenta de fabricante especifico nem licenca de software especifica como
condigéo de participagéo.

12.6.2. A ferramenta a ser utilizada durante a execucao contratual podera ser distinta daquela utilizada para
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comprovagdo da experiéncia operacional, desde que atenda integralmente aos requisitos estabelecidos no
Termo de Referéncia.

12.6.3. A licitante deverd demonstrar possuir estrutura operacional compativel com a prestacdo continuada
dos servicos, incluindo os meios técnicos, operacionais e de atendimento necessarios ao cumprimento dos
niveis de servico estabelecidos.

12.7. Tempo de constituicdo e atividade empresarial

A licitante devera comprovar tempo minimo de constituicao e atividade empresarial ininterrupta de 05
(cinco) anos, mediante documentagédo societaria e cadastral aplicavel.

O requisito serd analisado conjuntamente com os demais critérios de capacidade técnica, operacional e
econémico-financeira estabelecidos neste Edital e no Termo de Referéncia.

12.8. Compatibilidade das atividades econdmicas

A licitante deverd comprovar o exercicio, pelo periodo minimo de 05 (cinco) anos, de atividades econdmicas
compativeis com o objeto da contratagdo, contemplando atividades relacionadas a:

| — locagdo de equipamentos de informatica;
Il — suporte técnico, manutencao e outros servicos de Tecnologia da Informagcéo.
Serdo considerados compativeis, entre outros equivalentes:

e CNAE 7733-1/00 — Aluguel de maguinas e equipamentos para escritorios;
e CNAE 6209-1/00 — Suporte técnico, manutencdo e outros servi¢cos em Tecnologia da Informagéo.

12.8.1. Os cébdigos CNAE indicados constituem referéncias de atividades compativeis e ndo serdo
considerados rol exclusivo.

12.8.2. Serdo admitidos outros cddigos ou atividades econdmicas equivalentes que demonstrem efetiva
relagdo com o objeto.

12.8.3. A analise da compatibilidade podera considerar conjuntamente o objeto social, os registros cadastrais
e 0s demais documentos empresariais apresentados pela licitante.

12.9. Qualificagdo econémico-financeira

A licitante deverd apresentar:

| — balan¢o patrimonial;

Il — Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE;

Il — demais demonstragdes contabeis exigiveis;
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referentes aos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, observadas as exce¢des legalmente aplicaveis as pessoas
juridicas constituidas ha menos de dois anos.

12.9.1. Indices
Deverdo apresentar resultado igual ou superior a 1,00:

e Liquidez Geral - LG;
e Liquidez Corrente — LC;
e Solvéncia Geral — SG.

12.9.2. Critério alternativo

A licitante que ndo atingir um ou mais dos indices podera comprovar, alternativamente, patriménio liquido
minimo ou capital social minimo correspondente a 10% do valor estimado da contratacéo, observada a
legislacdo aplicavel.

12.9.3. Faléncia e recuperacao

Deveréa ser apresentada certiddo de faléncia, recuperacédo judicial ou extrajudicial, conforme as condicGes e
prazos definidos no instrumento convocatorio.

Quando a certiddo for positiva, a situacdo sera analisada de acordo com a legislacdo aplicavel e os
documentos apresentados para demonstracao da capacidade econdémico-financeira da licitante.

13. DAS DILIGENCIAS E DO SANEAMENTO

13.1. Apos a apresentacdo dos documentos de habilitacdo, sera permitida diligéncia nas hip6teses previstas
na legislacéo.

13.2. A diligéncia podera destinar-se a:

| — complementar informagdes acerca de documentos ja apresentados, quando necessaria a apuracao de fatos
existentes a época da abertura do certame;

Il —atualizar documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas;
I11 — esclarecer informac0es;

IV — sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos documentos nem sua validade juridica;
V — verificar a autenticidade ou o contetdo material dos documentos apresentados.

13.3. A diligéncia ndo podera ser utilizada para criacao posterior de condic¢éo de habilitagdo inexistente na
data aplicavel.

13.4. O saneamento de falhas que ndo alterem a substancia dos documentos devera ser formalmente
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fundamentado e registrado no processo.
14. DO TRATAMENTO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

14.1. Serd assegurado o tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/2006 e na
regulamentacdo aplicavel.

14.2. As empresas que pretendam usufruir dos beneficios deverdo declarar sua condicdo na forma
estabelecida pela plataforma e pelo Edital.

14.3. Eventuais restrigdes relativas a regularidade fiscal ou trabalhista serdo tratadas na forma da legislacéo
aplicavel.

14.4. A aplicagdo de regulamentagdo municipal especifica observara as normas juridicamente aplicaveis a
Cémara Municipal de Rio Claro e validadas no processo administrativo.

15. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACOES

15.1. Qualquer pessoa podera impugnar o Edital ou solicitar esclarecimentos sobre seus termos até 03 (trés)
dias Uteis antes da data de abertura do certame.

15.2. Os pedidos deverdo ser apresentados pelos meios definidos neste Edital e na plataforma eletronica.

15.3. As respostas serdo divulgadas pelos meios oficiais aplicaveis, observados os prazos previstos na
legislagéo.

15.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos passardo a integrar a interpretacdo do instrumento
convocatorio.

15.5. Alteragdes do instrumento convocatorio que possam afetar a formulacéo das propostas serdo objeto de
nova divulgacdo, com observancia dos prazos legalmente aplicaveis.

16. DOS RECURSOS

16.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente apds o ato de julgamento ou habilitacao,
na forma disponibilizada pela plataforma, sob pena de precluséo.

16.2. O prazo para apresentagdo das razdes recursais sera de 03 (trés) dias Uteis, observado o marco inicial
estabelecido na legislagéo.

16.3. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes serd igualmente de 03 (trés) dias Gteis, contado da
respectiva intimacdo ou divulgacdo da interposicéo do recurso.

16.4. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas dos atos que ndo sejam passiveis de
aproveitamento.

16.5. Serd assegurado aos interessados acesso aos elementos indispensaveis a defesa de seus direitos.
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17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

17.1. Encerradas as fases de julgamento, habilitacdo e recursos, o processo serd encaminhado a autoridade
competente.

17.2. Verificada a regularidade do procedimento, serdo promovidas a adjudicacdo do objeto e a homologacéo
da licitacdo, observadas as competéncias legais e administrativas aplicaveis.

18. DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

18.1. A adjudicataria ser& convocada para assinatura do instrumento contratual no prazo estabelecido pela
Administracao.

18.2. O prazo podera ser prorrogado mediante solicitacdo fundamentada apresentada antes de seu término e
aceita pela Administraco.

18.3. A Contratada deverd manter durante a execucdo as condigdes exigidas para sua habilitacdo, ressalvadas
as alteracOes regularmente admitidas pela legislacéo e pelo instrumento contratual.

18.4. A recusa injustificada a formalizagdo da contratacdo sujeitara a adjudicataria as consequéncias
administrativas previstas neste Edital e na legislacdo aplicavel.

19. DA EXECUCAO E FISCALIZACAO

19.1. A execucdo sera acompanhada por gestor e fiscal formalmente designados.
19.2. Compete a fiscalizagdo, entre outras atribuigdes:

| — acompanhar a implantacéo;

Il — verificar a conformidade dos equipamentos;

Il —acompanhar os chamados;

IV — monitorar os niveis de servico;

V —acompanhar os relatorios mensais;

VI — verificar o inventario;

VII — acompanhar a capacidade minima de contingéncia;
VIII — solicitar corregdes;

IX — registrar ocorréncias relacionadas a execugdo.
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19.3. A atuacdo da fiscalizagdo nédo afasta a responsabilidade integral da Contratada pelo cumprimento das
obrigacGes assumidas.

20. DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento sera realizado mensalmente mediante:

| — apresentacéo da Nota Fiscal;

Il — atesto da fiscalizacao;

I11 — apresentacdo do relatorio mensal dos servigos;

IV — atendimento as demais condi¢des necessarias a liquidagao.

20.2. O prazo para pagamento sera de até 07 (sete) dias Uteis, contado ap0s o recebimento da documentacéo
fiscal regular, respectivo atesto e cumprimento das condi¢es necessarias a regular liquidacao da despesa.

20.3. Eventual irregularidade documental que impeca o processamento devera ser comunicada a Contratada
para regularizacéo.

21. DA VIGENCIA E DO REAJUSTE
21.1. A vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses.

21.2. A contratacdo podera ser prorrogada, mediante interesse da Administracdo e observancia das condi¢des
legais aplicaveis.

21.3. Os pregos permanecerdo sem reajuste durante o interregno minimo legal.

21.4. Apbs o periodo minimo aplicavel, os valores poderdo ser reajustados pela variagdo acumulada do
IPCA/IBGE, ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo, observada a data-base estabelecida no
contrato.

22. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Constituirdo infraces administrativas as condutas previstas na legislacdo aplicavel, incluindo, entre
outras:

| — dar causa & inexecucdo parcial ou total;
Il — deixar de apresentar documentag&o exigida;

Il — ndo manter a proposta sem justificativa aceita;
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IV — recusar-se injustificadamente a celebrar o contrato;

V —retardar injustificadamente a execucao;

VI — apresentar declaracdo ou documentacdo falsa;

VIl - fraudar a licitacdo ou a execucdo;

VIII — comportar-se de modo inidoneo;

IX — praticar atos destinados a frustrar os objetivos da licitacéo.
22.2. Poderdo ser aplicadas:

| — adverténcia;

Il — multa;

Il — impedimento de licitar e contratar;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

22.3. Multas

Sem prejuizo das regras detalhadas na minuta contratual, poderdo ser aplicadas:
| — multa por inexecucao parcial;

Il — multa moratdria pelo atraso injustificado;

Il — multa por inexecucdo total,

IV — multa por fornecimento em desconformidade grave;

V — multa pela recusa injustificada a celebracdo do contrato.

22.3.1. Os percentuais especificos deverdo observar os limites estabelecidos na legislacdo e na minuta
contratual.

22.4. Direito de defesa

22.4.1. Na aplicacdo das sancdes sera assegurado o exercicio do contraditério e da ampla defesa nos prazos e
condi¢des legalmente aplicaveis.

22.4.2. A aplicacdo das sancOes observara:
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| — contraditorio;

Il — ampla defesa;

I11 — proporcionalidade;

IV — gravidade da infracdo;

V — peculiaridades do caso concreto;

VI — danos causados a Administracao.

23. DAS DISPOSICOES FINAIS

23.1. A participagdo no certame implica conhecimento e aceitagéo integral deste Edital e seus anexos.
23.2. A Administracdo poderad promover diligéncias nas hipdteses legalmente admitidas.

23.3. Erros ou falhas formais que ndo alterem a substancia dos documentos ou propostas poderdo ser
saneados mediante decisdo fundamentada.

23.4. As normas deste procedimento serdo interpretadas de forma a preservar:

| — a isonomia;

Il —a competitividade;

Il — o julgamento objetivo;

IV — a sele¢do da proposta mais vantajosa;

V — a seguranga da contratacao;

VI —a adequada execucdo do objeto.

23.5. Os casos omissos serdo resolvidos pela autoridade competente com fundamento na legislacéo aplicavel.

23.6. Fica eleito o foro da Comarca de Rio Claro — SP para as questfes decorrentes da contratacdo que ndo
possam ser resolvidas administrativamente.
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REGULAMENTO GERAL
Pregao Eletronico - Aquisicdes

O departamento de Compras da Camara Municipal de Rio Claros-SP torna publico, por meio da utilizagédo
dos recursos da tecnologia da informacédo — INTERNET — torna publico que fara realizar-se licitacdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO.

O procedimento licitatério obedecerd, integralmente, a Lei n® 14.133, de 2021, e demais legislactes
aplicaveis e, ainda, de acordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e neste
Regulamento Geral, que dele fazem parte integrante.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Pregéo Eletrbnico sera realizado em sesséao publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢des de
seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario da Camara Municipal de Rio Claro, com auxilio da
equipe de apoio, designados nos autos do processo através de Decreto Municipal.

2. FORMALIZACAO DE CONSULTAS

2.1. Observado o prazo legal de 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura das propostas, as
licitantes poderdo formular consultas através do site de processamento da Licitacéo,
https://bnccompras.com.

3. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

3.1. Allicitante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta,
atentando-se também, para a data e horario de inicio da disputa, conforme previsto no Termo de
Referéncia.

4. REFERENCIA DE TEMPO

4.1. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessao Publica observarédo
obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, desta forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na
documentacao relativa ao certame.

5. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

5.1. Poderao participar do processo licitatério os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da
contratacdo que atenderem a todas as exigéncias e condi¢des contidas neste Edital e seus Anexos.

5.2. Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo os interessados que se enquadrarem em
uma ou mais situagcdes abaixo discriminadas, em atendimento ao art. 14 da Lei 14.133, de 2021:

5.2.1. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

5.3.2. Empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
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detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitacéo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

5.3.3. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao, impossibilidade de participar da
licitagdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

5.3.3.1. A sancao de impedimento de licitar, disposta no Art. 156, Il da Lei 14.133/2021, impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracéo direta e indireta do ente federativo que tiver
aplicado a sancéo;

.3.3.2. A sancéo de declaracao de inidoneidade, disposta no Art. 156, IV da Lei 14.133/2021, impedira o
responsavel de licitar no ambito da Administracao direta e indireta de todos os entes federativos.

5.3.4. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na
licitacdo ou atue na fiscaliza¢@o ou na gesté@o do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

5.3.5. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

5.3.6. Pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condi¢gdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagéo trabalhista.

6. Credenciamento NO APLICATIVO LICITACOES

6.1. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados que desejarem participar do Pregédo deverao se
cadastrar no Portal da “BNC”, para obtencédo do login de usuério e senha pessoal (intransferiveis), através
do endereco eletrdnico https://bnccompras.com.-.

6.2. O login de usuério e a senha poderéao ser utilizados em qualquer Licitacao deste 6rgéo, salvo quando
canceladas por solicitacdo do credenciado.

6.3. E de exclusiva responsabilidade do usuério do sistema o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.4. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica em
responsabilidade legal pelos seus atos praticados e a presuncao de capacidade técnica para a realizacdo
das transacdes inerentes ao Pregéo Eletrénico.

6.5. Para efeito de concesséo de tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/2006 alterada
pela Lei Complementar n°® 147/2014 e Decreto Municipal n°® 12.437/2007, a licitante devera cadastrar
eletronicamente essa condigéo.

7. Participacéo

7.1. A participagdo no Pregéo Eletrénico se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel
pertencente ao representante credenciado e com o subsequente encaminhamento de sua proposta de
precos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, através da pagina https://bnccompras.com,
observados data e horario limite estabelecidos neste Edital.
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7.2. Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sesséo publica do Pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda dos negécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

7.3. No caso de desconexao do Agente de Contratacéo no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrdnico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgao dos lances, retornando o
Agente de Contratacdo, quando possivel, sua atuagao no certame sem prejuizo dos demais atos ja
praticados.

7.4. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do Pregao sera
suspensa, retornando somente ap0s comunicacao expressa as licitantes.

8. ENVIO DAS PROPOSTAS POR MEIO ELETRONICO

8.1. O encaminhamento da proposta eletrénica pressupfe o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias e condi¢Bes de habilitacdo previstas no Edital e seus Anexos. A licitante sera responsével por
todas as transacfes que forem efetuadas em seu home no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances.

8.2. Ao apresentar sua proposta eletrénica e ao formular lances, a licitante concorda que os produtos
deverdo atender a todas as especificacdes constantes no Termo de Referéncia, deste Edital.

8.3. Quando solicitado, no Termo de Referéncia deste Edital, documentos de proposta (catélogos, bula,
registros etc.), estes deveréo ser anexados, em campo proprio no sistema, denominado “Documentos
Complementares”.

8.4. As licitantes deverdo declarar sua condi¢do de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
selecionando a opc¢ao correta no sistema.

8.5. As licitantes deverdo preencher corretamente todos os campos solicitados na proposta eletrdnica, tais
como: prec¢o unitario, marca modelo e demais itens que forem parametrizados de acordo com o objeto
solicitado.

8.6. Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, estando inclusas todas e quaisquer
despesas diretas e indiretas, tais como, transportes, mao-de-obra para entrega e o descarregamento no
local determinado pela Unidade Requisitante, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas, seguros,
beneficios, custos, lucros, estadas, materiais, equipamentos, alimentacdo, uniformes e tributos diretos e
indiretos incidentes sobre o fornecimento do objeto, bem como sua garantia, se houver.

8.7. Ao encaminhar a proposta eletrdnica, o fornecedor obrigatoriamente devera lancar sua proposta pelo
preco unitério do item.

8.8. Encerrada a etapa de lances da sessao publica, a licitante declarada vencedora devera, no prazo
maximo de 1 (um) dia util, obrigatoriamente, anexar no sistema eletrénico, no campo denominado
“Documentos Complementares”, a planilha readequada ao valor final de disputa, NA FORMA
DIGITALIZADA, sob pena de desclassificacdo pelo ndo cumprimento.

8.8.1 Sera concedido o prazo de 01 (um) dia Gtil também para as empresas declaradas vencedoras
posteriormente a sessdo de disputa de pre¢os, no caso de desclassificagdo/inabilitacdo realizadas apoés a
suspenséao da sessao para andlise de documentos. Nestes casos, as licitantes serdo convocadas no préprio
Sistema.
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8.8.2. A proposta readequada devera seguir o modelo disponivel no Anexo IV deste edital.

8.9. O licitante podera suprir ou sanear eventuais omissdes ou falhas relativas ao cumprimento dos
requisitos do item 8.8., mediante a apresentacdo de novos documentos, desde que os envie durante o
prazo estabelecido no referido item.

8.10. E responsabilidade da Licitante acompanhar periodicamente o chat para verificagéo de concessao de
prazos a ela e demais avisos, como por exemplo, sessdo para manifestacdo de intencéo de recurso.

9. ENVIO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, seréo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133/21.

9.1.1. Encerrada a etapa de negociacao, a licitante declarada vencedora devera, no prazo maximo de 1
(um) dia util, obrigatoriamente, anexar no sistema eletrénico, no campo denominado “Documentos
Complementares”, os documentos exigidos para habilitagdo, NA FORMA DIGITALIZADA, sob pena de
inabilitacdo pelo ndo cumprimento.

9.1.2. Sera concedido o prazo de 1 (um) dia util também para as empresas declaradas vencedoras
posteriormente, no caso de desclassifica¢do/inabilitacéo realizadas apds a suspenséo da sessédo para
analise de documentos. Nestes casos, as licitantes serdo convocadas no proprio Sistema.

9.2. Consideractes Gerais da habilitagcdo:

9.2.1. Na presente licitagcdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacéo de propostas e
lances, e de julgamento.

9.2.2. O Agente de Contratacdo reserva-se no direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo, no
curso da licitagao, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, podendo, inclusive, solicitar o
envio fisico dos documentos apresentados digitalmente, fixando-lhes prazo para atendimento.

9.2.2.1. Caso o Agente de Contratacao solicite o envio fisico dos documentos exigidos para habilitacéo,
estes poderdo ser apresentados em seus originais, por qualquer processo de cépia autenticada por cartério
competente, por publicagdo em 6rgéo da imprensa oficial ou, ainda, em cépia simples a ser autenticada por
ele mesmo ou Equipe de Apoio, mediante conferéncia com os originais e, quando for o caso, para 0s
documentos emitidos por meio eletrénico (internet), no qual o 6rgdo emissor disponibilize expressamente o
endereco eletrénico e dados para confirmacéo de sua autenticidade.

9.2.3. A falta de quaisquer documentos exigidos no Edital implicara inabilitacdo da licitante, sendo vedada,
sob qualquer pretexto, a concesséo de prazo para complementacdo da documentacéo exigida para a
habilitac&o.

9.2.4. Os documentos de habilitagdo deverdo estar em nome da licitante, com o nimero do CNPJ, inscricao
estadual (se houver) e respectivo endereco, referindo-se ao local da sede da licitante. Ndo se aceitara,
portanto, que alguns documentos se refiram a matriz e outros a filial.

9.2.5. Quanto as certiddes exigidas para habilitacdo, ndo havendo validade expressa, 0s mesmos deverao
ser expedidos com data ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data limite para o recebimento
das propostas da presente licitacao.
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9.2.6. Em todos os casos das Certiddes solicitadas nos subitens acima, sempre serdo aceitas Certiddes
Positiva com efeitos de Negativa.

9.3. Para efeito de concessao de tratamento favorecido, a licitante devera apresentar documento
comprovando sua condi¢cdo de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), bem como
declaragdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, que devera ser feita de acordo com o modelo
estabelecido no Termo de Referéncia.

9.3.1. A comprovacéo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato, porém, sera obrigatoria durante a fase de
habilitacdo a apresentacéo dos documentos indicados no subitem 9.1, ainda que veiculem restrigcBes
impeditivas a referida comprovacao;

9.3.2. Havendo alguma restricédo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
empresas de pequeno porte, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do momento em
que a licitante foi declarada vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, mediante solicitagéo,
para a regularizagdo da documentac¢éo com emissdo de certiddes negativas ou positivas com efeito de
negativas.

9.4. ApOs a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacéo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (art. 64 da Lei 14.133, de 2021, e art. 39, 84° da IN
73, de 2022):

9.4.1. Complementacao de informag¢des acerta dos documentos j& apresentados pelos licitantes e desde
que necesséria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

9.4.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

10. Abertura

10.1. A partir do horario previsto no sistema eletrénico, a sesséo publica do Pregao Eletrénico tera inicio
com a divulgacao das propostas de precos recebidas, passando o Agente de Contratagédo a avaliar a
aceitabilidade delas.

10.2. Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverdo estar conectados ao sistema
eletrdnico para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado a licitante sera imediatamente
informada de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

10.2.1. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

10.2.2. A formulacao de lances sera efetuada, exclusivamente, por meio do sistema eletrdnico. Os lances
deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor preco, ou
inferiores ao do ultimo valor apresentado pelo proéprio licitante ofertante.

10.3. Durante o transcurso da sesséo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado. O sistema eletrénico nao identificara a autora dos lances as demais licitantes.

10.4. A etapa de lances da sessé&o publica tera o periodo de tempo fixo de 10 (dez) minutos e, ap0s isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema, quando houver lance ofertado nos Ultimos 2 (dois) minutos
do periodo de duracdo da sesséo publica.
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10.5. Na hipétese de nao haver novos lances no periodo da prorrogacédo automatica que trata o item 10.4, a
sessdo publica sera encerrada automaticamente.

10.6. Encerrada a recepcao de lances, antes de anunciar a vencedora, o Agente de Contratacdo podera
encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance
de menor preco, para que seja obtido prego melhor ao anteriormente ofertado, bem como decidir sobre sua
aceitagéo.

10.7. Quando a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se a licitante ndo atender as
exigéncias e condi¢des para sua habilitacdo, o Agente de Contratagdo examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua compatibilidade e habilitacdo, na ordem de classificacdo e assim
sucessivamente, até a apuragao de proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o Agente
de Contratacao podera negociar com a licitante para que seja obtido menor prego.

11. FASE DE JULGAMENTO

11.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Agente de Contratacéo verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢fes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lei n® 14.133, de 2021, legislacao correlata e no item 5.3. do Regulamento Geral do Edital,
especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a participa¢do no certame ou a futura
contratacao.

11.2. Caso atendidas as condi¢des de participacéo, sera iniciado o procedimento de habilitacéo.

11.3. Verificadas as condi¢Bes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, a equipe técnica
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto & adequacao ao objeto e & compatibilidade do
preco em relacdo ao méaximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos.

11.4. Conforme art. 59° da Lei n° 14.133, de 2021, sera desclassificada a proposta vencedora que:

| — contiver vicios insanaveis;

Il — ndo obedecer as especificagcbes técnicas pormenorizadas no edital;

IIl — apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado para a contratacéo;
IV — ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

V — apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

12. IMPUGNACAO AO EDITAL E RECURSOS

12.1. Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

12.2. N&o seréo conhecidas as impugnacdes, bem como os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou néo identificado no processo para responder pela
licitante.

12.3. A impugnacéo ao Edital devera ser feita exclusivamente no sistema eletrénico em campo proprio
criado especificamente para esse fim, até o terceiro dia Util antes da abertura, conforme determina a
legislacéo.
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12.4. Ao final da sessao publica ou em data previamente agendada pelo Pregoeiro para declaragéo dos
vencedores do certame, com a devida habilitacdo dos mesmos, a licitante que desejar recorrer das decisdes
do Pregoeiro podera fazé-lo, manifestando sua intencao no sistema eletrdnico, no prazo de 10 minutos,
devendo juntar memaoriais no prazo de 03 (trés) dias Uteis, em campo proprio no sistema eletrénico. Os
demais interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar as contrarrazes em igual nimero de dias,
do término do prazo da recorrente.

12.4.1. A auséncia de manifestacao do licitante quanto a intencéo de recorrer, importard na decadéncia do
direito, e serd iniciado o procedimento de Adjudicacdo/Homologacéao.

12.5. Os recursos contra as decisdes do Pregoeiro néo teréo efeito suspensivo.

12.6. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento,
ou seja, nulos.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

13.1.1. deixar de entregar a documentagédo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

13.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

13.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apés a negociacao;
13.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

13.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
13.1.2.4. deixar de apresentar amostra,;

13.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢cfes do edital;

13.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacéo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

13.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitagéo

13.1.5. fraudar a licitacéo

13.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
13.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

13.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

13.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
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13.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo
13.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

13.2. A sancao de que trata o subitem podera ser aplicada juntamente com as multas previstas, garantindo
0 exercicio de prévia e ampla defesa.

13.2.1. A sangdo de impedimento de participar em licitagéo e contratar com a Administracéo Publica podera
ser aplicada também aqueles que:

a) retardarem a execucao do Pregao;
b) demonstrarem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracao;
c) fizerem declaracéo falsa ou cometerem fraude fiscal.

13.3. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragcdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitante e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

13.3.1. adverténcia;
13.3.2. multa de mora;

13.3.2.1. multa de 10% (dez por cento) sobre a parcela remanescente, no caso de inexecucao parcial de
contrato;

13.3.2.2. multa de 1% (um por cento), por dia de atraso, sobre o valor correspondente a entrega que estiver
em desacordo com os prazos estipulados, até o limite de 10 (dez) dias;

13.3.2.3. multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de sua inexecucéo total;

13.3.2.4. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou do item correspondente, no caso de
constatacéo, pelo Municipio, de que o material fornecido € diverso das especificagfes e/ou ma qualidade; e

13.3.2.5. multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, ho caso recusa injustificada de
assinar/receber o contrato.

13.4. As multas sdo independentes entre si; a aplicacdo de uma, ndo exclui a aplicacao de outras, bem
como das demais penalidades previstas em lei.

13.5. Os prazos para defesa prévia serdo de 05 (cinco) dias Uteis, nas hipoteses de adverténcia, multa ou
suspenséo temporéria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a Administracéo e de 10
(dez) dias uteis na hipotese de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica.

13.6. O valor das multas eventualmente aplicadas serd devidamente corrigido utilizando-se o INPC/IBGE,
conforme legislacdo pertinente, até a data de seu efetivo pagamento e recolhido aos cofres, dentro do prazo
de 10 (dez) dias Uteis da data de sua cominacdo, mediante guia de recolhimento oficial. Na impossibilidade,
serd o valor inscrito na Divida Ativa, para cobranca judicial.

13.7. Nenhuma sancéo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe facultado vista ao processo.
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13.8. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condiges do contrato, as multas e penalidade serdo
elevadas em dobro, em caso de reincidéncia.

13.9. A aplicacao das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de
reparacéo integral dos danos causados.

14. DOS PAGAMENTOS

14.1. Os pagamentos serdo efetuados mediante a apresentagéo da nota fiscal, acompanhada do atestado
de recebimento emitido pela Unidade Requisitante e serdo depositados em banco e conta corrente
indicados pela CONTRATADA.

14.1.1. ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrdnica — NF-e, os contribuintes que, independentemente da
atividade econdmica exercida, realizem opera¢des destinadas a Administragdo Publica direta ou indireta.

14.1.2. E-mail para envio da NF-e: compras@rioclaro.sp.leg.br / contabilidade @rioclaro.sp.leg.br

14.1.3. A documentacdao fiscal para fins de pagamento devera conter o mesmo nimero de inscricdo no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ, indicado no contrato, Na Autorizacdo de Fornecimento ou
Instrumento esquivamente, formalizado com este Municipio.

14.2. Com a Nota Fiscal, devera obrigatoriamente ser comprovada pela CONTRATADA a persisténcia das
condicdes licitatdrias da habilitacdo e qualificacdo a que alude o inciso XVI do art. 92 da Lei n° 14.133 e
alteracdes, que consistird na apresentacao das Certiddes de Regularidade perante as Fazendas Federal
(incluindo INSS), Estadual, Certiddo de Regularidade do FGTS e Trabalhista, todas dentro dos prazos de
validades nelas assinalados, as quais serdo aferidas pela Unidade Gestora do contrato.

14.3. Anteriormente a realizagdo de pagamentos, a Unidade Requisitante realizara consulta, junto a
Secretaria Municipal de Finangas, sobre a existéncia de débitos exigiveis da CONTRATADA com o
Municipio de Rio Claro, e caso existam débitos, podera ser realizada a compensacao de valores.

15. FORMALIZACAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

15.1. Homologada a licitacdo pela autoridade competente, a CAMARA MUNICIPAL DE RIO CLARO,
firmara contrato especifico com a ADJUDICATARIA visando & execucédo do objeto desta licitacdo.

15.2. A ADJUDICATARIA tera o prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado a partir da convocacéo, para assinar
0 contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela
ADJUDICATARIA durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo MUNICIPIO.

15.3. A recusa injustificada da ADJUDICATARIA em CONFIRMAR SEU RECEBIMENTO PELO
ENDERECO ELETRONICO INFORMADO, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a sujeitara na aplicacéo
da(s) penalidade(s) prevista(s) neste Edital.

15.4. No ato da contratacdo, a ADJUDICATARIA devera apresentar procuracdo com firma devidamente
reconhecida em cartdrio competente, outorgando poderes ao seu representante para assinar o contrato em
seu nome.

15.5. Se no ato da assinatura do contrato, as Certiddes apresentadas para habilitacdo na licitacdo estiverem
vencidas, a ADJUDICATARIA devera reapresentar novas, com validade em vigor.

15.6. A Contratada fica obrigada a aceitar acréscimos ou supressdes, do objeto contratual, até o limite de
25% do valor inicial do contrato.
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16. DISPOSIGCOES FINAIS

16.1. A presente licitacdo ndo implicara necessariamente em contratacdo, podendo a Camara Municipal de
Rio Claro, no todo ou em parte, por raz6es de interesse publico derivadas de fato superveniente
comprovado, podera também, anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagcdo mediante ato escrito e
fundamentado, disponibilizado no sistema eletrénico para o conhecimento de todos os participantes da
licitacdo. A Camara podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, 0s prazos para recebimento das propostas
ou para sua abertura.

16.2. As licitantes assumem todos os custos de preparacéo e apresentacdo de suas propostas e a Camara
Municipal de Rio Claro nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

16.3. A licitante é responsével pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento ou a inverdade das
informacdes nele contidas implicara na imediata desclassificacdo da licitante que o tiver apresentado, ou,
caso tenha sido a vencedora, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, bem como das penalidades
administrativas e judiciais cabiveis.

16.4. ApOs a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

16.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento. Sé se iniciam e encerram os prazos em dias de expediente na Camara Municipal de Rio Claro.

16.6. E facultado ao Pregoeiro, ou & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou complementar a instru¢éo do processo, vedada a incluséo posterior
de documentos ou informag¢8es que deveriam constar no ato da sesséo publica do Pregao.

16.7. As licitantes intimadas para prestar qualquer esclarecimento adicional deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagéo /inabilitagcao.

16.8. O desatendimento das exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento da licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da sua proposta.

16.9. As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa
entre as licitantes, desde que ndo comprometam o interesse publico da Administracéo, a finalidade e a
seguranca da contratacao.

16.10. As decisoes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas as licitantes por qualquer
meio de comunicag¢@o que comprove o seu recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no Diario Oficial do
Municipio de Rio Claro.

16.11. A participacdo da licitante nesta licitagao implicara na aceitacdo de todos os termos e condi¢cdes
deste Edital.

16.12. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacéo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo hordrio e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacgdo do Pregoeiro ao
contrério.
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16.13. Os casos omissos serdo decididos pelo Pregoeiro em conformidade com as disposi¢cdes constantes
do presente Edital e legislagéo pertinente.

16.14. Para todas as questfes suscitadas na execucédo deste certame, que nao forem resolvidas
administrativamente, fica eleito o foro da Comarca de Rio Claro, com rendncia expressa de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

16.15. O edital de pregéo sera composto de:
a) Termo de Referéncia;

b) Regulamento Geral;

¢) Anexo I: Declaragdes Diversas;

d) Anexo II: Declaracdo de elaboracdo independente de proposta e atuacao conforme ao marco legal
anticorrupc¢ao;

e) Anexo llI: Declaragédo de enquadramento como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP);
f) Anexo IV: Modelo de Proposta;

16.16. O procedimento licitatorio observara as seguintes fases, em sequéncia:

I. Envio das Propostas Eletrnicas;

Il. Abertura das Propostas e Disputa de Lances;

Il. Verificagcdo das Condi¢8es de Participacao;

IV. Negociacao e Classificacéo;

V. Julgamento e Habilitac&o;

VI. Manifestacéo de Recurso;

VIIl. Adjudicac&o e/ou Homologacéo.

JOSE PEREIRA DOS SANTOS

Presidente da Camara Municipal de Rio Claro
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ANEXO |
Nome completo:
RG ne: CPF n°
DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante (nome
empresarial), participante do Pregdo Eletrdnico n° / , Processo n° [

Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

N&o emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos, salvo menor a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII,
da Constituicéo e no inciso V, do art. 68, da Lei 14.133, de 2021, acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de
outubro de 1999;

Cumpre as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, conforme orientado pelo art.
92, inciso VXIl da Lei 14.133, de 2021.

N&o esta impedida de participar de licitacdes ou contratar com a Administragéo Publica, Direta ou Indireta e
gue ndo é declarada inidonea pelo Poder Publico, de quaisquer esferas da Federagdo. Ndo se encontra,
nos termos da legislacéo em vigor ou do Pregéo, sujeito a qualquer outro fato ou circunstancia que possa
impedir a sua regular participacdo na presente licitacdo ou a eventual contratacdo que deste procedimento
possa ocorrer, para fins do disposto artigo 156, inc. 1V, da Lei n® 14.133/21, 1° de abril de 2021, acrescido
pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999.

N&o possui socios ou administradores servidores ou com parentesco até terceiro grau, de servidores e/ou
dirigentes desta entidade, que impe¢am a contratacdo desta empresa, nos termos das legisla¢fes vigentes
aplicaveis;

Estéa ciente de que a falsidade na declaracao de que trata os itens anteriores sujeitara o licitante as sancoes
previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital;

E responsavel pela fidelidade e legitimidades das informagées e documentos apresentados digitalmente no
sistema eletrénico, estando ciente de que a falsidade de qualquer documento ou a inverdade nele contida
ficara sujeita as san¢des administrativas e judiciais cabiveis.

Local e data

Nome e assinatura do representante legal
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ANEXO Il

DECLARAGCAO DE ELABORAGCAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUAGAO CONFORME AO
MARCO LEGAL ANTICORRUPGAO

Eu, , portador do RG n° e do CPF n° ,
representante legal do licitante (nome empresarial), participante do Pregao
Eletrénico n® / , Processo n° / , DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o artigo

299 do Cadigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu contetddo néo foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em
potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério;

b) a intencdo de apresentar a proposta néo foi informada ou discutida com qualquer outro licitante ou
interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio;

¢) o licitante n&o tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio;

d) o contetdo da proposta apresentada ndo serd, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado
ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatério antes da adjudicacéo do objeto;

e) o contelido da proposta apresentada néo foi, no todo ou em parte, informado, discutido ou recebido de
qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao 6rgéao licitante antes da abertura oficial das
propostas; e

f) o representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da extenséo desta declaracéo e que
detém plenos poderes e informacdes para firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negécios de forma a coibir fraudes,
corrupcao e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracéo Puablica, nacional ou estrangeira, em
atendimento a Lei n® 12.846/ 2013, tais como:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira
pessoa a ele relacionada;

Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos
ilicitos previstos em Lei;

Il — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus
reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV — no tocante a licitagcfes e contratos:
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IV — no tocante a licitacfes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacao ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de
procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacéo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacdo publica ou celebrar
contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogagées de
contratos celebrados com a administragéo publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitagéo
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a administracéo
publica;

V — dificultar atividade de investigacéo ou fiscalizacdo de érgéos, entidades ou agentes publicos, ou intervir
em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagdo do sistema
financeiro nacional.

Local e data

Nome e assinatura do representante legal
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ANEXO 3 - MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas neste ato convocatorio, que a
empresa (denominagdo da pessoa juridica), CNPJ n°

€ microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do
enquadramento previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, cujos termos declaro
conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de desempate
no procedimento licitatério, realizado pela Camara Municipal de Rio Claro - SP.

Assinatura do representante legal

Nome do representante legal:

RG n°
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ANEXO IV
MODELO DE PROPOSTA
EMPRESA:
Razéo Social:
C.N.PJ.:
Endereco:
Telefone:

Email Comercial:
Porte: () Microempresa () Empresa de Pequeno Porte () Outros

Iltem | Quant. | Unid. Descritivo Valor Unitério Valor Total

DADOS BANCARIOS PARA FINS DE PAGAMENTO:
Banco:

N° da Agéncia:

N° Conta Corrente

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA QUE ASSINARA, CONTRATO OU TERMO
EQUIVALENTE;

Nome:

CPF:

RG:

Nacionalidade:

Estado Civil:

Endereco residencial:

Profissao:

Cargo que ocupa na empresa

Rio Claro de de 2026

Assinatura e identificacao do representante legal
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