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OFÍCIO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA

Campinas, 20 de agosto de 2024.

OFÍCIO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA
UNIDADE REQUISITANTE

Departamento de Gestão do Trabalho em Saúde

OBJETO PROPOSTO (Descrição de modo sucinto com os elementos que a Administração deseja
contratar)

Solicitação para pagamento de inscrição das servidoras SANDRA FÁTIMA DE ARRUDA
FERREIRA e RAFAELA CARVALHO RODRIGUES,  para Inscrição Curso Imersivo em Comunicação
Não Violenta (CNV) no valor total de até R$ 7.800,00 (sete mil e oitocentos reais)

RESPONSÁVEL TÉCNICO PELA DEMANDA (Nome completo, telefone e e-mail)

Cristiane Farias Lemos - cristiane.lemos@campinas.sp.gov.br - 2116-0884

DESCRIÇÃO E JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

Detalhar aqui a necessidade que foi identificada e que originou a demanda de contratação. Quanto mais
detalhes acerca dos elementos que devem ser produzidos/contratados/executados, melhor para a
identificação dos requisitos da futura contratação. Justificativa deve ser clara do por que há necessidade
da Administração contratar baseada no interesse público, a justificativa não poderá ser genérica, deverá
ser específica para o objeto da solicitação. Indicar legislação relacionados ao objeto e legislações
ambientais, se couber, indicando os artigos relevantes para a aquisição/contratação.

Trata-se de solicitação para custear a participação das servidoras lotadas no Setor de Promoção à
Saúde/Cuidando do Cuidados da SMS - SANDRA FÁTIMA DE ARRUDA FERREIRA e RAFAELA
CARVALHO RODRIGUES participar do Curso de Comunicação não Violenta - CNV Básico &
Intermediário no período de 11/10/24 a 17/10/24 - carga horária de 40 horas - promovido pela Escola
Nazaré Uniluz.  No valor está contemplado a hospedagem e alimentação.

A imersão de 7 dias em CNV,  possui entre outros objetivos:  desenvolver um processo transformador da
comunicação para melhor entender os motivos mais profundos que estão por trás dos comportamentos dos
outros; trabalhar com emoções desafiadoras, como a raiva;  experimentar como construir relações com mais
confiança, a partir de uma linguagem que aumenta a compreensão mútua e a disposição para a cooperação.

Ressaltamos a importância da formação da equipe do Setor de Promoção à Saúde/Cuidando do Cuidador
sobre a técnica da CNV que é aplicada nas oficinas realizadas nas unidades da Secretaria de Saúde e na
Escola de Governo do Município de Campinas.

UNIDADES CONTEMPLADAS PELO OBJETO (Quando possível inserir grade de distribuição)
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https://nazareescola.org.br/atividade/cnv-basico-intermediario-out-24/


não se aplica

QUANTITATIVOS PROPOSTOS

Planilha contendo os códigos SIM, descrição do item conforme SIM, consumo médio dos últimos 6
meses (utilizar informações das contratações anteriores, se for o caso), quantidade estimada para
aquisição/contratação (justificar as quantidades dos itens, para quanto tempo refere-se o quantitativo
solicitado, definir e documentar o método para a estimativa das quantidades), anexar memória de
cálculo e os documentos que lhe dão suporte.

02 inscrições 

JUSTIFICATIVA NOS CASOS EM QUE NÃO FOR POSSÍVEL DEFINIR COM PRECISÃO OS
QUANTITATIVOS

não se aplica

PRAZO DA CONTRATAÇÃO (Vigência contratual)

Não aplicável: x 12 meses:  Outros:  
se outros, detalhar aqui:    
 
 

DOCUMENTOS/CERTIFICADOS TÉCNICOS NECESSÁRIOS PARA A CONTRATAÇÃO

não se aplica

CONDIÇÕES DE EXECUÇÃO

Inserir quando aplicável, todas as exigências técnicas que a contratada deverá atender na contratação:

Descrição das tarefas a serem desenvolvidas pela contratada;

Materiais a serem disponibilizados pela contratada;

Descrição de métodos/rotinas de execução do trabalho, das etapas e da frequência dos serviços;

Localidades e horários de execução;

Os procedimentos, metodologias e tecnologias a serem empregadas;

Cronograma de realização dos serviços;

Forma de avaliação/medição dos serviços;

Informar se o serviço a ser executado será de forma continuada ou não;

Especificações Técnicas e outras necessárias à execução dos serviços.

Quando aplicável, todas as informações relativas a comodato.

encaminhar certificado após conclusão do curso
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PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS

Quando aplicável informar as providências que serão adotadas paralelamente a aquisição/contração
como infraestrutura tecnológica, elétrica, de ar-condicionado, espaço físico, acesso a sistemas de
informação, impacto na rotina dos usuários, outras providências necessárias para a adequação do
ambiente à contratação.

não se aplica

HÁ NECESSIDADE DE AMOSTRAS
x Não Aplicável
 Não

 Sim:

 Para Todo os Itens

 
Para
Alguns
itens

se apenas alguns itens, listar aqui: 
 

JUSTIFICATIVA PARA AGRUPAMENTO EM LOTES

Sempre que o objeto for divisível a decisão de dividir ou não a aquisição em lotes precisa ser justificada.

não se aplica

JUSTIFICATIVA QUANDO O CRITÉRIO DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR NÃO FOR O DE
MENOR PREÇO POR ITEM/LOTE.

Exemplo: técnica x preço

A Nazaré Uniluz é uma Instituição especializada que tem como proposta promover e facilitar o
desenvolvimento integral do ser humano.  Como se trata de uma imersão, a Instituição oferece uma
estrutura interna preparada para ofertar momentos de bem-estar, alimentação saudável e estudos,
compatíveis com a proposta do curso de Comunicação Não Violenta (CNV).

Um dos facilitadores do Curso – Sven Frohlich -  é um dos pioneiros da introdução da técnica na CNV no
país.  Ele aprendeu diretamente com o criador da CNV.    

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

Informações adicionais que possam contribuir para produção do resultado pretendido

não se aplica
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Documento assinado eletronicamente por CRISTIANE FARIAS LEMOS, Coordenador(a)
Departamental, em 20/08/2024, às 12:11, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

Documento assinado eletronicamente por AGNALDO RIBEIRO DE QUEIROZ , Diretor(a) de
Departamento, em 20/08/2024, às 16:12, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica
informando o código verificador 12014536 e o código CRC 5C7B65C3.
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