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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR - ETP

Campinas, 22 de junho de 2026.

1 - OBJETO:*

* O Estudo Técnico Preliminar é o documento que descreve as análises realizadas em relação às condições
da contratação em termos de necessidades, requisitos, alternativas, escolhas, resultados pretendidos e
demais características, e que demonstra a viabilidade técnica e econômica da contratação e integra a fase de
Planejamento da Contratação. Iniciar seu preenchimento com a descrição sucinta do objeto pretendido e que
será analisado no presente estudo.

Contratação da empresa PENATES EDUCAÇÃO E INFORMAÇÃO LTDA. ME para a prestação de
serviços técnicos especializados de supervisão técnica destinada aos servidores do Serviço de Acolhimento
e Proteção Especial à Criança e ao Adolescente – SAPECA, da Proteção Social Especial de Alta
Complexidade da Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Assistência Social de Campinas, visando ao
treinamento e aperfeiçoamento da equipe, nos termos do art. 74, inciso III, alínea "f", da Lei Federal nº
14.133/2021.
2 - DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO, CONSIDERANDO O PROBLEMA A
SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PÚBLICO:*
*Neste item, você deve evidenciar o problema identificado e a real necessidade que ele gera; descrever a
situação atual de forma qualitativa e quantitativa, informando, por exemplo, o contexto institucional; a
forma como o problema se apresenta; como a Administração vem resolvendo a questão (se há contratações
já realizadas, se há tentativas frustradas de contratação ou execução contratual); unidades envolvidas; valor
já desprendido pela Administração; dentre outros.
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Necessidade: O Serviço de Acolhimento e Proteção Especial à Criança e ao Adolescente (SAPECA),
modalidade Família Acolhedora, é um serviço de alta complexidade que demanda permanente
atualização técnica e metodológica de sua equipe, em razão das constantes alterações normativas, dos
avanços conceituais relacionados ao direito à convivência familiar e comunitária e da crescente
complexidade das situações atendidas.

Ao longo de seus 28 anos de funcionamento, o SAPECA consolidou-se como referência nacional na
execução do Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora, tendo desenvolvido metodologia própria
de atendimento. Entretanto, para garantir a manutenção da qualidade técnica do serviço e o
aprimoramento contínuo de suas práticas, faz-se necessária a realização de supervisão institucional
especializada, possibilitando a revisão de metodologias, o estudo de casos complexos, a atualização do
Projeto Político-Pedagógico (PPP) e o fortalecimento das intervenções desenvolvidas pela equipe.

Atualmente, não há, no quadro permanente da Administração Pública Municipal, profissional com
reconhecida especialização e experiência prática capaz de realizar supervisão técnica institucional com o
nível de aprofundamento exigido para essa modalidade de acolhimento. A ausência desse
acompanhamento pode comprometer a uniformização dos procedimentos, a atualização metodológica e a
qualidade dos atendimentos prestados às crianças, adolescentes e suas famílias.

Nesse contexto, a contratação visa suprir essa necessidade específica, promovendo formação continuada,
qualificação técnica da equipe e fortalecimento da política pública de acolhimento familiar desenvolvida
pelo Município de Campinas.

Justificativa: A supervisão técnica constitui instrumento essencial para assegurar a qualidade dos
serviços socioassistenciais de alta complexidade, permitindo a reflexão crítica sobre as práticas
profissionais, o aperfeiçoamento metodológico e a construção de soluções para situações de elevada
complexidade vivenciadas no cotidiano do serviço.

A profissional indicada, Janete G. Valente, reúne notório saber e reconhecida experiência na área do
acolhimento familiar, tendo participado da implantação do SAPECA em Campinas e da construção de
sua metodologia de trabalho, posteriormente utilizada como referência para a formulação da política
nacional de acolhimento familiar.

Sua trajetória profissional inclui atuação na elaboração das Orientações Técnicas dos Serviços de
Acolhimento, participação na construção do Guia Nacional de Acolhimento Familiar, produção
acadêmica de referência sobre o tema, atuação em grupos nacionais e internacionais dedicados à
convivência familiar e comunitária e participação em grupos de trabalho vinculados ao Conselho
Nacional de Justiça, Ministério Público, UNICAMP e demais instituições de referência.

A contratação permitirá à equipe do SAPECA realizar a atualização de seus processos de trabalho, revisar
seu Projeto Político-Pedagógico, aprofundar o estudo de casos, fortalecer a articulação entre teoria e
prática e consolidar consensos técnicos alinhados às diretrizes do Estatuto da Criança e do Adolescente,
do Sistema Único de Assistência Social (SUAS), da Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais
e das Orientações Técnicas para os Serviços de Acolhimento.

Dessa forma, a contratação atende ao interesse público ao contribuir diretamente para a qualificação dos
servidores municipais e para o aprimoramento do atendimento prestado às crianças, adolescentes e
famílias acompanhadas pelo serviço.

Público a ser Atendido: Diretamente, serão atendidos os servidores que compõem a equipe técnica do
Serviço de Acolhimento e Proteção Especial à Criança e ao Adolescente – SAPECA, incluindo
coordenação, assistentes sociais, psicólogo e agentes de ação social, que participarão das atividades de
supervisão técnica, formação continuada e estudo de casos.

Indiretamente, serão beneficiadas todas as crianças e adolescentes acolhidos pelo Serviço de Família
Acolhedora, bem como suas famílias de origem, famílias extensas, famílias acolhedoras e demais
integrantes da rede de proteção, na medida em que a qualificação permanente da equipe contribuirá para a
melhoria da qualidade do atendimento, da proteção integral, da promoção do direito à convivência
familiar e comunitária e da efetividade das ações desenvolvidas pelo Município de Campinas.

3 - ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAÇÃO:*
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*Neste item, para realizar a estimativa de quantidade, utilizar critério em função do consumo, devendo tal
estimativa ser obtida a partir de fatos concretos (exemplos: série histórica do consumo, com atenção para
eventuais ocorrências vindouras capazes de impactar os quantitativos demandados; criação de setor;
acréscimo de atividades; necessidade de substituição de bens/serviços atualmente disponíveis etc.).

ITEM CÓDIGO DESCRIÇÃO QUANTIDADE

1  

Contratação de empresa para
atuar em Supervisão Técnica
para a equipe de servidores do
SAPECA. 

38 horas

4 - AS ESTIMATIVAS DEVEM ESTAR ACOMPANHADAS DAS MEMÓRIAS DE CÁLCULO E
DOS DOCUMENTOS QUE LHES DÃO SUPORTE:*
*Neste item, você deve descrever as técnicas utilizadas para definição do quantitativo. Poderão ser
utilizados nesta atividade: a descrição com o resultado da análise de histórico de demandas, estatística,
regressões, projeções, etc. Recomenda-se incluir as memórias de cálculo da estimativa e os documentos que
lhe dão suporte.

A carga horária foi estimada de forma a atender às necessidades da supervisão técnica, contemplando 12
encontros quinzenais, com duração de 2 horas cada, totalizando 24 horas. Além disso, foram previstas 6
horas destinadas ao planejamento das atividades e preparação de materiais, bem como 8 horas para
análise e devolutiva dos materiais elaborados pela equipe para a construção do Projeto Político-
Pedagógico (PPP), perfazendo uma carga horária total de 38 horas.

5 - ESTIMATIVAS DO VALOR CONTRATAÇÃO, ACOMPANHADO DOS PREÇOS UNITÁRIOS
REFERENCIAIS, DAS MEMÓRIAS DE CÁLCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DÃO
SUPORTE:*
* Detalhamento do valor da contratação/aquisição, de forma detalhada, motivada e justificada, inclusive
quanto à forma de cálculo e dos documentos que lhe dão suporte. Calcular e apresentar os preços para cada
uma das possíveis soluções identificadas, registrando o método adotado para estimativa de preços.
Recomenda-se incluir as memórias de cálculo da estimativa, os documentos que lhe dão suporte e, sempre
que possível, as planilhas de custos. Ressalta-se que a estimativa de preços no ETP destina-se apenas à
comparação entre as possíveis soluções e não requer o mesmo formalismo da pesquisa de preços prevista no
Decreto Municipal n.º 22.031/2022 

ITEM CÓDIGO DESCRIÇÃO VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL

1  

Contratação de
empresa para atuar em
Supervisão Técnica
para a equipe de
servidores do
SAPECA.

R$ 868,00 R$ 32.984,00

Justificativa: O valor foi referenciado na proposta anexada doc. 19052771
6 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA CONTRATAÇÃO:*
* O parcelamento da contratação é a divisão do objeto em partes menores e independentes. Quando do
parcelamento, cada parte, item, etapa ou parcela do objeto representa uma licitação/contratação isolada ou
separada. Definido o objeto que suprirá as necessidades da Administração Pública, deve o agente público
verificar se é possível e economicamente viável contratá-lo em parcelas (itens, lotes, etapas ou
procedimentos distintos) que melhor aproveitem as especificidades da contratação e os recursos disponíveis
no mercado. Impõe-se o parcelamento quando existir parcela do objeto de natureza específica que possa ser
executada por fornecedores com especialidades próprias ou diversas. Essa decisão deve ser técnica e
economicamente viável, garantir a economia de escala e se mostrar vantajosa para o Poder  Público, sem
prejuízo para o conjunto ou complexo a ser contratado.
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A contratação não comporta parcelamento, uma vez que o objeto consiste na prestação de serviços
técnicos especializados de supervisão institucional, de natureza predominantemente intelectual, que exige
unidade metodológica, continuidade e integração entre as atividades de planejamento, supervisão, estudo
de casos e acompanhamento da equipe. O eventual fracionamento da execução comprometeria a
uniformidade da metodologia adotada, a continuidade do processo formativo e os resultados pretendidos,
além de não representar vantagem técnica ou econômica para a Administração. Dessa forma, a execução
integral por uma única contratada mostra-se a alternativa mais adequada para garantir a qualidade e a
efetividade da supervisão técnica.

7 - AVALIAÇÃO DA ALTERNATIVA MAIS VANTAJOSA (SE COMPRA OU LOCAÇÃO DE
BENS):*
*Neste item, a equipe responsável pela elaboração do ETP deve avaliar a economicidade do tipo de
contratação escolhido em comparação com a possibilidade de aquisição ou locação dos respectivos
produtos, buscando o tipo de solução mais econômico (Acórdão 1.558/2003-TCU-Plenário, item 9.3.2; Lei
14.133/2021, art. 44). Realizar uma análise comparativa entre as soluções identificadas, discriminando as
vantagens, desvantagens, riscos, oportunidades e o custo total (incluindo as atividades que ficarem a cargo
do órgão/entidade, a depender da solução), visando equacionar o custo-efetividade de cada uma delas.

Não se aplica a avaliação entre compra e locação de bens, tendo em vista que o objeto da contratação
consiste na prestação de serviço técnico especializado de supervisão institucional, destinado ao treinamento
e aperfeiçoamento dos servidores do SAPECA. Nesse contexto, a contratação da prestação do serviço é a
solução adequada para atender à necessidade da Administração.

8 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO (SOBRE A ADEQUAÇÃO DA CONTRATAÇÃO PARA
O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE):*
*Neste item, descrever que o  presente estudo levantou os elementos essenciais que irão compor o (Termo
de Referência ou Projeto Básico) e demonstrou ser viável a contratação demandada.

Conclui-se que a contratação pretendida é técnica e administrativamente viável, mostrando-se adequada
para atender à necessidade de formação continuada e supervisão técnica da equipe do SAPECA. O
presente Estudo Técnico Preliminar reuniu os elementos essenciais para subsidiar a elaboração do Termo
de Referência, demonstrando a viabilidade da contratação e sua adequação ao interesse público.

 

 

ELEMENTOS CUJA AUSÊNCIA DEMANDA JUSTIFICATIVA FORMAL
I - Demonstração da previsão da contratação no plano de contratações anual, sempre que elaborado,
de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administração:*
* Neste item, demonstrar o alinhamento entre a contratação e o planejamento do órgão ou entidade, caso
houver, identificando a previsão no Plano Anual de Contratações ou, se for o caso, justificando a ausência
da previsão; (inciso II, § 1º art. 18, Lei Federal n.º 14.133/2021).

A contratação está prevista na linha 0314 do PCA 2026.

II - Requisitos da contratação:*
* Neste item, você deve especificar quais são os requisitos indispensáveis de que o objeto a
adquirir/contratar deve dispor para atender à demanda, incluindo padrões mínimos de qualidade, de forma a
permitir a seleção da proposta mais vantajosa. Incluir, se possível, critérios e práticas de sustentabilidade
que devem ser veiculados como especificações técnicas do objeto ou como obrigação da contratada.
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A contratação deverá ser realizada com empresa que comprove experiência na área de supervisão técnica
e formação continuada no campo do acolhimento institucional e familiar, especialmente no âmbito do
Sistema Único de Assistência Social (SUAS), garantindo conhecimento técnico compatível com as
demandas do Serviço de Acolhimento e Proteção Especial à Criança e ao Adolescente – SAPECA.

O serviço deverá contemplar carga horária total de 38 horas, distribuídas em reuniões de planejamento,
supervisão institucional, estudo de casos, apoio à elaboração do Projeto Político-Pedagógico (PPP) e
análise de materiais produzidos pela equipe técnica, conforme periodicidade estabelecida (encontros
quinzenais e reuniões de alinhamento).

Os encontros deverão ocorrer preferencialmente de forma presencial, nas dependências do SAPECA
(Rua Latino Coelho, nº 540 – Alto Taquaral), podendo ocorrer de forma remota quando necessário,
especialmente para atividades de correção de materiais ou situações que demandem maior agilidade na
discussão técnica.

Como requisito de qualidade, a contratada deverá assegurar abordagem técnico-metodológica compatível
com as normativas do SUAS, do Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) e das orientações técnicas
dos serviços de acolhimento, com foco na qualificação da equipe e no aprimoramento do atendimento
prestado.

III - Levantamento de mercado, que consiste na análise das alternativas possíveis, e justificativa
técnica e econômica da escolha do tipo de solução a contratar:*
* Neste item, você deve apresentar levantamento de mercado, que consiste em pesquisar e avaliar as
alternativas possíveis de soluções para a demanda sob análise com o objetivo de identificar a existência de
metodologias, tecnologias e inovações diversas que permitam a escolha pela solução que melhor atenderá
às necessidades da Administração Pública. Essa pesquisa deve abranger aspectos técnicos e econômicos das
soluções para o problema apontado e pode ser subsidiada por diferentes fontes, como contratações similares
feitas pelo próprio contratante e por outros órgãos e entidades da Administração Pública que atendam a uma
necessidade semelhante, consultas a sítios eletrônicos e publicações especializadas, pesquisas junto a
fornecedores, entre outras.

O levantamento de mercado indicou como alternativas a utilização de servidor do quadro próprio, a
realização de capacitações pontuais e a contratação de empresa especializada para supervisão técnica
continuada.

A alternativa de utilização de servidor do quadro não se mostra viável, diante da inexistência de
profissional com expertise específica em acolhimento familiar e supervisão institucional na equipe atual.

Nesse sentido, a contratação de empresa especializada apresenta-se como a solução mais adequada,
considerando que a profissional indicada possui ampla experiência na área, tendo sido uma das
precursoras do serviço em questão. Sua atuação técnica e acadêmica confere elevado nível de
especialização, sendo essencial para o aprimoramento do serviço e para a qualificação contínua dos
profissionais envolvidos.

IV - Descrição da solução como um todo, inclusive das exigências relacionadas à manutenção e à
assistência técnica, quando for o caso:*
* Neste item, você precisa descrever a solução como um todo, inclusive das exigências relacionadas à
manutenção e à assistência técnica, quando for o caso, acompanhada das justificativas técnica e econômica
da escolha do tipo de solução. Descreva a solução escolhida com todos os elementos para que a
contratação/aquisição produza os efeitos pretendidos pela administração, inclusive das exigências
relacionadas à manutenção e assistência técnica, quando for o caso, acompanhada das justificativas técnicas
e econômicas da escolha do tipo de solução.
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A solução proposta consiste na contratação da empresa PENATES EDUCAÇÃO E INFORMAÇÃO
LTDA. ME para a prestação de supervisão técnica continuada aos servidores do Serviço de Acolhimento
e Proteção Especial à Criança e ao Adolescente – SAPECA, abrangendo atividades de planejamento,
supervisão institucional, estudo de casos, apoio à construção do Projeto Político-Pedagógico (PPP) e
qualificação metodológica da equipe.

A contratação se mostra adequada em razão da sólida formação e ampla experiência da profissional
indicada no âmbito do Sistema Único de Assistência Social (SUAS), especialmente na temática do
acolhimento familiar, incluindo atuação em processos de consultoria e reorganização de serviços em
diversos municípios do país. Sua prática profissional é fundamentada em referencial teórico e
metodológico consistente, com abordagem dialógica voltada à construção conjunta com as equipes
técnicas.

Essa combinação de experiência técnica, produção teórica e atuação prática qualifica a solução como a
mais adequada para o atendimento da necessidade identificada, assegurando a qualificação contínua dos
profissionais e o aprimoramento do serviço ofertado.

Do ponto de vista econômico, o valor proposto demonstra compatibilidade com os praticados no mercado
para serviços técnicos especializados de natureza semelhante, evidenciando a vantajosidade da
contratação.

Por se tratar de serviço técnico especializado de natureza intelectual, não há exigências de manutenção ou
assistência técnica associadas à solução.

V - Demonstrativo dos resultados pretendidos em termo de economicidade e de melhor
aproveitamento de recursos humanos, materiais e financeiros disponíveis:*
* Neste item, você deve demonstrar os ganhos diretos e indiretos que se almeja com a contratação,
essencialmente efetividade e desenvolvimento nacional sustentável e sempre que possível, em termos de
economicidade, eficácia, eficiência, de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou
financeiros disponíveis.

A contratação da supervisão técnica tem como resultado esperado o fortalecimento do Serviço de
Acolhimento e Proteção Especial à Criança e ao Adolescente – SAPECA, por meio da qualificação
contínua da equipe técnica e do aprimoramento das intervenções realizadas com crianças e adolescentes
afastados do convívio familiar por medida de proteção.

Busca-se a melhoria da eficiência e da eficácia das ações desenvolvidas, com o aprimoramento das
práticas profissionais, maior alinhamento às diretrizes do Sistema Único de Assistência Social (SUAS) e
qualificação da formação continuada dos trabalhadores da Proteção Social Especial do município de
Campinas.

Em termos de economicidade e melhor aproveitamento dos recursos públicos, a supervisão técnica
contribui para a otimização dos recursos humanos disponíveis, ao potencializar a capacidade técnica da
equipe, reduzindo a necessidade de ações formativas fragmentadas e promovendo maior efetividade no
uso dos recursos financeiros destinados à qualificação do serviço.

Dessa forma, a contratação impacta positivamente na qualidade da política pública, garantindo maior
efetividade no atendimento e na proteção integral de crianças e adolescentes em situação de acolhimento.

VI - Providências a serem adotadas pela Administração previamente à celebração do contrato,
inclusive quanto à capacitação de agentes públicos para fiscalização e gestão contratual:*
* Neste item, realizar o levantamento das ações necessárias para que a contratação surta seus efeitos,
considerando os riscos de a contratação restar prejudicada caso os ajustes não ocorram em tempo. Sugere-se
que as ações necessárias sejam sistematizadas por meio de um plano de ação, matriz de risco, ou outra
ferramenta de gestão, capaz de evidenciar, no mínimo, a(o): atividade, responsável pela atividade, data de
início e data de término. A identificação de providências a serem adotadas podem ser constatadas através
dos seguintes questionamentos, dentre outros: (i) Havendo contrato vigente no órgão/entidade para o
mesmo objeto, há a necessidade de a contratada promover a transição contratual? (ii) A prestação dos
serviços ou a entrega dos bens exigem adequações no ambiente físico? (iii) Há necessidade de capacitação
dos servidores para fiscalização e/ou gestão contratual?
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Não se identificam necessidades de adequações estruturais relevantes no espaço físico, uma vez que os
encontros poderão ocorrer de forma presencial ou remota, conforme pactuação entre as partes.

Também não há contrato vigente com objeto semelhante que demande transição contratual.

VII - Contratações correlatas e/ou interdependentes:*
* Contratações correlatas são aquelas cujos objetos sejam similares ou correspondentes entre si. Já as
contratações interdependentes são aquelas cuja execução da contratação tratada poderá afetar ou ser afetada
por outras contratações da Administração Pública. Nesse campo, de forma geral, deverá ser informado se
existem demais contratações que guardam relação/afinidade com o objeto contratação pretendida, já
realizadas ou mesmo futuras. Em resumo, objetiva-se uma visão global de contratações correlatas e
interdependentes em relação à contratação almejada com vistas a identificar se existem ações
complementares a serem inseridas no planejamento da contratação objetivada.

Neste caso não há contratações interdependentes ou correlatas. 

VIII - Descrição de possíveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluídos
requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logística reversa para
desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicável:*
* Neste item, descrever os possíveis impactos ambientais e respectivas medidas de tratamento ou
mitigadoras buscando sanar os riscos ambientais existentes. Destinação de resíduos/embalagens; Transporte
adequado de resíduos; Excesso de ruídos durante a execução dos serviços; Descarte ambientalmente correto
das embalagens de produtos químicos ou reagentes; Para cada item a ser apontado, registrar medidas de
tratamento ou medidas mitigadoras.

Considerando a natureza do objeto, que se refere à prestação de serviços técnicos de supervisão
institucional e formação continuada, não se identificam impactos ambientais significativos decorrentes da
execução da contratação.

Documento assinado eletronicamente por PAULA WESTIN, Chefe de Setor, em 23/06/2026, às 10:13,
conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

Documento assinado eletronicamente por THAIS FERNANDA DA SILVA GONÇALVES , Agente
Administrativo, em 23/06/2026, às 10:16, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

Documento assinado eletronicamente por CAROLINA MORAES BASÍLIO, Chefe de Setor, em
23/06/2026, às 10:22, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

Documento assinado eletronicamente por SILVANO FREIRE OLIVEIRA, Diretor(a) de
Departamento, em 23/06/2026, às 10:51, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica
informando o código verificador 19292367 e o código CRC BDF8E4A9.
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