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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA PESQUISA DE PREÇO 

(Base legal: Art. 5º da IN nº 65/2021 e Art. 23 da Lei n.º 14.133/21) 

 

1 OBJETO A SER CONTRATADO 

 

1.1 A contratação será realizada por meio de Credenciamento, visando habilitar 

instituições financeiras para a prestação de serviços bancários necessários às atividades 

desta Autarquia. O credenciamento permitirá que a Agência selecione, dentre as 

instituições aptas, aquelas que atendam aos requisitos técnicos e operacionais para 

realizar a gestão de contas, movimentação financeira, processamento de receitas e 

demais operações bancárias indispensáveis ao desenvolvimento das rotinas 

administrativas, financeiras e regulatórias. 

 

1.2 Trata-se de serviço padronizado, amplamente disponibilizado por 

instituições financeiras e regulamentado pelo Banco Central, cuja natureza continuada e 

características técnicas justificam o uso do credenciamento, nos termos do artigo 79 da 

Lei Federal nº 14.133/2021, como procedimento mais adequado para garantir 

pluralidade de prestadores e eficiência na execução dos serviços. 

 

1.3 O credenciamento é necessário para assegurar a regularidade e continuidade 

das movimentações financeiras da Autarquia, garantindo segurança, agilidade e 

confiabilidade no recebimento de receitas, pagamentos autorizados, conciliações e 

demais operações essenciais. A adoção do credenciamento revela-se fundamental para 

garantir eficiência administrativa, mitigação de riscos operacionais e economicidade na 

gestão dos recursos públicos. 

 

2 FONTES CONSULTADAS 

 

2.1 A aferição dos valores foi realizada com base em prática de mercado, 

considerando-se as tarifas efetivamente cobradas por instituições financeiras pelo 

recebimento das faturas de água e esgoto desta Autarquia. Para assegurar 

representatividade e precisão na estimativa, adotou-se como referência o período 

compreendido entre maio e outubro de 2025, utilizando-se os valores praticados pelas 

instituições bancárias nesse intervalo.  

 

2.2 Para fins de definição da estimativa de preços, foram elaborados dois 

consolidados gerais de dados. O primeiro consolidado contemplou o total estimado da 

contratação, tomando por base os relatórios de cobranças das tarifas bancárias 

praticadas pelas instituições financeiras pesquisadas, em conjunto com esta Autarquia, 

dentro do período utilizado para a aferição de preços. O segundo consolidado destinou-

se a apurar a média dos valores atualmente cobrados para cada modalidade de cobrança, 

permitindo a definição dos valores estimados com maior precisão, representatividade e 

compatibilidade com a prática de mercado. 

 

 

 



 
 

 

 

2 

 

 

 

 

 

Agência Municipal de Água e Esgoto de Marília 

Rua São Luiz, 359 – Centro - Marília-SP – CEP: 17500-005 

Setor de Licitação 
 

 

 

PESQUISA Nº 01 – BANCO DO BRASIL 

 

 
 

PESQUISA Nº 02 – BRADESCO 
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PESQUISA Nº 03 – CAIXA ECONÔMICA FEDERAL 
 

 
 

 
 

PESQUISA Nº 04 – COCRED 
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PESQUISA Nº 05 – ITAÚ 

 

 
 

PESQUISA Nº 06 – SANTANDER 
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PESQUISA Nº 07 – SICRED 
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2.3 A partir de 14 de Julho, a Caixa Econômica Federal passou a aglutinar no 

extrato de cobrança os valores das tarifas, deixando de detalhar individualmente a 

quantidade e o valor de cada operação. Em razão dessa mudança no padrão de 

apresentação das informações, os dados referentes a esse período não puderam ser 

desagregados com o mesmo nível de precisão aplicado aos demais bancos pesquisados, 

o que, entretanto, não compromete a representatividade da estimativa, uma vez que os 

valores totais permanecem fidedignos para fins de cálculo. Ademais, ressalta-se que a 

tarifa referente à operação de TED cobrada pelo Banco Santander não foi considerada 

no cálculo da média geral, por se tratar do único banco que apresenta distinção 

específica para essa modalidade, o que poderia gerar distorção na composição dos 

valores estimados. 

 

2.4 Considerando que esta Autarquia ainda não possui histórico consolidado de 

recebimentos via PIX que permita apuração precisa dos valores efetivamente praticados 

para esse tipo de cobrança, definiu-se que a tarifa correspondente será estimada pela 

média dos demais serviços bancários analisados. O mesmo critério foi aplicado à tarifa 

de TED, de modo a assegurar uniformidade, coerência e proporcionalidade na fixação 

dos valores estimados. 

 

2.5 Todos os relatórios emitidos pelas instituições financeiras utilizadas na 

elaboração dos consolidados e na formação da estimativa de preços encontram-se 

anexados a esta pesquisa de preços, garantindo transparência, rastreabilidade e plena 

verificação dos dados utilizados. 

 

3 JUSTIFICATIVA DA DEFINIÇÃO DOS PRESTADORES 

POTENCIALMENTE APTOS AO CREDENCIAMENTO (IN SEGES/ME nº 

65/2021, art. 5º, IV) 

 

3.1 Nos termos do artigo 23 da Lei nº 14.133/2021, a estimativa de preços foi 

elaborada com base em parâmetros objetivos e em dados efetivamente praticados pelas 

instituições financeiras que atualmente executam serviços bancários para esta 

Autarquia. Ressalta-se que, por se tratar de credenciamento, não há seleção de um 

fornecedor específico, mas sim a definição de valores referenciais que assegurem 

razoabilidade e compatibilidade com o mercado, permitindo a habilitação de todas as 

instituições que atendam aos requisitos estabelecidos no edital. 

 

3.2 A estimativa de valores foi elaborada com base em dados concretos e   

verificáveis, obtidos a partir das informações efetivamente praticadas pelas instituições 

financeiras que atualmente mantêm relacionamento com esta Autarquia. A metodologia 

adotada assegura que a estimativa reflita a realidade das tarifas aplicadas e permaneça 

compatível com a prática de mercado. Para isso, foram considerados os seguintes 

elementos: 

 

3.2.1 Os relatórios de cobrança e extratos tarifários emitidos pelos bancos 

atualmente responsáveis pelas operações financeiras da Autarquia, contendo os 

valores efetivamente aplicados ao recebimento das faturas e demais serviços 

bancários. 
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3.2.2 As informações encaminhadas pelo setor requisitante, incluindo o histórico 

de tarifas pagas e consolidadas a partir das operações realizadas no período 

analisado. 

 

3.2.3 A consolidação das médias das operações praticadas no intervalo definido 

para a aferição de preços, resultando em valores representativos e adequados às 

peculiaridades do credenciamento. 

 

3.2.4 Essa metodologia garante aderência às condições reais de mercado e 

atende aos princípios da eficiência, economicidade e transparência que regem o 

procedimento de credenciamento. 

 

3.3 Para a definição do objeto e para a metodologia de coleta e análise dos 

dados, foram observados os parâmetros previstos no art. 5º da Instrução Normativa nº 

65/2021, bem como o art. 23, §1º, incisos I, II e III, da Lei nº 14.133/2021, devidamente 

adaptados ao procedimento de credenciamento, que admite a habilitação de múltiplas 

instituições financeiras. Os critérios utilizados garantem que a base referencial 

elaborada seja adequada, representativa e compatível com os valores praticados no 

mercado bancário.  

 

 

4 METODOLOGIA PARA CÁLCULO DO VALOR ESTIMADO 

 

4.1 Considerando que a contratação será realizada por meio de credenciamento 

de instituições financeiras, o cálculo do valor estimado tem por finalidade estabelecer 

referências tarifárias coerentes com a prática de mercado, e não selecionar um 

fornecedor pelo menor preço. Assim, a metodologia foi estruturada de forma a refletir 

os valores efetivamente aplicados nas operações bancárias realizadas pela Autarquia, 

respeitando as particularidades desse tipo de contratação, que admite a habilitação de 

múltiplas instituições que atendam aos requisitos definidos. 

 

4.2 A definição dos valores estimados baseou-se exclusivamente em dados 

concretos e verificáveis, obtidos por meio da análise das tarifas praticadas pelas 

instituições financeiras que atualmente realizam o recebimento das faturas de água e 

esgoto e demais operações bancárias da Autarquia. Essa abordagem permite que o valor 

referencial reflita fielmente a realidade do mercado local e das operações já 

consolidadas. 

 

4.3 Para composição do valor estimado, foram utilizadas as seguintes etapas 

metodológicas: 

 

4.3.1 Levantamento dos relatórios, extratos tarifários e demonstrativos de 

cobrança emitidos pelos bancos que mantêm relacionamento com esta 

Autarquia, contendo os valores efetivamente aplicados no período analisado. 
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4.3.2 Consolidação dos dados encaminhados pelo setor requisitante, incluindo o 

histórico das tarifas bancárias pagas e a quantidade de operações registradas 

durante o período de maio a outubro de 2025. 

 

4.3.3 Apuração das médias praticadas para cada tipo de operação (recebimento 

em guichê, autoatendimento, débito em conta, internet banking, etc.), excluindo-

se dados que pudessem gerar distorção — como o caso do TED do Banco 

Santander, que é o único banco que trata essa operação de forma distinta. 

 

4.3.4 Utilização da média geral das demais tarifas para estimar o valor da tarifa 

de PIX, tendo em vista a inexistência de histórico consolidado dessa modalidade 

nas operações atuais desta Autarquia. O mesmo procedimento foi aplicado para 

estimar o valor da tarifa de TED. 

 

4.4 A metodologia empregada assegura que o valor estimado seja 

representativo, proporcional e alinhado às condições reais do mercado bancário local, 

atendendo aos princípios da economicidade, razoabilidade e transparência que orientam 

o procedimento de credenciamento. 

 

4.5 Para as operações de TED e PIX, cuja análise individual não foi possível em 

razão da ausência de detalhamento padronizado ou de histórico consolidado, o valor 

estimado foi definido a partir da média das tarifas atualmente praticadas pelas 

instituições financeiras para as demais modalidades de cobrança analisadas. Esse 

procedimento assegura coerência, proporcionalidade e compatibilidade com o 

comportamento tarifário observado no mercado. 

 

4.6 A tabela contendo os resultados consolidados, com os valores estimados a 

partir das tarifas atuais praticadas pelas instituições financeiras e considerando todos os 

critérios metodológicos descritos, encontra-se apresentada abaixo para fins de 

transparência e verificação. 

 

 
 

 

5 CONCLUSÃO 

 

5.1 Com base nos dados consolidados pelas instituições financeiras consultadas 

e nos relatórios tarifários emitidos no período analisado, foi possível estabelecer valores 
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médios representativos para cada modalidade de recebimento de faturas. A análise 

considerou exclusivamente tarifas efetivamente praticadas no relacionamento bancário 

desta Autarquia, garantindo precisão, rastreabilidade e plena aderência às condições 

reais do mercado. 

 

5.2 A partir das médias apuradas e das quantidades de operações efetivamente 

registradas entre maio e outubro de 2025, foi elaborado o consolidado geral que 

permitiu a obtenção do valor total estimado da contratação, resultando no montante de 

R$ 28.928,79 (vinte e oito mil, novecentos e vinte e oito reais e setenta e nove 

centavos). Esse valor corresponde ao somatório das tarifas médias multiplicadas pelo 

volume de operações realizadas no período, representando estimativa clara, objetiva e 

proporcional ao comportamento tarifário observado. 

 

5.3 Médias das tarifas por tipo de operação 

Com base na tabela consolidada encaminhada, os valores médios praticados pelas 

instituições financeiras consultadas são os seguintes: 

 

5.3.1 – Recebimento via Internet Banking 

Média apurada: R$ 1,95 

 

5.3.2 – Recebimento via Autoatendimento 

Média apurada: R$ 1,95 

 

5.3.3 – Recebimento via Correspondente Bancário 

Média apurada: R$ 2,09 

 

5.3.4 – Recebimento via PIX ou TED 

Consolidado por média das demais tarifas, considerando ausência de 

detalhamento exclusivo para essas modalidades 

Média apurada: R$ 2,00 

 

 

5.4 As médias apresentadas demonstram coerência com o padrão tarifário das 

instituições financeiras e servem como base objetiva e suficiente para fundamentar o 

valor total estimado da contratação a ser utilizado no credenciamento. 

 

5.5 Diante do exposto, conclui-se que os valores estimados estão compatíveis 

com a prática de mercado, foram apurados com base em dados reais e verificáveis, e 

atendem plenamente aos princípios da economicidade, eficiência, proporcionalidade e 

transparência que regem os procedimentos de credenciamento no âmbito da 

Administração Pública. 

Marília, 07 de Outubro de 2025. 

 

 

 

Beatriz Modesto Capellini 

 Agente de Contratação 
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