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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1 - DADOS DO ORGAO GERENCIADOR

Orgéo: PREFEITURA MUNICIPAL DE OSVALDO CRUZ

CNPJ: 53.300.356/0001-07

Endereco: Praca Herminio Elorza, n. 448, Centro

CEP: 17700-000

Cidade: Osvaldo Cruz

Secretaria: Secretaria Municipal de Salde e Secretaria Municipal de Assisténcia Social
DATA: 08/10/2025

2 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1 - O presente ETP (ESTUDO TECNICO PRELIMINAR) refere-se CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAC}AO DE SERVICOS DE CUIDADOR
SOCIAL DE CRIANCAS, ADOLESCENTES, PESSOAS COM DEFICIENCIA, ADULTOS
COM LIMITAQGES MOTORAS E/OU OUTRAS QUE ACARRETEM DIFICULDADES DE
CARATER PERMANENTE OU TEMPORARIO NO AUTOCUIDADO E IDOSOS EM
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL, HOSPITALAR OU DOMICILIAR, EM CARATER
EXCEPCIONAL, EMERGENCIAL E EVENTUAL, NAS CONDICOES ESTABELECIDAS
NESTE TERMO DE REFERENCIA, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE PARA UM PERIODO DE 12 MESES COM RECURSOS PROPRIOS, ESTADUAIS E
FEDERAIS, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES. Conforme descricbes e quantitativos
estabelecidos no termo de referéncia, para fins de atender as necessidades da administracdo publica,
conforme condi¢6es, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2.2. O objetivo é garantir atendimento humanizado e qualificado a criangas, adolescentes, pessoas
com deficiéncia, adultos com limitacGes motoras e/ou outras que dificultem o autocuidado, bem como
idosos em situagdo de acolhimento institucional, hospitalar ou domiciliar.

2.3. Essa contratacdo visa suprir demandas excepcionais, emergenciais e eventuais, decorrentes de
situacBes de vulnerabilidade social, abandono, hospitalizacdo, auséncia de rede de apoio familiar ou
outras circunstancias que comprometam a autonomia e seguranca dos individuos atendidos.

2.4. A prestacdo dos servicos serd realizada conforme as condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia, com duracdo de 12 (doze) meses, utilizando recursos proprios, estaduais e federais,
assegurando a continuidade das agdes socioassistenciais e de saude publica no municipio.

3. NORMAS E DIRETRIZES QUE BASEIAM ESTE ETP

3.1 Aplica-se a este ETP o Decreto n°. 707, de 07 de fevereiro de 2024 que disciplina sobre o

procedimento e critérios de julgamento de menor prego e maior desconto, e dd outras providéncias”.
Aplica-se a este ETP 0o DECRETO N° 712, DE 07 DE FEVEREIRO DE 2024 que disciplina sobre
o0 credenciamento, procedimento auxiliar nas licitagdes e contratagdes, e da outras providéncias.”
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3.2 Aplica-se a este ETP a nova lei de licitacdes 14.133 de 1° DE ABRIL DE 2021 que disciplina
sobre o estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as Administracdes Publicas diretas,
autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

4 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 - A Contratada devera cumprir obrigatoriamente conforme solicitada pela Secretaria
Municipal de Saude e Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

4.2 — A Contratada devera:

a) Disponibilizar cuidadores devidamente capacitados e com experiéncia comprovada
em atendimento e acompanhamento;

b) Garantir que os profissionais estejam aptos a exercer fungbes de cuidado, higiene,
alimentacéo, recreacdo e apoio as atividades sociais desenvolvidas;

c) Apresentar documentacdo que comprove a regularidade juridica, fiscal, trabalhista e
previdenciaria, conforme exigéncias legais vigentes;

d) Manter substituicdo imediata dos profissionais em casos de faltas, afastamentos ou
desligamentos, de modo a ndo prejudicar a continuidade dos servicos;

e) Cumprir integralmente as normas trabalhistas, previdenciarias, de seguranca do
trabalho e de saude ocupacional, assumindo total responsabilidade pelos encargos incidentes
sobre a mao de obra contratada;

f) Observar o regime de horério e jornada estabelecido pela Secretaria Municipal de
Saulde, garantindo a presenca dos cuidadores sempre que necessario;

g) Fornecer uniforme e cracha de identificacdo aos profissionais, visando a padronizacdo
e seguranca no ambiente de trabalho;

h) Assegurar a confidencialidade e o sigilo das informacGes referentes as pessoas
atendidas e as atividades internas da instituicao.

5 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

5.1 - As quantidades necessarias para a presente contrata¢do sdo as que constam na planilha em
anexo, que cumpre as necessidades especificas da Secretaria Municipal de Salde e Secretaria
Municipal de Assisténcia Social.

6 - LEVANTAMENTO DE MERCADO E ALTERNATIVAS

6.1 - Fundamentacdo: Levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis,
e justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar. (inciso V do § 1° do art.
18 da Lei 14.133/2021).

6.2 - A pesquisa de preco sera realizada pela Secretaria Municipal de Saude e Secretaria Municipal
de Assisténcia Social e devera consultar fornecedores locais/regionais, por meio de consulta a correio
eletrénico ou por meio iddneo, bem como consulta do Banco de precos em observancia a Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 65/2021, de 07 de julho de 2021, que dispGe sobre os procedimentos
administrativos para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de
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servigos em geral.

6.3 - No ambito da administracdo publica federal, autarquia e fundacional estabelece em seu artigo
6° que "serdo utilizados, como meétodos para obtencdo do preco estimado, a média, a mediana ou o
menor dos valores obtidos na pesquisa de pregos, desde que o calculo incida sobre um conjunto de
trés ou mais pregos".

6.4 - O preco de mercado é mais bem representado pela média ou mediana, uma vez que constituem
medidas de tendéncia central e, desse modo, representam de uma forma mais robusta 0s precos
praticados no mercado, sendo que a média tende a refletir melhor o conjunto dos dados, pois seu valor
computa todos os precos coletados. Ja a utilizacdo da mediana € aconselhavel quando a pesquisa se
apresenta de forma heterogénea, uma vez que, nesse caso, ha influéncia dos extremos dos dados
coletados. Ja a média é indicada quando os precos estdo dispostos de forma homogénea, sem a
presenca de valores extremos. Na quase totalidade das situacfes, ndo se deve estimar 0s precos de
mercado a partir do menor valor. Estatisticamente, o menor valor ndo representa a tendéncia dos
precos de mercado. Representa, apenas, o0 valor mais barato dentre os pre¢os coletados. Este método
somente é indicado quando estamos em um ambiente de competicdo oligopolista. Explicitamente
declaramos que a contratacdo € viavel, justificada pela necessidade e pela forma de
contratacdo proposta.

6.5 - Segue tabela dos itens a serem adquiridos;

ITEM [QUANT.| UNID. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
MED

01 720 HORAS | CUIDADOR SOCIAL, com carga de trabalho por hora,
realizando no maximo 12 horas de trabalho/dia com carga
horaria 12 x 36, periodo diurno, pelo periodo de 12 (doze)
meses, quando necessario, conforme necessidade da
Secretaria de Saude

02 120 HORAS | CUIDADOR SOCIAL, com carga de trabalho por hora,
realizando no méaximo 12 horas de trabalho/dia com carga
horéaria 12 x 36, periodo diurno, pelo periodo de 12 (doze)
meses, quando necessario, conforme necessidade da
Secretaria de Assisténcia Social.

03 720 HORAS | CUIDADOR SOCIAL, com carga de trabalho por hora,
realizando no maximo 12horas de trabalho/dia com carga
horaria 12x 36, periodo noturno, pelo periodo de 12 (doze)
meses, quando necessario, conforme necessidade da
Secretaria de Saude

120 HORAS | CUIDADOR SOCIAL, com carga de trabalho por hora,
realizando no maximo 12horas de trabalho/dia com carga
horéaria 12 x 36, periodo noturno, pelo periodo de 12 (doze)
meses, quando necessario, conforme necessidade da
Secretaria de Assisténcia Social

7 - ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO
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7.1 - A estimativa de custo para 12 meses R$ 31.584,00 (trinta e um mil, quinhentos e oitenta e quatro
reais)

8 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

8.1 - A contratacdo do objeto serd realizada através da modalidade definida pelo setor juridico e setor de
licitacdo, ficando sob a responsabilidade do Setor de Licitacdo, para a realizacdo do certame.

8.2 - A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo
do objeto;

8.3 - Efetuar os servigos em perfeitas condi¢bes, conforme especificacBes, prazo e local constantes
no Edital e seus anexos.

8.4 - Manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es assumidas,
todas as condicdes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacéo;

8.5 - Indicar preposto para representa-la durante a execuc¢éo do contrato.

8.6 - Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela contratante, atendendo
prontamente a quaisquer reclamacdes e sugestoes;

8.7 - Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacoes
assumidas, sem qualquer 6nus para a contratante;

8.8 - Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacfes sociais previstos
na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando- se a salda-los na época prépria, uma vez que
seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a contratante;

8.9 - Cumprir orienta¢des do fiscal do contrato, exceto as que infringirem normas legais;

8.10 - Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes de adjudicacéo deste
processo licitatorio;

9 - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

9.1- A presente contratacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacao de
servicos de cuidador social de criancas, adolescentes, pessoas com deficiéncia, adultos com
limitacGes motoras e/ou outras que acarretem dificuldades de carater permanente ou temporario no
autocuidado e idosos em acolhimento institucional, hospitalar ou domiciliar, em carater excepcional,
emergencial e eventual, nas condic¢Oes estabelecidas neste termo de referéncia, visando atender as
necessidades da secretaria municipal de assisténcia social e secretaria municipal de salde para um
periodo de 12 meses com recursos proprios, estaduais e federais, pelo periodo de 12 (doze) meses.
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9.2- Diante da complexidade e da transversalidade do servigo, que envolve multiplos publicos e
diferentes contextos de atendimento, ndo se recomenda o parcelamento da solucdo. A divisdo do
objeto em lotes ou partes distintas poderia comprometer a uniformidade dos procedimentos, dificultar
a gestdo contratual e gerar riscos a continuidade e a qualidade do servico prestado. Além disso, a
atuacdo integrada entre as duas secretarias exige uma resposta coordenada, agil e padronizada, o que
se torna mais viavel por meio da contratacdo de uma Unica empresa especializada.

9.3- A centralizacdo da prestacdo dos servigos em um anico contrato permite maior controle técnico
e administrativo, facilita a fiscalizacdo e assegura a economicidade, ao evitar duplicidade de
estruturas e esforcos. Também contribui para a padronizacdo da capacitacdo dos profissionais, da
metodologia de trabalho e dos protocolos de atendimento, garantindo maior efetividade na protecédo
e cuidado dos usuérios.

9.4- Portanto, justifica-se a ndo adocao do parcelamento da solugéo, por razdes técnicas, operacionais
e econdmicas, em conformidade com os principios da eficiéncia, da continuidade do servigo publico
e do interesse social.

10 - RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E DE MELHOR
APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS
DISPONIVEIS:

10.1 — A aplicacdo dos recursos transferidos pelo Ministério da Saude a entidades publicas,
filantropicas e privadas; a gestdo e execucdo dos planos e programas de saide do MS, SES e SMS
que envolvam recursos publicos observando os seguintes aspectos:

- Organizacdo;

- Cobertura Assistencial;

- Perfil Epidemioldgico;

- Quadro Nosolégico;

- Resolubilidade/Resolutividade;

- Eficiéncia, Eficacia, Efetividade e Qualidade da Assisténcia prestada a salde.

11 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

11.1 - Néao se faz necessaria a realizacdo de contratacdes correlatas e/ou interdependentes para a
viabilidade e contratacdo desta demanda.

12 - DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

12.1 - Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudos Preliminares realizado
por esta Equipe cePlanejamento, DECLARAMOS que:

E yIAyEL'a contratacdo proposta pela unidade requisitante.
NAO E VIAVEL a contratacdo proposta pela unidade requisitante.

12.2 - A Equipe de Planejamento e elaboracdo identificada abaixo chegou a conclusdo acima em
razdo do (Ss)seguinte (S) motivo (S):
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12.3 - Existe orcamento disponivel para a aquisi¢cdo dos materiais no exercicio corrente nas dotaces
orcamentarias:

13 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

13.1 - Dessa forma, entende-se que a contratagdo em questao, realizada com a empresa especializada
em servigos de cuidador para residéncia terapéutica, constitui a solucdo adequada para atender as
necessidades do servigo prestado pela administragdo no momento. Ressalta-se que o gasto publico
empenhado, conforme os moldes aqui descritos, revela-se vantajoso para a administracdo municipal
e, por consequéncia, beneficia diretamente os cidadaos administrados.

14 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1 - A contratacdo de servicos de cuidador social pode gerar impactos ambientais pontuais, como
0 aumento na emissao de gases poluentes devido ao deslocamento dos profissionais e a geracéo de
residuos solidos pelo uso de materiais descartaveis em atendimentos. Também pode haver maior
consumo de agua e energia em locais de acolhimento. Apesar de serem impactos de baixo potencial,
recomenda-se a adocdo de praticas sustentaveis para minimizar esses efeitos e promover
responsabilidade ambiental na execucéo do contrato.

15 - EQUIPE DE PLANEJAMENTO E ELABORACAO:

15.1 - Certifico que sou responsavel pela elaboracéo do presente documento que compila os Estudos
Preliminares: Equipe de Planejamento da Contratacdo:

De acordo,

Osvaldo Cruz, 08 de outubro de 2025.

Cynthia Regina Sekine Gislaine Ferreira Decurcio
Secretaria Municipal de Assisténcia Social Secretaria Municipal de Saude



