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Termo de Referéncia-DEOPA-00104-2025
1. Objeto

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacédo de servicos de manutencao
completa (preventiva e corretiva) em aparelhos de ar-condicionado instalados na Estagao
de Tratamento de Agua — ETA 2, incluindo fornecimento de materiais, pegas e mao de
obra necessarios para manutengcido, de forma a garantir a plena funcionalidade, a
eficiéncia energética e a vida util dos equipamentos, em conformidade com as normas
técnicas aplicaveis e com as condi¢oes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. Justificativa

2.1. A presente contratacao é essencial para garantir o pleno funcionamento dos sistemas
de climatizacdo da Estagdo de Tratamento de Agua — ETA 2, em especial no Laboratério
de Controle de Qualidade da Agua. A manutencdo da temperatura controlada neste
ambiente € um requisito indispensavel para a realizagdo de analises fisico-quimicas e
microbiol6gicas com precisédo e confiabilidade.

2.2. A temperatura influencia diretamente na calibracdo de equipamentos e no
desempenho dos reagentes de laboratorio. Variagdes térmicas podem alterar as
propriedades de materiais e componentes eletrénicos, causando desvios nas medigoes.
Da mesma forma, a estabilidade e a velocidade de reagbes quimicas dos reagentes sao
extremamente sensiveis a temperatura, afetando a validade dos resultados.

2.3. A auséncia de climatizagdo adequada compromete diretamente a integridade das
amostras, a estabilidade dos reagentes e a exatiddo dos resultados analiticos, podendo
impactar negativamente a avaliacdo da potabilidade da agua distribuida a populagéo.

2.4. A manutencéao preventiva assegura a regularidade operacional dos equipamentos de
ar-condicionado, reduzindo o risco de falhas subitas, otimizando o desempenho
energético e prolongando a vida util dos aparelhos.

2.5. A manutencao corretiva garante intervencao imediata em situa¢gdes de falha ou mau
funcionamento, evitando paralisacdes dos processos de monitoramento da qualidade da
agua e assegurando a continuidade das atividades criticas do laboratorio.

2.6. A climatizacdo adequada também é fundamental para o bem-estar, conforto térmico e
saude ocupacional dos servidores, atendendo as normas de seguranga e saude no
trabalho, prevenindo fadiga, desconforto e riscos associados o0s ambientes com

temperatura inadequada.
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2.7. Dessa forma, a contratagao contribui simultaneamente para a qualidade técnica do
controle da agua, a eficiéncia operacional da ETA e o ambiente seguro e saudavel para
os trabalhadores, alinhando-se as normas regulamentadoras de seguranga do trabalho
(NRs) e as boas praticas de gestao ambiental e operacional.

3. Descricao dos Equipamentos para manutengao

» Marca: SPLIT SPRINGER MIDEA
* Modelo: 42AGCA09M5

* Tensdo: 220 V

* Frequéncia: 60 Hz

Sala do * Corrente: 9 A
1 | BACETA2-01 oe (a:rrt]::r?ento 1| Vazgo de Ar: 520 m3/h
P « Série: 5120B19076249
» Gas Refrigerante: R-410 A
* Ciclo: Somente Frio
» Capacidade: 9.000 BTU/h
» Marca: SPLIT SPRINGER MIDEA
» Modelo: 42AGCA09M5
*» Tensao: 220 V
Sala do Comerteaa
2 EACETA2-02 OpeIrEa_IEi:r da 1 « Vazio de Ar- 520 m3/h

» Série: 5120B19076255

» Gas Refrigerante: R-410 A
* Ciclo: Somente Frio

» Capacidade: 9.000 BTU/h

» Marca: SPLIT SPRINGER MIDEA
* Modelo: 42AGCAQ09M5
* Tensdo: 220V
* Frequéncia: 60 Hz
. * Corrente: 9 A
1 3 EACETA2-03 | Sala Cozinha 1 « Vazio de Ar: 520 m3/h
» Série: 5120B19076250
» Gas Refrigerante: R-410 A
* Ciclo: Somente Frio
» Capacidade: 9.000 BTU/h
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Laboratorio
EACETA2-04 Fisico-
quimico

* Marca: SPLIT SPRINGER MIDEA
* Modelo: 42MACT1875

* Tensao: 220 V

* Frequéncia: 60 Hz

* Corrente: 7,56 A

* Vazao de Ar: 798 m3/h

» Série: 4019B16961786

» Gas Refrigerante: R -410 A

* Ciclo: Somente Frio

» Capacidade: 18.000 BTU/h

Laboratorio

EACETA2-05 o
Bacteriologico

* Marca: SPLIT SPRINGER MIDEA
* Modelo: 42AMBCA18M5

* Tensdo: 220 V

* Frequéncia: 60 Hz

* Corrente: 7,32 A

* Vazao de Ar: 720 m3/h

» Gas Refrigerante: R-410 A

* Ciclo: Somente Frio

» Capacidade: 18.000 BTU/h

Sala Chefia
EACETA2-06 do
Laboratorio

* Marca: Carrier

* Modelo: 42LUQC12C5

* Tensdo: 220V

* Frequéncia: 60 Hz

* Corrente: 5,5 A

* Vazao de Ar: 580 m3/h

* Gas Refrigerante: R-22

* Ciclo: Quente/Frio

» Capacidade: 12.000 BTU/h

Sala Chefia

EACETA2-07 .
da Mecanica

Marca: ELGIN

* Modelo: 42AGCAQ09M5

* Tensdo: 220 V

* Frequéncia: 60 Hz

* Corrente: 4 A

* Vazao de Ar: 500 m3/h

» Gas Refrigerante: R-410 A
* Ciclo: Frio/Quente

» Capacidade: 9.000 BTU/h
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4. Plano de Manutengao dos Equipamentos

4.1. As praticas de manutencdo devem ser executadas conforme a NBR 13.971 —
Sistemas de Refrigeragdo, Condicionamento de Ar e Ventilagdo - Manutengao
Programada. A aplicagdo integrada dessas praticas garante o desempenho térmico
adequado dos sistemas, permitindo o controle preciso das variaveis operacionais e a
mitigagdo de poluentes ambientais.

4.2. Os produtos utilizados na limpeza dos componentes dos sistemas de climatizagao
devem ser biodegradaveis e possuir registro valido junto ao Ministério da Saude para esta
finalidade.

4.3. Todas as verificagdes devem ser acompanhadas da execucao imediata dos
procedimentos corretivos ou preventivos necessarios para assegurar o funcionamento
pleno do sistema.

4.4. Manutencgao Preventiva e Corretiva dos Sistemas de Ar-Condicionado

A manutencao preventiva e corretiva dos sistemas de ar-condicionado devera ser
executada conforme a tabela a seguir, observando-se os seguintes critérios:

« Responsabilidade: A execugao das atividades é de responsabilidade da equipe
técnica de manutencado, devidamente treinada e capacitada para atuar em
sistemas de climatizacao.

e Procedimentos: Todos os procedimentos devem seguir as normas técnicas
aplicaveis, especialmente a NBR 13.971 - Sistemas de Refrigeragao,
Condicionamento de Ar e Ventilagdo — Manutengcédo Programada.

o Registro: Cada manutengao realizada deve ser registrada em planilha ou sistema
eletrénico, indicando data, atividade executada, pegas substituidas e observagdes
sobre o estado do equipamento.

o Segurang¢a: Durante todas as atividades de manutencéo, devem ser adotadas as
medidas de seguranga pertinentes, incluindo uso de EPI e procedimentos de
bloqueio e desligamento de energia.

4.5. A tabela abaixo detalha as atividades de manutencdo preventiva e corretiva
recomendadas para cada componente do sistema de ar-condicionado:

ITEM IDENTIFICAGAO DO COMPONENTE

1 VENTILADORES
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1.1 Verificar e corrigir limpeza interna e externa da carcaga e rotor e fixagdo do conjunto.
12 Verificar e corrigir vibragdes, ruidos anormais e aquecimento anormal dos mancais.
1.3 Verificar e corrigir limpeza do sistema de drenagem.
14 Verificar e corrigir o estado de amortecedores de vibragao.
15 Medigé}o dos sistemas de ventilagao, exaustao e renovagao de ar, medindo temperatura e vazao, se necessario, sua
corregdo.
2 MOTORES ELETRICOS
2.1 Verificar e corrigir a fixagdo e existéncia de sujeiras, danos e corrosdo.
2.2 Verificar e corrigir vibragdes e ruidos anormais.
3 FILTROS DE AR
31 Verificar e corrigir a existéncia de sujeira, danos e corrosao.
3.2 Verificar e corrigir frestas dos filtros.
3.3 Verificar e corrigir o ajuste da moldura do filtro na estrutura.
34 Limpar o elemento filtrante, trocando se necessario.
4 GABINETE
4.1 Verificar e corrigir a existéncia de sujeira, danos e corrosdo no gabinete, na moldura da serpentina e na bandeja.
42 Verificar a drenagem de agua na bandeja.
4.3 Verificar e corrigir a vedagéo dos painéis de fechamento do gabinete.
44 Verificar e corrigir o estado de conservagao do isolamento termo acustico (se esta preservado e se néo contem bolor).
45 Lavar as bandejas e serpentinas com remogéo do biofilme (lodo), sem o uso de produtos desengraxantes e corrosivos.
4.6 Remocéo, limpeza (com escovagéo) e inspecao da frente plastica (grade de aparéncia) e gabinete.
4.7 Remocéo do aparelho, e inspegao e ajustes dos parafusos de fixagdo, caso necessario.
4.8 Lubrificagdo das pegas moveis articuladas.
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5 EVAPORADORES (REFRIGERANTE/AR)
5.1 Verificer e corri'gir' sujeiras, danos e corrosdo na moldura da serpentina, na bandeja. Lavar a bandeja e serpentina com
remogdo de biofilme (lodo), sem uso de produtos
5.2 Verificar e corrigir a existéncia de agentes que prejudiquem a troca de calor.
53 Limpar as superficies do lado ar.
54 Verificar e corrigir a operagao de drenagem de agua na bandeja.
55 Verificar e corrigir a existéncia de vazamentos internos e externos.
5.6 Lavagem com detergente das incrustagdes causadas pelo p6
5.7 Verificagao do estado dos filtros secador e de sucgao, se necessario, sua corregao.
5.8 Verificaf;é}o de vibrac_;c”)e_s, ruidos e aquecimento anormais nos mancais dos ventiladores, motores, compressores, se
necessario, sua correcao.
5.9 Purgar gases ndo condensaveis, caso necessario.
5.10 Medir e registrar as temperaturas de superaquecimento e subresfriamento, se necessario, sua corregdo.
6 CONDENSADORES (AR)
6.1 Limpeza do sistema de drenagem, serpentinas e bandejas.
6.2 Verificar e corrigir a existéncia de agentes prejudiciais a troca térmica.
6.3 Limpar as superficies de troca de calor.
6.4 Verificar e corrigir o fluxo de ar.
6.5 Verificar e corrigir vazamentos internos e externos.
6.6 Teste do sistema frigorigeno quanto a vazamento, rendimento e capacidade de refrigeragao.
6.7 Verificagao de funcionamento dos registros, valvulas de servigo e acessorios, se necessario, sua corregao.
6.8 Verificggéo de existéncia de focos de corrosdo nos equipamentos, acessorios e rede frigorigena, se necessario, sua
corregao.
6.9 Verificagcdo da existéncia de vazamento de gas refrigerante, reparo do vazamento e reposigéo de gas, caso necessario.
6.10 Me_dirhe rggistra_r a presséo e temperatura de' spcgéo e descarga, tensao entre fases e corrente de cada fase e
resisténcia de isolamento dos motores elétricos, se
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6.11 Lubrificar mancais, caso necessario.
6.12 Verificar a fixagao e isolamento do bulbo e as condigdes do
6.13 Verificar e reparos na isolagao térmica dos equipamentos e rede frigorigena.
6.14 Reaperto dos parafusos de fixagdo dos motores e compressores, caso necessario.
7 COMPRESSORES
71 Verificar e corrigir a existéncia de sujeiras, danos e corrosao.
7.2 Verificar e corrigir a fixagéo e a existéncia de vibragdes ou ruidos anormais.
7.3 Verificar e corrigir o aterramento.
74 Verificar e corrigir o funcionamento das valvulas de servigo
75 Verificar e corrigir o funcionamento dos dispositivos de seguranca (pressostatos de alta, baixa, éleo)
7.6 Medigéo e registro de tensdo e amperagem do equipamento em operagdo com compressor armado, se necessario, sua
77 Operﬂagép do ter’mostato QE mE)do a de§armqr € rearmar o compressor, verific~ando o seu funcionamento e inspecéo da
’ existéncia de ruidos ou vibragdes, providenciando, se necessario, sua corregao.
8 CIRCUITO REFRIGERANTE
8.1 Verificar e corrigir a fixagdo, danos e a corroséo nas tubulagdes.
8.2 Verificar e corrigir a existéncia de danos no isolamento térmico.
8.3 Verificar e corrigir a existéncia de danos nos compensadores de vibragéo.
8.4 Verificar e corrigir queda de presséo no filtro secador.
8.5 Verificar e corrigir vazamento de gas.
9 PAINEIS ELETRICOS E ELETRONICOS
9.1 Verificar a instalagéo quanto as suas condi¢des, existéncias de sujeiras, danos e corrosao
9.2 Limpar os elementos e eliminar os pontos de corrosédo
9.3 Verificar e corrigir o funcionamento e fixagdo dos componentes eletromecanicos (fusiveis, botoeiras, lampadas
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5. Condigdes de Execugao e Recebimento dos Servigos

5.1. A execucao dos servicos de manutengao devera ocorrer no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, contados a partir do recebimento da autorizagao formal expedida pela
CONTRATANTE.

5.2. Todos os servicos prestados deverdo ser documentados em relatério técnico,
contendo descricdo das atividades realizadas, pecas substituidas, testes de
funcionamento e demais informagbes pertinentes. No ato da entrega do relatério, a
CONTRATANTE realizara conferéncia para verificar a conformidade técnica e a
adequacao das agdes aos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.3. Os servicos prestados deverdo atender integralmente as especificagcdes técnicas
constantes deste Termo de Referéncia. Servigos executados em desconformidade serdo
recusados, devendo ser refeitos pela contratada sem ©Onus adicional para a
CONTRATANTE, sem prejuizo das penalidades previstas em contrato e na legislagcao
vigente.

5.4. A execugao de servigos recusados devera ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, contados da notificagcao formal expedida pela CONTRATANTE. O n&o cumprimento
implicara atraso na execugdo do contrato, sujeitando a contratada as penalidades
previstas em contrato e na legislagao aplicavel.

5.5. Os servigos deverao ser executados nas dependéncias da Estagado de Tratamento de
Agua — ETA 2, garantindo seguranca, organizacdo e protecdo aos equipamentos
existentes, bem como respeito as normas de seguranca do trabalho (NRs) e protocolos
internos da CONTRATANTE.

5.6. O recebimento dos servicos sera realizado em duas etapas:

5.6.1. Recebimento Provisério: No término de cada execugdo, para conferéncia inicial
da conformidade técnica das atividades realizadas.

5.6.2. Recebimento Definitivo: Apds analise completa do relatério técnico e verificagao
do correto funcionamento dos equipamentos, com aceitagéo formal no prazo maximo de 3

(trés) dias uteis.
6. Garantia dos Servigos

6.1. Todos os servicos executados deverdo estar em conformidade com as normas
técnicas aplicaveis e com as condicdes previstas neste Termo de Referéncia, sendo

garantidos pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias a partir da aceitagdo formal.
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6.2. Durante o periodo de garantia, a contratada sera responsavel por reparos ou ajustes
necessarios, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, garantindo a plena operagao e
eficiéncia dos aparelhos de ar-condicionado.

6.2. A Contratada se compromete a fornecer um Certificado de Manutengcdo completo
para cada equipamento de ar-condicionado que for submetido a servigo. O documento, a
ser entregue imediatamente apds a conclusao dos trabalhos, deve detalhar a manutencao

realizada e a data de sua execucgéao.
7. Vigéncia Contratual

7.1. O presente contrato tera vigéncia de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de
assinatura, podendo ser prorrogado ou rescindido conforme disposi¢des legais aplicaveis

e interesse da Administragéo, observando-se os principios da Lei n® 14.133/2021.
8. Visita Técnica para Verificagao dos equipamentos Instalados

8.1. Para realizar a visita de verificacdo dos equipamentos, é necessario fazer um
agendamento prévio com o servidor Claudoaldo.
e Local: ETA 2, localizada na Rua Calil Baruque, n° 687, na Vila Aparecida.

« Horario para agendamento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 16h.
9. Gestao e Fiscalizagao do Contrato

9.1. Em atendimento ao disposto na Lei Federal n° 14.133/2021, a fiscalizagdo e o
gerenciamento do contrato celebrado entre o DAE de Santa Barbara d’Oeste e a licitante
vencedora serdao exercidos, no ambito da CONTRATANTE, pelo Sr. Claudoaldo Viana

dos Santos, Chefe do Departamento de Operagédo de Agua.

CLAUDOALDO VIANA DOS SANTOS
CHEFE DO DEPARTAMENTO DE OPERACAO DE AGUA




