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FUMEP

# FUNDACAO MUNICIPAL DE
2 ENSINO DE PIRACICABA

TERMO DE REFERENCIA

(Processo Administrativo n® 000171/2025)

OBIJETIVO

Aquisicdo de créditos para impulsionamento digital, referentes a servigos exclusivos prestados

diretamente pelas plataformas detentoras (Meta Facebook e Instagram). Ressalta-se que nao ha
possibilidade de concorréncia entre fornecedores, uma vez que tais créditos somente podem ser

comercializados pelas prdprias plataformas responsaveis.

Meio de Divulgag¢ao Periodo Quantidade/Descri¢do Valor (RS) Observag¢des/Entregas
Impulsionamento Créditos/fundos para " .
. . Segmentacgdo de publico e
Facebook/Instagram | 12 fase: out a dez/2025 | impulsionamento de R$8.750,00
L aumento do alcance
- COTIP publicagdes

Créditos/fundos para N .
Segmentacdo de publico e

22 fase: jan a mar/2026 | impulsionamento de RS$8.750,00
L aumento do alcance
publica¢des
Impulsionamento Créditos/fundos para " .
. . Segmentacgdo de publico e
Facebook/Instagram | 12 fase: out a dez/2025 | impulsionamento de R$8.750,00
L aumento do alcance
— EEP publicagdes

Créditos/fundos para
22 fase: jan a mar/2026 | impulsionamento de RS$8.750,00
publicacdes

Segmentacdo de publico e
aumento do alcance

Totalizando: R$35.000,00.

1.1. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, de acordo com as diretrizes
fixadas no art. 20 da Lei n2 14.133/2021.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A Fundamentagao da Contratagao encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos

Estudos Técnicos Preliminares, anexo deste Termo de Referéncia.
3. DESCRICAO DA SOLUGCAO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos

Estudos Técnicos Preliminares, anexo deste Termo de Referéncia.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. O material e/ou prestacdo de servico devera atender rigorosamente as caracteristicas exigidas
pela FUMEP.

4.3. O material e/ou prestacdo de servico deverd ser entregue e/ou acompanhada pelo SETOR DE
COMUNICAGAO, situado 3 AV. MONSENHOR MARTINHO SALGOT, 560 — PIRACICABA -SP, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados e pontos facultativos, das 08 as 16 horas.

4.4. A execucgdo do objeto dar-se-a por meio da aquisicdo direta de créditos junto as plataformas
digitais detentoras (Meta — Facebook e Instagram), de acordo com a necessidade da instituicao.
O processo sera realizado da seguinte forma:
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e Definicdo da estratégia de impulsionamento e segmentacdo do publico-alvo pela area
responsdvel de comunicacao;

e Aquisicao dos créditos diretamente nas plataformas digitais, em valores previamente
estabelecidos conforme planejamento de midia;

e Utilizacdo dos créditos para veiculacdo de campanhas institucionais, observando os
periodos de publicacdo e metas de alcance;

e Monitoramento e acompanhamento dos resultados obtidos, com relatérios extraidos das
proprias plataformas, garantindo a transparéncia e efetividade das ac¢oes.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

5.1. A gestdo do contrato serd realizada pela area responsavel de Comunicacdo/Marketing
Institucional, que ficard incumbida de:
e Planejamento das campanhas: definicdo de objetivos, publico-alvo, orcamento e periodo
de veiculacao;
e Controle da aquisi¢cao e utilizacao dos créditos: acompanhamento da compra direta nas
plataformas (Meta — Facebook e Instagram) e do consumo dos valores disponibilizados;
e Fiscalizacdo do cumprimento do objeto: conferéncia dos comprovantes de aquisicdo e dos
relatérios de impulsionamento emitidos pelas plataformas;
e Monitoramento dos resultados: andlise das métricas de desempenho (alcance,
impressoes, cliques, engajamento etc.);
e Prestacdo de contas interna: elaboracdo de relatdrios consolidados para subsidiar a
avaliacdo de eficacia das a¢gdes de comunicagao.
A fiscalizacdo do contrato serd exercida por servidor designado formalmente, que registrard as
ocorréncias relevantes e adotara as providéncias necessarias para garantir a adequada execugao
do objeto.

6. CRITERIOS DE MEDICAO

6.1. A medigdo serd realizada com base nos relatérios oficiais emitidos diretamente pelas
plataformas digitais contratadas (Meta — Facebook e Instagram), que apresentarao:
e Comprovacao da aquisicdo dos créditos: faturas ou comprovantes de compra emitidos pela
propria plataforma;
e Utilizacdo dos créditos: extratos ou relatérios de consumo, indicando os valores
efetivamente aplicados nas campanhas;
e Indicadores de desempenho: dados de alcance, impressoes, cliques, interacdes e demais
métricas disponibilizadas pelas plataformas;
e Periodo de veiculagdo: registros de datas e duracdo das campanhas impulsionadas.
A afericdo serd feita pela area responsavel, que verificard a compatibilidade entre os créditos
adquiridos, os valores aplicados e os relatérios de desempenho apresentados.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

7.1. O fornecedor serd selecionado por meio da modalidade Inexigibilidade de Licitagdo, nos
termos do art. 74 da Lei n? 14.133/2021, informar em qual inciso se encaixa: | — aquisi¢cdo de
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materiais, equipamentos ou géneros que sé possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivo;

Empresa: FACEBOOK SERVICOS ONLINE DO BRASIL LTDA - CNPJ: 13.347.016/0001-17.

E a representante legal no Brasil e Unica autorizada a comercializar espagos publicitarios nas
plataformas Facebook e Instagram (Meta Ads).

Assim, ndo hd possibilidade de competicdo entre fornecedores, pois a empresa detém
exclusividade para a veiculagdo dos anuncios nas referidas plataformas digitais.

7.2. Exigéncias de Habilitacdo e demais critérios de selecdo e julgamento da proposta serdo
definidos no edital/instrumento convocatério.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. Com base na proposta o valor obtido é de R$ 35.000,00 (trinta e cinco mil reais).

Meio de Divulgagao Periodo Quantidade/Descrig¢do Valor (R$) Observagdes/Entregas
Impulsionamento Créditos/fundos para " e
. . Segmentacdo de publico e
Facebook/Instagram | 12 fase: out a dez/2025 | impulsionamento de R$8.750,00
L aumento do alcance
- COTIP publicagdes

Créditos/fundos para
/ P Segmentacdo de publico e

22 fase: jan a mar/2026 | impulsionamento de R$8.750,00
L aumento do alcance
publica¢des
Impulsionamento Créditos/fundos para " e
. ] Segmentacdo de publico e
Facebook/Instagram | 12 fase: out a dez/2025 | impulsionamento de R$8.750,00
L aumento do alcance
— EEP publica¢des

Créditos/fundos para
22 fase: jan a mar/2026 | impulsionamento de R$8.750,00
publica¢des

Segmentagcdo de publico e
aumento do alcance

9. RESPONSAVEL PELA ELABORAGCAO DO DOCUMENTO

Nome: Reinaldo Diniz de Oliveira
Telefones: (19) 3412-1137
E-mail: reinaldo.diniz@fumep.edu.br

Piracicaba, 22 de setembro de 2025.
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