FIEC

Fundacéo Indaiatubana de Educacéo e Cultura

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

VINCULAGAO: DFD N2 02/ 2025
AREA REQUISITANTE: Gabinete da Superintendéncia

DATA: 01/10/2025

1. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1. A Fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
Tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

1.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025.
2. OBJETO:

Contratacdo de servicos de hospedagem e passagens aéreas para deslocamento de
Superintendente Rita de Cassia Trasferetti da Fundacdo Indaiatubana de Educacdo e Cultura -
FIEC, para visitacdo ao Porto Digital de Recife que é um dos principais parques tecnoldgicos e
ambientes de inovacdo do Brasil atuando nos eixos de producdo de software e servicos de Tecnologia
da Informacgdo e Comunicagao (TIC), além do foco no futuro das cidades por meio de prototipacdo
com base em fabricac3o digital e internet das coisas (loT) no periodo de 21/10/2025 a 22/10/2025,
nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM/ | ESPECIFICAGCAO UNIDADE | QTD
LOTE DE
MEDIDA

Servico de agenciamento para emissdo de passagens aéreas
nacionais:

IDA: com saida da cidade de Campinas/SP e destino a cidade de
Recife/PE, com embarque previsto para o dia 21 de outubro de
2025. Periodo Manha (das 8h até 12h). Com bagagem de mao.
Preferéncia de voo direto sem conexdao ou com menor tempo de
conexao.

VOLTA: com saida da cidade de Recife/PE e destino a cidade de
Campinas/SP, com embarque previsto para o dia 22 de outubro de
2025. Periodo Tarde (a partir das 18h). Com bagagem de m3o.
Preferéncia de voo direto sem conexdao ou com menor tempo de
conexao.

Servico de hospedagem em hotel préximo ao Porto Digital (até
5km), na cidade de Recife/PE. Categoria Standart. Check-in:
21/10/2025 a partir das 14h e Check-out: 22/10/2025 a partir das
12h (01 didria). Apartamento individual, com banheiro privativo,
ar-condicionado, Wi-Fi e café da manha incluso.

1.1 Servico 01

1.2 Servigo 01
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3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1. A empresa contratada devera ter Regularidade Juridica e Fiscal:

- Comprovacao de inscricdao no CNPJ.

- Certiddes negativas de débitos tributdrios federais, estaduais e municipais.
- Regularidade junto ao FGTS e INSS.

3.1.1. Requisitos Técnicos
- PASSAGEM AEREAS:

a) Emissdo em companhia aérea regular.
b) Classe econémica.

3.1.2. Requisitos de Conformidade Legal

a) O servico prestado deverd observar os principios e requisitos estabelecidos na Lei n2
14.133/2021 — (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), garantindo a legalidade, a
economicidade e a eficiéncia do gasto publico.

b) O servico devera atender ao principio da economicidade, priorizando a tarifa mais econémica,
salvo justificativa em contrario (ex: horarios incompativeis, conexdes excessivas).

c) Devera ser respeitada a legislacdo aplicavel de transporte aéreo civil, especialmente normas
da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC.

3.1.3. Requisitos Operacionais

a) Emissdo de bilhetes com antecedéncia da data de viagem.

b) Preferéncias de voos diretos ou com menor tempo de conexdo, considerando eficiéncia e
reducdo de custos indiretos.

d) Disponibilizagdo do comprovante eletronico (e-ticket) em nome da professora.

3.2 HOSPEDAGEM

3.2.1. Requisitos Técnicos

- HOSPEDAGEM:

a) Hotel de no minimo 3 estrelas ou padrdo equivalente.

b) Individual com banheiro privativo.

c¢) Café da manha incluso.

d) internet/wi-fi gratuita.

e) Localizacdo até 5KM do local do evento.

3.2.2. Requisitos de Conformidade Legal

a) O servico prestado deverd observar os principios e requisitos estabelecidos na Lei n2

14.133/2021 — (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), e quando envolver dados
pessoais, estar em conformidade com a Lei 13.709/2018 (LGPD).
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b) A contratacdo deve respeitar a economicidade, a publicidade e a isonomia entre
fornecedores.

c) A empresa prestadora deve estar regularmente inscrita no CNPJ e em situacdo de regularidade
fiscal.

3.2.3. Requisitos Operacionais

a) Hotel de no minimo 3 estrela ou padrdo equivalente.

b) Acomodacgdo individual com banheiro privativo.

d) Disponibilizacdo de internet Wi-Fl gratuita.

e) Localizagdo em raio de até 5km do Local do evento.

f) Check-in e Check-out compativeis com a programacao da viagem.

g) Em caso de indisponibilidade, substituicdo por hotel equivalente sem 6nus adicional.

4. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

4.1. O pagamento sera realizado mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
correspondente, devidamente atestada pelo setor responsdvel da Fundacdo Indaiatubana de
Educacdo e Cultura (FIEC), apds a entrega das passagens e apresentacdo da Nota Fiscal
Descriminando o servico de hospedagem da funciondria da FIEC.

4.3. O pagamento sera efetuado em até 05 (cinco) dias apds o recebimento e aceitagdo da Nota
Fiscal/Fatura pelo setor competente.

4.4. Eventuais inconsisténcias na entrega poderdo resultar na retencdo parcial ou total do
pagamento até que as pendéncias sejam regularizadas.

5. Subcontratagao
N3ao se aplica.
6. Garantia da contratacao

N3o havera exigéncia da garantia da contratacdo, por se tratar de contratacdo de servico comum
e de baixo valor.

7. Vistoria
N3ao se aplica.

8. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
A Contratante obriga-se a:

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.2. Nomear Gestor e Fiscal do contrato para acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato,
conforme Lei 14.133/21.

8.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, anotando em registro préprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;
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8.4. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada,
necessarios para execuc¢ao do objeto;

8.5. Analisar e manifestar-se quanto a proposicdo, pela Contratada, do uso de ferramentas
diferentes das padronizadas, destinadas a garantir melhor desempenho na prestacdo dos
servicos contratados, desde que seja possivel compatibiliza-las as ferramentas padronizadas sem
perda de informagdes necessdrias a gestao do contrato;

8.6. Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento realizado em desacordo com o
Termo de Referéncia ou da Documentacgao de Requisitos;

8.7. Comunicar a Contratada, por escrito, todas e quaisquer ocorréncias relacionadas ao
fornecimento, especialmente sobre defeitos, imperfeicdes, falhas ou ndo conformidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

8.8. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

8.9. Conferir e liquidar, no prazo fixado, a conformidade dos produtos e servicos recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes da proposta, dos Critérios de Aceitacdo e da
Documentacdo de Requisitos, para fins de aceitacdo e Recebimento Definitivo;

8.10. Atestar as notas fiscais/faturas relativas a entrega do objeto e o seu aceite;

8.11. Verificar a regularidade da situacdo fiscal e dos recolhimentos sociais trabalhistas da
Contratada conforme determina a lei, antes de efetuar o pagamento devido;

8.12. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicGes
estabelecidas no Contrato;

8.13. Proceder as adverténcias, glosas, multas e demais cominacgdes legais pelo descumprimento
das obrigacdes assumidas pela Contratada;

8.14. A instituicdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

8.15. Realizar diligéncias com a Contratada, quando necessario, para verificar o atendimento dos
requisitos da contratagao, bem como o cumprimento das normas pertinentes;

8.16. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, quando for o caso.

9. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA
A Contratada obriga-se a:

9.1. Indicar formalmente preposto e seu substituto, aptos a representa-la junto a Contratante,
gue deverdo responder pela fiel execucdo do contrato;

9.2. Manter os dados de contato atualizados, sempre informando de qualquer alteracéo.

9.3. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
bem como os procedimentos. A acao ou omissao, total ou parcial da fiscalizagdo da Contratante
nao eximird a Contratada de total responsabilidade quanto a execuc¢do dos servigos;

9.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizaggo ou o
acompanhamento da execugao dos servicos pela Contratante.

9.5. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das
obrigacdes assumidas, inclusive aquelas com deslocamento dos profissionais da Contratada;

9.6. Manter, durante toda a execu¢ao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por
ele assumidas, todas as condi¢des exigidas para a habilitagdo na licitacao.
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9.7. Atender prontamente as orientac¢des e exigéncias do Gestor ou Fiscal do Contrato, inerentes
a execuc¢do do objeto contratual;

9.8. Comunicar a fiscalizacdo da Contratante, por escrito, quando verificar quaisquer condicdes
inadequadas de execugdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita
execucdo do contrato;

9.9. Nado permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.10. Atender as solicitagdes da Contratante, de acordo com as especificacdes técnicas,
procedimentos de controle administrativo que venham a ser estabelecidos, ou quaisquer outras
solicitacdes inerentes ao objeto do Termo de Referéncia;

9.11. Prestar todos os esclarecimentos e informacg6es que forem solicitadas pela fiscalizagdo do
contrato acerca da execuc¢do do objeto, imediatamente, salvo as de carater técnico, as quais a
Contratada tem o prazo de até 24 horas, a contar do encaminhamento formal do
pedido/chamado técnico

9.12. Avocar para si os O0nus decorrentes de todas as reclamacGes e/ou agdes judiciais ou
extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros, contra a
Contratante, procedentes da prestagao dos servigos do objeto desta contratagao;

9.13. Se a Contratante houver disponibilizado recursos (documentos, equipamentos ou outros) a
Contratada, estes deverdo ser devolvidos a Contratante durante a transicdo contratual ou ao
término do periodo de garantia dos produtos;

9.14. A Contratada ndo devera se valer do contrato a ser celebrado para assumir obrigacGes
perante terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos
em funcdo dos servicos prestados, sem prévia autorizacdo da Contratante;

9.15. A Contratada deverd manter sigilo em relacdo aos dados, informa¢des ou documentos que
tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos servicos objeto desta contratacdo, bem
como se submeter as orientacdes e normas internas de seguranca da informacdo vigentes,
devendo orientar seus empregados e prepostos nesse sentido, sob pena de responsabilidade
civil, penal e administrativa;

9.16. Proibir a veiculacdo de publicidade ou qualquer outra informacdo acerca do objeto do
contrato, salvo se houver prévia autorizacao da Instituicao da Contratante;

9.17. A interrupcdo na execucdo dos servicos ndo interrompe a contagem dos prazos de
execucdo contratual ou previsto no cronograma, salvo por motivo formalmente justificado e
aceito pela Contratante;

9.18. A execucgdo dos servicos pela Contratada devera estar de acordo com as normas de
seguranga/acesso pertinente;

9.19. A Contratada deve estar apta a iniciar os servigos apds a assinatura do Contrato;

9.20. Manter, durante a execucdo do Contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento / servigcos contratados.
9.21. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem de
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

9.22. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.23. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao
dos servigos;
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10. GESTAO DO CONTRATO

10.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

10.2. As comunicac¢Oes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

10.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada pelo gestor do contrato.

10.4. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cbes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

10.5. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

10.6. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelo fiscal,
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes.

10.7. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso.

10.8. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacdes sobre a consecugao
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para
o aprimoramento das atividades da instituicdo.

10.9. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

10.10. O fiscal do contrato sera responsdvel pelo acompanhamento da execucdo do contrato,
com anotacdo das ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for
necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

10.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execugdo do contrato.

10.12. O fiscal do contrato informard o gestor do contato, em tempo habil, a situacdao que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

10.13. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacgao
contratual

10.14. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

11. FORMA CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A contratacdo deve ser realizada por menor preco GLOBAL.
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12. JUSTIFICATIVA/ FINALIDADE

A contratacdo ora solicitada tem por finalidade viabilizar a emissao de passagem aérea e o custo
de hospedagem para a superintendente Rita de Cassia Trasferetti, para visitacdo ao Porto
Digital de Recife que é um dos principais parques tecnoldgicos e ambientes de inovacdo do Brasil
atuando nos eixos de producdo de software e servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (TIC), além do foco no futuro das cidades por meio de prototipacdo com base em
fabricagdo digital e internet das coisas (loT) no periodo de 21/10/2025 a 22/10/2025

Data: 01/10/2025

CELSO ALEXANDRE TRAMARIN
CHEFE DE GABINETE
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