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INFORMACOES DO PROCESSO LICITATORIO

Processo Administrativo n°. 29-2026

Concorréncia na forma Eletronica 04-2026

Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de tecnologia da
informacao e seguranga da informacéo, visando
Objeto: a reestruturacdo, modernizacdo, sustentacado
operacional e suporte continuo da infraestrutura
tecnolégica da Prefeitura Municipal de
Pirapozinho/SP.

Unidade Solicitante: Secretaria Municipal de Administracao.
Regime de Execucéo: Empreitada por preco global.
O pagamento sera efetuado de forma parcelada,
Prazo de Pagamento: conforme a entrega e aprovacdo das etapas,
observando-se as etapas de execucado do objeto.
Critério de Julgamento: Melhor Técnica e Preco.
Modo de Disputa: Fechado
Inicio do acolhimento das Propostas: 13/03/2026 Horério: 08h
Fim do acolhimento das Propostas: 12/05/2026 Horario: 08h30mim
Sesséo de Disputa de Pregos: 12/05/2026 Horario: 09h

Bolsa de Licitacdes do Brasil — BLL
www.bll.org.br

Diario Oficial do Municipio de Pirapozinho
Informacdes Oficiais: Portal Nacional de Contrata¢6es Publicas — PNCP
E-MAIL: licitacao@pirapozinho.sp.gov.br
(X) Participacdo Ampla Concorréncia
PARTICIPACAO: ( ) Participacdo Exclusiva ME/EPP
( ) Cota Reservada ME/EPP

Referéncia de Tempo:

1.PREAMBULO:

1.1. O Municipio de Pirapozinho, Estado de Sdo Paulo, no uso de suas atribui¢cdes legais, torna
publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitacdo na modalidade
CONCORRENCIA na forma ELETRONICA, do tipo MELHOR TECNICA E PRECO, visando a
Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos técnicos profissionais de
assessoria e consultoria, destinada a atualizacdo, adequacao e revisao integral do Plano Diretor
do Municipio de Pirapozinho, incluindo o diagndstico técnico-situacional, a analise da legislacéo
urbanistica vigente, a elaboracéo de propostas de reestruturacdo normativa, a producéao de mapas,
plantas e demais pecas técnicas, bem como a elabora¢édo da minuta do Projeto de Lei e de seus
anexos, garantindo-se o atendimento as diretrizes do Estatuto da Cidade e as normas urbanisticas
federais, estaduais e municipais aplicaveis, conforme especificado no Termo de Referéncia,
Anexo - Il deste Edital, que sera conduzido pelo Agente de Contratacédo e Equipe de Apoio.

1.2. O presente certame sera regido nos termos da Lei Federal n°. 14.133, de 01 de abril de 2021
e das exigéncias estabelecidas neste Edital, além das demais normas pertinentes (Estadual,
Municipal e Federal) e orientacdes do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, observadas
as condi¢Oes estabelecidas neste ato convocatorio e seus anexos.
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1.3. A presente licitagdo tem por objeto a CONTRATAC;AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTA(;AO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAQAO E SEGURANCA DA IN-
FORMAGCAO, VISANDO A REESTRUTURACAO, MODERNIZACAO, SUSTENTACAO OPERA-
CIONAL E SUPORTE CONTINUO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE PIRAPOZINHO/SP, conforme Termo de Referéncia, em anexo, o qual faz parte
integrante deste Edital, independentemente de sua transcricao.

1.4. Alicitagdo serd em lote Unico, conforme consta no Termo de Referéncia.

1.5. O critério de julgamento das propostas ocorrera de acordo com as previsdes deste Edital e a
sua classificacio sera pelo critério de MELHOR TECNICA E PRECO, observados o atendimento
das especificacbes técnicas e parametros minimos de qualidade definidos.

1.6. As propostas deverdo obedecer as especificagfes deste instrumento convocatério e anexos,
gue dele fazem parte integrante.

1.7. A contratacdo com o licitante vencedor obedecera as condi¢gfes constantes da Minuta do
Contrato — ANEXO 1V, deste Edital.

2. CONDICOES DE PARTICIPACAO:

2.1. Poderéo participar da presente licitagdo as pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto
desta licitagcdo e que atenderem todas as exigéncias, especificacdes e normas contidas neste
Edital e seus Anexos.

2.2. Poderao patrticipar deste Concorréncia na forma Eletrbnica as empresas que apresentarem
toda a documentacao exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa de Licitacdes do Brasil
— BLL, podendo ser contatada através dos seguintes meios: Suporte ao Fornecedor Telefone (41)
3097-4600 — e-mail: contato@bll.org.br; comercial@bll.org.br.

2.3. O licitante devera estar credenciado, de forma direta e gratuita ou através de empresas asso-
ciadas a Bolsa de Licita¢cdes do Brasil, até no minimo uma hora antes do horario fixado no Edital
para o recebimento das propostas.

2.4. Nao poderao participar desta licitacao:

a) Empresas declaradas inidoneas para licitar e contratar junto a qualquer 6rgao da Administracéo
direta ou indireta federal, estadual ou municipal, enquanto perdurarem os motivos da puni¢cao ou
até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade (art.
14, inciso lll, da Lei Federal n® 14.133/21);

b) Empresas declaradas impedidas de licitar e contratar junto a qualquer 6érgdo da Administracéo
do Municipio de Pirapozinho (art. 14, inciso lll, da Lei Federal n°® 14.133/21);

c) Empresas que mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, tra-
balhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que de-
sempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestéo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
14, inciso 1V, da Lei Federal n® 14.133/21);

d) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n® 6.404/76, que
estejam concorrendo entre si (art. 14, inciso V, da Lei Federal n® 14.133/21);

e) Empresas que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenham sido condenadas
judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submissao de tra-
balhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacéo trabalhista (art. 14, inciso VI, da Lei Federal n°® 14.133/21).

2.5. O impedimento de que tratam as alineas “a” e “b” do item 2.4 sera também aplicado ao licitante
gue atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
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sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devida-
mente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante (art.
14, 8 1°, da Lei Federal n® 14.133/21).

2.6. Poderao participar do certame, no maximo duas empresas reunidas em consorcio constituido
especificamente para executar o objeto desta licitacdo, devendo ser observadas as seguintes re-
gras:

a) comprovacao de compromisso publico ou particular de constituicdo de consércio, subscrito pe-
los consorciados (art. 15, inciso |, da Lei Federal n® 14.133/21);

b) indicacdo da empresa lider do consorcio, que sera responsavel por sua representacao perante
a Administracéo (art. 15, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/21);

c) admisséo, para efeito de habilitagdo técnica, do somatério dos quantitativos de cada consorci-
ado e, para efeito de habilitacdo econémico-financeira, do somatério dos valores de cada consor-
ciado (art. 15, inciso lll, da Lei Federal n® 14.133/21);

d) impedimento de a empresa consorciada participar, na mesma licitacdo, de mais de um consor-
cio ou de forma isolada (art. 15, inciso 1V, da Lei Federal n°® 14.133/21);

e) responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consorcio, tanto na fase de
licitacdo quanto na de execuc¢éo do contrato (art. 15, inciso V, da Lei Federal n°® 14.133/21);

f) o licitante vencedor € obrigado a promover, antes da celebra¢do do contrato, a constituicéo e o
registro do consoércio, nos termos do compromisso referido na alinea “a” deste item 2.6 (art. 15, §
3°, da Lei Federal n° 14.133/21);

g) a substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pela Administracdo Muni-
cipal e condicionada a comprovacao de que a nova empresa do consorcio possui, o minimo, 0s
mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de qua-
lificacdo econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitacdo do
consaorcio no processo licitatério que originou o contrato (art. 15, 8 5°, da Lei Federal n® 14.133/21).
2.6.1. Fica estabelecido para o consorcio o acréscimo de 30% (trinta por cento) sobre o valor
exigido de licitante individual para a habilitacdo econdmico-financeira (art. 15, 8 1°, da Lei Federal
n° 14.133/21).

2.6.2. O acréscimo previsto no item 2.6.1 ndo se aplica aos consorcios compostos, em sua totali-
dade, de microempresas e pequenas empresas, assim definidas em lei (art. 15, 8§ 1°, da Lei Fe-
deral n® 14.133/21).

3. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME:

3.1. O certame sera conduzido pelo Agente de Contratacdo, com o auxilio da equipe de apoio,
gue tera, em especial, as seguintes atribuicdes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

c) abrir as propostas técnicas e de precos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos a escolha da proposta mais vantajosa

g) verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) elaborar a ata da sessao;

k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacéo;

[) abrir processo administrativo para apuracao de irregularidades visando a aplicacdo de penalida-
des previstas na legislacao.
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3.2. Poderdo participar desta Concorréncia na forma Eletronica as empresas que
apresentarem toda a documentacao exigida para o respectivo cadastramento junto a Bolsa
LicitacOes e Leildes do Brasil — BLL.

3.3. A participagéo do Licitante na Concorréncia na forma Eletrénica se dard por meio de
participacao direta ou através de empresas associadas a Bolsa de Licitacdes do Brasil — BLL,
a qual dever4 manifestar, por meio de seu operador designado, em campo proprio do
sistema, pleno conhecimento, aceitacdo e atendimento as exigéncias de habilitacdo
previstas no Edital.

3.4. O Licitante devera promover a sua inscricdo e credenciamento para participar da
Concorréncia na forma Eletronica. Para isso, os interessados deverdo cadastrar-se
previamente na Bolsa de Licitacfes e Leildes do Brasil - BLL, de acordo com 0 ANEXO IV e
ANEXO V.

3.5. O Licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas
associadas a Bolsa de Licitacdes do Brasil.

3.6. A participagéo na Concorréncia na forma Eletronica esta condicionada obrigatoriamente
a inscricdo e credenciamento do Licitante e devera ser requerido e acompanhado dos
seguintes documentos:

3.7. Termo de Credenciamento/Adeséao (instrumento particular de mandato), declarando
cumprir as exigéncias do Edital, bem como outorgando poderes especificos de sua
representacao (direta ou indireta) na Concorréncia na forma Eletronica, conforme modelo do
ANEXO IV eV,

3.8. Insercéo no sistema de especificacdo do objeto da licitacdo em conformidade com o
Edital, constando preco, marca (se houver), fabricante (se houver) e o que for necessario,
com o CUIDADO para nao identificar a empresa participante do certame;

3.9. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverao nomear por meio de
instrumento de mandato, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado em
gualquer empresa associada a Bolsa de Licitacbes e Leildes do Brasil - BLL, atribuindo
poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operacdes no site:
www.bll.org.br.

3.10. O acesso do operador a Concorréncia na forma Eletrbnica se dard por meio da
digitacido da SENHA pessoal e INTRANSFERIVEL do representante credenciado e
subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, observados dia e horario limites estabelecidos.

5.6. A CHAVE de identificacdo e a SENHA dos operadores poderdo ser utilizadas em
gualquer Concorréncia na forma Eletronica, salvo quando canceladas por solicitacdo do
credenciado ou por iniciativa da Bolsa de LicitagGes e Leildes do Brasil - BLL.

5.7. O credenciamento do Licitante participante e de seu representante legal junto ao sistema
eletrbnico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de
capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes a Concorréncia na forma
Eletrénica.

5.8. O custo de operacionaliza¢éo e uso do sistema ficara a cargo do Licitante vencedor do
certame que pagara a Bolsa de LicitacGes e Leildes do Brasil — BLL, provedora do sistema
eletrbnico, o equivalente ao percentual estabelecido pela mesma sobre o valor contratual
ajustado, a titulo de taxa de utilizacdo dos recursos de tecnologia da informacao, nos termos
da Lei, em conformidade com o regulamento operacional da Bolsa de Licitagdes do Brasil -
BLL.
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5.9. Qualquer davida em relacdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida
ou através de uma empresa associada pelo telefone: Curitiba-PR (41) 3097-4600, ou com
a Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil - BLL ou ainda pelo e-mail: contato@bll.org.br.

4. DA PARTICIPACAO:

4.1. A participacdo na Concorréncia na Forma Eletronica se daré por meio da digitacdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias) e
subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema ele-
trénico, observada data e horario limite estabelecido.

4.2. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a sessao
publica da Concorréncia na forma Eletr6nica, ficando responséavel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da des-
conexao do seu representante;

4.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas, inclusive os atos praticados direta-
mente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6r-
gao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.4. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

4.5. Qualquer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida atra-
vés em contato com a Bolsa de Licitacdes do Brasil — BLL, pelos meios de contatos citados no
item 2.2.

5. DA APRESENTACAO DA (S) PROPOSTA (S):

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, proposta técnica e de pre-
¢cos contendo a descricdo do objeto ofertado, marca, preco e demais condicdes exigidas, até a
data e o horario estabelecidos no Edital para recebimento das Propostas, quando, entdo, encer-
rar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio das propostas, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar a documentacéo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, 8 1° da Lei Complementar n°® 123/2006.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica da Concorréncia na forma Eletrénica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

5.5. Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e o0s
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.6. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de negociacao e
julgamento da proposta;

6. DO PREENCHIMENTO DA (S) PROPOSTA (S) NO SISTEMA ELETONICO (BLL COM-
PRAS):

6.1. O licitante devera enviar sua proposta técnica, através do sistema eletrénico, contendo os
requisitos previstos no Anexo lll — Termo de Referéncia.
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6.1.1. DO VALOR DE REFERENCIA (VALOR UNIT/ITEM), em moeda corrente nacional, em
algarismos, sem inclusédo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria. Nos precos
propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos ou indiretos
relacionados ao fornecimento do objeto da presente licitagc&o, tais como tributos, remuneracgoes,
despesas financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitacao,
inclusive gastos com transporte;

6.1.2. MARCA (caso tenha);

6.1.3. MODELO (caso tenha);

6.1.4. DESCRICAO DO OBJETO (UNIDADE).

6.1.5. No preenchimento da proposta eletrbnica, no sistema deverdo obrigatoriamente ser
informadas no campo préprio as ESPECIFICACOES contidas nas alineas “6.1.1” € “6.1.4”. An&o
insercdo das informacBes contendo as especificacbes nestes campos implicara na
desclassificacdo do Licitante, face a auséncia de informacado suficiente para classificacdo da
proposta.

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o Licitante.

6.3. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo de exclusiva
responsabilidade do Licitante.

6.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

6.5. Serdo admitidos valores duas casas apos a virgula.

7. DA ABERTURA DA SESSAO E DA FASE DE JULGAMENTO:

7.2. A partir do horério previsto no Sistema e informado neste Edital, tera inicio a sessao publica
da Concorréncia na forma Eletronica, com a divulgacdo das propostas técnicas e de precos re-
cebidas.

7.2.1. O Agente de Contratacao, verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde
logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou nao apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo
de Referéncia.

7.2.2. A desclassificacao da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado
em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara as propostas classificadas. O sistema disponibilizara campo préprio para
troca de mensagens entre o Agente de Contratacao e os licitantes;

7.4. Serd adotado o MODO DE DISPUTA FECHADO, em que os licitantes apresentarao propos-
tas que permanecerdo em sigilo até o inicio da sessao publica, sendo vedada a apresentacao
de lances.

7.5. Verificadas as condi¢des de participacdo, o Agente de Contratacdo realizard, em conjunto
com a banca designada, a verificacdo da conformidade das propostas.

7.6. Sera desclassificada a proposta que:

a) contiverem vicios insanaveis;

b) ndo obedecerem as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

C) apresentarem prec¢os inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

d) nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administrag&o;

e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.
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7.7. Na avaliacdo de conformidade das propostas técnicas e de precos deverdo ser indicadas as
razdes de eventuais desclassificagoes.

7.8. A andlise e avaliacao da conformidade das propostas sera iniciada pelo exame de conformi-
dade das propostas técnicas.

7.9. A andlise dos quesitos de natureza qualitativa sera realizada pelo agente de contratacao e
sua equipe de apoio.

7.10. O julgamento das propostas sera realizado pelo critério TECNICA E PRECO, nos termos
do art. 36 da Lei n® 14.133/2021, com 0 seguinte peso:

Critério Pontuacdo Maxima Percentual
Nota Técnica (NT) 70 70%
Nota de Preco (NP) 30 30%
Nota Final (NF) 100 100%

7.11. Nota da Proposta Técnica (NT)

7.11.1. A Nota Técnica sera atribuida com base nos critérios objetivos previstos na Matriz de
Julgamento Técnico, constante do Anexo | deste Edital, respeitando a pontuacdo maxima de 70
(setenta) pontos.

7.11.2. Sera desclassificada a licitante que n&o atingir a pontuacdo minima de 35 (trinta e cinco)
pontos na avaliacao técnica.

7.11.3. A Nota Técnica (NT) correspondera a soma total dos pontos obtidos na Matriz de
Avaliacdo Técnica, sem qualquer multiplicacao adicional.

7.11.3.1. NT =soma dos pontos obtidos na avaliacéo técnica (0-70)

7.12. Nota da Proposta de Preco (NP)
7.12.1. A Nota da Proposta de Preco sera calculada mediante a seguinte formula:

7.121. NP = 30 x (X1 + X2)
Onde:
NP = Nota da proposta de preco da licitante;
X1 = Menor valor global proposto entre os licitantes classificados;
X2 = Valor global proposto pelo licitante avaliado.
7.12.2. A licitante que apresentar o menor preco global recebera 30 (trinta) pontos, e as demais
receberdo pontuacao proporcional.
7.13. Nota Final (NF):
7.13.1. A Nota Final sera apurada pela soma da Nota Técnica e da Nota de Preco:

7.13.1.1. NF =NT + NP

7.13.1.1.1. NF méxima = 100 pontos

7.13.1.1.2. A licitante que obtiver a maior Nota Final sera declarada vencedora.
7.14. Critérios de desempate
7.14.1. Em caso de empate na Nota Final (NF), sera adotada a seguinte ordem de
desempate:
7.14.1.1. Maior Nota Técnica (NT);
7.14.1.2. Maior pontuagdo no critério Metodologia e Plano de Trabalho;
7.1.4.1.3. Sorteio publico.
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7.15. A atribuicdo das pontuacdes técnicas observara exclusivamente os critérios objetivos pre-
vistos na Matriz de Julgamento Técnico, sendo vedada a utilizacdo de critérios subjetivos ndo
expressamente estabelecidos neste Edital.

7.16. A aplicacdo da formula NF = NT + NP garante a proporcionalidade 70% Técnica / 30%
Preco.

7.17. O Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em seus comentérios a Lei n® 14.133/2021
e em decisdes relativas a aplicacdo do art. 36, reconhece que:

7.17.1. A lei conferiu margem expressa para privilegiar a proposta técnica, até o limite de 70%;
7.17.2. A ponderacao deve observar critérios objetivos e previamente definidos;

7.17.3. O peso superior da técnica € admissivel quando a complexidade do objeto assim justifi-
cado.

7.18. O TCESP também ja sinalizou que percentuais superiores a 70% tendem a descaracterizar
o critério “técnica e prego”, aproximando-o indevidamente do critério “melhor técnica”, o que re-
forca que a adocao da proporcao 70/30 esta dentro da baliza legal e jurisprudencialmente segura.
7.19. Ficam os licitantes cientes de que todos 0s critérios objetivos de julgamento e requisitos
técnicos aplicaveis encontram-se expressamente previstos no Anexo — |, do presente Edital,
parte integrante e indissociavel do instrumento convocatorio.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA:

8.1. Encerrado o julgamento das propostas e apurada a maior Nota Final (NF), o Agente de
Contratacdo analisara a aceitabilidade da proposta classificada em primeiro lugar.

8.2. A aceitabilidade sera verificada quanto a:

8.2.1. Conformidade com as especificacdes técnicas previstas no Termo de Referéncia e Ane-
X0S;

8.2.2. Compatibilidade do valor ofertado com o orcamento estimado pela Administracao;

8.2.3. Exequibilidade da proposta, quando houver indicios de preco inexequivel.

8.3. Caso sejam identificados indicios de inexequibilidade, podera ser solicitada comprovacéao
da viabilidade econdmica da proposta, mediante apresentacdo de documentos complementares.
8.4. Nao comprovada a exequibilidade ou constatado o descumprimento das exigéncias editali-
cias, a proposta sera desclassificada, convocando-se a licitante subsequente, respeitada a or-
dem de classificacao.

9. DA CONVOCACAO PARA APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO:
9.1. Em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, concluida a fase de julgamento e declarada a
licitante provisoriamente vencedora, o Agente de Contratacdo promovera a liberacao do sistema
eletrénico da BLL Compras — Bolsa de Licitacbes do Brasil, para que a empresa classificada em
primeiro lugar apresente, exclusivamente por meio da plataforma, a documentacéo de habilitacédo
exigida neste Edital.

9.2. A documentac&o devera ser anexada no PRAZO MAXIMO DE 04 (QUATRO) HORAS, con-
tadas da convocacéo realizada no sistema, sob pena de inabilitacéo.

9.3. O envio da documentacao ocorrera em ambiente eletrénico, assegurando-se a transparéncia
do procedimento, possibilitando o acompanhamento, em tempo real, por todos os licitantes par-
ticipantes do certame.

9.4. Recebida a documentacao, o Agente de Contratacdo procedera a analise quanto a confor-
midade com as exigéncias editalicias, podendo, se necessario, promover diligéncias para escla-
recimentos ou complementacéo de informacdes, nos termos da legislagéo vigente.

9.2. Na hipotese de inabilitacéo da licitante provisoriamente vencedora, o Agente de Contratacdo
examinara a proposta subsequente, respeitada a ordem de classificagéo.
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9.3. Antes da convocacéo da proxima classificada, o sistema realizara a verificagdo da ocorréncia
de empate ficto, conforme previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, oportu-
nizando as microempresas e empresas de pequeno porte, quando for o caso, o exercicio do
direito de preferéncia legalmente assegurado.

9.4. Observadas as regras de preferéncia, proceder-se-a a analise da aceitabilidade da proposta
e, sendo o caso, a convocacgao para apresentacdo da documentacao de habilitacdo, nos termos
deste Edital.

10. DA HABILITACAO JURIDICA:

10.1. Para fins de comprovacao da habilitacdo juridica, a licitante devera apresentar:

10.1.1. Registro comercial, devidamente inscrito na Junta Comercial competente, no caso de
empresario individual;

10.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial ou no Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme a natureza juridica
da licitante, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado dos documentos de eleicédo ou
designacao de seus administradores;

10.1.3. Inscrigdo do ato constitutivo no Cartorio de Registro Civil das Pessoas Juridicas, no caso
de sociedades simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

10.1.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funci-
onamento no Pais, bem como ato de registro ou autoriza¢ao para funcionamento expedido pelo
orgao competente, quando a atividade assim o exigir;

10.1.5. Os documentos referidos nos itens anteriores deverao estar acompanhados de todas as
alteracoes contratuais posteriores ou da respectiva consolidagao vigente, devidamente registra-
das nos 6rgaos competentes.

11. QUALIFICAGAO TECNICA:

11.1. A qualificacao técnica sera comprovada mediante:

11.1.1. Apresentacao de atestado (s) de capacidade técnica, emitido (s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacao;

11.1.2. Indicacdo da equipe técnica, exigido no Termo de Referéncia, acompanhada da respec-
tiva comprovacao de qualificacéo profissional,

11.1.3. Registro ou inscricdo da empresa e dos responsaveis técnicos no conselho profissional
competente.

12. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

12.1. Para fins de comprovacdo da regularidade fiscal, social e trabalhista, a licitante devera
apresentar:

12.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

12.1.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao do-
micilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da
contratacao, quando houver,

12.1.3. Certidao conjunta de regularidade relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido,
inclusive quanto as contribuicdes sociais, nos termos da legislacao vigente;

12.1.4. Certiddo de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante;
12.1.5. Certiddo de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante;
12.1.6. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigco — FGTS, expe-
dido pela Caixa Econbmica Federal;
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12.1.7. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho, comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;
12.1.8. Declaracéo firmada por seu representante legal, de que cumpre o disposto no art. 7°,
inciso XXXIIl, da Constituigdo Federal, conforme modelo constante do Anexo - VIl deste Edital.
12.1.9. Para fins de comprovacéo da regularidade fiscal e trabalhista exigida neste Edital, serdo
admitidas CertidGes Negativas de Débitos ou Certiddes Positivas com Efeitos de Negativa, nos
termos do art. 206 da Lei n° 5.172/1966 (Cdédigo Tributario Nacional), desde que estejam validas
na data de sua apresentacéao e aptas a comprovar a situacao de regularidade da licitante perante
o respectivo ente federativo ou érgdo competente.

12.1.10. A Certidao Positiva sem a expressa indicagéo de “efeitos de negativa” ndo sera consi-
derada documento habil para fins de habilitagdo.

12.1.11. A aceitacao da Certidao Positiva com Efeitos de Negativa decorre de sua equiparacao
juridica a Certiddo Negativa, ndo configurando flexibilizacdo de exigéncia editalicia, mas mera
observéancia da legislacgéo tributaria vigente e da jurisprudéncia dos Tribunais de Contas.

12.1.12. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PE-
QUENO PORTE:

12.1.12.1. Allicitante que se enquadrar como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte
(EPP) devera comprovar essa condicdo mediante apresentacao de Certidao Simplificada expe-
dida pela Junta Comercial competente ou documento equivalente emitido pelo Cartério de Re-
gistro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso.

12.1.12.2. A ndo comprovacéao da condicdo de ME ou EPP implicara a perda do direito ao trata-
mento diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006.

12.1.12.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar toda a docu-
mentacao exigida para fins de comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, ainda que esta
contenha alguma restricao.

12.1.12.4. Havendo restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal ou trabalhista, sera asse-
gurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao,
para a regularizacdo da documentacao, contado a partir da declaracéo da licitante como vence-
dora do certame.

12.1.12.5. A néo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto implicara decadéncia do di-
reito a contratacédo, facultando-se a Administracéo convocar as licitantes remanescentes, na or-
dem de classificacdo, ou revogar a licitagcdo, nos termos da legislacéo aplicavel.

13. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRO:

13.1. Balanco Patrimonial e Demonstracdes Contabeis referentes ao ultimo exercicio social
ja exigivel, apresentados na forma da lei, nos termos do art. 69, inciso I, da Lei n°
14.133/2021, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios.

13.2. O Balanco Patrimonial devera estar devidamente assinado por contador ou profissional
legalmente habilitado, com registro ativo no Conselho Regional de Contabilidade — CRC,
acompanhado, quando aplicavel, do Termo de Abertura, Termo de Encerramento e do recibo
de entrega da Escrituracao Contabil Digital — ECD.

13.3. A empresa constituida no exercicio financeiro da licitacdo e que ainda ndo possua
demonstracdes contabeis encerradas devera apresentar Balanco de Abertura, devidamente
registrado ou transmitido na forma da legislacédo vigente. A exigéncia limita-se ao ultimo
exercicio social, em observancia aos principios da proporcionalidade, razoabilidade e
competitividade, considerando o valor estimado da contratacéo.
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13.4. Para ser habilitado o Licitante devera alcancar o indice de Liquidez Geral — ILG e o
indice de Liquidez Corrente — ILC igual ou maior do que 1,00 (um) e Grau de Endividamento
Geral (GEG) com valor igual ou inferior a 1,00, apurados a partir dos dados expressos no
Balanco Patrimonial e Demonstracfes Contabeis, pelas férmulas seguintes:

13.4.1. indice de Liquidez Corrente:

ILC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

13.4.2. indice de Liquidez Geral:

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

13.4.3. Grau de Endividamento Geral:

GEG = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total

13.5. Patrimoénio Liquido Minimo:

13.5.1. A licitante devera comprovar Patrimonio Liquido minimo correspondente a 10% (dez

por cento) do valor estimado da contratacdo, nos termos do art. 69 da Lei n°® 14.133/2021.

13.5.2.Considerando o valor estimado de R$ 159.000,00 (Cento e cinquenta e nove mil

reais), o patriménio minimo exigido corresponde a: R$ 15.900,00 (Quinze mil e novecentos

reais).

13.6. Certidéo de Faléncia:

13.6.1. Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial ou Extrajudicial, expedida pelo

distribuidor da sede da pessoa juridica, nos termos do art. 69, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021,

observando-se o prazo de validade constante do proprio documento.

13.7. Recuperacdao Judicial:

13.7.1. Caso a licitante esteja em recuperacéo judicial ou extrajudicial, devera apresentar:

13.7.1.1. Sentenca homologatoria do plano de recuperacao judicial;

13.7.1.2. Comprovacéao de que o plano se encontra em vigor e sendo regularmente cumprido.
13.7.2. Nos termos da Sumula 50 do TCESP: “Em
procedimento licitatério, ndo pode a Administracao
impedir a participacdo de empresas que estejam
em recuperacdo judicial, das quais podera ser
exigida a apresentacdo, durante a fase de
habilitacdo, do plano de recuperacdo ja
homologado pelo juizo competente e em pleno
vigor, sem prejuizo do atendimento aos demais
requisitos de habilitacdo econémico-financeira.”

13.7.3. Na hipétese de licitante subsidiaria integral cuja controladora esteja em recuperacao

judicial, devera ser apresentado Termo de Compromisso formal, assegurando a manutencao

da capacidade técnica, econdmica, financeira e operacional necessaria a execucao

contratual.

14. OUTROS DOCUMENTOS (DECLARACOES):
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14.1. Declaragao subscrita por seu representante legal, sob as penas da lei, de que a em-
presa ndo possui, em seu quadro societario ou funcional, servidor publico da ativa, empre-
gado publico ou dirigente de érgao ou entidade contratante, ou responsavel pela licitacao,
em observancia aos principios da moralidade e da vedacao ao conflito de interesses, con-
forme modelo constante do Anexo — VI.

14.2. Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo e de que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias do Edital e seus anexos, conforme
modelo constante do Anexo VII.

14.3. Declaragéo de que a licitante ndo se encontra declarada inidonea para licitar ou con-
tratar com a Administracdo Publica, nem suspensa ou impedida de contratar com qualquer
ente federativo, nos termos da legislacéo vigente, conforme modelo constante do Anexo IX.
14.4. Declaragdo de enquadramento como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno
Porte (EPP), quando for o caso, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006, bem como
de que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento dessa con-
dicdo, conforme modelo constante do Anexo X.

14.5. Declaracao, quando se tratar de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, de que
a empresa ndo se enquadra em nenhuma das hipoteses impeditivas previstas no 8 4° do art.
3° da Lei Complementar n® 123/2006, conforme modelo constante do Anexo XI.

14.6. As declaragdes previstas nos itens 14.1 a 14.5 deveréo ser apresentadas exclusiva-
mente por meio do sistema eletrénico BLL Compras, quando solicitadas pelo Agente de Con-
tratacdo, no prazo estabelecido na convocacao.

14.7. A convocacdao para envio das declaracfes sera realizada por meio do proprio sistema
eletrénico, iniciando-se a contagem do prazo a partir do respectivo registro no sistema.
14.8. As declaracdes deverao estar devidamente assinadas pelo representante legal da lici-
tante, admitida assinatura eletrbnica nos termos da legislacao vigente.

14.9. A ndo apresentacado das declaracdes no prazo estabelecido podera ensejar a inabilita-
cao da licitante, observadas as disposicoes relativas a possibilidade de diligéncia para sane-
amento de falhas formais, quando cabivel, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

15. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA FINAL APOS NEGOCIACAO:

15.1. Encerrada a fase de lances e, se for o caso, concluida a etapa de negociacdo condu-
zida pelo Agente de Contratacéo, o licitante declarado provisoriamente vencedor devera en-
caminhar sua proposta final readequada, exclusivamente por meio do sistema eletrénico BLL
Compras, na aba “Documentos Complementares”, no prazo maximo de 02 (duas) horas,
contadas da convocacao registrada no sistema.

15.2. Além da insercao do arquivo da proposta readequada, o licitante devera proceder ao
ajuste dos valores unitarios diretamente no sistema, de modo que estes reflitam fielmente os
valores negociados e correspondam integralmente a proposta final apresentada.

15.3. A proposta final devera:

15.3.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou
ressalvas que comprometam sua compreensao;

15.3.2. Estar devidamente assinada pelo representante legal da empresa, admitida assina-
tura eletrbnica nos termos da legislacao vigente;

15.3.3. Conter, obrigatoriamente, as seguintes informacdes:

15.3.3.1. Razao social, endereco completo, nimero de inscricdo no CNPJ e identificacdo do
estabelecimento que emitira a Nota Fiscal;
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15.3.3.2. Nome completo, RG, CPF e endereco do responsavel pela assinatura do contrato,
bem como dados bancarios (instituicdo financeira, nimero da agéncia e da conta corrente)
para fins de pagamento;

15.3.3.3. Especificacdes detalhadas do objeto ofertado, em conformidade com o Termo de
Referéncia e demais exigéncias do edital;

15.3.3.4. Valor unitério e valor total, expressos em algarismos, com duas casas decimais,
correspondentes aos valores finais ofertados na etapa de lances/negociacgao;

e) Valor total global da proposta, expresso em algarismos, com duas casas decimais, e por
extenso;

15.3.3.5. Prazo de validade da proposta nédo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data
da sesséo publica. Na auséncia de indicacdo expressa, sera considerado automaticamente
0 prazo de 60 (sessenta) dias.

15.4. A ndo apresentacao da proposta final no prazo estabelecido podera ensejar a desclas-
sificacdo do licitante, observadas as disposicdes relativas a possibilidade de diligéncia para
saneamento de falhas formais, quando cabivel, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

15.5. Verificada divergéncia entre os valores constantes da proposta readequada e aqueles
registrados no sistema, prevalecerdo os valores inseridos no sistema eletronico, cabendo ao
licitante a responsabilidade pela correta adequacéo.

16. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

16.1. Declarado o vencedor e encerradas as fases do procedimento, sera concedido prazo
de 15 (quinze) minutos, em sessao publica, para que qualquer licitante manifeste sua inten-
cao de recorrer, exclusivamente em campo préprio do sistema eletronico.

16.2. A manifestacdo da intencéo de recurso sera suficiente para a abertura do prazo recur-
sal, ndo sendo exigida, nesta fase, a apresentacao das razdes detalhadas.

16.3. Registrada a intencéo de recurso no sistema eletrénico, o Agente de Contratacao con-
cedera automaticamente o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo das razdes recur-
sais, nos termos do art. 165 da Lei n® 14.133/2021.

16.4. Os demais licitantes ficardo automaticamente intimados para, querendo, apresentar
contrarrazdes no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados do término do prazo do recorrente.

16.5. O recurso sera dirigido a autoridade superior por intermédio do Agente de Contratacao,
gue podera:

16.5.1. Reconsiderar sua decisdo, no prazo legal; ou

16.5.2. Encaminhar o recurso devidamente instruido para deciséo final.

16.6. A auséncia de manifestacdo da intencdo de recurso no prazo estabelecido implicara
preclusdo do direito de recorrer.

16.7. A decisao final sera disponibilizada no sistema eletrénico, considerando-se todos os
licitantes automaticamente intimados na data da publicacao.

17. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA:

17.1. A sessao publica podera ser reaberta, mediante decisdo devidamente fundamentada
do Agente de Contratacdo, nos seguintes casos:

17.1.1. Na hipétese de provimento de recurso administrativo que implique a anulacao de atos
praticados em fase anterior ou a invalidacdo da propria sessao publica, situacdo em que
serdo repetidos os atos anulados e todos aqueles que deles dependam, observando-se o
principio da conservacao dos atos administrativos.

17.1.2. Quando constatado erro na anélise ou aceitacdo da proposta mais bem classificada;
17.2. Quando o licitante declarado vencedor:
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17.2.1. N&o assinar o contrato ou n&o aceitar/retirar o instrumento equivalente no prazo es-
tabelecido;

17.2.2. Nao comprovar as condicdes de habilitacdo ou deixar de apresentar documentos
exigidos;

17.2.3. Nao promover a regularizacao fiscal e trabalhista, quando se tratar de Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte, no prazo legal;

17.2.4. Recusar-se a manter sua proposta ou ndo atender as exigéncias editalicias superve-
nientes.

17.3. Nas hipoteses previstas neste item, serdo convocados os licitantes remanescentes,
respeitada a ordem de classificagéo final, para dar continuidade ao certame, procedendo-se
a analise da proposta subsequente e demais atos pertinentes.

17.4. Da Convocacéo para Sesséo Reaberta

17.4.1. A convocagao dos licitantes ser realizada exclusivamente por meio do sistema ele-
tronico BLL Compras, considerando-se automaticamente intimados todos os participantes na
data do registro da convocacéo na plataforma.

17.4.2. Poderé ser utilizado, de forma complementar, o envio de comunicagao por e-mail
cadastrado no sistema, sendo de inteira responsabilidade do licitante manter seus dados
atualizados junto a plataforma.

17.4.3. A auséncia de manifestacdo do licitante regularmente convocado ndo impedira o
prosseguimento do certame.

17.5. DisposicOes Gerais

17.5.1. Areabertura da sessao publica observara os principios da legalidade, da transparén-
cia, da competitividade e do contraditorio.

17.5.2. Todos os atos praticados na sessao reaberta serdo registrados em ata e disponibili-
zados no sistema eletrénico.

18. DA AJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO:

18.1. Encerrada a fase recursal e constatada a regularidade formal e material de todos os
atos praticados no curso do procedimento licitatorio, os autos serdo encaminhados a autori-
dade competente para fins de adjudicacdo do objeto e homologacéo do certame, nos termos
da Lei n®14.133/2021.

18.2. Da Adjudicacéo

18.2.1. A adjudicacao consiste no ato pelo qual a autoridade competente atribui ao licitante
vencedor o objeto da licitacdo, observada a classificacdo final e o resultado definitivo do
julgamento.

18.2.2. A adjudicacdo somente sera realizada apos:

18.2.2.1. O julgamento definitivo dos recursos administrativos eventualmente interpostos;
18.2.2.2. A verificacdo da manutencao das condi¢des de habilitacéo;

18.2.2.3. A confirmacdo da regularidade da proposta vencedora;

18.2.2.4. A analise da conformidade do procedimento com a legislacdo aplicavel e com as
disposicdes editalicias.

18.2.3. Na hipotese de interposicao de recurso, a adjudicacao sera realizada pela autoridade
competente apds o respectivo julgamento.

18.2.4. Nao havendo interposicéo de recurso, o proprio Agente de Contratacdo podera adju-
dicar o objeto ao vencedor, quando assim previsto no regulamento interno ou ato de desig-
nacgao.

18.3. Da Homologagéo
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18.3.1. A homologacéo é o ato pelo qual a autoridade competente ratifica a legalidade e a
regularidade do procedimento licitatério como um todo, tornando-o apto a contratagao.
18.3.2. A homologacao podera:

18.3.2.1. Confirmar integralmente o procedimento;

18.3.2.2. Determinar o saneamento de vicios sanaveis;

18.3.2.3. Anular o procedimento, no todo ou em parte, por ilegalidade;

18.3.2.4. Revogar o certame por razdes de interesse publico devidamente justificadas.
18.4. A anulacéo do procedimento por ilegalidade podera ser realizada de oficio ou mediante
provocacéao de terceiros, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

18.5. A revogacdao do certame por motivo de conveniéncia e oportunidade devera ser devi-
damente motivada, com fundamento em fato superveniente devidamente comprovado.
18.6. Da Publicacao e Efeitos

18.6.1. O ato de adjudicacéo e homologacao sera disponibilizado no sistema eletrénico BLL
Compras e publicado no Diario Oficial do Municipio.

18.6.2. A homologacéao vincula a Administracdo a convocac¢ao do adjudicatario para assina-
tura do contrato ou instrumento equivalente, dentro do prazo de validade da proposta.
18.6.3. A homologac¢éo nao gera direito adquirido a contratagéo caso sobrevenha fato impe-
ditivo devidamente comprovado.

19. DA GARANTIA DE EXECUC}AO CONTRATUAL.:

19.1. Nos termos da legislacao aplicavel, especialmente do disposto na Lei n® 14.133/2021,
a Administracdo podera exigir garantia para assegurar a plena execucdo das obrigacbes
contratuais.

19.2. Todavia, considerando a natureza do objeto licitado, bem como a anélise de risco da
contratacao realizada pela Administracdo, ndo sera exigida garantia de execucao contratual
da licitante vencedora.

19.3. A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada pela Administracdo, obser-
vando-se 0os mecanismos de controle, fiscalizacdo e aplicacdo de penalidades previstos
neste edital e no respectivo instrumento contratual, em conformidade com os principios da
legalidade, eficiéncia e interesse publico.

20. DO PAGAMENTO E REAJUSTE DE PRECO:

20.1. Condicdes de Pagamento

20.1.1. Periodicidade:

20.1.1.1. O pagamento sera realizado mensalmente, referente aos servicos prestados no
més anterior.

20.2. Prazo: O pagamento ocorrera até o 10° (décimo) dia util do més subsequente a
prestacdo dos servicos.

20.3. Procedimentos Técnicos:

20.3.1. A contratada devera apresentar nota fiscal ou fatura detalhada, contendo:

20.3.1.1. Relacéo dos servigcos executados durante o periodo;

20.3.1.2. Relatorios de manutencao preventiva e corretiva,

20.3.1.3. Ocorréncias atendidas e acdes corretivas realizadas;

20.3.1.4. Indicadores de SLA e desempenho da infraestrutura de TI,

20.3.1.5. Atualizacéo de inventario de computadores, servidores e ativos de TI.

20.4. A fiscalizacdo da Prefeitura avaliara a conformidade da prestagédo dos servigos antes
da autorizagédo do pagamento.

20.5. Justificativa Técnica:
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20.5.1. A forma de pagamento mensal permite acompanhamento continuo da execucao do
contrato, garantindo que 0s servi¢os sejam prestados conforme os indicadores de SLA e os
requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia.

20.5.2. O prazo de até 10 dias Uteis apO6s a apresentacdo da nota fiscal proporciona
previsibilidade financeira a contratada, incentivando a manutencdo da qualidade e
continuidade dos servicos sem comprometer o controle fiscal da Administracéo.

20.6. Concluséo Técnica: O pagamento mensal, condicionado a apresentacao de relatorios
e a fiscalizacdo técnica da execucdo dos servicos, garante seguranca, transparéncia e
previsibilidade financeira, alinhando os interesses da Administracdo Municipal e da empresa
contratada, e assegurando a continuidade e qualidade dos servigos de Tl e seguranca da
informacéo.

20.7. Reajuste: O contrato poderd prever reajuste anual pelo indice oficial aplicavel do IPCA
ou outro que vier a substitui-lo, por se tratar de garantia constitucional, caso a vigéncia ultra-
passe 12 (doze) meses, conforme art. 92, inciso V, da Lei n® 14.133/2021.

20.8. Glosa e Retencao: Poderéo ser realizadas glosas proporcionais nos pagamentos caso
0s produtos apresentem inconsisténcias técnicas ou descumprimento parcial das
obrigacdes, até sua regularizacao.

20.9. Responsabilidade pelo Recebimento: O atesto da Nota Fiscal somente ocorrera apos
verificacdo da conformidade técnica do produto entregue, ndo configurando aceite tacito.

21. DOTACAO ORCAMENTARIA:

21.1. As despesas decorrentes do presente processo licitatorio correrdo a conta da seguinte
programacao financeira, prevista na lei orcamentaria do exercicio vigente:

FICHA: 043

ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica
FONTE DE RECURSO: 0.01.00.110.000 — Geral.

22 — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

22.1. Das Infracdes Administrativas: Nos termos do art. 155 da Lei n°® 14.133/2021,
constitui infracdo administrativa, sujeitando o licitante ou contratado as penalidades cabiveis,
a pratica das seguintes condutas:

22.1.1. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

22.1.2. dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

22.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;

22.1.4. deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame;

22.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

22.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade da proposta,

22.1.7. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

22.1.8. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacdo ou execucéo contratual;

22.1.9. fraudar a licitac&o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

22.1.10. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

22.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

22.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.
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22.2. Das Sanc¢des Administrativas: Pela pratica das infracdes administrativas previstas
nesta clausula poderao ser aplicadas ao responsavel as seguintes sancoes:

22.2.1. adverténcia;

22.2.2. multa;

22.2.3. impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica;

22.2.4. declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica.
22.3. As sancgdes poderao ser aplicadas isolada ou cumulativamente, conforme a gravidade
da infragéo.

22.4. Da Adverténcia: A sancao de adverténcia seré aplicada exclusivamente nas hipéteses
de infragdes administrativas de menor potencial ofensivo, quando ndo houver prejuizo
relevante a Administracao.

22.5. Da Multa: A multa poderé ser aplicada nas seguintes modalidades:

22.5.1. Multa de mora

22.5.1.1. Aplicavel em caso de atraso injustificado na execuc¢do do objeto contratual, fixada
entre: 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor da obrigacéao
inadimplida, limitada a 20% do valor do contrato.

22.5.2. Multa compensatoria

22.5.2.1. Aplicavel nos casos de:

22.5.2.1.1. inexecucao parcial

22.5.2.1.2. inexecucao total

22.5.2.1.3. descumprimento contratual podendo atingir até 30% do valor total do contrato.
22.6. Do Impedimento de Licitar: A sancdo de impedimento de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, no ambito do ente federativo que aplicou a penalidade, podera ser
aplicada pelo prazo de até 03 (trés) anos, nos casos previstos na legislacao.

22.7. DaDeclaracédo de Inidoneidade: A declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administracédo Publica sera aplicada nos casos de infracdes graves que demonstrem:
22.7.1. fraude

22.7.2. ma-fé

22.7.3. dolo

22.7.4. tentativa de manipulacéo do certame

22.7.5. conluio entre licitantes

22.7.6. O prazo da penalidade sera de 03 a 06 anos, nos termos da Lei n° 14.133/2021.
22.8. Circunstancias Agravantes: Constituem circunstancias que agravam a penalidade:
22.8.1. reincidéncia na pratica de infracdo administrativa,

22.8.2. tentativa de fraude ou fraude consumada na execucao do contrato;

22.8.3. abandono injustificado da execucéo contratual;

22.8.4. resisténcia injustificada as determinacdes da fiscalizacao;

22.8.5. pratica de atos com intuito de prejudicar a Administracdo Publica;

22.8.6. conluio entre licitantes para manipulacéo do resultado do certame;

22.8.7. apresentacdo de documentacao ou declaracéo falsa.

22.9. Processo Administrativo: A aplicacdo das sancfes administrativas observara:
22.9.1. instauracao de processo administrativo proprio;

22.9.2. garantia do contraditério e da ampla defesa;

22.9.3. prazo minimo de 15 dias Uteis para apresentacao de defesa;

22.9.4. decisdo motivada da autoridade competente.

22.10. Responsabilizagdo Solidaria: Quando constatado que a infracdo administrativa foi
praticada com participacao de:

22.10.1. socios
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22.10.2. administradores

22.10.3. empresas coligadas ou controladas

22.11. A Administracdo podera desconsiderar a personalidade juridica, estendendo os
efeitos das san¢fes aos responsaveis, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

22.12. Reparacdo de Danos: A aplicacdo das sancOes administrativas ndo exclui a
obrigacéo de reparacéo integral dos danos causados a Administracdo Publica.

22.13. Registro das Penalidades: As penalidades aplicadas serao registradas:

22.13.1. no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS

22.13.2. no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP

22.13.3. no Cadastro de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo

22.14. Reabilitacdo: O licitante ou contratado sancionado podera requerer sua reabilitacdo
perante a autoridade que aplicou a penalidade, nos termos do art. 163 da Lei n® 14.133/2021,
desde que atendidos, cumulativamente, 0s seguintes requisitos:

22.14.1. comprovacgdo da reparacao integral do dano eventualmente causado a Administra-
cao Publica;

22.14.2. pagamento integral da multa aplicada, quando houver;

22.14.3. transcurso do prazo minimo estabelecido na legislacédo, contado da aplicacdo da
penalidade;

22.14.4. comprovacao da adoc¢ao ou do aperfeicoamento de medidas de integridade, gover-
nanca e controle interno, quando exigidas em razao da natureza da infracao;

22.14.5. analise juridica prévia e decisdo motivada da autoridade competente, quanto ao
22.15. A reabilitacdo restabelecera a capacidade do interessado de participar de licitacdes e
contratar com a Administracao Publica, sem prejuizo das demais responsabilidades eventu-
almente apuradas nas esferas civil e penal.

23. DA VISITA TECNICA E DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES DO
MUNICIPIO:

23.1. A realizacao de visita técnica nao constitui condicdo obrigatoria para participacdo na
presente licitacdo, considerando que as informacgdes necessarias a elaboracdo da proposta
encontram-se devidamente descritas neste Edital, no Termo de Referéncia e nos
documentos técnicos disponibilizados pela Administracao.

23.2. Os licitantes poderéo, facultativamente, realizar visita técnica ao Municipio, com a
finalidade de conhecer as condi¢cdes locais, obter esclarecimentos adicionais e verificar
informacdes que julgarem necessarias a adequada elaboracdo de suas propostas.

23.3. A visita técnica, quando realizada, devera ser previamente agendada junto ao setor
responsavel da Administracdo Municipal, em horario de expediente.

23.4. A auséncia de realizacdo de visita técnica ndo podera ser utilizada como justificativa
para descumprimento contratual ou solicitacdo de reequilibrio econémico-financeiro
decorrente de alegado desconhecimento das condi¢cdes locais.

24 — DA REVOGACAO E ANULACAO DO CERTAME:

24.1. A autoridade competente podera revogar a presente licitacdo, no todo ou em parte, por
razdes de interesse publico, decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal medida, mediante decisdo formalmente motivada.
24.2. A licitacdo deverd ser anulada de oficio ou por provocacéao de terceiros, quando verifi-
cada ilegalidade insanavel no procedimento licitatorio, assegurada a observéancia do contra-
ditério e da ampla defesa aos interessados, quando cabivel.
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24.3. A anulacédo do procedimento licitatorio induz a anulagdo do contrato eventualmente
celebrado, ressalvadas as hipéteses em que seja possivel o aproveitamento de atos regu-
larmente praticados, desde que nao tenham sido atingidos pela ilegalidade constatada.
24.4. A declaracao de nulidade do procedimento licitatério ndo gera obrigacdo de indenizar
os licitantes, ressalvado o direito do contratado de boa-fé a indenizagcéo pelos encargos que
tiver suportado no cumprimento do contrato, desde que devidamente comprovados e decor-
rentes da execucao regularmente realizada.

24.5. A decisdo que determinar a revogacao ou anulagdo da licitacdo devera ser devida-
mente motivada, com indicagao expressa dos fundamentos de fato e de direito que a justifi-
cam, observando-se os principios da legalidade, motivacao, transparéncia e interesse pu-
blico.

24.6. Constatada eventual irregularidade sanavel no curso do procedimento licitatorio, a Ad-
ministracdo podera determinar a correcdo ou convalidacdo dos atos administrativos, desde
gue nao haja prejuizo a competitividade, a isonomia entre os licitantes ou a legalidade do
certame.

24.7. Na hipotese de revogacdo ou anulacéo da licitagdo apés a adjudicacdo do objeto ou
apos a assinatura do contrato, a Administracdo adotara as providéncias necessarias para a
apuracao de responsabilidades administrativas e eventual ressarcimento ao erario, quando
constatado dolo, fraude ou erro grave na conducéo do procedimento.

24.8. Os licitantes serdo formalmente cientificados das decisdes relativas a revogacao ou
anulacdo do certame por meio do sistema eletronico utilizado para a realizacao da licitacao
e mediante publicacdo no Diario Oficial do Municipio, assegurando-se ampla publicidade e
transparéncia dos atos administrativos.

24.9. Permanecerao disponiveis para consulta publica todos os atos e documentos do pro-
cedimento licitatorio, garantindo-se aos interessados vista integral do processo administra-
tivo, nos termos da legislacao aplicavel.

25 — DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DAS SOLICITACOES DE ESCLARECIMENTO:
25.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar o presente edital por irregularidade na
aplicacao da legislacdo, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias Uteis antes da data
fixada para a abertura da sesséo publica, nos termos do art. 164 da Lei n® 14.133/2021.
25.2. A impugnacéo devera ser realizada exclusivamente por meio eletrénico, através do
sistema utilizado para a realizacdo do certame ou pelo canal oficial indicado no edital, devi-
damente fundamentada e acompanhada, quando for o caso, de documentos que comprovem
as alegacdes apresentadas.

25.3. Cabera ao Agente de Contratacao, auxiliado pela equipe de apoio e, quando necessa-
rio, pelos setores técnicos responsaveis pela elaboracdo do termo de referéncia ou projeto
basico, decidir sobre a impugnacao no prazo de até 03 (trés) dias uteis, contado do seu
recebimento.

25.4. A deciséao proferida sobre a impugnacéo sera divulgada no mesmo sistema eletrénico
utilizado para realizacdo da licitagcdo, garantindo-se ampla publicidade e transparéncia do
procedimento.

25.5. Caso a impugnacéo seja acolhida, e resulte em alteracdo substancial do edital capaz
de impactar na formulacdo das propostas, sera designada nova data para realizacdo da ses-
sdo publica, observados os prazos minimos legais previstos na legislacao.

25.6. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS:
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25.6.1. Os interessados poderao solicitar esclarecimentos acerca do edital, exclusivamente
por meio eletrénico, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo
publica.

25.6.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo disponibilizadas no sistema ele-
tronico utilizado para realizagéo do certame, passando a integrar o edital para todos os efei-
tos legais.

25.6.3. As respostas aos esclarecimentos prestadas pela Administracdo possuem carater
vinculante, constituindo interpretacéo oficial das regras editalicias.

25.6.4. Eventuais esclarecimentos prestados ndo implicardo, necessariamente, alteracédo do
edital, salvo quando identificada a necessidade de correcdo ou adequacao das disposicoes
originalmente estabelecidas.

26. DAS DISPOSICOES GERAIS:

26.1. A participagdo na presente licitacdo implica pleno conhecimento, aceitagao irrestrita e
irretratavel de todas as condi¢des estabelecidas neste edital, em seus anexos e na legislacao
aplicavel, especialmente na Lei n° 14.133/2021, bem como nas normas complementares
pertinentes.

26.2. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos docu-
mentos apresentados em qualquer fase do procedimento licitatorio, respondendo adminis-
trativa, civil e penalmente pela veracidade das declaracdes prestadas.

26.3. A Administracao poderd, a qualquer tempo, promover diligéncias destinadas a esclare-
cer ou complementar a instrugéo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacédo que deveria constar originalmente da proposta ou dos documentos de habilita-
¢cao, conforme disposto no art. 64 da Lei n°® 14.133/2021.

26.4. O Agente de Contratacéo, ou a autoridade competente, podera sanear erros ou falhas
gue nao alterem a substancia das propostas, dos documentos ou sua validade juridica, me-
diante despacho fundamentado e registrado nos autos do processo licitatorio.

26.5. Na hipdtese de divergéncia entre as disposi¢cOes deste edital e seus anexos, prevale-
cerdo as disposicdes do edital, salvo quando expressamente indicado em contrario.

26.6. Os prazos estabelecidos neste edital serdo contados em dias Uteis, excluindo-se o dia
do inicio e incluindo-se o do vencimento, observadas as disposicfes da legislacdo aplicavel.
26.7. A Administracao podera revogar a presente licitacdo por razbes de interesse publico
devidamente comprovadas, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de ter-
ceiros, mediante decisdo fundamentada da autoridade competente, nos termos da legislacéao
vigente.

26.8. A nulidade do procedimento licitatério induz a nulidade do contrato, ressalvadas as
hipteses de convalidacdo admitidas pela legislacdo, quando comprovado que o vicio nao
compromete a validade do procedimento.

26.9. Eventuais casos omissos ou duvidas decorrentes da interpretacdo deste edital serdo
resolvidos pelo Agente de Contratacdo, com fundamento na legislacdo aplicavel e nos prin-
cipios que regem a Administracao Publica.

26.10. Integram o presente edital, para todos os fins e efeitos, todos os anexos que o acom-
panham, bem como eventuais esclarecimentos, retificacdes e comunicacdes oficialmente di-
vulgadas no sistema eletronico utilizado para realizacdo do certame.

27. DO FORO:
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27.11. As questOes decorrentes das previsdes deste Edital que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, ou, no que couber, com a utilizagcdo dos meios alternativos de preven-
cdo e resolucao de controvérsias, notadamente a conciliacdo e a mediacao, serdo proces-
sadas e julgadas na Justica Estadual, no Foro da Comarca de Pirapozinho, com excluséo de
gualquer outro, por mais privilegiado que seja.

PM de Pirapozinho, 11 de margo de 2026

LUCAS PADOVAN DO SANTOS PAVANI
Prefeito
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ANEXO - I — CRITERIO TECNICO

1. MATRIZ DE AVALIACAO DA PROPOSTA TECNICA: Pontuagao Maxima:

70 (setenta) Pontos.

1.1. A avaliacdo das propostas técnicas sera realizada pelo agente de contratacao junta-
mento com a equipe de apoio, considerando os critérios objetivos abaixo estabelecidos.
1.2. A avaliacao observaré critérios objetivos e previamente definidos, de modo a assegurar
o julgamento objetivo, a isonomia entre os licitantes e a sele¢cdo da proposta mais vantajosa,
conforme principios previstos na legislacao aplicavel.

1.3. A pontuacdo maxima da proposta técnica sera de 70 (setenta) pontos, distribuida
conforme os critérios e subcritérios abaixo.

1.2. DISTRIBUICAO DA PONTUACAO TECNICA:

CRITERIOS PONTUACAO MAXIMA
Experiencia comprovada em projetos similares 20 pontos
Qualificacdo da equipe técnica 15 pontos
Metodologia de trabalho e plano de execucao 15 pontos
Capacidade de monitoramento, suporte e continuidade 10 pontos
Propostas de melhorias, inovacao e otimizacao 10 pontos
TOTAL DA PROPOSTA TECNICA 70 pontos

1.2.1. EXPERIENCIA COMPROVADA EM PROJETOS SIMILARES:

Pontuacdo maxima: 20 pontos

1.2.1.1. Sera avaliada a experiéncia da licitante na execucéo de servicos compativeis com o
objeto da contratacao, especialmente relacionados a:

1.2.1.1.1. gestao e sustentacao de infraestrutura de TI

1.2.1.1.2. administracdo de redes corporativas

1.2.1.1.3. implantacao de solu¢des de seguranca da informacéo

1.2.1.1.4. virtualizacéo de servidores e ambientes tecnoldgicos

1.2.1.1.5. monitoramento de infraestrutura de Tl

1.2.1.2. A comprovacao devera ocorrer mediante atestados de capacidade técnica emitidos
por pessoas juridicas de direito publico ou privado, demonstrando execucao satisfatoria de
servicos de natureza compativel.

1.2.1.3. Pontuacao:

QUANTIDADE E RELEVANCIA DOS ATESTADOS PONTUACAO
N&o apresenta atestado compativel 00 pontos
Apresenta 1 atestado compativel com o objeto 10 pontos
Apresenta 2 atestados compativeis 15 pontos
Apresente 3 ou mais atestados compativeis com projetos de
. . ~ 20 pontos
infraestrutura e Tl e seguranca da informacéao.

1.2.1.4. Serdo considerados apenas atestados que demonstrem similaridade técnica e com-
plexidade equivalente ao objeto da contratacdo.

1.2.2. QUALIFICACAO DA EQUIPE TECNICA:

Pontuacdo maxima: 15 pontos.

1.2.2.1. Allicitante devera apresentar equipe técnica minima compativel com a execucao dos
servicos, contendo profissionais com experiéncia comprovada em:

1.2.2.1.1. gestéo de infraestrutura de TI

1.2.2.1.2. administracdo de redes corporativas
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1.2.2.1.3. seguranga da informagé&o

1.2.2.1.4. suporte técnico especializado

1.2.2.2. Devera ser apresentada relacdo nominal da equipe, acompanhada de:
1.2.2.2.1. curriculo profissional

1.2.2.2.2. certificados de formacdao e certificagdes técnicas

1.2.2.2.3. comprovacao de vinculo com a empresa (CLT, contrato ou declaracao de dispo-
nibilidade)

1.2.2.3. PONTUACAO DA QUALIFICACAO DA EQUIPE TECNICA:
Pontuacdo Maxima: 15 pontos

1.2.2.3.1. A pontuacdo sera atribuida conforme os critérios abaixo.

1.2.2.3.1.1. FORMACAO ACADEMICA DA EQUIPE:

Pontuacdao Maxima: 5 pontos

FORMACAO ACADEMICA PONTUACAO
Sem formacao especifica na area de TI 0 pontos
Profissionais com graduagcdo em tecnologia da informacao ou 3
] pontos
areas correlatas.
Profissionais com pos-graduacéo ou especializacédo em Tl ou 5 pontos

seguranca da informacéao;
1.2.2.3.1.2. CERTIFICAC}OES TECNICAS PROFISSIONAIS:
Pontuagdo Maxima: 5 pontos
1.2.2.3.1.2.1. Serédo consideradas certificacdes técnicas reconhecidas no mercado de tecno-
logia da informacdo. Exemplos:
1.2.2.3.1.2.1.1. certificacbes em seguranca da informacéo
1.2.2.3.1.2.1.2. certificacOes em infraestrutura de redes
1.2.2.3.1.2.1.3. certificagBes em gestao de servicos de Tl
1.2.2.3.1.2.1.4. certificacbes em computacdo em nuvem

CERTIFICACOES TECNICAS PONTUACAO
N&o apresente certificacbes 0 pontos
Apresenta certificacdes basicos na area de Tl 3 pontos
Apresenta certificacdes avancadas ou multiplas certificacdes 5 pontos

1.2.2.3.1.3. EXPERIENCIA PROFISSIONAL DA EQUIPE:

Pontuacdo Maxima: 5 pontos

1.2.2.3.1.3.1. Sera considerada a experiéncia comprovada da equipe técnica na execucao
de servicos similares ao objeto da contratacéo.

EXPERIENCIA COMPROVADA PONTUACAO
Até 2 anos de experiéncia em servicos similares 2 pontos
Entre 3 e 5 anos de experiéncia 3 pontos

Acima de 5 anos de experiéncia em projetos de estruturas de
Tl e seguranca da informacéo.
1.2.2.3.1.4. PONTUACAO TOTAL DA QUALIFICACAO DA EQUIPE TECNICA:

5 pontos

SUBCRITERIOS PONTUACAO
Formacdo académica 5 pontos
Certificados técnicos 5 pontos
Experiéncia profissional 5 pontos
PONTUACAO MAXIMA 15 pontos

1.2.2.3.1.5. A avaliagédo da qualificagdo da equipe técnica visa verificar se a licitante possui
profissionais com conhecimento técnico e experiéncia compativeis com a complexidade da

Concorréncia na forma Eletronica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026

licitacao@pirapozinho.sp.gov.br


mailto:licitacao@pirapozinho.sp.gov.br

PREFEITURA DE ADM. 2021-2024

1. MUNICIPIO DE
T J[Q
& PIRAPOZINHO | @ PIRAPOZINHO

Rua Machado de Assis, 728 - Centro - CEP 19200-000 | Fone (18) 3269-9900 - Ramal 9919
Pirapozinho-SP | CNPJ 54.801.121/0001-61 | www.pirapozinho.sp.gov.br

infraestrutura tecnolégica municipal, garantindo a adequada execucédo dos servi¢os de ges-
tdo, modernizagéo e seguranca da informacao.

1.2.2.3.1.6. Tal metodologia observa os principios do julgamento objetivo, proporcionalidade
e vinculagdo ao objeto da contratag&o, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e as boas
praticas recomendadas pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo

1.2.3. METODOLOGIA DE TRABALHO E PLANO DE EXECUQAO:

Pontuacdo méxima: 15 pontos

1.2.3.1. A licitante devera apresentar proposta detalhada da metodologia de trabalho e do
plano de execugé&o dos servigos, demonstrando de forma clara e estruturada como pretende
executar as atividades relacionadas a reestruturacdo, modernizacao, sustentacdo operacio-
nal e suporte continuo da infraestrutura de tecnologia da informacao da Prefeitura Municipal
de Pirapozinho-SP.

1.2.3.2. A metodologia apresentada deverd evidenciar coeréncia técnica, viabilidade opera-
cional e aderéncia as boas praticas de governanca em tecnologia da informacao, contem-
plando, no minimo, 0s seguintes aspectos:

1.2.3.2.1. diagnostico da infraestrutura tecnolégica existente;

1.2.3.2.2. planejamento das ac¢fes de reestruturacdo e modernizacdo da infraestrutura de TI;
1.2.3.2.3. definigdo de processos de gestdo e monitoramento da infraestrutura tecnolégica;
1.2.3.2.4. metodologia de implantacéo das solu¢cdes propostas;

1.2.3.2.5. definicdo de niveis de servigo (SLA) e indicadores de desempenho;

1.2.3.2.6. procedimentos de gestédo de incidentes, problemas e mudancas;

1.2.3.2.7. cronograma detalhado de execucao das atividades;

1.2.3.2.8. estratégias de seguranca da informacéo e protecdo de dados;

1.2.3.2.9. mecanismos de acompanhamento e melhoria continua dos servicos.

1.2.3.3. A proposta metodoldgica devera demonstrar capacidade técnica e organizacional da
licitante para executar os servicos com eficiéncia, seguranca e continuidade operacional,
observando padrdes reconhecidos de gestéo de servi¢os de tecnologia da informacéao.
1.2.3.4. CRITERIOS DE AVALIACAO DA METOLOGIA:

1.2.3.4.1. O agente de contratacédo e sua equipe de apoio avaliara o grau de aderéncia da
metodologia apresentada pela licitante em relacéo aos requisitos estabelecidos neste edital,
observando os seguintes parametros:

AVALIACAO DA METODOLOGIA PONTUACAO
Diagnastico inicial da infraestrutura tecnolégica. 3 pontos
Plano de implantacédo e cronograma de execucao. 4 pontos
Definicdo de niveis de servico (SLA). 3 pontos
Gestao de incidentes e resolucéo de problemas. 3 pontos
Modelo de governanca e melhoria continua dos servicos. 2 pontos
PONTUACAO MAXIMA 15 pontos

1.2.3.4.2. A avaliacdo da metodologia de trabalho e do plano de execucéo tem por finalidade
verificar a capacidade técnica da licitante de estruturar, implantar e gerenciar os servicos de
tecnologia da informacao, garantindo a adequada execucao do objeto contratado.

1.2.3.4.3. A adocédo desse critério observa os principios da objetividade, transparéncia, jul-
gamento objetivo e selecdo da proposta mais vantajosa, previstos na Lei n® 14.133/2021,
bem como as boas praticas de governanca recomendadas pelo Tribunal de Contas do Es-
tado de Sao Paulo para contratacdes que envolvam servigos especializados e de elevada
complexidade tecnoldgica.

1.2.3.5. CAPACIDADE DE MONITORAMENTO, SUPORTE E CONTINUIDADE DOS SER-
VICOS:
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Pontuagdo méxima: 10 pontos

1.2.3.5.1. Allicitante devera apresentar descricao detalhada da estrutura técnica, operacional
e tecnoldgica que sera disponibilizada para garantir o monitoramento continuo, suporte téc-
nico especializado e continuidade da infraestrutura de tecnologia da informacgcao da Adminis-
tracdo Municipal.

1.2.3.5.2. A proposta devera demonstrar a capacidade da licitante de assegurar a disponibi-
lidade, integridade, confidencialidade e desempenho adequado dos sistemas e da infraes-
trutura tecnoldgica, contemplando mecanismos de prevencdo, deteccao e resposta a inci-
dentes operacionais ou de seguranca da informacao.

1.2.3.5.3. Para fins de avaliacéo técnica, serdo considerados, no minimo, 0s seguintes as-
pectos:

1.2.3.5.3.1. utilizagédo de ferramentas de monitoramento da infraestrutura de TI, incluindo
redes, servidores, servi¢os e aplicacoes;

1.2.3.5.3.2. estrutura de suporte técnico remoto e presencial, com equipe capacitada para
atendimento de incidentes;

1.2.3.5.3.3. definicdo de niveis de servico (SLA) e prazos de atendimento para incidentes e
solicitacdes;

1.2.3.5.3.4. mecanismos de gestao de incidentes e problemas, com procedimentos de regis-
tro, classificacao, tratamento e resolucéo;

1.2.3.5.3.5. existéncia de planos de continuidade de servi¢os e recuperacao de desastres,
destinados a restabelecer rapidamente os servi¢os tecnologicos em caso de falhas ou indis-
ponibilidade;

1.2.3.5.3.6. rotinas de backup, redundancia e protecéao de dados, visando assegurar a inte-
gridade e disponibilidade das informacdes institucionais;

1.2.3.5.3.7. adocdao de praticas de seguranca da informacéao e monitoramento de eventos de
seguranca.

1.2.3.5.4. A metodologia apresentada devera demonstrar capacidade operacional para ga-
rantir a estabilidade e continuidade da infraestrutura tecnoldgica da Administracdo Municipal,
bem como a rapida resposta a eventuais falhas ou incidentes que possam comprometer a
prestacdo dos servicos publicos.

1.2.3.5.5. CRITERIOS DE ATRIBUIGAO DA PONTUACAO:

1.2.3.5.5.1. O agente de contracéo e sua equipe de apoio avaliara o grau de aderéncia da
proposta apresentada pela licitante aos requisitos estabelecidos neste edital, observando os
seguintes parametros:

AVALIACAO DA PROPOSTA PONTUACAO
Ferramentas de monitoramento da infraestrutura de TI. 3 pontos
Estrutura de suporte técnico especializada. 3 pontos
Gestédo de incidentes e atendimento de niveis de servico. 2 pontos
Plano de continuidade de servigos e recuperacdo de desastres. 2 pontos
Politica de backup e protecdo de dados. 1 pontos
PONTUACAO MAXIMA 10 pontos

1.2.3.5.6. A avaliagdo da capacidade de monitoramento, suporte e continuidade dos servicos
visa verificar se a licitante possui estrutura técnica e operacional compativel com a comple-
xidade da infraestrutura tecnolégica da Administracdo Municipal, garantindo a adequada
prestacdo dos servi¢os contratados.

1.2.3.5.7. A adocao desse critério encontra fundamento nos principios do julgamento obje-
tivo, eficiéncia e selecédo da proposta mais vantajosa, previstos na Lei n°® 14.133/2021, bem
como nas boas praticas de governanca em tecnologia da informacdo recomendadas pelo
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Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo para contratacdes que envolvam servigos espe-
cializados e de elevada complexidade tecnoldgica.

1.2.3.6. PROPOSTAS DE MELHORIAS, INOVA(;AO E OTIMIZAQAO DOS SERVICOS:
Pontuacdo méxima: 10 pontos

1.2.3.6.1. A licitante devera apresentar propostas técnicas de melhorias, inovacéao e otimiza-
¢ado da infraestrutura de tecnologia da informagédo da Administragdo Municipal, demons-
trando solugdes capazes de promover evolucao tecnoldgica, aumento da eficiéncia operaci-
onal, fortalecimento da seguranca da informacéo e racionalizacéo dos recursos tecnoldgicos
utilizados pela Prefeitura Municipal.

1.2.3.6.2. As propostas deverao estar diretamente relacionadas ao objeto da contratacao,
sendo vedadas sugestdes genéricas ou desvinculadas da realidade operacional da Adminis-
tracao.

1.2.3.6.3. Serédo consideradas propostas que contribuam para:

1.2.3.6.3.1. moderniza¢do da infraestrutura tecnolégica municipal,

1.2.3.6.3.2. melhoria da disponibilidade e desempenho dos servi¢cos de tecnologia da infor-
macao;

1.2.3.6.3.3. fortalecimento das politicas e mecanismos de seguranc¢a da informacao;
1.2.3.6.3.4. otimizag&o da gestdo e monitoramento da infraestrutura tecnologica;
1.2.3.6.3.5. aumento da eficiéncia operacional dos servicos de TI;

1.2.3.6.3.6. reducdo de riscos operacionais e tecnoldgicos.

1.2.3.6.4. As solucbes apresentadas deverdo demonstrar viabilidade técnica, aplicabilidade
pratica e compatibilidade com o ambiente tecnolégico da Administracdo Publica, podendo
contemplar, entre outros aspectos:

1.2.3.6.4.1. adocao de solucdes de virtualizacdo de servidores e servicos;

1.2.3.6.4.2. utilizacdo de computacdo em nuvem ou ambientes hibridos;

1.2.3.6.4.3. implementacédo de ferramentas avancadas de monitoramento e gestao da infra-
estrutura de TI;

1.2.3.6.4.4. modernizacao de redes e equipamentos tecnoldgicos;

1.2.3.6.4.5. implementacdo de mecanismos adicionais de seguranca da informacéo e prote-
¢cao de dados;

1.2.3.6.4.6. automacéo de processos de gestao de tecnologia da informacao;

1.2.3.6.4.7. melhoria dos processos de governanca e gestao de servicos de TI.

1.2.3.7. CRITERIOS DE ATRIBUICAO DA PONTUAGAO:

1.2.3.7.1. O agente de contratacdo e a equipe de apoio avaliara as propostas apresentadas
pelas licitantes observando o grau de aderéncia aos requisitos estabelecidos neste edital,
considerando 0s seguintes parametros:

AVALIACAO DA PROPOSTA PONTUACAO
Adequacédo das melhorias ao ambiente tecnolégico da Admi-
. ~ 3 pontos
nistracao.
Grau de inovacao tecnoldgica. 3 pontos
Impacto na eficiéncia operacional. 2 pontos
Fortalecimento da seguranca da informacdo 2 pontos
Viabilidade técnica de implementacao 1 pontos
PONTUACAO MAXIMA 10 pontos

1.2.3.8. A avaliacao das propostas de melhorias, inovacao e otimizacdo dos servicos tem por
finalidade incentivar a apresentacdo de solugfes tecnoldgicas capazes de promover evolu-
¢céo continua da infraestrutura de tecnologia da informacgéo da Administracdo Publica, asse-
gurando maior eficiéncia, seguranca e sustentabilidade operacional.

Concorréncia na forma Eletronica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026
licitacao@pirapozinho.sp.gov.br


mailto:licitacao@pirapozinho.sp.gov.br

PREFEITURA DE ADM. 2021-2024

MUNICIPIO DE
PIRAPOZINHO ‘ ¢ PIRAPOZINHO

Rua Machado de Assis, 728 - Centro - CEP 19200-000 | Fone (18) 3269-9900 - Ramal 9919
Pirapozinho-SP | CNPJ 54.801.121/0001-61 | www.pirapozinho.sp.gov.br

1.2.3.9. A adocao desse critério observa os principios da eficiéncia, planejamento, julga-
mento objetivo e sele¢cdo da proposta mais vantajosa, previstos na Lei n°® 14.133/2021, bem
como as boas préticas de governanca e inovagao tecnoldgica recomendadas pelo Tribunal
de Contas do Estado de S&o Paulo para contratacdes que envolvam servigos especializados
e de elevada complexidade tecnoldgica.

1.3. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

1.3.1. A avaliacdo das propostas técnicas sera realizada pelo agente de contratacao e sua
equipe de apoio, composta por servidores com conhecimento na &rea de tecnologia da
informacéo.

1.3.2. A pontuagdo serd atribuida com base nos critérios estabelecidos neste Anexo,
observando os principios de:

1.3.2.1. julgamento objetivo;

1.3.2.2. transparéncia;

1.3.2.3. isonomia entre os licitantes;

1.3.2.4. selecao da proposta mais vantajosa para a Administracao Publica.

1.4. RESULTADO DA AVALIA(;AO TECNICA

1.4.1. A pontuacédo obtida pela licitante nesta etapa sera utilizada para composi¢céo da nota
final do certame, juntamente com a pontuacdo da proposta de precos, observando a
ponderacéao:

1.4.1.1. Proposta Técnica: 70 pontos

1.4.1.2.Proposta de Preco: 30 pontos
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ANEXO - I
E.T.P.
(Estudo Técnico Preliminar)

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de Tecnologia da Informacéo e
Seguranca da Informacdo, visando a reestruturacdo, modernizacao, sustentacdo operacional e suporte
continuo da infraestrutura tecnoldgica da Prefeitura Municipal de Pirapozinho/SP.

Os servicos deverdo contemplar planejamento, implementacdo, monitoramento, suporte técnico, gestdo
preventiva e corretiva dos ativos de TI, bem como adog¢do de boas praticas e normas de seguranca da
informacdo, assegurando elevados niveis de disponibilidade, integridade, confidencialidade e
desempenho dos sistemas e dados institucionais.

A execucdo devera garantir eficiéncia operacional, mitigacdo de riscos cibernéticos, continuidade dos
servigos publicos digitais e alinhamento as diretrizes de governanca e compliance aplicaveis a
Administracdo Publica.

A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de garantir a adequada operacionalizacdo, seguranca
e continuidade da infraestrutura de Tecnologia da Informacdo da Prefeitura Municipal de
Pirapozinho/SP, a qual constitui elemento essencial para o funcionamento dos servicos administrativos
e atendimento a populacéo.

Atualmente, a evolucdo das demandas digitais, 0 aumento do volume de dados institucionais e a crescente
incidéncia de ameacas cibernéticas impdem a Administracdo Publica a ado¢do de solugdes tecnologicas
modernas, integradas e seguras. Nesse contexto, verifica-se a necessidade de reestruturacdo e
modernizacdo do ambiente tecnoldgico existente, bem como da implementacdo de mecanismos
especializados de protecdo e monitoramento continuo.

A auséncia de suporte técnico especializado e de solucdes estruturadas de segurancga da informacéo pode
comprometer a disponibilidade dos sistemas, a integridade das informagcfes puablicas e a
confidencialidade de dados sensiveis, ocasionando riscos operacionais, prejuizos a gestdo publica,
interrupcdo de servicos essenciais e eventual responsabilizagdo administrativa do ente publico.
Ademais, a complexidade crescente das solugdes tecnoldgicas exige conhecimento técnico especifico e
equipe qualificada para administracdo de redes, servidores, backups, seguranca digital, gestdo de
incidentes, atualizacdo de sistemas e suporte aos usuérios internos, atividades que demandam expertise
especializada e atuagéo continua.

Dessa forma, a contratacdo de empresa especializada mostra-se tecnicamente necesséria e adequada para:
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« assegurar funcionamento estavel e seguro da infraestrutura de TlI;

o prevenir falhas e incidentes de seguranca;

e garantir suporte técnico especializado permanente;

« promover modernizacdo tecnoldgica alinhada as boas préaticas e normas de governanca digital;

e assegurar a continuidade dos servicos publicos informatizados.
Conclui-se, portanto, que a contratacdo pretendida constitui medida indispensavel para a manutencdo da
eficiéncia administrativa, mitigacdo de riscos tecnoldgicos e garantia da prestacdo adequada dos servigos
ublicos municipais.

Registra-se a inexisténcia do plano anual de contratacdes nesta Prefeitura Municipal de Pirapozinho, o

que prejudica a analise de compatibilidade da aquisicdo com o referido plano, em que pese ndo se tratar

de ato obrigatério para a realizacdo do certame, uma vez que, o inciso VII, do artigo 12 da NLLC, afere

a facultatividade da elaboragéo do plano anual de contratacdes, in fine:

2.2. Art. 12. No processo licitatorio, observar-se-a o seguinte:
VII - a partir de documentos de formalizacéo de demandas, 0s 6rgaos
responsaveis pelo planejamento de cada ente federativo poderéo, na
forma de regulamento, elaborar plano de contratacdes anual, com o
objetivo de racionalizar as contrataces dos orgdos e entidades sob
sua competéncia, garantir o alinhamento com o seu planejamento
estratégico e subsidiar a elaboracdo das respectivas leis
orcamentarias.

Manutencdo de Computadores e Servidores

Realizacdo de manutencéo preventiva e corretiva em 80 estacdes de trabalho e 5 servidores.
Atualizacdo de sistemas operacionais, drivers, antivirus e demais softwares essenciais.

Substituicdo de pecas e componentes defeituosos ou obsoletos, conforme necessidade.

Seguranca da Informacéo e Ciberseguranca

Implementacdo de firewalls, antivirus corporativo, EDR e autenticacdo multifator.

Monitoramento de logs e servicos criticos via SIEM, com alertas em tempo real.

Auditorias periodicas, testes de penetracdo (pentest) e relatorios de vulnerabilidades.

Desenvolvimento, implantagdo e atualizacdo de politicas de seguranca, gestdo de permissdes e controle
de acessos.

Suporte Técnico e Consultoria Especializada

Atendimento remoto continuo e presencial sob demanda, com plantdo 24 horas para urgéncias.
Disponibilizacdo de equipe técnica qualificada para suporte a usuarios, servidores e redes.

Consultoria periddica para otimizacdo de desempenho, mitigacdo de riscos e implementacdo de
melhorias.

Monitoramento e Continuidade Operacional

Implementacdo de monitoramento 24/7 de servicos criticos de TI.

Configuracdo e manutencdo de backup em nuvem, com redundancia geogréfica e testes de restauracao.
Desenvolvimento de plano de continuidade de negécios (BCP) para manter operacdes durante falhas ou
incidentes.

Software de Controle de Chamados e Inventario

Implantacdo e treinamento do software em todas as estagdes de trabalho e servidores.

Registro de chamados, acompanhamento de atendimentos e controle de ativos de TI.

Modernizacéo e Virtualizacao de Servidores

Concorréncia na forma Eletrénica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026
licitacao@pirapozinho.sp.gov.br


mailto:licitacao@pirapozinho.sp.gov.br

PREFEITURA DE ADM. 2021-2024

1=, MUNICIPIO DE 2.
& PIRAPOZINHO | @ PIRAPOZINHO

Rua Machado de Assis, 728 - Centro - CEP 19200-000 | Fone (18) 3269-9900 - Ramal 9919
Pirapozinho-SP | CNPJ 54.801.121/0001-61 | www.pirapozinho.sp.gov.br

Atualizagéo de hardware, virtualizacéo e otimizacdo de servidores.

Implantagdo de redundancia e failover para alta disponibilidade.

Treinamento e Capacitacao

Capacitacdo periddica dos servidores municipais em boas praticas de Tl e seguranca da informacao.
Transferéncia de conhecimento para operacdo e manutencao basica da infraestrutura.

Integracdo e Gerenciamento de Sistemas

Integracdo de sistemas administrativos, de comunicacao e rede para otimizacao de fluxos e centralizacéo
da gestéo.

Gestéo de licencgas e conformidade com softwares utilizados pela Prefeitura.

Requisitos de Gestdo e Monitoramento

Planejamento e Relatorios

Apresentacdo de relatorios mensais de desempenho, incidentes e agdes realizadas.

Indicadores de SLA e métricas de disponibilidade, seguranca e eficiéncia.

Equipe Dedicada

Alocacdo de profissionais especializados para atendimento continuo, remoto e presencial.

Garantia de substituicdo imediata em caso de auséncia ou desligamento de profissionais.

Metodologia de Trabalho

Execucdo dos servicos conforme boas praticas de governanca de Tl e normas ISO/IEC 27001/27002.
Procedimentos documentados de manutencéo, atualizagcdo, monitoramento e seguranca.

Requisitos Operacionais e Logisticos

Atendimento a 80 computadores e 5 servidores no Paco Municipal.

Capacidade de execucdo imediata ap0s assinatura do contrato.

Garantia de continuidade operacional durante toda a vigéncia contratual.

Flexibilidade para escalonamento de atendimento em situacdes criticas ou emergenciais.

Os requisitos descritos asseguram que a empresa contratada execute 0s servicos com eficiéncia,
seguranca, continuidade e qualidade, atendendo integralmente as necessidades da Prefeitura Municipal
e garantindo a protecdo da infraestrutura de TI, dos dados institucionais e a disponibilidade dos sistemas
essenciais para a gestao publica.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

A execucdo dos servicos deverd ocorrer de forma planejada, continua, integrada e supervisionada,
observando critérios técnicos, operacionais e de seguranca da informacgdo compativeis com a criticidade
das atividades da Administracdo Municipal. A contratada sera responsavel pela implantacéo, gestéo,
sustentacdo e suporte da solucao tecnoldgica, devendo cumprir rigorosamente as condicOes estabelecidas
neste instrumento.

FORMA DE EXECUCAO

Os servicos serdo executados sob regime de prestacdo continuada, com atuacao hibrida (presencial e
remota), conforme a natureza da demanda técnica, abrangendo:

fase inicial de diagndstico e planejamento;

fase de implantacéo e reestruturacao;

fase de operacdo assistida;

ase de sustentacdo e suporte continuo.

FASES DE IMPLEMENTACAO

Fase de Diagnostico Técnico

A contratada devera realizar levantamento detalhado do ambiente tecnoldgico existente, incluindo
inventario de ativos, analise de riscos, identificacdo de vulnerabilidades e avaliacdo de desempenho,
apresentando relatorio técnico conclusivo com plano de acéo.
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Fase de Planejamento Executivo

Devera ser elaborado plano de execu¢do contendo cronograma fisico, metodologia de implantacéo,
priorizagdo de servicos criticos, matriz de riscos e defini¢do de indicadores de desempenho.

Fase de Implantagédo

Consiste na implementacdo das solugdes previstas, incluindo reestruturacdo de rede, modernizagéo de
servidores, implantacdo de mecanismos de seguranca, virtualizagdo, monitoramento, backup e demais
componentes técnicos, sem interrup¢do injustificada dos servicos publicos.

Fase de Operacao Assistida

Periodo de acompanhamento intensivo pos-implantacdo, com ajustes, testes, validacdes e correcbes
necessarias para estabilizacdo do ambiente tecnoldgico.

Fase de Sustentacédo Continua

Apos estabilizacdo, a contratada devera manter monitoramento permanente, suporte técnico, manutencao
preventiva e corretiva, atualizacéo tecnoldgica e gestdo de seguranca.

METODOLOGIA DE EXECUQAO

A execucdo devera observar boas praticas e padrdes reconhecidos de governanca e gestdo de TI, tais
como:

gestdo de servicos baseada em processos estruturados;

documentacéo técnica obrigatoria;

registro de chamados e incidentes;

rastreabilidade de alteracdes;

controle de versdes e configuragdes;

gestdo de riscos operacionais e cibernéticos.

EQUIPE TECNICA

A contratada devera disponibilizar equipe técnica multidisciplinar composta, no minimo, por
especialistas nas areas de:

redes e infraestrutura;

seguranca da informacéo;

sistemas e servidores;

suporte técnico;

gestdo de incidentes;

governanca de TI.

A equipe devera possuir qualificacdo comprovada, certificacbes técnicas compativeis e experiéncia
anterior em projetos similares.

LOCAL DE EXECUCAO

Os servicos serdo executados:

remotamente, por meio de acesso seguro aos sistemas;

presencialmente nas dependéncias da Prefeitura e unidades vinculadas, quando necessario;

em ambiente da contratada, quando se tratar de solucdes hospedadas ou servicos em nuvem.
CONTROLE, FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

A execucdo contratual serd acompanhada por servidor designado como fiscal do contrato, competindo-
Ihe:

validar etapas executadas;

acompanhar indicadores de desempenho;

verificar cumprimento de prazos e niveis de servico;

registrar ocorréncias;

emitir relatorios de fiscalizacéo.

NIVEIS DE SERVICO E PRAZOS OPERACIONAIS

A contratada devera cumprir niveis minimos de desempenho (SLA), incluindo:
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disponibilidade de servigos criticos > 99,5%;

atendimento inicial de chamados criticos em até 1 hora;

solugdo de incidentes criticos em até 4 horas;

atendimento presencial emergencial em até 6 horas;

envio de relatorios técnicos mensais.

SEGURANCA E CONFIDENCIALIDADE

A contratada devera garantir sigilo absoluto das informacgdes institucionais, adotando controles de
acesso, criptografia, autenticacdo segura e mecanismos de protecdo contra vazamentos ou acessos nao
autorizados, responsabilizando-se civil e administrativamente por eventuais falhas decorrentes de sua
atuacao.

TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E DOCUMENTAC}AO

Ao longo da execucdo contratual, a contratada devera fornecer:

documentacao técnica atualizada;

manuais operacionais;

relatorios de configuracéo;

treinamento aos servidores designados;

registros de intervencdes realizadas.

CASO DE ENCERRAMENTO CONTRATUAL

Ao término do contrato, a contratada devera garantir:

entrega integral da documentacéo técnica;

transferéncia formal de conhecimento;

disponibilizacdo de backups e configuracdes;

apoio técnico durante periodo de transic¢do, quando solicitado.

ABRANGENCIA E ESCOPO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos objeto da contratacdo serdo executados na infraestrutura tecnologica instalada no Paco
Municipal de Pirapozinho/SP, abrangendo integralmente o parque computacional atualmente composto
por 80 (oitenta) estacBes de trabalho e 05 (cinco) servidores, incluindo todos os equipamentos, sistemas,
aplicacOes, dispositivos de rede e recursos tecnoldgicos associados ao ambiente operacional da
Administracdo Municipal.

Escopo Quantitativo de Ativos Abrangidos

A solucdo devera contemplar, no minimo, a gestédo técnica e operacional dos seguintes ativos:

80 computadores (estacdes de trabalho);

05 servidores fisicos e/ou virtuais;

dispositivos de rede (switches, roteadores, access points e firewall);

sistemas operacionais instalados;

sistemas administrativos e aplicacdes institucionais;

contas de usuarios e permissoes;

servigos de rede, armazenamento e backup.

Abrangéncia Técnica dos Servicos por Categoria

Estacdes de Trabalho

A contratada devera executar servicos de:

configuracdo e padronizacdo de sistemas;

aplicacdo de politicas de seguranca;

atualizacdo de software e patches;

monitoramento de integridade;

protecdo antivirus/EDR;

suporte técnico remoto e presencial.
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Servidores

Devera realizar:

administracdo de servidores fisicos e virtuais;

monitoramento de desempenho e disponibilidade;

gerenciamento de usuarios e permissoes;

atualizacdo e hardening de sistemas;

implementacdo de redundancia e contingéncia;

rotinas de backup e restauracéo.

Infraestrutura de Rede

Inclui:

segmentacdo logica;

gerenciamento de trafego;

configuracdo de equipamentos;

controle de acessos;

monitoramento de conectividade;

testes de performance e seguranca.

Seguranca da Informacéo

Aplicavel a todos os ativos:

autenticacdo segura;

criptografia;

controle de privilégios;

deteccdo de intrusao;

auditorias periddicas;

testes de vulnerabilidade.

Modelo de Atendimento

A execucdo devera ocorrer por meio de:

suporte remoto continuo;

visitas técnicas programadas;

atendimento presencial sob demanda;

plantdo emergencial 24 horas para incidentes criticos.

Escopo Operacional Minimo Obrigatdrio

A contratada sera responsavel pela operacéo integral da infraestrutura tecnoldgica existente, incluindo:
administracao preventiva;

manutencéo corretiva;

atualizacdo tecnologica;

monitoramento proativo;

resposta a incidentes;

geracdo de relatorios técnicos;

suporte aos USUArios.

Escalabilidade da Solucéo

A solucdo devera permitir expansdo futura do parque tecnoldgico sem necessidade de substituicdo da
estrutura implantada, contemplando aumento de estaces, servidores, sistemas ou unidades
administrativas, mantendo desempenho, seguranca e disponibilidade.

Prazo Contratual e Correcado

No contexto da contratacdo de servigos especializados de Tecnologia da Informacdo e Seguranca da
Informacéo para o Pago Municipal de Pirapozinho/SP, o prazo e a forma de atualizagéo de valores devem
ser claramente definidos para garantir execugdo continua, eficiéncia operacional e previsibilidade
financeira.
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Prazo Contratual

Prazo de execucdo: 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do Termo Contratual.

Inicio da execucdo: imediato apds a assinatura do contrato, garantindo que o0s servigos de suporte,
manuten¢do, monitoramento e seguranca da informacéo tenham inicio imediato e ndo haja interrupcao
dos servigos criticos de TI.

Possibilidade de prorrogacgdo: conforme legislacdo vigente e interesse da Administracdo, mediante
avaliacdo técnica e justificativa formal, respeitando os limites legais da Lei n°® 14.133/2021.
Justificativa Técnica:

O prazo de 12 meses permite a execugdo completa dos servigos de manutencéo, suporte, monitoramento,
consultoria e melhorias da infraestrutura de TI, incluindo treinamento dos servidores municipais,
implantagdo de software de inventério e controle de chamados, bem como a execugdo de todas as
atividades previstas no ETP.

Correcao do Valor Contratual

indice de correcdo: IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) acumulado anual,
divulgado pelo IBGE.

Periodicidade da correcdo: anualmente, na data de aniversario do contrato.

Justificativa Técnica:

A correcdo pelo IPCA permite manutengdo do poder de compra dos recursos destinados ao contrato,
garantindo que a empresa contratada possa manter a qualidade dos servigos e equipe técnica
especializada durante todo o periodo de execucao.

Evita defasagem financeira em funcdo da inflacdo e assegura continuidade da execugdo sem
comprometimento de SLA ou dos recursos de TI.

O contrato deve prever inicio imediato da execugdo ap0s assinatura, para que todos os servicos de TI
criticos tenham cobertura continua.

A correcdo anual pelo IPCA néo altera o escopo ou os indicadores de desempenho, apenas ajusta 0s
valores pagos a empresa contratada.

Qualquer prorrogacao do prazo deve estar condicionada a necessidade operacional e a aprovacao formal
da Administracdo, garantindo o cumprimento dos objetivos do contrato.

O prazo de 12 meses, com inicio imediato apds assinatura do termo contratual e correcdo anual pelo
IPCA, é tecnicamente adequado para garantir a execucao completa, continua e eficiente de todos os
servigos de TI e seguranca da informacéo previstos, atendendo as necessidades do Paco Municipal de
Pirapozinho/SP.

Responsabilidade Técnica

A contratada sera integralmente responsavel pela qualidade técnica dos servigos prestados, pela
integridade do ambiente tecnoldgico e pela adocdo de medidas preventivas que evitem falhas

operacionais, indisponibilidades ou incidentes de segurania.

A gestdo de riscos da presente contratacdo tem por objetivo identificar, analisar, avaliar e tratar eventos
gue possam comprometer o planejamento, a selecdo do fornecedor e a execucao contratual, assegurando
a continuidade dos servicos, a eficiéncia administrativa e a seguranca da informacdo do ambiente
tecnoldgico da Prefeitura Municipal de Pirapozinho/SP.

A metodologia adotada considera probabilidade, impacto e nivel de risco, bem como medidas
preventivas e acdes de contingéncia, em conformidade com boas préaticas de governanca publica e gestao
contratual.

Matriz de Riscos da Contratacéo
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N°J[Risco Identificado [|Probabilidade ||/Impacto [|Nivel Medlda§ Plano de Contingéncia
|| Preventivas
Empresa sem Exigir  atestados Rescisio e contratacio
1 ||capacidade  técnical[Média Alto Alto [|técnicos ¢
- remanescente
| |[real compativeis
Falha na implantag&ol|, , . .. I_:’Iano x de x - x
2 ~ Média Alto Alto |[implantacdo Reexecucdo sob supervisao
das solucBes -
a validado
| SLA e[, .
3 Indlsponlbljl_dade de Baixa Alto Meédio |[monitoramento Amo_narpen_to de plano  de
sistemas criticos contingéncia
|| 24x7
Vazamento de dados||, .. Muito Controles de Isolamento de sistemas e resposta
| IR Baixa Alto |[seguranca | I
institucionais Alto o a incidentes
|| auditoria
Atraso na execugao||, ,. . . - Cronograma  com L . .
5 Média Médio Médio ||marcos e|[Aplicacdo de sancBes contratuais
contratual -
|| penalidades
Equipe técnical(, . .. Exigir equipe S
6_insuficiente Média Alto Alto minima qualificada Substituicdo imediata
Dependéncia Documentacdo e
7 pendel . Baixa Médio Baixo ||transferéncia de][Migracéo assistida
tecnoldgica excessiva .
| conhecimento
8 Ipcompatlbllldade de Média Médio Médio Testes previos e Ajustes técnicos supervisionados
| |[sistemas homologac¢éo
9 Falhas deN backup ou Baixa Alto Médio Testes per~|od|cos Recuperacao por redundancia
|~ ||recuperagdo de restauragédo
10 Descontinuidade  da Baixa Alto Médio Anallse.economlco- Execucéo de garantia contratual
| |[contratada financeira

Classificacdo dos Riscos
Critérios utilizados:

Probabilidade: Baixa / Média / Alta
Impacto: Baixo / Médio / Alto / Muito Alto
Nivel: resultado da combinacéo probabilidade x impacto

Estratégias de Tratamento de Riscos
A Administracdo adotara as seguintes estratégias:

Responsaveis pelo Gerenciamento
A gestdo de riscos sera conduzida conjuntamente por:

gestor do contrato;
fiscal técnico;
fiscal administrativo;

unidade de TI municipal.

prevencdo por exigéncias técnicas e habilitacdo rigorosa;
mitigacdo por monitoramento contratual continuo;
transferéncia por clausulas de responsabilidade e garantias;
aceitacdo apenas para riscos classificados como baixos.

Compete a esses agentes acompanhar indicadores, registrar ocorréncias e determinar a¢fes corretivas.

Monitoramento e Revisdo

Os riscos deverdo ser reavaliados periodicamente, especialmente:

apos a fase de implantacéo;

Concorréncia na forma Eletronica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026

licitacao

irapozinho.sp.

ov.br



mailto:licitacao@pirapozinho.sp.gov.br

MUNICiPIO DE 2. PREFEITURA DE ADM. 20212024
PIRAPOZINHO | ¢+ EIRAPOZINHO

Rua Machado de Assis, 728 - Centro - CEP 19200-000 | Fone (18) 3269-9900 - Ramal 9919
Pirapozinho-SP | CNPJ 54.801.121/0001-61 | www.pirapozinho.sp.gov.br

e em revisOes trimestrais;

e sempre que houver incidente relevante;

o em alteracGes contratuais.
Indicadores de Controle de Risco
Serdo utilizados, entre outros:

« indice de disponibilidade de sistemas;

o tempo médio de resposta a incidentes;

e Quantidade de falhas criticas;

e numero de vulnerabilidades detectadas;

e cumprimento de SLA,
satisfacdo dos usuarios.

| 5. ESTIMATIVAS DE PRECOS DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS: |

Prestacéo de servigos especializados de Tecnologia da Informacgédo e Seguranca da Informagéo para 80
estacdes de trabalho e 05 servidores do Paco Municipal de Pirapozinho/SP, contemplando suporte téc-
nico, manutencao preventiva e corretiva, monitoramento de servicos criticos, consultoria e implantacao
de software de controle de chamados e inventério.
A estimativa considera a necessidade de atendimento continuo, remoto e presencial, SLA compativel
com operacdes criticas, mado de obra especializada, licenciamento de softwares de controle e monitora-
mento, bem como manutencédo preventiva e corretiva dos ativos de TI.
Da analise dos referidos precos praticados no mercado, apurou-se 0 valor médio estimado de R$
159.000,00 (cento e cinquenta e nove mil reais), o qual se mostra compativel com a complexidade
técnica do objeto, o prazo de execucao, a necessidade de equipe multidisciplinar especializada e a abran-
géncia todos 0s servicos a serem prestados descrito neste ETP, conforme transcrito abaixo:

DESCRICOES MINIMAS DOS VLR VLR VLR TOTAL 12
ITERS SERVICOS Qe Sle UNIT MENSAL (doze) meses
. Consultoria e assisténcia remota na se-
guranca das informagdes.
. Manutengdo preventiva e corretiva de
todos os computadores e servidores.
. Monitoramento de servigos criticos de
TI.
e  Assisténcia e Suporte técnico especiali-
zado aos servidores e computadores. 15000 R$
01 e Implantagdo de melhorias nos servigos 80 Computadores mensal 12.000,00 R$ 144.000,00
de TI. (mensal)
. Consultoria técnica remota de profissio-
nal especializado.
e  Suporte técnico através de nossa central
de servigos, sem limites de chamados.
. Implantacéo e treinamento Software de
Controle de Chamados e Inventario em
Todos Computadores e Servidores.
. Consultoria e assisténcia remota na se-
guranca das informacdes.
. Manutencdo preventiva e corretiva de
todos os computadores e servidores.
. Monitoramento de servigos criticos de
TI.
e  Assisténcia e Suporte técnico especiali-
zado aos servidores e computadores. 250 00 R$
02 . Implantacdo de melhorias nos servicos 05 Servidores ' 1.250,00 R$ 15.000,00
mensal
de TI. (mensal)
. Consultoria técnica remota de profissio-
nal especializado.
e  Suporte técnico através de nossa central
de servigos, sem limites de chamados.
. Implantacéo e treinamento Software de
Controle de Chamados e Inventério em
Todos Computadores e Servidores.
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O valor estimado considera o preco global para a execucédo integral do objeto, contemplando todos os
custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execugdo dos servicos, incluindo despesas com pessoal
técnico, encargos sociais, tributos, deslocamentos, materiais, logistica, bem como quaisquer outros insu-
mos indispensaveis ao cumprimento das obriga¢des contratuais.

Ressalta-se que o valor apurado possui natureza estimativa e referencial, destinando-se exclusivamente
a subsidiar o planejamento da contratacéo e a definicdo do orgamento da Administracdo, ndo vinculando
as propostas a serem apresentadas no procedimento licitatério, devendo ser posteriormente validado pe-

los setores técnicos comﬁetentes e Eelos érﬁéos de controle interno.

A contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servi¢os de Tecnologia da Informacéo e
Seguranca da Informacdo estd amparada nos dispositivos legais que regem a Administracdo Publica
Federal, Estadual e Municipal, em especial no que se refere a licitacbes e contratacdo de servigos
continuos especializados.

Lei Federal n® 14.133/2021 — Lei de LicitacGes e Contratos

e Art. 6°— Principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e planeja-
mento, aplicaveis a toda contratacao publica.

e Art. 17 e 18 — Estabelecem a obrigatoriedade de planejamento prévio, mediante Estudo Técnico
Preliminar (ETP), para contratacdes de obras, servigos e compras.

e Art. 57 — Contratagdo de servicos especializados continuos pode ser realizada via licitagdo
quando houver necessidade de méo de obra qualificada e execucdo permanente, como no caso de
suporte de TI e seguranca da informacao.

e Art. 61 — Disp0e sobre critérios de qualificacdo técnica e econdémica para empresas participantes
de licitacao.

e Art. 105 e 109 — Permitem a exigéncia de equipe técnica especializada e comprovacdo de expe-
riéncia prévia para garantir execucdo adequada do objeto contratual.

Normas e Boas Praticas de Tl

e Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) — Prevé planejamento, estima-
tiva de custos e economicidade na contratacdo de servicos.

e Lein®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo) — Garantia de confidencialidade e protecdo de
dados da Administracdo Publica.

e Normas ABNT NBR ISO/IEC 27001 e 27002 — Padrdes internacionais de seguranca da informa-
cao, recomendaveis para implantacdo, monitoramento e gestéo de riscos.

e Manual de Governanca de TI para a Administracdo Publica (TCU) — Reforca a necessidade de
planejamento, gestdo de riscos, continuidade de servigos e auditoria em contratacfes de tecnolo-
gia e seguranca da informacéo.

A contratacdo atende aos principios constitucionais da Administracdo Publica, as exigéncias da Lei n°
14.133/2021, e as boas préaticas de governanga, seguranca e continuidade de servicos de tecnologia.
Justifica-se, portanto, a realizacdo de licitacdo para servicos especializados continuos de T e seguranca
da informacao, garantindo eficiéncia, confiabilidade e protecdo dos dados institucionais.

| 7. DESCRICAO DA SOLUGAO cOMOUM TODO: |
A presente contratacdo tem como objetivo a prestacdo de servigos especializados de Tecnologia da
Informacdo e Seguranca da Informacdo para o Pago Municipal de Pirapozinho/SP, abrangendo 80
estacOes de trabalho e 05 servidores, bem como toda a infraestrutura de rede associada.
A solucdo proposta consiste em um conjunto integrado de servicos de consultoria, manutencdo, suporte
técnico, monitoramento, modernizacdo e seguranca, que garantam alta disponibilidade, eficiéncia
operacional, protecdo de dados e continuidade dos servicos publicos digitais.
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Reestruturacéo e Modernizagéo da Infraestrutura
o Redes: analise completa da topologia existente, segmentacdo logica (VLANS), balanceamento
de carga, isolamento de trafego critico, politicas de QoS e melhorias de conectividade.
o Servidores: atualizacdo de hardware, virtualizagdo, configuracdo de sistemas operacionais mo-
dernos, redundancia, balanceamento de carga e backup.
o [EstacOes de trabalho: padronizacao, instalagdo de softwares essenciais, atualizagcdes e manuten-
cao preventiva e corretiva.
Seguranca da Informacéao
o Implementacdo de firewalls, antivirus corporativo e solugdes de Endpoint Detection & Response
(EDR).
o Autenticagdo multifator e controle de acesso baseado em perfis.
« Monitoramento continuo de logs e servicos criticos via SIEM.
« Auditorias periddicas, testes de intrusdo (pentest) e relatorios de vulnerabilidades.
o Desenvolvimento de politicas de seguranca, gestdo de permissdes e controle de ativos digitais.
Suporte e Consultoria Técnica
e Suporte remoto continuo e presencial sob demanda, com atendimento emergencial 24 horas.
e Assisténcia técnica especializada para incidentes, manutencéo preventiva e corretiva.
o Consultoria remota periddica para otimizacdo de desempenho, mitigacdo de riscos e implemen-
tacdo de melhorias.
o Implantagdo de software de controle de chamados e inventario em todos os computadores e ser-
vidores, com treinamento dos usuarios.
Monitoramento, Backup e Continuidade
e Monitoramento 24/7 de servigos criticos, com dashboards e alertas em tempo real.
e Backup automatizado em nuvem, com redundancia geografica, testes periodicos de restauracao
e plano de recuperacdo de desastres.
o Estratégias de continuidade de negdcios (BCP) para garantir operacgéo ininterrupta durante falhas
ou incidentes.
Capacitacao e Transferéncia de Conhecimento
e Treinamento periddico dos servidores municipais sobre seguranca da informacao, uso correto de
sistemas e melhores praticas de TI.
o Entrega de documentacdo técnica completa, manuais operacionais, registros de manutencéo e
relatorios de desempenho.
Abrangéncia Operacional
e Todos o0s servicos contemplam os 80 computadores e 5 servidores do Paco Municipal.
e Inclui suporte a softwares, sistemas operacionais, aplicativos administrativos e recursos de rede
vinculados ao ambiente da Prefeitura.
o Possibilita expansao futura sem comprometer desempenho, seguranca ou disponibilidade.
Objetivo Técnico da Solucgédo
Garantir eficiéncia, confiabilidade e seguranca de toda a infraestrutura de Tl do Paco Municipal,
atendendo aos seguintes objetivos:
« Continuidade e disponibilidade dos servi¢os digitais municipais;
e Protecdo integral de dados institucionais e pessoais;
e Reducdo de riscos operacionais e cibernéticos;
e Melhoria do desempenho de sistemas e equipamentos;
o Atendimento &gil a incidentes e suporte técnico especializado;
« Conformidade com normas de governanca e boas préaticas de seguran¢a da informacé&o.
A solucgéo integra servigos de suporte, manuten¢do, monitoramento, modernizagéo, ciberseguranca e
consultoria, garantindo que todos os computadores, servidores e infraestrutura associada operem com
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méaxima eficiéncia, seguranca e disponibilidade, atendendo plenamente aos objetivos da Administragdo

Publica Municiﬁal.

A presente contratagdo de servigos especializados de Tecnologia da Informagdo e Seguranca da
Informacdo poderd ser analisada quanto a possibilidade de parcelamento do objeto, considerando
aspectos técnicos, operacionais, econdmicos e de continuidade dos servi¢cos municipais.

Argumentos para N&o Parcelamento

Integracéo da Solucéo:

Os servicos de suporte, manutencdo, monitoramento e seguranca da informacéo séo interdependentes.
Parcelar a contratagdo poderia comprometer a eficiéncia operacional e a continuidade dos servicos,
prejudicando a protecéo integral dos dados e a estabilidade da infraestrutura.

Sustentacdo Continua:

A execucdo exige monitoramento 24/7, suporte emergencial e manutencdo preventiva e corretiva de
todos os computadores e servidores. A divisdo do servigo em parcelas poderia criar lacunas na cobertura,
aumentando riscos de falhas ou incidentes.

Padronizagdo e Governanca:

Manter a contratagdo como um Unico objeto permite uniformidade na aplicacao de politicas de seguranca,
controle de acesso, softwares de monitoramento e inventario, além de facilitar a gestéo e fiscalizagdo do
contrato.

Economia de Escala:

A contratacdo integral tende a reduzir custos, evitando duplicidade de licenciamento de softwares,
treinamento repetitivo e contratacdo de multiplos fornecedores para partes do servigo.

Risco Contratual:

O parcelamento poderia gerar dificuldades de integracdo entre fornecedores distintos, aumento de
responsabilidade compartilhada e maior complexidade na gestdo de SLA, aumentando o risco de
incidentes criticos e indisponibilidade de servicos.

Possibilidade de Parcelamento (quando aplicavel)

Caso a Administracdo entenda necessario, parcelamento por areas administrativas ou mddulos
tecnoldgicos (ex.: servidores, estacOes de trabalho, rede) poderia ser considerado, desde que néo
comprometa a seguranca, a integridade ou a continuidade dos servicos.

A solucdo modular s6 é recomendavel se for possivel manter monitoramento e suporte centralizados,
garantindo SLA e gestdo Unica de incidentes.

Em razdo da natureza integrada da solucéo, necessidade de monitoramento continuo, gestao centralizada
de ativos, manutencdo preventiva e corretiva e seguranca da informacdo, ndo se recomenda o
parcelamento do objeto da contratacdo. A execucdo integral do servico garante eficiéncia, continuidade

oEeracionaI e mitiiaiéo de riscos, atendendo ﬁlenamente aos obletivos da Administraiéo Municiﬁal.

No contexto da contratacdo para prestacao de servicos especializados de Tecnologia da Informacéo e
Seguranca da Informacéo para o Paco Municipal de Pirapozinho/SP, é necessario identificar se existem
outras contratacGes que sejam correlatas ou interdependentes, de forma a garantir integracao,
compatibilidade e continuidade operacional.

Conceito Técnico

ContratacGes correlatas:

Servicos ou fornecimentos que nao sdo diretamente parte do objeto principal, mas que tém relacdo
técnica ou operacional, podendo impactar a eficiéncia da solucdo contratada.

Contratagdes interdependentes:

Servigos ou fornecimentos cujo funcionamento ou execucdo depende direta e obrigatoriamente da
contratacdo principal, sendo essenciais para a entrega do objeto completo.
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Possiveis Contratagdes Correlatas e Interdependentes

Servicos de conectividade e link de internet

A operacdo de monitoramento remoto, backup em nuvem e suporte técnico depende de uma conexao de
rede estavel e segura.

Caso ja existam contratos de link de internet, eles devem ser considerados como interdependentes, pois
sem conectividade ndo é possivel garantir a eficacia da solucdo de TI.

Fornecimento e manutencéo de equipamentos de rede

Switches, roteadores, firewalls e access points fazem parte do ambiente tecnolégico.

A contratagdo principal depende desses equipamentos em funcionamento para garantir seguranca,
monitoramento e disponibilidade.

Servicos de energia elétrica e no-break

A continuidade de operagdo dos servidores e equipamentos criticos depende de alimentagdo elétrica
confiavel, incluindo sistemas de no-break e redundéncia de energia.

Software de gestdo administrativa ou ERP municipal

Sistemas administrativos municipais podem ser alvo de suporte técnico e monitoramento na contratacao
principal.

Atualizagdes, customizagdes ou licenciamento desses sistemas podem ser interdependentes para garantir
a integracdo completa da solucéo.

Treinamento e capacitacédo adicional de servidores municipais

A eficiéncia da solucéo depende do conhecimento técnico dos usuarios finais e da adogéo de boas praticas
em seguranca da informacao.

Justificativa Técnica

Identificar contratacdes correlatas ou interdependentes é fundamental para assegurar que a solugéo de Tl
sera totalmente funcional, segura e continua.

Sem a integracdo com servicos de conectividade, manutencdo de equipamentos, energia e sistemas
administrativos, a prestacdo de servigos de monitoramento, suporte técnico e seguranca da informacao
ficaria comprometida, podendo gerar falhas operacionais ou riscos a continuidade do servico publico.
Concluséo Técnica

A contratacdo principal ndo depende exclusivamente de outros contratos, mas sua eficacia pode ser
potencializada quando existe sinergia com contratos de conectividade, energia, rede, sistemas
administrativos e capacitacdo de pessoal.

Recomenda-se que a fiscalizacdo e o planejamento considerem estas interdependéncias, garantindo
integracdo técnica, compatibilidade de servicos e continuidade operacional.

Na contratacdo de servicos especializados de Tecnologia da Informacéo e Seguranca da Informacéo para
o Paco Municipal de Pirapozinho/SP, € fundamental identificar impactos ambientais diretos e indiretos
decorrentes da operacdo e propor medidas mitigadoras para atender principios de sustentabilidade e
responsabilidade ambiental.
Possiveis Impactos Ambientais

N° | Impacto Ambiental Descricdo Técnica

Equipamentos antigos ou obsoletos (computadores, servidores, acessorios de
rede) podem ser substituidos ou descartados durante manutencdo ou

1 Geragdo de residuos eletronicos

(e-waste). L
modernizacao.
Operagdo de servidores, computadores, sistemas de backup e equipamentos de
2 | Consumo de energia elétrica. rede pode gerar consumo elevado, impactando a pegada de carbono do Pago

Municipal.

Tintas, toners, pilhas e baterias de equipamentos podem gerar residuos
guimicos durante manutencao.

Servidores e equipamentos de rede podem gerar calor e ruido, especialmente
em salas de servidores mal ventiladas.

3 Uso de materiais de consumo.

4 | Ruido e calor.
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Deslocamento de técnicos e transporte de equipamentos para manutengao ou
substituicdo podem gerar emissdes de poluentes.

Medidas Técnicas de Mitigacao e Tratamento

Gestdo de residuos eletrénicos (e-waste)

Implementagdo de programas de descarte adequado, conforme normas da ABNT e legislagOes
municipais e federais;

Destinacdo de equipamentos obsoletos para reciclagem certificada;

Registro de inventario de equipamentos substituidos ou descartados.

Eficiéncia energética

Utilizacdo de servidores e computadores com classificacdo de eficiéncia energética;

Implantacdo de politicas de desligamento automético de equipamentos 0ciosos;

Monitoramento do consumo de energia nos data centers e estacoes de trabalho.

Controle de materiais de consumo

Armazenamento adequado de toners, pilhas e baterias;

Reuso ou destinacdo ambientalmente correta;

Treinamento de pessoal sobre descarte correto.

Controle de ruido e calor

Adequacao da sala de servidores com ventilacao e climatizacdo apropriada;

Planejamento de disposicdo de equipamentos para reduzir calor concentrado e ruido.

Minimizagdo do impacto de transporte

Priorizacdo de atendimento remoto sempre que possivel;

Planejamento de visitas técnicas para reduzir deslocamentos;

Uso de transporte sustentavel quando necessario.

Concluséo Técnica

Os impactos ambientais relacionados a prestacdo de servigos de Tl sdo relativamente baixos e
controlaveis, principalmente associados a residuos eletronicos, consumo de energia e transporte de
técnicos/equipamentos.

Com a implementacdo das medidas mitigadoras descritas, a contratacdo atende a principios de
sustentabilidade, responsabilidade ambiental e eficiéncia energética, alinhando-se as boas praticas
de governanca e legislacdo ambiental vigente.

5 | Transporte de equipamentos

A Declaracdo de Viabilidade Técnica tem por objetivo registrar, de forma formal e técnica, que a
contratacao de servicos especializados de Tecnologia da Informacéo e Seguranca da Informacao é viavel,
tanto do ponto de vista operacional quanto técnico, para atender as necessidades da Prefeitura Municipal
de Pirapozinho/SP.

Fundamentacdo da Viabilidade Técnica

Adequacéo da Solucdo a Necessidade da Administracdo

A solucdo contempla todos os servicos essenciais: manutencdo preventiva e corretiva, suporte remoto e
presencial, monitoramento 24/7, consultoria especializada, implantacdo de software de controle de
chamados e inventario, seguranca da informacéo e continuidade de servicos.

Os servicos sdo dimensionados para 80 computadores e 05 servidores, garantindo cobertura completa da
infraestrutura tecnolédgica do Paco Municipal.

Capacidade Operacional da Contratada

A execucdo requer empresa com experiéncia comprovada em ciberseguranca e gestao de TI, com equipe
técnica qualificada para atendimento remoto e presencial.

Recursos tecnologicos e metodologias de monitoramento, inventario e controle de ativos estdo
disponiveis no mercado e podem ser plenamente aplicados a estrutura municipal existente.
Compatibilidade com Infraestrutura Existente

Concorréncia na forma Eletrénica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026
licitacao@pirapozinho.sp.gov.br


mailto:licitacao@pirapozinho.sp.gov.br

i, MUNICIPIODE | o BigiBEZINHG
' PI RAPOZI N HO VV administracao com responsabilidade

Rua Machado de Assis, 728 - Centro - CEP 19200-000 | Fone (18) 3269-9900 - Ramal 9919
Pirapozinho-SP | CNPJ 54.801.121/0001-61 | www.pirapozinho.sp.gov.br

A solucdo sera implementada sobre a infraestrutura atual de rede, servidores e estagdes de trabalho, sem
necessidade de alteracdes estruturais significativas.

Permite integracdo com sistemas administrativos municipais e escalabilidade futura, mantendo
desempenho e seguranca.

Continuidade e Eficiéncia Operacional

Os servicos asseguram alta disponibilidade, resposta rapida a incidentes e mitigacao de riscos, atendendo
aos principios de eficiéncia e continuidade exigidos pela administragdo publica.

Conformidade com Normas Técnicas e Legais

A solucdo atende aos requisitos da Lei n® 14.133/2021 (Lei de LicitacGes e Contratos), boas praticas de
governanca de TI, normas ISO/IEC 27001 e 27002 e legislagdes aplicaveis a protecdo de dados e
responsabilidade fiscal.

Em razdo da analise técnica realizada, considerando a infraestrutura existente, a capacidade operacional
necessaria, 0s recursos disponiveis no mercado e 0s servigos previstos no ETP, declara-se que a
contratacdo € tecnicamente vidvel, podendo ser executada de forma eficiente, segura e continua,
atendendo plenamente as necessidades da Prefeitura Municipal de Pirapozinho/SP.

No contexto da presente contratacdo de servigos especializados de Tecnologia da Informacgdo e
Seguranca da Informag&o para o Paco Municipal de Pirapozinho/SP, considerando os valores estimados
anuais e a natureza dos servigos, a exigéncia de garantia de execugdo contratual pode ser avaliada
tecnicamente como n&o necessaria.

Fundamentacéo Técnica

Baixo valor anual do contrato

A estimativa de precos mensal para 0os 80 computadores e 5 servidores é de R$ 13.250,00, totalizando
R$ 159.000,00 ao ano.

O valor ¢ considerado relativamente baixo para a Administracdo, ndo justificando a obrigatoriedade de
caucao ou garantia contratual, que geralmente se aplica a contratos de maior magnitude financeira.
Natureza do objeto contratual

Trata-se de servicos continuos de Tl e seguranca da informacdo, com execucdo progressiva e
monitoramento constante.

O contrato permite fiscalizacdo continua e aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento,
garantindo que a Administracdo tenha instrumentos de controle sem necessidade de garantia financeira
prévia.

Controle e fiscalizacéo efetiva

A Administracdo possui mecanismos de supervisdo, indicadores de SLA, relatorios de desempenho e
acompanhamento das atividades, assegurando a execucao adequada dos servicos.

Penalidades contratuais podem ser aplicadas diretamente em caso de descumprimento, tornando
desnecessaria a exigéncia de garantia adicional.

Em razdo do baixo valor anual do contrato, da natureza continua e monitoravel dos servicos de TI, e da
existéncia de mecanismos de fiscalizacao e penalidades previstas em lei, ndo se justifica a exigéncia de
garantia de execucdo contratual para este objeto, sendo suficiente a fiscalizacdo direta da Administragéo.

Atesta-se, sob responsabilidade funcional, que o estudo técnico preliminar elaborado é adequado
e perfeitamente suficiente tanto a caracterizagdo do interesse publico envolvido e da melhor
solucdo para o problema a ser resolvido, inclusive acerca de Descri¢do, quanto a fundamentacéo
do termo de referéncia e demais instrumentos da contratacéo;

Diante do exposto, entendemos pela viabilidade da Contratacdo de empresa especializada na prestacéo
de servigcos de Tecnologia da Informagdo e Seguranca da Informacédo, visando a reestruturacgao,
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modernizacao, sustentacdo operacional e suporte continuo da infraestrutura tecnolégica da Prefeitura
Municipal de Pirapozinho/SP.
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ANEXO -l
T.R.
(Termo de Referéncia)

1 - DEFINICAO DO OBJETO:

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA

ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

E SEGURANCA DA INFORMACAO, VISANDO A REESTRUTURACAO,

MODERNIZACAO, SUSTENTACAO OPERACIONAL E SUPORTE CONTINUO DA

INFRAESTRUTURA  TECNOLOGICA DA PREFEITURA MUNICIPAL DE

PIRAPOZINHO/SP, conforme descri¢do abaixo:

ITENS DESCRICOES MINIMAS DOS SERVICOS QTD. UNID.

e Consultoria e assisténcia remota na seguranca das informa-
cOes.

e Manutencdo preventiva e corretiva de todos os computado-
res e servidores.

e Monitoramento de servicos criticos de TI.

e Assisténcia e Suporte técnico especializado aos servidores

01 e computadores. 80 Computadores

e Implantacdo de melhorias nos servicos de TI.

e Consultoria técnica remota de profissional especializado.

e Suporte técnico através de nossa central de servicos, sem
limites de chamados.

e Implantacéo e treinamento Software de Controle de Chama-
dos e Inventario em Todos Computadores e Servidores.

e Consultoria e assisténcia remota na seguranga das informa-
cOes.

02 e Manutencédo preventiva e corretiva de todos os computado- | 05 Servidores
res e servidores.

e Monitoramento de servicos criticos de TI.

Concorréncia na forma Eletrénica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026
licitacao@pirapozinho.sp.gov.br


mailto:licitacao@pirapozinho.sp.gov.br

PREFEITURA DE ADM. 2021-2024

. MUNICIPIO DE 2.
PIRAPOZINHO | ¢* BIRAPOZINHO

Rua Machado de Assis, 728 - Centro - CEP 19200-000 | Fone (18) 3269-9900 - Ramal 9919
Pirapozinho-SP | CNPJ 54.801.121/0001-61 | www.pirapozinho.sp.gov.br

e Assisténcia e Suporte técnico especializado aos servidores
e computadores.

e Implantacdo de melhorias nos servicos de TI.

e Consultoria técnica remota de profissional especializado.

e Suporte técnico através de nossa central de servigos, sem
limites de chamados.

e Implantacéo e treinamento Software de Controle de Chama-
dos e Inventario em Todos Computadores e Servidores.

2 — JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

2.1. A presente contratacdo de servigos especializados de Tecnologia da Informacéo e Seguranca da
Informacgdo para o Pago Municipal de Pirapozinho/SP se justifica tecnicamente em razéo da
necessidade de garantir continuidade, eficiéncia e seguranca de toda a infraestrutura de TI da
Administragdo Municipal.

2.2. Necessidade Teécnica

2.2.1. Manutengéo e Suporte Continuo

2.2.1.1. Os computadores e servidores da Prefeitura (80 estacdes de trabalho e 5 servidores) necessitam
de manutencdo preventiva e corretiva, bem como suporte técnico especializado, para assegurar a
disponibilidade continua dos sistemas administrativos e servi¢os digitais.

2.3. Seguranca da Informacéo

2.3.1. E imperativo implementar politicas e controles de seguranca, monitoramento continuo de
vulnerabilidades, firewalls, antivirus corporativo e autenticacdo multifator, garantindo a protecdo de
dados sensiveis e informacdes publicas.

2.4. Modernizacéo da Infraestrutura

2. 4.1. Atualizagdo de servidores e estacOes de trabalho, implantacéo de sistemas de backup em nuvem,
virtualizacdo e controle centralizado de inventario e chamados, para reduzir falhas, otimizar
desempenho e permitir escalabilidade futura.

2.5. Consultoria e Capacitacdo

2.5.1. Disponibilizacdo de profissionais qualificados para consultoria técnica, monitoramento remoto,
otimizacdo de desempenho e treinamento dos servidores municipais, garantindo a transferéncia de
conhecimento e adocdo de boas préaticas em TI.

2.6. Continuidade e Alta Disponibilidade

2.6.1. Os servicos incluem monitoramento 24/7, suporte emergencial, redundancia de servidores e
planos de recuperacdo de desastres, assegurando continuidade operacional e mitigacdo de riscos
criticos.

2.7. Eficiéncia e Economia

2.7.1. A contratacdo de uma empresa especializada, Unica e integrada, garante economia de escala,
padronizacdo de processos e reducdo de riscos, evitando a contratacdo fragmentada de mdltiplos
fornecedores.

2.7.2. Permite controle centralizado de licencas, inventario e indicadores de desempenho, com
eficiéncia na gestdo e fiscalizacdo do contrato.

2.8. Fundamento Técnico da Necessidade

2.8.1. A solucdo atende plenamente aos principios da Administracdo Publica (eficiéncia,
economicidade, seguranca e continuidade dos servigos) previstos na Lei n°® 14.133/2021 — Lei de
LicitacOes e Contratos, e as melhores praticas de governanca e seguranca da informacao.
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2.8.2. A contratacdo é essencial e estratégica para garantir a integridade, confiabilidade e
disponibilidade de todos os sistemas de informac&o utilizados pela Prefeitura, evitando interrupgoes,
falhas criticas ou exposi¢do a incidentes cibernéticos.

Diante da complexidade da infraestrutura de TI, da necessidade de suporte continuo, modernizagéo,
seguranca da informac&o e consultoria especializada, a contratacéo é tecnicamente indispensavel para
atender as demandas do Paco Municipal de Pirapozinho/SP, garantindo eficiéncia, protecdo de dados
e continuidade dos servicos publicos digitais.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

3.1. A presente contratacdo tem como objetivo a prestagdo de servicos especializados de Tecnologia
da Informacéo e Seguranca da Informacdo para o Pago Municipal de Pirapozinho/SP, contemplando
80 computadores e 5 servidores, bem como toda a infraestrutura de rede e sistemas administrativos
associados.

3.2. A solucdo consiste em um conjunto integrado de servigos de suporte, manutengdo, monitoramento,
consultoria, modernizacgdo e seguranga da informagdo, garantindo alta disponibilidade, continuidade
operacional, eficiéncia e protecdo de dados sensiveis.

3.3. Reestruturacdo e Modernizacéao da Infraestrutura

3.3.1. Redes e conectividade: analise completa da topologia existente, segmentacao logica (VLANS),
balanceamento de carga, isolamento de trafego critico e politicas de QosS.

3.3.2. Servidores: atualizacdo de hardware, virtualizagdo, instalacdo de sistemas operacionais
modernos, redundancia, balanceamento de carga e backup seguro.

3.3.3. Estacdes de trabalho: padronizacdo de computadores, instalagdo de softwares essenciais,
atualizacGes e manutencao preventiva e corretiva.

3.4. Seguranca da Informacéao

3.4.1. Implementac&o de firewalls, antivirus corporativo e Endpoint Detection & Response (EDR).
3.4.2. Autenticacdo multifator e controle de acesso baseado em perfis de usuario.

3.4.3. Monitoramento continuo de logs e servicos criticos via SIEM.

3.4.4. Auditorias periodicas, testes de intrusdo (pentest) e relatorios de vulnerabilidades.

3.4.5. Desenvolvimento e implantacdo de politicas de seguranca, gestdo de permissdes e controle de
ativos digitais.

3.5. Suporte e Consultoria Técnica

3.5.1. Suporte remoto continuo e presencial sob demanda, com atendimento emergencial 24 horas.
3.5.2. Assisténcia técnica especializada para incidentes, manutencdo preventiva e corretiva.

3.5.3. Consultoria remota periddica para otimizacdo de desempenho, mitigacdo de riscos e
implementacao de melhorias.

3.5.4. Implantacéo de software de controle de chamados e inventario em todas as estacdes de trabalho
e servidores, com treinamento dos USurios.

3.6. Monitoramento, Backup e Continuidade

3.6.1. Monitoramento 24/7 de servigos criticos, com dashboards e alertas em tempo real.

3.6.2. Backup automatizado em nuvem, com redundancia geogréfica, testes periodicos de restauracao
e plano de recuperacdo de desastres (BCP).

3.6.3. Garantia de continuidade operacional e mitigacdo de riscos de indisponibilidade.

3.7. Capacitacdo e Transferéncia de Conhecimento

3.7.1. Treinamento periodico dos servidores municipais sobre seguranca da informacdo, uso correto de
sistemas e melhores praticas de T1I.

3.7.2. Entrega de documentacgdo técnica completa, manuais operacionais, registros de manutencgdo e
relatorios de desempenho.

3.8. Abrangéncia Operacional
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3.8.1. Todos os servigos contemplam os 80 computadores e 5 servidores do Pagco Municipal.

3.8.2. Inclui suporte a softwares, sistemas operacionais, aplicativos administrativos e recursos de rede
vinculados ao ambiente da Prefeitura.

3.8.3. Permite expanséo futura sem comprometer desempenho, seguranca ou disponibilidade.

3.9. Objetivo Técnico da Solugéo

3.9.1. Garantir eficiéncia, confiabilidade e seguranca de toda a infraestrutura de TI do Pago Municipal,
atendendo aos seguintes objetivos:

3.9.1.1. Continuidade e disponibilidade dos servicos digitais municipais;

3.9.1.2. Protecéo integral de dados institucionais e pessoais;

3.9.1.3. Redugcdo de riscos operacionais e cibernéticos;

3.9.1.4. Melhoria do desempenho de sistemas e equipamentos;

3.9.1.5. Atendimento &gil a incidentes e suporte técnico especializado;

3.9.1.6. Conformidade com normas de governanga e boas préaticas de seguranca da informacéo.

A solucéo integra servicos de suporte, manutencdo, monitoramento, modernizacao, ciberseguranca e
consultoria, garantindo que todos os computadores, servidores e infraestrutura associada operem com
maxima eficiéncia, seguranca e disponibilidade, atendendo plenamente aos objetivos da Administracdo
Municipal e assegurando continuidade operacional ininterrupta.

4 - DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO E EXECUCAO DOS SERVICOS
A SEREM REALIZADOS PELA CONTRATADA:

4.1. Requisitos de Execucéo Técnica

4.1.1. Manutencédo de Computadores e Servidores

4.1.1.1. Realizagdo de manutencdo preventiva e corretiva em 80 estagdes de trabalho e 5 servidores.
4.1.1.2. Atualizacédo de sistemas operacionais, drivers, antivirus e demais softwares essenciais.
Substituicdo de pecas e componentes defeituosos ou obsoletos, conforme necessidade.

4.2. Seguranca da Informacéo e Ciberseguranca

4.2.1. Implementacéo de firewalls, antivirus corporativo, EDR e autenticacdo multifator.

4.2.2. Monitoramento de logs e servicos criticos via SIEM, com alertas em tempo real.

4.2.3. Auditorias periodicas, testes de penetracdo (pentest) e relatorios de vulnerabilidades.

4.2.4. Desenvolvimento, implantacao e atualizacdo de politicas de seguranca, gestdo de permissdes e
controle de acessos.

4.3. Suporte Técnico e Consultoria Especializada

4.3.1. Atendimento remoto continuo e presencial sob demanda, com plantdo 24 horas para urgéncias.
4.3.2. Disponibilizacdo de equipe técnica qualificada para suporte a usuarios, servidores e redes.
4.3.3. Consultoria periodica para otimizacdo de desempenho, mitigacao de riscos e implementacéo de
melhorias.

4.4. Monitoramento e Continuidade Operacional

4.4.1. Implementacdo de monitoramento 24/7 de servigos criticos de TI.

4.4.2. Configuracdo e manutencdo de backup em nuvem, com redundancia geografica e testes de
restauracao.

4.4.3. Desenvolvimento de plano de continuidade de negécios (BCP) para manter opera¢cfes durante
falhas ou incidentes.

4.5. Software de Controle de Chamados e Inventario

4.5.1. Implantacdo e treinamento do software em todas as estac6es de trabalho e servidores.

4.5.2. Registro de chamados, acompanhamento de atendimentos e controle de ativos de TI.

4.6. Modernizagéo e Virtualizacio de Servidores

4.6.1. Atualizacdo de hardware, virtualizacédo e otimizagéo de servidores.

4.6.2. Implantacdo de redundéncia e failover para alta disponibilidade.
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4.7. Treinamento e Capacitacao

4.7.1. Capacitacdo periodica dos servidores municipais em boas praticas de Tl e seguranca da
informagéo.

4.7.2. Transferéncia de conhecimento para operacao e manutencao basica da infraestrutura.

4.8. Integracédo e Gerenciamento de Sistemas

4.8.1. Integracdo de sistemas administrativos, de comunicagdo e rede para otimizacdo de fluxos e
centralizagéo da gestdo.

4.8.2. Gestéo de licencas e conformidade com softwares utilizados pela Prefeitura.

4.9. Requisitos de Gestéo e Monitoramento

4.9.1. Planejamento e Relatorios

4.9.1.1. Apresentacdo de relatérios mensais de desempenho, incidentes e agdes realizadas.

4.9.1.2. Indicadores de SLA e métricas de disponibilidade, seguranca e eficiéncia.

4.10. Equipe Dedicada

4.10.1. Alocacao de profissionais especializados para atendimento continuo, remoto e presencial.
4.10.2. Garantia de substituicdo imediata em caso de auséncia ou desligamento de profissionais.

4.11. Metodologia de Trabalho

4.11.1. Execucdo dos servicos conforme boas praticas de governanca de Tl e normas ISO/IEC
27001/27002.

4.11.2. Procedimentos documentados de manutencéo, atualizagdo, monitoramento e seguranca.

4.12. Requisitos Operacionais e Logisticos

4.12.1. Atendimento a 80 computadores e 5 servidores no Paco Municipal.

4.12.2. Capacidade de execucdo imediata ap0s assinatura do contrato.

4.12.3. Garantia de continuidade operacional durante toda a vigéncia contratual.

4.12.4. Flexibilidade para escalonamento de atendimento em situagdes criticas ou emergenciais.

4.13. Os requisitos descritos asseguram que a empresa contratada execute os servigos com eficiéncia,
seguranca, continuidade e qualidade, atendendo integralmente as necessidades da Prefeitura Municipal
e garantindo a protecdo da infraestrutura de TI, dos dados institucionais e a disponibilidade dos
sistemas essenciais para a gestao publica.

4.14. DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

4.14.1. A execucdo dos servicos devera ocorrer de forma planejada, continua, integrada e
supervisionada, observando critérios técnicos, operacionais e de seguranca da informacdo compativeis
com a criticidade das atividades da Administracdo Municipal. A contratada serd responsavel pela
implantacdo, gestao, sustentacdo e suporte da solucédo tecnoldgica, devendo cumprir rigorosamente as
condicdes estabelecidas neste instrumento.

4.15. FORMA DE EXECUCAO

4.15.1. Os servigos serdo executados sob regime de prestacdo continuada, com atuacdo hibrida
(presencial e remota), conforme a natureza da demanda técnica, abrangendo:

4.15.1.1. fase inicial de diagndstico e planejamento;

4.15.1.2. fase de implantacéo e reestruturacao;

4.15.1.3. fase de operacdo assistida;

4.15.1.4. ase de sustentacdo e suporte continuo.

4.16. FASES DE IMPLEMENTACAO

4.16.1. Fase de Diagnostico Técnico

4.16.1.1. A contratada devera realizar levantamento detalhado do ambiente tecnoldgico existente,
incluindo inventario de ativos, andlise de riscos, identificacdo de vulnerabilidades e avaliacdo de
desempenho, apresentando relatorio técnico conclusivo com plano de acéo.
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4.16.2. Fase de Planejamento Executivo

4.16.2.1. Devera ser elaborado plano de execugdo contendo cronograma fisico, metodologia de
implantagdo, priorizacdo de servigos criticos, matriz de riscos e definicdo de indicadores de
desempenho.

4.16.3. Fase de Implantacao

4.16.3.1. Consiste na implementacdo das solugdes previstas, incluindo reestruturacdo de rede,
modernizacao de servidores, implantacdo de mecanismos de seguranca, virtualizagdo, monitoramento,
backup e demais componentes técnicos, sem interrupcao injustificada dos servigos publicos.

4.16.4. Fase de Operacgao Assistida

4.16.4.1. Periodo de acompanhamento intensivo pds-implantacdo, com ajustes, testes, validacfes e
correcBes necessarias para estabilizacdo do ambiente tecnolégico.

4.16.5. Fase de Sustentacdo Continua

4..16.5.1. Apos estabilizagdo, a contratada deverd manter monitoramento permanente, suporte técnico,
manutenc¢do preventiva e corretiva, atualizagdo tecnolégica e gestdo de segurancga.

4.17. METODOLOGIA DE EXECUQAO

4.17.1. A execucao devera observar boas praticas e padrbes reconhecidos de governanca e gestao de
TI, tais como:

4.17.1.1. gestdo de servicos baseada em processos estruturados;

4.17.1.2. documentacao técnica obrigatoria;

4.17.1.3. registro de chamados e incidentes;

4.17.1.4. rastreabilidade de alteracdes;

4.17.1.5. controle de versdes e configuragoes;

4.17.1.6. gestao de riscos operacionais e cibernéticos.

4.18. EQUIPE TECNICA

4.18.1. A contratada devera disponibilizar equipe técnica multidisciplinar composta, no minimo, por
especialistas nas areas de:

4.18.1.1. redes e infraestrutura;

4.18.1.2. seguranca da informacéo;

4.18.1.3. sistemas e servidores;

4.18.1.4. suporte técnico;

4.18.1.5. gestdo de incidentes;

4.18.1.6. governanca de TI.

4.18.1.7. A equipe deverad possuir qualificacdo comprovada, certificagdes técnicas compativeis e
experiéncia anterior em projetos similares.

4.19. LOCAL DE EXECUCAO

4.19.1. Os servicos serdo executados:

4.19.1.1. remotamente, por meio de acesso seguro aos sistemas;

4.19.1.2. presencialmente nas dependéncias da Prefeitura e unidades vinculadas, quando necessario;
4.19.1.3. em ambiente da contratada, quando se tratar de solu¢cdes hospedadas ou servi¢cos em nuvem.
4.20. CONTROLE, FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

4.20.1. A execucdo contratual sera acompanhada por servidor designado como fiscal do contrato,
competindo-lhe:

4.20.1.1. validar etapas executadas;

4.20.1.2. acompanhar indicadores de desempenho;

4.20.1.3. verificar cumprimento de prazos e niveis de servico;

4.20.1.4. registrar ocorréncias;

4.20.1.5. emitir relatérios de fiscalizacao.
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4.21. NIVEIS DE SERVICO E PRAZOS OPERACIONAIS

4.21.1. A contratada devera cumprir niveis minimos de desempenho (SLA), incluindo:

4.21.1.1. disponibilidade de servigos criticos > 99,5%;

4.21.1.2. atendimento inicial de chamados criticos em até 1 hora;

4.21.1.3. solucdo de incidentes criticos em até 4 horas;

4.21.1.4. atendimento presencial emergencial em até 6 horas;

4.21.1.5. envio de relatorios técnicos mensais.

4.22. SEGURANCA E CONFIDENCIALIDADE

4.22.1. A contratada devera garantir sigilo absoluto das informaces institucionais, adotando controles
de acesso, criptografia, autenticacdo segura e mecanismos de protecdo contra vazamentos ou acessos
ndo autorizados, responsabilizando-se civil e administrativamente por eventuais falhas decorrentes de
sua atuacéo.

4.23. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E DOCUMENTAQAO

4.23.1. Ao longo da execucdo contratual, a contratada devera fornecer:

4.23.1.1. documentacao técnica atualizada;

4.23.1.2. manuais operacionais;

4.23.1.3. relatdrios de configuracao;

4.23.1.4. treinamento aos servidores designados;

4.23.1.5. registros de intervencdes realizadas.

4.24. CASO DE ENCERRAMENTO CONTRATUAL

4.24.1. Ao término do contrato, a contratada devera garantir:

4.24.2. entrega integral da documentacéo técnica;

4.24.3. transferéncia formal de conhecimento;

4.24.4. disponibilizacdo de backups e configuracdes;

4.24.5. apoio técnico durante periodo de transi¢do, quando solicitado.

4.25. ABRANGENCIA E ESCOPO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.25.1. Os servicos objeto da contratacdo serdo executados na infraestrutura tecnologica instalada no
Paco Municipal de Pirapozinho/SP, abrangendo integralmente o parque computacional atualmente
composto por 80 (oitenta) estacGes de trabalho e 05 (cinco) servidores, incluindo todos os
equipamentos, sistemas, aplicacfes, dispositivos de rede e recursos tecnoldgicos associados ao
ambiente operacional da Administracdo Municipal.

4.26. Escopo Quantitativo de Ativos Abrangidos

4.26.1. A solucdo devera contemplar, no minimo, a gestao técnica e operacional dos seguintes ativos:
80 computadores (estacdes de trabalho);

4.26.2. 05 servidores fisicos e/ou virtuais;

4.26.3. dispositivos de rede (switches, roteadores, access points e firewall);

4.26.4. sistemas operacionais instalados;

4.26.5. sistemas administrativos e aplicacdes institucionais;

4.26.6. contas de usuarios e permissoes;

4.26.7. servigos de rede, armazenamento e backup.

4.27. Abrangéncia Técnica dos Servigos por Categoria

4.27.1. Estacbes de Trabalho

4.27.1.1. A contratada devera executar servigos de:

4.27.1.1.1. configuracdo e padronizacédo de sistemas;

4.27.1.1.2. aplicacdo de politicas de seguranca;

4.27.1.1.3. atualizagéo de software e patches;

4.27.1.1.4. monitoramento de integridade;

4.27.1.1.5. protecdo antivirus/EDR,;
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4.27.1.1.6. suporte técnico remoto e presencial.

4.27.2. Servidores

4.27.2.1. Devera realizar:

4.27.2.1.1. administracdo de servidores fisicos e virtuais;

4.27.2.1.2. monitoramento de desempenho e disponibilidade;

4.27.2.1.3. gerenciamento de usuérios e permissoes;

4.27.2.1.4. atualizagéo e hardening de sistemas;

4.27.2.1.5. implementagdo de redundéncia e contingéncia;

4.27.2.1.6. rotinas de backup e restauracao.

4.28.3. Infraestrutura de Rede

4.28.3.1. Inclui:

4.28.3.1.1. segmentacao logica;

4.28.3.1.2. gerenciamento de trafego;

4.28.3.1.3. configuracdo de equipamentos;

4.28.3.1.4. controle de acessos;

4.28.3.1.5. monitoramento de conectividade;

4.28.3.1.6. testes de performance e seguranca.

4.28.4. Seguranca da Informacao

4.28.4.1. Aplicavel a todos os ativos:

4.28.4.1.1. autenticacao segura;

4.28.4.1.2. criptografia;

4.28.4.1.3. controle de privilégios;

4.28.4.1.4. deteccgéo de intrusdo;

4.28.4.1.5. auditorias periodicas;

4.28.4.1.6. testes de vulnerabilidade.

4.29. Modelo de Atendimento

4.29.1. A execucdo devera ocorrer por meio de:

4.29.1.1. suporte remoto continuo;

4.29.1.2. visitas técnicas programadas;

4.29.1.3. atendimento presencial sob demanda;

4.2.91.4. plantdo emergencial 24 horas para incidentes criticos.

4.30. Escopo Operacional Minimo Obrigatério

4.30.1. A contratada sera responsavel pela operacao integral da infraestrutura tecnoldgica existente,
incluindo:

4.30.1.1. administracdo preventiva;

4.30.1.2. manutencéo corretiva;

4.30.1.3. atualizacdo tecnoldgica;

4.30.1.4. monitoramento proativo;

4.30.1.5. resposta a incidentes;

4.30.1.6. geracao de relatorios técnicos;

4.30.1.7. suporte aos USUArios.

4.31. Escalabilidade da Solucgéo

4.31.1. A solucdo devera permitir expansdo futura do parque tecnoldgico sem necessidade de
substituicdo da estrutura implantada, contemplando aumento de estacdes, servidores, sistemas ou
unidades administrativas, mantendo desempenho, seguranca e disponibilidade.

4.32. Prazo Contratual e Correcgédo

4.32.1. No contexto da contratacdo de servigos especializados de Tecnologia da Informagdo e
Seguranca da Informacéo para o Pago Municipal de Pirapozinho/SP, o prazo e a forma de atualizacéo

Concorréncia na forma Eletronica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026
licitacao@pirapozinho.sp.gov.br


mailto:licitacao@pirapozinho.sp.gov.br

PREFEITURA DE ADM. 2021-2024

. MUNICIPIO DE
¥ L o 4\
& PIRAPOZINHO | @ PIRAPOZINHO

Rua Machado de Assis, 728 - Centro - CEP 19200-000 | Fone (18) 3269-9900 - Ramal 9919
Pirapozinho-SP | CNPJ 54.801.121/0001-61 | www.pirapozinho.sp.gov.br

de valores devem ser claramente definidos para garantir execugdo continua, eficiéncia operacional e
previsibilidade financeira.

4.33. Prazo Contratual

4.33.1. Prazo de execucdo: 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do Termo Contratual.
4.33.2. Inicio da execucao: imediato apds a assinatura do contrato, garantindo que os servigos de
suporte, manutencdo, monitoramento e seguranc¢a da informacdo tenham inicio imediato e ndo haja
interrupcdo dos servicos criticos de TI.

4.33.3. Possibilidade de prorrogacao: conforme legislacdo vigente e interesse da Administracao,
mediante avaliacdo técnica e justificativa formal, respeitando os limites legais da Lei n® 14.133/2021.
4.34. Justificativa Técnica:

4.34.1. O prazo de 12 meses permite a execugdo completa dos servicos de manutencgdo, suporte,
monitoramento, consultoria e melhorias da infraestrutura de TI, incluindo treinamento dos servidores
municipais, implantagdo de software de inventario e controle de chamados, bem como a execugéo de
todas as atividades previstas no ETP.

4.35. Correcao do Valor Contratual

4.35.1. Indice de correcdo: IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo) acumulado anual,
divulgado pelo IBGE.

4.35.2. Periodicidade da correcdo: anualmente, na data de aniversario do contrato.

4.36. Justificativa Técnica:

4.36.1. A correcdo pelo IPCA permite manutencdo do poder de compra dos recursos destinados ao
contrato, garantindo que a empresa contratada possa manter a qualidade dos servigos e equipe técnica
especializada durante todo o periodo de execucao.

4.36.2. Evita defasagem financeira em funcdo da inflagcdo e assegura continuidade da execucdo sem
comprometimento de SLA ou dos recursos de TI.

4.36.3. O contrato deve prever inicio imediato da execucdo ap0s assinatura, para que todos 0s servicos
de TI criticos tenham cobertura continua.

4.36.4. A correcdo anual pelo IPCA nao altera o escopo ou os indicadores de desempenho, apenas
ajusta os valores pagos a empresa contratada.

4.36.5. Qualquer prorrogacdo do prazo deve estar condicionada a necessidade operacional e a
aprovacao formal da Administracdo, garantindo o cumprimento dos objetivos do contrato.

4.36.6. O prazo de 12 meses, com inicio imediato apds assinatura do termo contratual e correcdo anual
pelo IPCA, é tecnicamente adequado para garantir a execug¢do completa, continua e eficiente de todos
os servicos de TI e seguranca da informacéo previstos, atendendo as necessidades do Paco Municipal
de Pirapozinho/SP.

4.37. Responsabilidade Técnica

4.37.1. A contratada serd integralmente responsavel pela qualidade técnica dos servigos prestados, pela
integridade do ambiente tecnologico e pela adocdo de medidas preventivas que evitem falhas
operacionais, indisponibilidades ou incidentes de seguranca.

5 - GESTAO CONTRATUAL:

5.1. A gestdo contratual € um componente essencial para garantir que a execucdo dos servicos de
Tecnologia da Informacdo e Seguranca da Informacdo seja realizada de forma eficiente, segura e
conforme as exigéncias da Prefeitura de Pirapozinho/SP. A seguir, detalham-se 0s aspectos técnicos
da gestdo do contrato:

5.2. Fiscalizacdo e Coordenacéo do Contrato

5.2.1. Responsavel pela fiscalizacdo: designacdo de servidor ou equipe técnica da Prefeitura com
conhecimento preferencialmente em T e seguranca da informacéo, responsavel pelo acompanhamento
diério da execugéo dos servigos.
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5.3. Atribuicoes da fiscalizacgao:

5.3.1. Verificagcdo do cumprimento do escopo e cronograma do contrato;

5.3.2. Avaliacdo de relatérios de desempenho e indicadores de SLA;

5.3.3. Acompanhamento de manutencao preventiva e corretiva em computadores e servidores;

5.3.4. Controle de backups, redundancias e seguranca da informacao;

5.3.5. Registro e comunicacao de ndo conformidades, aplicando penalidades previstas, se necessario.
5.4. Reunides de Acompanhamento

5.4.1. Realizacdo de reunides periodicas, preferencialmente mensais, entre a contratada e a
Administracgdo, para:

5.4.1.1. Avaliar execucéo dos servigos e indicadores de desempenho;

5.4.1.2. Planejar melhorias ou ajustes na infraestrutura de TI;

5.4.1.3. Discutir ocorréncias, incidentes ou vulnerabilidades identificadas;

5.4.1.4. Registrar decisdes e encaminhamentos.

5.5. Relatorios Técnicos e Operacionais

5.5.1. A empresa contratada devera fornecer relatdrios detalhados contendo:

5.5.1.1. Ocorréncias de incidentes e agdes corretivas;

5.5.1.2. Manutencdes realizadas (preventivas e corretivas);

5.5.1.3. Atualizacdes de sistemas, softwares e politicas de seguranca;

5.5.1.4. Indicadores de disponibilidade, desempenho e cumprimento de SLA;

5.5.1.5. Inventario atualizado de ativos de TI, licencas e equipamentos.

5.6. Gestao de SLA (Service Level Agreement)

5.6.1. Estabelecimento de niveis minimos de atendimento, como:

5.6.1.1. Tempo maximo de resposta para chamados criticos, urgentes e de rotina;

5.6.1.2. Disponibilidade minima dos servicos monitorados;

5.6.1.3. Tempo maximo de resolucdo de incidentes.

5.6.1.4. Penalidades previstas para descumprimento de SLA, conforme legislacdo e clausulas
contratuais.

5.7. Controle de Mudancas e Atualizactes

5.7.1. Todos os ajustes na infraestrutura de TI, sistemas ou politicas de seguranca devem ser
registrados, aprovados e documentados pela Administracao.

5.7.2. Implementacdo de processos padronizados de mudanca (change management) para reduzir riscos
e evitar interrupcGes dos servicos.

5.8. Garantia de Continuidade e Responsabilidade Técnica

5.8.1. A empresa contratada deve manter profissionais qualificados, recursos técnicos adequados e
cobertura de suporte emergencial, garantindo a continuidade operacional e mitigando riscos de
indisponibilidade ou falhas criticas.

5.8.2. Qualquer substituicdo de profissionais ou alteracdo de equipe deve ser previamente comunicada
e aprovada pelo gestor do contrato.

5.9. Concluséo Técnica

5.9.1. A gestdo contratual descrita assegura supervisao efetiva, monitoramento constante, cumprimento
de SLA, rastreabilidade de acGes e transparéncia na execu¢do dos servigos.

5.9.2. Garantindo que a contratacdo de servicos de T1 e seguranca da informacao seja eficiente, segura
e alinhada aos objetivos da Prefeitura Municipal de Pirapozinho/SP.

6 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

6.1. No contexto da contratagédo de servigos especializados de Tecnologia da Informacéo e Seguranca
da Informacdo para o Paco Municipal de Pirapozinho/SP, a escolha do fornecedor deve seguir critérios
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técnicos, legais e objetivos, garantindo competitividade, qualidade e seguranga na execucdo dos
Servigos.

6.2. Forma de Selecéo

6.2.1. Modalidade de Licitacdo: Concorréncia na forma Eletronico, conforme legislacéo vigente (Lei
n° 14.133/2021), por se tratar de servicos de Tl padronizados e passiveis de execucdo por diversos
fornecedores especializados.

6.2.2. Justificativa Técnica para Técnica e Preco

6.2.2.1. Complexidade dos Servigos

6.2.2.1.1. A contratacdo envolve infraestrutura critica, monitoramento 24/7, suporte remoto e
presencial, seguranca da informacéo, backup em nuvem, virtualizacdo de servidores e consultoria
especializada.

6.2.2.1.2. A execucdo adequada depende da capacidade técnica do fornecedor, ndo apenas do valor
ofertado.

6.2.3. Garantia de Qualidade e Continuidade

6.2.3.1. Empresas com experiéncia comprovada e metodologia adequada conseguem garantir
continuidade operacional, mitigacé@o de riscos e SLA cumprido.

6.2.3.2. O julgamento exclusivamente por menor preco poderia selecionar fornecedores sem
capacidade técnica suficiente, expondo a Administracéo a falhas ou vulnerabilidades.

6.2.4. Seguranca da Informacéo

6.2.4.1. A protecdo de dados sensiveis e sistemas criticos exige fornecedores certificados, com equipe
especializada e metodologias de ciberseguranca reconhecidas.

6.2.4.2. A avaliacdo técnica garante que a empresa escolhida possua capacidade de implementar
politicas, monitoramento e resposta a incidentes.

6.2.5. Critérios de Avaliacédo Técnica

6.2.5.1. Experiéncia comprovada em projetos similares (infraestrutura de Tl e seguranca da
informacéo);

6.2.5.2. Qualificacao da equipe técnica (certificacGes e treinamentos);

6.2.5.3. Metodologia de trabalho e planos de execucéo;

6.2.5.4. Capacidade de monitoramento, suporte e continuidade;

6.2.5.4. Propostas de melhorias, inovacéo e otimizagdo de servicos.

6.2.6. Critérios de Avaliacao de Preco

6.2.6.1. Menor preco global compativel com os servicos exigidos;

6.2.6.2. Preco compativel com a estimativa de custo do Termo de Referéncia;

6.2.6.3. Avaliacdo considerando o equilibrio entre qualidade técnica e valor ofertado.

6.3. Concluséo Técnica

6.3.1. O julgamento por técnica e preco € o mais adequado para esta contratacdo, pois permite
selecionar um fornecedor que atenda plenamente aos requisitos técnicos, de seguranca e continuidade
operacional, garantindo a eficiéncia dos servi¢cos e a protecdo da infraestrutura de Tl e dados da
Prefeitura Municipal de Pirapozinho/SP, sem comprometer a economicidade e transparéncia exigidas
pela legislacdo. “O Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCESP) tem precedentes que admitem
a adocdo do critério técnica e preco em licitacdes cujo objeto seja de natureza técnico-especializada,
devendo o edital prever avaliacdo objetiva de aspectos técnicos e de preco e a ponderacédo entre eles,
conforme se verifica em Acorddo do TCESP que tratou de contratacdo de servicos especializados na
forma de técnica e preco, estabelecendo propor¢do de ponderacdo e critérios objetivos de avaliacdo
técnica das propostas. Ademais, em representacdo contra edital que adotou criticamente o critério de
menor preco para objeto com conteudo técnico relevante, o TCESP determinou a alteragdo do critério
de julgamento para “técnica e preco” em razdo da natureza técnica da contratacéo.

6.4. Documentacdo de Habilitacdo para participacdo no processo licitatorio:
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6.4.1. Comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista;

6.4.2. Certificado ou Declaracdo de capacidade técnica e experiéncia comprovada em servicos de
ciberseguranca e infraestrutura de TI;

6.4.3. Comprovacao de equipe técnica qualificada, disponivel para suporte remoto e presencial;

6.4.4. Apresentacdo de certificados ou relatdrios de experiéncias anteriores em servigos similares.

6.5. Concluséo

6.5.1. A forma de selecdo e os critérios definidos asseguram transparéncia, competitividade, eficiéncia
e mitigacao de riscos, atendendo aos objetivos do Termo de Referéncia e a legislagdo vigente.

6.5.2. Garantem que o fornecedor escolhido seja capaz de executar integralmente todos 0s servigos
previstos, mantendo a seguranca e a continuidade operacional da Prefeitura Municipal de
Pirapozinho/SP.

7-JUSTIFICATIVA TECNICA PARA A ADOCAO DA CONCORRENCIA na forma ELETRONICA:

7.1. A opcao pelo Concorréncia Eletronico para a contratagéo de servicos especializados de Tecnologia
da Informacgéo e Seguranca da Informacgéo para o Pago Municipal de Pirapozinho/SP é plenamente
justificada do ponto de vista técnico, legal e operacional, conforme segue:

7.2. Fundamentacédo Técnica

7.2.1. Ampla Competitividade e Transparéncia

7.2.1.1. A concorréncia eletronica permite a participacdo de fornecedores de qualquer localidade,
aumentando a competitividade e garantindo melhores condigdes técnicas e econémicas.

7.2.1.2. Proporciona transparéncia total nas propostas, registros eletronicos das ofertas, lances
sucessivos e acesso publico as informac6es do certame.

7.3. Natureza Especializada do Objeto

7.3.1. Os servicos envolvem infraestrutura de TI, ciberseguranca, manutencdo, monitoramento 24/7 e
consultoria especializada, cuja execucao exige qualificacdo técnica comprovada.

7.3.2. A concorréncia eletronica permite que a avaliacdo técnica e de preco seja realizada de forma
objetiva, com a apresentacdo de documentacéo digital, certificados, relatorios e experiéncias anteriores
do fornecedor.

7.4. Eficiéncia e Agilidade

7.4.1. A plataforma eletronica permite reducédo de tempo na andlise de propostas, lances e habilitagdo
de fornecedores, acelerando o processo de contratacao.

7.4.2. Possibilita comunicacdo imediata e documentacdo digital, reduzindo burocracia e evitando
deslocamentos presenciais desnecessarios.

7.5. Seguranca Juridica e Conformidade

7.5.1. A concorréncia eletrénica atende integralmente a Lei n°® 14.133/2021, artigos 17 a 19, e
regulamentacfes complementares.

7.5.2. A modalidade é recomendada para servicos padronizados e complexos, permitindo julgamento
por técnica e preco, adequado ao objeto especializado.

7.6. Reducdo de Custos Operacionais

7.6.1. Evita gastos com deslocamento de fornecedores e servidores publicos, bem como impressdo e
armazenamento de documentos fisicos.

7.6.2. Facilita a comparacdo objetiva de propostas, garantindo economia e melhor relacdo custo-
beneficio.

7.7. Concluséo Técnica

7.7.1. A adocdo da concorréncia Eletrénico € tecnicamente adequada para a presente contratacao, pois
permite selecionar fornecedores qualificados, com experiéncia comprovada e capacidade de execugdo
integral, garantindo transparéncia, competitividade, eficiéncia operacional e seguranca juridica.
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7.7.2. Essa modalidade é especialmente recomendada para servicos especializados de TI e
ciberseguranca, onde a qualidade técnica e a capacidade de execucdo sdo tdo importantes quanto o
preco.

8 — CRITERIO DE PAGAMENTOS DOS SERVICOS PRESTADOS:

8.1. CondicGes de Pagamento

8.1.1. Periodicidade:

8.1.1.1. O pagamento sera realizado mensalmente, referente aos servicos prestados no més anterior.
8.2. Prazo: O pagamento ocorrera até o 10° (décimo) dia Gtil do més subsequente a prestacdo dos
Servigos.

8.3. Procedimentos Técnicos:

8.3.1. A contratada devera apresentar nota fiscal ou fatura detalhada, contendo:

8.3.1.1. Relacdo dos servigos executados durante o periodo;

8.3.1.2. Relatorios de manutencéo preventiva e corretiva;

8.3.1.3. Ocorréncias atendidas e a¢des corretivas realizadas;

8.3.1.4. Indicadores de SLA e desempenho da infraestrutura de TI;

8.3.1.5. Atualizagéo de inventario de computadores, servidores e ativos de TI.

8.4. A fiscalizacdo da Prefeitura avaliara a conformidade da prestacéo dos servigos antes da autorizacédo
do pagamento.

8.5. Justificativa Técnica:

8.5.1. A forma de pagamento mensal permite acompanhamento continuo da execucdo do contrato,
garantindo que os servicos sejam prestados conforme os indicadores de SLA e 0s requisitos técnicos
definidos no Termo de Referéncia.

8.5.2. O prazo de até 10 dias Uteis ap0s a apresentacdo da nota fiscal proporciona previsibilidade
financeira a contratada, incentivando a manutencdo da qualidade e continuidade dos servicos sem
comprometer o controle fiscal da Administracao.

8.6. Conclusdo Técnica: O pagamento mensal, condicionado a apresentacdo de relatérios e a
fiscalizacdo técnica da execucdo dos servicos, garante seguranca, transparéncia e previsibilidade
financeira, alinhando os interesses da Administracdo Municipal e da empresa contratada, e assegurando
a continuidade e qualidade dos servicos de Tl e seguranca da informacao.

9 — GESTAO DE RISCOS DA CONTRATACAO:

9.1. A contratacdo de servigos especializados de Tecnologia da Informacéo e Seguranca da Informacéo
para o Paco Municipal de Pirapozinho/SP envolve riscos que podem afetar a continuidade operacional,
seguranca de dados e eficiéncia dos servicos publicos. A gestdo de riscos visa identificar, avaliar e
mitigar esses riscos, garantindo execucao segura e eficiente do contrato.

9.2. Identificacdo dos Riscos

Risco IDescricéo ||Probabilidade]|lmpacto|Observagées |

Interrupcdo de servicos
Falha em servidores|criticos devido al\16dia Alta Manutencdo preventiva e
ou computadores equipamentos corretiva regular

defeituosos

Firewall, EDR, autenticacdo
Média Alta multifator e monitoramento
2417

Vulnerabilidades de|/Acesso ndo autorizado
seguranca ou ataque cibernético
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Risco |Descrigao ||Probabilidade|/Impacto| Observagdes |
Falta  de essoal Substituicéo de Equipe dedicada e plano de
ualificado P profissionais ou auséncial|Baixa Média |contingéncia paral
a de equipe técnica substituicao
Interrupcéo da <
Incidentes de rede  ||conectividade entre||Media Alta rReedeljrtrduélt#cr;?gzofailgSer rede,
sistemas e usuarios
Perda de dados devido a Backup em nuvem
Falhas em backup  |[falha no backup ou na|Baixa Alta redundante e testes
restauracao periddicos de restauracéo
. Falta de cumprimento Monitoramento ) _de
Descumprimento de : . .. |[iIndicadores, relatorios
SLA dos prazos de| Baixa Media mensais e enalidades
atendimento e suporte . P
contratuais

9.3. Estratégias de Mitigacao

9.3.1. Manutencao Preventiva e Corretiva: Execucdo periodica de manutencdo em servidores e
estacdes de trabalho, reduzindo falhas inesperadas.

9.3.2. Seguranca da Informacéo e Ciberseguranca: Implementacéo de firewall avancado, antivirus
corporativo, SIEM, autenticacdo multifator e testes de intruséo periodicos.

9.3.3. Equipe Técnica Dedicada: Alocacgédo de profissionais qualificados com substituicdo imediata
em caso de auséncia, garantindo continuidade do suporte técnico.

9.3.4. Monitoramento e Continuidade Operacional: Monitoramento 24/7 de servicos criticos,
redundancia de servidores e rede, backup automatizado em nuvem com testes de restauracao
periddicos.

9.3.5. Gestdo de SLA e Relatorios: Indicadores de desempenho, acompanhamento de chamados e
relatorios mensais permitem identificar falhas e tomar acdes corretivas rapidamente.

9.3.6. Plano de Contingéncia e Continuidade de Negdcios (BCP): Estratégias para manter a
operacdo dos servicos durante interrupgdes, incidentes de seguranca ou falhas técnicas.

9.4. Concluséo Técnica

9.4.1. A gestdo de riscos da contratacdo assegura que todas as vulnerabilidades e pontos criticos da
infraestrutura de T sejam monitorados e mitigados.

9.4.2. Garante a continuidade operacional, seguranca da informacdo e eficiéncia na execucdo dos
servigos, minimizando impactos a Administracdo Municipal e assegurando que 0s objetivos do
contrato sejam plenamente alcancados.

10 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

10.1. Para a contratacdo de servicos especializados de Tecnologia da Informacdo e Seguranca da
Informacdo para o Paco Municipal de Pirapozinho/SP, foi elaborada a estimativa de precos
considerando a execucdo completa dos servicos em 80 computadores e 5 servidores, incluindo
manutencdo, suporte, monitoramento, consultoria, seguranca e treinamento.

10.2. Metodologia da Estimativa

10.2.1. A estimativa foi realizada com base em pesquisa de mercado em empresas de TI especializadas,
considerou-se execucdo mensal dos servicos, multiplicada pelo niUmero de computadores e servidores
e pela duracdo contratual estimada.

10.3. Estimativa de Precos ANUAL :

ITENS DESCRIGOES MINIMAS DOS SERVIGOS QTD. UNID.

VLR VLR VLR TOTAL
UNIT MENSAL | 12 (doze) meses
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. Consultoria e assisténcia remota na segu-
ranca das informacoes.

e  Manutencéo preventiva e corretiva de todos
os computadores e servidores.

. Monitoramento de servigos criticos de TI.

e  Assisténcia e Suporte técnico especializado
aos servidores e computadores.

x - . R$
or |°  lmelantagio de melhorias nos servigos de | g Computadores #5921?5 12.00000 | R$ 144.000,00
. Consultoria técnica remota de profissional (mensal)
especializado.
. Suporte técnico através de nossa central de
servigos, sem limites de chamados.
. Implantacéo e treinamento Software de Con-
trole de Chamados e Inventario em Todos
Computadores e Servidores.
. Consultoria e assisténcia remota na segu-
ranca das informacoes.
e  Manutencéo preventiva e corretiva de todos
os computadores e servidores.
. Monitoramento de servigos criticos de TI.
e  Assisténcia e Suporte técnico especializado
aos servidores e computadores.
e Implantacdo de melhorias nos servigos de : 250,00 RS
02 05 Servidores ' 1.250,00 R$ 15.000,00
Tl mensal (mensal)

e  Consultoria técnica remota de profissional
especializado.

. Suporte técnico através de nossa central de
servicos, sem limites de chamados.

. Implantacéo e treinamento Software de Con-
trole de Chamados e Inventéario em Todos
Computadores e Servidores.

Observacdo: Valores indicativos baseados em pesquisa de mercado e podem variar conforme proposta
das empresas licitantes, sem prejuizo da necessidade de atendimento integral dos servicos.

10.4. Forma de Pagamento

10.4.1. Mensal, até o 10° dia Util do més subsequente a prestacéo de servicos, mediante apresentacao
de nota fiscal/fatura detalhada e validagéo pela fiscalizacdo do contrato.

11 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

11.1. Para a contratacdo de servicos especializados de Tecnologia da Informacdo e Seguranca da
Informacdo no Paco Municipal de Pirapozinho/SP, é fundamental demonstrar que a despesa esta
previamente prevista e compativel com a dotacdo orcamentaria vigente, garantindo legalidade,
transparéncia e planejamento financeiro.

11.2. Previsdo Orcamentaria

11.2.1. Os valores estimados para a execucdo dos servicos (R$ 13.250,00 mensais / R$ 159.000,00
anuais) foram analisados e compatibilizados com a dotacdo or¢camentaria da Prefeitura, conforme
cddigo e funcdo administrativa de despesas de tecnologia da informacao.

11.2.2. O valor do contrato deve ser alocado de acordo com:

11.2.3. Programa de trabalho: Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo;

11.2.4. Elemento de despesa: Servicos de tecnologia, manutencdo e suporte;

11.2.5. Fonte de recurso: Ordinaria / Fundo Municipal, conforme legislacdo vigente.

11.3. Compatibilidade Financeira

11.3.1. A execucdo dos servicos esta compativel com o plano de aplicacdo orcamentaria anual,
garantindo que ndo haja comprometimento de recursos destinados a outras areas prioritarias da
Administracdo Municipal.

11.3.2. A despesa sera executada de forma parcelada mensalmente, garantindo previsibilidade
financeira e atendimento integral dos servigos contratados.

11.4. Controle e Fiscalizagdo
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11.4.1. O gestor do contrato sera responsavel por:

11.4.1.1. Conferir a conformidade da despesa com a dotacédo prevista;

11.4.1.2. Validar a apresentacéo da nota fiscal/fatura detalhada;

11.4.1.3. Garantir a compatibilidade da execucdo com os limites orcamentarios e legais.

11.5. Concluséo Técnica

11.5.1. A contratacdo encontra plena adequacdo orcamentaria, estando 0s recursos previstos na lei
orcamentaria vigente, com alocagdo compativel a natureza dos servigos de Tl e cibersegurancga,
permitindo a execucao eficiente, continua e segura do contrato.

Pirapozinho, 11 de marco de 2026.

LUCAS PADOVAN DOS SANTOS PAVANI
Prefeito
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ANEXO IV
TERMO DE ADESAO AO SISTEMA DE CONCORRENCIA
na forma ELETRONICA DA BOLSA DE LICITACOES DO
BRASIL — BLL

Natureza do Licitante (Pessoa Fisica ou
Juridica):

Razéo Social: |

Ramo de Atividade: |

Endereco:

Complemento: BAIRRO:

Cidade: UF:

CEP: CNPJ:

Telefone Comercial: INCRICAO ESTADUAL: |

Representante RG:
Legal:

e-mail: | CPF:

Telefone
Celular:

Whatsapp: |

Resp.
Financeiro:

e-mail TELEFONE:
Financeiro:

e-mail para Informativo de
Edital:

ME/EPP: | ( )SIM ( ) NAO

1. Por meio do presente Termo, o Licitante acima qualificado manifesta sua adesédo ao
Regulamento do Sistema de CONCORRENCIA na forma ELETRONICA da BLL — Bolsa de
Licitacbes do Brasil do qual declara ter pleno conhecimento, em conformidade com as
disposicbes que seguem.

2. Sao responsabilidades do Licitante:

I. Tomar conhecimento e cumprir todos os dispositivos constantes dos editais de negocios
dos quais venha a patrticipar;

Il. Observar e cumprir a regularidade fiscal, apresentando a documentacdo exigida nos
editais para fins de habilitagdo nas licitacdes em que for vencedor;

lll. Observar a legislacao pertinente, bem como o disposto no Estatuto Social e nas demais
normas e regulamentos expedidos pela BLL — Bolsa de Licitacbes do Brasil, dos quais
declara ter pleno conhecimento;

IV. Designar pessoa responsavel para operar o Sistema Eletrdnico de Licitacoes;

V. Pagar as taxas pela utilizacdo do Sistema Eletrénico de Licitacdes.

3. O Licitante reconhece que a utilizacdo do sistema eletrénico de negocia¢édo implica o
pagamento de taxas de utilizacdo, conforme previsto no ANEXO V (disponivel no portal:
www.bll.org.br) no Regulamento do Sistema Eletrdnico de Licitacbes da BLL — Bolsa de
LicitacGes do Brasil.

4. O Licitante autoriza a BLL — Bolsa de Licita¢cées do Brasil a expedir boleto de cobranca
bancaria Referente as taxas de utilizagéo ora referidas, nos prazos e condi¢cfes definidos no
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ANEXO IV (disponivel no portal: www.bll.org.br) do Regulamento Sistema Eletrénico de
LicitacOes da BLL — Bolsa de Licitagbes do Brasil.

5. O Licitante autoriza a BLL — Bolsa de Licitagdes do Brasil a expedir boleto de
cobranca bancaria referente as taxas de utilizacdo ora referidas, nos prazos e
condicdes definidos no ANEXO IV (disponivel no portal: www.bll.org.br) do
Regulamento Sistema Eletrénico de Licitacdes da BLL - Bolsa de Licitacdes do Brasil.

6. O presente Termo é por prazo indeterminado podendo ser rescindido, a qualquer tempo,
pelo Licitante, mediante comunicacdo expressa, sem prejuizo das responsabilidades
assumidas durante o prazo de vigéncia ou decorrentes de negdécios realizado e/ou em
andamento. O Licitante assume a responsabilidade de pagamento dos valores devidos até
a data da ultima utilizacdo do Sistema, e/ou até a conclusao dos negocios em andamento.
Responsabilizando-se pelas informagbes prestadas neste Termo, notadamente as
informacdes de cadastro, alteragbes contratuais e/ou de usuarios do Sistema, devendo,
ainda, informar a BLL - Bolsa de LicitagGes do Brasil qualquer mudanca ocorrida.

Local e Data:

(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartoério)
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ANEXO V
TERMO DE ADESAO: INDICACAO DE USUARIO DO
SISTEMA ELETRONICO
DE LICITACOES DO BRASIL - BLL

Razao Social do

Licitante:

CNPJ/CPF:

Operadores:

1- Nome:
CPF: Funcéo:
TELEFONE: Celular:
FAX: e-mail:
WHATSAPP:

2- Nome:
CPF: Funcéo:
TELEFONE: Celular:
FAX: e-mail:
WHATSAPP:

3- Nome:
CPF: Funcéo:
TELEFONE: Celular:
FAX: e-mail:
WHATSAPP:

O Licitante reconhece que:
|. A SENHA e a CHAVE ELETRONICA de identificacio do usuario para acesso ao
sistema séo de uso exclusivo de seu titular, ndo cabendo a BLL — Bolsa de licitacbes
do Brasil nenhuma responsabilidade por eventuais danos ou prejuizos decorrentes de
seu uso indevido;
II. O cancelamento de Senha ou Chave Eletrbnica podera ser feito pela BLL — Bolsa
de Licitacbes do Brasil, mediante solicitacdo escrita de seu titular ou do Licitante;
lll. A perda de Senha ou de Chave Eletrénica ou a quebra de seu sigilo devera ser
comunicada imediatamente a BLL — Bolsa de Licitacdes do Brasil para o necessario
bloqueio de acesso;
IV. O Licitante serd responsavel por todas as propostas, lances de precos e
transacoes efetuadas no sistema, por seu usuario, por sua conta e ordem, assumindo-
0s como firmes e verdadeiros; e 0 ndo pagamento das taxas ensejara a sua inclusao
no cadastro de inadimplentes da BLL — Bolsa de Licitacdes do Brasil, no Servico de
Protecdo de Crédito e no SERASA e ao automético cancelamento de sua Senha ou
de Chave Eletronica.

Local e Data:

(Assinaturas autorizadas com firma reconhecida em cartério)
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DEMAIS ANEXOS:

ANEXO VI
MODELO REFERENCIAL DE DECLARAC}AO DE QUE NAO POSSUI EM SEU QUADRO
SOCIETARIO E FUNCIONAL, SERVIDOR PUBLICO OU DIRIGENTE DE ORGAO OU
ENTIDADE CONTRATANTE OU RESPONSAVEL PELA LICITAC}AO.

A (nome da pessoa juridica), CNPJ n® ----- , com sede na ----- , por intermédio de seu
representante legal o (a) Sr.(a) ----- , portador(a) da cédula de identidade RG n° ----- , e do
CPF n° --—-—, interessada em participar de CONCORRENCIA na forma ELETRONICA N° --
--/2026 - PROCESSO N° ---/2026, promovido pela Prefeitura do Municipio de Pirapozinho,
DECLARA, sob as penas da Lei Federal, que a empresa mencionada acima nao possui em
seu quadro societario e funcional, servidor publico ou dirigente de 6rgdo ou entidade
contratante ou responsavel pela licitagéo.

------- de ----- de 2026. / (assinatura) / (nome do representante legal do Licitante)

ANEXO VII
MODELO REFERENCIAL DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITACAO

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRAPOZINHO

Ao Sr. Agente de Contratacdo e sua Equipe de Apoio.
Prezado Agente de Contratacao:

Declaramos, sob as penas da Lei Federal, conhecer e aceitar todas as condi¢cdes constantes
do Edital de¢ CONCORRENCIA na forma ELETRONICA N° ---/2026 - PROCESSO N°© ---
/2026, bem como de seus anexos e que, assim sendo, atendemos plenamente a todos os
requisitos necessarios a participacéo e habilitacdo no mesmo.

------- de ----- de 2026. / (assinatura) / (nome do representante legal da empresa
proponente)

ANEXO VI
MODELO REFERENCIAL DE DECLARACAO DE SITUACAO REGULAR PERANTE O
MINISTERIO DO TRABALHO.

Eu, (nhome completo), representante legal da empresa (razdo social da proponente),
interessada em participar de CONCORRENCIA na forma ELETRONICA N° ---/2026 -
PROCESSO N° ---/2026, promovido pela Prefeitura do Municipio de Pirapozinho, declaro,
sob as penas da Lei Federal, a (raz&o social da proponente) encontra-se em situacao regular
perante o Ministério do Trabalho, no que se refere ao cumprimento do disposto no inciso
XXXIII, artigo 7°, da Constituicao Federal.
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----- , -- de ----- de 2026. / (assinatura) / (nome do representante legal da empresa
proponente)

ANEXO IX
MODELO DE DECLARACAO REFERENCIAL ASSEVERANDO QUE O LICITANTE NAO
ESTA DECLARADO INIDONEO POR QUALQUER ORGAO DA ADMINISTRACAO
PUBLICA OU IMPEDIDO DE LICITAR E CONTRATAR COM ESTA ADMINISTRACAO
MUNICIPAL.

Eu, (nome completo), representante legal da empresa (razdo social da proponente),
interessada em participar de CONCORRENCIA na forma ELETRONICA N° ---/2026 -
PROCESSO N° ---/2026, promovido pela Prefeitura do Municipio de Pirapozinho, declaro,
sob as penas que, a empresa mencionada acima, ndo esta declarada iniddnea por qualquer
orgao da Administracdo Publica ou impedida de licitar e contratar com esta Administragéo
Municipal.
----- , -- de ----- de 2026. / (assinatura) / (nome do representante legal da empresa
proponente)

ANEXO X
MODELO REFERENCIAL DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA SITUACAO
DE “ME” OU “EPP”
A (nome da pessoa juridica), CNPJ n°® ----- , com sede na ----- , por intermédio de seu
representante legal o (a) Sr. (a) ----- , portador (a) da cédula de identidade RG n°® ----- , e do
CPF n® ----- , DECLARA, sob as penas do disposto no artigo 299 do Cdédigo Penal, que se
enquadra na situacédo de ME - Microempresa ou de EPP - Empresa de Pequeno Porte, nos
termos da legislacao vigente e bem assim que inexistem fatos supervenientes que conduzam
ao seu desenquadramento desta situacao.
----- , -- de ----- de 2026. / (assinatura) /
(Nome do representante legal do Licitante)
(Assinatura) / (nome e n° do CRC do Contador)

ANEXO Xl
MODELO REFERENCIAL DE DECLARACAO DE NAO HAVER NENHUM DOS
IMPEDIMENTOS PREVISTOS NOS INCISOS DO § 4° DO ARTIGO 3° DA LEI
COMPLEMENTAR N° 123/2006.

Eu, (nhome completo), representante legal da empresa (razdo social da proponente),
interessada em participar da CONCORRENCIA na forma ELETRONICA N° ---/2026 -
PROCESSO N° ---/2026, promovido pela Prefeitura do Municipio de Pirapozinho, declaro,
sob as penas Lei Federal, ndo haver nenhum dos impedimentos previstos nos incisos do 8§
4° do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006.
----- , -- de ----- de 2026. / (assinatura) / (nome do representante legal da empresa
proponente)
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Obs.: As declaracOes deverao ser preenchidas em papel timbrado da empresa proponente,
datadas e assinadas pelo (s) seu (s) representante (s) legal (is) e/ou procurador (es)
devidamente habilitado (s).
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ANEXO = XIlI - DECLARACL&O DE CONHECIMENTO
DAS CONDICOES LOCAIS
ANEXAR E OUTROS DOCUMENTOS NO SITEMA

(quando solicitado pelo agente)

A empresa , Inscrita no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal, DECLARA, para fins

de participagéo na Concorréncia na forma Eletronica n°. 04-2026, que possui pleno conheci-
mento das condicdes e peculiaridades inerentes a execucdo do objeto da licitacéo, especi-
almente no que se refere as caracteristicas territoriais, urbanisticas, institucionais e adminis-

trativas do Municipio, bem como das exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

Declara ainda que recebeu todas as informacdes necessarias a elaboracéo
de sua proposta, ndo podendo alegar, posteriormente, desconhecimento de quaisquer con-

dicdes que possam influenciar na execucéo do objeto contratual.

Local e data.

Representante legal da empresa

Nome:
CPF:
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ANEXO = XIlI
MINUTA DE CONTRATO N°. -2026

CONCORRENCIA na forma ELETRONICA N°. 04-2026
PROCESSO N°. 29-2026

CONTRATO ADMINSTRATIVO PARA
CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA  PRESTACAO DE
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E SEGURANCA DA INFORMACAO, VISANDO A

REESTRUTURAGAO, MODERNIZACAO,
SUSTENTACAO OPERACIONAL E SUPORTE
CONTINUO DA INFRAESTRUTURA

TECNOLOGICA DA PREFEITURA MUNICIPAL
DE PIRAPOZINHO/SP, QUE ENTRE SI
CELEBRAM, A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE
PIRAPOZINHO E A EMPRESA.........coeiiiiiiiee

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRAPOZINHO, Estado de S&o Paulo, inscrita no
CNPJ sob 0 n°®54.801.121/0001-61, localizada na Rua Machado de Assis, n°® 728 - Centro,
Pirapozinho/SP, neste ato representadopelo Prefeito Municipal LUCAS PADOVAN DOS
SANTOS PAVANI, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e a empresa
XXXX, inscrita no CNPJ n° XXXX, com sede na XXXX, CEP XXXX, no Municipio de XXXX,
denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor XXXX,portador da Cédula
de Identidade n°® XXXX e CPF n°® XXXX, tendo em vista o que consta no Processo n° 29-
2026, e o resultado final do Processo de Licitacdo — Modalidade CONCORRENCIA na
forma ELETRONICA n° 04-2026, com observancia na da Lei 14.133/2021 e a proposta
vencedora constante dos autos, revolvem celebrar presente Termo de Contrato, mediante
as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas:

Os dados pessoais dos representantes de ambas as partes sao protegidos de acordo com a
Lei Geral de Dados Pessoas (Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018).

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E SEGURANCA DA INFORMACAO, VISANDO A REESTRUTURACAO,
MODERNIZACAO, SUSTENTACAO OPERACIONAL E SUPORTE CONTINUO DA
INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
PIRAPOZINHO/SP, com as condicfes estabelecidas no Termo de Referéncia — ANEXO - 111

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EMPREITADA E DA EXECUCAO DOS
SERVICOS:

2.1. A execucao ocorrera sob regime de empreitada por preco global, com desenvolvimento
por etapas técnicas integradas, conforme descrito a seguir:

2.2. Requisitos de Execucédo Técnica

2.2.1. Manutencédo de Computadores e Servidores
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2.2.1.1. Realizagdo de manutencgao preventiva e corretiva em 80 estagOes de trabalho e 5
servidores.

2.2.1.2. Atualizacdo de sistemas operacionais, drivers, antivirus e demais softwares
essenciais.

Substituicdo de pecas e componentes defeituosos ou obsoletos, conforme necessidade.
2.3. Seguranca da Informacéao e Ciberseguranca

2.3.1. Implementagéo de firewalls, antivirus corporativo, EDR e autentica¢cdo multifator.
2.3.2. Monitoramento de logs e servicgos criticos via SIEM, com alertas em tempo real.
2.3.3. Auditorias periddicas, testes de penetracao (pentest) e relatorios de vulnerabilidades.
2.3.4. Desenvolvimento, implantacdo e atualizacdo de politicas de seguranca, gestdo de
permissdes e controle de acessos.

2.4. Suporte Técnico e Consultoria Especializada

2.4.1. Atendimento remoto continuo e presencial sob demanda, com plantdo 24 horas para
urgéncias.

2.4.2. Disponibilizacdo de equipe técnica qualificada para suporte a usuarios, servidores e
redes.

2.4.3. Consultoria periodica para otimizacdo de desempenho, mitigacdo de riscos e
implementagéo de melhorias.

2.5. Monitoramento e Continuidade Operacional

2.5.1. Implementacdo de monitoramento 24/7 de servigos criticos de TI.

2.5.2. Configuracdo e manutencdo de backup em nuvem, com redundancia geografica e
testes de restauragéo.

2.5.3. Desenvolvimento de plano de continuidade de negdcios (BCP) para manter operacoes
durante falhas ou incidentes.

2.6. Software de Controle de Chamados e Inventario

2.6.1. Implantacao e treinamento do software em todas as esta¢des de trabalho e servidores.
2.6.2. Registro de chamados, acompanhamento de atendimentos e controle de ativos de TI.
2.7. Modernizacéao e Virtualizacado de Servidores

2.7.1. Atualizacao de hardware, virtualizacdo e otimizacao de servidores.

2.7.2. Implantacéo de redundancia e failover para alta disponibilidade.

2.8. Treinamento e Capacitacédo

2.8.1. Capacitacao periodica dos servidores municipais em boas praticas de Tl e seguranca
da informacéo.

2.8.2. Transferéncia de conhecimento para operacao e manutencédo basica da infraestrutura.
2.8. Integracdo e Gerenciamento de Sistemas

2.8.1. Integracdo de sistemas administrativos, de comunicacado e rede para otimizacdo de
fluxos e centralizacdo da gestao.

2.8.2. Gestéo de licencas e conformidade com softwares utilizados pela Prefeitura.

2.9. Requisitos de Gestao e Monitoramento

2.9.1. Planejamento e Relatorios

2.9.1.1. Apresentacéo de relatérios mensais de desempenho, incidentes e acdes realizadas.
2.9.1.2. Indicadores de SLA e métricas de disponibilidade, seguranca e eficiéncia.

2.10. Equipe Dedicada

2.10.1. Alocacdo de profissionais especializados para atendimento continuo, remoto e
presencial.

2.10.2. Garantia de substituicdo imediata em caso de auséncia ou desligamento de
profissionais.

2.11. Metodologia de Trabalho
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2.11.1. Execucdo dos servicos conforme boas préaticas de governanca de Tl e normas
ISO/IEC 27001/27002.

2.11.2. Procedimentos documentados de manutencédo, atualizagdo, monitoramento e
seguranca.

2.12. Requisitos Operacionais e Logisticos

2.12.1. Atendimento a 80 computadores e 5 servidores no Pagco Municipal.

2.12.2. Capacidade de execuc¢do imediata apds assinatura do contrato.

2.12.3. Garantia de continuidade operacional durante toda a vigéncia contratual.

2.12.4. Flexibilidade para escalonamento de atendimento em situacBes criticas ou
emergenciais.

2.13. Os requisitos descritos asseguram que a empresa contratada execute 0s servigos com
eficiéncia, seguranca, continuidade e qualidade, atendendo integralmente as necessidades
da Prefeitura Municipal e garantindo a protecdo da infraestrutura de TI, dos dados
institucionais e a disponibilidade dos sistemas essenciais para a gestao publica.

2.14. DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

2.14.1. A execucdao dos servigcos devera ocorrer de forma planejada, continua, integrada e
supervisionada, observando critérios técnicos, operacionais e de seguranca da informacao
compativeis com a criticidade das atividades da Administracdo Municipal. A contratada sera
responsavel pela implantacdo, gestdo, sustentacdo e suporte da solucdo tecnoldgica,
devendo cumprir rigorosamente as condi¢des estabelecidas neste instrumento.

2.15. FORMA DE EXECUCAO

2.15.1. Os servicos serdo executados sob regime de prestacdo continuada, com atuacao
hibrida (presencial e remota), conforme a natureza da demanda técnica, abrangendo:
2.15.1.1. fase inicial de diagnostico e planejamento;

2.15.1.2. fase de implantacao e reestruturacao;

2.15.1.3. fase de operacédo assistida,

2.15.1.4. ase de sustentacao e suporte continuo.

2.16. FASES DE IMPLEMENTACAO

2.16.1. Fase de Diagnostico Técnico

2.16.1.1. A contratada devera realizar levantamento detalhado do ambiente tecnoldgico
existente, incluindo inventario de ativos, analise de riscos, identificacdo de vulnerabilidades
e avaliacdo de desempenho, apresentando relatorio técnico conclusivo com plano de acéo.
2.16.2. Fase de Planejamento Executivo

2.16.2.1. Devera ser elaborado plano de execucdo contendo cronograma fisico, metodologia
de implantacéo, priorizacdo de servicos criticos, matriz de riscos e definicdo de indicadores
de desempenho.

2.16.3. Fase de Implantacéo

2.16.3.1. Consiste na implementacdo das solucdes previstas, incluindo reestruturacdo de
rede, modernizacéo de servidores, implantacdo de mecanismos de seguranca, virtualizacao,
monitoramento, backup e demais componentes técnicos, sem interrupcao injustificada dos
servigos publicos.

2.16.4. Fase de Operacéao Assistida

2.16.4.1. Periodo de acompanhamento intensivo pos-implantacdo, com ajustes, testes,
validacdes e correcdes necessarias para estabilizacdo do ambiente tecnoldgico.

2.16.5. Fase de Sustentacdo Continua

2.16.5.1. ApOs estabilizacdo, a contratada devera manter monitoramento permanente,
suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva, atualizacdo tecnoldgica e gestdo de
seguranca.
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2.17. METODOLOGIA DE EXECU(;AO

2.17.1. A execucdo devera observar boas praticas e padrées reconhecidos de governanca e
gestao de TI, tais como:

2.17.1.1. gestédo de servicos baseada em processos estruturados;

2.17.1.2. documentacao técnica obrigatéria;

2.17.1.3. registro de chamados e incidentes;

2.17.1.4. rastreabilidade de alteragdes;

2.17.1.5. controle de versdes e configuracoes;

2.17.1.6. gestdo de riscos operacionais e cibernéticos.

2.18. EQUIPE TECNICA

2.18.1. A contratada devera disponibilizar equipe técnica multidisciplinar composta, no
minimo, por especialistas nas areas de:

2.18.1.1. redes e infraestrutura;

2.18.1.2. seguranca da informacéao;

2.18.1.3. sistemas e servidores;

2.18.1.4. suporte técnico;

2.18.1.5. gestao de incidentes;

2.18.1.6. governanga de TI.

2.18.1.7. A equipe deverd possuir qualificacdo comprovada, certificacbes técnicas
compativeis e experiéncia anterior em projetos similares.

2.19. LOCAL DE EXECUCAO

2.19.1. Os servicos serdo executados:

2.19.1.1. remotamente, por meio de acesso seguro aos sistemas;

2.19.1.2. presencialmente nas dependéncias da Prefeitura e unidades vinculadas, quando
necessario;

2.19.1.3. em ambiente da contratada, quando se tratar de solucbes hospedadas ou servicos
em nuvem.

2.20. CONTROLE, FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO

2.20.1. A execucdo contratual sera acompanhada por servidor designado como fiscal do
contrato, competindo-lhe:

2.20.1.1. validar etapas executadas;

2.20.1.2. acompanhar indicadores de desempenho;

2.20.1.3. verificar cumprimento de prazos e niveis de servico;

2.20.1.4. registrar ocorréncias;

2.20.1.5. emitir relatérios de fiscalizacéo.

2.21. NiVEIS DE SERVICO E PRAZOS OPERACIONAIS

2.21.1. A contratada devera cumprir niveis minimos de desempenho (SLA), incluindo:
2.21.1.1. disponibilidade de servigos criticos = 99,5%;

2.21.1.2. atendimento inicial de chamados criticos em até 1 hora;

2.21.1.3. solucao de incidentes criticos em até 4 horas;

2.21.1.4. atendimento presencial emergencial em até 6 horas;

2.21.1.5. envio de relatorios técnicos mensais.

2.22. SEGURANCA E CONFIDENCIALIDADE

2.22.1. A contratada devera garantir sigilo absoluto das informacdes institucionais, adotando
controles de acesso, criptografia, autenticacdo segura e mecanismos de protecao contra
vazamentos ou acessos nao autorizados, responsabilizando-se civil e administrativamente
por eventuais falhas decorrentes de sua atuagéo.
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2.23. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E DOCUMENTA(;AO
2.23.1. Ao longo da execugdo contratual, a contratada devera fornecer:
2.23.1.1. documentacao técnica atualizada;

2.23.1.2. manuais operacionais;

2.23.1.3. relatérios de configuracao;

2.23.1.4. treinamento aos servidores designados;

2.23.1.5. registros de intervengdes realizadas.

2.24. CASO DE ENCERRAMENTO CONTRATUAL

2.24.1. Ao término do contrato, a contratada devera garantir:

2.24.2. entrega integral da documentacao técnica;

2.24.3. transferéncia formal de conhecimento;

2.24.4. disponibilizacéo de backups e configuracoes;

2.24.5. apoio técnico durante periodo de transi¢do, quando solicitado.
2.25. ABRANGENCIA E ESCOPO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

2.25.1. Os servigos objeto da contratacdo serdo executados na infraestrutura tecnologica
instalada no Paco Municipal de Pirapozinho/SP, abrangendo integralmente o parque
computacional atualmente composto por 80 (oitenta) estacdes de trabalho e 05 (cinco)
servidores, incluindo todos os equipamentos, sistemas, aplicacdes, dispositivos de rede e

recursos tecnolégicos associados ao ambiente operacional da Administracdo Municipal.
2.26. Escopo Quantitativo de Ativos Abrangidos

2.26.1. A solucado devera contemplar, no minimo, a gestdo técnica e operacional dos

seguintes ativos:

2.26.1.1. 80 computadores (estacdes de trabalho);

2.26.1.2. 05 servidores fisicos e/ou virtuais;

2.26.1.3. dispositivos de rede (switches, roteadores, access points e firewall);
4.26.1.4. sistemas operacionais instalados;

4.26.1.5. sistemas administrativos e aplicacdes institucionais;
4.26.1.6. contas de usuarios e permissoes;

2.26.1.7. servicos de rede, armazenamento e backup.

2.27. Abrangéncia Técnica dos Servicos por Categoria
2.27.1. Estacbes de Trabalho

2.27.1.1. A contratada devera executar servicos de:
2.27.1.1.1. configuracao e padronizacdo de sistemas;
2.27.1.1.2. aplicacéo de politicas de seguranca;

2.27.1.1.3. atualizacéo de software e patches;

2.27.1.1.4. monitoramento de integridade;

2.27.1.1.5. protecao antivirus/EDR,;

2.27.1.1.6. suporte técnico remoto e presencial.

2.27.2. Servidores

2.27.2.1. Devera realizar:

2.27.2.1.1. administracéo de servidores fisicos e virtuais;
2.27.2.1.2. monitoramento de desempenho e disponibilidade;
2.27.2.1.3. gerenciamento de usuarios e permissoes;
2.27.2.1.4. atualizacao e hardening de sistemas;

2.27.2.1.5. implementacdo de redundancia e contingéncia,
2.27.2.1.6. rotinas de backup e restauracao.

2.28.3. Infraestrutura de Rede

2.28.3.1. Inclui:
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2.28.3.1.1. segmentacdao logica;

2.28.3.1.2. gerenciamento de trafego;

2.28.3.1.3. configuracao de equipamentos;

2.28.3.1.4. controle de acessos;

2.28.3.1.5. monitoramento de conectividade;

2.28.3.1.6. testes de performance e seguranca.

2.28.4. Segurancga da Informacgao

2.28.4.1. Aplicavel a todos os ativos:

2.28.4.1.1. autenticacdo segura;

2.28.4.1.2. criptografia;

2.28.4.1.3. controle de privilégios;

2.28.4.1.4. deteccéao de intruséo;

2.28.4.1.5. auditorias periédicas;

2.28.4.1.6. testes de vulnerabilidade.

2.29. Modelo de Atendimento

2.29.1. A execucdao devera ocorrer por meio de:

2.29.1.1. suporte remoto continuo;

2.29.1.2. visitas técnicas programadas;

2.29.1.3. atendimento presencial sob demanda;

2.2.91.4. plantdo emergencial 24 horas para incidentes criticos.

2.30. Escopo Operacional Minimo Obrigatoério

2.30.1. A contratada sera responsavel pela operacao integral da infraestrutura tecnologica
existente, incluindo:

2.30.1.1. administracdo preventiva;

2.30.1.2. manutencao corretiva;

2.30.1.3. atualizacéo tecnoldgica;

2.30.1.4. monitoramento proativo;

2.30.1.5. resposta a incidentes;

2.30.1.6. geracao de relatorios técnicos;

2.30.1.7. suporte aos usuarios.

2.31. Escalabilidade da Solucéo

2.31.1. A solucao devera permitir expansao futura do parque tecnolégico sem necessidade
de substituicdo da estrutura implantada, contemplando aumento de estacdes, servidores,
sistemas ou unidades administrativas, mantendo desempenho, seguranca e disponibilidade.
2.32. Prazo Contratual e Correcéao

2.32.1. No contexto da contratacédo de servi¢os especializados de Tecnologia da Informacéo
e Seguranca da Informacéo para o Paco Municipal de Pirapozinho/SP, o prazo e a forma de
atualizacdo de valores devem ser claramente definidos para garantir execug¢do continua,
eficiéncia operacional e previsibilidade financeira.

2.33. Prazo Contratual

2.33.1. Prazo de execucdo: 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do Termo
Contratual.

2.33.2. Inicio da execucdo: imediato ap0s a assinatura do contrato, garantindo que 0s
servi¢cos de suporte, manutencdo, monitoramento e seguranca da informacao tenham inicio
imediato e ndo haja interrup¢éo dos servigos criticos de TI.

2.33.3. Possibilidade de prorrogagao: conforme legislacdo vigente e interesse da
Administragdo, mediante avaliacdo técnica e justificativa formal, respeitando os limites legais
da Lei n®14.133/2021.
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4.34. Justificativa Técnica:

4.34.1. O prazo de 12 meses permite a execucao completa dos servigcos de manutencao,
suporte, monitoramento, consultoria e melhorias da infraestrutura de TI, incluindo
treinamento dos servidores municipais, implantacédo de software de inventario e controle de
chamados, bem como a execucéo de todas as atividades previstas no ETP.

4.35. Correcéao do Valor Contratual

4.35.1. indice de corregéo: IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo)
acumulado anual, divulgado pelo IBGE.

4.35.2. Periodicidade da corre¢cdo: anualmente, na data de aniversério do contrato.

4.36. Justificativa Técnica:

4.36.1. A correcado pelo IPCA permite manutencdo do poder de compra dos recursos
destinados ao contrato, garantindo que a empresa contratada possa manter a qualidade dos
Servigos e equipe técnica especializada durante todo o periodo de execugéo.

4.36.2. Evita defasagem financeira em funcédo da inflagdo e assegura continuidade da
execucao sem comprometimento de SLA ou dos recursos de TI.

4.36.3. O contrato deve prever inicio imediato da execucao apos assinatura, para que todos
os servicos de TI criticos tenham cobertura continua.

4.36.4. A correcao anual pelo IPCA néo altera o escopo ou os indicadores de desempenho,
apenas ajusta os valores pagos a empresa contratada.

4.36.5. Qualquer prorrogacao do prazo deve estar condicionada a necessidade operacional
e a aprovacao formal da Administracéo, garantindo o cumprimento dos objetivos do contrato.
4.36.6. O prazo de 12 meses, com inicio imediato apos assinatura do termo contratual e
correcao anual pelo IPCA, é tecnicamente adequado para garantir a execucdo completa,
continua e eficiente de todos os servicos de Tl e seguranca da informacdo previstos,
atendendo as necessidades do Pac¢o Municipal de Pirapozinho/SP.

4.37. Responsabilidade Técnica

4.37.1. A contratada sera integralmente responsavel pela qualidade técnica dos servicos
prestados, pela integridade do ambiente tecnoldgico e pela adocdo de medidas preventivas
gue evitem falhas operacionais, indisponibilidades ou incidentes de seguranca.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR DO CONTRATO DA FONTE DE RECURSO:

3.1. O valor global do Contrato é de R$ ( ), aser
pago de acordo com a Clausula Quinta do presente contrato.

3.11. FONTE DE RECURSO: As despesas decorrentes do presente processo licitatorio
correrdo a conta da seguinte programacao financeira, prevista na lei orcamentaria do
exercicio vigente:

3.11.1. FICHA: 043

3.11.2. ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39.00 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa
Juridica

3.11.3. FONTE DE RECURSO: 0.01.00.110.000 — Geral.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO VINCULADO AO
CRONOGRAMA DE TRABALHO:

4.1.1. Periodicidade:

4.1.1.1. O pagamento sera realizado mensalmente, referente aos servi¢os prestados no més
anterior.

4.2. Prazo: O pagamento ocorrera até o 10° (décimo) dia util do més subsequente a
prestacao dos servigos.
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4.3. Procedimentos Técnicos:

4.3.1. A contratada deveréa apresentar nota fiscal ou fatura detalhada, contendo:

4.3.1.1. Relacédo dos servi¢cos executados durante o periodo;

4.3.1.2. Relatérios de manutencao preventiva e corretiva;

4.3.1.3. Ocorréncias atendidas e ag0es corretivas realizadas;

4.3.1.4. Indicadores de SLA e desempenho da infraestrutura de TI;

4.3.1.5. Atualizagado de inventario de computadores, servidores e ativos de TI.

4.4. A fiscalizacdo da Prefeitura avaliara a conformidade da prestacéo dos servigos antes da
autorizacado do pagamento.

4.5. Justificativa Técnica:

4.5.1. A forma de pagamento mensal permite acompanhamento continuo da execucao do
contrato, garantindo que os servi¢os sejam prestados conforme os indicadores de SLA e os
requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia.

45.2. O prazo de até 10 dias uteis apO0s a apresentacdo da nota fiscal proporciona
previsibilidade financeira a contratada, incentivando a manutencdo da qualidade e
continuidade dos servigos sem comprometer o controle fiscal da Administracéo.

4.6. Conclusao Técnica: O pagamento mensal, condicionado a apresentacao de relatorios e
a fiscalizacdo técnica da execucdo dos servigos, garante seguranca, transparéncia e
previsibilidade financeira, alinhando os interesses da Administracdo Municipal e da empresa
contratada, e assegurando a continuidade e qualidade dos servicos de Tl e seguranca da
informacéo.

4.7. Reajuste: O contrato podera prever reajuste anual pelo indice oficial aplicavel IPCA, caso
a vigéncia ultrapasse 12 (doze) meses, conforme art. 92, inciso V, da Lei n® 14.133/2021.
4.8. Glosa e Retencéo: Poderao ser realizadas glosas proporcionais nos pagamentos caso
0s produtos apresentem inconsisténcias técnicas ou descumprimento parcial das
obrigacdes, até sua regularizacao.

4.9. Responsabilidade pelo Recebimento: O atesto da Nota Fiscal somente ocorrera apos
verificacdo da conformidade técnica do produto entregue, ndo configurando aceite tacito.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

5.1. Indicar formalmente, no ato da assinatura deste Contrato, representante legal devida-
mente credenciado, para desempenhar junto & CONTRATANTE, a gestao contratual, ca-
bendo ao mesmo gerir todas as obriga¢des inerentes ao contrato e ainda, servir de elo entre
as partes, sendo que qualquer substituicdo do gestor contratual, devera ser comunicada ao
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias corridos;

5.2. Executar, sob sua inteira responsabilidade, todas as atividades pertinentes aos servicos,
em obediéncia as normas técnicas e projeto aprovado, fornecendo materiais, mao-de-obra e
equipamentos necessarios;

5.3. Responsabilizar-se legal e financeiramente por todas as obrigacdes e compromissos
contraidos com quem quer que seja, para a execucao deste Contrato, bem como, pelos en-
cargos trabalhistas, previdenciario, fiscais, securitarios, comerciais e outros afins, quaisquer
gue sejam as rubricas, a elas ndo se vinculando o CONTRATANTE a qualquer titulo, nem
mesmo ao de solidariedade;

5.4. Assumir inteira responsabilidade pelos danos ou prejuizos causados ao CONTRA-
TANTE ou a terceiros, decorrentes de dolo ou culpa na execucéo do objeto deste Contrato,
diretamente por seus propostos e/ou empregados, nao excluindo ou reduzindo essa respon-
sabilidade, a fiscalizacdo ou acompanhamento feito pelo CONTRATANTE ou por seus pre-
postos;
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5.5. Refazer, sem quaisquer 6nus para 0 CONTRATANTE, qualquer parte dos servi¢os de-
correntes de erros constatados, de sua responsabilidade;

5.6. Providenciar os servicos de protecdo provisorios, necessarios a execucao do objeto
deste Contrato, bem como responder pelas despesas provenientes do uso de equipamentos
provisérios e de seguranca;

5.7. Responder pelas despesas decorrentes de acidentes de trabalho, inclusive as relativas
aos empregados de subempreiteiras e/ou subcontratadas, ndo cobertas pelo seguro do INSS
correrdo por conta da CONTRATADA,;

5.8. Manter constante e permanente vigilancia sobre os trabalhos executados, materiais e
equipamentos, cabendo-lhes toda a responsabilidade, por quaisquer perdas e ou danos
eventualmente venha a ocorrer;

5.9. Manter, durante toda a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes e
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;
Paragrafo Unico. Na hipétese do item 5.4 desta clausula, 0 CONTRATANTE podera reter
pagamentos a CONTRATADA, na proporcao dos prejuizos verificados, até a solucéo da
pendéncia.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGA(;()ES DA CONTRATANTE:

6.1. S&o obrigacbes do CONTRATANTE:

6.1.1. Fornecer a CONTRATADA, todos os dados necessarios a execucéo do Contrato, con-
siderada a natureza dele;

6.1.2. Designar preposto para acompanhar e fiscalizar a execucao do presente Contrato;
6.1.3. Pagar corretamente as faturas aprovadas, nas datas previstas, conforme contratado.
6.1.4. Os quantitativos, s6 poderdo ser executados exclusivamente pela CONTRATADA, de
acordo com a necessidade apresentada pela unidade administrativa requisitante.

CLAUSULA SETIMA — DA SUBCONTRATACAO:

7.1. A CONTRATADA néo podera ceder ou transferir o presente contrato, no todo ou em
parte, a terceiros, permanecendo responsavel pela execucéo integral do objeto contratado.
7.2. Podera ser admitida subcontratacéo parcial de servigos acessorios ou complementares,
desde que:

7.2.1. esteja expressamente autorizada pela Administracdo, mediante solicitacdo formal da
CONTRATADA;

7.2.2. ndo ultrapasse 30% (trinta por cento) do valor total do contrato;

7.2.3. ndo recaia sobre atividades técnicas essenciais ou estratégicas do objeto,
especialmente:

7.2.3.1. coordenacéo técnica geral do Plano Diretor;

7.2.3.2. elaboracéo das diretrizes urbanisticas estruturantes;

7.2.3.3. consolidacao técnica do projeto de lei do Plano Diretor;

7.2.3.4. responsabilidade técnica pelos estudos e diagndésticos urbanisticos.

7.3. A subcontratacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, que
permanecera integralmente responsavel perante a Administracao pela execucao do contrato.
7.4. A eventual subcontratacdo ndo estabelece qualquer vinculo juridico entre a
Administracdo Publica e a empresa subcontratada, permanecendo a CONTRATADA como
Unica responsavel perante 0o CONTRATANTE.

7.5. A empresa subcontratada devera comprovar capacidade técnica compativel com os
servicos a serem executados, podendo a Administragcdo exigir a apresentacdo de
documentos de qualificacdo técnica e regularidade juridica.
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7.6. E expressamente vedada a subcontratacgdo integral do objeto contratual, sob pena de
rescisdo do contrato e aplicacdo das sancfes administrativas cabiveis.

CLAUSULA OITAVA - DA SANQOES ADMINISTRATIVAS:

8.1. Das Infracbes Administrativas: Nos termos do art. 155 da Lei n° 14.133/2021,
constitui infracdo administrativa, sujeitando o licitante ou contratado as penalidades cabiveis,
a prética das seguintes condutas:

8.1.1. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;

8.1.4. deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

8.1.7. ensejar o0 retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

8.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacdo ou execucéo contratual;

8.1.9. fraudar a licitac&o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

8.1.10. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.

8.2. Das Sancdes Administrativas: Pela pratica das infracdes administrativas previstas
nesta clausula poderéo ser aplicadas ao responsavel as seguintes sangoes:

8.2.1. adverténcia;

8.2.2. multa;

8.2.3. impedimento de licitar e contratar com a Administracéo Publica;

8.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.
8.3. As sancfbes poderao ser aplicadas isolada ou cumulativamente, conforme a gravidade
da infracao.

8.4. Da Adverténcia: A sancao de adverténcia sera aplicada exclusivamente nas hipéteses
de infracbes administrativas de menor potencial ofensivo, quando ndo houver prejuizo
relevante a Administracao.

8.5. Da Multa: A multa podera ser aplicada nas seguintes modalidades:

8.5.1. Multa de mora

8.5.1.1. Aplicavel em caso de atraso injustificado na execucdo do objeto contratual, fixada
entre: 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor da obrigacéo
inadimplida, limitada a 20% do valor do contrato.

8.5.2. Multa compensatdria

8.5.2.1. Aplicavel nos casos de:

8.5.2.1.1. inexecucdo parcial

8.5.2.1.2. inexecucao total

8.5.2.1.3. descumprimento contratual podendo atingir até 30% do valor total do contrato.
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8.6. Do Impedimento de Licitar: A sancdo de impedimento de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, no ambito do ente federativo que aplicou a penalidade, podera ser
aplicada pelo prazo de até 03 (trés) anos, nos casos previstos na legislagéo.

8.7. Da Declaracéo de Inidoneidade: A declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica sera aplicada nos casos de infracdes graves que demonstrem:
8.7.1. fraude

8.7.2. ma-fé

8.7.3. dolo

8.7.4. tentativa de manipulagéo do certame

8.7.5. conluio entre licitantes

8.7.6. O prazo da penalidade sera de 03 a 06 anos, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

8.8. Circunstancias Agravantes: Constituem circunstancias que agravam a penalidade:
8.8.1. reincidéncia na pratica de infracdo administrativa;

22.8.2. tentativa de fraude ou fraude consumada na execucao do contrato;

8.8.3. abandono injustificado da execuc¢ao contratual,

8.8.4. resisténcia injustificada as determinacdes da fiscalizacéo;

8.8.5. pratica de atos com intuito de prejudicar a Administracdo Publica;

8.8.6. conluio entre licitantes para manipulacao do resultado do certame;

8.8.7. apresentacédo de documentacdo ou declaracéo falsa.

8.9. Processo Administrativo: A aplicacdo das san¢cGes administrativas observara:

8.9.1. instauracao de processo administrativo proprio;

8.9.2. garantia do contraditorio e da ampla defesa;

8.9.3. prazo minimo de 15 dias Uteis para apresentacao de defesa;

8.9.4. decisdo motivada da autoridade competente.

8.10. Responsabilizacdo Solidaria: Quando constatado que a infracdo administrativa foi
praticada com participacao de:

8.10.1. socios

8.10.2. administradores

8.10.3. empresas coligadas ou controladas

8.11. A Administracéo podera desconsiderar a personalidade juridica, estendendo os efeitos
das sancdes aos responsaveis, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

8.12. Reparacdo de Danos: A aplicacdo das san¢cGes administrativas ndo exclui a obrigacéao
de reparacéo integral dos danos causados a Administracédo Publica.

8.13. Registro das Penalidades: As penalidades aplicadas serao registradas:

8.13.1. no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS

8.13.2. no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP

8.13.3. no Cadastro de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo

8.14. Reabilitacdo: O licitante ou contratado sancionado podera requerer sua reabilitacdo
perante a autoridade que aplicou a penalidade, nos termos do art. 163 da Lei n® 14.133/2021,
desde que atendidos, cumulativamente, 0s seguintes requisitos:

8.14.1. comprovacéo da reparacéo integral do dano eventualmente causado a Administracao
Publica;

8.14.2. pagamento integral da multa aplicada, quando houver;

8.14.3. transcurso do prazo minimo estabelecido na legislacéo, contado da aplicacédo da pe-
nalidade;

8.14.4. comprovagéo da adogdo ou do aperfeicoamento de medidas de integridade, gover-
nanca e controle interno, quando exigidas em razao da natureza da infracao;
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8.14.5. analise juridica prévia e decisdo motivada da autoridade competente, quanto ao 8.15.
A reabilitacdo restabelecera a capacidade do interessado de participar de licitagbes e con-
tratar com a Administracao Publica, sem prejuizo das demais responsabilidades eventual-
mente apuradas nas esferas civil e penal.

CLAUSULA NONA - DO COMPROMISSO DE INTEGRIDADE, ANTIFRAUDE E
ANTICORRUPCAO:

9.1. A CONTRATADA declara e se compromete a observar, durante toda a execucao do
contrato, os principios da legalidade, moralidade, probidade administrativa, transparéncia e
boa-fé, comprometendo-se a adotar medidas destinadas a prevencao, detec¢do e combate
a atos de fraude, corrupcéo, conluio ou quaisquer praticas ilicitas no a&mbito da contratacao.
9.2. A CONTRATADA declara que nao praticara, nem permitird que seus sOcios,
administradores, empregados, representantes ou terceiros por ela contratados pratiquem,
direta ou indiretamente:

9.2.1. atos lesivos contra a Administragcdo Publica, nacional ou estrangeira, previstos na
legislacéo aplicavel,

9.2.2. fraude em procedimento licitatorio ou na execugao do contrato;

9.2.3. oferecimento, promessa, pagamento ou concessao de vantagem indevida a agente
publico ou a terceiro a ele relacionado;

9.2.4. praticas que atentem contra os principios da Administracdo Publica.

9.3. A CONTRATADA compromete-se a manter conduta ética e a adotar procedimentos
internos de controle e integridade compativeis com a natureza e complexidade do objeto
contratado, observando as disposi¢cOes da Lei n°® 14.133/2021 e da Lei n°® 12.846/2013.

9.4. A constatacéo da pratica de atos ilicitos ou de fraude podera ensejar, sem prejuizo das
demais medidas cabiveis:

9.4.1. aplicacéo das sancdes administrativas previstas na Lei n°® 14.133/2021;

9.4.2. rescisao unilateral do contrato pela Administracao;

[l — comunicacdo aos 6rgaos de controle e as autoridades competentes para apuracao nas
esferas administrativa, civil e penal.

9.4.3. A CONTRATADA declara estar ciente de que a pratica de atos ilicitos podera ensejar
sua responsabilizacdo, bem como a de seus administradores e soOcios, nos termos da
legislacdo vigente.

CLAUSULA DECIMA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

10.1. Recebimento Provisorio: O objeto contratual serd recebido provisoriamente pelo
fiscal ou pela comissdo designada pela Administracdo, mediante verificacdo preliminar da
conformidade do servico executado com as especificacbes constantes no Termo de
Referéncia e demais documentos que integram o processo de contratacdo, nos termos do
art. 140 da Lei n® 14.133/2021.

10.2. O recebimento provisorio sera formalizado mediante termo circunstanciado, assinado
pelas partes, no qual serdo registradas as condi¢cdes da entrega, eventuais pendéncias, in-
consisténcias técnicas ou necessidades de ajustes.

10.3. Caso sejam constatadas irregularidades, falhas técnicas, inconsisténcias metodologi-
cas ou desconformidades em relacdo as exigéncias contratuais, a CONTRATADA sera for-
malmente notificada para promover as correcfes necessarias, no prazo fixado pela Adminis-
tracdo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.
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10.4. Recebimento Definitivo: O objeto sera recebido definitivamente apds a verificacao
completa da conformidade técnica, metodoldgica e normativa dos servi¢cos executados, me-
diante andlise detalhada pela equipe técnica da Administracdo ou comissao especialmente
designada.

10.5. O recebimento definitivo somente ocorrera apos:

10.5.1. comprovacéo da execucéo integral do objeto contratado;

10.5.2. atendimento integral das especificagcdes técnicas estabelecidas no edital, Termo de
Referéncia e proposta vencedora,

10.5.3. verificacdo da correcédo de eventuais pendéncias identificadas no recebimento provi-
sorio;

10.5.4. aprovacao formal da Administracdo quanto a qualidade técnica, consisténcia meto-
dolégica e adequacao normativa do objeto.

10.6. O recebimento definitivo sera formalizado por meio de Termo de Recebimento Defini-
tivo, emitido pelo Presidente da Comissao Especial para Anélise do Plano Diretor Urbanistico
do Municipio de Pirapozinho, Sr. Julio César Gimenez, o qual atestara o cumprimento das
obrigacdes contratuais pela CONTRATADA.

10.7. Da Responsabilidade da Contratada: O recebimento provisorio ou definitivo ndo ex-
clui a responsabilidade civil, técnica e profissional da CONTRATADA pela qualidade, segu-
ranca, consisténcia técnica e conformidade legal dos servicos executados.

10.8. A CONTRATADA permanecera responsavel por eventuais vicios, defeitos ou incorre-
¢cOes técnicas, ainda que detectados apos o recebimento definitivo, obrigando-se a proceder
as correcdes necessarias sem 6nus adicional para a Administracao.

10.9. Condicao para Pagamento: O pagamento somente sera autorizado apds o atesto do
fiscal do contrato ou da comisséo designada, mediante comprovacéo do recebimento provi-
sorio ou definitivo do objeto, conforme etapa contratual executada.

10.10. Registro e Controle: Todos os atos de recebimento do objeto deverédo ser devida-
mente registrados no processo administrativo da contratacdo, com a juntada dos respectivos
termos, relatorios técnicos e demais documentos comprobatorios.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS INCIDENCIAS FISCAIS, TRIBUTARIAS E
ENCARGOS LEGAIS:

11.1. Responsabilidade pelos Encargos: Correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA
todos os encargos fiscais, tributarios, comerciais, trabalhistas, previdenciarios, securitarios e
guaisquer outros decorrentes da execucdo do objeto contratual, nos termos do art. 121 da
Lei n® 14.133/2021.

11.2. A CONTRATADA é integralmente responsavel pelo recolhimento de todos os tributos
incidentes sobre as atividades desenvolvidas para execucéo do contrato, inclusive aqueles
relacionados a prestacéo de servicos, fornecimento de bens ou utilizacdo de méo de obra.
11.3. Nao Responsabilizacdo da Administracdo: A inadimpléncia da CONTRATADA
guanto aos encargos fiscais, tributarios, trabalhistas ou previdenciarios nao transfere a Ad-
ministracéo Publica a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do
contrato ou restringir a regular execucao dos servi¢os, nos termos da legislacdo vigente.
11.4. Eventuais autuacgdes fiscais, encargos adicionais, multas ou penalidades decorrentes
de descumprimento de obrigac@es tributarias ou fiscais seréo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

11.5. Retencdes Legais: A CONTRATANTE podera realizar as retengdes tributarias previs-
tas na legislagao vigente, especialmente aquelas relacionadas a:

11.5.1. Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF,;
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11.5.2. Contribui¢cdes sociais incidentes sobre servicos;

11.5.3. Imposto Sobre Servicos — ISS, quando aplicavel;

11.5.4. demais tributos cuja retencdo seja determinada por legislacéo federal, estadual ou
municipal.

11.6. As retencdes eventualmente realizadas pela Administracdo ndo eximem a CONTRA-
TADA do cumprimento integral de suas obrigacdes fiscais.

11.7. Regularidade Fiscal Durante a Execucgdo Contratual: A CONTRATADA devera
manter, durante toda a execugcao do contrato, todas as condicbes de regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria exigidas na fase de habilitagcdo do procedimento licitatério.

11.8. A constatacdo de irregularidade fiscal ou previdenciaria podera ensejar:

11.8.1. notificacdo para regularizacéo;

11.8.2. suspensdo de pagamentos até a regularizacdo da situacao;

11.8.3. aplicacdo das san¢des administrativas previstas no contrato e na legislacao aplicavel.
11.9. Responsabilidade por Danos Fiscais: Caso a Administracéo venha a sofrer qualquer
autuacao fiscal, imposicédo de multa ou cobranca decorrente de irregularidades atribuiveis a
CONTRATADA, esta ficara obrigada a ressarcir integralmente os prejuizos causados, sem
prejuizo da aplicacdo das san¢fes administrativas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GESTAO E FISCALIZAQAO DO CONTRATO:
12.1. A execucao do presente contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor nome-
ado pela autoridade competente, que atuara como Fiscal do Contrato e Gestor do Contrato
Carlos Eduardo Soave de Carvalho, com a finalidade de assegurar o fiel cumprimento das
obrigacdes contratuais, a adequada execuc¢ao do objeto e a observancia das normas legais
aplicaveis.

12.2. O Gestor do Contrato sera responsavel pelo acompanhamento administrativo da exe-
cucao contratual, competindo-lhe, entre outras atribuicdes:

12.2.1. coordenar e supervisionar a execucao do contrato sob os aspectos administrativos;
12.2.2. promover a interlocucao entre a Administracdo e a CONTRATADA;

12.2.3. verificar a regularidade da documentac&o necessaria a execucao contratual,

12.2.4. acompanhar o cumprimento das condi¢des contratuais, inclusive quanto aos prazos,
metas e resultados;

12.2.5. encaminhar aos setores competentes as demandas relacionadas a alteracbes con-
tratuais, prorrogacoes, reajustes e eventuais sancées administrativas.

12.3. O Fiscal do Contrato sera responsavel pelo acompanhamento técnico da execucéo do
objeto, competindo-lhe:

12.3.1. verificar a conformidade da execuc¢éo do objeto com as especificacdes estabelecidas
no edital, termo de referéncia e contrato;

12.3.2. registrar em relatorio préprio ou sistema oficial todas as ocorréncias relacionadas a
execucao contratual;

12.3.3. comunicar formalmente ao gestor do contrato quaisquer irregularidades ou descum-
primentos contratuais;

12.3.4. solicitar correcfes, ajustes ou substituicdes necessarias a adequada execucdo do
objeto;

12.3.5. atestar a execucédo dos servicos ou o recebimento dos bens para fins de liquidacéo
e pagamento.

12.4. A fiscalizac&o exercida pela Administracdo nao exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA pela perfeita execucao do objeto contratual, inclusive perante terceiros,
por quaisquer irregularidades, vicios ou danos decorrentes da execucao.
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12.5. ACONTRATADA devera prestar todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizacdo
e permitir amplo acesso as instala¢gdes, documentos e informacdes relacionados a execucéo
do contrato, sempre que requisitado pela Administracéo.

12.6. As determinacdes da fiscalizacao deverédo ser prontamente atendidas pela CONTRA-
TADA, salvo quando implicarem alteracdo contratual que dependa de formalizacédo prévia
por meio de termo aditivo ou instrumento equivalente.

12.7. As ocorréncias verificadas durante a execucéo contratual serdo registradas formal-
mente, podendo ensejar a ado¢do das medidas administrativas cabiveis, inclusive a aplica-
¢cao de sancdes, na forma da legislacdo vigente e deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINC;AO CONTRATUAL.:

13.1. O presente contrato podera ser extinto nas hip6teses previstas nos arts. 137 a 139 da
Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, mediante ato formal da Administracdo, devida-
mente motivado e precedido da instauracdo do competente processo administrativo, asse-
gurados a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

13.2. Constituem, entre outras, hipoteses de extincao do contrato:

13.2.1. o ndo cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas contratuais, especifica-
¢cOes, projetos ou prazos;

13.2.2. a lentiddo no cumprimento das obrigacdes assumidas, que comprometa a conclusao
do objeto contratado nos prazos estabelecidos;

13.2.3. o atraso injustificado no inicio da execucao do objeto;

13.2.4. a paralisacédo da execucao contratual sem justa causa e sem prévia comunicacao a
Administracao;

13.2.5. a subcontratacao total ou parcial do objeto, associacéo da contratada com terceiros,
cessao ou transferéncia, total ou parcial, sem a prévia e expressa autorizacdo da Adminis-
tracdo, quando ndo admitidas no instrumento convocatorio ou no contrato;

13.2.6. o desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acom-
panhar e fiscalizar a execucao do contrato;

13.2.7. a decretacao de faléncia, dissolucédo da sociedade ou falecimento do contratado;
13.2.8. razbes de interesse publico, devidamente justificadas pela autoridade competente;
13.2.9. a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do contrato;

13.2.10. outras hipoteses previstas na legislacdo aplicavel.

13.3. A extincdo do contrato podera ocorrer:

13.3.1. unilateralmente pela Administracdo, nos casos previstos em lei;

13.3.2. consensualmente, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
Administracao;

13.3.3. por deciséo judicial ou por determinacédo de 6rgao de controle competente.

13.4. Extinto o contrato, a Administracdo podera assumir imediatamente o objeto contratual,
no estado e local em que se encontrar, bem como adotar as medidas necessarias a conti-
nuidade do servico ou fornecimento, inclusive mediante contratacdo emergencial, quando
cabivel, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes administrativas previstas neste contrato e
na legislacéo vigente.

13.5. A extin¢do contratual ndo afastara a responsabilidade da CONTRATADA por prejuizos
causados a Administracdo ou a terceiros, assegurado o direito de apuracdo de perdas e
danos, bem como a aplicagéo das penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS CONDICOES GERAIS:
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14.1. O presente contrato sera regido pelas disposi¢coes da Lei Federal n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, pelas clausulas e condi¢Bes estabelecidas no edital da licitagdo, no termo de
referéncia, na proposta apresentada pela CONTRATADA e pelas demais normas de direito
publico aplicaveis a matéria.

14.2. ACONTRATADA declara ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e circunstan-
cias que envolvem a execucao do objeto contratual, assumindo integral responsabilidade por
sua execucao, nos termos das especificacdes constantes do edital, seus anexos e da pro-
posta apresentada.

14.3. A eventual tolerancia da CONTRATANTE quanto ao descumprimento de quaisquer
das obrigac6es assumidas pela CONTRATADA nao implicara renancia de direitos, novacao
ou alteracao contratual, constituindo mera liberalidade, ndo impedindo a Administracdo de
exigir o cumprimento integral das obrigacfes pactuadas a qualquer tempo.

14.4. O presente contrato devera ser executado em estrita observancia aos principios que
regem a Administracao Publica, especialmente os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia, planejamento, transparéncia, economicidade e interesse
publico, conforme previsto no art. 5° da Lei n° 14.133/2021.

14.5. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execugao do contrato, todas as
condi¢cBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, em conformidade com o dis-
posto no art. 92, inciso XVI, da Lei n°® 14.133/2021, devendo comunicar imediatamente a
Administracdo qualquer alteracdo que possa comprometer a manutencao dessas condicoes.
14.6. Integram o presente contrato, para todos os fins de direito, independentemente de
transcricao:

14.6.1. o edital da licitacdo e seus anexos;

14.6.2. o termo de referéncia;

14.6.3. a proposta apresentada pela CONTRATADA;

14.6.4. eventuais termos aditivos que venham a ser celebrados;

14.6.5. demais documentos constantes do processo administrativo que deram origem a con-
tratacao.

14.7. A CONTRATADA responde civil, administrativa e penalmente pelos danos causados
diretamente a Administracao ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao
do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompa-
nhamento realizado pela Administragéo.

14.8. Na execucéao do contrato deverdo ser observadas, além das disposi¢cdes contratuais,
todas as normas técnicas, ambientais, trabalhistas, previdenciarias, fiscais e de seguranca
do trabalho aplicaveis ao objeto contratado.

14.9. Eventuais omiss@es ou duvidas na interpretacdo das disposicfes contratuais serao di-
rimidas a luz da legislacao vigente, especialmente da Lei n°® 14.133/2021, dos principios do
direito administrativo e das orientacdes dos 6rgaos de controle, em especial do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo — TCESP.

14.10. O presente contrato vincula as partes e seus sucessores a qualquer titulo, obrigando-
os ao fiel cumprimento das clausulas pactuadas, sob pena de aplicacdo das sancfes admi-
nistrativas e demais medidas previstas na legislacéo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO:

15.1. Para dirimir quaisquer duvidas, controvérsias ou litigios oriundos da execucao, inter-
pretacéo, aplicacdo ou descumprimento do presente contrato administrativo, que nao pos-
sam ser solucionados na esfera administrativa, fica eleito o Foro da Comarca de Pirapozinho,
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Estado de Sao Paulo, com rendncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

15.2. As partes comprometem-se a buscar, previamente ao ajuizamento de qualquer de-
manda judicial, a solugdo administrativa das controvérsias eventualmente surgidas no &mbito
da execucdo contratual, mediante manifestacdo formal dirigida a autoridade competente da
Administracdo, em observancia aos principios da razoabilidade, eficiéncia e economicidade
gue regem a Administracéo Publica.

15.3. A eleicdo do foro ndo afasta a competéncia dos 6rgaos de controle externo, especial-
mente do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo — TCESP, para apreciacao e fiscali-
zacgao da legalidade, legitimidade e economicidade dos atos praticados no &mbito deste con-
trato.

15.4. Permanecem resguardadas as prerrogativas da Administracéo Publica previstas na Lei
n°® 14.133/2021, inclusive no que se refere ao exercicio do poder de autotutela administrativa
para revisao, anulacao ou revogacao de atos administrativos, quando constatadas ilegalida-
des ou razdes de interesse publico devidamente justificadas.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes firmam o presente Contrato Administra-
tivo, decorrente do Processo Administrativo n® 29-2026 e do procedimento licitatério na mo-
dalidade Concorréncia na forma Eletronica n°® 04-2026, realizado em conformidade com as
disposicdes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, bem como demais normas legais e
regulamentares aplicaveis.

Apos a leitura integral deste instrumento e achando-o conforme, as partes o assinam, obri-
gando-se ao fiel e integral cumprimento de todas as clausulas e condi¢des nele estabeleci-
das, para que produza todos os efeitos juridicos e legais dele decorrentes, obrigando-se
ainda por si e por seus sucessores, ha forma da legislacao vigente.

PM de Pirapozinho de de 2026.

LUCAS PADOVAN DOS SANTOS PAVANI

Prefeito
CONTRATANTE
XXX XXX XXX XXX
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
18.
C.P.F:
28.

C.P.F:

Concorréncia na forma Eletronica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026
licitacao@pirapozinho.sp.gov.br
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TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE PIRAPOZINHO

CONTRATADA: XXXXXXXXXXX

CONTRATO N. XX/2026.

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E SEGURANCA DA INFORMACAO,
VISANDO A REESTRUTURACAO, MODERNIZACAO, SUSTENTACAO OPERACIONAL
E SUPORTE CONTINUO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE PIRAPOZINHO/SP.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e
extraindo copias das manifestacdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrdnico, em consonéncia com o estabelecido na
Resolucdo n® 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Caodigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo
cadastradas no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos
termos previstos no Artigo 2° das Instrugées n°01/2020, conforme “Declaragao(des) de
Atualizacdo Cadastral’” anexa (s);

e) € de exclusiva responsabilidade do contratado
manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOQOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer
o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Prefeitura do Municipio de Pirapozinho, xx de xx de 2026.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: LUCAS PADOVAN DOS SANTOS PAVANI
Cargo: Prefeito Municipal

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAQ DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:
Nome: LUCAS PADOVAN DOS SANTOS PAVANI

Concorréncia na forma Eletronica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026

licitacao@pirapozinho.sp.gov.br
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Cargo: Prefeito Municipal
crr. I

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:
Nome: LUCAS PADOVAN DOS SANTOS PAVANI

Cargo: Prefeito Municipal
Crr

Assinatura:

Pela contratada:
Nome: XXXXXXXXX XXX XX

Cargo: Representante Legal
crr I

Assinatura;

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: LUCAS PADOVAN DOS SANTOS PAVANI

Cargo: Prefeito Municipal
crr.

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (¥):
Tipo de ato sob sua responsabilidade: Responsavel pelo Procedimento Licitatorio
Nome: CLAUDEMIR ANTONIO DE MATOS

Cargo: Agente de Contratacéo / Pregoeiro
CPF: h

Assinatura:

Concorréncia na forma Eletronica n°. 04-2026 — Processo n°. 29-2026
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