TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

O objeto da licitagdo é a contratacdo de links de acesso a internet para o CEMITERIO
MUNICIPAL CAMPAL PARQUE DA PAZ E CEMITERIO MUNICIPAL SAO JOAO
BATISTA DE PRESIDENTE PRUDENTE - SP.

2 DESCRICAO DETALHADA

ITEM | DESCRICAO RESUMIDA QTDE |CATMAT

Servico de fornecimento de link de internet e materiais para
disponibilizacdo de internet e sinal Wi-Fi para permitir conexado e uso
de dispositivos mdveis, padrdo de conexdo Wi-Fi IEEE 802.11ac (Wi-
Fi 5 - 24GHZ e 5Ghz). Link de internet minimo de 300Mbps
(download/minimo 50% uplo-ad) (SLA > 98%), com autenticacdo de
IP, disponibilidade do servico 24x7, suporte técnico, servi¢co de
monitoramento remoto que indique disponibilidade e consumo de
banda. O servico a ser prestado deve considerar a instalacéo,
configuracdo e disponibilizacdo (em comodato) de toda a
infraestrutura fisica. Além do link de internet, mdo de obra de
instalacdo, postes, caixas herméticas, suportes de fixacdo, servigos de
alvenaria e elétrica, roteadores, antenas Wi-Fi, cabeamento elétrico e
de dados necessarios para o funcionamento do servigo. A
infraestrutura deve permitir a distribuicdo ou repeticdo do sinal de
internet e Wi-Fi para propriedades publicas municipais. A instalacdo
dos equipamentos de internet devera chegar até a rack disponivel no
local.

01 26484

O fornecimento do servico de internet e a disponibilizacdo do sinal
Wi-Fi se dard no seguinte endereco: Av. José Campos do Amaral,
809-995, Res. Anita Tiezzi, Presidente Prudente SP.

Servigo de fornecimento de link de internet e materiais para
disponibilizagdo de internet e sinal Wi-Fi para permitir conex&o e uso
de dispositivos mdveis, padrdo de conexao Wi-Fi IEEE 802.11ac (Wi-
Fi 5 - 24GHZ e 5Ghz). Link de internet minimo de 300Mbps
(download/minimo 50% uplo-ad) (SLA > 98%), com autenticacdo de
IP, disponibilidade do servico 24x7, suporte técnico, servigo de
monitoramento remoto que indique disponibilidade e consumo de
banda. O servico a ser prestado deve considerar a instalagdo,
configuragdo e disponibilizacdo (em comodato) de toda a
infraestrutura fisica. Além do link de internet, mdo de obra de

01 26484
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instalacdo, postes, caixas herméticas, suportes de fixacao, servicos de
alvenaria e elétrica, roteadores, antenas Wi-Fi, cabeamento elétrico e
de dados necessarios para o funcionamento do servico. A
infraestrutura deve permitir a distribuicdo ou repeticdo do sinal de
internet e Wi-Fi para propriedades publicas municipais. A instalacéo
dos equipamentos de internet devera chegar até a rack disponivel no
local.

O fornecimento do servico de internet e a disponibilizacdo do sinal
Wi-Fi se dara no seguinte endereco: R. José Bongiovani, 975 - Vila
Liberdade, Pres. Prudente - SP, 19025-812.

3 DA JUSTIFICATIVA

Com o aumento da dependéncia de sistemas e servi¢os que necessitam de conectividade com a
rede mundial de computadores, faz-se necessaria a contratacdo de servico de comunicacdo de
dados que permitam manter a CONTRATANTE interligada a Internet de forma permanente e
dedicada.

Por meio deste servico, procura-se disponibilizar e garantir acesso externo aos servicos prestados
pela instituicdo, bem como o acesso de magistrados, servidores e demais colaboradores, a partir
da rede interna da CONTRATANTE, a servicos externos prestados por outras organizacoes e a
navegacdo na Internet de maneira geral. Para manter a continuidade, eficiéncia e seguranca dos

servigos disponibilizados, beneficiando os servidores.

4 FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

4.1 Legislacéo especifica sobre o objeto:

e Lei 9.472/1997: Disple sobre a organizagdo dos servicos de telecomunicacgdes, a
criacdo e funcionamento de um 6rgéo regulador e outros aspectos institucionais, nos
termos da Emenda Constitucional n® 8, de 1995;

e Resolucdo ANATEL n° 397/2005: Aprova o Regulamento dos Servicos de
Telecomunicacdes;

e Resolucdo ANATEL n° 506/2008: Republica 0 Regulamento sobre Equipamentos
de Radiocomunicacdo de Radiacao Restrita;

e Resolucdo ANATEL n°612/2013: Aprova o Regimento Interno da ANATEL;
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e Resolucdo ANATEL n° 614/2013: Aprova o0 Regulamento do Servico de
Comunicacdo Multimidia e altera os Anexos I e 111 do Regulamento de Cobranca de
Preco Publico pelo Direito de Exploracdo de Servigcos de Telecomunicacdes e pelo
Direito de Exploracédo de Satélite.

4.2 Legislacao sobre contratacao:

e Lei Federal n° 14.133/2021, de 1° de abril de 2021-Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos;

e Decreto n° 10.024/2019, de 10 de setembro de 2019 - Regulamenta a licitacdo, na
modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisi¢éo de bens e a contratacao de
servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispGe sobre o uso
da dispensa eletronica, no &mbito da administragdo puablica federal;

e Lei Complementar n® 123/2006, de 14 de dezembro de 2006 - Institui o Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;

e Decreto n° 8.538/2015, de 06 de outubro de 2015 - Regulamenta o tratamento
favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas, empresas de pequeno
porte, agricultores familiares, produtores rurais, pessoa fisica, microempreendedores
individuais e sociedades cooperativas nas contratacdes publicas de bens, servicos e
obras no &mbito da administracdo publica federal;

e Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 40, de 22 de maio de 2020 - Dispde sobre a
elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisicao de bens e a
contratacdo de servicos e obras, no ambito da Administragdo Publica direta,
autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

e Nota Técnica n° 02/2008 —-SEFTI/TCU: Estabelece o uso do pregdo para aquisicao
de bens e servicos de tecnologia da informacéo;

4.3 Legislacéo sobre direitos e margens de preferéncias:
A Micro Empresa e Empresa de Pequeno Porte, nos termos da Lei Complementar n®
123/2006 e da Lei 14.133/2021, tém direito a tratamentos diferenciados que devem

ser previstos no Edital, conforme o valor maximo estimado da contratacdo. A
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aplicacdo ou ndo de margem de preferéncia ao objeto da licitacdo, conforme Art. 26
da Lei 14.133/2021 serd prevista no Edital.

5 DOS REQUISITOS PARA CONTRATAQAO

5.1. Requisitos Funcionais

5.1.1 Os links fornecidos deveréo ser obrigatoriamente atender as necessidades requisitadas;
5.1.2 N&o possuir restricdo de uso, operando 24h por dia, 7 dias/semana, sem limite de
quantidade e nem restricdo de dados trafegados, porta l6gica ou servico;

5.1.3 Largura de banda efetiva minima de 100Mbps (download/minimo 50% upload);

5.1.4 A Taxa de Perda de Pacotes méaxima admitida para o(s) canal(is) de comunicacdo de dados
é de 2% (dois por cento);

5.1.5 O tempo de laténcia do acesso, assim entendido como o tempo de ida e volta, RTT (Round
Trip Time), que um pacote leva para trafegar do roteador deve ser de até 25 ms (vinte e cinco
milissegundos);

5.1.6 A CONTRATADA deveréa fornecer uma disponibilidade mensal dos servicos contratados
(servicos de comunicacao de dados para acesso a Internet) igual ou superior a 99,7% (noventa e
nove virgula sete porcento);

5.1.7 Deverao ser disponibilizados todos 0s equipamentos necessarios para implementar os
servigos de comunicacdo de dados, incluindo roteadores, equipamentos de conexdo, cabos,
conectores e demais itens que se fizerem necessarios;

5.1.8 A CONTRATADA devera disponibilizar o acesso de modo que 0s seguintes meios
envolvidos operem de forma redundante;

5.1.9 A(s) porta(s) de acesso ao backbone da CONTRATADA devera(éo) ser dedicada(s)
exclusivamente 8 CONTRATANTE, ndo podendo haver compartilhamento desse(s) canal(is) de
comunicagdo com outro de seus clientes ou usuarios;

5110 A CONTRATADA deverd prover o servico de conexdo a Rede Mundial de
Computadores —Internet a partir de seu Centro de Roteamento, abrangendo conectividade IPv4
(Internet Protocol version 4 —Protocolo de Internet verséo 4), bem como, IPv6 (Internet Protocol
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version 6 —Protocolo de Internet versao 6), suportando trafego nacional e internacional através de
seu AS (Autonomous System —Sistema Autbnomo);

5.1.11 O servigo devera permitir a criagdo de VPN’s sem nenhuma interferéncia ou necessidade
de liberacdo por parte do fornecedor vencedor;

5.1.12 A contratada devera disponibilizar, a critério da CONTRATANTE e a qualquer tempo,
DNS Primério, Secundéario e Reverso, para traducdo de dominios da INTERNET, cujos custos
devem estar inseridos na mensalidade dos servicos, o Servico DNS devera suportar o protocolo
DNSSEC;

5.1.13 Os roteadores instalados deverdo ter capacidade para suportar o trafego com banda
completamente ocupada, sem exceder a 70% de utilizacdo de CPU e memdria, caso em que
podera ser exigida a substituicdo dos equipamentos de modo a retornar a taxa de utilizacdo
maxima de 70%;

5.1.14 A versdo do sistema operacional dos roteadores devera ser sempre atualizada, e a
Contratada devera fornecer, se assim solicitado pela CONTRATANTE, senha de acesso a todos
os roteadores instalados em suas dependéncias, com privilégios de leitura, exclusivamente (read
only) onde deve estar habilitado comando para obter as informacgfes das configuracdes dos

equipamentos, inclusive rotas, parametros de QoS e a versao do sistema operacional.

5.2. Requisitos Nao Funcionais / Tecnoldgicos

5.2.1 Capacitacdo: Nao ha necessidade de capacitacdo na prestacdo deste servico.

5.3 Requisitos de Manutencéao

5.3.1 A CONTRATADA é responsavel pela identificacao e resolucdo de problemas que afetem o
desempenho e a operacionalidade dos servicos contratados.

5.3.2 A CONTRATANTE podera solicitar a qualquer tempo e de acordo com a sua
conveniéncia, testes de verificagdo de qualidade da conexdo, os quais deverdo ser realizados pela
CONTRATADA sem qualquer custo adicional.

5.3.3 A CONTRATADA devera prestar servicos de monitoramento e geréncia pré-ativa do(s)

circuito(s), devendo:
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5.3.3.1 Registrar a ocorréncia de interrup¢do na comunicacdo de dados de um circuito;
5.3.3.2 Efetuar um chamado de manutencéo técnica ao Centro de Atendimento, assim que
registrada a interrup¢éo;
5.3.3.3 Informar a CONTRATANTE, via e-mail, a interrupcdo ocorrida, tdo logo a
mesma seja registrada;
5.3.3.4 Acompanhar o andamento do atendimento, a fim de garantir o atendimento dos
niveis de servicos estabelecidos e os prazos de atendimento e restabelecimento exigidos.
5.3.4 A CONTRATADA devera prestar os servicos de manutencédo técnica durante 24 horas por
dia, 7 dias por semana.
5.3.5 Qualquer manutencdo e/ou intervencdo por solicitacio da CONTRATADA, mesmo néo
implicando inoperancia dos servicos ou alteracdo nas suas caracteristicas, devera ser agendada e
acordada previamente com CONTRATANTE, exceto quando estas se tratarem de emergéncia.
5.3.6 Nesse ultimo caso, a CONTRATANTE devera ser informada da necessidade de
manuteng&o / intervencdo emergencial.
5.3.7 A CONTRATANTE poderé solicitar a CONTRATADA a realizacdo de intervencgdes para
mudanca na configuracdo de equipamentos, roteamento, enderecamento IP, SNMP e itens de
seguranca, entre outros, relativos ao objeto do contrato, os quais deverdo ser atendidos e
solucionados nos seguintes prazos, de acordo com a criticidade atribuida pela CONTRATANTE:
5.3.7.1 CRITICIDADE ALTA : Prazo de atendimento e solucdo de 1 (um) dia a partir da
comunicacdo pelo CONTRATANTE;
5.3.7.2 CRITICIDADE MEDIA: Prazo de atendimento e solu¢do de 5 (cinco) dias a
partir da comunicacdo pela CONTRATANTE;
5.3.7.3 CRITICIDADE BAIXA: Prazo de atendimento e solugédo previamente agendados
pela CONTRATANTE.
5.3.8 A CONTRATADA devera colocar a disposicdo da CONTRATANTE uma Central de
Atendimento Especializado com namero telefénico Unico, para registro dos chamados, operando
24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano.
5.3.9 A Central de Atendimento Especializado devera manter um sistema de registro,

acompanhamento dos chamados, esclarecimentos de davidas, compreendendo desde o registro
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até a resolucdo do fato motivador do chamado e permitindo inclusive 0 acesso a essas
informagdes pela CONTRATANTE.

5.3.10 Os registros deverao abranger, no minimo, os seguintes dados: “Numero do chamado”,
“Data e Hora de Abertura”, “Status” (aberto ou fechado), “Canal de Comunicagdao Envolvido”,
“Descri¢ao do Problema”, “Historico do Atendimento”, “Data de Fechamento”;

5.3.11 A CONTRATADA devera dar suporte a todas as ocorréncias referentes a rede fisica e
I6gica (instalacdo, recuperacdo, alteracdo), a configuracdo do(s) roteador(es), incluindo
protocolos de roteamento, enderecamento IP, SNMP e seguranca (incidentes de seguranca,
senhas, certificados), e todos os demais servigos contratados, de maneira a assegurar a
integridade do(s) meio(s) de comunicacdo. O suporte limita-se aos servicos do objeto licitado, ou
seja, vai até a porta LAN do(s) equipamento(s) a ser(em) fornecido(s) pela CONTRATADA, que
estara(do) diretamente conectado(s) ao seu backbone;

5.3.12 Eventuais interrupces no backbone da CONTRATADA, que afetem o link contratado,
deverdo ser comunicadas tempestivamente a CONTRATANTE;

5.3.13 A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta de geréncia para acompanhamento
do(s) canal(is) de comunicacdo, acessivel através da Internet por intermédio de um navegador
Web, com acesso restrito através de usuario/senha eletronica e utilizando o protocolo HTTPS;
5.3.14 A ferramenta de geréncia devera possibilitar a realizagdo de consultas, visualizacdo e
impresséo de relatérios das informacdes de desempenho e de disponibilidade do(s) circuito(s);
5.3.15 Caso a CONTRATADA nédo possua ferramenta de geréncia, aquela devera apresentar
mensalmente relatérios com as informacdes de desempenho e de disponibilidade do(s)

circuito(s) contratados.

6 DOS LOCAIS E PRAZO DE ENTREGA

6.1 O fornecimento do servico de internet e a disponibilizacdo do sinal Wi Fi se dara na Avenida
José Campos do Amaral, n°® 809-995, Residencial Anita Tiezzi, Presidente Prudente SP, nas
dependéncias do Cemitério Municipal Campal Parque da Paz e Rua José Bongiovani, 975 - Vila
Liberdade, Pres. Prudente - SP, 19025-812, nas dependéncias do Cemitério Sao Jodo Batista.
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6.2 Toda a infraestrutura necessaria para a prestacdo dos servicos deverdo ser instaladas,
configuradas e estar disponiveis para utilizagdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da assinatura do contrato.

6.3 O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, conforme limites e condi¢6es previstos em lei.
6.4 A Administracdo tera a opcdo de extinguir o contrato, sem énus, quando ndo dispuser de
créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe

oferece vantagem, conforme previsto no Art. 106, 111 da Lei 14.133/2021.

7 DO FORNECIMENTO
7.1 A execucdo do contrato se dara em duas fases:
7.1.1 Fase 1: Instalacdo do Link e de todos 0s equipamentos necessarios aos servigos de
comunicagéo de dados;
7.1.2 Fase 2: Prestacdo do servico de comunicacdo de dados através do link dedicado,
com velocidade de no minimo 100 Mbps.
7.2 Os equipamentos s6 deverdo ser colocados em producédo apos a preparacdo do ambiente, de
forma a evitar paradas nos sistemas e/ou perda de informagdes. A instalacdo do produto sem o
acompanhamento podera ocasionar paradas nos sistemas da CONTRATANTE.
7.3 A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica,
primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando & execugdo dos
trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada
infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas, caso 0s prazos, indicadores e condicoes
ndo sejam cumpridas.
7.4 As atividades ndo poderdo ser paralisadas quando um dos equipamentos apresentarem

defeito, devendo ser disponibilizado o uso de links redundantes.

8 DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
8.1 O pagamento sera realizado mensalmente, segundo o valor pactuado no Contrato, desde que

haja regular liquidagdo da despesa nos termos deste documento;
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8.2 Fiscalizar a entrega do servico e 0 cumprimento do contrato, os quais serdo realizados pelos

servidores designados por portaria.

9 DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

9.1 A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas com salarios, encargos sociais e
trabalhistas, seguros, impostos, taxas e contribuicGes, despesas administrativas e demais insumos
necessarios a perfeita execucdo do objeto.

9.2 A CONTRATADA assumira integral responsabilidade por danos ou prejuizos pessoais ou
materiais que causar a0 CONTRATANTE ou a terceiros por si ou por Seus sucessores e
representantes, na execugdo dos servicos contratados, isentando 0 CONTRATANTE de toda e
qualquer reclamacéo decorrente dos mesmos.

9.3 A CONTRATADA devera entregar 8 CONTRATANTE qualquer produto gerado, mesmo
que tenha sido produzido sem a solicitagdo na ORDEM DE SERVICO.

9.4 A utilizacdo de solugdes ou componentes proprietarios, da CONTRATADA ou de terceiros,
na construgdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao contrato, que possam afetar
a propriedade do produto, deve ser formal e previamente autorizada pela CONTRATANTE.

9.5 A CONTRATADA fica proibida de fazer qualquer tipo de publicidade sobre os servicos
contratados, sob pena de aplicacdo das san¢des cabiveis.

9.6 O Contratado serd obrigado a substituir qualquer material/produto defeituoso, quebrado ou
de marca ndo prevista na contratacdo, sem dnus adicionais e no prazo maximo de até 30 DIAS, a
partir da determinacdo da Fiscalizacéo.

9.7 O Contratado respondera pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros
em razdo da execugdo do contrato, nos termos expressamente previstos no art. 120 da Lei
14.133/2021.

9.8 Os servicos serao medidos com base em indicadores e metas de niveis de servigos, vinculado
a férmulas de célculo especificas, e deverdo ser executados pela Contratada de modo a alcancar

as respectivas metas exigidas.
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9.9 Na definicdo dos niveis minimos de servico, procurou-se definir indicadores e metas que
favorecessem a adocdo de praticas necessarias nos servicos a serem contratados e que refletissem
as diferentes dimensdes de resultado inerentes a este tipo de servigo.

9.10 A CONTRATADA devera tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados,
informacBes ou documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos servicos
objeto desta contratacdo, bem como devera submeter-se as normas e politicas de seguranca da
CONTRATANTE, devendo orientar seus empregados e/ou prepostos nesse sentido, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa;

9.11 A CONTRATADA devera assumir responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos
e/ou materiais causados ao Orgdo ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia,
imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca;

9.12 A CONTRATADA estara sujeita as penalidades administrativas, civis e penais pelo

descumprimento da obrigacdo assumida.

10 DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DO CERTAME
10.1 O julgamento objetivo das propostas no certame devera ser realizado por MENOR PRECO
POR ITEM.
10.2 Os requisitos de habilitagdo para escolha do futuro contrato deverdo ser restritos a, com
fundamento no art. 70, inc. 111, Lei 14.133/2021, os quais constardo do Edital da licitacdo:
10.2.1 Capacidade juridica
10.2.2 Regularidade fiscal, social e trabalhista;
10.2.3 Capacidade econdmico-financeira, restrita a comprovacdo da ndo existéncia de
feitos falimentares e de recuperacao judicial.

11. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES E VALORES DA CONTRATAQAO

11.1. DO QUANTITATIVO ESTIMADO E METODOLOGIA DE CALCULO:

Pretende-se contratar uma unidade de link de 100 Mbps de largura de banda, cuja metodologia
de calculo foi descrita no item 3.3.
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11.2. DOS VALORES ESTIMADOS DA CONTRATACAO

11.2.1 Realizando-se levantamentos de precos de mercados para fins de orientar a fixagdo dos
precos de referéncia que orientardo o critério de aceitacdo de precos na futura licitacdo, a partir
dos parametros de mercado prioritarios indicados no art. 23, § 1°, da Lei 14.133/2021;

11.2.2 Os parametros escolhidos para a pesquisa de preco foram de contratacGes similares feitas
pela Administragdo Publica, em execugdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data
da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de
atualizacdo de precos correspondente, conforme determina o disposto no Art.5° da Instrucdo
Normativa N° 65, de 7 de julho de 2021;

11.2.3 Conforme levantamento das ultimas contratacdes o valor médio de aquisicdo do link

descrito acima é R$ 2.780,00, para a contratacdo de 12 meses.

12. ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO

12.1 NATUREZA DO OBJETO: Trata-se de objeto com caracteristicas comuns e usuais
encontradas no mercado de TIC, cujos padrdes de desempenho e de qualidade podem ser
objetivamente definidos;

12.2 ADJUDICACAO DO OBJETO: O objeto sera adjudicado por item ao licitante vencedor
daquele;

12.3 MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO: Conforme mencionado anteriormente, o
Servigo a ser contratado apresenta caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, pode-se concluir
que o objeto é comum e, portanto, tem-se como melhor opgdo a utilizacdo da modalidade
“Pregdo Eletronico”, sendo preferencialmente do tipo “Menor Preco”, nos termos da Lei n°

14.133/2021 e do Decreto n° 10.024/2019.

13. ADEQUAQAO DA CONTRATAC}AO PARA O ATENDIMENTO DA
NECESSIDADE
13.1. No que tange a viabilidade ou ndo da aquisicdo aqui tratada, a equipe de planejamento

frente a todos os dados e informagdes levantados nos presentes estudos técnicos preliminares
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declara-a VIAVEL e, sobretudo, ADEQUADA a solucdo proposta para atende completamente a
necessidade da Instituicdo no presente caso concreto.

14, INFORMA(}AO ADICIONAL

14.1. Este documento foi confeccionado com o apoio técnico da Secretaria Municipal de
Tecnologia da Informacdo, em virtude da SOSP ndo possuir departamento especializado. As
informacgOes especificas foram obtidas atraves do Estudo Técnico Preliminar, recebido pelo
memorando 3.034/2024, via 1doc.

15 DOTACAO ORCAMENTARIA

ORGAO: 08 [SECRETARIA DE OBRAS E SERVICOS PUBLICOS]
UN. ORCAMENTARIA: 8.1 [DIRECAO E COORDENACAOQ]
FUNCAO: 15 [URBANISMO]

SUB-FUNCAO: 451 [INFRAESTRUTURA URBANA]
PROGRAMA: 030 [ADMINISTRACAO DE OBRAS E SERVICOS]
ACAO: 2.040 [MANUTENCAO SERVICOS PUBLICOS]
CLASSIFICACAO: 3.3.90.40 [SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA]

FONTE: 01.110.0000 [GERAL — RECURSO PROPRIO]

FICHA: 357

MATEUS RAMOS GROSSO
SECRETARIO DE OBRAS E SERVICOS PUBLICOS
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