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1. INTRODUCAO

Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) é elaborado em atendimento ao
disposto no art. 18, 81°, e art.6°, inciso XX, da Lei 14.133/2021, constituindo
documento integrante da fase preparatoria da contratacéo publica, destinado a

viabilidade técnica, operacional e econdmica da solucéo pretendida.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Secretaria Municipal de Saude (SESAU), Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (SAS), Secretaria Municipal de Cultura (SECULT) e a
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Economico (SEDEPP) executam
atividades finalisticas e administrativas que demandam servigos continuos de
impressao, copia e digitalizacdo de documentos. No ambito da SESAU, tais
servicos apoiam atividades assistenciais e administrativas, incluindo prontuarios,
prescricdes médicas, solicitacdes de exames, relatorios técnicos e registros
internos. Na SAS a dinamica dos atendimentos socioassistenciais exige,
rotineiramente, a emissdo imediata de documentos fisicos para 0s usuarios,
como guias de encaminhamento, comprovantes de inscricAo em programas
sociais (CadUnico), termos de declaracdo e relatorios técnicos. Como grande
parte da populacédo atendida encontra-se em situacéo de vulnerabilidade digital,
sem acesso a smartphones ou internet, a entrega do documento impresso €
indispensavel para garantir o acesso real aos seus direitos e beneficios. Na
SEDEPP, a demanda esta relacionada as rotinas administrativas e as acdes de
desenvolvimento econémico, com necessidade de impressao e digitalizacao de

documentos para o regular funcionamento da Secretaria. Na SECULT, os
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equipamentos destinam-se ao suporte das atividades administrativas e
institucionais desenvolvidas nas unidades culturais, possibilitando a impressao,
reproducdo e digitalizacdo dos documentos necessarios ao regular

funcionamento de suas atividades.

No ambito da SESAU, o parque de equipamentos atualmente disponivel
nas unidades de salde apresenta obsolescéncia tecnolégica, heterogeneidade
de modelos, elevado indice de falhas e indisponibilidade frequente, além de
custos crescentes e imprevisiveis de manutencdo corretiva. Parte significativa
dos equipamentos encontra-se fora de linha de fabricacdo, com dificuldade de
reposicdo de pecas e suprimentos, 0 que compromete a continuidade
operacional. A necessidade da SAS, com a proximidade do fim da vigéncia
contratual vigente torna a abertura de um novo processo licitatério uma medida
urgente e inadiavel. A necessidade da SEDEPP, por sua vez, apresenta
defasagem de equipamento em sua estrutura fisica administrativa na sede da
secretaria. No ambito da SECULT, a necessidade decorre da continuidade dos
servicos atualmente atendidos mediante locacdo, bem como da ampliacdo da
demanda identificada nas unidades da Secretaria, passando de 3 (trés)
equipamentos atualmente locados para a necessidade estimada de 4 (quatro)

equipamentos.

A indisponibilidade ou insuficiéncia desses recursos gera risco de atraso
e descontinuidade de atividades administrativas e finalisticas das Secretarias
demandantes. Na SESAU, pode afetar fluxos assistenciais e administrativos; na
SAS, a auséncia de uma cobertura contratual para os servicos de impressao
resultard na paralisagdo imediata das atividades administrativas e no colapso do

atendimento ao publico nas unidades descentralizadas, tais como CRAS,
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CREAS e abrigos. A interrupcéo desses servigcos geraria um prejuizo irreparavel
para a gestdo publica e para a populacéo assistida; na SEDEPP, compromete
rotinas de atendimento, tramitacdo, impresséao e digitalizagdo de documentos; na
SECULT, poderd comprometer as rotinas administrativas e institucionais
desenvolvidas nas unidades culturais atendidas. Nessas situacfes, falhas
recorrentes acarretam retrabalho, perda de produtividade, deslocamentos

desnecessarios, desperdicio de insumos e fragilidade no controle documental.

Além disso, a manutencao de equipamentos proprios, sem padronizacao
e sem sistema centralizado de monitoramento, dificulta o controle do consumo,
inviabiliza a gestdo eficiente por desempenho e impede a previsibilidade

orcamentéria das despesas relacionadas a suprimentos e manutencao.

Considerando a necessidade de continuidade dos servicos publicos
desenvolvidos pela SESAU, SAS, SECULT e pela SEDEPP, torna-se

imprescindivel a adocdo de solucao que assegure:

Disponibilidade permanente dos equipamentos;
Padronizacao tecnoldgica;

Suporte técnico especializado;

Fornecimento regular de insumos;

Controle e contabilizacédo do volume de impressoes;

YV V. V V V VY

Previsibilidade e racionalizacdo dos custos operacionais.

Considerando a necessidade de continuidade dos servicos publicos
desenvolvidos pela SESAU, SAS, SECULT e SEDEPP, verifica-se a
necessidade de adocdo de solucdo capaz de assegurar disponibilidade

adequada dos equipamentos, padronizagdo tecnoldgica, suporte técnico,
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regularidade no fornecimento dos insumos necessarios, controle da utilizacao

dos recursos e previsibilidade dos custos operacionais.

A solucdo a ser adotada deverd atender as diferentes caracteristicas e
necessidades das unidades abrangidas, garantindo condi¢cdes adequadas para
a execucdo das atividades de impressdo, reproducdo e digitalizacdo de
documentos, com reducdo das ocorréncias de indisponibilidade, falhas
operacionais, retrabalho e interrupcbes nos servicos administrativos e

finalisticos.

Dessa forma, a necessidade ora identificada decorre ndo apenas da
insuficiéncia quantitativa e qualitativa dos equipamentos existentes, mas da
imprescindibilidade de assegurar estabilidade operacional, governanca
tecnologica e eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos, em conformidade
com os principios do planejamento, da eficiéncia e da economicidade previstos
na Lei n® 14.133/2021.

Ressalta-se que, embora as Secretarias demandantes apresentem
necessidades relacionadas & mesma natureza de servi¢cos, cada uma possui
estrutura administrativa prépria, quantitativos especificos de equipamentos,
diferentes volumes de utilizagéo e particularidades operacionais que devem ser
consideradas no planejamento da contratacdo. Dessa forma, a solucdo
pretendida devera contemplar o atendimento individualizado das demandas de
cada Secretaria, possibilitando a execucdo independente dos servigos, sem
prejuizo da observancia de requisitos técnicos minimos e padrdes de qualidade

necessarios a adequada prestacéo dos servicos publicos.
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3. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A pretensa contratacdo de locacao foi incluida no Plano de Contratacao
Anual da SESAU para execucdo no ano exercicio de 2026, por meio da
Sequéncia N°56, cuja natureza da despesa é 33903914 - LOCACAO BENS
MOVEIS DE OUTRAS NATUREZAS E INTANGIVEIS; para a SAS por meio da
Sequéncia n° 79, cuja natureza da despesa é 33904001 — LOCACAO DE
EQUIPAMENTOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAQAO E COMUNICAQAO -
TIC — ATIVOS DE REDE; e para a SEDEPP por meio da Sequéncia N°23, cuja
natureza da despesa é 33903912 — LOCACAO DE MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS; e para a SECULT por meio da Sequéncia n°® 89 — ID 1398,
cuja natureza da despesa € 33904001 — LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAQAO E COMUNICAC}AO — TIC — ATIVOS DE
REDE, demonstrando que as previs6es orcamentarias se encontram alinhadas

com os instrumentos de planejamento das secretarias em questéao.

4. REQUISITOS DE CONTRATACAO

A contratacdo pretendida devera atender as necessidades operacionais
das unidades administrativas e assistenciais da Secretaria Municipal de Saude,
Secretaria  Municipal de Assisténcia Social, Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econdmico e Secretaria Municipal de Cultura, garantindo a
continuidade das atividades internas que dependem de reproducéo, impressao
e digitalizacdo de documentos, essenciais a execucao das politicas publicas do

municipio.
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O objeto a ser contratado devera assegurar disponibilidade continua dos
equipamentos e servicos correlatos, com desempenho compativel com a
demanda estimada, de forma a evitar interrupgcées que possam comprometer o

regular funcionamento das unidades.

Deverd ser garantida a compatibilidade com a infraestrutura tecnologica
existente no Municipio, permitindo integracdo com a rede corporativa e com 0s

sistemas informatizados utilizados pela Administragao.

A execucdo contratual devera contemplar suporte técnico adequado,
manutencao preventiva e corretiva, reposicdo de componentes necessarios ao
pleno funcionamento da solu¢cdo contratada, bem como mecanismos que

assegurem a tempestiva solucdo de falhas operacionais.

A contratada devera disponibilizar meios de acompanhamento e controle
da utilizacdo dos servicos, possibilitando a Administracdo a fiscalizacdo do
consumo, rastreabilidade das informacfes e afericdo objetiva para fins de

pagamento.

Os servicos deverdo observar padrbes minimos de qualidade,
desempenho e confiabilidade, compativeis com o0 porte e a natureza das
atividades desenvolvidas nas unidades atendidas, garantindo eficiéncia

administrativa e economicidade.

A futura contratacdo devera prever condicdoes que assegurem a
sustentabilidade ambiental, incluindo destinacdo adequada de residuos e
insumos eventualmente utilizados na execucao contratual, nos termos da

legislacéo vigente.
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Podera ser exigida comprovacao de capacidade técnica compativel com
a natureza e a complexidade dos servicos a serem executados, observados os
limites e requisitos previstos na legislacdo aplicavel, sem impor condicdes
excessivas que restrinjam injustificadamente a competitividade ou a participacéo

das empresas.

Os critérios de medicdo e pagamento deverdo estar vinculados a efetiva
prestacao dos servi¢cos, de modo a assegurar alinhamento entre despesa publica
e consumo real, evitando pagamentos por disponibilidade néo utilizada ou

servicos ndo executados.

5. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES
5.1 Secretaria Municipal de Saude

A estimativa dos quantitativos necessarios para a futura contratacdo de
servicos de locacdo de equipamentos de reprografia foi elaborada com base no
historico real de utilizagdo dos equipamentos atualmente empregados na rede
municipal de saude, considerando dados operacionais extraidos dos contratos

administrativos n° 13/2022 e n° 373/2022, vigentes no ambito desta Secretaria.

Os referidos contratos contemplam a disponibilizacdo de equipamentos
de impressao destinados ao atendimento das demandas administrativas e
assistenciais das unidades de saude, cuja distribuicao foi definida a partir das
necessidades operacionais de cada local de atendimento e validada ao longo da

execucao contratual.
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Conforme demonstrado na Tabela 1, o parque atual de equipamentos em
operacdo totaliza 132 impressoras instaladas nas unidades vinculadas a

Secretaria Municipal de Saude.

Tabela 1 — Parque Atual de Equipamentos Locados em Operacéao
Contrato Qtde de ) . L
o . ) Situacéo Contratual Destinagéo
Administrativo Equipamentos
13/2022 52 Em execugédo Unidades de Saude
373/2022 80 Em execucgédo Unidades de Saude

A adequacdo do quantitativo atualmente contratado foi verificada
mediante analise dos relatérios de tiragem dos equipamentos referentes ao
periodo de janeiro de 2025 a janeiro de 2026, os quais evidenciam a utilizacao
continua dos equipamentos para execucdo de atividades essenciais, tais como
emissao de prontuarios, prescricbes médicas, relatérios assistenciais,

documentos administrativos e formularios operacionais.

A consolidacao das informacdes de utilizacdo encontra-se demonstrada

na Tabela 2 do periodo analisado (Janeiro de 2025 a Janeiro de 2026).

Tabela 2 — Utilizag&do dos equipamentos por volume de impresséo

- . . Volume mensal
Contrato Administrativo | Equipamentos Instalados o o
médio/méquina
13/2022 52 2340

373/2022 80 5474
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Os dados histéricos disponiveis decorrem dos relatorios de utilizacao dos
contratos administrativos atualmente em execucdo e constituem a base

documental disponivel para subsidiar o dimensionamento da contratacéo.

Considerando que os equipamentos se encontram distribuidos entre
diversas unidades e setores, sem sistema historico centralizado que permita a
consolidag&o uniforme e individualizada de todas as tiragens por equipamento e
local de utilizacdo, os dados apresentados possuem carater referencial e sédo
utilizados em conjunto com as necessidades operacionais identificadas pelas
unidades demandantes. Assim, a estimativa da futura contratacdo nao decorre
exclusivamente da extrapolacdo matematica do consumo histérico, mas da
analise conjunta do parque existente, da distribuicao territorial das unidades, da
necessidade de disponibilidade dos equipamentos, da ampliacdo das atividades
de digitalizacdo e das necessidades administrativas informadas pelas areas

requisitantes.

Considerou-se ainda que os servicos de impressao constituem atividade
de apoio indispensavel ao funcionamento continuo da rede municipal de saude,

estando diretamente relacionados a prestacdo dos servigos assistenciais e

administrativos.

Diferentemente do modelo atualmente vigente, a definicdo dos
quantitativos para a futura contratacdo néo se restringe a mera reproducédo do
namero de equipamentos atualmente instalados, mas considera uma
reorganizacao do parque tecnoldgico, fundamentada em critérios de eficiéncia,
padronizacdo e capacidade produtiva dos equipamentos disponiveis no

mercado.
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Verifica-se que o0 cenario atual € composto por equipamentos
heterogéneos, com diferentes niveis de desempenho, capacidade de
processamento e estado de conservacdo, o que limita a analise baseada
exclusivamente na quantidade de equipamentos. Assim, a metodologia adotada
neste estudo priorizou a avaliacdo da capacidade de producao por equipamento,

em substituicdo a l6gica puramente quantitativa.

Para a definicAo dos quantitativos estimados, foram considerados o0s

seguintes parametros técnicos:

e Substituicdo de equipamentos obsoletos por modelos mais modernos e
de maior capacidade operacional, aptos a suportar maior volume de
impressao mensal;

e Padronizacao do parque tecnolégico, visando maior eficiéncia na gestao,
manutenc¢ao e controle dos equipamentos;

¢ Redistribuicdo estratégica dos equipamentos entre as unidades, com foco
na reducdo de ociosidade e melhor aproveitamento da capacidade
instalada;

e Ampliacdo da demanda por digitalizagdo documental, especialmente com
a implantacdo de scanners dedicados, inexistentes ou insuficientes no
modelo atual;

e Crescimento da demanda, decorrente do aumento dos atendimentos na
rede municipal de salde e da intensificacdo das exigéncias de registro e

controle documental;
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e Definicdo prévia da capacidade produtiva necesséria para atendimento da
demanda global, com vistas a previsibilidade e controle da execucédo

contratual.

Ressalta-se que o volume mensal estimado por equipamento nao
corresponde necessariamente ao consumo histérico individual por maquina, mas
sim a capacidade contratada necesséaria para atendimento da demanda
consolidada da rede, considerando margens operacionais de seguranca, de

modo a evitar descontinuidade dos servigos.

Dessa forma, a estimativa apresentada na tabela a seguir decorre de
dimensionamento técnico-administrativo realizado pelas areas demandantes,
considerando as informacdes histéricas disponiveis, a estrutura atualmente
atendida, as necessidades de redistribuicdo dos equipamentos, a existéncia de
setores que atualmente compartilham recursos de impresséo, a ampliacdo das

atividades de digitalizacdo e a necessidade de continuidade dos servigos.

N&o se trata, portanto, de projecdo estatistica baseada exclusivamente
em seéries historicas de consumo, mas de estimativa de capacidade necessaria
a prestacdo adequada dos servicos, construida a partir das informacdes

efetivamente disponiveis & Administragao.

Tabela 3 — Utilizag&o dos equipamentos por volume de impressao

Item Qtde Equipamentos Volume Estimado/Equipamento/Més
Multifuncional PB 250 6.000 paginas
Impressora PB 10 500 paginas

Multifuncional )
20 500 paginas
Color
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Scanner 30 Sem limite

Destaca-se que o quantitativo estimado ndo representa a simples
substituicdo dos equipamentos atualmente instalados, mas sim a reestruturacéo
do parque de impressao da Secretaria Municipal de Saude. A futura contratacao
contempla a segregacdo das fungbes atualmente concentradas em
equipamentos multifuncionais, mediante a implantacdo de scanners dedicados
para digitalizacdo documental, redistribuicdo dos equipamentos conforme a
demanda operacional de cada unidade e ampliacdo da cobertura dos servicos

de impresséo em setores que atualmente compartilham equipamentos.

Dessa forma, embora o quantitativo total de equipamentos seja superior
ao atualmente existente, a solucdo proposta busca atender as necessidades
operacionais identificadas durante o levantamento técnico, proporcionando
maior disponibilidade dos servigos, reducéo de filas de impresséo, melhoria dos
processos de digitalizacdo documental, aumento da produtividade e

padronizacao tecnolégica da rede municipal de saude.

A distribuicdo ocorrera conforme necessidade das areas responsaveis e
poderd sofrer ajustes de alocacdo durante a implantacdo e durante a vigéncia
contratual, observadas as necessidades efetivamente verificadas nas unidades.
Nao foi adotado volume histérico individualizado por unidade como critério
exclusivo de dimensionamento, em razao da inexisténcia de base historica

padronizada e suficientemente confiavel para essa segregacao.

5.2 Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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A estimativa dos quantitativos necessarios para a futura contratacdo de
servicos de locacdo de equipamentos de reprografia foi elaborada com base no
histérico real de utilizagdo dos equipamentos atualmente empregados na rede
municipal de assisténcia social, considerando dados operacionais extraidos do

contrato administrativo n°® 20/2022, vigente no ambito desta Secretaria.

Os referidos contratos contemplam a disponibilizagdo de equipamentos
de impressdo destinados ao atendimento das demandas administrativas,
técnicas e operacionais das unidades socioassistenciais, cuja distribuicdo foi
definida a partir das necessidades de cada local de atendimento e validada ao

longo da execugéao contratual.

Conforme demonstrado na Tabela 1, o parque atual de equipamentos em
operacéo totaliza 14 (quatorze) impressoras instaladas nas unidades vinculadas
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Tabela 1 — Parque Atual de Equipamentos Locados em Operacao

Contrato Qtde de ) . L
o . ) Situacéo Contratual Destinagéo
Administrativo Equipamentos
Unidades da Assisténcia
20/2022 14 Em execucéo )
Social

A adequacdo do quantitativo atualmente contratado foi verificada
mediante analise dos relatérios de tiragem dos equipamentos referentes ao
periodo de janeiro de 2025 a janeiro de 2026, os quais evidenciam a utilizacao
continua dos ativos para a execucdo de atividades essenciais, tais como

emissdo de relatérios técnico-sociais, formularios do Cadastro Unico
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(CadUnico), termos de concessio de beneficios eventuais e documentos de

articulacéo da rede setorial.

A consolidacdo das informacdes de utilizagdo encontra-se demonstrada

na Tabela 2 do periodo analisado (Janeiro de 2025 a Janeiro de 2026).

Tabela 2 — Utilizagéo dos equipamentos por volume de impresséo

o . . Volume mensal
Contrato Administrativo | Equipamentos Instalados o o
médio/méaquina

20/2022 14 1286

A andlise dos dados demonstra que o0 quantitativo atualmente
disponibilizado apresenta compatibilidade com o volume de impresséo
demandado pelas unidades socioassistenciais, nao sendo identificada
ociosidade significativa que justifique a reducdo do niamero de equipamentos

instalados.

Considerou-se ainda que os servigos de impresséao constitui atividade de
apoio indispensavel ao funcionamento continuo da rede do SUAS, estando
diretamente relacionados a garantia dos direitos socioassistenciais e a eficiéncia

do atendimento a populacéo vulneravel.

Diferentemente do modelo atualmente vigente, a definicdo dos
guantitativos para a futura contratacdo nao se restringe a mera reproducao do
namero de equipamentos hoje instalados. Ela propde uma reorganizacdo do
parque tecnologico fundamentada em critérios de eficiéncia, padronizacéo e

capacidade produtiva dos equipamentos disponiveis no mercado.

Av. Coronel José Soares Marcondes, 680 — Vila Maristela — CEP: 19010-081
(18) 3226-0920

sms@presidenteprudente.sp.gov.br

www.presidenteprudente.sp.gov.br




PREFEITURA DE
GENTE QUE TRABALHA ‘ ' ) PR R DENTE
GESTAO QUE CUIDA o

Verifica-se que o0 cenario atual € composto por equipamentos
heterogéneos, com diferentes niveis de desempenho, capacidade de
processamento e estado de conservacdo, o que limita a andlise baseada
exclusivamente na quantidade de aparelhos. Assim, a metodologia adotada
neste estudo priorizou a avaliacdo da capacidade de producao por equipamento,

em substituicdo a l6gica puramente quantitativa.

Para a definicdo dos quantitativos estimados, foram considerados o0s

seguintes parametros técnicos:

e Modernizagcdo Tecnoldgica: Substituicdo de equipamentos obsoletos por
modelos mais modernos e de maior capacidade operacional, aptos a
suportar o fluxo diario de atendimento;

e Padronizacao do Parque: Uniformizacdo dos modelos para garantir maior
eficiéncia na gestdo, manutencédo preventiva e controle de insumos;

e Otimizacdo Estratégica: Redistribuicdo dos equipamentos entre as
unidades (Sede, CRAS, CREAS, Cadastro Unico, Protecdo Especial) com
foco no dimensionamento correto por volume de atendimento;

e Crescimento da Demanda: Expansdo do volume de atendimentos e
cadastramentos nos programas sociais federais, estaduais e municipais,
gue geram maior exigéncia de registro e controle documental;

e Previsibilidade Contratual: Definicdo prévia da capacidade produtiva
necessaria para o atendimento da demanda global da pasta, garantindo
seguranca juridica e controle na execucao.

e Ressalta-se que o0 volume mensal estimado por equipamento nao

corresponde necessariamente ao consumo historico individual por
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maquina, mas sim a capacidade contratada necessaria para atendimento
da demanda consolidada da rede socioassistencial, considerando
margens operacionais de seguranca para evitar a descontinuidade dos

servicos publicos.

Dessa forma, a estimativa apresentada na Tabela 3 reflete uma projecao
técnica baseada na modernizacdo do parque de equipamentos, ganho de
eficiéncia operacional e necessidade de continuidade dos servigos, estando

devidamente fundamentada sob os aspectos técnico e administrativo.

Tabela 3 — Utilizagcdo dos equipamentos por volume de impressao

Item Qtde Equipamentos Volume Estimado/Equipamento/Més
Multifuncional PB 14 2.000 paginas

Destaca-se que 0 quantitativo estimado ndo representa a simples
substituicdo dos equipamentos atualmente instalados, mas sim a reestruturacéo

integral do parque de impresséo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Dessa forma, embora o quantitativo global de equipamentos permaneca
compativel com o parque atualmente utilizado, a futura solucéo busca promover
sua modernizacdo, padronizacdo tecnolégica e melhor distribuicdo entre as
unidades, de forma a atender com maior eficiéncia as necessidades

operacionais identificadas.

5.3 Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico
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A estimativa dos quantitativos destinados a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Econdmico - SEDEPP considerando as atividades
administrativas e institucionais desenvolvidas pela Pasta e a necessidade de
disponibilizacédo de estrutura adequada para impressao, copia e digitaliza¢do dos

documentos produzidos e recebidos no exercicio de suas competéncias.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico exerce atividades
de orientacdo, coordenacdo, fiscalizacdo e direcdo dos oOrgdos a ela
subordinados, além de desenvolver acdes relacionadas ao fomento das
atividades industriais, comerciais e de servicos, administracdo dos distritos
industriais, incentivo ao empreendedorismo, atracdo de investimentos,
articulacdo com instituicbes publicas e privadas, realizacdo e apoio a eventos,
cursos e palestras, bem como organizacdo e manutencdo de informacdes,
bancos de dados e projetos relacionados ao desenvolvimento econdmico

municipal.

A execucdo dessas atribuicbes envolve a producdo, tramitacao,
reproducdo e digitalizacdo de documentos administrativos, expedientes,
processos, projetos, relatérios, formulérios, termos, correspondéncias,
documentos relacionados a empresas e empreendedores, materiais
institucionais e demais registros necessarios ao desenvolvimento das atividades

da Secretaria.

Nesse contexto, a disponibilidade de equipamentos reprograficos constitui
recurso de apoio as rotinas administrativas da Pasta, permitindo o adequado
processamento documental e contribuindo para a continuidade e eficiéncia dos

servi¢cos desenvolvidos.
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Para atendimento dessa demanda, a SEDEPP formalizou a necessidade
de disponibilizacdo de 02 (dois) equipamentos reprograficos para a sede da

secretaria, distribuidos da seguinte forma:

Tipo de Equipamento Quantidade
Impressora Multifuncional Monocromatica 01
Impressora Multifuncional Colorida 01

Total 02

A previsdo de uma multifuncional monocromatica destina-se ao
atendimento das rotinas ordinarias de impressao, copia e digitalizacdo de
documentos administrativos, que constituem a maior parcela da producéo

documental da Secretaria.

A disponibilizacdo de uma multifuncional colorida, por sua vez, justifica-
se pela natureza das atividades institucionais desenvolvidas pela SEDEPP,
especialmente aquelas relacionadas a elaboracédo e reproducédo de materiais,
projetos, apresentacfes, documentos e contetdos destinados a divulgacao de
acOes de desenvolvimento econdmico, promocao do Municipio, interlocucao
com empresas e investidores, apoio a eventos e demais atividades nas quais a
reproducao colorida contribua para a adequada apresentacdo e compreensao

das informacoes.

O guantitativo foi dimensionado de forma especifica para a estrutura e as
necessidades da SEDEPP. Trata-se de demanda propria, formalmente

identificada pela unidade requisitante, limitada aos equipamentos considerados

Av. Coronel José Soares Marcondes, 680 — Vila Maristela — CEP: 19010-081
(18) 3226-0920

sms@presidenteprudente.sp.gov.br

www.presidenteprudente.sp.gov.br




PREFEITURA DE
GENTE QUE TRABALHA ‘ ' ) PR R DENTE
GESTAO QUE CUIDA o

necessarios para assegurar o suporte as suas atividades administrativas e

institucionais.

Considerando que a SEDEPP nao dispde de série histérica padronizada
de tiragem individualizada que permita estabelecer média de consumo com
confiabilidade suficiente, o quantitativo foi dimensionado a partir da estrutura
administrativa da Secretaria, das atribuicbes desenvolvidas e da necessidade
formalmente identificada pela unidade requisitante.

5.4 Secretaria Municipal de Cultura

A estimativa dos quantitativos destinados a Secretaria Municipal de
Cultura — SECULT foi elaborada considerando o histérico da contratacdo
anteriormente realizada e o levantamento das necessidades atuais das unidades

vinculadas a Pasta.

Para definicdo do quantitativo, foi considerada a contratacao realizada em
2023, por meio do Empenho n° 13.703/2023, que inicialmente contemplava a
locacdo mensal de 2 (duas) impressoras. Posteriormente, por meio do aditivo de
Empenho n°® 298/2025, foi acrescentado 1 (um) equipamento, totalizando 3 (trés)

impressoras locadas mensalmente.

Para a futura contratacdo, foi realizado novo levantamento das
necessidades das unidades da Secretaria Municipal de Cultura, resultando na

seguinte distribui¢ao:

Unidade Quantidade
Escola Municipal de Artes “Prof.? Jupyra Marcondes” 1
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Centro Cultural Matarazzo 2
Museu e Arquivo Histérico Municipal “Prefeito Antonio Sandoval 1
Netto”

Total 4

A destinacéo de 2 (dois) equipamentos ao Centro Cultural Matarazzo
decorre da concentracao de atividades administrativas, culturais, institucionais e
de atendimento desenvolvidas no complexo, que reune diferentes espacos e
setores com utilizacdo simultanea dos servicos de impressao, reproducdo e
digitalizagdo. A manutengcao de apenas um equipamento no local concentraria
as atividades em unico ponto de atendimento e aumentaria o risco de interrupcao
das rotinas em caso de indisponibilidade. O acréscimo de 1 (um) equipamento
em relacdo a contratacao anterior decorre, portanto, da redistribuicdo atual das
necessidades entre as unidades da Secretaria e ndo de simples replicacdo do

guantitativo anteriormente contratado.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Com o objetivo de identificar a solugcédo técnica e economicamente mais
adequada para atendimento das necessidades de impressdo, coOpia e
digitalizacdo de documentos das Secretarias demandantes, foram avaliadas as
alternativas disponiveis no mercado capazes de atender a necessidade

administrativa identificada neste Estudo Técnico Preliminar.

Para tanto, foram consideradas, em especial, as alternativas de aquisicao
de equipamentos préprios e de locagdo de equipamentos reprograficos com

servigos associados, avaliando-se aspectos relacionados ao investimento inicial,
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manutencdo, fornecimento de insumos, vida util, atualizacdo tecnologica,
substituicio de equipamentos, disponibilidade operacional e esforco

administrativo necessario a gestao da solucao.

A analise ndo se restringiu, portanto, a forma de disponibilizacdo dos
equipamentos, buscando identificar qual modelo apresenta maior adequacao as
caracteristicas da demanda consolidada da SESAU, SAS, SEDEPP e SECULT.

6.1 Anélise comparativa entre aquisi¢cado e locacéao
Aquisicao de equipamentos proprios

A aquisicdo de equipamentos reprograficos permitiria a incorporacao
definitiva dos bens ao patriménio municipal, mediante investimento inicial para
compra dos equipamentos necessarios ao atendimento das unidades

abrangidas pela contratacéo.

Nesse modelo, contudo, além do custo de aquisicdo, a Administracao
passaria a assumir diretamente os custos e responsabilidades relacionados a
manutencdo preventiva e corretiva, aquisicdo e gerenciamento de insumos,
reposicdo de pecas e componentes, atendimento técnico, substituicdo de

equipamentos defeituosos e destinacdo dos bens ao final de sua vida Uutil.

Considerando a diversidade e o0 quantitativo de equipamentos
necessarios as Secretarias participantes, a adocdo dessa alternativa também
demandaria estrutura administrativa e operacional destinada ao
acompanhamento do parque instalado, gerenciamento de estoques de
suprimentos, controle das manutencbes e planejamento peridédico para

reposicéo dos equipamentos.
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Outro aspecto relevante refere-se a obsolescéncia tecnoldgica.
Equipamentos de impressdo e digitalizacdo estdo sujeitos a evolugao
tecnoldgica, descontinuidade de modelos e componentes e redugéo gradual da
disponibilidade de pecas e suprimentos, circunstancias que podem gerar
aumento dos custos de manutencdo e necessidade de novos investimentos

durante o periodo de utilizac&o.
Locacédo de equipamentos com servigcos associados

Na alternativa de locacdo, 0s equipamentos permanecem sob
responsabilidade da empresa contratada, que assume, conforme as condi¢bes
estabelecidas contratualmente, a disponibilizacdo dos equipamentos,
manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento dos insumos necessarios,
reposicdo de pecas e substituicdo dos equipamentos em caso de falha ou
indisponibilidade.

Esse modelo reduz a necessidade de investimento inicial para aquisicao
de bens e transfere a contratada parte relevante dos riscos relacionados a
manutencao, obsolescéncia e disponibilidade dos equipamentos, permitindo a
Administracdo concentrar sua atuacdo na fiscalizacdo da adequada prestacao

dos servicos.

A locagéo também possibilita maior previsibilidade dos custos ao longo da
execucado contratual, especialmente quando adotado modelo de pagamento
previamente definido por equipamento instalado, além de permitir a manutencao
de parque tecnoldgico atualizado durante a vigéncia contratual, observadas as

especificacdes e niveis de servico estabelecidos.
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Aspecto analisado

Aquisicéao

Locacéao

Investimento Inicial

Necessidade de dotacéo

or¢camentéria maior para a

Pagamento distribuido

durante a execugao

Propriedade dos

equipamentos

aquisicao de todo o parque contratual
de impressoras
Administracao Contratada

Manutencédo

Preventiva/Corretiva

Responsabilidade da

Administracdo

Incluida na solucéo da

Contratada

Pegas e componentes

Administracéo deve adquirir

para gerenciar

Responsabilidade da
Contratada

Insumos

Necessidade de aquisi¢éo e

controle pela Administracao

Pode integrar a locacéo,
conforme especificacao

contratual

Equipamento indisponivel

Administracdo deve
providenciar o reparo ou

substituicdo

Substituicdo pode ser exigida
mediante SLA contratual

Obsolescéncia tecnoldgica

Risco assumido pela

Administracdo

Risco predominantemente

transferido a contratada

Renovacéo tecnoldgica

Depende de nova aquisi¢ao

Pode ocorrer mediante
substituicdo conforme

requisitos contratuais

Gestédo Patrimonial

Necessaria

Equipamentos ndo integram

0 patrimdnio municipal

Gestéo de Manutencéo e

Estoque

Maior esforgo administrativo

Reduzida, concentrando-se

na fiscaliza¢@o contratual

Previsibilidade de custos

Sujeita a despesas variaveis
com manutencao, pegas e

insumos

Maior previsibilidade
mediante valor contratual
definido
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Conclusao da andlise

A analise comparativa demonstra que ambas as alternativas possuem
capacidade técnica para atendimento da necessidade administrativa. Entretanto,
consideradas as caracteristicas da contratacdo pretendida, especialmente a
quantidade e distribuicdo dos equipamentos entre diversas unidades, a
necessidade de disponibilidade continua, manutencdo especializada,
fornecimento regular de insumos, substituicdo tempestiva em caso de falha e
mitigacdo dos riscos relacionados a obsolescéncia tecnoldgica, a alternativa de

locacdo mostra-se operacionalmente mais adequada.

A aquisicdo implicaria ndo apenas o investimento inicial para formacao do
parque de equipamentos, mas também a responsabilidade pela Administracéo,
dos custos relacionados a manutencgdo, pecas, insumos, reposicao e atualizacdo

tecnoldgica durante a vida util dos bens.

Na locacdo, tais responsabilidades podem ser integradas a prestacao
contratual, permitindo maior previsibilidade das despesas e transferéncia a
contratada dos riscos de manutengéo e indisponibilidade dos equipamentos.

A analise entre aquisicdo e locacdo possui natureza econdmico-
qualitativa, considerando os custos indiretos, responsabilidades operacionais e
riscos associados ao ciclo de vida dos equipamentos. A avaliacdo contempla,
entre outros aspectos, manutencdo, insumos, reposicdo de pecas,
obsolescéncia tecnoldgica, substituicdo de equipamentos, gestdo patrimonial,
disponibilidade operacional e previsibilidade das despesas, permitindo a analise
da solucdo sob a perspectiva de seu custo global e de sua adequacéo

administrativa.
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Diante desses fatores, conclui-se pela adocdo da locacdo de
equipamentos reprograficos como alternativa mais adequada para atendimento
da necessidade identificada, sem prejuizo da avaliagdo subsequente das
modalidades de cobranca disponiveis no mercado.

Modalidades de Contratacdo Disponiveis no Mercado

As empresas consultadas oferecem basicamente duas modalidades de

contratacao:

- Locacdo por franquia de péaginas mensais: Contrato com previsdo de um
volume minimo mensal de péaginas (franquia), com cobranca adicional por
excedente. Essa modalidade permite previsibilidade orcamentéria e adequacéao

a realidade de cada unidade de saude.

- Locacao por equipamento instalado: Preco fixo por equipamento, com ou sem

limite de péaginas. Indicado para ambientes com baixa variacdo de demanda.

- Modelo Hibrido (Equipamento + Franquia): Combina a instalacdo dos
equipamentos com a definicdo de faixas de franquia por unidade, permitindo
melhor equilibrio entre custo fixo e varidvel, com base na necessidade especifica

de cada local.

Para a presente contratacdo, considera-se mais adequada a cobranca por
valor fixo mensal por equipamento disponibilizado. A Administragdo nao dispde
de histérico individualizado e uniforme de péaginas impressas por todas as
unidades abrangidas que permita estabelecer franquias mensais com precisao
suficiente e baixo risco de subdimensionamento ou pagamento por volumes

minimos nao efetivamente utilizados.
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Além disso, as demandas apresentam variacbes entre unidades e
periodos, tornando o modelo por equipamento mais simples para fins de
medicao, fiscalizacéo e previsibilidade orgamentéaria. Nesse modelo, os volumes
indicados no estudo possuem finalidade de especificacdo da capacidade minima

dos equipamentos, e ndo de formacao de franquia para cobranca.

Referéncia de Cotag¢fes Consultadas

Para a realizagdo do levantamento de mercado, foram consultadas bases
oficiais de precos e contratacdes publicas, bem como portais institucionais de
orgaos da Administracdo Publica, garantindo a confiabilidade e rastreabilidade

das informac®es utilizadas.

Dentre as principais fontes consultadas, destacam-se o Portal Nacional
de ContratacGes Publicas (PNCP), o Painel de Precos do Governo Federal, o
portal Compras.gov.br, além de portais de transparéncia de entes municipais e
estaduais, nos quais foram analisados editais, contratos administrativos e atas

de registro de precos com objeto similar ao pretendido.

Foram também consideradas contratacdes realizadas por instituicbes
federais, incluindo universidades e 6rgdos de pesquisa, cujos contratos de
locacdo de equipamentos reprograficos apresentam caracteristicas técnicas

compativeis com a presente contratacao.

Adicionalmente, foram analisados editais de consoércios publicos e
contratos disponiveis em portais institucionais de municipios, permitindo a

obtencdo de parametros consistentes quanto aos valores praticados para

Av. Coronel José Soares Marcondes, 680 — Vila Maristela — CEP: 19010-081
(18) 3226-0920

sms@presidenteprudente.sp.gov.br

www.presidenteprudente.sp.gov.br




PREFEITURA DE
PRESIDENTE
PRUDENTE

GENTE QUE TRABALHA ‘ ' ,
GESTAO QUE CUIDA [ SAUDE |

locacdo de equipamentos com pagamento por valor fixo mensal por

equipamento.

As fontes consultadas s&o publicas e acessiveis, permitindo eventual
verificacdo dos dados utilizados, em atendimento aos principios da

transparéncia, motivacao e rastreabilidade dos atos administrativos.

Tabela 4 — Precos por equipamento com identificag&o da fonte

Ne | Orgao/Entidade | Tipo de | Valor Modelo Fonte

Equipamento | Mensal
(R$)

1 | Prefeitura de | Multifuncional 290 Por Portal
Jaragua do | PB equipamento | institucional
Sul/sSC

2 | Prefeitura de | Multifuncional 450 Por Portal
Jaragua do | Colorida equipamento | institucional
Sul/sC

3 | Prefeitura de Sé&o | Impressora PB | 230 Por Portal
Bento do Sul/SC equipamento | institucional

4 | Prefeitura de S&o | Multifuncional 320 Por Portal
Bento do Sul/SC | PB equipamento | institucional

5 | Consorcio Impressora PB | 217 Por Edital
Intermunicipal equipamento | publico
(CIM)

6 | Consorcio Multifuncional 266,67 Por Edital
Intermunicipal PB equipamento | publico
(CIM)
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7 | Consorcio Multifuncional 396,67 Por Edital
Intermunicipal alta capacidade equipamento | publico
(CIm)
8 | Consorcio Multifuncional 333,33 Por Edital
Intermunicipal Colorida equipamento | publico
(CIM)

A consolidacdo dos dados obtidos nas diferentes fontes consultadas
permitiu a construcao de tabela comparativa contendo os valores praticados por
tipo de equipamento, com identificacdo dos respectivos 6rgédos e contratos de

origem.

A andlise evidencia que os valores observados apresentam coeréncia
entre diferentes entes da Administracdo Publica, sendo possivel identificar

padrbes de precos por categoria de equipamento.

Verifica-se que equipamentos multifuncionais monocromaticos
apresentam valores médios entre R$ 250,00 e R$ 380,00 mensais, enquanto
equipamentos de maior capacidade podem atingir valores superiores,
especialmente em contratos de maior porte. Equipamentos coloridos
apresentam valores médios entre R$ 330,00 e R$ 450,00 mensais, ao passo que
impressoras de menor porte possuem valores mais reduzidos, variando entre R$
150,00 e R$ 250,00 mensais.

As referéncias efetivamente utilizadas para formacao dos parametros de
mercado encontram-se identificadas no processo administrativo, permitindo a
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verificacdo das respectivas fontes e dos valores considerados no estudo.

7. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A estimativa do valor da contratagcdo foi elaborada com base nos
quantitativos definidos neste Estudo Técnico Preliminar e nos valores médios
praticados no mercado para locacdo de equipamentos reprograficos no modelo

de pagamento por valor fixo mensal por equipamento.

Os valores unitarios adotados foram definidos a partir da consolidacdo
das informacdes obtidas em pesquisa de mercado realizada em contratacdes
publicas similares, abrangendo 06rgdos municipais, consorcios publicos e
instituicées federais, garantindo aderéncia aos precos efetivamente praticados
pela Administragdo Publica.

A pesquisa evidenciou faixas de valores praticados por tipo de
equipamento, sendo adotados valores médios compativeis com o mercado,
evitando-se a utilizagdo de valores extremos, de modo a assegurar estimativa

realista e adequada a dimenséo da contratacao.

Com base nesses parametros, foram considerados os seguintes valores

médios mensais por equipamento:

e Multifuncionais monocromaéticas: R$ 300,00
e Impressoras monocromaticas: R$ 200,00
e Multifuncionais coloridas: R$ 380,00

e Scanners dedicados: R$ 200,00
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A aplicacdo dos valores médios aos quantitativos estimados,
considerando as demandas consolidadas das Secretarias participantes, resulta
no custo mensal estimado de R$ 96.680,00 (noventa e seis mil, seiscentos e
oitenta reais), correspondente ao valor anual estimado de R$ 1.160.160,00 (um
milhdo, cento e sessenta mil, cento e sessenta reais), considerando o periodo

de 12 meses.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Com base nas necessidades identificadas pela Secretaria Municipal de
Saude — SESAU, Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econbémico —
SEDEPP, Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SAS e Secretaria
Municipal de Cultura — SECULT, bem como na andlise das alternativas
disponiveis no mercado, definiu-se como solucdo a contratacdo de empresa
especializada para locacdo de equipamentos reprograficos, mediante
pagamento de valor fixo mensal por equipamento instalado, contemplando os
servicos e insumos necessarios a manutencdo de sua plena disponibilidade

durante a execucdao contratual.

A solugcdo compreender4d a disponibilizacdo de impressoras e
equipamentos multifuncionais monocromaticos e coloridos, bem como scanners
dedicados, conforme os quantitativos, capacidades e caracteristicas técnicas
estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar e posteriormente detalhados no
Termo de Referéncia, de forma a atender as diferentes necessidades

operacionais das unidades abrangidas pela contratacéo.
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O modelo de contratacdo sera baseado no pagamento mensal por
equipamento efetivamente disponibilizado, ndo sendo adotado sistema de
franquia minima de paginas nem cobranca adicional por excedente de
impresséo. Os volumes mensais indicados neste Estudo possuem a finalidade
de subsidiar o dimensionamento da capacidade operacional minima exigida dos
equipamentos, nao constituindo franquia de consumo ou parametro para

cobranca variavel.

A adocao desse modelo busca proporcionar maior previsibilidade das despesas,
simplificar os procedimentos de medicéao, fiscalizacdo e pagamento, bem como
evitar variagcdes de custos decorrentes das oscilagdes naturais do volume de

impressédo entre as unidades e periodos de utilizacéo.

A solucdo deverd contemplar, durante todo o periodo contratual, a
disponibilizacdo dos equipamentos em perfeitas condicdes de funcionamento,

incluindo, no minimo:

» instalacao, configuragéo e disponibilizacdo dos equipamentos nos
locais indicados por cada secretaria;

» manutencao preventiva e corretiva,

» assisténcia e suporte técnico;

» fornecimento e substituicdo de pecas, componentes e materiais
necessarios ao funcionamento dos equipamentos;

» fornecimento dos insumos necessarios a execucdo dos servigos,
especialmente toner, cilindros e demais consumiveis relacionados

aos equipamentos, ressalvados aqueles que eventualmente forem
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expressamente atribuidos a Administracdo no Termo de
Referéncia;

» substituicdo temporaria ou definitiva dos equipamentos quando a
ocorréncia de falha ou defeito impedir sua utilizagdo regular,
observados os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia,

» disponibilizacdo de mecanismos de contabilizacdo e
acompanhamento da utilizacdo dos equipamentos, permitindo o
controle e a fiscalizacéo pela Administracao; e

» destinacdo ambientalmente adequada dos residuos e insumos
decorrentes da execucao contratual, quando de responsabilidade

da contratada.

Os equipamentos deverdo ser compativeis com a infraestrutura
tecnologica do Municipio e possuir capacidade operacional adequada aos
volumes estimados e as caracteristicas das atividades desenvolvidas em cada

unidade, permitindo sua integracdo a rede corporativa e aos sistemas

informatizados utilizados pela Administracao.

No ambito da SESAU, a solucdo permitira a modernizacdo e
reorganizagdo do parque de equipamentos atualmente utlizado, com
substituicio de equipamentos obsoletos, padronizacdo tecnoldgica,
redistribuicdo conforme a necessidade das unidades e ampliagdo da capacidade

de digitalizacdo documental mediante utilizagdo de scanners dedicados.
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No ambito da SAS, a solucdo foi projetada sob critérios estritos de
eficiéncia administrativa e otimizacdo de recursos. O novo modelo substituira
equipamentos obsoletos por tecnologia de alta performance, garantindo maior
velocidade de processamento, menor indice de manutencao e padronizagdo do
parque tecnoldgico. A redistribuicdo dos ativos serd pautada na demanda
operacional de cada unidade do SUAS, eliminando ociosidades e gargalos de

impressao.

No ambito da SEDEPP, a solucdo contemplard os equipamentos
dimensionados especificamente para sua sede administrativa, destinados ao
suporte das atividades de impressao, copia e digitalizacdo necessarias as rotinas

administrativas e institucionais da Secretaria.

No ambito da SECULT, a solucdo contemplard os equipamentos
destinados as unidades culturais indicadas pela Secretaria, de acordo com 0s
quantitativos levantados, assegurando suporte as atividades administrativas e

institucionais desenvolvidas nesses locais.

A contratacdo conjunta das demandas da SESAU, SAS, SECULT e
SEDEPP possibilita a adocdo de solucédo tecnoldgica padronizada e gestao
contratual integrada, preservando, contudo, os guantitativos e necessidades
especificas de cada Secretaria, conforme demonstrado no tépico de estimativa

das quantidades.

A solucdo também devera possibilitar o acompanhamento da utilizacédo
dos equipamentos pela Administracdo, permitindo a producdo de informacdes
gerenciais destinadas a fiscalizacdo contratual, avaliacdo da adequacdo da
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capacidade instalada, identificacdo de eventuais necessidades de redistribuicdo

dos equipamentos e promocéao do uso racional dos recursos.

Dessa forma, a solugdo proposta busca assegurar continuidade,
disponibilidade e confiabilidade dos servicos de impresséo, copia e digitalizacao,
com suporte técnico permanente, padronizacdo dos equipamentos e
previsibilidade dos custos, apresentando-se adequada as necessidades
consolidadas das secretarias demandantes e compativel com os principios da

eficiéncia, economicidade e planejamento da contratacéo publica

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO

A possibilidade de parcelamento do objeto foi analisada considerando as
caracteristicas técnicas dos equipamentos, 0s quantitativos estimados, as
particularidades operacionais das Secretarias demandantes, a estrutura de
execucao dos servicos e a necessidade de assegurar condi¢cdes adequadas de
competitividade e economicidade, em observancia ao disposto no art. 47, inciso
Il, da Lei Federal n® 14.133/2021.

A contratacdo pretendida compreende a locacdo de equipamentos
reprogréficos, incluindo impressoras, multifuncionais e scanners dedicados,
acompanhada dos servigos de instalacdo, configuracdo, manutencao preventiva
e corretiva, fornecimento continuo de insumos, suporte técnico e substituicdo de
equipamentos, conforme as especificagbes e condi¢cdes estabelecidas neste

Estudo Técnico Preliminar.
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Embora os servicos possuam natureza semelhante e estejam sujeitos a
requisitos técnicos minimos comuns, verificou-se que as Secretarias
participantes apresentam estruturas administrativas proprias, quantitativos
distintos de equipamentos, diferentes volumes de utilizagcdo, distribuigéo
especifica das unidades atendidas e particularidades relacionadas a execucéo e

ao acompanhamento dos servicos.

Nesse contexto, a concentracdo integral da demanda em lote Unico
poderia limitar a participacdo de empresas que, embora possuam capacidade
técnica e operacional para atender satisfatoriamente a determinadas
Secretarias, n&o disponham de estrutura suficiente para assumir
simultaneamente a totalidade dos equipamentos e servicos abrangidos pela

contratacao.

A exigéncia de atendimento integral das demandas reunidas em um Unico
lote poderia, portanto, constituir obstaculo a participacdo de fornecedores de
menor porte, reduzindo o universo potencial de licitantes e restringindo a
competitividade do certame, sem que a natureza dos servicos imponha,

necessariamente, sua execucao por uma unica empresa.

Diante dessas caracteristicas, optou-se pelo parcelamento da contratacao
em 4 (quatro) lotes independentes, organizados de acordo com as Secretarias

demandantes, conforme a seguinte distribuigdo:

Lote 01 — Secretaria Municipal de Saude (SESAU);

Lote 02 — Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SAS);
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Lote 03 — Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdémico (SEDEPP);
Lote 04 — Secretaria Municipal de Cultura (SECULT).

A divisao proposta permite que cada lote seja disputado e adjudicado de
maneira independente, possibilitando a participacédo de empresas com diferentes
capacidades operacionais, desde que atendam integralmente aos requisitos

técnicos e as condi¢des de execucao estabelecidos para o respectivo lote.

Quanto a manutencdo dos equipamentos agrupados por Secretaria,
considera-se que a locacdo de equipamentos reprograficos ndo se limita a
simples disponibilizag&o individual dos bens, compreendendo um conjunto de
obrigacdes acessérias e continuas indispensaveis ao seu funcionamento,
incluindo manutencao, suporte técnico, reposicdo de insumos, substituicdo de

eguipamentos e atendimento as ocorréncias operacionais.

O agrupamento dos diferentes tipos de equipamentos dentro de cada lote
busca preservar a integracédo operacional dos servi¢cos desenvolvidos no ambito
da respectiva Secretaria, permitindo a concentracdo das responsabilidades

contratuais em um Unico fornecedor para aquela estrutura administrativa.

Essa organizacdo favorece a uniformidade dos procedimentos de
atendimento, a gestdo dos chamados técnicos, a logistica de fornecimento de
insumos e a fiscalizagdo do cumprimento dos niveis de servico, evitando a
dispersdo excessiva de responsabilidades entre diferentes fornecedores que

atuariam simultaneamente nas mesmas unidades administrativas.
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Além disso, a manutencdo dos equipamentos agrupados por Secretaria
permite o aproveitamento de possiveis ganhos de escala relacionados aos
deslocamentos técnicos, a distribuicdo de suprimentos, a manutencdo e a
substituicdo de equipamentos, sem impor aos interessados a obrigacdo de

atender a totalidade das Secretarias participantes.

Assim, a estrutura proposta busca estabelecer equilibrio entre a
ampliacdo da competitividade e a eficiéncia operacional, evitando tanto a
concentracdo excessiva da demanda em lote Unico quanto a fragmentacao

excessiva dos servicos em contratacfes individualizadas por equipamento.

Ressalta-se que o parcelamento por Secretaria ndo compromete a
padronizacao técnica pretendida pela Administracdo, uma vez que 0s requisitos
minimos de desempenho, qualidade, manutencédo, disponibilidade e suporte
permanecerao definidos no Termo de Referéncia, sendo exigiveis de todas as
empresas contratadas, independentemente dos lotes adjudicados.

Cada contratada serd integralmente responsavel pela execucdo dos
servicos correspondentes ao lote que lhe for adjudicado, incluindo a
disponibilizacdo dos equipamentos, o fornecimento de insumos, a manutencao
preventiva e corretiva, 0 suporte técnico e o cumprimento dos prazos e demais

obriga¢Oes contratuais.

A estruturacdo em lotes independentes também permitira a
individualizag&o da gestao, da fiscalizagao, das medicdes e dos pagamentos, de
acordo com as necessidades e responsabilidades de cada Secretaria, sem

prejuizo da realizagdo de um unico procedimento licitatorio.
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Sob o aspecto econémico, embora a contratacdo integral em lote Unico
possa apresentar potenciais beneficios decorrentes da economia de escala, tais
vantagens devem ser ponderadas com 0s possiveis efeitos restritivos sobre a
competitividade. A divisdo por Secretaria possibilita a apresentagéo de propostas
independentes e amplia as oportunidades de participacdo de fornecedores,
criando condicbes para a obtencdo de precos competitivos em cada lote, sem

afastar a necessidade de avaliagdo da vantajosidade econdmica da solugéo.

Dessa forma, considerando a possibilidade de execucéo independente
dos servicos por Secretaria, as diferencas de porte e demanda entre as unidades
participantes e a necessidade de promover maior competitividade no
procedimento licitatério, entende-se tecnicamente adequada a adocao do
parcelamento em quatro lotes, preservando-se 0 agrupamento dos

eguipamentos e servi¢os correlatos no ambito de cada Secretaria.

Conclui-se, portanto, que a divisdo proposta constitui medida compativel
com a natureza do objeto e com os principios da competitividade, eficiéncia,
economicidade, isonomia e selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo Publica, observadas as disposicdes da Lei Federal n°
14.133/2021.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo da solucdo de locacédo de equipamentos reprograficos, no

modelo de pagamento por valor fixo mensal por equipamento, tem como objetivo
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garantir a continuidade, eficiéncia e qualidade dos servi¢os de impressao, copia

e digitalizacdo no ambito das unidades vinculadas as secretarias demandantes.

A solucdo proposta visa substituir o atual parque tecnoldgico,
caracterizado por obsolescéncia e falhas recorrentes, por equipamentos
padronizados, modernos e com suporte técnico adequado, assegurando maior

disponibilidade e confiabilidade dos servigos.
Como principais resultados esperados, destacam-se:

e Padronizacdo e modernizacao dos equipamentos, com reducao de falhas
e interrupcoes;

e Maior disponibilidade dos servicos, com manutencdo e suporte técnico
inclusos;

e Previsibilidade orcamentaria, decorrente do modelo de pagamento por
equipamento;

e Gestdo e fiscalizagdo contratual individualizadas por Secretaria,
permitindo maior controle sobre a execug¢ao dos servigos, 0 cumprimento
das obrigac6es contratuais e a afericdo dos resultados de cada lote;

e Adequacdo da capacidade instalada a demanda das unidades, com
melhor distribuicdo dos equipamentos;

e Melhoria na gestdo documental, com ampliagcdo da digitalizacdo de
documentos;

¢ Ampliacao das condi¢cdes de competitividade do procedimento licitatério,
mediante a divisdo do objeto em lotes independentes por Secretaria,
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possibilitando a participacéo de fornecedores com diferentes capacidades
operacionais;

e Promocado de condicbes favoraveis a obtencdo de propostas
economicamente vantajosas, por meio da disputa individualizada dos
lotes, preservando os requisitos técnicos e os padrdes de qualidade

exigidos pela Administragéo..

Os resultados serdo aferidos durante a execug¢do contratual,
especialmente pela disponibilidade dos equipamentos, cumprimento dos prazos
de atendimento e substituicdo previstos no Termo de Referéncia, regularidade
no fornecimento de insumos, registro das ocorréncias de manutencdo e

continuidade dos servi¢os nas unidades atendidas.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

A elaboracao desse estudo pretende minimizar questdes no planejamento
que podem gerar problemas futuros, inquirindo-as na construcéo dos artefatos
pertinentes a contratacdo. A presente contratacao figura-se pela necessidade de
suprir as demandas constantes de impressao de documentos necessarios nas
Secretarias Municipais de Saude, Assisténcia Social, Cultura e Desenvolvimento
Econdmico, com a finalidade de proporcionar condicbes adequadas para o

desenvolvimento de suas respectivas atividades.

Previamente ao inicio da execuc¢ao contratual, deverdo ser designados os
responsaveis pela gestéo e fiscalizacdo dos respectivos contratos, observada a

Av. Coronel José Soares Marcondes, 680 — Vila Maristela — CEP: 19010-081
(18) 3226-0920

sms@presidenteprudente.sp.gov.br

www.presidenteprudente.sp.gov.br



PREFEITURA DE
GENTE QUE TRABALHA ‘ ' ) PR R DENTE
GESTAO QUE CUIDA [ SAUDE |

individualizac&o dos lotes por Secretaria demandante. Os servidores designados
deverdo tomar conhecimento dos documentos que integram O processo
administrativo, das condi¢cdes de execucado, das obrigacbes contratuais e dos
procedimentos de acompanhamento e controle, adotando instrumentos
adequados para o registro das solicitacbes, autorizacdes de fornecimento,
eguipamentos instalados, servicos executados, medi¢cdes e controle dos saldos
de empenho, de modo a assegurar a fiscalizagao individualizada e eficiente de
cada contratagao.

As unidades demandantes deverdo, previamente a implantacédo, indicar
os locais de instalacdo dos equipamentos e verificar a disponibilidade das
condigBes minimas de energia elétrica, conectividade e rede necessarias ao seu
funcionamento. A implantacdo devera ser coordenada de forma a permitir a
transicdo entre os equipamentos atualmente utilizados e a nova solucéao,
evitando interrupcdo dos servicos essenciais. A retirada dos equipamentos
vinculados as contratacfes atuais devera observar os respectivos prazos e

condic¢des contratuais.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Ndo ha contratacdes correlatas que interfira no planejamento da futura

contratacao

13. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Av. Coronel José Soares Marcondes, 680 — Vila Maristela — CEP: 19010-081
(18) 3226-0920

sms@presidenteprudente.sp.gov.br

www.presidenteprudente.sp.gov.br




PREFEITURA DE
GENTE QUE TRABALHA ‘ ' ) PR R DENTE
GESTAO QUE CUIDA o

A contratacdo da solucdo de locacdo de equipamentos reprograficos, no
modelo de pagamento por valor fixo mensal por equipamento, mostra-se viavel

sob os aspectos técnico, operacional e econdmico.

Do ponto de vista técnico, a solucdo atende as necessidades
consolidadas da SESAU, SAS, SECULT e da SEDEPP, garantindo
equipamentos adequados, padronizados e com suporte técnico continuo,
assegurando maior confiabilidade e disponibilidade dos servicos.

Sob o aspecto operacional, a contratagdo possibilita a reorganizacao do
parque tecnolégico, com melhor distribuicdo dos equipamentos e adequacéao da
capacidade instalada a demanda das unidades, contribuindo para a continuidade

dos servicos administrativos e assistenciais.

No que se refere a viabilidade econémica, a estimativa de precos foi
fundamentada em pesquisa de mercado realizada em contratacdes publicas
similares, demonstrando compatibilidade com os valores praticados pela
Administracdo Publica. O modelo adotado proporciona maior previsibilidade
orgcamentéria, simplificacdo da gestédo contratual e melhor controle dos custos.

Adicionalmente, verifica-se a existéncia de fornecedores no mercado
aptos a atender ao objeto pretendido, garantindo a competitividade do certame
e a viabilidade da contratacéo sob o aspecto mercadoldgico.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo € viavel e adequada,

atendendo as necessidades da Administracdo com eficiéncia, economicidade e
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conformidade com a legislacao vigente.

14. ANALISE DE RISCOS

ANALISE DE RISCO

Fase de Analise: Planejamento da Contratacdo

Objeto da Contratagao: Objeto da Contratacdo: Locacdo de Equipamentos Reprograficos
para atendimento unificado da Secretaria Municipal de Saude (SESAU), Secretaria Municipal
de Assisténcia Social (SAS), Secretaria Municipal de Cultura (SECULT) e da Secretaria

Municipal de Desenvolvimento Econdmico (SEDEPP) de Presidente Prudente.

RISCOS ECONOMICOS

Disponibilidade Financeira

Probabilidade de ocorréncia do risco: (x) Baixa ( ) Média ( ) Alta ( ) N&o Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco: ( ) Baixa( ) Média (x) Alta ( ) Nao Avaliado

Acdes preventivas que podem ser adotadas: | Realizar planejamento anual com previsdo dos
recursos orcamentarios necessarios para a

referida contratagéo.

Acdes de contingéncia que devem ser | Providenciar complementacdo de recursos

adotadas quando concretizado o risco: para cumprimento das obrigagfes.

Previsdo em Planos

Probabilidade de ocorréncia do risco: (x) Baixa ( ) Média ( ) Alta ( ) N&o Avaliado
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Impacto da eventual ocorréncia do risco:

( )Baixa( ) Média (x) Alta ( ) Nao Avaliado

Ac¢Oes preventivas que podem ser adotadas:

Antes da elaboracdo do PCA, efetuar
levantamento prévio minucioso de todas as
contratacdes e aquisicbes pretendidas pelo

6rgao.

Acdes de contingéncia que devem ser

adotadas quando concretizado o risco:

Justificar no ETP a auséncia de sua previséo e
proceder a compatibilizagao do Plano Anual de

Contratacdes.

RISCOS PLANEJAMENTOS DA CONTRATACAO

Especificacao Deficiente da Demanda

Probabilidade de ocorréncia do risco:

( ) Baixa (x) Média ( ) Alta ( ) Nao Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco:

( )Baixa( ) Média (x) Alta ( ) Nao Avaliado

Ac0des preventivas que podem ser adotadas:

Verificar se o0 objeto foi especificado

adequadamente, contemplando descritivo,

quantidade e valor estimado.

Acdes de contingéncia que devem ser

adotadas quando concretizado o risco:

Devolver para complementagéo e revisao das

informacdes com o] departamento

demandante.

Estudos Preliminares Deficientes

Probabilidade de ocorréncia do risco:

( ) Baixa (x) Média ( ) Alta ( ) Nao Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco:

( ) Baixa( ) Média (x) Alta ( ) Nao Avaliado

Acdes preventivas que podem ser adotadas:

de

similares feitas por outros 6érgaos, consultar

Efetuar levantamento contratacdes

sites da internet, de modo a buscar o maior
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namero possivel de fontes.

AcbBes de contingéncia que devem ser | Corrigir as deficiéncias detectadas nos estudos

adotadas quando concretizado o risco: preliminares.

Falha na Elaboragcdo do Termo de Referéncia

Probabilidade de ocorréncia do risco: ( ) Baixa (x ) Média ( ) Alta ( ) Nao Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco: ( ) Baixa ( ) Média ( x) Alta ( ) Nao Avaliado

AcOes preventivas que podem ser adotadas: | Verificar se o0 objeto foi especificado
adequadamente, com aplicacdo de checklist

de controle interno.

AcbBes de contingéncia que devem ser | Revisdo do termo de referéncia com incluséo

adotadas quando concretizado o risco: das instru¢cdes ausentes

RISCOS PROCEDIMENTO LICITATORIO

Licitacdo ndo concluida antes do prazo estimado para a contratacao

Probabilidade de ocorréncia do risco: ( ) Baixa ( ) Média ( X ) Alta ( ) N&o Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco: ( ) Baixa ( ) Média ( X) Alta ( ) Nao Avaliado

Acdes preventivas que podem ser adotadas: | Realizar o planejamento com antecedéncia e
interagir com a area de licitaces para alinhar
os procedimentos para a contratacdo, planejar
a contratacdo com base em contratacdes

similares e com a prética de mercado.

Acdes de contingéncia que devem ser | Mitigagcdo e eliminacdo das causas que

adotadas quando concretizado o risco: obstruem o processo licitatorio.

Suspenséo do processo licitatério em face de impugnacdes
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Probabilidade de ocorréncia do risco:

( ) Baixa (x) Média ( ) Alta ( ) Nao Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco:

( )Baixa( ) Média (x) Alta ( ) N&ao Avaliado

Ac¢0Oes preventivas que podem ser adotadas:

Planejar os instrumentos da contratagdo com
base na pratica de mercado evitando termos

gue restrinjam a competigéo.

Acdes de contingéncia que devem ser

adotadas quando concretizado o risco:

Alocacéo integral da Equipe de Planejamento
da Contratacdo na resposta e mitigacdo das
causas (que originaram a suspensdo do

processo licitatorio.

Licitac@o deserta ou fracassada

Probabilidade de ocorréncia do risco:

( ) Baixa (X ) Média ( ) Alta( ) Nao Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco:

( ) Baixa ( ) Média ( X) Alta ( ) Nao Avaliado

Acdes preventivas que podem ser adotadas:

Analisar criteriosamente as especificacbes do
Termo de Referéncia, proceder ampla
pesquisa de mercado para referenciar o

preco.

Acdes de contingéncia que devem ser

adotadas quando concretizado o risco:

Publicar novo edital com celeridade, ampliar a
divulgagcdo do edital, com convite direto as

empresas que atendem o objeto.

RISCOS DE EXECUCAO

Atraso na implantacgéo inicial dos equipamentos

Probabilidade de ocorréncia do risco:

( ) Baixa ( X ) Média ( ) Alta ( ) Nao Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco:

() Baixa ( ) Média ( X) Alta ( ) N&o Avaliado

Acdes preventivas que podem ser adotadas:

Elaboragcédo de cronograma de implantacéo e

acompanhamento pela fiscalizacéo.
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Acdes de contingéncia que devem ser
adotadas quando concretizado o risco:

Priorizacdo das unidades essenciais e

aplicacdo das medidas contratuais cabiveis.

Indisponibilidade prol

ongada de equipamento

Probabilidade de ocorréncia do risco:

( ) Baixa (x) Média ( ) Alta ( ) N&o Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco:

( )Baixa( ) Média (x) Alta ( ) Nao Avaliado

Ac0des preventivas que podem ser adotadas:

Previsdo de prazos de atendimento,
manutencao e substituicdo.

Acdes de contingéncia que devem ser

adotadas quando concretizado o risco:

Equipamento substituto e aplicagdo dos

mecanismos de glosa ou penalidade previstos.

Falta ou atraso no fornecimento de insumos

Probabilidade de ocorréncia do risco:

( ) Baixa (X ) Média ( ) Alta( ) Nao Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco:

() Baixa ( ) Média ( X) Alta ( ) N&o Avaliado

Acdes preventivas que podem ser adotadas:

Acompanhamento dos niveis de suprimento e

obrigacao contratual de reposi¢do tempestiva.

Acdes de contingéncia que devem ser
adotadas quando concretizado o risco:

Atendimento emergencial pela contratada e
adocédo das medidas previstas no contrato.

Incompatibilidade com a infraestrutura tecnoldgica da unidade

Probabilidade de ocorréncia do risco:

() Baixa ( X ) Média ( ) Alta ( ) N&o Avaliado

Impacto da eventual ocorréncia do risco:

( ) Baixa (X ) Média ( ) Alta ( ) N&o Avaliado

Acdes preventivas que podem ser adotadas:

Verificagcdo prévia dos requisitos de rede,

energia e sistemas.
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Acdes de contingéncia que devem ser | Adequacdo da configuracdo, redistribuicdo
adotadas quando concretizado o risco: temporaria ou adocdo de solugdo técnica

equivalente.
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