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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

| — Descricdo da Necessidade da Contratacao

Em atendimento ao disposto no art. 18, §1°, inciso I, da Lei n® 14.133/2021,
a presente contratacdo decorre de necessidade permanente e continuada da
Administracdo Publica Municipal, consistente na manutencao do beneficio de vale-
alimentacdo concedido aos servidores publicos municipais, instituido pela Lei
Municipal n° 5.861/2002. Trata-se de beneficio de carater alimentar, diretamente
relacionado a politica de valorizacdo do servidor publico, a preservacao do poder
aquisitivo e a garantia de condi¢cdes minimas de subsisténcia.

O problema administrativo a ser solucionado consiste em assegurar a
continuidade, regularidade, eficiéncia e seguranca juridica da concessao do
beneficio, evitando descontinuidade no pagamento, falhas operacionais,
judicializacfes, questionamentos por 6rgaos de controle e prejuizos ao interesse
publico. A auséncia de solugcdo adequada comprometeria a estabilidade
administrativa, a motivacdo do corpo funcional e a governanca da politica
remuneratéria municipal.

I — Demonstracdo da Previsdo da Contratagdo no Plano Anual de
Contratacdes

A contratacdo encontra-se devidamente prevista no Plano Anual de
Contratacbes — PCA 2026, sequéncia 11, natureza da despesa: 33903942 —
Auxilio Alimentagdo, em consonancia com o art. 18, 81° inciso Il, da Lei n°
14.133/2021, demonstrando alinhamento com o planejamento estratégico,
orcamentério e financeiro do Municipio. A previsdo no PCA 2026 evidencia que a
demanda foi previamente analisada, priorizada e compatibilizada com a
capacidade financeira da Administracéo.

[l - Requisitos da Contratagéo

A futura contratada sera responséavel pela integral execucdo dos servigos
de administracdo, gerenciamento e operacionalizacdo do beneficio de vale-
alimentacdo e/ou vale-refeicdo destinado aos servidores municipais, devendo
atuar em conformidade com os principios que regem a Administracdo Publica,
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especialmente legalidade, eficiéncia, economicidade, razoabilidade e interesse
publico. A prestacdo dos servicos deverda contemplar todas as atividades
necessarias ao adequado funcionamento do beneficio, assumindo a empresa
contratada plena responsabilidade operacional e técnica por sua execuc¢ao.

A empresa deverd disponibilizar estrutura permanente e gratuita de
atendimento aos beneficiarios, por meio de canais telefénicos e digitais aptos a
prestar esclarecimentos, registrar solicitacdes, receber reclamacgdes, orientar
quanto a utilizacdo do beneficio e realizar bloqueios ou substituicbes do
instrumento de pagamento quando necessario. O atendimento podera ocorrer de
forma remota, ndo sendo exigida instalacdo fisica no Municipio como condi¢do
para execucdo contratual, salvo se tecnicamente justiicado em momento
oportuno.

Devera ser assegurado aos servidores acesso gratuito a mecanismos que
permitam a consulta de saldo, extrato de movimentacdes, histérico de créditos e
demais informacBGes pertinentes ao beneficio, mediante plataforma eletrénica,
aplicativo para dispositivos méveis ou tecnologia equivalente, observados padrbes
adequados de seguranca da informacéao.

O beneficio devera ser disponibilizado por meio de instrumento eletrénico
de pagamento dotado de tecnologia compativel com os padrdes atuais de
seguranca do mercado, tal como cartdo com chip e/ou solucdo tecnoldgica
equivalente. Competira a futura contratada proceder a emissao inicial e as
substituicGes necessarias, bem como garantir o pleno funcionamento do sistema,
assumindo integralmente os custos correspondentes, sendo vedada qualquer
cobranca de taxa, tarifa ou encargo diretamente do servidor beneficiario.

A empresa deverd manter rede de estabelecimentos apta a atender
satisfatoriamente os beneficiarios na modalidade alimentag&o, garantindo regular
aceitacdo do beneficio. A Administracdo podera solicitar, durante a execucéo
contratual, a relacdo atualizada da rede de estabelecimentos vinculados ao
sistema, para fins de acompanhamento e fiscalizag&o.

Considerando que o beneficio sera destinado a aproximadamente 4.688
servidores municipais, distribuidos entre diversas unidades administrativas do
Municipio, faz-se necessaria a exigéncia de rede credenciada com capilaridade
minima suficiente para garantir a efetiva utilizacdo do beneficio. A exigéncia de
rede minima de estabelecimentos credenciados no municipio visa assegurar que
os servidores possam utilizar o cartdo alimentacdo em diferentes regibes da
cidade, evitando deslocamentos excessivos e garantindo a funcionalidade do
beneficio.
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A definicdo de parametros minimos para a rede credenciada decorre de
andlise técnica da realidade administrativa e geografica do Municipio,
considerando a distribuicdo dos aproximadamente 4.688 servidores publicos
municipais entre diversas secretarias e unidades descentralizadas, bem como a
necessidade de assegurar a efetiva utilizacdo do beneficio sem prejuizos

operacionais.

A exigéncia de quantitativos minimos de estabelecimentos credenciados
fundamenta-se na necessidade de garantir acessibilidade ampla ao beneficio,
evitando concentracdo da rede em regides especificas e reduzindo deslocamentos
excessivos por parte dos servidores, o que poderia comprometer a finalidade
alimentar do beneficio.

Para tanto, considerou-se:
« adispersao territorial dos servidores nas diversas regiées do Municipio;

e a necessidade de oferta diversificada de estabelecimentos, incluindo
hipermercados, supermercados e comércios alimenticios de pequeno e
médio porte;

« préticas adotadas em contratacfes similares por outros entes publicos;

e a necessidade de assegurar competitividade sem comprometer a qualidade
da prestacao do servico.

Dessa forma, o0s quantitativos minimos mostram-se razoaveis e
proporcionais, ndo tendo caréater restritivo, mas sim funcional, visando garantir a
efetividade do beneficio, a satisfacdo dos usuarios e a adequada execucao
contratual, em conformidade com o art. 18, 81°, inciso Ill, da Lei n® 14.133/2021.

A futura contratada devera fornecer a Administracdo relatorios gerenciais
destinados ao acompanhamento da execucdo contratual, contendo as
informacgdes necessarias a adequada gestdo do beneficio, tais como quantitativo
de beneficiarios ativos, valores creditados, valores utilizados e indicadores
operacionais relevantes. O compartilhamento de dados devera observar os limites
necessarios a fiscalizagdo contratual e a legislacao aplicavel a protecdo de dados
pessoais.

Quanto a remuneracao da empresa, fica expressamente vedada a adocao
de taxa de administracéo negativa, desagio, desconto, cashback ou qualquer outra
forma de vantagem financeira que implique retorno indireto de valores ao
contratante, em conformidade com a Lei n® 14.442/2022, devendo ser preservada
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a natureza do beneficio e sua destinacdo exclusiva aos servidores. Também nao
podera haver transferéncia de custos aos beneficiarios.

A execucdo dos servigos ocorrerd por conta e risco da empresa contratada,
inexistindo vinculo empregaticio entre o0 Municipio e 0s empregados,
representantes ou prepostos da futura contratada, permanecendo esta
integralmente responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais decorrentes de sua atividade.

A exigéncia de comprovacdo de aptiddo técnico-operacional, mediante
demonstracdo de execucdo anterior de contratos com quantitativo minimo
equivalente a percentual dos beneficiarios previstos, tem por objetivo assegurar
gue a futura contratada possua capacidade técnica e operacional compativel com
a complexidade e escala do objeto.

Considerando que o servico envolve a gestdo de aproximadamente 4.688
beneficiarios, com necessidade de processamento continuo de recargas,
atendimento simultdneo a usuéarios, manutencdo de sistemas tecnolégicos e
gestdo de rede credenciada, mostra-se indispensavel qgue a empresa contratada
possua experiéncia prévia em operacdes de porte semelhante.

A fixacdo de percentual minimo busca mitigar riscos operacionais, tais
como falhas sistémicas, indisponibilidade de servicos, insuficiéncia de rede
credenciada e incapacidade de atendimento a demanda administrativa, garantindo
maior seguranca na execugao contratual.

Ressalta-se que tal exigéncia observa os principios da razoabilidade e
proporcionalidade, ndo se configurando como restri¢cdo indevida a competitividade,
mas como medida necessaria para assegurar a adequada prestacdo do servico,
nos termos da Lei n° 14.133/2021.

IV — Estimativas das Quantidades, Memoarias de Calculo e Documentos de
Suporte

Para fins de dimensionamento da futura contratagdo, adotou-se como base
de calculo a média do quantitativo de beneficios efetivamente concedidos nos
meses de novembro e dezembro de 2025, periodo em que o beneficio alcangou
tanto servidores efetivos quanto servidores temporarios entdo em exercicio.

No més de novembro de 2025 foram concedidos 4.699 beneficios,
enquanto no més de dezembro de 2025 foram registrados 4.688 beneficios,
totalizando 9.387 concessdes no bimestre considerado. A média aritmética
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apurada corresponde a 4.693,5 beneficios mensais, podendo ser estimado, para
fins administrativos, o quantitativo aproximado de 4.694 beneficiarios por més.

A utilizacdo desses dois meses como parametro metodoldgico justifica-se
pelo fato de representarem periodo de maior abrangéncia do quadro funcional,
contemplando inclusive servidores temporarios que, no exercicio de 2026 até o
presente momento, ainda ndo foram integralmente considerados nos registros
mensais disponiveis. Assim, a ado¢do dessa média permite projecdo mais
fidedigna da demanda real do Municipio, evitando subdimensionamento do objeto
e assegurando adequada cobertura orgamentaria.

Ressalta-se que a estimativa ora apresentada possui carater referencial,
podendo sofrer variagcdes decorrentes de admissdes, desligamentos ou alteracdes
no quadro de pessoal ao longo da execugéo contratual.

V — Levantamento de Mercado e Justificativa da Solucao Escolhida

O levantamento de mercado considerou praticas consolidadas na
Administracdo Publica para concessédo de beneficios de natureza alimentar, bem
como a legislacéo vigente e a estrutura operacional das empresas especializadas
no segmento de vale-alimentacdo. Foram analisadas alternativas como a
contratacao de fornecedor Unico mediante licitacdo tradicional e o credenciamento
de multiplas empresas.

A contratacdo de fornecedor Unico apresenta limitacBes relevantes, tais
como restricdo da liberdade de escolha dos servidores, concentracdo de riscos
operacionais e dependéncia excessiva de um unico prestador, além de nédo se
mostrar compativel com a vedacéo legal a competicdo por preco nesse tipo de
beneficio. Por sua vez, o credenciamento, previsto no art. 79, inciso Il, da Lei n°®
14.133/2021, permite a contratacdo simultanea de todos os interessados que
atendam a requisitos previamente definidos, sem disputa por pre¢co, ampliando a
concorréncia, assegurando isonomia entre os prestadores, diversificando riscos e
garantindo maior liberdade de escolha aos beneficiarios.

Sob os aspectos técnico, econdmico e juridico, o credenciamento mostra-se
a solucéo mais vantajosa e adequada ao interesse publico.
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VI — Estimativa do Valor da Contratacao

A estimativa do valor da contratacdo foi realizada com base no valor
unitario do beneficio vigente, na quantidade estimada de servidores beneficiarios e
na projecdo anual da despesa, resultando no valor global estimado de R$
74.252.609,43 (setenta e quatro milhdes, duzentos e cinquenta e dois mil,
seiscentos e nove reais e quarenta e trés centavos). Ressalta-se que, em razédo da
natureza do credenciamento, o valor possui carater estimativo, estando
condicionado a execucdo mensal do beneficio, ndo configurando obrigacdo de
gasto integral.

VIl — Descricdo da Solugcdo como um Todo

A solugcéo consiste no credenciamento de empresas especializadas na
prestacdo de servicos de implantacdo e manutencao de sistema de aquisicao de
géneros alimenticios, abrangendo integralmente a emissdo e gestdo de cartdes
eletrbnicos, a implantacdo e manutencdo de sistema informatizado para controle
dos créditos, a realizacdo de recargas ordinarias e extraordinarias, a manutencao
continua dos sistemas utilizados, bem como o atendimento e suporte técnico aos
usuarios e a Administracao durante toda a vigéncia do credenciamento. A solucao
deve assegurar funcionamento continuo, confiabilidade operacional e qualidade no
atendimento aos beneficiarios.

VIII = Justificativa para o Parcelamento ou N&do da Contratacao

O parcelamento do objeto constitui diretriz relevante nas contratacoes
publicas, devendo ser observado sempre que demonstradas sua viabilidade
técnica e sua vantagem econdmica, conforme dispde o art. 40, inciso V, alinea “b”,
da Lei n® 14.133/2021. Tal diretriz busca ampliar a competitividade e possibilitar
melhores resultados a Administracdo, desde que ndo comprometa a adequada
execucgao contratual.

No caso em analise, a necessidade administrativa consiste na contratacéo
de empresa(s) especializada(s) na administracdo e fornecimento de vale-
alimentacao e/ou vale-refeigédo, servigo este que néo envolve dedicacao exclusiva
de médo de obra e que é prestado, no mercado, por operadores econdémicos
autbhomos e tecnicamente capacitados. Trata-se de atividade padronizada,
amplamente difundida e executavel por multiplos fornecedores, o que evidencia a
possibilidade de contratacdo simultanea de mais de uma empresa, caso assim se
revele vantajoso no modelo a ser adotado.
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Sob a dtica técnica, ndo ha impedimento para que diferentes empresas
executem o mesmo objeto, pois a operacionalizacdo do beneficio ocorre por meio
de sistemas proprios e independentes, ndo havendo interdependéncia estrutural
entre os prestadores. Sob o aspecto econbmico, a admissdo de mdultiplos
executores tende a estimular ambiente concorrencial continuo, favorecendo a
melhoria das condi¢des ofertadas a Administragdo e aos beneficiarios, além de

ampliar a rede de estabelecimentos disponibilizada aos servidores.

Entretanto, embora seja possivel admitir a execucdo do objeto por mais de
uma empresa, ndo se revela tecnicamente adequada a fragmentacdo do objeto
em itens distintos e autbhomos correspondentes as modalidades vale-alimentacéo
e vale-refeicdo. Isso porque a dindmica de utilizacdo do beneficio permite que os
servidores realizem migracao entre modalidades, conforme regras administrativas
vigentes, circunstancia que inviabiliza a fixagdo prévia e estanque de quantitativos
especificos para cada tipo de beneficio em contratos separados.

A eventual celebracdo de instrumentos independentes por modalidade
poderia gerar desequilibrios operacionais, tais como insuficiéncia de créditos em
uma modalidade e saldo ocioso em outra, exigindo constantes ajustes
administrativos e aumentando o risco de descontinuidade ou ineficiéncia na gestéao
do beneficio. Além disso, as solucbes tecnologicas atualmente ofertadas pelo
mercado contemplam, de forma integrada, a disponibilizacdo das modalidades
alimentacéo e refeicdo em um Unico instrumento eletrénico, com gestao unificada
por meio de plataformas digitais, 0 que favorece a racionalizagcdo administrativa, a
simplificacdo do controle contratual e a reducao de custos indiretos de gestao.

Dessa forma, conclui-se que o parcelamento é tecnicamente viavel quanto
a possibilidade de mdultiplos executores do objeto, caso demonstrada sua
vantajosidade no modelo a ser definido, mas ndo se mostra adequado o
fracionamento por modalidades de beneficio, sob pena de comprometer a
eficiéncia operacional e a gestao administrativa do contrato.

IX — Demonstrativo dos Resultados Pretendidos

Com a contratacdo, pretende-se assegurar maior eficiéncia administrativa,
economicidade indireta, reducéo de riscos operacionais e juridicos, padronizacao
dos procedimentos e melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis, em consonancia com os principios da legalidade, da
eficiéncia e da boa governanca publica.

Sob a otica da gestao de riscos, a contratacao contribui para a mitigacao de
riscos estratégicos, operacionais, financeiros e de conformidade, ao diversificar
prestadores por meio do credenciamento, reduzir dependéncia de fornecedor
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anico, estabelecer controles formais de fiscalizacdo, assegurar previsibilidade

orgcamentéria e reforcar a conformidade legal e regulatdria do beneficio concedido
aos servidores.

X —Providéncias a Serem Adotadas Previamente a Celebracdo do Contrato

Previamente a celebracdo dos instrumentos contratuais decorrentes do
credenciamento, a Administracao devera promover a designacao formal de gestor
e fiscais dos contratos, a capacitacdo dos servidores responsaveis pela
fiscalizacdo e gestdo contratual, a verificacdo da regularidade juridica, fiscal e
trabalhista das empresas credenciadas.

XI - ContratacOes Correlatas e/ou Interdependentes

A contratacdo possui relacdo direta com a politica remuneratoria municipal
e com a gestao de beneficios aos servidores publicos, ndo havendo, no momento,
contratacdes correlatas ou interdependentes que impactem de forma relevante
sua execugao.

XIl = Impactos Ambientais e Medidas Mitigadoras

A contratacdo ndo gera impactos ambientais diretos relevantes, uma vez
gue se trata de servico predominantemente digital. Indiretamente, contribui para a
reducdo do consumo de papel e de materiais fisicos, alinhando-se as préticas de
sustentabilidade administrativa.

XIIl = Posicionamento Conclusivo

Diante das analises técnicas, juridicas e econémicas realizadas, conclui-se
gque a contratacdo, por meio de credenciamento de empresas especializadas em
vale-alimentagdo, é adequada, necessaria e compativel com o interesse publico,
atendendo integralmente as disposicoes da Lei n° 14.133/2021, da Lei n°
14.442/2022 e as diretrizes de controle interno, governanca e fiscalizacdo da
Administragéo Publica.

Responsaveis:
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Juliana Carla Rocha

Controladora Orcamentéaria
Secretaria Municipal de Administracao

Celso Gazolla Bondarenko
Secretario Municipal de Administracéo
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ANEXO | — Especificacdo Técnica do Servico

Total de Servidores com direito ao vale alimentacdo Dezembro/2025

SECRETARIA Quantidade de Servidores
SECAD 1001
SESAU 1286
SEDUC (Ensino Infantil - Creche) 709
SEDUC (Ensino Infantil - Pré Escola) 343
SEDUC (Ensino Fundamental) 1349
TOTAL 4688

Seque valor estimado previsto para 0 servico

SECRETARIA Mensal 4 meses 8 meses 12 meses
SECAD RS 1.321.225,51| R$5.284.902,02 | RS 10.569.804,04 | RS 15.854.706,07
SESAU RS 1.697.398,60| RS 6.789.594,41 | RS 13.579.188,81 | RS 20.368.783,22

SEDUC (Ensino Infantil - Creche)

RS 935.813,07

RS 3.743.252,28

RS 7.486.504,56

RS 11.229.756,84

SEDUC (Ensino Infantil - Pré Escola)

RS 452.727,62

RS 1.810.910,48

RS 3.621.820,97

RS 5.432.731,45

SEDUC (Ensino Fundamental)

RS 1.780.552,65

RS 7.122.210,62

RS 14.244.421,24

RS 21.366.631,85

TOTAL

R$ 6.187.717,45

RS 24.750.869,81

R$ 49.501.739,62

RS 74.252.609,43
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