Secretaria de Governo
Municipio de e Gestdo Publica

santa Isabel Avenida da Republica, n® 530 - 40 Andar - Centro
Santa Isabel - SP - CEP.: 07500-000 - Tel.: (11) 4656-8700
E-mail: sec.govgespub@santaisabel.sp.gov.br

DOCUMENTO DE FORMALIZAGCAO DA DEMANDA - DFD

1. AREA REQUISITANTE DA DEMANDA
AREA REQUISITANTE Secretaria de Governo e Gestdo Publica

RESPONSAVEL PELA DEMANDA Gabriellie Cristina Silva dos Santos

CARGO Assistente de Relacbes Institucionais
E-MAIL sec.govgespub@santaisabel.sp.gov.br
TELEFONE 4656-8700 / Ramal 8749

2. IDENTIFICACAO DA DEMANDA
2.1. Descrigao do objeto:

ltem |Quant. |Unid. |Descricao

184.001.0002 - AQUISICAO DE PASSAGEM AEREA,
TERRESTRE E HOSPEDAGEM PARA ATENDER AS
DEMANDAS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA
ISABEL.

1 1 SERV.

2.2. Descri¢ao detalhada do objeto:

ITEM ESPECIFICAGAO QTD.

Passagem Aérea Nacional e/ou Internacional - bilhete

aéreo nominal, emitido em nome da pessoa indicada
o B ) De acordo com
01 pela Administracdo, contemplando voo(s) de ida e de

o _ | ademanda
volta nos trechos e datas solicitados, conforme cotacao

aprovada.

Didria de Hospedagem - reserva e emissao de voucher
de hospedagem em estabelecimento hoteleiro, com
observancia dos tetos de didria fixados pelos | De acordo com
02 normativos internos do  Municipio, localizacéo | a demanda
adequada e condicbes satisfatérias de conforto e

seguranca.

3. FORMA DE CONTRATACAO
( ) Ata de Registro e Precos, 1 (um) ano e poderd ser prorrogado, por igual periodo,

desde que comprovado o preco vantajoso, conforme art. 84, da Lei Federal n?
14.133/2021.
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(x) Formalizacdo de Contrato pelo periodo de {(12) meses, podendo ser prorrogado
nos termos do art. 107 e demais da Lei Federal n? 14.133/2021.

() Outros- Disposicbes do art. 95, Lei n? 14.133/2021, como exemplo, Nota de
Empenho em substituicdo ao contrato.

4. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO/AQUISICAO

A contratacao € necessaria para atender as demandas institucionais de desiocamento
da Administracdo Municipal, compreendendo passagens aéreas, passagens de transporte
terrestre e hospedagem para participacdo em reunides oficiais, capacitacbes, eventos
institucionais e demais atividades de interesse publico.

Trata-se de demanda recorrente, sendo necessaria uma solucaoc estruturada que
assegure eficiéncia, organizacdo administrativa e adequado planejamento das despesas,
evitando contratacdes pontuais reiteradas. O mercado de passagens aéreas apresenta
precos e condicdes comerciais dinamicas, razdo pela qual o Termo de Referéncia adota o

credenciamento em mercado fluido, com cotacdo no momento de cada necessidade.

5. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

A contratacdo pretende proporcionar maior eficiéncia, agilidade e economicidade no
atendimento as demandas de deslocamento institucional da Administracao Municipal,
assegurando a realizacdo de cotacdes entre as empresas credenciadas e a selecdo da
alternativa de menor preco total que atenda as necessidades de cada demanda. Busca-
se, ainda, garantir suporte adequado para reservas, emissdes, remarcacgoes,
cancelamentos, reembolsos e demais ajustes necessarios, inclusive em situacdes
emergenciais, mediante atendimento em regime de plantdo 24 horas por dia, 7 dias por
semana.

Espera-se, com a solucdo, otimizar o emprego dos recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis, reduzir o tempo despendido pelos servidores na
operacionalizacdo das viagens, aprimorar o controle, a transparéncia e a rastreabilidade
das despesas e proporcionar maior padronizacdo dos procedimentos administrativos. A
contratacdo também contribuird para evitar a fragmentacao indevida das despesas € a
realizacdo reiterada de contratacbes diretas para o atendimentc de demandas
recorrentes, promovendo maior racionalizacdo dos recursos publicos.

Adicionalmente, a utilizacdo de meios eletrénicos para cotacdes, reservas, emissdes,
comunicacées e demais procedimentos relacionados a prestacdo dos servicos contribuird
para a reducao do consumo de papel e da necessidade de deslocamentos
administrativos, favorecendo a eficiéncia operacional e a reducdo dos impactos
ambientais.
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6. FONTE DE RECURSOS

FICHA 2026 36

UNIDADE ORCAMENTARIA 01.02.00
UNIDADE EXECUTORA 01.02.05
FUNGCAO / SUB FUNCAO 04.122
PROGRAMA 0113.2720
CLASSIFICACAO ECONOMICA 3.3.90.39.00
DR - DESTINACAO DE RECURSO 01.110.0000

7. GRAU DE PRIORIDADE
() BAIXO (X) MEDIO (x) ALTO - URGENTE

8. LOCAL(IS) PARA EXECUCAO DOS SERVICOS E/OU ENTREGA DOS PRODUTOS, PRAZO E
PREVISAO DE ENTREGA

Os servicos serdao executados de forma remota, por meio de e-mail institucional
disponibilizado pelas empresas credenciadas, com envio eletronico das confirmacotes de
reservas e bilhetes. O atendimento ocorrera conforme a demanda da Administracéo.

Para demandas regulares, a disponibilizacdo dos documentos deverd ocorrer em até
24 (vinte e quatro) horas. Para demandas de urgéncia ou emergéncia, a resposta a
cotacado, a emisséo e o envio dos documentos deverao observar o prazo maximo de até 2
(duas) horas para cada etapa solicitada, inclusive fora do hordric de expediente,
mediante plantdo obrigatério.

Quando houver aquisicdo de passagem, a Administracdo buscaréd realizar a cotacao
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da viagem, ressalvadas situacdes

excepcionais devidamente justificadas, nas quais poderd ser adotado fluxo emergencial.

9. DAS AMOSTRAS
N&go se aplica.

10. BEM E/OU SERVICO COMUM
(X)SIM () NAO

11. BEM DE LUXO?
(}siIM  (X) NAO



Secretaria de Governo
Municipio de e Gestdo Publica

santa Isabel Avenida da Republica, n® 530 - 40 Andar - Centro
Santa Isabel - SP - CEP.: 07500-000 - Tel.: (11) 4656-8700

E-mail: sec.govgespub@santaisabel.sp.gov.br

12. ENCAMINHAMENTO
Encaminhe-se ao Gabinete do Secretario de Governc e Gestdo Publica para analise e

deliberacdo sobre a pertinéncia da demanda e o prosseguimento da contratacao.

GABRIELLE CRISTINA SILVA DOS SANTOS
ASSISTENTE DE RELACOES INSTITUCIONAIS

13. DECISAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

a) Aprove a continuidade do procedimento destinado a contratacdo em tela,
considerando sua aderéncia aos objetivos estratégicos da Secretaria Municipal de
Governo e Gestdo Publica, bem como as necessidades da érea requisitante.

b) Encaminhe-se a Diretoria de Compras para prosseguimento.

Santa Isabel/SP, 10 de setembro de 2026.

FELIPE NABIL VARGAS BOU ASSI
SECRETARIO DE GOVERNO E GESTAO PUBLICA



