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Governo do Estado de Mato Grosso
SECOM — Secretaria de Estado de Comunicacao
TERMO DE REFERENCIA — Lei n° 14.133/2021

CONTRATACAO DE SERVICOS

Processo Administrativo n° SECOM-PRO-2025/02698
Termo de Referéncia n° 011/2025/SECOM

Orgio: Secretaria de Estado de Comunicagio

Numero da Unidade Orcamentaria: 13101

Unidade Administrativa Demandante: Coordenadoria de Tecnologia da Informagao

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.

Contratacdo de servigos especializados em solucdo de Outsourcing (impressdo, copia e
digitalizagdo) e Gerenciamento de Impressdo Departamental, incluindo disponibilizacdo de
equipamento, em linha de produ¢do, manutengdo preventiva e corretiva, fornecimento e reposigao
de pecas e insumos/consumiveis (incluso papel), além de instalacdo de software necessario para a
operacionalizacdo e gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas, em atendimento as
demandas da SECOM — MT (Secretaria de Estado de Comunicag¢ao).

Item

Cod. Unid. Valor Valor

Especifica¢iio SIAG Med. Qtd. Unit. Total

MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA,
COM AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: TAMANHO  PAPEL A4
VELOCIDADE DE IMPRESSAO 45 PPM;
FUNCAO DUPLEX AUTOMATICA /
FUNCOES: IMPRESSAO, COPIA,
DIGITALIZACAO;  VELOCIDADE  DE
IMPRESSAO: 45 PPM; RESOLUCAO DE
IMPRESSAO: 600 X 600 DPI; VELOCIDADE
DE COPIA: 45 PPM; RESOLUCAO DE COPIA:
600 X 600 DPI; DUPLEX: COPIA,
IMPRESSAO E DIGITALIZACAO;
TAMANHO PAPEL: A4; GRAMATURA
MINIMA: 60 G/M?; CAPACIDADE DA
BANDEJA ALIMENTADORA: 500 FOLHAS;
CAPACIDADE SAIDA DE PAPEL: 150
FOLHAS; ALIMENTADOR AUTOMATICO
(ADF): 50 FOLHAS; MEMORIA PADRAO: 1
GB; PROCESSADOR: 800 MHZ; PORTAS:
USB 2.0; EMULACAO: PCL, POSTSCRIPT,
PDF; CONEXAO EM REDE CABEADA:
ETHERNET  (10/100/1000); SISTEMA
OPERACIONAIS: WINDOWS E LINUX;
CICLO MENSAL MAXIMO:  150.000
PAGINAS: TAMANHO DO  VIDRO
(SCANNER): OFICIO; DIGITALIZACAO:
COLORIDO E MONOCROMATICO;
FORMATOS DE DIGITALIZACAO: PDF
PESQUISAVEL, JPEG, TIFF E PDF; PAINEL
TOUCH SCREEN; AUTENTICACAO
REGISTRO DE USUARIO PARA CONTROLE
E RESTRICAO DE ACESSO PARA TODAS
AS FUNCOES: COPIA, DIGITALIZACAO E
USB DIRETO; SISTEMAS DE COTAS COM
AUTENTICACAO E LIBERACAO DAS
FUNCOES ATRAVES DE  SENHA;
AUTENTICACAO ATRAVES DO ACTIVE
DIRECTORY E LDPA.

1084757 PG 90.000

IMPRESSORA POLICROMATICA, COM AS | 109383 PG 12.000
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SEGUINTES CARACTERISTICAS MINIMAS:
TAMANHO PAPEL A4; VELOCIDADE DE
IMPRESSAO: (MAX.) ATE 33 PPM EM
PRETO/CORES; TEMPO DE IMPRESSAO DA
1* PAGINA: MENOS DE 15 SEGUNDOS EM
PRETO/CORES; RESOLUCAO DE
IMPRESSAO (MAX.): ATE 2400 X 600 DPI;
PROCESSADOR: 800 MHZ; EMULACOES:
PCL6, BR-SCRIPT3, PDF VERSAO 1.7, XPS
VERSAO 1.0;CAPACIDADE DE IMPRESSAO
FRENTE E VERSO: SIM; CAPACIDADE DE
ENTRADA DE PAPEL (MAX.): BANDEJA
PARA 250 FOLHAS E UMA BANDEJA
MULTIUSO PARA 50 FOLHAS;
CAPACIDADE DE ENTRADA OPCIONAL
(MAX.*):  1.300 FOLHAS COM AS
BANDEJAS OPCIONAIS; CAPACIDADE DE
SAIDA (MAX.): 150 FOLHAS (FACE PARA
BAIX0O), 1 FOLHA (FACE PARA
CIMA);TIPOS DE MIDIA: PAPEL COMUM,
TIMBRADO, PAPEL COLORIDO, PAPEL
RECICLADO, BOND, ETIQUETAS E
ENVELOPES (ATE 10); GRAMATURAS DA
MIDIA: BANDEJA DE PAPEL PADRAO: 60 A
105 G/M? / BANDEJA MULTIUSO: 60 A 163
G/M%ZMEMORIA (PADRAO/MAXIMA): 512
MB / 512 MB; INTERFACES PADRAO:
WIRELESS 802.11B/G/N, NFC+, ETHERNET
GIGABIT, USB; SISTEMAS OPERACIONAIS
COMPATIVEIS: WINDOWS®: 10 HOME, 10
PRO, 10 EDUCATION, 10 ENTERPRISE, 8.1,
8, 7, WINDOWS® SERVER2016, 2012 R2,
2012, 2008 R2, 2008, MACOS V10.10.5,
10.11.X, 10.12, LINUX; COMPATIBILIDADE
COM DISPOSITIVOS MOVEIS: CONEXAO
EM REDE CABEADA. Marca Indicada:
CANON, modelo: IMAGE RUNNER C32261.

1.2. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 30.600,00 (trinta mil e seiscentos reais).

1.3. Os custos estimados foram determinados conforme pesquisa de precos realizada na forma do Decreto
Estadual n° 1.525/22 e juntada a este processo administrativo.

1.4. O objeto desta contratagdo € caracterizado como comuns, conforme art.6°, inciso XIII: “bens e
servicos comuns: aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos, por meio de especificacdes usuais de mercado.

1.5. O quantitativo a ser contratado foi dimensionado fundamentado no mesmo estabelecido pelo
Contrato n° 034/2023/SECOM/MT, que atende as necessidades utilizada atualmente, ja com previsdo
de margem de seguranga.

1.6. A Categoria de despesa do objeto a ser contratado enquadra—se em:
() Material de Consumo
( ) Material permanente
() Equipamento de TI
( ) Servigo nao continuado

(X) Servigo continuado sem dedicagdo exclusiva de méo de obra

30/06/2025, VALDINEIA MARIA CORREIA DA SILVA em 01/07/2025. Juntado em 02/07/2025 15:24:52 por WILLIAN ALVES.

() Servico continuado com dedicacdo exclusiva de mao de obra Ok
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2. VIGENCIA DA CONTRATACAO
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2.1. O prazo de vigéncia desta contratacao serd de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
com base nos requisitos descritos no art. 106 da Lei n° 14.133/21, art. 289 e seguintes do Decreto
Estadual n° 1.525/22 e Resolugdo n° 001/2022 — CONDES, publicada no DOE DE 11/02/2022, que
exige a determinacdo de vigéncia de, no minimo, 24 meses para contratos deste tipo.

2.2. O contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, desde que a
autoridade competente ateste que as condigdes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administracdo, sendo permitida a negociacdo com o contratado ou a extin¢do contratual sem 6nus
para qualquer das partes nesse caso.

2.3. A vantagem econdmica na continuidade do contrato devera ser avaliada a cada 10 (dez) meses, por
meio de pesquisa de precos a ser realizada na forma do Decreto Estadual n® 1.525/2022, a qual deve
obedecer a periodicidade minima fixada no art. 289, § 1° do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

2.4. A época do pedido de prorrogagdo contratual, deve ser demonstrada a vantajosidade técnica e
operacional em sua manutengdo, por meio de atesto do fiscal do contrato acerca da regularidade da
prestagdo contratada e do gestor do contrato acerca da manutencéo da necessidade e atualidade das
especificagcdes do objeto para atendimento a demanda publica.

2.5. A(s) prorrogacdo(des) do(s) prazo(s) vigéncia do contrato devem(m) ser instrumentalizada(s) através
de aditivo contratual, respeitadas as condigdes previstas nos artigos 289, 290 e 293 do Decreto
Estadual n° 1.525/2022.

2.6. As prorrogacdes que envolvam contratos derivados de Dispensa de Licitacido em raziao do
valor, nos termos do art. 75, I e II, da Lei n° 14.133/2021, somente poderao ser efetivadas até o
limite do valor previsto.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A contratagdo de empresa especializada em solugdes de outsourcing de impressdo, copia e
digitalizagao justifica-se pela necessidade de assegurar a continuidade, eficiéncia e qualidade dos servigos
administrativos e operacionais da Secretaria de Estado de Comunicagdo (SECOM/MT). A proposta de
contratagdo contempla, de forma integrada, a disponibiliza¢do de equipamentos em linha de produgao,
sua instalagdo, bem como o fornecimento de suprimentos completos (inclusive papel A4), e a assisténcia
técnica especializada, com manutengdes corretivas e preventivas, abrangendo o fornecimento de todas as
pecas, componentes € insumos necessarios, inclusive a substitui¢do de equipamentos condenados ou
obsoletos, durante toda a vigéncia contratual.

Entre os principais beneficios esperados com a contratagido, destacam-se o fornecimento continuo
de toner e papel, reduzindo atrasos e interrupgdes, atendimento técnico especializado, garantindo maior
disponibilidade dos equipamentos ¢ padronizagdo ¢ modernizagdo do parque de impressdo, com
equipamentos atualizados e compativeis com boas praticas de gestdo documental e digitalizacao.

Além disso, a solugdo ¢ fundamental para o suporte aos processos administrativos da SECOM,
abrangendo atividades internas para instrucdo de processos, producdo de documentos oficiais, relatorios
técnicos, materiais de planejamento, pegas de comunicagdo interna, entre outros.

A medida esta em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade e continuidade do
servigo publico, além de se alinhar ao planejamento estratégico da SECOM/MT, que preconiza a
modernizacao da gestdo administrativa, o uso de tecnologia como vetor de desempenho institucional, e a
sustentabilidade na utilizag@o dos recursos publicos. A adog¢do do outsourcing possibilita também maior
previsibilidade or¢amentaria, ja que os custos sdo concentrados em um contrato unificado com valor
mensal estimado, evitando despesas imprevisiveis com reposi¢cdes emergenciais e reparos.

A opgdo pela contratagdo de servigos de outsourcing de impressdo, em detrimento da aquisi¢do
direta de equipamentos e insumos, fundamenta-se na vantagem comparativa, operacional e econémica do
modelo, que ¢ amplamente adotado em o6rgdos publicos e entidades privadas de médio e grande porte.
Dentre os principais fatores que justificam a superioridade do modelo de outsourcing frente aos modelos
tradicionais, podemos citar a previsibilidade e controle orcamentario, pois diferente da aquisi¢ao direta
de impressoras e compras esporadicas de insumos (como papel, toners e pecas de reposi¢ao), o
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outsourcing permite previsibilidade financeira, com custos mensais fixos e previamente pactuados, o que
evita gastos ndo planejados com manuteng@o ou reposicao de equipamentos.

No modelo de outsourcing, os equipamentos disponibilizados devem ser atualizados e em linha de
producdo, sendo substituidos quando se tornarem obsoletos. Isso evita a obsolescéncia tecnologica do
parque de impressdao, comum no modelo de aquisi¢do, em que os equipamentos permanecem defasados
por longos periodos por falta de orgamento para substituicao.

Outrossim, ao transferir a gestdo técnica e operacional do parque de impressdo para uma empresa
contratada, a SECOM pode concentrar sua equipe de tecnologia e apoio administrativo em suas fungoes
estratégicas e de maior valor institucional, deixando de se ocupar com atividades secundérias como troca
de toner, manutencao de impressoras e controle de estoque.

Por fim, dessa forma o modelo de outsourcing demonstra-se mais vantajoso, eficiente e alinhado
as melhores praticas de gestdo publica, permitindo que a SECOM/MT tenha a disposi¢do um parque de
impressdo moderno, sustentavel e sob controle gerencial rigoroso, com menor custo operacional € maior
foco na missdo institucional da Secretaria. A contratagdo ¢, portanto, necessaria, oportuna e vantajosa,
tanto sob a Otica técnica quanto sob a perspectiva econdmica, em consonancia com os principios da
eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo publico, conforme previstos na Lei n® 14.133/2021.

4. DESCRICAO GLOBAL DA SOLUCAO

A solucdo proposta consiste na contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de
outsourcing de impressdo, copia e digitalizagdo, com fornecimento de equipamentos, assisténcia técnica
especializada, manutencdo preventiva e corretiva, além de suprimentos € insumos necessarios ao
funcionamento ininterrupto do parque de impressao da Secretaria de Estado de Comunicagdo de Mato
Grosso — SECOM/MT.

A empresa contratada deverd disponibilizar equipamentos de impressdo multifuncionais, em
quantidade e capacidade compativeis com as demandas da Secretaria, contemplando impressoras
monocromaticas e coloridas, conforme especificagdes a serem definidas em projeto técnico. Todos os
equipamentos deverdo possuir conectividade em rede e funcionalidades modernas que permitam o
gerenciamento remoto, a digitalizacdo de documentos, autenticacdo de usuarios e controle por
departamento.

Além dos equipamentos, a solucdo incluira ainda a instalagdo, configuragdo ¢ deslocamento técnico
dos equipamentos, fornecimento continuo de insumos/consumiveis, incluindo papel formato A4, toner,
cilindros, e demais componentes necessarios, reposicdo e substituicdo de pegas e equipamentos
defeituosos ou obsoletos ao longo do contrato, sem Onus adicional para a Administragdo, capacitagdo
basica de usudrios, orientagdo técnica e suporte continuo aos setores da SECOM no uso correto dos
equipamentos e sistemas, bem como logistica reversa e descarte ambientalmente responsavel de insumos
utilizados.

5. FUNDAMENTACAO PARA ESCOLHA DA MODALIDADE LICITATORIA

A modalidade adotada para a contratagdo em questdo sera a Dispensa de Licita¢do, nos termos do
art. 75 da Lei n® 14.133/2021, a ser realizada na forma eletronica por meio do sistema SIAG, ferramenta
oficial utilizada pelo Governo do Estado de Mato Grosso. A opgdo pela dispensa justifica-se pelo fato de
que o valor estimado da contratagdo enquadra-se dentro dos limites legais previstos para essa modalidade,
conforme regulamentacdo vigente, o que autoriza a Administragdo a abrir mdo do processo competitivo
tradicional, sem prejuizo da legalidade e da transparéncia.

A dispensa, por sua natureza simplificada, reduz prazos e etapas procedimentais, sem comprometer
os principios administrativos, sobretudo os da legalidade, impessoalidade, publicidade e eficiéncia.
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Ademais, o critério de julgamento adotado sera o de menor prego, o qual se mostra o mais vantajoso 2
para a Administragdo Publica, por permitir a selecdo da proposta mais econdmica entre as que atendam oL

integralmente as especificagdes técnicas estabelecidas. Esse critério fomenta a ampla participacao de
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potenciais fornecedores, estimula a competitividade e garante que a proposta escolhida represente a
melhor relagdo custo-beneficio, resultando, portanto, em significativa economia aos cofres publicos, sem
prejuizo da qualidade do bem ou servigo a ser adquirido.

E dispensavel a licitagdo:

I - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 125.451,15 (cento e vinte cinco mil e
quatrocentos e cinquenta e um reais € quinze centavos), no caso de obras e servigos de engenharia
ou de servi¢os de manutencao de veiculos automotores.

II - para contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 62.725,59 (sessenta e dois mil e setecentos
e vinte cinco reais € cinquenta € nove centavos), no caso de outros servigos e compras.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

A presente contratagcdo tem por objetivo a Contrata¢do de servigos especializados em solugdo de
Outsourcing (impressdo, copia e digitalizagdo) e Gerenciamento de Impressdao Departamental,
incluindo disponibilizacdo de equipamento para atender a necessidades da SECOM/MT e sera
admitida a indicagdo da marca Canon (modelo: Image Runner C3226I) para o equipamento de
impressdes policromaticas, decorrente da seguinte justificativa.

Atualmente, a estrutura da SECOM/MT estd equipada com equipamento da marca CANON
(modelo: Image Runner C3226I) para as impressdes policromaticas. Essa escolha se mostrou
acertada ao longo do tempo, tanto do ponto de vista da qualidade do material empregado quanto da
durabilidade, funcionalidade e conforto proporcionados aos usuarios.

A presente contratagdo exige a prestacdo de servico continuado de outsourcing de impressao, copia
e digitalizagcdo, com fornecimento de equipamentos, manuten¢do especializada e insumos, com
garantia de alto desempenho, eficiéncia energética, durabilidade e compatibilidade com o ambiente
tecnologico da SECOM/MT.

Nesse contexto, justifica-se a indicagdo da marca CANON (para impressdes policromaticas), nos
temos definidos na sua especificacdo, ou de equipamentos de qualidade igual ou superior, pelas
seguintes razoes técnicas, operacionais ¢ administrativas.

A SECOM/MT ja utiliza, em seu ambiente de TI e infraestrutura administrativa, equipamento da
marca CANON, atualmente em operag@o, € a marca possui reputacdo consolidada no mercado
corporativo e governamental, sendo reconhecidas por sua alta durabilidade dos componentes
internos, resultando em menor indice de falhas e manutengdes corretivas, alta qualidade de imagem
e fidelidade de cores, especialmente nos modelos CANON voltados a impressao policromadtica de
materiais graficos, folders, banners e documentos com identidade visual institucional.

A contratagdo dos servigos de outsourcing de impressdo, copia e digitalizagdo pela SECOM/MT
visa ndo apenas atender as demandas administrativas cotidianas, mas sobretudo garantir o suporte
as atividades estratégicas da equipe de publicidade e comunicagdo institucional, que produzem
pecas graficas com elevada exigéncia de qualidade visual, fidelidade de cores e definicdo de
imagem.

Diante disso, justifica-se a indicacdo da marca CANON, ou de padrao igual ou superior, para os
equipamentos destinados a impressdo policromatica (colorida), pelos seguintes fundamentos
técnicos e operacionais, que s3o fundamentais para a impressao mais aproximada real dos pixels
das telas dos computadores.

Alta defini¢do de imagem e fidelidade de cores, haja vista que a equipe de publicidade da
SECOM/MT utiliza para produgéo e pré-produgdo de materiais graficos diversos e testes de pecas
em elaboragdo para campanhas de governo, provas de material impresso ¢ mockups de criacdo e
documentos coloridos com artes vetoriais, imagens e degradé€s, que se aproximam mais da realidade
da apresentada em tela.

Tais documentos exigem impressdes de alta resolucdo, geragdo precisa de cores, sem distorgdes ou
sobreposi¢do borrada e impressdo uniforme e sem saturacdo excessiva, mesmo em grandes
volumes. A tecnologia de impressdo utilizada pela marca CANON, especialmente nas linhas

\

corporativas voltadas a comunicag¢do visual, garante reprodugdo fiel das cores, estabilidade
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cromatica e acabamento visual compativel com os padrdes exigidos em ambientes publicitarios e
de design.

Outro diferencial da marca CANON, e razdo da sua indicagdo, ¢ a capacidade comprovada de
impressdo em papéis com tratamento para cores vivas, e essas especificacdes sdo imprescindiveis
para a criacdo de pecas-piloto e materiais internos de avaliagdo, evitando retrabalho, perdas ou
inconsisténcia na validagdo de layouts, ¢ os equipamentos CANON oferecem ainda
compatibilidade com softwares graficos profissionais como Adobe Illustrator, InDesign, Photoshop
e CorelDRAW, além de drivers avancados de impressdo com gerenciamento de perfil,
fundamentais para preservar os parametros de cor definidos pelas equipes de criagdo.

A qualidade dos materiais impressos ¢ também parte da percepgao publica da imagem institucional
do Governo de Mato Grosso. Materiais impressos com baixa definicdo, cores imprecisas ou
acabamento inferior, podem comprometer o impacto ¢ a credibilidade da comunicagio oficial.
Nesse sentido, o investimento em equipamentos com elevado padrdo grafico se alinha diretamente
a missao institucional da SECOM de comunicar com clareza, impacto e qualidade técnica.

A indicacdo da marca CANON (modelo: Image Runner C3226I) tem como objetivo estabelecer
um padrio minimo de qualidade grafica e funcional, o que ndo impede a apresentacdo de
equipamentos com qualidade equivalente, com modelos compativeis, similares ou superiores, que
atendam aos mesmos requisitos técnicos e funcionais previamente validados. Essa diretriz ndo
constitui uma restricdo indevida a competitividade, mas sim uma medida justificavel sob os
aspectos da eficiéncia administrativa, da economicidade e da continuidade das politicas de gestdo
patrimonial adotadas pela SECOM/MT, nos termos do art. 41, I da Lei n® 14.133/2021.

A contratagdo para a execucao dos servigos deverd obedecer, no que couber, ao disposto na Lei n°
14.133/2021 e suas alteragdes, bem como nas seguintes normas:

a) Atestados de Capacidade Técnica-Operacional, comprovando que a empresa tenha executado
satisfatoriamente, para 6rgdo ou entidade da Administragcdo Publica direta ou indireta, Federal,
Municipal ou Estadual, ou ainda, para empresas privadas, servigo de manutengao preventiva e
corretiva compativeis com o objeto da presente licitagao por periodo minimo de 1 (um) ano.

b) A exigéncia do Atestado de Capacidade Técnica tem por finalidade comprovar a experiéncia da
Licitante na execucdo do servigo do presente Estudo, bem como assegurar que a mesma pode
cumprir o prazo de execucdo do servico.

c) Considerando a natureza da contratacdo pretendida envolve a prestagdo continua e integrada de
servigos técnicos especializados de outsourcing de impressdo, copia e digitalizagdo, com
fornecimento de equipamentos, manutengdo preventiva e corretiva, reposicao de pegas, insumos
e suprimentos, incluindo papel A4, revela-se essencial a comprovagao prévia da aptiddo técnica
da empresa licitante para execucdo satisfatoria do objeto.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Prazo e Forma de execucao:

O prazo para inicio da execucdo dos servigos serd de até 10 (dez) dias, contados a partir do
recebimento formal da ordem de servigo.

Os servigos de instalacdo dos equipamentos, de manutengdo e outros necessarios para execucao do
objeto contratado, deverdo ser realizados de segunda a sextas-feiras, das 08:00 as 12:00 horas das
14:00 as 18:00 horas, observado o horario de funcionamento do Orgao/Entidade Contratante.

Caso o horario de expediente do contratante seja alterado por determinagdo legal ou imposigao de
circunstancias supervenientes, devera ser promovida adequagdo nos horarios da prestagdo de
servigos para atendimento da nova situagao.

Excepcionalmente, podera ser agendada a execugdo do servigo em dias ¢ horarios ndo previstos
acima, desde que solicitado previamente pelo contratante e aceito pelo contratado. Havendo
anuéncia do contratado, a mesma devera promover atendimento em finais de semana, feriados ou
no periodo noturno quando necessario.
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7.5. Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, o contratado devera apresentar
justificativa ao contratante por escrito indicando o motivo e 0 prazo necessario para a execugao,
que por sua vez analisard e tomara as providéncias para a aceitagdo ou ndo das justificativas
apresentadas.

7.6. Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, a CONTRATADA devera apresentar
justificativa por escrito indicando o prazo necessario ao fiscal do contrato, que por sua vez analisara
as necessarias providéncias para a aceitacdo ou ndo das justificativas apresentadas.

Local de execucao:

7.7. Os itens deverdo ser entregues no seguinte endereco: situado no Paldcio Paiaguds — Rua
Desembargador Carlos Avalone, S/N, Centro Politico e Administrativo, CEP: 78.049-903, Cuiaba-
MT, em dia util e horario comercial.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, o contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades satisfatorias,
promovendo sua substitui¢do quando necessario.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos ¢
condi¢des de conclusdo, entrega estdo indicados nos itens 9.1 a 9.15 deste termo de referéncia.

9.2. O contrato administrativo sera firmado sob a égide da Lei Federal n® 14.133/2021 e devera ser
formalizado e regido com observancia das clausulas e preceitos de direito publico, aplicando sé-
lhes, supletivamente, a teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

9.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo
total ou parcial.

9.4. A presente contratacdo resulta em obrigacdes futuras, inclusive quanto & assisténcia técnica,
portanto, é obrigatorio o instrumento de contrato.

9.5. O contrato e seus aditivos serdao divulgados e mantidos a disposi¢do do publico no sitio eletrénico
oficial do 6rgdo contratante ou naquele indicado pela Secretaria de Planejamento e Gestdo e no
Portal Nacional de Compras Publicas assim que estiver apto ao uso.

9.6. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, o érgdo contratante verificara a
regularidade fiscal do contratado, a inexisténcia de sangdes vigentes impeditivas para licitar ou
contratar com a Administragdo Publica, emitir as certiddes negativas de inidoneidade, de
impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao respectivo processo.

9.7. As comunicagdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

9.8. Apos a assinatura do contrato, o 6rgao ou entidade poderd convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo
do objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

10. FISCALIZACAO CONTRATUAL

10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas do Decreto Estadual n° 1.525/2022 e da Lei n° 14.133/21, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.
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10.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou, em
caso de afastamentos legais, pelos respectivos substitutos.

10.4. Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por portaria geral ou
especifica, respeitadas as exigéncias do art. 308 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022, e cientificados
de forma expressa, preferencialmente por meio eletrénico, bem como os titulares e substitutos,
conforme § 4° do art. 308 do Decreto Estadual n° 1.525/2022.

10.5. Nao obstante o contratado seja o unico e exclusivo responsavel pela execucdo do Contrato, o
contratante reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre a execucdo do objeto
contratado.

10.6. Para efeito de gestdo dos contratos originados desta operagdo, quando for o caso, serdo utilizadas
as seguintes definigdes:

10.7. Gestor do Contrato — Trata-se de servidor da unidade administrativa de controle ou equivalente,
diretamente responsavel pela disponibiliza¢cdo do bem as demais unidades administrativas do 6rgao
ou entidade, devendo ser indicado em Contrato, sendo responsavel por aplicar as acgdes
estabelecidas no art. 14 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, bem como:

10.7.1.  Aplicar todas as determinacdes e normas de conduta, acompanhamento e fiscaliza¢do de
contrato previstas em manual de gerenciamento de contrato, caso houver, e aquelas decorrentes da
legislacao aplicavel.

10.7.2.  Aplicar as orientagdes e determinagdes oriundas dos Orgdos de Controle Interno e
Externo e as previstas nos instrumentos legais.

10.8. Fiscal do Contrato — Trata-se de agente publico indicado pelo Gestor do Contrato,
preferencialmente, entre servidores que preencham os requisitos técnicos-profissionais aplicaveis,
sendo responsavel por aplicar as agdes estabelecidas no art. 15 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022,
bem como:

10.8.1. Prestar informacdes e esclarecimentos ao preposto do contratado, sempre que for preciso.
10.8.2. Desempenhar com eficiéncia e zelo todas as atribuigdes a ele incumbidas na legislacdo
aplicavel, em especial aquelas indicadas no art. 312 do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

10.9. A fiscalizacdo devera emitir informacao ou relatorio a respeito de todos os atos do contratado
relativos a execucdo do Contrato, quando couber, em especial quanto & aplicacdo de sangdes,
alteragOes, prorrogagoes e rescisao do Contrato.

10.10. A fiscalizagdo devera, em seu relatério de avaliagdo da qualidade dos bens, identificar e quantificar
as ocorréncias eventualmente praticadas pelo contratado no periodo de faturamento, com vistas a
aplicar multas/glosas no pagamento da fatura.

10.11.Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao Relatorio a ser
elaborado conforme estabelecido no art. 294 do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.

10.12.0 Relatorio € o ato administrativo que concretiza o recebimento provisorio.

10.13.0 fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados.

10.14.A operacionalizagdo e o controle da execugdo contratual deverdo ser realizados por meio do
Sistema de Aquisigdes Governamentais - Contratos, disponibilizado pela Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestao.

10.15.0 fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

10. CRITERIOS PARA RECEBIMENTO DOS SERVICOS
10.1. RECEBIMENTO PROVISORIO

10.1.1. O recebimento provisorio dar-se-a por servidor indicado pelo contratante.

10.1.2. Ao final da execucdo de cada periodo mensal, devera ser apurado o resultado das avaliagdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, realizada analise de desempenho e qualidade da prestacao
dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no Instrumento de Medigéo
de Resultado (IMR), que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao
contratado, registrando-se constatagdes em relatorio.
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10.1.3. Apos a apuragdo do IMR, se for o caso, a fiscalizagao devera emitir relatorio detalhado, contendo

o0 registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato. Deverdo
também ser anexados os demais documentos que o responsavel julgar necessario e, encontrando
irregularidade, fixard prazo para correcdo. Sendo aprovado o recebimento, o responsavel
autorizara a emissdo da Nota Fiscal.

10.1.4. A fiscalizagdo notificara o contratado para, se for o caso, no prazo de até (05) dias tteis, impugnar

os apontamentos do Relatério ou emitir a Nota Fiscal/Fatura no valor apurado.

10.1.5. Na hipétese de o contratado apresentar impugnagdo ao Relatorio, a fiscalizagdo emitira novo

Relatdrio, no prazo de até (05) dias tuteis, com a analise dos argumentos do contratado. O
contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo,
com a finalidade de verificar a adequacdo dos servigos, bem como constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

10.1.6. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado

pela fiscalizag¢do, com base no Instrumento de Medic¢ao de Resultado (IMR).

10.1.7. O relatorio circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias

10.2

na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato.

RECEBIMENTO DEFINITIVO

10.2.1. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até (05) dias uteis, contados do

recebimento provisdrio, por servidor designado pela autoridade competente, apds a verificagcdo
da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagio mediante termo detalhado,
obedecendo as seguintes diretrizes:

10.2.2. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso

haja irregularidades que impecam a liquidacdo ¢ o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando ao contratado, por escrito, as respectivas corregoes.

10.2.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com

base nos relatorios e documentacdes apresentadas.

10.2.4. Realizar a aposicdo de assinatura e carimbo nas vias do Documento Auxiliar da NF-e (Danfe) ou

na Nota Fiscal, emitida pelo contratado para os servigos prestados.

10.2.5. Na hipdtese de irregularidade ndo sanada pelo contratado, a fiscaliza¢do reduzira a termo os fatos

ocorridos e encaminhara a autoridade superior, para procedimentos inerentes a apuracao dos fatos
e a aplicacdo das penalidades cabiveis.

10.2.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela

seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato, bem como ndo exclui a responsabilidade pela garantia do(s) servigos(s) executado(s)
por vicios ou disparidades em relacdo as com as especificacdes estabelecidas, verificadas
posteriormente, garantindo-se ao contratante as faculdades previstas no art. 18 da Lei n° 8.078/90.

11. CRITERIOS DE HABILITACAO

11.1. A apresentagdo dos documentos com o propoésito de comprovar a habilitagao sera feita na forma do

11.2.

11.3.

art. 131, § 1° do Decreto Estadual n°® 1.525/2022.
A Licitante devera apresentar, a titulo de habilitagdo, os documentos relativos a habilita¢do juridica,

regularidade fiscal, social e trabalhista, a qualificacdo econOmico-financeira e a qualificacao

técnica, além de declaragOes legalmente exigiveis e outros documentos exigidos por legislagdo
especifica ao objeto licitado, conforme documentos relacionados na sequéncia.

Habilitacao juridica:

No caso de sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada

como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI, estatuto, ato constitutivo ou
contrato social em vigor, devidamente registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
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cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhados da documentacdo de seus
administradores.

11.4. Cédula de Identidade ou documento equivalente (com foto) do representante legal da sociedade
empresaria licitante e/ou do procurador. O procurador devera ainda apresentar o instrumento valido
da procuracao.

11.5. No caso de empresario individual, inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da
Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI

11.6. No caso de sociedade empresaria estrangeira, portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n°® 77, de 18 de marco de 2020.

11.7. No caso de pessoa fisica, se elas forem autorizadas a participar do certame, cédula de identidade
(RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em
todo o territorio nacional.

11.8. No caso de filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria, inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbac¢do no Registro onde tem sede a matriz.

11.9. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores.

11.10. Ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdao competente, quando a
atividade assim o exigir.

11.11.Certificado de Condicdo de Microempreendedor Individual — CCMEL no caso de
Microempreendedor Individual.

11.12.Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio.

11.13.No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial da respectiva sede, bem
como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971.

11.14. Ata ou documento equivalente de compromisso de constituicdo do Consorcio.

11.15.0s documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista:

11.16.Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

11.17.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.18.Prova de regularidade fiscal perante o Estado de Mato Grosso, o que deve ser providenciado
mediante a apresentacdo de certiddo emitida conjuntamente pela SEFAZ/MT e pela PGE/MT, na
forma da Portaria Conjunta 008/2018-PGE/SEFAZ.

11.19.Para as empresas sediadas em outras unidades da federacao, devera ser apresentada também prova
de regularidade fiscal perante o Estado de domicilio ou sede do licitante, inclusive quanto a débitos
inscritos em divida ativa.

11.20.Nos casos em que ndo for possivel a certiddo consolidada, sera suficiente a CND especifica para
participar de licitagdes expedidas pelo 6érgao competente do respectivo domicilio tributario ou sede.

11.21.Certiddao de regularidade fiscal perante o Municipio de domicilio ou sede da licitante, inclusive
quanto a débitos inscritos em divida ativa. 5

11.22.Prova de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS). £ :
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11.23.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

11.24.Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa, nos termos da lei de regéncia.

11.25.No caso das microempresas e das empresas de pequeno porte, a comprovacdo de regularidade fiscal
e trabalhista somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato, sem prejuizo da necessaria
apresentacao de toda a documentacao exigida, por ocasido da participacdo em certames licitatorios,
mesmo que esta apresente alguma restricdo, a elas aplicando-se os arts. 42 e seguintes da Lei
Complementar n° 123/2006.

Habilitacio econdomico-financeira:

11.26.Certidao negativa de faléncia, expedida pelo cartério distribuidor da sede do licitante.

11.27.Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo ou de sociedade
simples.

11.28.Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis dos dois tltimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada a sua substitui¢ao por balancetes ou balangos provisorios, que
comprovem a boa situagdo financeira da empresa de forma objetiva, por coeficientes e indices
econdmicos previstos no edital, devidamente justificados no processo licitatorio.

11.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

11.30.0 balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis
limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos.

11.31.Nas licitagoes destinadas a participacdo exclusiva de microempresas, empresas de pequeno
porte e microempreendedores individuais faculta-se ao licitante, para fins de habilitacdo, atestar
a qualificacdo econdmico-financeira através da comprovagao de capital social minimo superior a
10% do valor estimado da contratagao.

Habilitacao Técnica:

11.32.E necessaria a apresenta¢io de documentos que comprovem a habilitagdo técnica do licitante para
executar o objeto contratual, considerando que a natureza da contratagdo pretendida envolve a
prestacdo continua e integrada de servigos técnicos especializados de outsourcing de impressao,
copia e digitalizagdo, com fornecimento de equipamentos, manutengdo preventiva e corretiva,
reposi¢do de pegas, insumos e suprimentos, incluindo papel A4, revela-se essencial a comprovagao
prévia da aptiddo técnica da empresa licitante para execucdo satisfatoria do objeto.

11.33.0 licitante deverd apresentar Atestados de Capacidade Técnica-Operacional, comprovando que a
empresa tenha executado satisfatoriamente, para 6érgao ou entidade da Administragao Piblica direta
ou indireta, Federal, Municipal ou Estadual, ou ainda, para empresas privadas, servigo de
manutengdo preventiva e corretiva compativeis com o objeto da presente licitagdo por periodo
minimo de 1 (um) ano.

11.34.Comprovar a aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente.

11.35.Conter o nome, o enderego, o telefone dos atestadores, ou qualquer outra forma de que o se possa
valer-se para manter contato com os declarantes.

11.36.Se emitido (s) por pessoa juridica de direito publico devera (d0) ser assinado (s) pelo responsavel
do setor competente do Orgdo, devidamente identificado (nome, cargo, CPF ou matricula).

11.37.Ser emitido por empresa que ndo integre o mesmo grupo empresarial da empresa proponente.

11.38.Serdo consideradas como pertencentes a0 mesmo grupo empresarial, empresas controladas ou
controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou
juridica que seja socio, proprietario ou titular da empresa emitente e da empresa proponente.

11.39.Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatorio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

11.40.Caso se entenda necessario, a licitante, devera disponibilizar todas as informagdes essenciais a 5
comprovagao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos,
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copia do contrato que deu suporte a contratacdo, Notas Fiscais/Faturas, Notas de Empenho,
enderego atual do contratante e local em que foram executados os servigos, sendo que estas e outras
informacdes complementares poderdo ser requeridas mediante diligéncia.

11.41.Nao h4 obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do atestado sejam idénticas a utilizada
na definigdo das categorias indicadas neste Termo de Referéncia, desde que sejam suficientes a
comprovagdo de capacidade de execugdo dos servigos exigidos neste Termo de Referéncia.

12. PARTICIPACAO E BENEFICIOS DA MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO
PORTE E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

12.1. Em obediéncia ao inciso I do art. 48 da Lei Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei
Complementar n° 147/2014, esta licitagdo ¢ de participacdo exclusiva das Microempresas,
Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais definidas na referida Lei.

12.2. Nao sera admitida nesta licitagao a participacdo de empresas que ndo se enquadrem como ME ou
EPP ou MEI, nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n° 123/2006 incluindo as alteragdes da
Lei Complementar n® 147/2014, ou que, nessa condigdo, estejam incluidas em alguma das
excludentes hipoteses do § 4° do art. 3° da mencionada Lei Complementar.

13. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

13.1. Naio sera permitida a participagdo de consorcios, pois nao se trata de objeto complexo e de grandes
dimensoes. E, dadas as caracteristicas do mercado, as empresas podem, de forma isolada, participar
da licitagdo, atender as condigdes e os requisitos de habilitagdo previstos neste Termo de
Referéncia, e posteriormente executar o objeto. A vedagdo a participagdo de consoércio, nesta
situacdo, ndo acarretard prejuizo a competitividade do certame, e facilitara a andlise dos
documentos de habilitacdo, que certamente sdo mais complexos em se tratando de empresas
reunidas em consorcio.

14. PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS

14.1. Nao serd admitida nesta licitacdo a participac@o de Cooperativas, em virtude do servigo objeto deste
contrato nao haver relagdes de trabalho entre cooperados e a cooperativa.

15. PROPOSTA DE PRECOS E JULGAMENTO

15.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realiza¢do de procedimento de dispensa de licitagao,
sob a forma eletronica, com adocdo do critério de julgamento pelo menor prego.

15.2. O valor ofertado apos a fase de lances (proposta realinhada) ndo podera ser superior em relagdo ao
valor ofertado inicialmente em cada item pelo licitante (proposta inicial), tampouco ser maior que
o valor estimado para licitagao.

15.3. O prazo de eficacia da proposta, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar
da data da apresentagdo da proposta realinhada, prazo este que sera suspenso caso haja recursos
administrativos ou judiciais.

15.4. As propostas apresentadas pelas licitantes deverdo incluir todos os custos e despesas, tais como:
custos diretos e indiretos, tributos incidentes, materiais, equipamentos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, fretes, servigos, treinamento, deslocamentos de pessoal,
transporte, garantia, lucro e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o valor do
objeto licitado, constante da proposta, conforme exigéncias editalicias e contratuais, ndo sendo
admitido pleito posterior em decorréncia da exclusdo de quaisquer despesas incorridas, nem
reivindicar qualquer adicional de pagamento ou reajustamento de pregos.

HASH: eea6667a2h9398562488055239a5921d19109cf9570920f35ff7d6cla8b4el5a. Documento assinado digitalmente, valide em https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/flowbee-pub/#/validar/QDK3-RIWN-P5B7-8FFC. Assinado por: TULIO RONDON DE ALBUQUERQUE em

e XPE  30/06/2025, VALDINEIA MARIA CORREIA DA SILVA em 01/07/2025. Juntado em 02/07/2025 15:24:52 por WILLIAN ALVES.

16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Palacio Paiaguas Rua Desembargador Carlos Avalone, s/n « Centro Politico Administrativo
CEP: 78049-903 + 65 3613 4300 * Cuiaba * Mato Grosso | mt.gov.br



SECOM-PRO-2025/02698 - Pagina 17

Governo do Estado de Mato Grosso
SECOM — Secretaria de Estado de Comunicacao

16.1. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:
Unidade Orgamentaria: 13101- SECOM

Acdo (PAOE): 2009

Categoria/Grupo de despesa: 3

Fonte de despesa: 1.500.0000

Elemento de Despesa: 33.90.40

17. GARANTIA DO SERVICO

17.1. O prazo de garantia contratual dos servicos ¢ aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

17.2. Todas as despesas que ocorrerem no periodo de garantia, tais como refazimento, troca, conserto,
substitui¢do de pecas, transporte, mao-de-obra e manutencdo, no caso de apresentar imperfeicdo,
correrdo por conta do contratado, ndo cabendo ao contratante quaisquer 6nus.

18. CRITERIO DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

18.1. Aplica-se ao objeto contratado.

18.1.1.

18.1.2.

A avaliacdo da execug@o do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR),
conforme anexo do termo de referéncia, para afericdo da qualidade da prestagdo dos
servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que o contratado:

18.1.1.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas.

18.1.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Nos termos do art. 23 da IN n° 01/2020/SEPLAG, a execucdo dos contratos devera ser
acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle que compreendam a
mensuragdo dos seguintes aspectos, sendo indicada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, quando for o
caso:

18.1.2.1. os resultados alcancados em relagdo ao contratado, com a verificagao dos prazos
de execucdo e da qualidade demandada.

18.1.2.2. os recursos humanos empregados em func¢do da quantidade e da formagdo
profissional exigidas.

18.1.2.3. a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados.
18.1.2.4. a adequacao dos servicos prestados a rotina de execugao estabelecida.
18.1.2.5. o cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato.

18.1.2.6. a satisfacdo do publico usuario.

19. PAGAMENTO

19.1.
19.2.

O pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda da
sede ou domicilio do credor e do Estado de Mato Grosso, abrangendo inclusive débitos inscritos
em divida ativa.
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19.3. Prova de regularidade junto a Divida Ativa do Estado, expedida pela Procuradoria-Geral do Estado
da sede ou domicilio do credor e do Estado de Mato Grosso.

19.4. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, em plena
validade e relativa ao contratado.

19.5. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal e Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS.

19.6. Prova de regularidade perante a Justiga do Trabalho.

19.7. Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal da sede ou domicilio do credor.

19.8. Sendo o caso, o contratante efetuara retencdo na fonte de todos os tributos inerentes ao Contrato
em questao.

19.9. O pagamento serd efetuado pelo contratante em favor do contratado em até 30 (trinta) dias,
mediante ordem bancaria a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente, apos a
apresentagdo da Nota Fiscal devidamente atestada pela fiscalizagao do contratante.

19.10.0(s) pagamento(s) ndo realizado(s) dentro do prazo por eventos decorrentes do contratado, nao
sera(ao) gerador(es) de direito a qualquer acréscimo financeiro.

19.11.Caso o atraso no pagamento seja motivado exclusivamente pelo contratante, o valor devido sera
corrigido pelo IPCA, conforme apuragdo desde a data prevista para o pagamento até a data de sua
efetiva realizagao.

19.12. A efetivacdo dos pagamentos ndo isentara o contratado das suas responsabilidades e das suas
obrigagdes contratuais, especialmente aquelas relacionadas a qualidade e a garantia dos produtos
entregues.

19.13.Caso constatada alguma irregularidade ou incorre¢ao na Nota Fiscal/Fatura, esta serd devolvida ao
contratado para as necessarias correcoes, acompanhada dos motivos que deram ensejo a sua
rejeicdo, interrompendo-se o prazo para o pagamento, que comega a fluir somente a partir da data
do protocolo da nova Nota Fiscal e demais documentos, devidamente corrigidos. O prazo somente
voltard a fluir, desde o comego e de maneira integral, a partir da data do protocolo da nova Nota
Fiscal e dos demais documentos exigiveis, devidamente corrigidos.

19.14.Constatando-se qualquer outra circunstiancia que desaconselha o pagamento, em razdo de
circunstancia devidamente justificada e informada ao contratante, o prazo para pagamento ficara
suspenso e voltara a partir da respectiva data de regularizagdo.

19.15.Nos casos de aplica¢do de penalidade ao contratado, em virtude de inadimpléncia contratual, nao
serdo efetuados pagamentos a esta, enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo das respectivas
obrigacdes.

19.16.As Notas Fiscais a serem pagas deverdo sofrer desconto devido a aplicacdo de multas/glosas
previstas no Contrato e ja identificadas pela fiscalizagéo.

19.17.0 contratado devera, durante toda a execugdo do Contrato, manter atualizada a vigéncia da garantia
contratual.

20. REAJUSTE

20.1. Os pregos contratados somente poderdo ser reajustados apos o decurso de 12 (doze) meses contados
da data da apresenta¢io da proposta & qual se vincula a ajuste, mediante a aplicagdo do Indice de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado na ocasido, ou, na hipdtese de extingdo deste
indice, utilizar-se 4 o que venha a substitui-lo.

20.2. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitacdo do contratado, acompanhada de memorial do
calculo, conforme for a variag@o de custos, objeto do reajuste.

20.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

20.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s). TR

T
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O reajuste sera realizado por apostilamento.

22. CONTRATO

22.1.

22.2.

Apobs a homologagao da contratagdo, o prazo sera de até 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da
data da convocagao formal pelo contratante, para assinar o Contrato, sob pena de decair o direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no Termo de Referéncia.

O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo

justificada da Adjudicatéria e aceita pela Administracao.

23. PREPOSTO

23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

O contratado devera manter preposto, aceito pela Administracdo, para representa-lo na execugio
do contrato.

23.1.2. O Preposto designado ndo necessitard permanecer em tempo integral a disposi¢do do
contratante, devendo, contudo, serem observadas todas as exigéncias relativas a sua
vinculac¢do ao Contrato.

A manutencao do preposto da empresa, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, podera ser
recusada pelo contratante, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

O contratante podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o contratante convocara o preposto do
Contratado para reunido inicial, na qual sera apresentado o plano de fiscalizacdo, que contera
informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execu¢ao do objeto, do plano complementar de execugdo do contratado, quando houver, do
método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Séo atribui¢des do Preposto, dentre outras:
23.5.1. Comandar, coordenar e controlar a execugdo da aquisi¢do pelo contratado.

23.5.2. Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugdes e orientacdes emanadas da
Fiscalizagdo e das autoridades do contratante.

23.5.3. Apresentar informac¢des e/ou documentagdo solicitada pela Fiscalizagdo e/ou pelas
autoridades do contratante, inerentes a execucao e as obrigagcdes contratuais, em tempo
habil.

23.5.4. Reportar-se a Fiscalizagdo do contratante para dirimir quaisquer dividas a respeito da
execucao da aquisicdo e das demais obrigagdes contratuais.

23.5.5. Relatar a Fiscalizagdo, pronta e imediatamente, por escrito, toda e qualquer irregularidade
observada.

23.5.6. Adotar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas
detectadas nos servigos contratado.

23.5.7. Apos assinatura em documento/relatério de avaliagdo da execucdao do objeto contratado,
quando este ndo for remetido por mensagem eletronica com confirmagdo de recebimento.

23.5.8. Encaminhar a Fiscaliza¢do do contratante todas as Notas Fiscais/Faturas dos equipamentos
entregue, bem como toda a documentagao complementar exigida.

24. OBRIGACOES DO CONTRATADO
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Comparecer, quando convocado, para assinar o Contrato ¢ a Ordem de Servico no prazo de até (03)
dias uteis, contados do recebimento da convocagao formal.

Nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-la na execugdo do Contrato, nos
termos do art. 118 da Lei n.° 14.133/2021 conforme disposto no Termo de Referéncia.

Executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade especificadas neste termo e em sua proposta, promovendo sua substituicdo sempre que
necessario.

Providenciar e zelar para que seus empregados observem o uso obrigatério dos equipamentos de
Prote¢do, individuais (EPI’s) e coletivos (EPC’s), observando as condi¢des minimas de seguranca
exigidas pelas normas técnicas aplicaveis aos servigos prestados.

Registrar e controlar diariamente a frequéncia e a pontualidade de seu pessoal, bem como as
ocorréncias nos postos em que estiver prestando o servigo.

Apresentar ao contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo o
orgdo para a execugdo do servico, os quais devem estar uniformizados, devidamente identificados
por meio de cracha e, se necessario, com Equipamentos de Protec¢ao Individual — EPI’s.

No primeiro més da prestacdo dos servigos, conforme art. 30, inciso I, da Instrugdo Normativa n°
01/2020/SEPLAG, o contratado devera apresentar, entre outras, a seguinte documentacao:

24.8.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de
trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indica¢do dos responsaveis técnicos pela execug¢do dos servigos,
quando for o caso.

24.8.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada
pelo contratado.

24.8.3. Exames médicos admissionais dos empregados do contratado que prestarao os servigos.

24.8.4. Declaragdo de responsabilidade exclusiva do contratado sobre a quitacdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se
vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no
curso do contrato de prestagdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a
documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do
encerramento do contrato administrativo.

Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale
transporte.

24.10.0s empregados que expressamente optaram por nao receber o beneficio do vale transporte deverao

ser descontados o respectivo valor na fatura a ser paga pelo contratante.

24.11.Efetuar a reposicdo da mao de obra nos postos, em carater imediato, em eventual auséncia. Manter

disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender a eventuais acréscimos
solicitados pela Administragdo, bem como impedir que a mao de obra que cometer falta disciplinar,
qualificada como de natureza grave, seja mantida ou retorne as instalagdes.

24.12.Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de precos as disposi¢cdes contidas em

Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, de matéria nao trabalhista, de obrigacdes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.
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24.13. Autorizar o contratante a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdencidrias e
do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

24.14.Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administracao (ex.: por falta
da documentag@o permanente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com
o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.

24.15. Instruir seus empregados quanto a obtencao das informagdes de seus interesses junto aos 0rgaos
publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a eles inerentes, especialmente sobre a
obtencao de extratos de recolhimentos da contribuicdo previdenciaria e FGTS.

24.16.Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos
mediante cessdo de mao de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°- C do art. 18 da Lei
Complementar n° 123/06, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples Nacional a contar do més
seguinte ao da contratagdo, conforme previsao do art.17, XII, art.30, §1°, II e do art. 31, II, todos
da Lei Complementar n° 123, de 2006.

24.17.Para efeito de comprovagdo da comunicacdo, o contratado deverd apresentar copia do oficio
enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a
assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo dia
util do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedacao.

24.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos.

24.19.Manter, durante toda a execucdo do Contrato, compatibilidade com as obrigagdes e as condigdes
de habilitacdo exigidas na licitacao.

24.20.Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do contratante, bem
como as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do contratante.

24.21.Executar os servigos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo ao contratado otimizar a
gestdo de seus recursos humanos, com vistas a qualidade dos servigos e a satisfacdo do contratante.

24.22. Atender as necessidades do contratante, dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com a
observancia as recomendagoes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo.

24.23.Comunicar no prazo de até 02 (dois) dias uteis ao contratante qualquer alteragdo ocorrida no
enderego, conta bancaria, telefone, e-mail e outros julgdveis necessarios para o recebimento de
correspondéncia.

24.24.Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo contratante ou por seus responsaveis,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao dos servigos.

24.25.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente no local dos servigos que se verifique.

24.26.Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

24.27.Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucao dos servicos.
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24.28.Realizar o(s) servigo(s) contratado(s), nos termos, prazos, quantidades, qualidade e condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia e Edital.

24.29.Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do contratante. Foi
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24.30.Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da execugdo dos servigos,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza.

24.31.Aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias na prestagdo do servigo, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, devendo supressdes acima desse
limite ser resultantes de acordo entre as partes.

24.32.Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo do contratante, no tocante a prestacdo dos servigos, assim
como ao cumprimento das obrigacdes previstas no Contrato, conforme especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia.

24.33.Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo contratante, cujas reclamacdes se obrigam a
atender prontamente, bem como dar ciéncia ao contratante, imediatamente, por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar quando da execugdo do contrato.

24.34.Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca das atividades contratadas, sem a
prévia autorizacdo do contratante.

24.35.0 contratado responsabilizar-se-a integralmente pelo objeto contratado, devendo para tal:

24.36.Responder por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Administracédo.

24.37.Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e/ou morais causados ao
contratante ou a terceiros, pela agdo ou omissdo dolosa ou culposa, de seus empregados,
trabalhadores, prepostos, contratados ou representantes.

24.38.Responder pelos danos causados diretamente ou indiretamente ao contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade, a fiscalizacdo do contratante em seu acompanhamento.

24.39.Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e prepostos, quando
nas dependéncias do contratante, ou em qualquer outro local onde estejam executando o objeto
contratado, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislacdo em vigor.

24.40.Indenizar terceiros e/ou o contratante, mesmo em caso de auséncia ou omissao de fiscalizacao de
sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo o contratado adotar as medidas
preventivas, com fiel observancia as exigéncias das autoridades competentes e as disposi¢oes legais
vigentes.

24.41.Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, cuja inadimpléncia
nao transfere responsabilidade ao contratante.

24.42.0 contratado responsabilizar-se-4, integralmente, pelos servigos contratados, cumprindo as
disposi¢Oes legais que interfiram em sua execugao.

24.43.Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados da solicitagdo formal do fiscal dos Orgaos/Entidades
contratantes, os equipamentos e/ou insumos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados.

24.44. Atender, no prazo de 2 (dois) dias tteis, as solicitagdes de substitui¢do de funcionario do contratado,
qualificada ou entendida como inadequada para a prestacao dos servicos.

24.45.Treinar seus empregados quanto aos principios béasicos de postura no ambiente de trabalho,
tratamento de informagdes recebidas e manutengado de sigilo, comportamento perante situagoes de
risco e atitudes para evitar atritos com servidores, colaboradores e visitantes do contratante.

24.46.Atender as demais obrigagdes e responsabilidades previstas na Lei n°.14.133/2021 e alteragdes;
Decreto Estadual n® 1.525/2022 e alteracdes; Instru¢cdo Normativa n® 01/2020/SEPLAG/MT e suas
alteragOes; Lei n® 7.102/1983.
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24.47.A inobservancia das regras previstas neste Termo de Referéncia acarreta descumprimento
contratual absoluto, implicando a possibilidade de rescisao por iniciativa do contratante.

24.48.No encerramento do contrato, o contratado devera realizar a transi¢do contratual com transferéncia
de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir,
inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugao
dos servigos, quando couber.

24.49.A inobservancia das regras previstas neste instrumento acarreta descumprimento contratual,
implicando a possibilidade de rescisdo por iniciativa do contratante, nos termos do artigo 137,
inciso I da Lei n° 14.133/2021.

25. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

25.1. Designar, servidor (es) ao qual (is) caberd (3o0) a responsabilidade de acompanhar, fiscalizar e
avaliar a execugdo do contrato, conforme legislagdo vigente.

25.2. Fornecer ao contratado todos os elementos ¢ dados necessarios a perfeita execugdo do objeto do
Termo de Referéncia e do Contrato, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou
representantes do contratado em suas dependéncias, desde que observadas as normas de seguranca.

25.3. Disponibilizar local adequado para a realizagdo do servigo.
25.4. Notificar o contratado de qualquer alteragdo ou irregularidade encontrada na execugao do Contrato.

25.5. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizacdo dos servigos por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio e diario as principais ocorréncias bem como, especialmente, as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

25.6. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificacdo profissional exigidos nas especificagdes
técnicas e legais, bem como nas atribuigcdes deste Termo e seus anexos, solicitando ao contratado
as substituicdes, a entrega ou troca de equipamentos de protecdo, e os treinamentos que se
verificarem necessarios.

25.7. Nao permitir que os empregados do contratado realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgéo para o qual
o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista.

25.8. Pagar ao contratado o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas
no Edital e seus anexos.

25.9. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pelo
contratado.

25.10.NAO praticar atos de ingeréncia na Administragdo do contratado, tais como:

25.10.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados do contratado, devendo se reportar
somente aos prepostos ou responsaveis por ele indicados.

25.10.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa contratada.

25.10.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos empregados do contratado, mediante a
utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em
relagdo a funcdo especifica para a qual o empregado foi contratado.

25.11.Fiscalizar, mensalmente, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS, especialmente:
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25.11.2. O recolhimento das contribui¢cdes previdencidrias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execugdo dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade.

25.11.3. O pagamento de obrigacgdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados
até a data da extingdo do contrato.

25.12. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestacdo dos
servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogével por igual periodo, apos a extingdo ou rescisdo do
contrato.

25.13.Prestar informacdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante
ou preposto do contratado.

25.14.Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as obriga¢des assumidas
pelo contratado.

25.15. Notificar o contratado de qualquer alteracdo ou irregularidade encontrada na execucao do contrato.

25.16.Inserir as informagdes pertinentes ao objeto contratado no sistema SIAG-C, apds firmado o contrato
e/ou emitir a Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as Informacdes (Lei n°
12.527/2011), regulamentada pelo Decreto Estadual 1.973/2013.

25.17.Efetuar o pagamento ao contratado, nas condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
Edital, observando as disposi¢des do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

26. GARANTIA CONTRATUAL

26.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, visto que pelas caracteristicas do objeto da contratagdo o risco de inexecucdo e¢/ou inadimplemento
¢ extremamente baixo.

27. SUBCONTRATACAO

27.1.E vedada a subcontrata¢io do objeto deste contrato, tendo em vista ndo se tratar de objeto de alta
complexidade ou de grande vulto.

28. MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS

28.1. A matriz de alocacdo de riscos sera dispensada do contrato, nos termos do art. 247, §4°, 1, do
Decreto Estadual n® 1.525/2022, tendo em vista a natureza comum do objeto e da execugdo.

29. SANCOES

29.1. A minuta do contrato detalha as regras, procedimentos e parametros do sancionamento
administrativo.

30. LEGISLACAO APLICADA

30.1. Lein® 14.133/2021 e alteracdes — Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.
30.2. Lein®8.078/1990 — codigo de defesa do consumidor.

30.3. Decreto n® 522 de 15.04.2016 — regulamenta a aplicacdo da lei federal n° 12.846/13.
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30.4. Lei 12.846/13 — medidas de responsabilizagdo de pessoas juridicas. ER=En
30.5. Decreto Estadual n® 8.199/2006 e n° 8.426/2006 — Critérios de Pagamento. i :
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30.6. Decreto Estadual n® 1.525/2022 — Regras para aquisi¢do de bens e servicos da Administragdo
Publica Estadual.

30.7. Decreto Estadual n° 1.349/2018 — Execugdo orcamentaria.
30.8. Decreto Federal n° 7.892/2013 — Regulamenta RP.

30.9. Lei 123/2006 — Normas ME e EPP.

30.10. Lei Complementar 605/2018 — ME, EPP, e MEI.

30.11. Decreto Estadual 219/2019.

31. ANEXOS
31.1 Sao partes integrantes deste Termo de Referéncia:
I) ANEXO 1 - FISCAIS DO CONTRATO.

Cuiaba-MT, 30 de junho 2025.

Elaborado por:
Tilio Rondon de Albuquerque
Coordenador de Tecnologia da Informagao
SECOM/MT
De acordo:

Valdinéia Maria Correia da Silva
Superintendente Administrativa
SECOM/MT
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ANEXO I

Nome: Laurindo Santos Alves Arruda

CPF: 013.831.461-60

Matricula: 254279

Gestor do Contrato Cargo: Coordenador

Lotag8o: Coordenadoria de Apoio Logistico
E-mail: laurindoarruda@secom.mt.gov.br
Telefone: (65) 3613-4481

Nome: Tulio Rondon de Albuquerque
CPF:017.409.691-70

Matricula: 315127

Fiscal do Contrato Cargo: Coordenador

Lotagao: Coordenadoria de Tecnologia da Informagao
E-mail: tulioalbuquerque@secom.mt.gov.br
Telefone: (65) 3613-4300

Nome: Waldineide Lemes Alves da Cruz
CPF: 689.782.431-34

Matricula: 291238

Suplente de Contrato Cargo: Assessor Técnico 11

Lotagdo: Coordenadoria de Apoio Logistico
E-mail: waldineidecruz@secom.mt.gov.br
Telefone: (65) 3613-4300
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ANEXO II

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

INDICADORES DE DESEMPENHO

Indicador H Descricao H Meta/Medicao HPeso‘
Percentual de equipamentos . e
ID1 — Disponibilidade dos . u. au p~ > 98% de disponibilidade
. operacionais em relagdo ao total 30%
Equipamentos . . mensal
instalado, durante o més
ID2 — Tempo de Resposta Tempo entre a abertura do < 4h tteis para atendimento 20%
para Atendimento Técnico || chamado e o inicio do atendimento local °
Tempo entre o inicio do < 8h 1teis para falhas leves
ID3 — Tempo de Solucio de . p : 1 ' =t , p. ! v
atendimento e a solugdo completa < 16h uteis para falhas 20%
Falhas
do problema moderadas
ID4 - Reposig:‘éio de Tempo entre solici-tajpéo ¢ a efetiva Até 24h titeis 15%
Insumos e Suprimentos reposicao
ID5 — Relatorios Entrega mensal de relatorios com || 100% dos relatérios entregues
Gerenciais e Controle de || dados por setor/unidade, e anélise até o 5° dia util do més 10%
Impressodes de consumo subsequente
ID6 — lidad : .
. Qualidade no Avaliacao subjetiva do contratante || > 8,0 em escalade O a 10
Atendimento e Suporte ao 5%
L . quanto ao suporte prestado (mensal)
Usuario

FAIXAS DE DESEMPENHO E REPERCUSSAO CONTRATUAL

‘Faixa de Resultado GlobalH

Consequéncia

> 95%, [

Pagamento integral da parcela mensal

90% a 94% H

Pagamento com glosa de 5% sobre a parcela mensal

Pagamento com glosa de 10% + adverténcia

70% a 79%

H Pagamento com glosa de 20% =+ notificag@o para corre¢do imediata

<70%

|
|
\ 80% a 89% H
|
|

abertura de processo de penalizagdo contratual
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