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E D ITAL D E LI CITA AO SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA
DO GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO -

PREGAO ELETRONICO 005/2026

SETASC-MT

OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de implantacdo, gerenciamento e
administracdo de cartdes para pagamento de beneficios concedidos pelos programas estaduais de
transferéncia de renda, do programa SER Familia.
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1. PREAMBULO

1.1. O ESTADO DE MATO GROSSO, por meio da Secretaria Estadual de Assisténcia Social e Cidadania, torna publico que
realizarad licitagdo, para contratacdo de empresa para prestagdo de servigos de implantagdo, gerenciamento e
administragdo de cartdes para pagamentos de beneficios do programa SER Familia, na modalidade PREGAO
ELETRONICO do tipo, MAIOR DESCONTO por ITEM, em conformidade com o disposto no Decreto Estadual n?
1.525/2022 e pela a Lei Federal n2 14.133/2021 e demais atos normativos aplicaveis e, ainda, de acordo com as
disposicOes estabelecidas neste Edital e em seus anexos;

1.2. O prazo para o cadastramento eletrénico das propostas de pregos e envio dos documentos de habilitagdo pelo
Sistema de Aquisicbes Governamentais — SIAG, fica compreendido entre 23/10/2026 a 19/11/2026;

1.3. O prazo para envio das propostas de pregos e demais documentos se encerrara 15 (quinze) minutos antes do inicio
da sessdo publica, ou seja, os interessados devem enviar a documentagado necessdria até as 08h45min - horario de
Cuiaba/MT (09h45min - Horario de Brasilia/DF) do dia 23/10/2026.

INFORMACOES GERAIS DA LICITACAO

PROCESSO N¢@ SETASC-PRO-2025/09181
N2 DA LICITAGAO NO PORTAL SIAG: 005/2026
INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS ELETRONICAS: A partir de XX/XX/2026

FIM DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS ELETRONICAS 19/11/2026 as 08h45min (09h45min horario de Brasilia)
DATA DA SESSAO ELETRONICA: 19/11/2026 as 09h00min (10h00min horério de Brasilia)
REFERENCIA DE TEMPO Horario de Cuiaba ra de Brasilia)

SITE PARA REALIZACAO DO PREGAO http://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/
CRITERIO DE JULGAMENTO MAIOR DESCONTO POR ITEM

MODO DE DISPUTA ABERTO

VALOR TOTAL DESTINADO DE REPASSE (RS) 373.507.960,00 (trezentos e setenta e trés milhdes e quinhentos e

sete mil e novecentos e sessenta reais)

TAXA DE ADMINISTRACAO (DESCONTO) ESTIMADA -5,42 (cinco inteiros e quarenta e trés centésimos por cento negativos),

MANUAL PARA CADASTRAMENTO DO LICITANTE NO SIAG:

O licitante devera seguir as orienta¢des do manual, que se encontra disponivel no site HTTP://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/ na
aba FORNEDORES - DOWNLOADS - MANUAL PREGAO ELETRONICO - LICITANTE. Qualquer dudvida consultar o help desk da
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo - SEPLAG/SIAG pelos telefones 0800-7222701 / (67) 3303-2730 / (67) 3303-
2702, das 07:30 as 18:00 horas (horario de Cuiaba-MT).

O Pregdo sera realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante condi¢Ges de seguranca - criptografia e autenticagédo
- em todas as suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro da Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania, mediante a inser¢do
e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo "Portal de Aquisicdes”, constante da pdagina eletronica da
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG, enderego eletronico: www.seplag.mt.gov.br, SIAG:
http://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/, do tipo MAIOR DESCONTO por item, conforme descrito neste Edital e seus Anexos.

2. DO OBJETO DA LICITACAO
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2.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de implantagdo, gerenciamento e administragdo de
cartGes para pagamento de beneficios concedidos pelos programas estaduais de transferéncia de renda, do
programa SER Familia;

2.2. Alicitagdo sera realizada em 01 (um) Unico item destinado a ampla concorréncia;

2.2.1. Acriagdo de cotas reservas ndo se faz necessaria em razao do objeto ser relacionado a prestagdo de servigos
e ndo fornecimentos de bens, sendo assim, portando, dispensavel a criagdo de cotas, conforma aduz o inciso
IIl do Art. 48 da Lei Federal 123/2006, in verbis:

Il - deverd estabelecer, em certames para aquisicdo de bens de natureza divisivel,
cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a contratagdo de
microempresas e empresas de pequeno porte.

2.2.2. Ademais, ndo se mostra tecnicamente viavel a criagdo de cotas, vez que, a prestacdo de servigos para
gerenciamento de beneficios se prestada por diversas empresas, aumentam o risco de problemas contratuais
e dificultam a gestdo contratual.

2.2.3. Por fim, por se tratar o valor estimado para a contratacdo, de montante superior a receita bruta admitida
para enquadramento de Empresas de Pequeno Porte, fica a Administracdo, desobrigada da aplicagdo dos
beneficios constantes nos artigos 42 a 49 da Lei Federal 123/2006, conforme disposto no inciso | do § 12 do
Art. 42 da Lei Federal 14.133/2021.;

2.3. As especificagdes, descricdes e demais informagdes referentes ao objeto, encontram-se disponiveis no Termo de
Referéncia 024/2026, Anexo | deste Edital;

2.4. A participagdo é facultada a todos os interessados que atenderem as exigéncias editalicias, devendo oferecer
proposta, conforme tabela constantes no item 2.7. ITENS/QUANTITATIVOS e demais, constantes do Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital;

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. A Sessdo deste PREGAO ELETRONICO serd publica e realizada em conformidade com este Edital na data e horario
indicados no Preambulo;

3.2. Asempresas interessadas em participar do pregdo eletronico deverdo estar, obrigatoriamente, inscritas no Cadastro
de Fornecedores (Cadastro com Certificado), realizado diretamente no Portal de Aquisigdes — SIAG, na aba “ACESSO
DE FORNECEDORES”, do sitio eletronico da SEPLAG, disponivel em http://aquisicoes.seplag.mt.gov.br;

3.2.1. Efetuado o cadastro no SIAG e atendidos os requisitos, a SEPLAG emitira o Certificado de Registro Cadastral
(CERCA), devendo, para utilizagdo do CERCA, em substituicdo a habilitacdo;

3.2.2. O Certificado de Registro Cadastral, com situacdo regular, substituira a apresentacdo da documentacdo de
habilitacdo juridica, regularidade fiscal e qualificacdo econdmica;

3.2.3. E de exclusiva responsabilidade da licitante a manutencdo da validade dos documentos apresentados no
cadastro, de modo que, se a certiddo apresentar documentos com vigéncia expirada ou desatualizada, ou
ainda auséncia de informacgdes, cabera a licitante anexar e enviar os referidos documentos de Habilitagdo no
Sistema de Aquisi¢cdes Governamentais — SIAG;

3.2.4. Qualquer outro documento exigido nos termos deste edital que nao esteja incluido no registro cadastral
deverd ser anexado e enviado pelo SIAG;

3.2.5. Para acesso ao sistema de aquisi¢Oes, sera disponibilizado a empresa cadastrada um login e senha, pessoal e
intransferivel. Esse procedimento ndo substitui os documentos de habilitagdo solicitados no item 11 deste
Edital;

3.2.5.1. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu credenciado, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a
SETASC a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que
por terceiros;
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3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.5.2. Cabera ao licitante interessado comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio do acesso;

A quebra de sigilo ou perda da senha poderd ser regularizada pelo préprio sistema, por meio da aba
“FORNECEDORES”, desde que o e-mail cadastrado pelo licitante esteja atualizado no Cadastro de
Fornecedores;

Apds o cadastramento, o representante da empresa devera se credenciar e preencher no Sistema de
AquisicGes Governamentais — SIAG sua proposta de pregos, conforme item 7 deste Edital;

Cabera ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo;

3.3. Poderdo participar deste certame pessoas juridicas que explorem ramo de atividade compativel e pertinente com o

objeto

desta licitacdo e atendam as exigéncias deste Edital e seus anexos, correndo por sua conta todos os custos

decorrentes da elaboragao e apresentagdo de suas propostas, ndo sendo devida nenhuma indenizagao aos licitantes
pela realizacdo de tais atos;

3.3.1.

Para reconhecimento da atividade compativel, devera a mesma estar especificada no contrato social
vigente ou documento equivalente, conforme o caso;

3.4. N3do poderdo disputar esta licitagdo:

3.4.1.
3.4.2.

3.4.3.
3.4.4.
3.4.5.

3.4.6.

3.4.7.

3.4.8.

3.4.9.

3.4.10.

Empresas as quais ndo atendam as condigGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

Aqueles que se encontrem sob faléncia, concurso de credores, dissolugdo ou liquidagdo, ressalvados os que
tenham plano de recuperagao judicial aprovado em assembleia geral de credores e homologado pelo juiz e
possam apresentar habilitagdo nos termos do art. 134, §29, do Decreto Estadual n? 1.525/2022;

Empresas reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;
Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

Autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo
versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.4.5.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico;

Aquele que de forma isolada ou em consorcio, for responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagcdo, impossibilitada de participar da licitagdo
em decorréncia de sang¢do que lhe foi imposta, aplicado também ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante;

Agquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do contratante ou com agente publico que desempenhe func¢do na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

Pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do Edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagcdo trabalhista;

N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execuc¢do do contrato agente publico do
6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagcdo que disciplina a
matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n2 14.133, de 2021;
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.4.10.1. A vedagdo supramencionada se estende a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica;

Os licitantes se responsabilizam pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em
qualquer fase da licitagdo, assumindo todos os 6nus pela preparagdo da proposta assim como da habilitagdo, nao
cabendo quaisquer tipos de ressarcimentos, independentemente do resultado do certame;

Sob pena de inabilitagdo ou desclassificagdo, todos os documentos apresentados pelos licitantes deverdo se referir
ao mesmo CNPJ descrito por estas na proposta de pregos, salvo aqueles documentos permitidos por lei;

A participacdo dos interessados representa consentimento tacito quanto a utilizagdo pela SETASC dos dados pessoais
dos participantes, inerentes a licitagdo, quanto a disponibilizagdo dos mesmos nos sistemas, sites e demais meios de
comunicagao da Administragdo Publica, a fim de respeitar o principio da ampla publicidade, nos termos da Lei n?
13.709/2018 (LGPD);

Para efeito de lances, as participantes aceitam que o pregdo sera realizado sob o critério de maior desconto, sendo
o desconto ofertado, considerado como taxa negativa.

4. DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E MICROEEMPREDOR INDIVIDUAL

4.1.

N3o havera concessao de beneficios quando da participacdo de microempresas ou empresas de pequeno porte, em
razao do valor estimado ultrapassar o limite definido como receita bruta maxima admitida para enquadramento de
empresas de pequeno porte, nos termos do disposto no inciso | do § 12 do Art. 42 da Lei Federal 14.133/2021.

5. DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES DO EDITAL

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera apresentar
pedidos de esclarecimentos, providéncias ou impugnar este Edital;

Os pedidos deverdo ser encaminhados a SETASC, eletronicamente via sistema SIAG, conforme segue:

5.2.1. Para criar uma impugnacdo ou realizar o pedido de esclarecimento, via sistema, o licitante devera acessar
no menu superior a opgao “Fornecedores -> Informacdes e Servigos aos Fornecedores”;

5.2.2. Efetuar a identificagdo via login e senha e em seguida acessar “Processo Aquisicdo -> Editais”;

5.2.3.  Pesquisar o edital por nimero do processo ou nimero do edital e apds encontra-lo, clicar em VISUALIZAR
e clicar na opgdo “CRIAR IMPUGNACAO" e/ou “CRIAR ESCLARECIMENTO”;

5.2.3.1. As opg0es, acima mencionadas, s6 estardo disponiveis se os prazos para envio dos mesmos ainda
estiverem vigentes;

5.2.4. Apods selecionar a opgdo desejada, a licitante deverd inserir sua manifestacdo, a qual devera ser objetiva e
resumida e, em seguida, anexar o arquivo referente ao Pedido de Impugnacdo e/ou Esclarecimento, caso
necessario;

5.2.5. Paraque o Pedido de Impugnacdo e/ou Esclarecimento seja recebido pela Administragdo, o licitante devera
enviar o mesmo, clicando em ENVIAR.

5.2.5.1. O simples salvamento do pedido ndo enseja o seu envio para anélise;

Cabera ao pregoeiro, responder e divulgar sua resposta em até 03 (trés) dias Uteis, limitado até o ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame;

Os esclarecimentos/impugnacdes serdo disponibilizados anexo ao Edital, no Sistema de Aquisicbes Governamentais
— SIAG (http://aquisicoes.seplag.mt.gov.br), e no site da Secretaria de Estado Assisténcia Social e Cidadania
(http://www.setasc.mt.gov.br), na pagina correspondente a este edital, e passardo a integrar ou autos processuais;

5.4.1. No Sistema de Aquisicdes Governamentais — SIAG, serdo disponibilizadas, além das respostas aos pedidos de
impugnacdo e esclarecimento, outras informagdes que o(a) Pregoeiro(a) julgar importantes, razdo pela qual
os interessados devem consultar o site com frequéncia no endereco eletronico
https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br;
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5.5. N3o serdo conhecidos os pedidos de esclarecimentos, providéncias e/ou impugnacdes, interpostas apds o decurso
do prazo legal e que ndo apontem de forma clara e objetiva as falhas ou irregularidades que entende viciarem o
mesmo;

5.6. Nao sendo formulados até o prazo, pressupde-se que os elementos fornecidos sdo suficientemente claros e precisos
para permitir a apresentacdo da Proposta de Pregos e dos Documentos de Habilitagdo, ndo cabendo, portanto, aos
Licitantes, direito a qualquer reclamagdo posterior

5.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, sendo
que s6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste Edital em dia de expediente no Orgdo ou na Entidade;

5.8. Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame;

5.9. Sobre o pedido de esclarecimento ou impugnacao, é facultado ao pregoeiro solicitar manifestagdo de profissionais
com conhecimento sobre o objeto licitado, ou ainda, aos setores contabil e financeiro do préprio érgao licitante ou
entidade promotora da licitagdo, bem como solicitar a analise a Procuradoria-Geral do Estado;

5.10.0correndo modificagdo no Edital e seus anexos, em razdo do acolhimento de impugnagcdo ou pedido de
esclarecimento, serdo corrigidos os vicios e uma nova data sera designada pela Administracdo para a realizagdo do
certame, exceto quando inquestionavelmente a alteragdo nao afetar a formulagdo de propostas;

5.11.Decaira o direito de pedir esclarecimentos ou impugnar os termos deste Edital aquele que nao o fizer até 03 (trés)
dias Uteis antes da data designada para a realizagdao do Pregdo Eletronico, apontando de forma clara e objetiva as
falhas ou irregularidades que entender viciarem o mesmo;

6. DO CREDENCIAMENTO

6.1. A participagdo no certame se darda por meio do sistema eletrénico SIAG, disponivel no site
http://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/, que sera acessado mediante a inclusdo do login e senha pessoal, disponibilizado
a empresa inscrita no Cadastro de Fornecedores do Estado;

6.2. Ao acessar o sistema o licitante devera:

6.2.1. Localizar o Pregdo de interesse, acessando a op¢io “PREGOES” — “LANCAR PROPOSTA”, no menu lateral
esquerdo do portal;

6.2.2. Apods localizar o Pregdo pelo nimero do Edital ou nimero do Processo Administrativo, clicar em visualizar;

6.2.3. Em seguida, devera optar pela declaragdo de enquadramento ou ndo da condigdo de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual;

6.3. Realizadas as devidas marcacdes, o licitante procedera a confirmagéo no botdo “CREDENCIAMENTQ”, e entdo podera
aceitar ou recusar os contelidos do Termo de Credenciamento e Declaragdo de Habilitacdo;

6.3.1. Arecusa dos termos impedira o licitante de participar do certame licitatorio;

6.3.2. Ao aceitar os termos, o licitante declara automaticamente que cumpre todos os requisitos exigidos neste
Edital;

6.3.2.1. O Licitante que apresentar declaragdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a licitacdo ou a execugdo do contrato, estara sujeita a sancdo de declaragdo
de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao;

6.4. Até a data e horario previstos no subitem 1.3, os interessados poderdo se cadastrar, credenciar, preencher sua
proposta de precos e/ou substituir propostas comerciais no sistema eletrdnico, encartar e/ou substituir documentos
de habilitagdo exigidos no item 11. Apds esse prazo os referidos documentos NAO poderio ser alterados ou retirados
pelos participantes;

6.5. A solicitacdo de credenciamento do responsdvel para representar os interesses do licitante junto ao sistema
eletrénico implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a presung¢do de capacidade técnica para
realizagdo das transagGes inerentes ao Pregdo Eletrbnico;

6.6. E vedado a qualquer credenciado representar mais de uma empresa proponente, salvo nos casos de representacdo
para lotes distintos;
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6.7. Duvidas e informagGes pertinentes ao cadastramento de fornecedores e das suas respectivas propostas poderdo ser
esclarecidas por meio de videos-aula, acessivel pelo Portal de Aquisi¢Ges, ou ainda pela equipe de suporte ao Sistema
de Aquisi¢cGes Governamentais — SIAG, através do telefone (65) 3613-3718;

6.8. Duvidas referentes ao certame poderdo ser sanadas através do telefone (65) 98462-9666;

7. DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS

7.1. Efetuado o credenciamento, o licitante devera preencher sua proposta de precos até a data e horario previstos no
subitem 1.3, quando entdo encerrar-se-a automaticamente o prazo de envio da referida documentacgao;

7.1.1.

7.1.2.
7.1.3.

7.1.4.

Se desejar, podera incluir, no momento de preenchimento da proposta eletronica, por meio do sistema, os
documentos de habilitagdo, conforme exigido no item 11 deste Edital

Os documentos deverdo ser anexados em arquivo(s) de até 8mb (oito megabytes);

Ao apresentar sua proposta, o licitante aceita plenamente e concorda especificamente com as condigGes
estabelecidas neste Edital e seus anexos;

A ndo inclusdo dos documentos de habilitagdo ndo ensejard na inabilitagdo da licitante, sendo concedido o
prazo de 02 (duas) horas para envio dos mesmos;

7.2. Para formular a Proposta de Preco, o licitante deverd observar com atencdo o Termo de Referéncia, constante no
Anexo |, deste Edital, principalmente nos itens que venham a fazer parte da formacgao do preco;

7.3. Para cadastrar a Proposta Eletrénica de Pregos, o licitante devera:

7.3.1.

7.3.2.
7.3.3.

7.3.4.
7.3.5.

7.3.6.

Selecionar o item para o qual fara a proposta;

7.3.1.1. A descricdo do objeto sera automaticamente preenchida pelo Sistema, conforme cadastrado na
oportunidade de abertura do processo licitatorio;

Preencher o prazo de inicio da prestagdo dos servigos do item observando o previsto no Edital;

Preencher o prazo de validade da proposta, o qual ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias corridos, a
contar da data de apresentacdo da proposta realinhada, prazo este que serd suspenso caso ocorra
interposicao de recursos administrativos ou a propositura de ag¢des judiciais;

Desconsiderar os campos MARCA/MODELO e FICHA/CATALOGO vez que ndo se fazem necessarios;
Preencher o campo Val. Desconto (%), com o percentual desejado;

7.3.5.1. O percentual a ser informado sé podera zero ou nimeros positivos e, em sendo diferente de zero,
corresponderd a uma taxa de administracdo negativa a ser aplicada sobre as transferéncias
mensais realizadas;

7.3.5.2. A necessidade de se trabalhar com Maior Desconto decorre do fato do sistema SIAG ndo permitir
a utilizacdo do critério de Taxa de Administracdo;

Ap0ds preencher todos os campos solicitados, clicar em SALVAR e em seguida ENVIAR;

7.3.6.1. O simples salvamento da proposta eletronica, ndo acarreta no seu envio e participagao na
sessdo, devendo a mesma ser devidamente enviada, clicando-se no botao “Enviar”.

7.4. Para o efeito de registro, no sistema eletrdnico, deverdo os licitantes, sob pena de desclassificacdo, observar o
seguinte critério para inser¢do dos dados da proposta:
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7.5.
7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Figura 1 - Tela de Preenchimento da Proposta Eletronica — SIAG

Lotes/ltens

Item 1/1099305 SERVICOS DE IMPLANTAGAO, GERENCIAMENTO E ADMINISTR 28 13.031.425,93 231

7.4.1. A taxa de administragdo sera convertida em desconto, desta forma, os valores percentuais serdo langados em
modulo (valor absoluto), desconsiderando o sinal negativo;

7.4.2. Desta forma, desejando o licitante ofertar uma taxa de - 3,10% (trés inteiros e dez centésimos por cento
negativos, devera langar o valor 3,10;

7.4.3. Os descontos deverdo ser superiores ao estimado, equivalente a 4,67 (quatro inteiros e sessenta e sete
centésimos por cento), equivalente a uma taxa de administragdo negativa de -4,67%;

7.4.4. A conversdo de taxa negativa para desconto, é necessaria em razao do sistema SIAG nao possibilitar lances por
meio de taxa;

No valor ofertado, deverio estar inclusos todos os gastos/custos necessarios ao fornecimento dos cartdes;

O envio da proposta digital pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no
Edital e seus Anexos;

Os percentuais propostos, tanto na proposta inicial, quanto ao final da etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao destes, sob alegagao de erro,
omissdao ou qualquer outro pretexto;

As propostas apresentadas pelos licitantes deverao incluir todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e
indiretos, tributos incidentes, taxas, materiais, equipamentos, encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais,
comerciais, fretes, seguros, treinamento, deslocamentos de pessoal, transporte, garantia, lucro e quaisquer outros
que incidam ou venham a incidir sobre o valor do objeto licitado, constante da proposta, conforme exigéncias
editalicias e contratuais, ndo sendo admitido pleito posterior em decorréncias da exclusdo de quaisquer despesas
incorridas;

7.8.1. Oslicitantes apds a apresentacdo das propostas ndo poderdo alegar prego inexequivel ou cotagdo incorreta
e deverdo entregar os servigos sem Onus adicionais;

As propostas serdo apresentadas e permanecerio sigilosas até o encerramento da fase competitiva;

7.10. Qualquer elemento que possa identificar o licitante nesta fase importa em desclassificagdo da proposta, sem

prejuizo das sang¢Oes previstas neste Edital;

8. DA ABERTURA DA SESSAO, ACOLHIMENTO DA PROPOSTA E ETAPA DE LANCES

8.1.

8.2.

A partir da data e hordrio previsto no predmbulo deste Edital, a sessdo publica serd aberta sob comando do pregoeiro
e sera realizada de forma eletrénica, no SIAG;

ApOs a abertura da proposta pelo pregoeiro, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo pregoeiro;

8.2.1. O pregoeiro podera, no interesse da Administracdo Publica, relevar excessos de formalismo nas propostas
apresentadas pelos licitantes, permitindo o saneamento de erros ou falhas, desde que ndo alterem a
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

substancia das propostas, sua validade juridica e que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo da
licitagdo;

8.2.2. Para efeito de julgamento das propostas, nenhuma oferta de vantagem ndo prevista neste Edital e seus
Anexos serd considerada;

O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de
lances;

A comunicagdo entre o pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo
proprio do sistema eletronico;

8.4.1. Antes do término da fase de lances, caso se faga necessaria a comunicagdo por mensagens, o licitante
devera se atentar para que nao ocorra sua identificagdo, sob hipdtese alguma, situagao que, se ocorrer,
sujeitara o licitante a desclassificagao;

Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar seus lances sucessivos, os quais serdo feitos
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, observado o modo de disputa fixado neste Edital, a seguir:

8.5.1. O lance devera ser ofertado sobre o valor total do item, ou seja, o valor equivalente as 28 (vinte e oito) cargas
a serem realizadas durante os 24 (vinte e quatro) meses de execugdo contratual;

Os lances deverdo ser apresentados em valores sucessivos e crescentes para o item, considerando o maior percentual

de desconto por item, no momento do cadastramento da proposta inicial;

8.6.1. O licitante somente poderd oferecer desconto superior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado no
sistema;

8.6.1.1. O desconto ofertado se refere a taxa de administragdo negativa;

8.6.2. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances

intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, deverd ser de 0,01% (um
centésimo por cento).

8.6.2.1. Os lances que ndo respeitarem o disposto na cladusula acima serdo desconsiderados;

8.6.3. Nao serao aceitas cotagGes com percentuais com mais de duas casas decimais. Caso ocorra, o valor devera
ser arredondado para menor;

8.6.4. As licitantes poderao oferecer lances, observado o horario fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos;

Para o presente Pregdo, serd adotado para o envio de lances, o Modo de Disputa Aberto, no qual os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacées, conforme o critério de maior desconto;

8.7.1. Aetapade envio de lances na sessao publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema eletrénico quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica de lances;

8.7.1.1. A prorroga¢do, mencionada acima, s6 ocorrerd quando o lance for enviado nos 2 (dois) minutos
finais, ou seja, apds decorridos 8 (oito) minutos da fase de lances. Lances ofertados, antes deste
intersticio ndo ensejaram na prorrogacao;

8.7.2. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances de que trata o subitem anterior sera de 02 (dois)
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo,
inclusive quando se tratar de lances intermediarios;

8.7.3. Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a sessdo publica de
lances serd encerrada automaticamente pelo sistema;

8.7.4. Encerrada a fase competitiva, sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, poderd o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol
da consecugdo do melhor preco;

Ap0ds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os lances segundo a ordem de
classificacdo, de acordo com as melhores propostas;
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8.9.

Durante a fase de lances, o pregoeiro poderd excluir, justificadamente e a pedido do licitante, lance que seja
manifestamente inexequivel, permanecendo valido o ultimo lance ofertado;

8.9.1. Findada a fase de lances, somente podera ocorrer a exclusdo de um lance se, e somente se, tiver ocorrida a
devida solicitagao pelo licitante durante a fase de lances, ndo tendo a mesma sido observada pelo pregoeiro
no momento oportuno;

8.10.0 sistema informara a melhor proposta imediatamente apds o encerramento da etapa de lances, devendo os

licitantes consultarem regularmente o sistema eletronico para verificar o resultado da licitagdo;

8.11.Na hipotese de desconexdo do pregoeiro no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico permanecer

acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos sem prejuizo dos atos realizados;

8.12.Quando ocorrer a desconexdo do sistema SIAG e esta persistir por tempo superior a 30 (trinta) minutos, a sessdo

publica sera suspensa e terd reinicio somente apdés COMUNICADO expresso aos participantes por meio do SIAG -
Sistema de Aquisi¢des Governamentais e de Aviso publicado no Diério Oficial do Estado — DOE/MT, sendo o seu
acompanhamento de inteira responsabilidade do licitante;

8.13.A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada automaticamente na hipétese de nao haver novos lances.

9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera negociar com o licitante que apresentou proposta
mais vantajosa, por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes, para que seja
obtida melhor proposta, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes das previstas em Edital.

O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificada que, no prazo de 02 (DUAS) HORAS, envie a proposta adequada
ao ultimo lance ofertado apds a negociacgdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados;

9.2.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita pelo
licitante, antes de findado o prazo previsto no subitem anterior;

9.2.2. Se o licitante ndo apresentar proposta atualizada, devera o pregoeiro desclassifica-la e examinar as ofertas
subsequentes e assim sucessivamente até a apuragao de uma que atenda ao Edital, sendo o respectivo
licitante declarado vencedor;

9.2.2.1. Na hipdtese acima, garantida a prévia defesa, a Administracdo poderd aplicar sancdo
administrativa ao licitante que deixou de apresentar a proposta atualizada;

No julgamento das propostas, sera adotado o critério de maior desconto, observando os demais requisitos
estabelecidos neste Edital;

O pregoeiro poderd suspender a sessdo publica para realizar analise prévia das propostas, cujo prazo sera definido
na propria sessao;

O pregoeiro examinara a proposta ajustada ao melhor lance, quanto a compatibilidade do precgo ao valor estimado
para licitagdo, a sua exequibilidade e a sua adequacdo ao objeto licitado;

9.5.1. O percentual de desconto ofertado apds a fase de lances (proposta realinhada) ndo podera ser inferior em
relacdo ao percentual de desconto ofertado inicialmente pelo licitante (proposta inicial), tampouco ser menor
qgue o percentual de desconto estimado para a licitacdo;

9.5.2. Para fins de anadlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacGes do objeto, o pregoeiro podera
solicitar a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto;

9.5.3. O pregoeiro podera solicitar a corre¢do de erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos
documentos de habilitagdo e sua validade juridica e, se necessario, afastar licitantes em razdo de vicios
insandveis, podendo solicitar auxilio da equipe de apoio, se for o caso;

9.5.3.1. A vedacdo ainclusdo de novo documento, prevista no art. 64 da Lei n? 14.133/2021, n3o alcanca
documento ausente, comprobatério de condicao atendida pelo licitante quando apresentou sua
proposta, que nao foi juntado com os demais comprovantes de habilitacdo e/ou da proposta, por
equivoco ou falha, o qual deverad ser solicitado e avaliado pelo pregoeiro;
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9.6. Serdo desclassificadas as propostas de pregos que:
9.6.1. Contenham vicios insandveis ou ilegalidades;
9.6.2. Ndo apresentem as especificagGes técnicas pormenorizadas neste Edital e de seus Anexos;

9.6.3. Apresentarem valores inexequiveis ou que permanecerem acima do orgamento estimado para licitagdo OU
do prego maximo estimado para contratagdo;

9.6.4. Nao vierem a comprovar sua exequibilidade, quando exigido pela Administracao;
9.6.5. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do Edital, desde que seja insanavel;

9.7. Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem insuficientes para a
cobertura dos custos decorrentes da contratagdo pretendida;

9.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do § 22 do art. 59 da Lei n? 14.133, de 2021, para efeito
de comprovagado de sua exequibilidade;

9.9. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das
propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentem o pedido;

9.10.Caso a proposta da primeira colocada permanega acima do preco estimado e esgotada toda a negociagdo direta, o
licitante sera desclassificado e serao convocadas as demais licitantes, de acordo com a ordem classificatdria, para
negocia¢ao de condigGes mais vantajosas, observando o preco estimado da licitagdo;

9.11.A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por
todos os participantes;

9.12.Caso o licitante melhor classificado tenha participado da pesquisa de prego desta Licitagdo, para compor o seu valor
estimado, seja por meio de contratos firmados ou por orcamentos, a sua contratacdo fica atrelada ao respectivo
valor, sendo considerado como valor teto da sua possivel contratacdo, ou seja, o valor da sua proposta devera ser
igual ou melhor aquele que compde o preco de referéncia, salvo justificativa;

9.13.Se a proposta ou o melhor lance ndo for aceitavel ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro
examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, na
ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apura¢do de uma proposta ou lance que atenda ao Edital;

9.14.Finalizada a sessdo publica, ndo poderd haver desisténcia da proposta ou dos lances ofertados, sujeitando-se a
proponente desistente as penalidades constantes na legislagdo vigente;

9.15.Todos e quaisquer avisos pertinentes ao certame serdo postados no chat e/ou anexados no mesmo local de
disponibilizagdo deste Edital no sistema SIAG, sendo o seu acompanhamento de inteira responsabilidade do licitante;

9.15.1. A indicacdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacdes relativas a
sessdo publica constardo em ata divulgada no sistema eletronico SIAG, sem prejuizos das demais formas de
publicidades previstas em Lei, ndo podendo o licitante alegar desconhecimento da informacao;

9.16.Encerrada a analise e julgamento da proposta e seus anexos, o pregoeiro passara a analise dos documentos de
habilitacdo enviados pelo préprio licitante, conforme convocagao prevista no instrumento convocatério;

10. DA AMOSTRA E/OU PROVA DE CONCEITO

10.1.1. Nao serao exigidas amostras ou provas de conceitos;

11. DA HABILITACAO

11.1. Nos termos do art. 63 da Lei Federal n.2 14.133/2021, sera exigida a apresentag¢do dos documentos de habilitacdo
apenas do licitante vencedor;

HASH: 9d5f710e7b66a27997c49aa78d9ff9c8b110e9307bb62f060609ec77011clbfb. Documento assinado digitalmente, valide em https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/flowbee-pub/#/validar/6Z9B-Y3A2-SZRP-8MUL. Assinado por: ARIELLE HEREDIA DORILEO em 21/10/2026.

11.2. Encerrada a fase de julgamento das propostas, o pregoeiro solicitara o envio de documentos de habilitagdo, somente
do licitante vencedor, exclusivamente via sistema, o qual tera prazo maximo de 02 (duas) horas para o envio;
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11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

O pregoeiro avaliara, a qualquer momento, a necessidade de suspensdo da sessdo, tanto para aguardar o
envio dos documentos quanto para a sua analise, devendo, em caso de suspensdo, anunciar via chat a data
do seu retorno;

Caso nado seja possivel estipular a data de retorno, a mesma devera ser publicada no Sistema de Aquisi¢oes
Governamentais — SIAG, anexo ao edital do pregao;

O ndo envio dos documentos de habilitagdo dentro do prazo estipulado, acarretara na inabilitagdo do
licitante;

Podera o licitante, no momento de preenchimento da proposta eletrénica, encaminhar os documentos de
habilitagdo, junto ao sistema, para analise, assim que se findar a fase de lances;

11.2.4.1.Caso proceda o envio, e se esquega de anexar algum arquivo, o mesmo ndo ensejard em sua
inabilitacdo, sendo concedido o prazo disposto na cldusula 11.2 para envio de documentos
ausentes;

11.3. A apresenta¢do dos documentos com o propdsito de comprovar a habilitagdo sera feita na forma do art. 131, § 19,
do Decreto Estadual n? 1.525/2022;

11.4. Como condicdo prévia ao exame da documentac¢do de habilitacdo do licitante detentora da proposta vencedora, o
pregoeiro verificara o cumprimento das condi¢cGes de participagdo, especialmente quanto a inexisténcia de san¢des
gue impegam a participagdo no certame ou a futura contratagdo, que sera realizada mediante consulta nos seguintes
cadastros:

11.4.1.

11.4.2.

11.4.3.

11.4.4.

11.4.5.

11.4.6.

11.4.7.

11.4.8.

11.4.9.

11.4.10.

Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSancionado&dire
cao=asc);

Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso — TCE/MT
(https://servicos.tce.mt.gov.br/certidao/emissao);

Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria Geral do Estado de Mato
Grosso — CGE/MT (https://ceis.cge.mt.gov.br/);

Cadastro Geral de Fornecedores — Fornecedores Sancionados do Estado de Mato Grosso, do sistema SIAG
(https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/sgc/faces/pub/sgc/tabbasicas/FornecedoresSancionadosPagelist.jsp
?opcao=todos);

Cadastro de Sangdes do Portal Transparéncia (https://www.transparencia.mt.gov.br/?c=36786315);

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:1);

Para a consulta de licitantes pessoa juridica poderd haver a substituicdo das consultas dos subitens 11.3.1,
11.3.5, 11.3.6 e 11.3.7 acima, pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

A consulta aos cadastros sera realizada em nome do licitante e também de seu sécio majoritario, por forca
do art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992 (Redacgdo dada pela Lei n2 14.230 de outubro de 2021), que prevé, dentre
as sang¢Oes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario;

Constatada a existéncia de san¢do, o pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condi¢do de
participagao;

11.5. Os documentos de habilitagdo que deverdo ser apresentados, sdo os seguintes:

11.5.1.

Relativos a Habilitagdo Juridica:

11.5.1.1.No caso de sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI, estatuto, ato constitutivo ou
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11.5.2.

contrato social em vigor, devidamente registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhados da documentagdo de seus
administradores;

11.5.1.2.Cédula de Identidade ou documento equivalente (com foto) do representante legal da sociedade
empresaria licitante e/ou do procurador. O procurador deverd ainda apresentar o instrumento
valido da procuracgao.

11.5.1.3.No caso de sociedade empresaria estrangeira, portaria de autorizagao de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de margo de 2020.

11.5.1.4.No caso de filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria, inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

11.5.1.5.No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

11.5.1.6. Ato de registro ou autoriza¢do para funcionamento expedido pelo drgao competente, quando a
atividade assim o exigir;

11.5.1.7. Certificado de Condicdio de Microempreendedor Individual — CCMEI, no caso de
Microempreendedor Individual

11.5.1.8. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio;

11.5.1.9. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdao
respectiva

Relativos a Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

11.5.2.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas — CNPJ, por meio do Comprovante de Inscri¢gdo e de Situagdo Cadastral (Cartdo
CNPJ), conforme o caso;

11.5.2.1.2. Certiddo Conjunta de Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e Previdenciaria, podendo
ser retirada no site:
(https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/PJ/Emitir);

11.5.2.1.3. Certidao Conjunta de Pendéncias Tributdrias e Nao Tributdrias junto a SEFAZ-MT e PGE-
MT
(https://www.sefaz.mt.gov.br/cnd/certidao/serviet/ServletRotd ?origem=60);

11.5.2.1.3.1. Empresas sediadas em outros Estados, deverdo apresentar, também, prova
de regularidade fiscal estadual e prova de regularidade da divida ativa
estadual do respectivo domicilio tributario, mediante certidées emitidas
pelos 6rgdos competentes daquele ente federado, admitida certiddo positiva
com efeito de negativa quando cabivel;

11.5.2.1.4. Certiddo de Regularidade Fiscal perante o Municipio de domicilio ou sede da licitante,
inclusive quanto a débitos inscritos em divida ativa;

11.5.2.1.5. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS)
(https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf);

11.5.2.1.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida pela Justica do Trabalho no site
do Tribunal Superior do Trabalho (https://cndt-certidao.tst.jus.br/inicio.faces);

11.5.2.1.7. Serdo aceitas certidGes positivas com efeito de negativas, nos termos da lei de regéncia,
para fins de comprovagdes fiscais e trabalhistas;
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11.5.2.1.8.

Os enderegos eletronicos (links), disponibilizados acima sdo apenas referenciais, podendo
ndo serem mais os mesmos terem sido mudados, da data de confecgdo do edital até a
realizacdo da sessdo, em razdo de atualizacdes dos 6rgdos/entidades detentoras destes.
Assim, a responsabilidade da emissdo é por conta dos licitantes, ndo cabendo alegagdes de
que os links constantes no edital se encontram desatualizados;

11.5.3. Relativos a Qualificagao Econdmico-Financeira

11.5.3.1. Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperagao Judicial ou Extrajudicial, no CNPJ da matriz, expedida
pelo cartério distribuidor da sede do licitante;

11.5.3.2.

11.5.3.1.1.

11.5.3.1.2.

11.5.3.1.3.

Caso a certiddo exigida acima seja emitida na forma POSITIVA para recuperacao judicial,
o licitante deverd comprovar, por meio de certiddo emitida pela instancia judicial
competente, que o plano de recuperagdo foi aprovado em assembleia geral de credores
e homologado pelo juiz, e que esta sendo cumprido regularmente, demonstrando que
a empresa estd apta econ6mica e financeiramente a participar de procedimento
licitatério, conforme art. 134, § 22 do Decreto Estadual n? 1.525/2022;

Se o documento exigido neste item ndo contiver indicacdo de data de validade, sera
considerada valida a certiddo expedida em até 60 (sessenta) dias antes da data de
abertura da licitagao;

A certiddo supramencionada ndo serd exigida das empresas publicas, instituicdes
financeiras publicas ou privadas, cooperativas, consércio, entidade de previdéncia
complementar, sociedade operadora de plano de assisténcia a saude, sociedade
seguradora, sociedade de capitalizacdo e outras entidades equiparadas as anteriores,
nos termos do Art. 22 da Lei Federal n? 11.101/2005.

Balango patrimonial e demonstrag6es contabeis dos tltimos 02 (dois) exercicios sociais, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicao por balancetes ou balangos provisérios, que
comprovem a boa situagdo financeira da empresa, conforme segue:

11.5.3.2.1. Como dois ultimos exercicios financeiros deverdo ser considerados os anos de 2024 e

11.5.3.2.2.

11.5.3.2.3.

11.5.3.2.4.

2025;

Para o caso de apresentacdo da Escritura Fiscal Digital, considerar, como exercicios sociais,

0s anos de [XXXX] e [YYYY],' (OBS: alterar conforme data. Se a licitagdo ocorrer até 30 de junho, considerar X como
2023 e Y como 2024. Se ocorrer ap6s 30 de junho, X =2024 e Y = 2025);

Empresas regidas pela Lei 6.404/76 (sociedade anénima):
= publicados em Diario Oficial; ou
= publicados em jornal de grande circulagdo; ou

= fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do
licitante;

Empresas por conta de responsabilidade limitada (LTDA), Empresa Individual, Eireli,
Sociedades Simples:

= extraidos do Livro Didrio com o Termo de abertura e encerramento com o “Termo de
Autentica¢do” da Junta Comercial, ou do Cartdrio, quando for o caso, da sede ou
domicilio do licitante; ou

= copia do Balango Patrimonial, Demonstracdo de Resultado dos 02 (dois) ultimos
exercicios — DRE registrado na Junta Comercial, ou do Cartdrio, quando for o caso, da
sede ou domicilio do licitante;

11.5.3.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo substituir os demonstrativos
contabeis por fotocdpia do balanco de abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio dos licitantes;
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11.5.3.4. Os documentos referentes ao Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragGes contabeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

11.5.3.5. O balango patrimonial, as demonstracGes e o balanco de abertura deverdo estar assinados por
administrador da empresa e por contador legalmente habilitado;

11.5.3.6. Os tipos societarios obrigados e/ou optantes pela Escrituragdo Contabil Digital — ECD, consoante
disposicbes contidas no Decreto 6.022/2007, regulamentado através da IN 2003/2021 da RFB e
alteragdes, apresentardo documentos extraidos do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped na
seguinte forma:

11.5.3.6.1. Recibo de Entrega de Livro Digital transmitido através do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital — Sped, nos termos do Decreto 8.683/2016, desde que ndo haja
indeferimento ou solicitagdo de providéncias;

11.5.3.6.2. Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario Digital extraidos do Sistema Publico
de Escrituracao Digital — Sped;

11.5.3.6.3. Balango e Demonstracdo do Resultado do Exercicio extraidos do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital — Sped;

11.5.3.7. A comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa se dard da seguinte forma:
11.5.3.7.1. obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), obtidos a partir dos dados resultantes da aplicagdo das férmulas abaixo, cujos
dados serdo extraidos das informag&es dos Balangos Patrimoniais, relativos aos 02 (dois)
ultimos exercicios, ja exigiveis na forma da lei, sendo admitido para qualificacdo apenas
resultados superiores a 1 (um) nos 02 (dois) exercicios exigidos, obtidos através das
seguintes formulas (Decreto 7.218/2006, art. 13):

INDICE DE LIQUIDEZ GERAL: LG iNDICE DE SOLVENCIA GERAL: SG INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE:
LC
(Ativo Circul. + Realiz. a Longo Prazo) Ativo Total Ativo Circulante
(Pass. Circul. + Exigivel a Longo Prazo) (Pass. Circul. + Pass. Exigivel a -
Longo Prazo) Passivo Circulante

11.5.3.7.2. Junto ao balango patrimonial a licitante deverd apresentar o demonstrativo de calculo dos
indices acima, assinado pelo profissional contdbil responsavel pela empresa;

11.5.3.7.2.1. O célculo dos indices devera ser realizado de forma individual para cada
exercicio exigido;

11.5.3.7.2.2. Para o célculo dos indices, empresas que ndo possuirem passivos, deverdo
utilizar, ao invés de 0 (zero), o valor 1 (um), conforme recomendagdo do
Conselho Federal de Contabilidade, contida no parecer n? 13/04 (Selecio
de Pareceres 2003 — 2007 — Camara Técnica do Conselho Federal de
Contabilidade — 22 Edi¢do revisada e ampliada — paginas 130 a 132).

11.5.3.8. comprovacgdo de patrimdnio liquido, igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagdo devido a complexidade operacional da contratacdo;

11.5.3.8.1. A comprovacdo dar-se-a por meio da andlise do balango patrimonial ou contrato social,
ou outro documento equivalente;
11.5.4. Relativos a Qualificagdo Técnica

11.5.4.1. Olicitante devera apresentar declaragdo de que esta ciente de todas as informagdes e condig¢des locais
para o cumprimento das obrigagGes objeto desta licitacdo;

11.5.4.2. Alicitante devera apresentar ao menos 01 (um) atestado de capacidade técnica, conforme modelo
constante no Anexo Il deste Edital, referente ao objeto da licitacdo, podendo ser emitido tanto por
pessoa juridica de direito publico, quanto privado;
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11.5.4.3.

11.5.4.4.

11.5.4.5.

11.5.4.6.

11.5.4.7.

11.5.4.8.

11.5.4.9.

11.5.4.10.

11.5.4.2.1. O atestado devera comprovar a aptiddo para o fornecimento do objeto com
complexidade operacional equivalente ou superior para o item o qual participe;

11.5.4.2.2. Para fins de comprovagdo, de que trata o subitem anterior, o (s) atestado (s) deverdo
comprovar no minimo:

11.5.4.2.2.1. A administracdo simultanea de, no minimo 140 estabelecimentos
credenciados em 60 municipios;

11.5.4.2.2.2. Sera admitida, para fins de comprovacdo de experiéncia, a apresentagdo
de mais de 01 (um) atestado, podendo ser realizado o somatdrio do dos
mesmos considerando-se periodos sucessivos ou ndo, desde que
demonstrada a simultaneidade na realizagdo dos servigos, num periodo
de 6 (seis) meses;

11.5.4.2.2.3. Os atestados deverdo trazer, de forma clara, a relagdo dos municipios
atendidos ou, em caso contrario, deverdo ser apresentados junto com os
mesmos, contratos ou documentos equivalentes que permita a aferigao;

11.5.4.2.2.3.1. Em ndo sendo apresentada documentacgdo que possibilite
a conferéncia dos estabelecimentos, serd considerado um
total de 1 estabelecimento por municipio.

Os atestados poderdo ser substituidos por termos de contrato ou notas fiscais, conforme Art. 140 do
Decreto Estadual 1.525/2021;

11.5.4.3.1. Em ocorrendo a substituicdo mencionada acima, o Pregoeiro devera realizar diligéncia a
fim de confirmar as informacgdes apresentadas;

Os atestados deverdo apresentar no minimo a razdo social, o enderego, o telefone dos atestadores,
ou qualquer outra forma de que o pregoeiro possa se valer para manter contato com os declarantes,
€aso necessario;

Se emitido (s) por pessoa juridica de direito publico deverd (do) ser assinado (s) pelo responsavel do
setor competente do Orgdo, devidamente identificado (nome, cargo, CPF ou matricula);

Os atestados de capacidade técnica apresentados, ndo poderdo ser emitidos por empresas
participantes do mesmo grupo empresarial que a licitante;

11.5.4.6.1. Serdo consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial, empresas
controladas ou controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma
mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio, proprietdrio ou titular da empresa
emitente e da empresa proponente;

A impossibilidade de averiguagdo ou recusa do emitente do atestado em prestar esclarecimentos,
informacgdes, fornecer documentos comprobatdrios, dentre outros, desconstituird o atestado de
capacidade técnica e podera configurar pratica de falsidade ideoldgica com consequente abertura de
Processo Administrativo Disciplinar para fins de apuracdo de responsabilidade (Acérddo n2
1.724/2010-Plenario);

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
interessado;

Caso o Pregoeiro (a) entenda necessario, a licitante, deverd disponibilizar todas as informagdes
essenciais a comprovacgao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, Notas Fiscais/Faturas, Notas de
Empenho, enderec¢o atual do contratante e local em que foram executados os servigos, sendo que
estas e outras informagGes complementares poderdo ser requeridas mediante diligéncia;

Inexiste obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do atestado sejam idénticas a utilizada
na definicdo das categorias indicadas no objeto desta licitagdo, devendo apenas guardar similaridade
com o mesmo e desde que sejam suficientes a comprovacdo de capacidade de execugdo do objeto
contratual;

RUA C, N2 1487, CENTRO POLITICO ADMINISTRATIVO (CPA)
CEP 78049-005  CUIABA « MATO GROSSO * MT.GOV.BR

HASH: 9d5f710e7b66a27997c49aa78d9ff9c8b110e9307bb62f060609ec77011clbfb. Documento assinado digitalmente, valide em https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/flowbee-pub/#/validar/6Z9B-Y3A2-SZRP-8MUL. Assinado por: ARIELLE HEREDIA DORILEO em 21/10/2026.




Pagina 18 de 136

Pregdo Eletronico 005/2026

11.5.5. Documenta¢ao Complementar

11.5.5.1. Declaragdo de que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas neste Edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no referido documento, para
todos os efeitos legais, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis. (conforme modelo Anexo Il)

11.5.5.2. Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas. (conforme modelo
Anexo 1)

11.5.5.3. Declaragdo de que as propostas econ6micas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas. (conforme modelo Anexo Il)

11.5.5.4. Declaragdo da prdpria empresa de que ndo possui em seu quadro de pessoal e societdrio, servidor
publico do Poder Executivo Estadual exercendo fungdes de geréncia ou administragdo, conforme art.
19, inciso X da Lei Complementar Estadual n2 04/1990, ou servidor do contratante em qualquer
funcdo, nos termos do art. 92, § 12 da Lei n® 14.133/2021. (conforme modelo Anexo Il)

11.5.5.5. Declaracdo de que ndo ha sanc¢des vigentes que legalmente proibam a participante de licitar e/ou
contratar com o contratante. (conforme modelo Anexo Il)

11.5.5.6. Declaragdo para fins do disposto no inciso VI, art. 68 da Lei n2 14.133/2021, que ndo possui em seu
quadro de pessoal empregado(s) com menos de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e menores de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos, nos
termos do inciso XXXIIl, do art. 7° da Constituigdo Federal. (conforme modelo Anexo II);

11.5.5.7. Declaragdo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constituicdo
Federal, bem como no art. 14, inciso VI da Lei n? 14.133/2021. (conforme modelo Anexo Il);

11.5.6. Declaragao exclusiva as cooperativas

11.5.6.1.A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagao de que estdo domiciliados
na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2°2
a 62dalein.5.764, de 1971;

11.5.6.2.A declarag¢do de regularidade de situa¢cdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

11.5.6.3.A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagao do
servigo/fornecimento do objeto;

11.5.6.4.0 registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

11.5.6.5.Comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardao o
contrato;

11.5.6.6.0s seguintes documentos para a comprovac¢do da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordinadrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunibes seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitagdo;

11.5.6.7.A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo drgéo fiscalizador.

11.6. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar em nome do licitante
e, em sendo possivel, constar o nimero de inscricdo no CNPJ e endereco respectivo, salientando que;

11.6.1. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz.
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11.6.2. Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos

que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.6.3. Os atestados de capacidade técnica/responsabilidade técnica poderdo ser apresentados em nome e com

11.7.

CNPJ da matriz e/ou da(s) filial(ais) do licitante.

Os documentos de HABILITACAO apresentados sem disposi¢io expressa do 6rgdo expedidor quanto a sua validade,

terdo o prazo de vencimento de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de sua emissdo;

11.7.1. Excetuam-se do prazo acima mencionado, os documentos cuja validade é indeterminada, como é o caso

11.8.

dos atestados de capacidade ou responsabilidade técnica;

Sera permitida a identificagdo e assinatura digital por pessoa fisica ou juridica em meio eletronico, mediante o uso

de certificado digital emitido em ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil) ou certificado corporativo
avangado do Poder Executivo Estadual correspondente a assinatura eletrénica avangada, prevista na Lei Estadual
11.767/2022;

11.9. Nao serdo aceitos documentos rasurados ou ilegiveis;

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

11.14.

11.15.

11.16.

Ao pregoeiro reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que tiver duvida e julgar
necessario.

A prova de autenticidade de copia de documento ou o reconhecimento de firma somente serdo exigidos quando
houver duvida sobre a veracidade do documento, admitida a autenticagao realizada por servidor através da
apresentac¢do da original ou realizada por advogado por sua responsabilidade profissional;

ApOs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagao de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

11.12.1. Complementar informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

11.12.2. Atualizar documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

A vedacéo a inclusdo de novo documento, prevista no art. 64 da Lei n? 14.133/2021 e art. 139 do Decreto Estadual
1.525/2021, restringe-se a juntada/encarte no sistema, apds a abertura da sessdo publica, de documento
inexistente no momento da apresentagdo da proposta. Neste caso, o licitante ndo atende a condigdo exigida no
Edital e por tal razdo esta inabilitado. Caso o documento esteja apenas ausente, isto é, existente no momento da
apresentacdo da proposta, porém, por falha ou equivoco nao tenha sido apresentado pelo licitante, devera ser
solicitado e avaliado pelo pregoeiro;

11.13.1. Admitir a juntada de documentos que apenas venham a atestar condicdo pré-existente a abertura da
sessdo publica do certame nao fere os principios da isonomia e igualdade entre os licitantes e o oposto,
ou seja, a desclassificagdo do licitante, sem que |he seja conferida oportunidade para sanear os seus
documentos de habilitagdo e/ou proposta, resulta em objetivo dissociado do interesse publico;

N3o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitages de documento em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Edital e seus Anexos;

Os demais licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante melhor classificado;

11.15.1. A apresentacdo de novas propostas, conforme descrito acima, ndo prejudicard o resultado do certame
em relagdo ao licitante melhor classificado;

11.15.2. Os licitantes que reduzirem os pregos ao valor da proposta classificada, terdo seus documentos de
habilitacdo analisados de acordo com os itens desta se¢do, com a finalidade de estarem previamente
habilitadas e figurarem na relagdo de empresas remanescentes em caso de eventual desisténcia ou
impedimento/cancelamento do licitante vencedor;

DA SUBSTITUICAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO PELO CERCA

11.16.1. Os documentos de habilitacdo referentes a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e qualificagdo
econdmica poderdo ser substituidos pelo Certificado de Registro Cadastral (CERCA);
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11.16.1.1. Para efeito de substituicdo, o CERCA deverad estar em plena validade, bem como os
documentos constantes no mesmo;

11.16.1.2. Caso o CERCA esteja valido, mas algum documento constante no mesmo se encontre com
data expirada, este deverd ser anexado a parte junto aos documentos de habilitagdo no
sistema;

11.16.1.3. Excetua-se do disposto a cldusula 11.16.1 os balangos dos dois ultimos exercicios sociais, os
quais deverdo ser enviados, uma vez que o CERCA sé permite a afericdo de apenas um
balanco.

12.DOS RECURSOS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Apds declarada a vencedora, qualquer licitante podera recorrer contra essa decisdao do Pregoeiro, de forma
motivada e resumida, em campo préprio do sistema, no prazo de 15 (quinze) minutos, apds registro da
DECLARA(;AO DA VENCEDORA;

O Pregoeiro analisara a aceitabilidade do recurso no momento da sessao, podendo:
12.2.1. recusa-lo, se for relativo a decisdes e atos anteriores a sessdao ou absolutamente impertinentes;
12.2.2. rever a decisdo questionada, praticando os atos necessarios;

12.2.3. receber o recurso, encaminhando-o para decisdo apds o fim do prazo para apresentacdo das razoes e
contrarrazdes recursais;

Sendo aceito o recurso, o recorrente podera apresentar as razdes do recurso no prazo maximo de 03 (trés) dias
Uteis, apds o encerramento da sessdo;

12.3.1. Asrazdes recursais deverdo ser restritas aos motivos apontados durante a sessao publica;
12.3.2. Assuntos ndo mencionados ndo serao conhecidos;

Ficardo as demais licitantes desde logo intimadas a apresentar contrarrazées em igual nimero de dias, que
comecardo a correr imediatamente apds o término do prazo da recorrente, independentemente de qualquer
notificacdo, sendo-lhe assegurada vista imediata dos autos, para defesa dos seus interesses;

As peti¢des poderdo ser enviadas diretamente via sistema SIAG, conforme segue;

12.5.1. Olicitante deverd acessar o sistema SIAG, através do Acesso aos Fornecedores e efetuar sua identificagdo
através do usuario e senha;

12.5.2. Em seguida, clicar na opgdo Sob Recurso, disponivel no menu lateral Pregdes;
12.5.3. Preencher as op¢des de pesquisa, conforme melhor Ihe atenderem e clicar em “PESQUISAR”;
12.5.4. Localizar o pregdo desejado e clicar na opgdo “EDITAR”;

12.5.5. Na tela seguinte o licitante preencherd, no campo Contetido do recurso, um resumo do motivo do seu
recurso e, posteriormente, anexar o arquivo de recurso clicando no botdo “ANEXAR”;

12.5.6. Apds anexado o recurso, o licitante deverad clicar em “ENVIAR RECURSO” para que o mesmo seja
devidamente encaminhado através do sistema;

Precluirad o direito do licitante em recorrer a ndo manifestacdo da intengdo de recurso ou o registro desta apds
decorridos 15 (quinze) minutos do registro da declaracdo de vencedora. Equivale a auséncia de motivacdo
alegacGes genéricas, evasivas, que ndo atendam aos requisitos minimos da linguagem como a clareza e a
objetividade;

Caso a declaragdo de vencedora ndo ocorra no dia da sessdo de disputa de precos, o Pregoeiro informara via chat
a data e hordrio em que fara a declaragdo de vencedora, caso em que os licitantes terdo 15 (quinze) minutos apds
o registro no sistema da declaragdo de vencedora para registrar sua inten¢do de recorrer com o registro da sintese
de suas razoes sendo-lhe facultado apresentar as razdes do recurso no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ficando as
demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias que comegardo a
correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhe assegurada vista imediata dos autos, para defesa dos seus
interesses;
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12.8.

12.9.

N3o serdo aceitas ou consideradas as razdes e contrarrazGes recursais enviadas de forma ndo prevista neste Edital,
ou cuja peticdo tenha sido apresentada fora do prazo ou tenha sido assinada por pessoa inabilitada para
representar a empresa, seja ela recorrente ou recorrida.

Findo o prazo para apresentar as razdes e contrarrazdes escritas, mas independente da efetiva apresentacdo
destas, o Pregoeiro deverd se manifestar quanto a reconsideragdo ou ndo do seu ato ou decisdo no prazo maximo
de 03 (trés) dias uteis;

12.9.1. No caso de ndo reconsideragdao, o PREGOEIRO remetera os autos a autoridade superior a qual devera
proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento dos autos;

12.9.2. 0O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

12.9.3. Os recursos poderao ser acolhidos somente apds a verificagdo dos requisitos de admissibilidade, quais
sejam: tempestividade, legitimidade, interesse e motivagdo por parte do licitante. (Acérddo TCU n@
339/2010 - Plenario);

12.9.4. Se depois de transcorrido o prazo de 03 (trés) dias Uteis, o interessado ndo encaminhar os memoriais, o
(a) Pregoeiro(a) ndo estara obrigado a analisar as razGes mencionadas na sessdo, exceto quando se tratar
de matéria de ordem publica;

12.9.5. Aalegagdo de preco inexequivel por parte de um dos licitantes com relagdo a proposta de pregos de outro
licitante devera ser devidamente comprovada por quem alega, sob pena de ndo conhecimento do recurso
interposto;

12.9.6. Encerrada as etapas recursais, o processo sera encaminhado a autoridade superiora qual podera, para
adjudicacdo e homologacdo, ou demais tratativas, nos termos do Art. 71 da Lei Federal n® 14.133/2021;

12.9.7. Adecisdo sera disponibilizada por meio do Sistema de Aquisicdes Governamentais — SIAG, na area publica,
junto ao Edital;

12.9.8. Na ocorréncia de manifestacdo ou interposicdo de recurso de carater meramente protelatério, ensejando
assim o retardamento da execugdo do certame, a autoridade competente poderd, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, aplicar a pena estabelecida no inciso Ill, do Art. 156, da Lei Federal
14.133/2021 (IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR);

12.9.8.1. A respectiva sangdo impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Mato Grosso, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos;

12.9.8.2. Podera ser aplicada a sanc¢do prevista no inciso IV, do Art. 156 da Lei Federal 14.133/2021
(DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR), caso sejam verificados a
apresentacdo de declara¢des ou documentacdo falsa;

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1.

13.2.

13.3.

Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, e encerradas todas as etapas, o licitante serd
declarado vencedor do certame, sendo os autos encaminhados a autoridade superior para adjudicacdo do objeto,
o qual poderd, nos termos do Art. 71 da Lei Federal n? 14.133/2021:

13.1.1. Encerrada as etapas recursais, o processo serd encaminhado a autoridade superiora qual podera, nos
termos do Art. 71 da Lei Federal n2 14.1333/2021:

13.1.2. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
13.1.3. revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

13.1.4. proceder a anulagdo da licitagdo, de oficio ou mediante provocacao de terceiros, sempre que presente
ilegalidade insanavel;

Se pronunciada a nulidade da licitagdo, a autoridade devera indicar os atos com vicios insanaveis, tornando sem
efeito todos os demais atos subsequentes, dando ensejo a apuragao de responsabilidade;

A revogacado so ser resultante de fato superveniente devidamente comprovado;
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13.4.

Ocorrendo a anulagdo ou revogacao, devera ser assegurada a prévia manifestacdo dos interessados.

14. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1.

Este pregdo ndo é destinado a formagao de registro de pregos;

15.DO CONTRATO

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.
15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

Para o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, serd firmado contrato com a Adjudicataria, com vigéncia de 24
(vinte e quatro) meses, contados a partir da data de sua assinatura, adstrito a vigéncia dos respectivos créditos
orgamentarios;

15.1.1. A minuta integral do contrato é parte integrante deste Edital, constante no Anexo IV deste instrumento
convocatorio;

O prazo para assinatura do contrato, por parte do licitante vencedor, sera de 03 (trés) dias, contados a partir da
convocagao por parte da Administracao;

15.2.1. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, mediante solicitacdo da parte, a qual devera ser
devidamente justificada, desde que aceita pela Administragao;

15.2.2. Arecusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido caracterizara
o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o a penalidade de impedimento de licitar e
contratar com a Administragdo Publica direta e indireta do Estado de Mato Grosso, pelo prazo maximo de
até 03 (trés) anos, (§ 49, do Art. 156 da Lei Federal 14.133/2021) e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do drgao;

15.2.3. Ocorrendo o disposto na cldusula anterior, poderdo ser convocados os licitantes remanescentes,
respeitando-se a ordem de classificacdo, desde que nas mesmas condigdes propostas pelo licitante
vencedor;

15.2.4. O disposto na cladusula 15.2.2. ndo se aplica aos licitantes remanescentes;

Para formalizacdo do contrato sera exigido Termo Anticorrupcdo das empresas beneficiadas direta ou
indiretamente com recursos publicos estaduais, declarando formalmente que a condugdo de seus negdcios segue
estritamente a lei, a moral e a ética;

O contrato podera ser formalizado de forma fisica ou eletronica;

O contrato, oriundo desde edital sera divulgado e mantido a disposi¢cdo do publico no sitio eletronico oficial da
contratante ou naquele indicado pela Secretaria de Planejamento e Gestao e no Portal Nacional de Compras
Publicas assim que estiver apto ao uso, salvo os que possuirem clausula de confidencialidade empresarial, devendo
estar devidamente justificado nos autos;

O licitante vencedor devera manter, durante todo o periodo de vigéncia contratual as mesmas condi¢cGes de
habilitagdo exigidas durante esta licitagao;

15.6.1. O ndo cumprimento do disposto, ensejard a aplicagdo de sangBes e rescisdao contratual sujeitando o
licitante a sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica direta e indireta do
Estado de Mato Grosso, pelo prazo maximo de até 03 (trés) anos, (§ 42, do Art. 156 da Lei Federal
14.133/2021);

15.6.2. Caso a Administracdo, vislumbre causa, podera ser aplicada penalidade mais grave ao licitante, desde que
devidamente justificado;

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas legais
e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecug¢do total ou parcial;

A execugdo contratual deverd ser acompanhada e fiscalizada por, no minimo, 1 (um) fiscal de contrato, o qual
devera ser representante da Administracao;

15.8.1. O fiscal deverd ser designado conforme requisitos estabelecidos no art. 72 na Lei Federal 14.1333/2021;

O contratado deverd manter preposto aceito pela Administracdo para representa-lo na execug¢do do contrato;
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15.10.

15.11.

15.12.

15.13.
15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

15.18.

15.19.

O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes de sua execugdo ou
de materiais nela empregados;

O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao ou a terceiros em razao da
execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
pelo contratante;

A responsabilidade sobre os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do
contrato serd totalmente do contratado, ndo podendo os mesmos ser transferidos para a Administragdo e nem
onerar o objeto do contrato;

Este contrato poderd ser alterado nos termos do CAPITULO VIl da Lei Federal 14.133/2021;

A aplicagdo das sang¢Oes previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagao integral do dano
causado a Administragdo Publica;

O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, conforme constante na
minuta contratual, Anexo IV deste edital;

A aplicagdo das sangOes prevista pela recusa em assinar o contrato, ndo manutenc¢do da documentacdo de
habilitacdo e/ou atraso na execugdo do contrato, serd precedida de instaura¢do de processo de responsabilizacdo,
o qual devera ser conduzido por comissdo composta de , no minimo, 2 (dois) servidores estaveis, que avaliara fatos
e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir;

O Contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite maximo de 10 (dez) anos, desde que a autoridade
competente ateste que as condi¢des e o pregos permanecem vantajosos para a administragdo, sendo permitida a
negociacdo com a CONTRATADA ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes nesse caso;

DA GARANTIA

15.18.1. O licitante vencedor, deverd apresentar garantia contratual, num prazo de maximo de 10 (dez) dias,
contados da homologagao da licitagdo, salvo no caso de optar pela modalidade seguro-garantia, a qual
terd prazo de 30 (trinta) dias;

15.18.2. As regras especificas acerca da garantia constam no item 26. GARANTIA CONTRATUAL, do Termo de
Referéncia 024/2026/SETASC, Anexo | deste edital;

DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

15.19.1. O licitante vencedor devera implementar programa de integridade, num prazo maximo de 6 (seis) meses,
contados da data de celebragdo do contrato;

15.19.2. Na hipdtese do ndo cumprimento do prazo estipulado, o contratado estard sujeito a multa por inexecugao
parcial do contrato, com aplicagdo de multa de 0,02% (dois centésimos por cento), por dia, incidente sobre
o valor do contrato a contar do término do prazo de 6 (seis) meses;

15.19.2.1. O montante correspondente a soma dos valores basicos das multas moratdrias serd limitado
a 10% (dez por cento) do valor do contrato;

15.19.2.2. O cumprimento da exigéncia da implantacdo fara cessar a aplicacdo diaria da multa, sendo
devido o pagamento do percentual até o dia anterior a data do protocolo referente a
apresentacao do programa de integridade;

15.19.2.3. O cumprimento da exigéncia da implantacdo ndo implicard ressarcimento das multas
aplicadas;

15.19.3. Os custos/despesas resultantes da implantacdo do programa de integridade correrdo as custas do
contratado, ndo cabendo ao contratante o seu ressarcimento;

15.19.4. Ao programa de integridade devera ser dada publicidade pela divulgacdo em local de facil acesso no
website da empresa ou, na auséncia, mediante cartdrio de titulos e documentos;
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15.19.5.

15.19.6.

15.19.7.

O programa de integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas
de riscos atuais das atividades de cada empresa, comtemplando, no minimo, os requisitos a seguir:

15.19.5.1. canal eletronico para dendncias de irregularidades, o qual deve contemplar mecanismos que
assegurem o anonimato, seja através de e-mail, seja através de formularios eletronicos;

15.19.5.2. sistema informatico que gere numero de protocolo para controle do denunciante;

15.19.5.3. definicdo de prazos internos para a apuragao do fato e os procedimentos a serem adotados,
devendo, ao final, ser o processo interno encaminhado para parecer juridico no ambito da
empresa;

15.19.5.4. definicdo das san¢des administrativas a serem aplicadas a todos os prepostos, empregados,
socios e quaisquer pessoas que atuem pela empresa, independente do seu vinculo juridico,
que pratiqguem atos irregulares.

Caso o licitante ja possua o programa de integridade, que atenda as caracteristicas minimas exigidas no
TITULO VI - DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE, do Decreto Estadual 1.525/2022, fica 0 mesmo dispensado
daimplantagdo, cabendo apenas a sua comprovacgao formal de que ja mantém o programa de integridade
em sua empresa;

A exigéncia do programa de integridade decorre dos valores destinados a essa contratacdo ultrapassarem
o limite definido na Lei Ordinario n°® 12.148, de 15 junho de 2023, estando o mesmo normatizado nos
artigos 334 a 340, do Decreto Estadual n® 1.525/2022;

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta licitagdo, correrdo por conta dos seguintes créditos
orgcamentarios proprios:

coD DESCRICAO

UNID. ORCAMENTARIA 22101 SETASC
PROGRAMA: 1352 Implementagao e monitoramento do Programa Ser Familia
PROJETO ATIVIDADE: 1352 Implementagdo e monitoramento do Programa Ser Familia
FONTE: 17610000 Fundo da Pobreza

15000000 Recurso do Tesouro

17590137 FETHAB Social
NAT. DA DESPESA: 3.3.90.48.006  OQutros Auxilios Financeiros a pessoas fisicas - Programa Ser

Familia

17. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS DURANTE A FASE LICITATORIA

17.1. Comente infracdo passivel de penalidades o licitante que:

17.1.1.
17.1.2.
17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

Deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;
N3do mantiver sua proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de vigéncia da ata de registro de preco;

Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante
a licitacao;

Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

17.13.

17.14.

17.15.

17.1.6. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
17.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
17.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
17.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

17.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

17.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846/2013;

O licitante que cometer qualquer das infragdes descritas no item anterior sera responsabilizado, nos termos do
art. 156 da Lei n2 14.133/2021, sendo garantido o direito ao contraditério e a ampla defesa;

Os crimes contra a Administracdo Publica aos quais estdo sujeitos os licitantes, processar-se-do pela Lei n?
12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) e pelo Cddigo Penal, para fins de responsabilizagdo das pessoas juridicas, na
esfera administrativa, civil e penal;

Na ocorréncia de impugnagdo ou recurso de carater meramente protelatério, ensejando assim o retardamento da
execugao do certame, a autoridade competente podera aplicar a sangao estabelecida no art. 156, inciso IV da Lei
n? 14.133/2021, assegurado o contraditério e a ampla defesa;

A ndo apresentac¢do da proposta atualizada e documentos de habilitacdo sujeita o licitante a aplicagdo da sangdo
de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo, com seu respectivo registro no Cadastro Geral de
Fornecedores do Estado, garantido o direito de defesa;

Constatada a possivel pratica de crime, assim definido na legislagdo, na execuc¢do da licitagdo, Ata de Registro de
Precos ou contrato, o fato serd comunicado a autoridade policial competente para apuragao.

A san¢do de multa sera aplicada isolada ou cumulativamente com outras penalidades no caso de atraso
injustificado ou em qualquer outro caso de inexecu¢do que implique prejuizo ou transtorno a administra¢do na
forma prevista em Edital, nos termos do art. 369 do Decreto Estadual n® 1.525/2022;

A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacdo oficial.

Para as infragGes previstas nos subitens 17.1.1, 17.1.2 e 17.1.3 desta Segao, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

Para as infragdes previstas nos subitens 17.1.4, 17.1.5, 17.1.6, 17.1.7 e 17.1.8 desta Sec¢do, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado;

Quando ocorrer atraso na assinatura do contrato:

17.11.1. Atraso de até 02 (dois) dias Uteis, multa de 2% (dois por cento), sobre o valor da nota de empenho se for
entrega Unica e sobre o valor do contrato se for entrega parcelada;

17.11.2. A partir do 32 (terceiro) dia util até o limite do 10° (décimo) dia util, multa de 10% (dez por cento), sobre
o valor da nota de empenho se for entrega Unica e sobre o valor do contrato se for entrega parcelada,
caracterizando-se a inexecugdo total da obrigagdo a partir do 112 (décimo primeiro) dia util de atraso;

As hipoteses de aplicagdo das sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade estdo
dispostas nos §§ 4° e 5° do art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideragdo a natureza e gravidade da infragdo
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstidncias agravantes ou atenuantes, os danos a
Administracdo Publica decorrentes dessa conduta, a implantagdo/aperfeicoamento de programa de integridade,
a situagdo econémico-financeira do acusado, no caso de aplicagdo de multa, e a conduta praticada pelo infrator,
bem como a intensidade do dano provocado segundo os critérios de razoabilidade e proporcionalidade;

As penalidades de adverténcia e multa podem ser aplicadas cumulativamente e realizar-se-d0 em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao licitante, observando-se os procedimentos
previstos em lei;

A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n? 14.133/2021 ou para provocar confusdo
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17.16.

17.17.

17.18.

patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia;

As sangdes previstas nesta se¢do e no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, ndo eximem o contratado da
reparac¢do dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar ao Orgdo/Entidade;

A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de processo de responsabiliza¢do a ser conduzido
por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estdveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

Demais disposi¢cdes acerca das infragGes e san¢des estdo dispostas na legislagdo aplicavel, em especial Lei n?
14.1433/2021, Lei n® 12.846/2013, Decreto Estadual n® 1.525/2022, Decreto Estadual 522/2016 e Cddigo Penal;

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta do contratado fardo parte integrante do contrato ou
instrumento equivalente, independentemente de transcrigdo;

E facultado ao pregoeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instrugao do processo, vedada a inclusdo de novo documento;

O pregoeiro podera solicitar a corre¢dao de erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos
documentos de habilitagdo e sua validade juridica e, se necessario, afastar licitantes em razao de vicios insanaveis,
podendo solicitar auxilio da equipe de apoio, se for o caso;

Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatdrio
serd encaminhado a autoridade superior, que poderd determinar o retorno dos autos para saneamento de
irregularidades; revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade; proceder a anula¢do da licitagao,
de oficio ou mediante provocagdo de terceiros, sempre que presente ilegalidade insandvel; adjudicar o objeto e
homologar a licitagdo, nos termos do art. 71 da Lei n? 14.133/2021;

18.4.1. Aautoridade competente ao pronunciar a nulidade, indicara expressamente os atos com vicios insanaveis,
tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dard ensejo a apuracdo de
responsabilidade de quem lhes tenha dado causa;

18.4.2. O motivo determinante para a revogac¢do do processo licitatorio deverd ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado;

18.4.3. Nos casos de anulagdo e revogacdo, devera ser assegurada a prévia manifestacdo dos interessados;

18.4.4. As licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que tiver suportado até a
data em que for declarada a anulagdo ou tornado ineficaz os atos decorrentes dessa declara¢do, conforme
disposicdo do art. 149 da Lei n® 14.133/2021;

As proponentes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de sua proposta ao Orgdo, que ndo sera,
em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado da licitagao;

As proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados
em qualquer fase da licitagao;

N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data
marcada, a sessdo serd redesignada para outro dia e hora e novamente publicados na Imprensa Oficial;

As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdao da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢do, a finalidade e a seguranca do futuro
contrato ou instrumento equivalente;

O aviso sobre este Edital, bem como eventuais retificages e publicagdes posteriores, serdo publicadas no Diario
Oficial do Estado de Mato Grosso — DOE/MT, no Portal Nacional de ContratagBes Publicas — PNCP, bem como
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18.10.
18.11.

18.12.

18.13.

18.14.

18.15.

18.16.

disponibilizado, no Portal de Aquisi¢cGes da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo - SEPLAG, no link:
http://aquisicoes.seplag.mt.gov.br;

A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo gera direito a contratagdo, mas mera expectativa de direito;

Aos casos omissos aplicam-se as disposicdes constantes na Lei n? 14.133/2021 e no Decreto Estadual n®
1.525/2022;

Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a sessdo publica serdo registradas no sistema
eletronico e na documentacao relativa ao certame, observado e informado no aviso e no Edital o horario local do
6rgdo promotor da licitagdo (Cuiabd/MT) e o horario de Brasilia;

Havendo alteragdes no instrumento convocatdrio, as mesmas serdo aplicadas também as minutas de contrato e
Ata de Registro de Pregos, se houver;

O envio da proposta no sistema eletrénico, declara conhecimento aos termos do instrumento convocatério que
rege a licitagdo bem como demais anexos que o integram;

Sdo partes integrantes deste Edital:

18.15.1. Termo de Referéncia;

18.15.2. Modelo de proposta de pregos;

18.15.3. Termo anticorrupgao;

18.15.4. Declaragoes;

18.15.5. Modelo de Declaragdo de Habilitagdo;
18.15.6. Modelo de Atestado de Capacidade Técnica;

O presente Edital e o(s) Anexo(s) sdo complementares entre si, de modo que qualquer item, especificagdo ou
detalhamento de proposta constante em um desses documentos, mesmo que ausente no outro, serao
considerados validos e eficazes.

Cuiaba-MT, 22 de abril de 2026.

Arielle Heredia Dorileo
Secretdrio Adjunto de Administragado Sistémica
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ANEXO | = TERMO DE REFERENCIA

1. DADOS GERAIS

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.

UNIDADE DEMANDANTE

1.1.1. Secretaria Adjunta de Programas e Projetos Especiais de Atengdo a Familia - SAPPEAF
1.1.2. FONE: (65)3613-5722/5701

UNIDADE RECEBEDORA

1.2.1. Secretaria Adjunta de Programas e Projetos Especiais de Atengdo a Familia - SAPPEAF
1.2.2. FONE: (65) 3613-5722/5701

MODALIDADE

1.3.1. Pregdo Eletronico

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR: ETP N2 001/2025/SAPPEAF/SETASC

Processo SIGADOC SETASC-PR0O-2025/09181

2. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

2.4.

2.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de implantagdo, emissdo, personalizagdo,
disponibilizagdo, gerenciamento, administracdo, operacionalizagdo e suporte técnico de cartdes eletrénicos
destinados a transferéncia direta de recursos financeiros as familias beneficiarias do Programa SER Familia e dos
cartdes a ele vinculados, conforme condigdes, quantidades, especificagdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia e em seus anexos.

2.2. A contratacdo compreende solucdo integrada para gestdo de beneficios sociais via cartdo eletronico,
contemplando a emissdo e gestdo dos cartdes, realizagdo de cargas e recargas, bloqueio, desbloqueio, substituicdo,
acompanhamento da utilizagdo, disponibilizacdo de plataforma informatizada de gestdo, relatérios gerenciais,
atendimento aos beneficidrios e a Administragdo, bem como manutengdo de rede credenciada compativel com a
abrangéncia territorial e com as modalidades de beneficios vinculadas ao Programa SER Familia.

2.2.1. A solugcdo deverd assegurar continuidade, controle, rastreabilidade, transparéncia e seguranga na
operacionalizagdo dos beneficios, observadas as diretrizes legais e regulamentares do Programa SER Familia, a
capacidade orgcamentdria e financeira do Estado, a dindmica de inclusdo, exclusdo, substituicio e recomposicdo de
beneficidrios, bem como os requisitos de fiscalizagdo e acompanhamento pela Administragao.

2.2.2. A contratagdo deverad incorporar os aperfeicoamentos identificados a partir da execugdo contratual vigente e
dos apontamentos constantes da Manifestacdo n? 278/2026/SGAC/PGEMT, especialmente quanto ao
dimensionamento dos quantitativos, rede credenciada, relatérios gerenciais, indicadores de desempenho,
Instrumento de Medicdo de Resultado, atendimento aos beneficiarios, matriz de riscos e sustentabilidade da execugéo
contratual.

NATUREZA DO OBJETO
] MATERIAL [ oBRA
SERVICO [C1 BEM PATRIMONIAL
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2.5. CLASSIFICAGAO DE DESPESA DO OBJETO

ELEMENTO

cODIGO

Servigos de Terceiro Pessoa Juridica j 39

2.6. PARCELAMENTO DO OBJETO j

sim

NAO

2.6.1. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO

2.6.1.1. Primeiramente a que se considerar que a contratagdo pretendida compreende a contratagdo de um

Unico item e ndo de um conjunto de itens diversos que poderiam, facilmente ser parcelados, em
segundo, ndo se pode olvidar que se trata da contratagdo de um servigo destinado a transferéncia de
renda que se estende a familias em vulnerabilidade social residentes em todo o Estado do Mato
Grosso, o que, dificultaria sobremaneira o parcelamento, devido a caracteristicas como, por exemplo,
o carater migratorio das familias, afinal, como se daria a gestdo contratual de familias de um
determinada regido, atendidas por uma empresa especifica, caso esta se mudasse para regido
atendida por outra empresa? SO esta situagdo ja é suficiente para evidenciar que a complexidade do
servigo ndo sustenta o seu parcelamento, posto que, além da dificuldade de gestdo, ocasionaria custos
extras com trocas de cartdes conforme prestadora do servigo. Acrescenta-se ao ja mencionado, o
aumento de riscos com falhas na execugdo de contratos diversos, o que poria os beneficidrios em
situacdo de descobrimento do beneficio. Destarte, a licitagdo em um Unico item agrega maior
seguranca a execuc¢do contratual, ndo se demonstrando o parcelamento ser tecnicamente viavel e,
muito mesmo, economicamente vantajoso, conforme aludido no § 32 art. 40. da Lei Federal n2
14.133/2021, em especial os incisos | e I, ao tratar dos casos para ndo adogdo do parcelamento e
também no inciso I, do art. 47 do mesmo instrumento legal, ambos adiante:

§ 32 O parcelamento ndo serd adotado quando:

| - a economia de escala, a reducdo de custos de gestdo de contratos

ou a maior vantagem na contratacdo recomendar a compra do item

do mesmo fornecedor;

Il - o objeto a ser contratado configurar sistema unico e integrado e
houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;

“Art. 47. As licitacOes de servigcos atenderdo aos principios:

(...)

Il - “do parcelamento, quando for tecnicamente vidvel e
economicamente vantajoso”. (GRIFOS NOSSO)

2.6.1.2. Ademais, o ndo parcelamento, para o caso em concreto, ndo fere o principio da competitividade, o

qual deve ser amplo, vez que, conforme ja mencionado, a contratacdo se trata de um unico servico,
assim, por com caracteristica de natureza Unica, posto que o mesmo se trata de contratagdo de um
ramo de atividade de mercado, diverso do que poderia ocorrer caso fossem juntados varios itens
distintos em um Unico lote.

Nesta toada, encontra-se possivel a participacdo de todos os fornecedores que atuam neste ramo, ndo
implicando o parcelamento ou ndo no aumento ou restricdo da competitividade.
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7. A entidade sustenta que o critério por lote foi escolhido por duas razGes: a uma, porque os itens
agrupados possuem a mesma natureza, para uso especifico em atividade policial; e, a duas, porque a
maioria dos licitantes fornece a totalidade dos itens especificados. Nao haveria, portanto, restricdo ao
cardter competitivo do certame, situagdo que ja fora amplamente debatia pelo Tribunal de Contas da
Unido, em especial, no julgamento do Ministro José Jorge, contido no Acérddo 5134/2014-TCU —
Segunda Camara:

7. A entidade sustenta que o critério por lote foi escolhido por duas
razdes: a uma, porque os itens agrupados possuem a mesma natureza,
para uso especifico em atividade policial; e, a duas, porque a maioria
dos licitantes fornece a totalidade dos itens especificados. Ndo haveria,
portanto, restri¢c@o ao cardter competitivo do certame.

(..)

10. No caso em tela, algumas consideragées devem ser feitas. No
primeiro momento, observo que a justificativa apresentada pela
Policia Federal, especificamente quanto a alegacdo de que os itens
agrupados possuem a mesma natureza, me parece razodvel.

(..)

21. Néo vejo, portanto, a alegada afronta a jurisprudéncia do Tribunal.
A interpretago da Sumula/TCU 247 ndo pode se restringir d sua
literalidade, quando ela se refere a itens. A partir de uma interpretagGo
sistémica, ha de se entender itens, lotes e grupos. (GRIFOS NOSSO)

Assim, resta evidente que, inexiste qualquer confrontamento com a vedacdo contida no art. 92 da Lei
maior de licitagdes:

Art. 92 E vedado ao agente publico designado para atuar na drea de
licitagbes e contratos, ressalvados os casos previstos em lei:

I - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos que praticar, situagbes
que:

a) comprometam, restrinjam ou frustrem o cardter competitivo do
processo licitatdrio, inclusive nos casos de participacdo de sociedades
cooperativas;

2.7. CRIAGAO DE COTA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE — LEI FEDERAL 123/2006 E LEI ESTADUAL
605/2018
dsim NAO

2.4.1. JUSTIFICATIVA PARA NAO CRIACAO DA COTA

Valor estimado superior a receita bruta maxima admitida para enquadramento de EPP;
1 Inexiste um minimo de 03 (trés) fornecedores enquadrados como ME ou EPP na regido;
N&o ha vantajosidade para a administracdo publica;

Havera prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado.

2.4.2. DETALHAMENTO DA JUSTIFICATIVA
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A Nova Lei de LicitagcGes estabelece, em seu inciso 1 do § 12 e § 32 do art. 42 e, a ndo aplicacdo dos beneficios, contidos
nos art. 42 a 49 da Lei Complementar 123/2006, quando o valor o valor anual estimado for superior ao limite da receita
bruta para enquadramento das Empresas de Pequeno Porte, qual seja RS 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos
mil reais), in verbis.
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Art. 42 Aplicam-se as licitagdes e contratos disciplinados por esta Lei as
disposi¢cOes constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n2 123,
de 14 de dezembro de 2006.

§ 12 As disposicGes a que se refere o caput deste artigo ndo sdo
aplicadas:

I - no caso de licitacdo para aquisicdo de bens ou contratacdo de servicos
em geral, ao_item cujo valor estimado for superior a receita bruta
maxima_admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte; (GRIFOS NOSSO)

§ 32 Nas contratagGes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera
considerado o valor anual do contrato na aplicagdo dos limites previstos
nos §§ 12 e 22 deste artigo.

Ademais, tem-se também que, nos termos do inciso lll do Art. 48, da Lei 123/2006, a criagdo de cota deve ocorrer
somente quando da contratacdo de bens e ndo de servigos, conforme colacionado a seguir:

Art. 48. Para o cumprimento do disposto no art. 47 desta Lei
Complementar, a administragdo publica:

Il - devera estabelecer, em certames para aquisi¢ao de bens de natureza
divisivel, cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a
contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte.
(Redagdo dada pela Lei Complementar n2 147, de 2014)

Destarte, considerando que o valor anula destinado a contratacdo, ultrapassa, em mais de 38 vezes o valor limite, bem
como, a mesma se da sobre a prestacdo de servicos, a criagdo de contas ndo encontra obrigatoriedade normativa,
estando a Administracdo desobrigada das mesmas.

2.8. ITENS/QUANTITATIVO

2.5.1. Os quantitativos previstos neste Termo de Referéncia possuem natureza estimativa e foram definidos com base nas
necessidades atuais e prospectivas de execug¢do do Programa SER Familia, considerando a continuidade da politica publica,
a vigéncia contratual de 24 meses, a capacidade or¢amentdria e financeira prevista, a possibilidade de inclusdo, exclusao,
substituicdo e recomposicdo de beneficidrios, bem como a ampliagao do publico potencial elegivel decorrente da Lei n2
13.344/2026, que atualizou o critério de renda para familias com renda mensal per capita de até RS 218,00.

2.5.2. A base atualizada do Programa SER Familia registra, na data da extragdao, o quantitativo de 51.111 beneficiarios
ativos e 3.772 agentes/profissionais vinculados & execu¢do e ao acompanhamento do Programa, representando o
cendrio atual de operacionalizacdo da politica publica.

2.5.3. Todavia, para fins de dimensionamento da contratagdao, adotou-se previsdo de atendimento de até 81.155
familias/beneficiarios, como pardmetro prospectivo de planejamento contratual, destinado a assegurar capacidade
operacional suficiente para atendimento da demanda atual, das variagdes previsiveis durante a execu¢do do contrato e
da possivel ampliagdo da base de beneficidrios em razao da atualizagdo legislativa.

2.6. JUSTIFICATIVA TECNICA DO DIMENSIONAMENTO DA ESTIMATIVA DE ATE 81.155 FAMILIAS/BENEFICIARIOS
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O quantitativo estimado de até 81.155 cartdes/familias/beneficiarios foi adotado como limite maximo estimado de
planejamento contratual, considerando a necessidade de assegurar capacidade operacional suficiente para a
continuidade, ampliagdo gradual e adequada execugdo do Programa SER Familia durante a vigéncia contratual de 24
meses.
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Conforme memoria de calculo elaborada pela area técnica, o Programa SER Familia, em suas modalidades, apresentou,
no ultimo periodo analisado, em abril de 2026, o total de 51.137 familias atendidas, sem prejuizo da base de 51.111
beneficidrios ativos indicada nos autos conforme data de extragdo utilizada para instrugao processual.

A base de familias em situa¢do de pobreza registradas no Cadastro Unico no Estado de Mato Grosso, conforme dados
extraidos do VIS DATA 3/SAGICAD, mantém média aproximada de 207.457 familias, evidenciando publico potencial
elegivel superior a base atualmente atendida pelo Programa.

Para fins de planejamento contratual, adotou-se como referéncia uma proje¢do de atendimento de 79.176 familias,
correspondente a ampliagdo gradual da cobertura do Programa em relagdao a base atualmente atendida, sem que isso
represente obriga¢do de atendimento integral de todas as familias constantes do Cadastro Unico.

Sobre essa projecdo, foi acrescida reserva técnica operacional de 2,5%, destinada a garantir margem para substituicses,

perdas, roubos, danos fisicos aos cartdes, atualizacGes cadastrais, recomposicdo da base e eventuais necessidades
operacionais durante a execugdo contratual.

A composi¢do do quantitativo estimado é a seguinte:

Descrigdo Célculo Quantidade

— 79.176
Publico-alvo projetado

79.176 x 2,5% 1.979
Reserva técnica operacional

79.176 + 1.979 81.155

Total estimado de cartdes/familias/beneficiarios

Assim, o quantitativo de 81.155 cartdes/familias/beneficiarios resulta da soma entre o publico-alvo projetado e a reserva
técnica operacional, nos seguintes termos:

Total = P + (P x 0,025)
Total = 79.176 + (79.176 x 0,025)
Total = 79.176 + 1.979
Total = 81.155

Registra-se que o quantitativo estimado de até 81.155 cartdes/familias/beneficiarios ndo representa meta obrigatdria de
inclusdo imediata, tampouco obrigacdo de atendimento integral de todas as familias potencialmente elegiveis constantes
do Cadastro Unico. Trata-se de limite maximo estimado de planejamento contratual, destinado a evitar
subdimensionamento da contratagao e assegurar capacidade operacional para absorver eventual ampliagdo da demanda,
observados os critérios legais de elegibilidade, a disponibilidade orgamentadria e financeira, a capacidade operacional da
Administracdo e as delibera¢des da gestao do Programa.

A estimativa também considera o histdrico recente de expansdo do Programa, que demonstrou capacidade de ampliagdo
significativa da cobertura em curto periodo, bem como a necessidade de assegurar margem contratual suficiente para
novas inclusdes, recomposi¢do de beneficiarios, substituicdes e continuidade da execucgdo da politica publica durante a
vigéncia contratual.

Tabela 1 - Total de carga x valor por carga
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SERVICOS DE IMPLANTACAO,
GERENCIAMENTO E
ADMINISTRACAO DE CARTOES
109930 PARA PAGAMENTO MENSAL DE

1 5 BENEEICIOS CONCEDIDOS CG 28 13.339.570,00 -5,42 12.616.565,30
PELOS PROGRAMAS ESTADUAIS
DE TRANSFERENCIA DE RENDA.
MESAL.

TOTAIS 373.507.960,00 -5,42  353.263.828,40

O valor constante na coluna TRANSFERENCIA POR CARGA, da Tabela 1 é o disponivel para manutencio do programa,
com transferéncias mensais a serem distribuidas conforme segue:

Tabela 2 - Cartdes por Beneficiario e Valor Médio de Carga

BENEFICIARIOS DOS CARTOES QTD CARTOES CREDITO VALOR CARGA (R$) [T2.A]
FAMILIAS EM VULNERABILIDADE 81.155 150,00 12.173.250,00
AUXILIARES DE REFERENCIA 6600 150,00 990.000,00
TECNICOS DE REFERENCIA 551 320,00 176.320,00

Obs.: o valor é por carga e ndo mensal, com possibilidade de alguns meses ser efetuada mais de uma carga.

Tabela 3 - Distribuicdo dos valores a serem transferidos no decorrer da execugdo contratual

TRANSFERENCIAS

BENEFICIARIOS 10 MESES [10 x
DOS CARTOES T2.A]

DEZEMBRO [2 x

MAIO [2 x T2.A] T2.A]

12 MESES 24 MESES
FAMILIAS EM

VULNERABILIDADE 121.732.500,00 24.346.500,00 24.346.500,00 170.425.500,00  340.851.000,00

AUXILIARES DE 27.720.000,00
SRR 9.900.000,00 1.980.000,00 1.980.000,00 13.860.000,00

TECNICOS DE

REFERENCIA 1.763.200,00 352.640,00 352.640,00 2.468.480,00 4.936.960,00
TOTAIS: 133.395.700,00 26.679.140,00 26.679.140,00 186.753.980,00 373.507.960,00

Tabela 4 — Custo monetério da Taxa de Administragdo em fung¢ao das cargas

TAXA DE ADMINISTRACAO ESTIMATIVA DE REPASSE

(%) POR CARGA (RS) POR CARGA QTDE CARGAS TOTAL

-5,42 13.339.570,00 723.004,694 28 -20.244.131,432

Os valores do item Taxa de Administragdo, foram baseados na taxa de administracdo estimada de -5,42% (cinco
inteiros e quarenta e trés centésimos por cento negativos), conforme disposto na tabela constante a clausula
2.7.6.1

O valor constante a coluna TOTAL, da tabela acima, representa o desagio referente a taxa de administragao
negativa, que resulta em economia para a Administragdo
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2.6.1.1. Para fins de dimensionamento financeiro da contratagdo, foram consideradas 28 cargas durante a vigéncia
contratual de 24 meses.

2.6.1.2. A composicao das cargas observa a seguinte légica: em cada periodo de 12 meses, sdo previstas 10 cargas mensais
simples, correspondentes aos meses de janeiro, fevereiro, margo, abril, junho, julho, agosto, setembro, outubro e
novembro, além de carga adicional nos meses de maio e dezembro, de modo que nesses dois meses sejam realizadas 2
cargas em cada més.

2.6.1.3. Dessa forma, em cada exercicio anual, tem-se:

2.6.1.4. 10 cargas simples + 2 cargas em maio + 2 cargas em dezembro = 14 cargas anuais
Considerando a vigéncia contratual de 24 meses, correspondente a dois ciclos anuais, obtém-se:

2.6.1.5. 14 cargas anuais x 2 anos = 28 cargas totais

2.6.1.6. O valor estimado por carga foi definido a partir da soma dos valores destinados as familias beneficiarias, aos
auxiliares de referéncia e aos técnicos de referéncia, conforme demonstrado na Tabela 2:

Beneficiarios dos cartoes Quantidade Valor t::irtgirio por Valor por carga
Familias em vulnerabilidade ~ ||81.155 RS 150,00 R$ 12.173.250,00
Auxiliares de referéncia 6.600 RS 150,00 R$ 990.000,00
Técnicos de referéncia 551 RS 320,00 R$ 176.320,00
Total por carga R$ 13.339.570,00

2.6.1.7. Assim, o valor global estimado para transferéncia aos beneficiarios dos cartGes resulta da multiplicacdo do valor
total por carga pelo numero total de cargas previstas: R$ 13.339.570,00 x 28 cargas = R$ 373.507.960,00

2.6.1.8. Portanto, o valor global estimado de R$ 373.507.960,00 corresponde ao montante previsto para transferéncia
aos beneficidrios dos cartdes durante os 24 meses de vigéncia contratual, ndo representando pagamento a futura
contratada, conforme ja consignado no item 2.7.6.1 deste Termo de Referéncia.

2.7. Os valores da coluna VALOR CARGA da Tabela 1, representam o quantitativo referente ao total a ser creditado
nos cartdes, por carga efetuada;

2.7.1. A coluna 10 MESES, Tabela 3, é referente aos meses de janeiro, fevereiro, marco, abril, junho, julho, agosto,
setembro, outubro e novembro, nos quais serdo realizadas apenas uma carga em cada més. Seu valor corresponde a
coluna VALOR CARGA multiplicado pela quantidade dos meses que serdo efetuadas apenas uma carga;

2.7.2. As colunas MAIO e DEZEMBRO, representam os meses homonimos, nos quais, ocorrerao 2 cargas em cada més.
Seu valor corresponde ao valor da coluna VALOR CARGA multiplicado por pela quantidade de cargas no més;

2.7.3. A coluna 12 MESES, representa os valores totais gastos ao término dos primeiros 12 meses de execugao
contratual e a coluna 24 MESES, os valores totais gastos ao término dos 24 meses de execugao contratual;

2.7.4. Os valores informados acima representam apenas uma estimativa, uma vez que, tanto os valores creditados,
podem variar, conforme alteracdes na lei, quanto o nimero de beneficiarios sofre variagdes no decorrer da execucdo
contratual, em razdo de novas inclusdes ou exclusdes de beneficiarios;

2.7.5. O valor total destinado a esta contratacdo é de R$ 373.507.960,00 (Trezentos e setenta e trés milhdes e
quinhentos e sete mil e novecentos e sessenta reais).

2.7.6. O valor total, constante no item 2.7.5. ndo compreende, de forma alguma, o pagamento a futura contratada e
sim o valor a ser transferido aos beneficiarios dos cartdes, durante os 24 meses de contrato;
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2.7.6.1. O percentual estimado, como taxa de crédito, para manutengdo do servigo desta contratacgdo é de -
5,42%, tendo como base as taxas constantes na tabela a seguir:

FORNECEDOR TAXA
A -6,20
B -4,65
MEDIA -5,42%

2.7.6.2. A estimativa referente a taxa de administracao, foi elaborada pelo setor demandante, em conjunto
com a equipe de precos da Coordenadoria de Aquisi¢Ges, por meio coletas realizadas com base no disposto
no Artigo 46, do Decreto Estadual 1.525/2022, as quais serdo juntadas aos autos processuais no momento
oportuno, encontrando-se disponiveis para consulta sempre que necessario e serdo langados no sistema de
Aquisicdes Governamentais — SIAG, quando da criagdo do Mapa Comparativo de pregos, o qual também
constara junto aos autos;

2.7.7. O valor total de transferéncia foi definido como sendo o necessario para atender as familias, inscritas no
Cadastro Unico, em situag3o de pobreza, que sdo aquelas com renda per capita de até R$ 218 (Figura 1), como também
as equipes municipais que dardo suporte ao programa SER Familia;

2.7.7.1. Para fins de dimensionamento da contratacdo, considerou-se a possibilidade de atendimento aos
técnicos de referéncia e auxiliares de referéncia vinculados a operacionalizagdo e ao acompanhamento do
Programa SER Familia, observadas as informagdes disponiveis, a base atual de agentes/profissionais, a
possibilidade de ampliagdo ou recomposi¢ao durante a vigéncia contratual e os critérios definidos pela SETASC;

2.7.7.2. Para fins de planejamento contratual, adotou-se estimativa de atendimento de até 81.155
cartdes/familias/beneficiarios, conforme memoria de calculo apresentada no item 2.7 deste Termo de
Referéncia, considerando publico-alvo projetado de 79.176 familias e reserva técnica operacional de 2,5%, sem
que isso represente obrigacdo de atendimento integral de todas as familias constantes do Cadastro Unico.

Figura 2 - Familias por Faixa de Renda MT
MT-MatoGrosso

Referéncia: Fevereiro 2026
Sem Filtro

TABULACAO PARA FAMILIA

Faixa da renda familiar per capita

TOTAL
Pobreza 1 (até RS 109) Pobreza 2 (de R$ 109 a RS 218) Baixa Renda Acima de 1/2 S.M. Sem Resposta
MT-MatoGrosso 137.204 79.564 175756 332.927 [} 725.451
TOTAL 137.204 79564 175756 332,927 0 725451

Informagdes retiradas do sistema CECAD 2.0 do Cadastro Unico do Governo Federal, disponivel em
https://cecad.cidadania.gov.br/tab_cad.php

2.7.7.3. Considerando que contratagao visa garantir a continuidade e o aprimoramento da execugdo do Programa SER
Familia, instituido pela Lei n2 10.523/2017 e alterado pelas Leis n? 11.222/2020 e n2 12.013/2023, regulamentado
pelo Decreto n® 219/2023. Trata-se de uma politica publica estadual estruturante de combate a pobreza, voltada a
protecdo social de familias em situacdo de vulnerabilidade no Estado de Mato Grosso. O programa combina
transferéncia de renda direta e apoio técnico especializado, com vistas a promocdo da cidadania, da dignidade e da
inclusdo social. Para sua operacionalizagdo, é indispensavel a contratagcdo de empresa especializada para o
fornecimento, operacionalizagdo e gestdo de cartdes magnéticos de beneficio social, integrados a uma plataforma
digital de gerenciamento, fiscalizagdo e controle. A contratacdo ora proposta esta devidamente prevista no Plano
Plurianual 2024-2027, alinhada a Lei de Diretrizes Orgamentarias de 2025, e integra o Plano de Contratagdes Anual
da SAPPEAF/SETASC, conforme demanda formalizada em Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD). O volume
estimado de atendimento — 81.155 familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza, além de cerca de 7.000
profissionais envolvidos no acompanhamento (técnicos e auxiliares) — justifica a complexidade e a dimensdo da
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contratagdo. O valor estimado global de transferéncia de renda é de R$ 373.507.960,00 (Trezentos e setenta e trés
milhdes quinhentos e sete mil novecentos e sessenta reais), para vigéncia de 24 meses, com 28 cargas previstas.
Trata-se, portanto, de uma contratagdo estratégica, essencial e urgente, cuja auséncia comprometeria a efetividade
da politica publica e o atendimento continuo a populagdo vulneravel.

2.7.7.4. A presente contratacdo visa garantir a continuidade, a regularidade e o aprimoramento da execugdo do
Programa SER Familia, instituido pela Lei n2 10.523/2017 e alterag¢des posteriores, inclusive pela Lei n® 13.344/2026,
que atualizou critérios relevantes do Programa, especialmente quanto a renda mensal per capita de até RS 218,00
para caracterizagdo das familias em situacdo de pobreza, ao valor do beneficio, ao periodo de permanéncia, as
condicionalidades e as regras de bloqueio, suspensao e descredenciamento.

Trata-se de politica publica estadual estruturante de combate a pobreza, prote¢do social e seguranga alimentar,
voltada ao atendimento de familias em situagdo de vulnerabilidade social no Estado de Mato Grosso, cuja execugao
depende da transferéncia direta de recursos financeiros por meio de cartdes eletrénicos.

A operacionalizagdo do Programa exige a contratacdo de empresa especializada para emissdo, personalizagdo,
disponibilizacdo, entrega, gerenciamento, administracdo, bloqueio, desbloqueio, substituicdo, suporte técnico e
operacionalizagdo de cartdes eletrénicos, integrados a plataforma informatizada de gestdo, fiscalizagdo, controle,
emissdo de relatdrios gerenciais e acompanhamento da rede credenciada.

O dimensionamento da contratagdo considera o atendimento estimado de até 81.155 familias/beneficiarios, além dos
agentes/profissionais vinculados a execu¢do e ao acompanhamento do Programa, observada a capacidade
orcamentaria e financeira do Estado, a vigéncia contratual de 24 meses, as variagdes previsiveis da base de
beneficidrios, a possibilidade de inclusdo, exclusdo, substituicdo e recomposi¢ao cadastral, bem como a ampliagao do
publico potencial elegivel decorrente da atualizagdo legislativa.

A contratacdo deve incorporar aperfeicoamentos em relagdo a execucgdo contratual vigente, especialmente quanto a
transparéncia, rastreabilidade, relatérios gerenciais, acompanhamento da rede credenciada, atendimento aos
beneficidrios, indicadores de desempenho, Instrumento de Medigdo de Resultado, matriz de riscos, mecanismos de
fiscalizagdo e sustentabilidade da execugdo contratual.

O valor estimado global de transferéncia de renda previsto para a contratacdo é de R$ 373.507.960,00, para vigéncia
de 24 meses, com previsdo de 28 cargas, observadas as condigdes orcamentarias, financeiras e legais aplicaveis a
execugao do Programa.

Assim, a contratacdo mostra-se estratégica, essencial e necessaria, uma vez que a auséncia ou descontinuidade dos
servigos comprometeria a efetividade da politica publica, o pagamento regular dos beneficios, o acesso das familias
aos itens autorizados e o atendimento continuo a populacdo em situagdo de vulnerabilidade social.

3. VIGENCIA DA CONTRATAGAO

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

O servigo a ser contratado possui natureza continuada, uma vez que é indispensavel a operacionalizagdo regular do
Programa SER Familia e dos cartdes a ele vinculados, assegurando a emissdo, gestdo, carga, recarga, bloqueio,
desbloqueio, substituicdo, atendimento, controle e acompanhamento dos cartdes eletrénicos utilizados para
transferéncia direta de recursos financeiros as familias beneficidrias.

O prazo inicial de vigéncia desta contratacdo serd de 24 (vinte e quatro) meses, contados da assinatura do contrato,
atendidos os requisitos descritos no art. 106 da Lei n? 14.133/21 e no art. 289 e seguintes do Decreto Estadual n®
1.525/22;

O Contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, desde que a autoridade competente
ateste que as condigOes e o pre¢os permanecem vantajosos para a administracado, sendo permitida a negociagao com
a CONTRATADA ou a extingdo contratual sem 0nus para qualquer das partes nesse caso;

A possibilidade de prorrogagdo de que trata o item anterior é vantajosa para a Administra¢do, tendo em vista a
possibilidade de obtencdo de vantagem econdmica, assim como condi¢Ges mais vantajosas para administracdo;

A vantagem econdmica na continuidade do contrato deverd ser avaliada a cada 12 (doze) meses, por meio de pesquisa
de precos a ser realizada na forma do Decreto Estadual n? 1.5252/2022, a qual deve obedecer a periodicidade minima
fixada no art. 289, § 12, do Decreto Estadual n2 1.525/2022;

O Contrato podera ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, desde que a autoridade competente
ateste que as condigGes e 0s pregos permanecem vantajosos para a administracdo, sendo permitida a negociacdo com
a CONTRATADA ou a extingdo contratual sem 0nus para qualquer das partes nesse caso;
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3.7. A eventual prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual devera ser instrumentalizada por meio de termo aditivo,
observadas as condig¢Bes previstas na Lei n2 14.133/2021 e no Decreto Estadual n? 1.525/2022;

3.8. Avantagem econOmica na continuidade do contrato devera ser avaliada a cada 12 (doze) meses, por meio de pesquisa
de precos a ser realizada na forma do Decreto Estadual n® 1.525/2022, a qual deve obedecer a periodicidade minima
fixada no art. 289, § 19, do Decreto Estadual n2 1.525/2022;

3.9. No inicio de cada exercicio financeiro deve ser demonstrada a vantajosidade técnica e operacional em sua
manutengdo, por meio de atestos do fiscal do contrato acerca da regularidade da prestagdo contratada e do gestor
do contrato acerca da manutengdo da necessidade e atualidade das especificagdes do objeto para atendimento a
demanda publica;

3.10.A(s) prorrogagdo(Ges) do(s) prazo(s) de vigéncia do contrato deve(m) ser instrumentalizada(s) através de aditivo
contratual, respeitadas as condicdes previstas nos artigos 289, 290 e 293 do Decreto Estadual n® 1.525/2022.

4. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

4.1. O direito humano a alimentagdo adequada estd contemplado no artigo 25 da Declaragdao Universal dos Direitos
Humanos de 1948. Sua definigao foi ampliada em outros dispositivos do Direito Internacional, como o artigo 11 do Pacto
de Direitos Econ6micos, Sociais e Culturais e o Comentario Geral n. 12 da ONU. No Brasil, resultante de amplo processo de
mobilizagdo social, em 2010 foi aprovada a Emenda Constitucional n. 64, que inclui a alimentagdao no artigo 62 da
Constituicdo Federal. No entanto isso ndo necessariamente significa a garantia da realizagdo desse direito na Pratica, o que
permanece como um desafio a ser enfrentado.

4.2, Esse direito a alimentagdo é reconhecido pela ONU e indispensavel a realizagdo dos direitos consagrados na
Constituicdo Federal. E dever do Poder publico respeitar, proteger, promover, prover, informar, monitorar, fiscalizar e
avaliar a realizagdo do direito humano a alimentagdo adequada, bem como garantir os mecanismos para sua efetivagao e
garantia dos direitos.

4.3. O enfrentamento da pobreza e da desigualdade social é um dos grandes desafios da sociedade brasileira. A Politica de
Assisténcia Social no Brasil foi regulamentada no a no de 1993 através da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, com a
finalidade de promover a incluséo e a superacgdo da situacdo de vulnerabilidade social.

4.4. No Estado de Mato Grosso, compete a Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania — SETASC promover a
inclusdo social, a assisténcia integral e agdes voltadas as familias que vivem em situagado de pobreza; proporcionar cidadania
e inclusdo social aos beneficiarios dos programas sociais, realizar agdes estruturantes, emergenciais e sustentaveis de
combate a fome; consolidar o direito a assisténcia social em todo territério mato-grossense; estabelecer uma sélida rede
de protegdo e promogao social que quebra o ciclo de pobreza e promove a conquista da cidadania nas comunidades mato-
grossenses; formular e programar politicas publicas voltadas a atuacdo no mundo do trabalho, visando a melhoria da
qualidade de vida do cidadao.

4.5. Nesse contexto, o Programa Ser Familia atende a cerca de 80 mil familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza,
inscritas no Cadastro Unico, além dos profissionais que atuam no acompanhamento e apoio técnico (técnicos e auxiliares),
com previsdo de repasses mensais e cargas adicionais em datas comemorativas.

4.5.1. Dado que o contrato que atende as necessidades do Programa possui vigéncia apenas até 2026 e ndo podera mais
ser prorrogado, é essencial realizar uma nova contratagdo para garantir a continuidade dos servigos prestados.

4.6. O Programa SER Familia constitui politica publica estadual de transferéncia de renda com condicionalidades, voltada
ao atendimento de familias em situacdo de pobreza, vulnerabilidade social e risco social no Estado de Mato Grosso,
contribuindo para a promocdo da seguranca alimentar, da dignidade humana, da inclusdo social e da protecdo das familias
beneficiarias.

4.7. A politica publica encontra fundamento na Lei n? 10.523, de 17 de margo de 2017, e alteragGes posteriores,
especialmente na Lei n? 13.344/2026, que atualizou critérios relevantes do Programa, inclusive quanto a caracterizagdo das
familias em situacdo de pobreza, passando a considerar aquelas com renda mensal per capita de até RS 218,00, conforme
parametros definidos pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome ou outro que
vier a substitui-lo. A execu¢do do Programa depende da transferéncia direta de recursos financeiros aos beneficiarios, por
meio de cartdes eletronicos, solucdo que permite maior controle, seguranca, rastreabilidade, direcionamento da utilizagao
dos valores, acompanhamento das transagdes, gestao da rede credenciada, geracdo de relatérios gerenciais e fiscalizacao
pela Administracdo Publica.
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4.8. Atualmente, a operacionalizagdo do Programa é realizada por meio de contrato vigente, cuja continuidade possui prazo
limitado, sendo necessaria a realizagdo de nova contratagdo para assegurar a regularidade dos pagamentos e evitar a
descontinuidade da politica publica. A auséncia de contratagdo tempestiva podera comprometer o atendimento das
familias beneficidrias, gerar atrasos nos pagamentos, dificuldades na utilizagdo dos cartdes, aumento de demandas
administrativas e riscos de judicializagdo.

4.9. A presente contratagdo mostra-se necessdria para assegurar a emissao, personalizacdo, disponibilizagdo, entrega,
gerenciamento, administracdo, bloqueio, desbloqueio, substituicdo, suporte técnico e operacionalizacdo dos cartGes
eletrénicos vinculados ao Programa SER Familia, bem como a manutencgado de plataforma informatizada, rede credenciada,
relatdrios gerenciais, canais de atendimento e mecanismos de controle e fiscalizagdo.

4.10. O dimensionamento da contratagdo considera a base atual de beneficidrios e agentes/profissionais vinculados ao
Programa, bem como a estimativa prospectiva de atendimento de até 81.155 familias/beneficiarios, tendo em vista a
vigéncia contratual de 24 meses, a possibilidade de inclusdo, exclusdo, substituicdo e recomposi¢cdo de beneficidrios, a
atualizacdo legislativa promovida pela Lei n? 13.344/2026, a capacidade orcamentaria e financeira do Estado e a
necessidade de evitar subdimensionamento da solugdo contratada.

4.11. A contratacdo também incorpora aperfeicoamentos identificados a partir da execugdo contratual vigente e dos
apontamentos constantes da Manifestacdo n? 278/2026/SGAC/PGEMT, especialmente quanto a necessidade de
aprimoramento dos relatérios gerenciais, controle da rede credenciada, atendimento aos beneficidrios, indicadores de
desempenho, Instrumento de Medicdo de Resultado, matriz de riscos, fiscalizagdo contratual e sustentabilidade da
execugao.

4.12. Dessa forma, a contratagdo pretendida é essencial para a continuidade e o aprimoramento do Programa SER Familia,
constituindo medida necessaria a preservacdo do interesse publico, a protecdo das familias beneficiarias e a adequada
execucdo da politica estadual de transferéncia de renda.

DESCRIGAO GLOBAL DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO
PRODUTO

5.1. A solugdo a ser contratada consiste na prestagdo de servigos especializados de implantagdo, emissdo, personalizacgao,
disponibilizacdo, gerenciamento, administracdo, operacionalizagdo e suporte técnico de cartdes eletrénicos destinados a
transferéncia direta de recursos financeiros as familias beneficiarias do Programa SER Familia e cartdes a ele vinculados.

5.2. A contratagdo devera contemplar solugdo integrada para gestdao dos beneficios sociais, compreendendo, no minimo:

| — Emissdo, personalizagdo, ativacdo, bloqueio, desbloqueio, substituicio e cancelamento de cartdes
eletronicos;

Il — Realizagdo de cargas e recargas nos cartdes, conforme autorizagcdo da Administracdo, disponibilidade
orcamentaria e financeira e regras aplicaveis ao Programa;

IIl — Disponibilizagdo de plataforma informatizada de gestdo, monitoramento e controle, com acesso as
informacgdes necessarias a fiscalizagdo contratual e ao acompanhamento da execugdo do Programa;

IV — Disponibilizagdo de relatérios gerenciais periddicos, auditaveis e compativeis com as necessidades da
SETASC, contemplando, entre outros dados, cartdes emitidos, ativos, bloqueados, substituidos, cargas
realizadas, saldos, transag¢Ges, utilizagdo dos beneficios, rede credenciada, ocorréncias e atendimentos;

V — Manutencdo de rede credenciada compativel com a abrangéncia territorial do Programa SER Familia e
com as modalidades de cartdes vinculadas a politica publica;

VI — Atendimento aos beneficiarios e a Administracdo, por meio de canais acessiveis, sem cobranca aos
beneficidrios, com registro, acompanhamento e solu¢cdo das demandas apresentadas;

VIl — Suporte técnico e operacional a SETASC durante toda a vigéncia contratual;

VIIl — Garantia de seguranca da informacgdo, rastreabilidade das operacgdes, integridade dos dados e
disponibilidade dos sistemas necessarios a execugao do objeto;

IX — Disponibilizagdo de informagdes e documentos necessarios a fiscalizagdo, ao controle, a auditoria e ao
acompanhamento da execuc¢do contratual.
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5.3. A solugdo devera ser executada de forma continua, integrada e segura, de modo a assegurar a regularidade dos
pagamentos, a efetiva utilizacdo dos beneficios pelas familias atendidas, a transparéncia na execu¢do dos recursos, o
controle da rede credenciada e a adequada fiscalizagdo pela Administragcdo Publica.

5.4. Considerando o ciclo de vida do objeto, a contratacao deverd abranger todas as etapas necessarias a operacionalizagdo
dos cartdes eletronicos, desde a implantagdo inicial da solugdo, emissdao e disponibilizacdao dos cartdes, realizagdo das
cargas, manutencgado da rede credenciada, atendimento aos beneficiarios, suporte a Administracdo, geragdo de relatérios e
acompanhamento da execugdo, até eventual transicdo contratual ao final da vigéncia, sem prejuizo da continuidade da
politica publica.

5.5. A solugdo devera incorporar os aperfeicoamentos identificados a partir da execugdo contratual vigente e dos
apontamentos da Manifestacdo n2 278/2026/SGAC/PGEMT, especialmente quanto a necessidade de maior controle,
transparéncia, rastreabilidade, indicadores de desempenho, Instrumento de Medi¢do de Resultado, matriz de riscos,
atendimento aos beneficidrios, sustentabilidade da rede credenciada e qualidade dos relatérios gerenciais.

5.6. Dessa forma, a solugdo proposta nao se limita ao fornecimento de cartdes eletronicos, abrangendo todo o conjunto de
servigos necessarios a adequada gestdo, operacionalizagdo, monitoramento, fiscalizagdo e continuidade do Programa SER
Familia.

6. DA VERIFICAGAO DE EXISTENCIA DE ARP

6.1. Em que pese se tratar de um produto exclusivo deste secretaria, fora, assim mesmo, verificado junto ao site da SEPLAG,
na pagina disponivel para consulta a atas de registro de precos, bem como no Sistema de AquisicGes Governamentais —
SIAG e constatado que inexiste ata de registro de precos que atenda o objeto pretendido conforme comprovacdo da
consulta constante no ANEXO A deste Termo de Referéncia, bem como, trata-se de demanda especifica da SETASC, sendo
assim, necessario que a aquisicdo se dé por meio de processo interno.

A consulta junto ao site da SEPLAG foi realizada através do endereco eletrdnico:

https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/home/index.php?pg=ver&c=2

7. FUNDAMENTAGAO PARA ESCOLHA DA MODALIDADE LICITATORIA

A modalidade licitatdria adotada para a sele¢do do fornecedor serd o PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do
critério de julgamento de maior desconto.

Tendo a contrata¢do que ocorrer por meio de processo interno, a escolha pela licitagdo na modalidade Pregdo ocorreu em
razdo do objeto se tratar de servico comum, podendo facilmente, além de ter suas especificagGes detalhadas no Termo de
Referéncia, para futura transcricio em edital, ser facilmente encontrado e comercializado por diversos possiveis
fornecedores, atendendo assim as defini¢des, de bens e servicos comuns prevista no inciso Xlll, do art. 62 da Lei Federal n2
14.133/2021, a qual estabelece normas gerais de licitagdes e contratos administrativos:

“XIll - bens e servicos comuns: aqueles cujos padrdes de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio
de especificacbes usuais de mercado;”

(GRIFO NOSSO)

E por tratar-se de aquisicdo de bens comuns, a modalidade pregdo torna-se obrigatdria, conforme definido no inciso XLI,
do art. 62 da Lei Federal n? 14.133/2021, vejamos:

“XLI - pregdo: modalidade de licitagdo obrigatoria para aquisigéio de
bens e servicos comuns, cujo critério de julgamento poderd ser o de
menor prego ou o de maior desconto;”

(GRIFO NOSSO)
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Importante salientar que, a escolha da modalidade pregdo, encontra respaldo no regramento legal disposto no inciso XXI,
Art. 37 de nossa Carta Magna, o qual versa sobre o dever da administracdo publica em licitar, ressalvado os casos
especificados.
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A opcdo pelo pregdo em sua forma eletrénica, decorre primeiro da vontade em tornar o processo o mais simples e comodo
aos interessados, fazendo assim com que seja mais convidativa a participacdo de interessados o que, obviamente, pode
resultar em um aumento significativo do nimero de participantes no certame, uma vez que, na forma eletrénica, ficam
dispensados os interessados de outras localidades da necessidade de deslocamentos, podendo os mesmos participarem,
através da internet, dos seus respectivos domicilios.

Ademais, o Decreto Estadual 1.525/2022, em seu art. 84, estabelece que os pregdes serdo realizados obrigatoriamente na
forma eletronica, s6 se admitindo na forma presencial quando comprovada a indisponibilidade do sistema eletrénico ou
quando existir relevante e excepcional interesse publico devidamente justificado, o que, ndo vemos motivo algum para que
justificar neste certame.

Assim, em ndo existindo ata de registro de pregos junto ao 6rgdo central, qual seja a Secretaria de Planejamento e Gestdo
— SEPLAG, que atenda as necessidades de contratagdo contidas neste Termo de Referéncia, considerando que o servigo a
ser contratado, e sendo dever da administragao licitar sempre que possivel, optou-se pela realizagdao da aquisi¢do através
da modalidade PREGAO, em sua forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MAIOR DESCONTO,
visando aumentar o nimero de participantes e, em consequéncia disso, conseguir pre¢os mais vantajosos.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

8.1. Os servigcos deverdo ser prestados por empresa especializada no ramo, devidamente regulamentada e autorizada pelos
orgdos competentes, em conformidade com a legislagdo vigente e padrGes de sustentabilidade exigidos Termo de
Referéncia.

8.2. REQUISITOS TECNICOS DA CONTRATAGAO

8.2.1. Disponibilizagdo de plataforma digital de gestdo e monitoramento, com acesso aos dados de entrega, utilizagao
dos cartdes, status de ativagdo, extratos e funcionalidades de controle para os gestores estaduais e municipais;

8.2.2. Atendimento multicanal aos beneficidrios, com suporte técnico via telefone, chat, e-mail e outros canais
adequados;

8.2.3. O atendimento devera ser realizado sem quaisquer tipos de cobrangas aos beneficiarios;

8.2.4. Gestdao da rede de estabelecimentos credenciados, limitados ao Estado de Mato Grosso e devidamente
regularizados com CNPJ ativo;

8.3. A contratada deverd disponibilizar solugdo integrada para emissdo, gestdo, operacionalizacdo, monitoramento e
controle dos cartdes eletronicos vinculados ao Programa SER Familia, observadas as especificacGes deste Termo de
Referéncia, do Estudo Técnico Preliminar e dos demais anexos da contratagao.

8.3.1. A solugdo devera contemplar, no minimo, os seguintes requisitos técnicos:
8.4. Plataforma digital de gestao e monitoramento

8.4.1. Disponibilizacdo de plataforma digital de gestdo e monitoramento, com acesso aos gestores estaduais e, quando
definido pela SETASC, aos gestores municipais, contendo informagdes atualizadas sobre emissdo, entrega, ativacao,
bloqueio, desbloqueio, substituicdao, cancelamento, utilizacdo dos cartdes, saldos, cargas, transacdes, rede credenciada,
ocorréncias e demais dados necessarios ao acompanhamento da execugao contratual.

8.5. Relatodrios gerenciais

8.5.1. Disponibilizacdo de relatdrios gerenciais periddicos, em formato acessivel e auditavel, contemplando, no minimo:
| — CartGes emitidos, ativos, bloqueados, desbloqueados, cancelados, substituidos e entregues;
Il — Cargas e recargas realizadas;

IIl — Saldos disponiveis e movimentacgdes;
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IV — Transagdes realizadas, observadas as normas de protecao de dados pessoais;
V — Relagdo da rede credenciada ativa, suspensa, descredenciada ou substituida;
VI — Ocorréncias registradas e respectivas providéncias adotadas;
VII — Atendimentos realizados aos beneficiarios, a SETASC e aos municipios, quando aplicavel;
VIII = Indicadores de desempenho contratual definidos pela Administragado.
8.6. Atendimento aos beneficidrios e a Administragao

8.6.1. Disponibilizacdo de atendimento multicanal aos beneficiarios e a Administracdo, por meio de telefone, aplicativo,
sitio eletronico, e-mail, chat ou outros canais adequados, sem qualquer cobranga aos beneficidrios.

8.6.2. O atendimento devera permitir o registro, acompanhamento e solu¢do de demandas relacionadas a utilizagdo do
cartdo, senha, bloqueio, desbloqueio, cancelamento, segunda via, consulta de saldo, rede credenciada, transac¢ées, falhas
operacionais e demais ocorréncias relacionadas a execugao contratual.

8.6.2.1. O bloqueio, desbloqueio e/ou cancelamento deverd ser realizado de forma imediata pelos técnicos, quando
solicitado;

8.6.2.2. Quando da solicitagdo de segunda via, o prazo para entrega sera de, no maximo, 10 dias, contados da solicita¢do;
8.7. Rede credenciada

8.7.1. Gestdo, implantagdo, manutengao, atualizagdo e acompanhamento da rede de estabelecimentos credenciados,
limitada ao Estado de Mato Grosso, composta por estabelecimentos devidamente regularizados, com CNPJ ativo e
compativeis com as finalidades de utilizagcdo de cada modalidade de cartdo vinculada ao Programa SER Familia.

8.7.2. A rede credenciada devera ser suficiente e adequada a abrangéncia territorial do Programa, observando a
distribuicdo dos beneficidrios, a realidade dos municipios, a densidade comercial local e as especificidades das
modalidades de cartdes.

8.8. Atualizagdo e transparéncia da rede credenciada

8.8.1. A contratada deverd manter relagdo atualizada dos estabelecimentos credenciados, disponibilizando a SETASC
informacgdes sobre localizagdo, CNPJ, segmento de atuagdo, situagdo cadastral, data de credenciamento, eventual
suspensdo, descredenciamento ou substituicdo, bem como relatdrios periddicos sobre a cobertura territorial da rede.

8.9. Emissao, substituicdo e reposicao de cartoes

8.9.1. A contratada devera realizar a emissao, personalizacao, ativagao, bloqueio, desbloqueio, substituicdo, cancelamento
e reposicao dos cartGes, observados os prazos e condi¢des definidos neste Termo de Referéncia, sem custos adicionais
para a Administragdo ou para os beneficidrios nos casos de falha técnica, defeito ou necessidade decorrente da execugao
contratual, conforme regras estabelecidas no instrumento convocatério e no contrato.

8.10. Seguranca da informacdo e protecio de dados

8.10.1. Para efeito de contratacdo a CONTRATANTE sera tomada como CONTROLADORA, cabendo a ela as decisGes
referentes ao tratamento dos dados dos beneficiarios, enquanto a CONTRATADA sera tida como OPERADORA, a qual
realizara o tratamento dos dados dos beneficidrios em nome da CONTROLADORA.
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8.10.2. Os dados pessoais dos beneficidrios sé poderao ser coletados e processados, pela OPERADORA, estritamente para
a emissao, entrega e gestdo operacional dos cartdes;

8.10.3. Fica expressamente proibido a OPERADORA a utilizagdo dos dados dos beneficiarios para ofertas de produtos
bancarios, financeiros prdprios ou de terceiros ou e a disponibilizagdo desses dados a terceiros, seja de forma gratuita ou
remunerada;

8.10.4. Os dados coletados deverdo ser criptografados, tanto quando em transito ou repouso;

8.10.5. Os dados deverdo ser mascarados ou anonimizados nos ambientes de teste e desenvolvimento da empresa,
impedindo assim a identificagcdo e vazamento dos dados beneficidrios;

8.10.6. O acesso aos dados devera ser permitido somente a funcionarios da OPERADORA que estejam diretamente
envolvidos na gestao dos cartdes;

8.10.7. Todas as operacgdes dos dados dos beneficidrios deverao ser registradas em log, sendo registradas, no minimo, as
informacGes de quem acessou, alterou ou exportou os dados, data e horario das operagdes; O log devera ser
disponibilizado a CONTROLADORA mensalmente;

8.10.8. Devera ser informado a CONTROLADORA, o encarregado pelo Tratamento dos Dados, possuindo este um canal de
contato direto;

8.10.9. A OPERADORA devera comprovar possuir politica de seguranga da informacgdo formalmente instituida e alinha a
padrdes de mercado, como a norma ISO/IEC 270001 ou equivalentes;

8.10.10. Todo e qualquer funcionario da OPERADORA, que manuseara os dados, devera realizar treinamento adequado e
assinar o Termo de Confidencialidade e Sigilo, conforme modelo disposto no Anexo E deste Termo de Referéncia, o qual
devera ser disponibilizado a CONTROLADORA, num prazo maximo de 10 (dez) dias, apds sua assinatura;

8.10.11. No caso de acesso ao sistema, tanto pelos usudrios finais (beneficiarios) quanto servidores da CONTROLADORA,
o sistema deverd, quando do primeiro login, disponibilizar um termo de confidencialidade e acesso, para cumprimento,
conforme normas da LGDP;

8.10.12. A OPERADORA notificar imediatamente, a CONTROLADORA e a autoridade nacional (Agéncia Nacional de
Protecdo de Dados - ANPD), em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer suspeita, vazamento, acesso ndo
autorizado ou incidente de seguranga envolvendo os dados dos beneficiarios (art. 48 da LGDP);

8.10.13. A OPERADORA deve apresentar previamente, antes da assinatura do contrato, um plano de contingéncia e
contencgdo de danos em caso de incidentes de vazamento;

8.10.14. O armazenamento dos dados devera ser realizado, preferencialmente, em servidores localizados no Brasil ou, na
ocorréncia de utilizagdo de servidores em territério estrangeiro, devera cumprir, estritamente, as regas de transferéncia
internacional de dados, constantes no art. 33 da LGDP;

8.10.15. A OPERADORA fica proibida de subcontratar quaisquer servigos que estejam relacionados ao tratamento dos
dados;

8.10.16. Quando do término do contrato, seja por fim de vigéncia ou extin¢do antecipada, a OPERADORA devera devolver,
integralmente, a CONTROLADORA, a base de dados atualizada, procedendo a exclusdo definitiva e segura de todas as
cOpias que estiverem em seu poder, emitindo um Termo de Eliminagdo de Dados Pessoais dos beneficiarios;
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8.10.17. A CONTROLADORA fica permitida a realizacdo de inspecdes, testes de vulnerabilidade e auditorias periédicas nos
sistemas e instalacdo da OPERADORA;
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8.10.17.1. As ac¢Ges de auditoria, constantes a cldusula anterior, poderdo ser sub-rogadas a empresas
especialistas, por determinagdo da CONTROLADORA;

8.10.18. Ocorrendo o descumprimento das regras de protecdo de dados ou vazamentos decorrente de culpa ou dolo da
OPERADORA, serdo aplicadas multas por inexecugdo parcial do contrato (clausula 29.2.2.2.1. deste TR)., com possibilidade
de rescisdo contratual, situagdo que ensejara aplicagdo de multa por inexecugdo total do contrato (cldusula 29.2.2.2.2.
deste TR).

8.11. Rastreabilidade e controle das operag¢des

8.11.1. A solugdo deverad permitir a rastreabilidade das operagGes realizadas, incluindo cargas, recargas, transacgées,
blogueios, desbloqueios, substituicdes, cancelamentos, atendimentos e ocorréncias, de modo a possibilitar a fiscalizagcdo
contratual, o controle administrativo, a auditoria e 0 acompanhamento da politica publica.

8.12. Suporte técnico e operacional

8.12.1. A contratada devera prestar suporte técnico e operacional a SETASC durante toda a vigéncia contratual,
abrangendo atendimento as demandas da Administracdo, resolucdo de falhas, orientacdo quanto ao uso da plataforma,
disponibilizacdo de informagdes, apoio a fiscalizacdo e adogdo de providéncias corretivas quando identificadas
inconsisténcias ou problemas na execugao.

8.13. Indicadores de desempenho

8.13.1. A execucdo dos servigos deverd observar indicadores objetivos de desempenho, relacionados, entre outros, aos
prazos de emissdo, entrega, substituicdo, bloqueio e desbloqueio de cartdes; atualizacdo da rede credenciada;
atendimento aos beneficidrios e a Administracdo; regularidade das cargas; disponibilizacdo de relatdrios gerenciais;
solucdo de ocorréncias; e comunicagdo de falhas operacionais.

8.13.2. Os indicadores serdo utilizados para fins de acompanhamento, fiscalizacdo, medicdo de resultado, aplicagdo de
glosas, adverténcias, penalidades ou outras medidas administrativas cabiveis, conforme previsto no Termo de Referéncia,
no Instrumento de Medi¢do de Resultado e no contrato.

8.14. REQUISITOS DIRETOS

8.14.1. A contratada deverd disponibilizar cartbes eletrénicos aos beneficidrios, agentes/profissionais e demais publicos
autorizados no ambito do Programa SER Familia e cartdes a ele vinculados, conforme quantitativos, modalidades, regras
de elegibilidade, critérios de utilizacdo e autorizagGes definidos pela SETASC.

8.14.2. Para fins de execuc¢do contratual, consideram-se modalidades de cartGes vinculadas ao Programa SER Familia,
conforme legislacdo e regulamentacdo aplicaveis:

| — Cartdo SER Familia, destinado a aquisi¢cdo de alimentos e itens autorizados pela legislacdo do Programa;

Il — Cartdo SER Familia Crianga, destinado a aquisicdo de vestudrio, géneros de primeira necessidade,
materiais escolares e demais itens autorizados para o responsavel legal da crianga, conforme normas do
Programa;

Il — Cartdo SER Familia Idoso, destinado a aquisi¢do de alimentos, medicamentos e demais itens autorizados;
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IV — Cartdo SER Familia Inclusivo, destinado a aquisicdo de alimentos, medicamentos e demais itens
autorizados;
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V — Cartdo SER Familia Indigena, destinado as familias indigenas, observadas as especificidades territoriais,
culturais e operacionais aplicaveis;

VI — Cartdo SER Familia Agentes, destinado aos técnicos de referéncia, auxiliares de referéncia ou demais
agentes/profissionais vinculados a operacionalizacdo e ao acompanhamento do Programa, conforme
critérios definidos pela SETASC e legislagdo aplicavel.

8.14.3. Alinclusdo, exclusdo, alteragdo ou recomposi¢do de beneficiarios, agentes/profissionais ou modalidades de cartdes
observara os critérios legais, regulamentares e administrativos do Programa SER Familia, bem como a disponibilidade
orcamentaria e financeira do Estado.

8.14.4. Os quantitativos por modalidade de cartdo possuem natureza estimativa e poderdo sofrer alteragdes durante a
execugdo contratual, em razdo da dinamica prépria do Programa, da atualizagdo cadastral, da recomposicao de
beneficidrios, da alteracdo legislativa, da disponibilidade orgamentaria e financeira e das deliberagdes da Administragao.

8.14.5. Os cartdes deverdo ser disponibilizados em lotes devidamente identificados, conforme solicitagdo da SETASC,
contendo as informagdes necessarias ao controle, conferéncia, distribuicdo, entrega e acompanhamento pela
Administragao.

8.14.6. A contratada deverd realizar a emissdo, personalizagdo, ativagao, bloqueio, desbloqueio, substituicdo,
cancelamento e demais operagdes necessarias a adequada gestdo dos cartdes eletronicos, observados os prazos, fluxos,
padrdes de seguranca e critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia, no contrato e nas orientagGes da SETASC.

8.14.7. A contratada deverd implantar, manter, atualizar e acompanhar rede credenciada de estabelecimentos comerciais
no Estado de Mato Grosso, compativel com a abrangéncia territorial do Programa SER Familia, com a distribuicdo dos
beneficidrios e com as finalidades de utilizagdo de cada modalidade de cartéo.

8.14.8. Arede credenciada devera ser composta por estabelecimentos devidamente regularizados, com CNPJ ativo, aptos
ao fornecimento dos bens e servicos autorizados para cada modalidade de cartéo.

8.14.9. A implantagdo e manutencdo da rede credenciada deverd observar critérios de suficiéncia, acessibilidade
territorial, atualizagdo cadastral, regularidade, funcionalidade e efetiva possibilidade de utilizagdo dos cartdes pelos
beneficidrios.

8.14.10. A SETASC podera definir, no curso da execugdo contratual, critérios de priorizagao, cronograma de implantagdo
ou expansdo da rede credenciada, especialmente em municipios com maior concentracao de beneficidrios, regides de
maior vulnerabilidade social ou localidades em que a auséncia de rede possa comprometer a utilizagcdo do beneficio.

8.14.11. A contratada devera apresentar relatérios periddicos da rede credenciada, contendo, no minimo, identificagdo
do estabelecimento, CNPJ, municipio, endereco, segmento de atuacdo, data de credenciamento, situacdo cadastral,
eventuais suspensdes, descredenciamentos ou substitui¢des.

8.14.12. A existéncia formal de estabelecimentos credenciados ndo afasta a obrigacdo da contratada de assegurar rede
efetivamente ativa, funcional e apta a utilizacdo dos cartdes pelos beneficiarios, devendo adotar medidas corretivas
sempre que identificada insuficiéncia, indisponibilidade, recusa injustificada ou desatualizagdo da rede.

8.14.13. A contratante poderd autorizar, quando tecnicamente vidvel e vantajoso para a Administracdo, a utilizacao,
migracdo ou portabilidade de cartdes ja emitidos em contrato anterior, desde que garantidas a continuidade do servico, a
seguranca das informacdes, a compatibilidade tecnoldgica, a auséncia de prejuizo aos beneficiarios e a plena observancia
das condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.
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8.14.14. Os cartOes deverdo ser confeccionados em material resistente, em formato compativel com os padrdes usuais de RN
mercado, contendo chip ou tecnologia equivalente que assegure seguranga, rastreabilidade, controle das operagbes e L
adequada utilizagdo na rede credenciada.
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8.14.15. Os cartOes deverao conter identidade visual institucional definida pela SETASC e pelo Governo do Estado de Mato
Grosso, sem qualquer referéncia, logomarca, marca comercial ou identificagdo visual de contratada anterior, observadas
as orientagdes da area de comunicagdo competente.

8.14.16. A contratada deverd garantir que os cartGes sejam personalizados conforme layout aprovado previamente pela
SETASC, contemplando as informagdes necessarias a identificacdo da modalidade do beneficio, ao controle operacional e
a adequada utilizagdo pelos beneficiarios, observadas as normas de prote¢do de dados pessoais.

8.14.17. A entrega dos lotes de cartdes deverd ocorrer conforme cronograma, local, forma e condigdes definidos pela
SETASC, acompanhada de relagdo nominal ou documento equivalente que permita a conferéncia, o controle, o
recebimento e a distribuicdo dos cartdes pela Administragao.

8.14.18. A contratada deverd assegurar mecanismos seguros de ativagao, utilizagao, bloqueio, desbloqueio, substituicao,
cancelamento, recuperagdo ou redefinigdo de senha, consulta de saldo e demais funcionalidades necessarias a adequada
utilizacdo dos cartdes pelos beneficiarios.

8.14.19. A emissao de segunda via ou substituicdo de cartdes deverd ocorrer nos casos de perda, extravio, roubo, furto,
dano, defeito, falha técnica, bloqueio definitivo, alteragdo cadastral ou outra situagdo devidamente autorizada pela
SETASC, observados os prazos e condi¢Ges estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato.

8.14.20. Ndo poderd haver cobranga aos beneficidrios pela emissdo, substituicdo, manuten¢do, consulta de saldo,
atendimento ou utilizagdo ordindria dos cartdes, salvo hipdteses expressamente autorizadas pela Administracdo e
previstas no instrumento contratual, observada a legislagdo aplicavel.

8.14.21. A contratada devera disponibilizar canais de atendimento aos beneficidrios, com linguagem acessivel e adequada
ao publico atendido, para esclarecimentos sobre utilizagdo do cartdo, senha, saldo, rede credenciada, bloqueio,
desbloqueio, segunda via, transacGes e demais ocorréncias relacionadas a execugdo contratual.

8.14.22. A contratada deverd manter canal especifico de atendimento a SETASC, destinado ao recebimento,
acompanhamento e solu¢do de demandas administrativas, operacionais, técnicas e gerenciais relacionadas a execugdo
contratual.

8.14.23. A contratada deverd manter os dados, registros, relatdrios, histéricos de atendimento, informag&es de cargas,
transacgGes, rede credenciada e demais documentos relacionados a execuc¢do contratual disponiveis a SETASC, sempre que
solicitados, em formato acessivel, auditavel e compativel com as necessidades de fiscalizacdo, controle e prestacdo de
contas.

8.14.24. A solugdo contratada devera observar os principios da continuidade do servigo publico, seguranga da informacao,
protecdo de dados pessoais, rastreabilidade das operagdes, transparéncia, economicidade, eficiéncia, acessibilidade e
adequada prestagdo dos servigos aos beneficidrios do Programa SER Familia.

8.14.25. Os cartdes deverdo funcionar em todo territério estadual, apenas nos estabelecimentos da rede credenciada,
vedada a sua utilizagdo em municipios fora dos limites estaduais.

8.15. REQUISITOS INDIRETOS

8.15.1. A contratada ndo podera ceder ou transferir, no todo ou em parte, o objeto desta contratagdo, ficando vedada
a subcontratagao;

8.15.2. A contratada deve manter em seu quadro profissionais capacitados e em numero suficiente para o
atendimento dos servicos, sem interrupgdo, seja por qualquer motivo (férias, licencas, faltas ao servico, etc.), além de
observar a plena obediéncia a todas as normas ambientais, de seguranga no trabalho, e demais legislagdes especificas
vigentes;
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8.15.3. Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da execug¢do do servigo, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza;
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8.15.4. Os valores individuais creditados nos cartdes de beneficios poderdo sofrer alteragdes desde que nao exceda o
valor total do contrato;

8.15.6. Estimativa do valor total de gasto com o abastecimento de cartdes, por 24 meses, periodicidade mensal,
podendo ser acrescido o numero de recargas em datas comemorativas.

8.15.7. Servigos de Atendimento/consulta para os beneficiarios.

8.16. DO SISTEMA ON LINE DE GESTAO
8.17. O Sistema devera permitir o cadastro dos beneficiarios, que sera realizado pela SETASC, possibilitando:

8.17.1. Inclusdo, exclusdo e alteragdo dos dados dos beneficiarios;
8.17.2. Emissdo de relatdrios diversos como;
8.17.3. Extratos de créditos;
8.17.4. Relagdo de beneficiarios por data, local e valores de beneficio;
8.17.5. Saldo dos cartdes
8.17.6. Outros;

8.17.7. Devera ser realizado treinamento dos gestores e técnicos do Programa SER Familia e demais
servidores municipais quando autorizados pela SETASC;

8.17.8. O treinamento devera ocorrer em grupos em locais e datas a serem definidos pela SETASC, salvo no
caso de serem realizadas de forma on line, a qual podera ocorrer diretamente com os interessados e de forma
individualizada.

8.18. DA ORGANIZAGAO DOS CARTOES EM LOTE

8.18.1. Os cartdes deverdo ser acondicionados em invdlucros individualizados e lacrados, com identidade visual
institucional definida pela SETASC e pelo Governo do Estado de Mato Grosso, contendo carta-bergo personalizada,
cartdo e senha de acesso para uso do beneficiario, garantindo a integridade, a seguranca e a inviolabilidade dos itens
entregues.

8.18.2. A identidade visual dos cartdes, invélucros, cartas-berco e demais materiais relacionados a entrega devera
observar exclusivamente a arte oficial aprovada pela SETASC, sendo vedada a inclusdo de logomarca, identificagdo
visual, referéncia comercial ou qualquer elemento vinculado a contratada atual, a contratos anteriores ou a
fornecedor especifico.

8.18.3. Os modelos visuais constantes dos anexos possuem carater meramente referencial e deverdo ser substituidos
ou ajustados pela arte oficial aprovada pela SETASC antes da produgdo dos cartdes e materiais de entrega.

8.19. DA REDE CREDENCIADA

8.19.1. A CREDENCIADA devera efetuar o cadastro de estabelecimentos comerciais em todos os 142 municipios do
Estado de Mato Grosso;

8.19.2. Devera ser credenciado, a cada 15 mil habitantes, no minimo, 01 (UM) estabelecimento comercial para cada
tipo de ramo de destino dos cartdes (farmacia, mercados, lojas de vestimentas e papelaria);

8.19.3. Em municipios com populagdo inferior ao limite definido no item acima, devera ser cadastrado no minimo um
estabelecimento por segmento;

8.19.4. Para fins de cOmputo de estabelecimentos por municipio, foi disponibilizada tabela constante no ANEXO B
QUANTITATIVO DE ESTABELECIMENTOS A SEREM CREDENCIADOS POR MUNICIPIO CONFORME POPULACAO deste
Termo de Referéncia;
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8.19.6. A referida tabela tem como base, dados extraidos da Estimativa de Populagdo, do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, referentes ao ano de 2025;

RUA C, N2 1487, CENTRO POLITICO ADMINISTRATIVO (CPA)
CEP 78049-005  CUIABA « MATO GROSSO * MT.GOV.BR




Pagina 47 de 136

Pregdo Eletronico 005/2026

8.19.6. A contratada deverd implantar, manter, atualizar e acompanhar rede credenciada de estabelecimentos
comerciais no Estado de Mato Grosso, compativel com a abrangéncia territorial do Programa SER Familia, com a
distribuigdo dos beneficiarios e com as finalidades de utilizagdo de cada modalidade de cartdo.

8.19.7. A rede credenciada deverd ser composta por estabelecimentos devidamente regularizados, com CNPJ ativo,
aptos ao fornecimento dos bens e servigos autorizados para cada modalidade de cartdo, observadas as restri¢oes
legais, regulamentares e administrativas aplicaveis ao Programa SER Familia.

8.19.8. A implantacdo da rede credenciada deverd observar critérios de suficiéncia, acessibilidade territorial,
regularidade, funcionalidade e efetiva possibilidade de utilizagdo dos cartdes pelos beneficidrios, considerando, no
minimo:

| — A existéncia de beneficidrios ativos ou estimados no municipio;

Il — A quantidade de beneficidrios por municipio ou regiao;

Il — A densidade comercial local;

IV — A existéncia de estabelecimentos aptos ao credenciamento;

V — As modalidades de cartdes em utilizagdo no territério;

VI — A necessidade de acesso dos beneficidrios aos itens autorizados pelo Programa;

VIl — A viabilidade operacional de implantagdo e manutencdo da rede credenciada.

8.19.9. A contratada devera apresentar, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos contados da assinatura do contrato,
Plano Inicial de Implanta¢ao da Rede Credenciada, contendo, no minimo:

| —Relagdo dos municipios com beneficidrios ativos ou estimados;

Il — Proposta de estabelecimentos a serem credenciados por municipio e por segmento;

Il — Cronograma de implanta¢do ou expansao da rede credenciada;

IV — Identificagdo dos municipios ou localidades com maior concentragdo de beneficiarios;

V — Identificagdo de municipios com eventual dificuldade operacional de credenciamento;

VI — Medidas propostas para saneamento de insuficiéncia de rede;

VIl — Estratégia de comunicacgdo e orientagdo aos estabelecimentos comerciais;

VIII — Forma de atualizagdo periddica da rede credenciada.

8.19.10. A implantacdo da rede credenciada podera ocorrer de forma progressiva, observados os critérios definidos
pela SETASC e a necessidade de preservacdo do acesso dos beneficiarios aos bens e servigos autorizados.

8.19.11. O cronograma progressivo de implantagdo devera priorizar:
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I — Municipios com maior nimero de beneficiarios ativos;

Il = Municipios com maior vulnerabilidade social;
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Il = Municipios com rede comercial previamente existente e apta ao credenciamento;

IV — Municipios ou regides em que a auséncia de rede credenciada possa comprometer a utilizagdo do beneficio;

V — Localidades indicadas pela SETASC como prioritarias, conforme a execu¢do do Programa.

8.19.12. A SETASC poderd exigir da contratada a ampliagdo, substituicdo, recomposi¢dao ou atualizacdo da rede
credenciada sempre que identificada insuficiéncia, indisponibilidade, recusa injustificada, desatualizagdo ou auséncia
de estabelecimentos aptos ao atendimento dos beneficiarios.

8.19.13. A existéncia formal de estabelecimentos credenciados ndo afasta a obrigacdo da contratada de assegurar
rede efetivamente ativa, funcional e apta a utilizagdo dos cartdes pelos beneficidrios.

8..19.14. A contratada deverd manter relagdo atualizada dos estabelecimentos credenciados, disponibilizando a
SETASC, em periodicidade minima mensal ou sempre que solicitado, relatério contendo, no minimo:

| — Razdo social e nome fantasia do estabelecimento;

Il — CNPJ;

[Il = Municipio e enderego;

IV — Segmento de atuagao;

V — Modalidade de cartdo aceita;

V| — Data de credenciamento;

VIl —Situagdo cadastral;

VIII — Indicagdo de suspensdo, descredenciamento ou substituicdao, quando houver;

IX — Justificativa para eventual auséncia ou insuficiéncia de rede em determinado municipio ou segmento.

8.19.14. Os estabelecimentos credenciados deverao praticar pregcos compativeis com os valores de mercado, sendo
vedada a aplicacdo de precos diferenciados, acréscimos, sobretaxas ou restricées indevidas em razdo da utilizacdo dos
cartdes vinculados ao Programa SER Familia.

8.19.14.1. A contratada devera fazer constar, no contrato firmado entre ela e os estabelecimentos, de forma clara, a
impossibilidade de cobranga de pergos superiores ao de mercado dos p

8.19.14.1. Desta forma, os pregos dos produtos, quando vendidos por meio dos cartdes, devera ser o mesmo praticado
as vendas para os demais clientes que ndo utilizem do cartdo, ndo podendo, eventuais taxas negociadas entre o
estabelecimento credenciado e a empresa gestora dos cartes, incidir sobre os produtos.

8.19.14.1.2. A regra disposta acima devera constar, expressamente, no contrato firmado entre os estabelecimentos
credenciados e a empresa gestora dos cartoes.

8.19.15. A contratada deverd adotar providéncias para apurar e solucionar reclamagGes relacionadas a recusa
injustificada de cartdes, indisponibilidade de sistema, divergéncia de precos, desatualizacdo da rede, inexisténcia de
estabelecimento informado como ativo ou qualquer outra ocorréncia que comprometa a utilizagdo do beneficio.
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8.19.16. Quando ndo houver estabelecimentos suficientes ou quando houver recusa formal de estabelecimentos em
integrar a rede credenciada em determinado municipio ou segmento, a contratada devera apresentar justificativa
técnica a SETASC, acompanhada das providéncias adotadas para tentativa de credenciamento e proposta de medida
alternativa para assegurar o atendimento aos beneficiarios.

8.19.16.1. Para execuc¢do das medidas alternativas, tanto a justificativa técnica quando as medidas alternativas
deverdo ser devidamente aprovadas pela SETASC.

8.19.17. A SETASC deverda autorizar solugdes alternativas ou complementares de atendimento, desde que
devidamente justificadas, em situagdes de inexisténcia, insuficiéncia ou inviabilidade tempordaria de rede credenciada
local, sem prejuizo da obrigagdo da contratada de manter esforgos continuos para implantagdo ou recomposicao da
rede.

8.19.17.1. A execucdo e aplicagdo das medidas alternativas deverdo ser acompanhadas pelo fiscal do contrato;

8.19.18. Os estabelecimentos credenciados poderdo, quando solicitado pela SETASC, afixar identificagdo visual
informando a aceitagao dos cartdes vinculados ao Programa SER Familia, observadas as orienta¢gdes de comunicagao
institucional e materiais eventualmente fornecidos pela Administragao.

8.19.19. A contratada deverd disponibilizar aos beneficidrios e a SETASC meios atualizados de consulta a rede
credenciada, por telefone, aplicativo, sitio eletrénico, plataforma digital ou outro canal acessivel, garantindo
informacdo clara sobre os estabelecimentos ativos, localizagdo, segmento e modalidades de cartdo aceitas.

8.19.20. O descumprimento das obrigages relativas a implantagdao, manutengdo, atualizagdo, funcionalidade e
suficiéncia da rede credenciada sujeitard a contratada as medidas corretivas, glosas, penalidades e demais
consequéncias previstas neste Termo de Referéncia, no Instrumento de Medicdo de Resultado e no contrato.

8.3. DOS SERVICOS DE ATENDIMENTO AOS BENEFICIARIOS:

8.4.

8.3.1. Deverdo ser disponibilizados, no minimo, os seguintes servicos aos beneficiarios dos cartdes:
8.3.2. Consulta de saldo do cartao;

8.3.3. Consulta de rede afiliada e saldo via WEB;

8.3.4. Comunicagdo de perda, roubo, extravio ou dano através de central telefonica;

8.3.5. Solicitagdo de alteragdo de senha através de central telefénica 0800 (Gratuita), aceitando inclusive ligagGes
de telefones méveis;

8.3.6. A contratada devera disponibilizar servicos de atendimento ao cliente (beneficidrios) via telefone com
discagem direta gratuita;

8.3.6.1. O tempo maximo para atendimento ndo poderd ser superior a 10 (dez) minutos;
8.3.7. Também devera ser possivel o uso de servicos para:

8.3.7.1. Consulta de saldo;

8.3.7.2. Consulta de rede credenciada;
8.3.8. Os servigos dispostos neste item, poderao ser efetuados de forma digital, via internet;

8.3.9. Os servicos deverdo ser disponibilizados sem quaisquer cobrancas aos beneficiarios, inclusive as ligagGes,
guando necessario;

PADROES MiNIMOS DE QUALIDADE

8.4.1. A empresa contratada deve possuir postura ética e profissional, incluindo comprometimento com prazos,
transparéncia nas negociagfes e respeito as normas e regulamentagoes.

RUA C, N2 1487, CENTRO POLITICO ADMINISTRATIVO (CPA)
CEP 78049-005  CUIABA « MATO GROSSO * MT.GOV.BR

HASH: 9d5f710e7b66a27997c49aa78d9ff9c8b110e9307bb62f060609ec77011clbfb. Documento assinado digitalmente, valide em https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/flowbee-pub/#/validar/6Z9B-Y3A2-SZRP-8MUL. Assinado por: ARIELLE HEREDIA DORILEO em 21/10/2026.




Pagina 50 de 136

Pregdo Eletronico 005/2026

8.5. SUSTENTABILIDADE

8.5.1. Com base no Art. 2252 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1.988 e Art. 42 do Decreto Federal
n2 7.746, de 5 de junho de 2012, sdo diretrizes gerais de sustentabilidade observadas neste termo:

8.5.1.1.
8.5.1.2.
8.5.1.3.
8.5.1.4.
8.5.1.5.

8.5.1.6.

8.5.1.7.

8.5.1.8.

8.5.1.9.

8.5.1.10.

8.5.1.11.

Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;

Maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia;

Uso de inovagBes que reduzam a pressao sobre os recursos naturais;

Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras;

A comprovacdo da sustentabilidade dos produtos, no que se refere as exigéncias descritas nas
especificacGes deve também ser feita, conforme o caso;

A contratada devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental. Destaca-
se, as recomendagdes contidas no Capitulo Ill, DOS BENS E SERVICOS, com énfase no art. 52 e 62
da Instru¢gdo Normativa n2 01/2010 STI/MPOG, bem como, o Decreto n® 7.746/2012 que
estabelece critérios, praticas e diretrizes para a promogdo do desenvolvimento nacional
sustentavel e a Lei n2 12.305/2010 que institui a politica de residuos sélidos, no que couber.

A contratagdo deverd observar critérios de sustentabilidade em suas dimensGes ambiental, social
e econdmica, nos termos do art. 11, inciso IV, da Lei n2 14.133/2021.

No aspecto ambiental, recomenda-se o uso de materiais recicldveis ou biodegradaveis na
confecgdo de cartdes e envelopes (“cartas bergo”), bem como a adogdo de praticas de logistica
reversa sempre que possivel.

No aspecto social, a empresa contratada deverd priorizar politicas de inclusdo, diversidade e
acessibilidade, tanto em suas plataformas tecnoldgicas (acesso digital inclusivo) quanto na
composicao de seu quadro de pessoal.

No aspecto econémico, sera valorizada a contratacdo de fornecedores locais ou regionais para
insumos e servigos acessorios, contribuindo para o fortalecimento da economia de Mato Grosso.

A observancia a esses critérios serd considerada no processo de fiscalizagdo contratual.

8.1. EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE

NAO

8.2. MARCAS OU MODELOS

NAO SE APLICA

8.3. AMOSTRAS E/OU PROVA DE CONCEITO:

NAO

8.4. NECESSIDADE DE VISITA TECNICA

NAO

8.5. PARECER TECNICO SETORIAL E CENTRAL

8.5.1. Ndo se aplica ao objeto, uma vez os pareceres mencionados ndo sdo obrigatdrios, com o préprio Decreto
Estadual 1.525/2022, estabelecendo, em seu inciso IV do Art. 66, a obrigatoriedade dos mesmos somente
quando necessarios, conforme se pode depreender da utilizacdo da expressio “se for o caso”,
estrategicamente colocada entre aposto pelo legislador, justamente para evidenciar a sua nao
compulsoriedade em todo e qualquer processo:
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Art. 66 Os processos de aquisicdo de bens e de contratag¢lo de servigcos e
locagdo de bens mdveis e imoveis serdo autuados e instruidos em sua fase
interna pelo menos com os seguintes documentos, na seguinte ordem:

IV — pareceres técnicos setorial e central, se for o caso, que demonstrem o
atendimento dos requisitos exigidos;

8.5.2. Assim, ndo ha porque se exigir nos autos, a inclusdo dos pareceres mencionados, vez que, conforme explicitado,
o objeto pretendido ndo se inclui dentre os que necessitam de emissado de parecer técnico.

9. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

9.1. PRAZO DE EXECUGAO

0 PARCELA UNICA MENSAL
SOB DEMANDA O OUTRA

9.1.1. Os cartdes deverdo ser entregues em até 15 (quinze) dias Uteis, apo6s o recebimento da ordem de servigo,
a ser expedida pela SETASC;

9.1.2. A entrega devera ocorrer de segunda a sexta-feira, observando-se o horario informado na Ordem de
Servico, o qual devera estar compreendido entre o periodo matutino das 08h30min as 11h30min e
vespertino das 13h30min as 17h30min;

9.1.3. Mudangas que por ventura possam ocorrer nos prazos de entrega, deverdo ser precedidas de autorizagdo
da SETASC, mediante documento oficializado por esta;

9.1.4. Os cartdes ndo serdo recebidos em horarios diferentes ao determinado nem em feriados e recessos, salvo
situagdes excepcionais;

9.1.5. Paraimplantacdo da rede credenciada, deverdo ser respeitados os prazos informados no Plano Inicial de

Implantacdo da Rede Credenciada, mencionado no item 8.19.9, deste Termo de Referéncia

9.1.6. Mudangas que porventura venham a ocorrer nos prazos, serdao autorizadas, mediante documentos
oficializados, pela unidade demandante;

9.1.7. Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, o CONTRATADO devera apresentar justificativa ao
CONTRATANTE por escrito indicando o motivo e o prazo necessdrio para a execugao, que por sua vez analisara
e tomara as providéncias para a aceitagdo ou ndo das justificativas apresentadas.

9.2. LOCAL DE ENTREGA/EXECUGAO

9.3.1.

9.3.2.

Os cartdes deverdo ser entregues na sede da Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania - SETASC,
sito a Rua Julio Domingos de Campos, n? 100 — Centro Politico Administrativo; CEP: 78049-931; Cuiaba-MT;

O servico devera funcionar em todos os municipios do Estado do Mato Grosso através da rede credenciada;

9.4. DA EMISSAO E BLOQUEIO DOS CARTOES
9.4.1. A titulo de transicdo, serdo emitidos, inicialmente, no minimo, um total de 47.050 cartdes, distribuidos
conforme segue:

MODALIDADE DO CARTAO QUANTITATIVO
SER Familia 27.500
SER Familia Crianca 12.700
Ser Familia Idoso 1.300

Ser Familia Inclusivo 650
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9.4.2.

9.4.3.

9.4.4.
9.4.5.

9.4.6.

9.5.

Ser Familia Indigena

4.900

Independente da emissdo inicial mencionada acima, mensalmente ocorrerd a emissdo de novos cartes,

todavia, essas emissdes sdo variaveis, de acordo com as demandas dos municipios, alteragdo da renda per
capita familiar (saida da situagdo de extrema vulnerabilidade), que acarretam na saida e entrada de novos
beneficidrios e/ou realizacdo de mutirdes para novas inscricées;

perdas, roubos ou danos;

solicitado;

solicitacdo;

FORMA DE EXECUGAO

Mensalmente, estima-se uma média de 350 unidades de cart8es a titulo de substituicdo, decorrentes de

J4 para os agentes e profissionais vinculados ao programa, deverdo ser emitidos 4.000 unidades de cartdes;

O bloqueio, desblogqueio e/ou cancelamento deverd ser realizado de forma imediata pelos técnicos, quando

Quando da solicitagdo de segunda via, o prazo para entrega sera de, no maximo, 10 dias, contados da

A execugdo contratual serd de forma indireta e o regime de execugdo sera por prego unitdrio, para a prestacao dos
servicos (mensal), devendo ser observados os requisitos do item 8 REQUISITOS DA CONTRATACAO, assim como a

ESTIMATIVA PARA 24 (VINTE E QUATRO) MESES, constantes neste Termo de Referéncia.

9.6.

VISTORIA

N3o se aplica.

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1.

10.2.
10.1.

10.2.

O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢cdes de
conclusédo, entrega estdo indicados neste Termo de Referéncia;

Todos os servigos deverdo seguir fielmente as especificagées constantes neste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA ndo poderd alegar a falta de quaisquer especificagdes dos itens como motivo de forga maior para
atraso, md execugdo ou inexecugao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia e ndo a eximira das penalidades
a que estd sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e demais condi¢des estabelecidas;

A inobservancia das regras previstas neste Termo de Referéncia, no contrato e edital acarretard descumprimento
contratual absoluto, implicando a possibilidade de rescisdo por iniciativa da Administracdo Publica e aplicacdo das

devidas penalidades.

11. FISCALIZAGAO DO CONTRATUAL

11.1. GESTOR, FISCAL E SUPLENTE DO CONTRATO

NOME

GESTOR Juliane Antunes Maciel

Giovana Orrigo Garcia Dal Maso

FISCAL: Eric Ivan dos Santos Neves

Jodo Carlos Pereira da Silva

Frank Gongalves de Arruda

SUPLENTE:

11.2.

Eva Anete Nogueira Domingos

ROTINAS DE FISCALIZAGAO CONTRATUAL

CPF
522 XXX.XXX-15

486.X79.X01-68
030.X18.X11-55
020.x67.X01-98

415.X28.X61-53
390.X27.X41-15

MATRICULA
294279

200361
253996
254445

83343
250103
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11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

11.2.7.

11.2.8.

11.2.9.

11.2.10.

A fiscalizagdo sera exercida pelos servidores designados pela CONTRATANTE no item anterior, aos quais
competira dirimir as dividas que surgirem no curso da execug¢do do presente Contrato, conforme art. 117
da Lein2 14.133/2021;

N3o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsdvel pela execugao do Contrato, a
CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre a execugdo do objeto contratado,
podendo para isso:

11.2.2.1. A fiscalizagdo devera emitir informagdo ou relatério a respeito de todos os atos da
CONTRATADA relativos a execugdo do Contrato, quando couber, em especial quanto a
aplicacdo de sancgdes, alteragdes, prorrogacdes e rescisdao do Contrato;

11.2.2.2. Devendo, em seu relatdrio de avaliagdo da qualidade dos bens, identificar e quantificar as
ocorréncias eventualmente praticadas pela CONTRATADA no periodo de faturamento, com
vistas a aplicar a multas/glosas no pagamento da fatura;

11.2.2.3. Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao Relatorio.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas do Decreto Estadual n? 1.525/2022 e da Lei n? 14.133/21, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial;

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostilamento;

A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou, em caso
de afastamentos legais, pelos respectivos substitutos;

Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por portaria geral ou especifica,
respeitadas as exigéncias do art. 308 do Decreto Estadual n? 1.525/2022, e cientificados de forma
expressa, preferencialmente por meio eletrénico, bem como os titulares e substitutos, conforme § 42 do
art. 308 do Decreto Estadual n? 1.525/2022;

N3do obstante a CONTRATADA seja o Unico e exclusivo responsavel pela execugdo do Contrato, a
CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre a execugdo do objeto contratado;

Para efeito de gestdo dos contratos originados desta operagdo, quando for o caso, serdo utilizadas as
seguintes defini¢bes:

GESTOR DO CONTRATO — Trata-se de servidor da unidade administrativa de controle ou equivalente,
diretamente responsdvel pela disponibilizagdo do bem as demais unidades administrativas do érgdo ou
entidade, devendo ser indicado em Contrato, sendo responsavel por aplicar as agdes estabelecidas no art.
14 do Decreto Estadual n? 1.525/2022, bem como:

11.2.9.1. Aplicar todas as determinagdes e normas de conduta, acompanhamento e fiscalizacdo de
contrato previstas em manual de gerenciamento de contrato, caso houver, e aquelas
decorrentes da legislacdo aplicavel;

11.2.9.2. Aplicar as orientacSes e determinagdes oriundas dos Orgdos de Controle Interno e Externo e as
previstas nos instrumentos legais.

FISCAL DO CONTRATO — Trata-se de agente publico indicado pelo Gestor do Contrato, preferencialmente,
entre servidores que preencham os requisitos técnicos-profissionais aplicaveis, sendo responsavel por
aplicar as a¢des estabelecidas no art. 15 do Decreto Estadual n® 1.525/2022, bem como:

11.2.10.1. Prestar informacgdes e esclarecimentos ao preposto da CONTRATADA, sempre que for preciso;

11.2.10.2. Desempenhar com eficiéncia e zelo todas as atribuicGes a ele incumbidas na legislacdo
aplicavel, em especial aquelas indicadas no art. 312 do Decreto Estadual n2 1.525/2022.
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11.2.11. A fiscalizagdo devera emitir informacdo ou relatério a respeito de todos os atos da CONTRATADA relativos

x

a execucdo do Contrato, quando couber, em especial quanto a aplicagdo de sancOes, alteragdes,
prorrogacdes e rescisdo do Contrato;

11.2.12. A fiscalizagdo devera, em seu relatério de avaliagdo da qualidade dos bens, identificar e quantificar as

ocorréncias eventualmente praticadas pela CONTRATADA no periodo de faturamento, com vistas a aplicar
multas/glosas no pagamento da fatura;

11.2.13. Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao Relatdrio a ser elaborado

conforme estabelecido no art. 294 do Decreto Estadual n? 1.525/2022;

11.2.14. O Relatério é o ato administrativo que concretiza o recebimento provisorio;

11.2.15. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢dao do

contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados;

11.2.16. A operacionalizagdo e o controle da execugdo contratual deverao ser realizados por meio do Sistema de

AquisicGes Governamentais - Contratos, disponibilizado pela Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestao;

11.2.17. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas

convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

12. CRITERIO DE MEDIGAO E PAGAMENTO

12.1. RECEBIMENTO PROVISORIO

12.1.1.
12.1.2.

12.1.3.

12.1.4.

12.1.5.

12.1.6.

O recebimento provisorio dar-se-a por servidor ou comissdo indicado pelo contratante;

A medicgdo e aceitagdo dos servigos serao realizadas com base em critérios objetivos definidos pela equipe
técnica da SETASC/MT, considerando os seguintes parametros:

Pontualidade e regularidade na emissdo e entrega dos cartdes conforme o cronograma acordado;
Integridade e sigilo no acondicionamento dos cartdes (em envelopes lacrados com arte padronizada);

Operacionalidade e estabilidade da plataforma digital de gerenciamento e acompanhamento dos
beneficios;

Rastreabilidade de todas as cargas realizadas e movimentagdes dos cartdes;
Qualidade do suporte técnico prestado a equipe da SETASC/MT e aos gestores municipais;

Apresentacdo de relatérios mensais contendo dados de execugdo, atendimentos, reposi¢des,
movimentagdes financeiras e ocorréncias;

Cumprimento das metas contratuais pactuadas no plano de trabalho;

Os relatérios apresentados serdo objeto de andlise por parte dos fiscais e gestores do contrato,
designados por portaria especifica, e servirdo de base para a aceitacdo dos servigos e para a liberagdo dos
pagamentos mensais. Eventuais ndo conformidades serdo registradas em termo proéprio e poderdo
ensejar sang0es previstas contratualmente.

Ao final da execugdo de cada periodo mensal, devera ser apurado o resultado das avaliagbes da execugdo
do objeto e, se for o caso, realizada analise de desempenho e qualidade da presta¢do dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
gue podera resultar na aplicagdo de glosas sob os pagamentos a serem pagos ao contratado, registrando-
se constatacGes em relatério.

Ap0s a apuracdo do IMR, a fiscalizacdo deverd emitir relatorio detalhado, contendo o registro, a analise e
a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato. Deverdo também ser anexados os demais
documentos que o responsavel julgar necessario e, encontrando irregularidade, fixara prazo para
corregdo. Sendo aprovado o recebimento, o responsavel autorizara a emissdao da Nota Fiscal;

A fiscalizagdo notificara o contratado para se for o caso, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, impugnar os
apontamentos do Relatério ou emitir a Nota Fiscal/Fatura no valor apurado;

RUA C, N2 1487, CENTRO
CEP 78049-005 » CUIABA

POLITICO ADMINISTRATIVO (CPA)
o MATO GROSSO * MT.GOV.BR

HASH: 9d5f710e7b66a27997c49aa78d9ff9c8b110e9307bb62f060609ec77011clbfb. Documento assinado digitalmente, valide em https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/flowbee-pub/#/validar/6Z9B-Y3A2-SZRP-8MUL. Assinado por: ARIELLE HEREDIA DORILEO em 21/10/2026.




Pagina 55 de 136

Pregdo Eletronico 005/2026

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.1.7.

12.1.8.

12.1.9.

Na hipdtese de o contratado apresentar impugnagdo ao Relatério, a fiscalizagdo emitira novo Relatdrio,
no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, com a analise dos argumentos do contratado. O contratante realizara
inspecdo minuciosa de todos os servigcos executados, por meio de profissionais técnicos competentes,
acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos
servigos, bem como constatar e relacionar as corre¢des que se fizerem necessarias;

Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR);

O relatério circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato.

RECEBIMENTO DEFINITIVO

12.2.1.

12.2.2,

12.2.3.

Os servigos/bens serdo recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissiao designada pela autoridade competente, apds a
verificagcdo da qualidade e quantidade do produto e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo as seguintes diretrizes:

12.2.1.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando ao CONTRATADO, por escrito, as respectivas corregoes;

12.2.1.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos executados,
com base nos relatdrios e documentagGes apresentadas;

12.2.1.3. Realizar a aposi¢do de assinatura e carimbo nas vias do Documento Auxiliar da NF-e (Danfe) ou
na Nota Fiscal, emitida pela CONTRATADA para os bens fornecidos.

Na hipotese de irregularidade ndo sanada pela CONTRATADA, a fiscalizagdo reduzird a termo os fatos
ocorridos e encaminhard a autoridade superior, para procedimentos inerentes a apuragao dos fatos e a
aplicagdo das penalidades cabiveis;

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga
do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato e atendimento
ao Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), bem como ndo exclui a responsabilidade pela garantia
do(s) servicos(s) executado(s) por vicios ou disparidades em relagdo as com as especificacGes
estabelecidas, verificadas posteriormente, garantindo-se 4 CONTRATANTE as faculdades previstas no art.
18 da Lei n2 8.078/90.

RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO

Nome:

Giovana Orrigo Garcia Dal Maso

Jodo Carlos Pereira da Silva

E-mail: serfamiliamt@setasc.mt.gov.br

Telefone: 3613-5701 e 3613-5722

PRAZO PARA REPARO, CORRECAO, REMOGCAO OU SUBSTITUICAO

19.4.1. Os cartGes fornecidos em desacordo com as especificagdes exigidas, com defeitos ou avariados, ou fora

do layout ndo serdo aceitos, ficando a cargo da CONTRATADA, sem 6nus ao CONTRATANTE, a substituicao
num prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a partir da comunicagdo oficial feita pelo fiscal do contrato.

PAGAMENTO

12.5.1.

FORMA DE PAGAMENTO

12.5.1.1. N3ao haverd pagamento antecipado;
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12.5.1.2. O pagamento sera realizado de acordo com a execuc¢do do objeto do contrato, mediante
emissdo da respectiva Nota Fiscal devidamente atestada, e analise dos documentos que
compdem o processo de pagamento;

12.5.1.3. Asdespesas bancarias decorrentes de transferéncia de valor(es) para outra(s) praga(s) sera(do)
de responsabilidade da CONTRATADA,;

12.5.1.4. O pagamento serd efetuado pelo CONTRATANTE em favor da CONTRATADA, em moeda
corrente nacional, mediante ordem bancaria a ser depositada em conta corrente, no valor
correspondente. A data serd fixada de acordo com a legislagcdo para pagamento vigente no
ambito do Estado de Mato Grosso;

12.5.1.5. Serd efetuada a reten¢do na fonte dos tributos e contribuicdes elencados na legislagdo
aplicavel;

12.5.1.6. Aretencgdo dos tributos federais ndao sera efetuada caso a CONTRATADA apresente, junto com
sua Nota Fiscal, a comprovagdo de que é optante do Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.

12.6. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.6.1.

12.6.2.

12.6.3.

12.6.4.

12.6.5.
12.6.6.

12.6.7.

12.6.8.

12.6.9.

12.6.10.

12.6.11.

12.6.12.
12.6.13.

O pagamento sera efetuado mediante cobranca por meio de notas fiscais dos servicos emitidas pela
CONTRATADA;

As operac¢des de vendas destinadas a Orgdo PUblico da Administragdo Federal, Estadual e Municipal,
deverdo ser acobertadas por Nota Fiscal Eletrénica, conforme Protocolo ICMS 42/2009, regulamentado
pelo Artigo 355, §62 do RICMS. InformagGes através do site www.sefaz.mt.gov.br/nfe;

12.6.2.1. O pagamento ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do
periodo de adimplemento de cada parcela, conforme disposi¢do da alinea “a” do inciso XI do
Art. 81 do Decreto Estadual n2 1.525/2022.

O pagamento devera ser realizado em até 30 dias, a contar a partir da data final do periodo de
adimplemento da parcela, que se dara com o atesto da nota fiscal ou documento equivalente, pelo fiscal
do contrato;

O pagamento somente sera efetuado apds o recebimento definitivo, o qual deverd ser emitido pela
fiscalizagcdo no prazo disposto a cldusula 12.2.1;

As notas fiscais deverdo estar devidamente atestadas pelo Fiscal do Contrato;

Os pagamentos nao realizados dentro do prazo, que por ventura sejam originarios de acGes motivadas
pela CONTRATADA, ndo dardo causa a direito de qualquer acréscimo financeiro ou de reajuste dos precos;

Caso o atraso no pagamento seja motivado exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido serd
corrigido pelo IPCA, conforme apuragao desde a data prevista para o pagamento até a data de sua efetiva
realizagao;

Constatando-se qualquer incorrecdao na Nota Fiscal, Recibo ou Fatura, bem como, qualquer outra
circunstancia que impega o seu pagamento, o prazo fluird a partir da respectiva regularizacdo, sem multa,
juros ou encargos;

Nos casos de aplicacdo de penalidade ao CONTRATADO, em virtude de inadimpléncia contratual, ndo
serdo efetuados pagamentos a esta, enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo das respectivas +;

As Notas Fiscais a serem pagas deverdo sofrer desconto devido a aplicagdo de multas/glosas previstas no
Contrato e ja identificadas pela fiscalizagao;

Caso a CONTRATADA ndo se enquadre aos termos do CONVENIO ICMS 73/2004, o pagamento
corresponderd ao PRECO BRUTO (COM TODOS OS TRIBUTOS INCLUSOS) e sera utilizado para fins de
Emissdo do Contrato, da Nota de Empenho e Documento Fiscal;

O pagamento somente serd efetuado apds emissdo da Nota de Empenho;

A CONTRATANTE ndo efetuara pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em banco, bem
como, os que forem negociados com terceiros, por intermédio de operagdo de factoring;
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12.7.

12.6.14.

12.6.15.

12.6.16.

12.6.17.

O prazo para pagamento poderd ser estendido quando os atestos ocorrerem no periodo compreendido
entre o final e inicio de exercicio financeiro do Estado de Mato Grosso;

O pagamento efetuado a CONTRATADA ndo isentara suas responsabilidades vinculadas ao fornecimento
do objeto deste contrato, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia dos
produtos/servicos entregues;

A empresa contratada devera disponibilizar, quando da assinatura do contrato, conta corrente exclusiva
para o recebimento dos recursos referente a inser¢do dos créditos;

Os valores depositados pela SETASC nesta conta, deverdo ser utilizados exclusivamente para pagamento
da rede credenciada para atendimento ao Programa SER Familia, ndo podendo ser utilizados para
execucdo de outros contatos que a CONTRADA possua;

DA NOTA FISCAL/FATURA E DOCUMENTOS QUE A ACOMPANHAM

12.8.1.

12.8.2.

12.8.3.

12.8.4.

12.8.5.

12.8.6.

12.8.7.

A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em duas vias, somente apds o recebimento da Nota de Empenho
e ordem de fornecimento, devendo ser encaminhada diretamente ao fiscal (ais) do Contrato e/ou servidor
designado, juntamente com a entrega do produto solicitado;

A data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura sera devidamente registrada nos autos do processo pelo
responsavel pelo recebimento do bem;

A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em observéncia as regras de retengdo de IR dispostas na Instrugdo
Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012 conforme disposto no art. 32 da Portaria n?
152/GSF/SEFAZ/2023 e IN SEFAZ/PGE/SEPLAG N2 05/2023;

Devera constar na Nota Fiscal/Fatura algumas informacdes basicas como:
a) Razdo Social;

b) Numero da Nota Fiscal/Fatura;

c) Data de emissao;

d) Nome da Secretaria Solicitante/Diretoria;

e) Descricdo do material e/ou servigo;

f) Quantidade, prego unitario, prego total;

g) Dados Bancarios (home e nimero do banco, nimero da agéncia, nUmero da conta corrente);
h) Ndmero do Contrato;

i) Numero da Nota de Empenho;

j) Ovalor do Imposto de Renda a ser recolhido conforme tabela da Receita Federal constante no Manual
do Imposto Sobre a Renda Retido na Fonte — MAFON 2023;

I) Caso a Nota Fiscal ndo tenha um campo adequado para tal informagao, ela deve ser indicada no corpo
do documento, seja onde indicam numero do contrato, observacdes, enfim, onde possa ser
observado. Caso exista algum incentivo fiscal reduzindo a base de calculo de algum produto, a
informagdo também deve constar no documento fiscal;

O valor do Imposto de Renda a ser recolhido conforme tabela da Receita Federal constante no Manual do
Imposto Sobre a Renda Retido na Fonte — MAFON 2023;

Caso a Nota Fiscal ndo tenha um campo adequado para tal informacao, ela deve ser indicada no corpo do
documento, seja onde indicam nimero do contrato, observagGes, enfim, onde possa ser observado. Caso
exista algum incentivo fiscal reduzindo a base de calculo de algum produto, a informagdo também deve
constar no documento fiscal;

Caso constatada alguma irregularidade ou incorre¢do na Nota Fiscal/Fatura, esta serd devolvida a
CONTRATADA para as necessarias corre¢Ges, acompanhada dos motivos que deram ensejo a sua rejeicao,
interrompendo-se o prazo para o pagamento, que comeca a fluir somente a partir da data do protocolo
da nova Nota Fiscal e demais documentos, devidamente corrigidos. O prazo somente voltard a fluir, desde
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12.8.8.

12.7.8.

12.7.9.

o comeco e de maneira integral, a partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal e dos demais
documentos exigiveis, devidamente corrigidos;

A Nota Fiscal/Fatura devera estar acompanhada dos seguintes documentos e certiddes comprobatdrias
de regularidade fiscal, vigentes:

i. FGTS;
ii. Débito Trabalhista,

iii. Certiddo Conjunta de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido (conforme Portaria conjunta PGNF/RFB
n2. 1751, de 02 de outubro de 2014);

iv. Certiddo Conjunta de Pendéncias Tributarias e Ndo Tributarias junto a SEFAZ-MT e PGEMT;

a. Empresas sediadas em outras unidades da federag¢do deverdao apresentar, também, prova de
regularidade fiscal perante o Estado e Divida Ativa referente ao seu domicilio tributario.

v. Certiddao Negativa de Débito expedida pela Prefeitura Municipal do respectivo domicilio tributario da
CONTRATADA;

vi. Comprovante de pagamento da rede credenciada referente aos valores devidos do més anterior;

Cumpridas todas as etapas da fiscalizacdo, a Nota Fiscal dos produtos/servigos entregues devera ser
atestada pelo Fiscal (ais) do Contrato e/ou servidor (es) designado (s), e encaminhado a Coordenadoria
de Contratos da SETASC, para providéncias cabiveis;

A ocorréncia de certiddes eventualmente vencidas, ndo podera resultar na retengdo de pagamentos de
servigos ja prestados.

13. CRITERIOS DE HABILITAGAO DO FORNECEDOR

13.7. A apresentagdo dos documentos com o propdsito de comprovar a habilitagdo serd feita na forma do art. 131, § 12
do Decreto Estadual n2 1.525/2022;

13.8.

13.9.

A Licitante deverad apresentar, a titulo de habilitacdo, os documentos relativos a habilitagdo juridica, regularidade
fiscal, socia- | e trabalhista, a qualificagdo econdmico-financeira e a qualificagdo técnica, além de declaragdes
legalmente exigiveis e outros documentos exigidos por legislacdo especifica ao objeto licitado, conforme

docume

ntos relacionados na sequéncia:

HABILITACAO JURIDICA:

13.9.8.

13.9.9.

13.9.10.

13.9.11.

13.9.12.

No caso de sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI, estatuto, ato constitutivo ou contrato social em
vigor, devidamente registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhados da documentacao de seus administradores;

Cédula de Identidade ou documento equivalente (com foto) do representante legal da sociedade
empresaria licitante e/ou do procurador. O procurador devera ainda apresentar o instrumento valido da
procuragao;

No caso de sociedade empresdria estrangeira, portaria de autorizagdao de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de margo de 2020;

No caso de filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria, inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbac¢do no Registro
onde tem sede a matriz;

No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;
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13.9.13.

13.9.14.

13.9.15.

13.9.16.

Ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir;

Certificado de Condigcdo de Microempreendedor Individual — CCMEI, no caso de Microempreendedor
Individual;

Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragGes ou da consolidagdo respectiva.

13.10. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

13.10.1.

13.10.2.

13.10.3.

13.10.4.

13.10.5.

13.10.6.

13.10.7.

Prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ,
por meio do Comprovante de Inscri¢do e de Situagdo Cadastral (Cartdo CNPJ), conforme o caso, retirado
através do site da Receita Federal do Brasil;

Certiddo Conjunta de Tributos Federais, Divida Ativa da Unido e Previdenciaria, podendo ser retirada no
site: (https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaocinternet/PJ/Emitir);

Certiddo Conjunta de Pendéncias Tributdrias e N&do Tributarias junto a SEFAZ-MT e PGE-MT
(https://www.sefaz.mt.gov.br/cnd/certidao/servlet/ServletRotd?origem=60);

13.10.3.1. Empresas sediadas em outras unidades da federacdo deverdo apresentar, também, prova
de regularidade fiscal perante o Estado e Divida Ativa referente ao seu domicilio tributario;

Certiddo de regularidade fiscal perante o Municipio de domicilio ou sede da licitante, inclusive quanto a
débitos inscritos em divida ativa;

Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) (https://consulta-
crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf);

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida pela Justica do Trabalho no site do Tribunal
Superior do Trabalho (https://cndt-certidao.tst.jus.br/inicio.faces);

Serdo aceitas certidGes positivas com efeito de negativas, nos termos da lei de regéncia, para fins de
comprovagoes fiscais e trabalhistas;

13.11. HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

13.11.1.

13.11.2.

Certiddo negativa de faléncia, Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial expedida pelo cartério distribuidor da
sede do licitante;

13.11.1.1. Caso a certiddo exigida acima seja emitida na forma POSITIVA para recuperacgdo judicial, o
licitante devera comprovar, por meio de certiddo emitida pela instancia judicial competente,
gue o plano de recuperacao foi aprovado em assembleia geral de credores e homologado pelo
juiz, e que esta sendo cumprido regularmente, demonstrando que a empresa estd apta
econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatdrio, conforme art. 134, § 2°
do Decreto Estadual n2 1.525/2022;

13.11.1.2.Se o documento exigido neste item ndo contiver indicacdo de data de validade, serd
considerada valida a certiddo expedida em até 60 (sessenta) dias antes da data de abertura da
licitacdo;

13.11.1.3. A certiddo supramencionada ndo serda exigida das empresas publicas, instituicdes financeiras
publicas ou privadas, cooperativas, consorcio, entidade de previdéncia complementar,
sociedade operadora de plano de assisténcia a saude, sociedade seguradora, sociedade de

capitalizacdo e outras entidades equiparadas as anteriores, nos termos do Art. 22 da Lei Federal
n?11.101/2005.

Balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis dos dois ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, conforme segue:
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13.11.3.

13.11.4.

13.11.5.

13.11.6.

13.11.7.

13.11.2.1. Como dois ultimos exercicios financeiros deverdo ser considerados os anos de 2023 e 2024,
se ha licitacdo for realizada antes do més de abril, caso contrario, serdo considerados os
anos de 2024 e 2025;

13.11.2.2. Para o caso de apresentacdo da ECD, o més limite para apresentagao dos anos 2023 e 2024
é junho;
13.11.2.3. Empresas regidas pela Lei 6.404/76 (sociedade anénima):
* publicados em Diario Oficial; ou
* publicados em jornal de grande circulagdo; ou
= fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante.

13.11.2.4. Empresas por conta de responsabilidade limitada (LTDA), Empresa Individual, Eireli,
Sociedades Simples:

= extraidos do Livro Diario com o Termo de abertura e encerramento com o “Termo de
Autenticacdo” da Junta Comercial, ou do Cartério, quando for o caso, da sede ou domicilio
do licitante; ou

* copia do Balango Patrimonial, Demonstragdo de Resultado dos 02 (dois) ultimos exercicios
—DRE registrado na Junta Comercial, ou do Cartério, quando for o caso, da sede ou domicilio
do licitante.

As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo substituir os demonstrativos contdbeis
por fotocopia do balango de abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial da
sede ou domicilio dos licitantes;

Os documentos referentes ao Balango patrimonial, demonstracédo de resultado de exercicio e demais
demonstracGes contdbeis limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

O balango patrimonial, as demonstracdes e o balangco de abertura deverdo estar assinados por
administrador da empresa e por contador legalmente habilitado;

Os tipos societdrios obrigados e/ou optantes pela Escrituragdo Contabil Digital — ECD, consoante
disposi¢des contidas no Decreto 6.022/2007, regulamentado através da IN 2003/2021 da RFB e
alteragdes, apresentardo documentos extraidos do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — Sped na
seguinte forma:

13.11.6.1. Recibo de Entrega de Livro Digital transmitido através do Sistema Publico de Escrituragdo
Digital — Sped, nos termos do Decreto 8.683/2016, desde que ndo haja indeferimento ou
solicitacdo de providéncias;

13.11.6.2. Termos de Abertura e Encerramento do Livro Didrio Digital extraidos do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital — Sped;

13.11.6.3. Balanco e Demonstracdo do Resultado do Exercicio extraidos do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital — Sped;

A comprovacédo da boa situacdo financeira da empresa se dara da seguinte forma:

13.11.7.1. Obtencéo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
obtidos a partir dos dados resultantes da aplicagdo das formulas abaixo, cujos dados serdo
extraidos das informagBGes dos Balangos Patrimoniais, relativos aos 02 (dois) ultimos
exercicios, ja exigiveis na forma da lei, sendo admitido para qualificagdo apenas resultados
superiores a 1 (um) nos 02 (dois) exercicios exigidos, obtidos através das seguintes férmulas
(Decreto 7.218/2006, art. 13):

iNDICE DE LIQUIDEZ GERAL: a . iNDICE DE LIQUIDEZ
LG INDICE DE SOLVENCIA GERAL: SG CORRENTE: LC
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(Ativo Circul. + Realiz. a Ativo Total
Longo Prazo)

Ativo Circulante

(Pass. Circul. + Exigivel a (Pass. Circul. + Pass. Exigivel a Longo

Passivo Circulante

Longo Prazo) Prazo)

13.11.7.2.  Junto ao balango patrimonial a licitante deverd apresentar o demonstrativo de calculo dos

indices acima, assinado pelo profissional contdabil responsavel pela empresa;

13.11.7.2.1. O célculo dos indices devera ser realizado de forma individual para cada
exercicio exigido.

13.11.7.2.2. Para o cdlculo dos indices, empresas que ndo possuirem passivos, deverdo
utilizar, ao invés de 0 (zero), o valor 1 (um), conforme recomendagdo do
Conselho Federal de Contabilidade, contida no parecer n? 13/04 (Selegdo de
Pareceres 2003 — 2007 — Camara Técnica do Conselho Federal de
Contabilidade — 22 Edigdo revisada e ampliada — paginas 130 a 132);

13.11.7.3. Patrimonio liquido: Também devera ser apresentado, comprovacgdo de patrimoénio liquido

equivalente a, no minimo, 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo;

13.11.7.3.1. A comprovac¢do aqui mencionada devera ser realizada através da analise do
ultimo balancgo patrimonial exigivel.

13.12. HABILITAGAO TECNICA:

13.12.1. A licitante deverd apresentar declara¢do de que esta ciente de todas as informagdes e condig¢des locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto desta licitacdo;

13.12.2. A licitante deverd apresentar ao menos 01 (um) atestado de capacidade técnica, referente ao objeto da
licitacdo, podendo ser emitido tanto por pessoa juridica de direito publico, quanto privado:

13.12.2.1.

13.12.2.2.

13.12.2.3.

13.12.2.4.

O atestado devera demonstrar a administracdo simultanea, de no minimo 60 municipios
diversos e de 140 estabelecimentos credenciados. Este critério visa assegurar a capacidade de
capilaridade e cobertura territorial.

13.12.2.1.1.A comprovagdo acima podera ser realizada por meio de mais de um atestado,
desde que seja demonstrado que a simultaneidade na realizagdo dos servigos seja no minimo
de seis meses.

13.12.2.1.2.Os atestados deverdo trazer de forma clara a relagdo dos municipios atendidos ou,
em caso contrario, deverdo ser apresentados junto aos mesmos, contrato ou documento
equivalente que permitam a afericdo.

13.12.2.1.3. Também devera constar no atestado a quantidade total de estabelecimentos
credenciados ou documento equivalente que permita a afericdo. Em nado sendo apresentada
documentagdo que possibilite a conferéncia dos estabelecimentos, serd considerado um total
de 1 estabelecimento por municipio.

Os atestados poderdo ser substituidos por termos de contrato ou notas fiscais, conforme Art.
140 do Decreto Estadual 1.525/2021;

13.12.2.2.1.Em ocorrendo a substituicdo mencionada acima, o Pregoeiro deverd realizar
diligéncia a fim de confirmar as informagdes apresentadas.

Os atestados deverdo apresentar no minimo a razdo social, o endereco, o telefone dos
atestadores, ou qualquer outra forma de que o pregoeiro possa se valer para manter contato
com os declarantes, caso necessario;

Se emitido (s) por pessoa juridica de direito publico devera (3o0) ser assinado (s) pelo
responsavel do setor competente do Orgdo, devidamente identificado (nome, cargo, CPF ou
matricula);

RUA C, N2 1487, CENTRO POLITICO ADMINISTRATIVO (CPA)
CEP 78049-005  CUIABA « MATO GROSSO * MT.GOV.BR

©
I
o
q
S
=
=
N
€
[
(]
w
=
o
(o]
(a]
<
o
w
o
w
I
w
pr}
r}
w
o
<
S
a
o
S
@
=
@
3
<
_
2
=
®
[
o
N
@
[
<
o
x
o
o
N
©
5]
R
©
2
o)
>
e
o
o
Qo
2
Lo
5
>
o
o
£
=)
<
o
[
0
»
o
Q
5}
()
5
=2
g
P
2
=
£
[}
©
h=]
©
>
]
c
[}
E
8
=)
S
o
S
I
=
@
7}
©
=)
=
[}
£
3
o
o
(a]
g
35
=1
o
=
=
<)
=
~
o
ol
[
o
©
o
©
(=]
I
©
o
a
=
o
@
=)
o}
o
=1
—
a
@
5}
]
S
©
@
~
[}
©
o
<
O
2
o
<)
~
N
©
©
©
o
=
oy
o
=
=
5}
©
[
=
)
<
I




Pagina 62 de 136

Pregdo Eletronico 005/2026

13.12.2.5. Os atestados de capacidade técnica apresentados, ndo poderdo ser emitidos por empresas
participantes do mesmo grupo empresarial que a licitante;

13.12.2.5.1.Serdo consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial, empresas
controladas ou controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos
uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socio, proprietdrio ou titular da
empresa emitente e da empresa proponente.

13.12.2.6.A impossibilidade de averiguagdo ou recusa do emitente do atestado em prestar
esclarecimentos, informacdes, fornecer documentos comprobatdrios, dentre outros,
desconstituird o atestado de capacidade técnica e podera configurar pratica de falsidade
ideoldgica com consequente abertura de Processo Administrativo Disciplinar para fins de
apuracgdo de responsabilidade (Acérddo n® 1.724/2010-Plenério);

13.12.2.7. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do interessado;

13.12.2.8. Caso o Pregoeiro (a) entenda necessario, a licitante, devera disponibilizar todas as informacgdes
essenciais a comprovacdo da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre
outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, Notas Fiscais/Faturas,
Notas de Empenho, endereco atual do CONTRATANTE e local em que foram executados os
servigos, sendo que estas e outras informagdes complementares poderdo ser requeridas
mediante diligéncia;

13.12.2.9. Inexiste obrigatoriedade de que as nomenclaturas constantes do atestado sejam idénticas a
utilizada na definicdo das categorias indicadas no objeto desta licitacdo, devendo apenas
guardar similaridade com o mesmo e desde que sejam suficientes a comprovagdo de
capacidade de execucdo do objeto contratual.

13.13. Documentacgdo Complementar (incisos | a V do art. 136 do Decreto Estadual n° 1.525/2022 e outras necessarias)

13.13.1.

13.13.2.

13.13.3.

13.13.4.

13.13.5.

13.13.6.

13.13.7.

13.14. Documentagdo exclusiva as cooperativas:

Declaragdo de que estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem como
de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no referido documento, para todos
os efeitos legais, sob pena de aplicagdo das sangGes cabiveis;

Declaragcdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

Declaragdo de que as propostas econGmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas;

Declaragdo da prépria empresa de que ndo possui em seu quadro de pessoal e societario, servidor
publico do Poder Executivo Estadual exercendo fungbes de geréncia ou administracdo, conforme art.
19, inciso X da Lei Complementar Estadual n2 04/1990, ou servidor do CONTRATANTE em qualquer
funcdo, nos termos do art. 92, § 12 da Lei n® 14.133/2021;

Declaracdo de que ndo ha sanc¢des vigentes que legalmente proibam a participante de licitar e/ou
contratar com o CONTRATANTE;

Declaragdo para fins do disposto no inciso VI, art. 68 da Lei n2 14.133/2021, que ndo possui em seu
quadro de pessoal empregado(s) com menos de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
menores de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos, nos
termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdo Federal;

Declaracdo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constitui¢ao
Federal, bem como no art. 14, inciso VI da Lei n2 14.133/2021.
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13.14.1.

13.14.2.

13.14.3.

13.14.4.
13.14.5.

13.14.6.

13.14.7.

A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovacgao de que estdo domiciliados
na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2°
a 62dalein.5.764, de 1971,

A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
servico/fornecimento do objeto;

O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

Comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato;

Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundagdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunibes seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitagdo;

A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo drgao fiscalizador.

13.15. DAS JUSTIFICATIVAS DAS EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

13.15.1.

13.15.2.

DO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

13.15.1.1. E necessaria a apresentacdo de documentos que comprovem a habilitacdo técnica do licitante
para executar o objeto contratual, para demonstrar que a empresa vencedora da licitacdo tem
competéncia técnica e qualidade do servigo a ser prestado, para cumprir a entrega do objeto
deste Termo de Referéncia, assim como a capacidade de atender o percentual minimo de
fornecimento em relagao ao lote pretendido.

13.15.1.2. Uma vez que o total de cidades a serem atendidas pelo programa compreende um quantitativo
de 142 municipios, com, 4 estabelecimentos em cada (papelaria, farmacia, mercado vestuario),
equivalentes a, no minimo 568 estabelecimentos, a exigéncia de comprovacdo minima de
atendimento a 60 municipios e 140 estabelecimentos, encontra amparo no disposto no § 22
do Art. 67 da Lei Federal 14.133/2021, que possibilita a exigéncia de atestados com
quantitativos de até 50% (cinquenta por cento) das parcelas de maior relevancia;

13.15.1.3.Ja no tocante aos quantitativos se darem sobre o nimero de municipios e estabelecimentos, o
mesmo se faz necessario em razdo da necessidade de comprovagdo de que a licitante possui
capacidade de se estender e operar com eficiéncia em diversas localidades (capilaridade
regional), principalmente fora de grandes centros, como também, demonstrar sua capacidade
operacional para gestdo as empresas credenciadas;

13.15.1.4. A simultaneidade exigida na comprovacao, reside também na necessidade de comprovacédo de
sua capacidade operacional na gestdo de diversas empresas credenciadas em locais distintos,
uma vez que, o contrato exige que os repasses feitos pela Administragdo, sejam repassados,
dentro de um prazo pré-definido a rede credenciada.

DA ESCOLHA DOS iNDICES:

13.15.2.1.Os indices de liquidez avaliam a capacidade de pagamento da empresa frente a suas
obrigacOes, compreendendo desta forma, uma importante ferramenta a fim de se observar a
salide financeira de uma empresa, sendo o indice de Liquidez Corrente nada mais que a
capacidade de pagamento das obriga¢cdes da empresa a curto prazo e o de liquidez geral, o
mesmo, sé que a longo prazo, enquanto o indice de Solvéncia Geral demonstra a capacidade
total da empresa em arcar com suas obriga¢des, ndo configurando assim nenhum desrespeito
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a vedacdo de exigéncia de indices de rentabilidade ou lucratividade, constante no § 22 do art.
69 da Lei Federal 14.133/2021.

13.15.3. DA EXIGENCIA DO PATRIMONIO LIQUIDO MiNIMO

13.15.3.1.

13.15.3.2.

Em que pese os indices exigidos, quando superiores a 1, demonstrarem que a empresa possui
saude financeira boa, com boa capacidade de pagamento de suas obrigagdes, ainda assim, ndo
garantem integralmente que as licitantes tenho condigdes financeiras de arcar com
compromissos assumidos para contratages de grande monta, uma vez que é completamente
possivel uma pequena empresa ter a saude financeira saudavel, porém, apenas quando
operando pequenas demandas, que sdo pagas de forma sumaria, a medida que seus clientes
vao fazendo uso. Ja para contratagdes com a Administragdo Publica, que exigem elevado
dispéndio pecuniario, sem contrapartida antecipada da CONTRATANTE, é necessdrio que a
empresa CONTRATADA possua, além de saude financeira saudavel, robustez financeira, com
capacidade de arcar com os custos dos servigos demandados, que serdo pagos em até 30
(trinta) dias, sendo assim necessario que as licitantes demonstrem que possuem patrimonio
suficiente para cumprimento da avenca, antes de terem recebido quaisquer aportes financeiros
por parte da CONTRATANTE. E salutar mencionar que, a referida exigéncia encontra guarida no
inc. Il do art. 134 do Decreto Estadual 1.525/2022 e no § 42 do art. 69 da Lei Federal
14.133/2021.

A opcdo de escolha do patrimonio liquido, ao invés do capital social, ambos permitidos pela lei,
decorre de que o capital social representa o investimento inicial ou aporte dos sécios, enquanto
o patrimonio liquido reflete a riqueza real e atual da licitante. Enquanto o capital social
demostra apenas o montante inicial, sendo possivel as empresas possuirem um capital social
alto, porém, operarem no prejuizo, o patrimoénio liquido, resulta da subtracdo dos passivos em
relagdo aos ativos da empresa, representando assim o que sobra apds o pagamento de todas
as obrigagBes, sendo possivel verificar se a empresa esta gerando valor (lucro) ou ndo
(prejuizo). Desta forma, o patriménio liquido se mostra um melhor indicador para avaliar a
capacidade real de uma empresa.

13.15.4. DA EXIGENCIA DA RELACAO DOS COMPROMISSOS ASSUMIDOS E AFERICAO DA DIMINUICAO DE SUA
CAPACIDADE ECONOMICA

13.15.5.

13.15.4.1.

13.15.4.2.

13.15.4.3.

13.15.4.4.

A necessidade de averiguacdo da diminuicdo da capacidade econdmica da empresa visa
garantir que a mesma possua saude financeira suficiente para assun¢do de um novo contrato
sem que haja riscos na execuc¢do das obrigagdes que virdo;

Uma vez que, os balangos patrimoniais sdo anuais, os mesmos podem possuir uma certa
defasagem em relagdo a compromissos assumidos apds o fechamento dos mesmos, ndo
refletindo assim a real disponibilidade de recursos da empresa, desta forma, a verificagcdo da
diminuicdao da capacidade financeira permite verificar se os contratos em andamento nao
consumirdo toda a capacidade de rotagdo financeira da empresa, dificultando a execucdo
com seguranga de um contato novo;

A subtragdo de 1/12 avos, do somatdrio dos contratos, do patrimdnio liquido, para verificar
se o percentual se mantera dentro dos 10% minimos exigidos, visa garantir que nado haja
sobrecarga financeira da empresa que possam vir a resultar em paralisagdo contratual por
falta de fundos, ainda mais, considerando o vultuoso aporte financeiro a ser realizado pela
Administragdo para execugdo do programa e necessidade de repassa a rede credenciada;

A exigéncia da relagdo de contratos assumidos encontra previsdo junto ao § 32 do Art. 69 da
Nova Lei de Licitagdes, enquanto, o critério utilizado a subtracdo de 1/12 avos do patrimonio
liquido, encontra previsdo na Instrugdo Normativa 001/2020/SEPLAG, em seu item 12.3 que
permite a adogdo de critérios diferenciados para afericdo da capacidade econdémica das
empresas, de acordo com as peculiaridades o objeto:

Desta forma, havendo amparo legal para a exigéncia dos requisitos mencionados acima e, tendo em
vista que serve para averiguar a capacidade financeira da empresa, em fazer frente com suas
obrigacOes, a mesma compreende importante ferramenta a fim de dar garantia para a execucao
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contratual com entrega futura, minimizando os riscos da ocorréncia de contratempos no decorrer do
contrato, concedendo assim seguranca extra para o cumprimento integral da avencga firmada com esta
SETASC.

14. PARTICIPAGAO E BENEFICIOS DA MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

14.1.

N&o serdo concedidos os beneficios dispostos nos art. 42 a 49 da Lei Complementar n2 123/2006, em virtude do
valor total estimado, destinado, ultrapassar o limite da receita bruta maxima admitida para enquadramento de
empresas de pequeno porte, nos termos do inciso | do § 12 do art. 42 da Lei Federal 14.133/2021, tendo como
base o valor anual do contrato, nos termos do § 32 do art. 156 do mesmo instrumento legal;

15. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

15.1.
15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

Ndo sera permitida a participagdo de consércios.

A vedagdo a participagdo de empresas reunidas em consorcio, reside no fato de que, em que pese a complexidade
do objeto, esta reside na necessidade de gestdo dos recursos, creditando os valores das cargas aos beneficiarios e
refazendo os repasses financeiros a rede credenciada, ndo necessitando de competéncias técnicas distintas e
especializadas, condigcdo que, se existisse, obrigaria a participagdo de consércios;

Também se faz necessario considerar que, conforme os contratos anteriores desta SETASC e de outros érgaos,
Brasil afora, formalizados com empresas Unicas, resta evidente que, a praxe mercadoldgica é a execugao do servigo
por uma empresa individual;

J& acerca da competitividade conforme as palavras de Margal Justen Filho (2009, p. 47 e 477), a formagdo de
consércios pode reduzir a disputa, uma vez que poderia retratar a composi¢do entre eventuais interessados, ao
invés de estabelecer disputa entre eles. Assim, necessario analisar caso a caso a possibilidade de participagdo de
consorcios, o que, para o caso em concreto, ndo se amolda, uma vez que, o universo de empresas que trabalham
com objeto pretendido é diminuto, assim, a reunido destas em consdrcio, acarretariam prejuizo a ampla
competitividade e, consequentemente, a obtencado de proposta mais vantajosa;

Ainda no tocante a competitividade, o Tribunal de Contas da Unido ja admitiu, no Acérd&do n°. 566/2006-Plenario,
gue “a participagdo de consorcios em torneio licitatério ndao garante aumento de competitividade”;

Por fim, as exigéncias de habilitagdo também ndo guardam complexidade que ndo possa ser cumprida por
empresas individuais, condicdo a qual, por si s0, ja dispensaria a participacdo de empresas reunidas em consaorcio,
conforme Acérddo n2 22/2003, prolatado pelo Tribunal de Contas da Unido:

A formacdo de consorcios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdo
de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo
teriam condices de suprir os requisitos de habilitacdo do edital. Na prestagdo de
servicos comuns, é da discricionariedade do gestor a possibilidade de participagdo
ou ndo de consércios.

Assim, considerando o exposto, ndo se mostra vidvel e nem necessdria a possibilidade de participacdo de empresas
em consércio.

16. PARTICIPAGAO DE COOPERATIVAS

16.1.

A participacdo de cooperativas nesta licitagdo é admitida, desde que sejam observados os requisitos estabelecidos
no art. 16 da Lei n® 14.133/21/2021, pois a legislagdo prevé as condicdes especificas para a participacdo e atuacdo
das cooperativas, garantindo a conformidade com as normas legais e a promog¢do da concorréncia justa e
equitativa.

17. PROPOSTA DE PRECOS E JULGAMENTO

17.1.

O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitagdo, na modalidade pregdo, sob a
forma eletrénica, com adogdo do critério de julgamento pelo MAIOR DESCONTO;
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17.2.
17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

O modo de disputa adotado sera aberto;

O certame licitatério sera composto por um Unico lote, com quantidades solicitadas, conforme o Termo de
Referéncia;

O valor ofertado apds a fase de lances (proposta realinhada) ndo podera ser superior em relagdo ao valor ofertado
inicialmente em cada item pelo licitante (proposta inicial), tampouco ser maior que o valor estimado para licitagdo;

O prazo de eficacia da proposta, ndo poderd ser inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da data da
apresentacdo da proposta realinhada, prazo este que sera suspenso caso haja recursos administrativos ou judiciais;

As propostas apresentadas pelas licitantes deverdo incluir todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e
indiretos, tributos incidentes, materiais, equipamentos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais,
fretes, servigos, treinamento, deslocamentos de pessoal, transporte, garantia, lucro e quaisquer outros que
incidam ou venham a incidir sobre o valor do objeto licitado, constante da proposta, conforme exigéncias
editalicias e contratuais, ndo sendo admitido pleito posterior em decorréncia da exclusdo de quaisquer despesas
incorridas, nem reivindicar qualquer adicional de pagamento ou reajustamento de pregos.

18. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

18.1. ORIGEM DOS RECURSOS

O  CONVENIO RECURSOS PROPIOS
cop DESCRICAO
UNID. ORCAMENTARIA 22101 SETASC
PROGRAMA: 512 Promocgdo da cidadania, seguranga alimentar e inclusdo social.
PROJETO ATIVIDADE: 1352 Implementagao e monitoramento do Programa Ser Familia

FONTE: 17610000 Fundo da Pobreza

15000000 Recurso do Tesouro

17590137 FETHAB Social

NAT. DA DESPESA: 3.3.90.48.006. Outros Auxilios Financeiros a pessoas fisicas - Programa Ser Familia

19. ESTIMATIVA DE IMPACTO ORGAMENTARIO-FINANCEIRO — ART 16 E 17, LEI FED. 101/2000

B- FONTE DE RECURSO

A- ACAO GOVERNAMENTAL

Ndo se trata de criagdo, expansdo ou aperfeicoamento de a¢do governamental e nem despesa com

execucao superior a dois exercicios, ndo se enquadrando assim no disposto nos Artigos 16 e 17 da Lei Fed.
101/2000
O Criagdo, Expansdo ou Aperfeicoamento de Agdo Governamental (Art. 16)

Despesa Obrigatdria de Carater Continuado derivada de Lei ou Ato Administrativo Normativo com
execucdo superior a dois exercicios (Art. 17).

RUA C, N2 1487, CENTRO POLITICO ADMINISTRATIVO (CPA)
CEP 78049-005  CUIABA « MATO GROSSO * MT.GOV.BR

HASH: 9d5f710e7b66a27997c49aa78d9ff9c8b110e9307bb62f060609ec77011clbfb. Documento assinado digitalmente, valide em https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/flowbee-pub/#/validar/6Z9B-Y3A2-SZRP-8MUL. Assinado por: ARIELLE HEREDIA DORILEO em 21/10/2026.




Pagina 67 de 136

Pregdo Eletronico 005/2026

02 — Transferéncia e Convénios Estaduais —

O 01. Tesouro Vinculados

03. Transferéncias préprias de Fundos Especiais d 04 — Recursos proéprios da Administragao
Despesa Vinculados Indireta
05 — Transferéncias e Convénios Federais —

O .
Vinculados

C- PROGRAMACAO DE PAGAMENTO

VALORES(RS)

2026 2027 2028 TOTAL

80.037.420,00 186.753.980,00 106.716.560,00 373.507.960,00

D — COMPENSACAO DE EFEITOS FINANCEIROS NA CRIACAO OU AUMENTO DE DESPESA

Atencdo: Este quadro devera ser preenchido sempre que ocorrer criagdo ou aumento de despesa nao prevista na
LOA decorrente de lei ou ato administrativo normativo (art. 17) ou de criagdo, expansdo ou aperfeicoamento de
acdo governamental (art. 16).

Por se tratar de criagdo ou aumento de despesa, informo que:
Existe previsdo na LOA do exercicio financeiro corrente para fazer frente as despesas criada/aumentada.
OsiMm O NAo
A compensacio dos efeitos financeiros da despesa criada/aumentada ocorrera mediante:
[ Reducdo da despesa prevista na LOA 2025 conforme proposicdo anexa;
[0 Aumento da receita conforme demonstrado em anexo;
[0 Utilizagdo de recurso decorrente de superavit/saldo financeiro conforme demonstrado em anexo;
O Suplementagdo/anulagdo/remanejamento conforme demonstrado em anexo;

E — ADEQUACAO ORCAMENTARIA
Este campo devera ser preenchido se ndo houver compensagao da despesa, conforme indicado no item D

Programa PPA: 512 Saldo Disponivel (RS):
Funcional programatica: 08.243.512.1352 Valor previsto da despesa (RS): 373.507.960,00
F - IMPACTO ORCAMENTARIO-FINANCEIRO

Confirmagdo se a despesa a ser criada/aumentada tem adequagdo com a LOA 2025 e se ela é compativel com
LDO e PPA vigentes, especialmente no que se refere as diretrizes, objetivos, prioridades e metas previstos e ndo
infrinja qualquer de suas disposig¢des.

0 Informo que a despesa criada/aumentada ultrapassa o exercicio financeiro corrente, portanto a mesma sera
consignada na (s) LOA do (s) exercicio (s) seguinte (s) de acordo com o cronograma disposto no quadro (quadro
Q).

[J Autorizo o bloqueio/suplementacdo do crédito orgamentario decorrente:
[0 da reducdo da despesa ofertada para compensa¢do [ do superavit/saldo financeiro ofertado.

20. CRITERIO DE AFERICAO E MEDIGCAO PARA FATURAMENTO

20.1. INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

20.1.1. A avaliacdo da execuc¢do do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR, destinado a afericdo
objetiva da qualidade, regularidade, tempestividade e efetividade dos servicos prestados pela contratada, constante no
ANEXO D deste termo de referéncia.
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20.1.2. O IMR devera contemplar indicadores mensuraveis relacionados a execugdo dos servigos, especialmente quanto a
emissdo, entrega, ativagdo, bloqueio, desbloqueio, substituicdo e cancelamento de cartGes; realizacdo de cargas e
recargas; manutencdo da rede credenciada; atendimento aos beneficidrios e a Administragdo; disponibilizacdo de
relatdrios gerenciais; solugdo de ocorréncias; seguranc¢a da informagdo; suporte técnico; e comunicagdo tempestiva de
falhas operacionais.

20.1.3. A avaliagdo da execugdo contratual devera considerar os seguintes grupos de indicadores:

| — CartOes eletronicos: prazo de emissdo, personalizacao, entrega, ativacdo, bloqueio, desbloqueio, substituicdo,
cancelamento e segunda via;

Il — Cargas e recargas: regularidade, tempestividade, conformidade dos valores carregados, registro das operagoes e
comunicagdo de eventuais inconsisténcias;

Il — Rede credenciada: implantagdo, manutencao, atualizagdo, cobertura territorial, suficiéncia, funcionalidade, aceitacdo
dos cartGes e solugdo de falhas ou reclamacgdes;

IV — Atendimento aos beneficiarios: disponibilidade dos canais de atendimento, tempo de resposta, qualidade do
atendimento, registro das demandas e solugdo das ocorréncias;

V — Atendimento a SETASC: cumprimento de prazos de resposta, suporte técnico, fornecimento de informacgoes, reunides
técnicas, tratamento de ocorréncias e apoio a fiscalizagao;

VI — Relatérios gerenciais: periodicidade, completude, tempestividade, qualidade, audibilidade e compatibilidade dos
relatdrios disponibilizados;

VIl — Plataforma digital: disponibilidade, estabilidade, seguranca, atualizacdo das informagGes, acesso pelos usuarios
autorizados e funcionalidades de controle e monitoramento;

VIl — Seguranga da informagdo e protegdo de dados: confidencialidade, integridade, disponibilidade, rastreabilidade e
adogdo de medidas de protegao dos dados tratados na execug¢do contratual.

20.1.4. Os indicadores do IMR deverdo ser apurados mensalmente pela fiscalizagcdo do contrato, com base em relatdrios
da contratada, registros da SETASC, manifestacoes dos beneficidrios, informagdes dos municipios, relatérios da rede
credenciada, registros de atendimento e demais documentos ou evidéncias disponiveis.

20.1.5. O descumprimento dos indicadores, metas ou niveis minimos de servigo poderd ensejar a adocdo de medidas
corretivas, glosas, redimensionamento de valores, adverténcias, penalidades ou outras providéncias administrativas
previstas neste Termo de Referéncia, no edital, no contrato e na legislagcdo aplicavel.

20.1.6. O pagamento a contratada, quando houver valor devido pela prestacdo dos servicos, devera observar a afericdo
mensal do IMR, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis em caso de descumprimento das obriga¢gdes contratuais.

20.1.7. A eventual inexisténcia de pagamento direto a contratada em razdo de taxa de administragdo negativa ou igual a
zero ndo afasta a obrigatoriedade de acompanhamento da execu¢do por meio do IMR, nem impede a aplicacdo de
penalidades, glosas, medidas corretivas ou demais consequéncias administrativas previstas no instrumento convocatério
e no contrato.

20.1.8. A contratada devera apresentar mensalmente relatério de desempenho contendo o cumprimento dos indicadores
pactuados, as ocorréncias registradas, as providéncias adotadas, os prazos de atendimento, a situacdo da rede
credenciada, os relatérios operacionais e demais informagdes necessdrias a aferigdo do IMR.
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21.

20.3.2. As metas, prazos, pesos, critérios de pontuagdo, hipoteses de glosa e consequéncias pelo descumprimento dos
indicadores serdo detalhados no Instrumento de Medigdo de Resultado, anexo ao Termo de Referéncia, e deverdo guardar
compatibilidade com a natureza do servico, a criticidade da obrigacdo e os riscos envolvidos na execugdo contratual.

20.3.3. A fiscalizagdo podera considerar, para fins de avaliagdo do desempenho, informagdes oriundas dos municipios,
manifestagbes de beneficiarios, registros de atendimento, relatérios da plataforma, documentos da contratada, evidéncias
coletadas pela SETASC e demais elementos aptos a demonstrar a qualidade da prestagdo dos servigos.

20.3. AFERIGAO, MEDIDAS CORRETIVAS, GLOSAS E PENALIDADES

A afericdo dos indicadores sera realizada pela fiscalizagdo do contrato, com base nos relatérios apresentados pela
contratada, nas informacgdes extraidas da plataforma de gestdo, nos registros administrativos da SETASC, nos protocolos
de atendimento, nas manifesta¢des dos beneficidrios e municipios e nas demais evidéncias disponiveis.

O descumprimento dos indicadores, metas, prazos ou niveis minimos de servico podera ensejar a adog¢do de medidas
corretivas, glosas, redimensionamento de valores, adverténcias, penalidades ou outras providéncias administrativas
cabiveis, conforme previsto neste Termo de Referéncia, no Instrumento de Medigao de Resultado, no edital, no contrato
e na legislagdo aplicavel.

A inexisténcia de pagamento direto a contratada, em razdo de taxa de administracdo negativa ou igual a zero, nao afasta
a obrigatoriedade de acompanhamento da execugao por meio do IMR, nem impede a aplicagao de penalidades, medidas
corretivas ou demais consequéncias administrativas previstas no instrumento convocatério e no contrato.

DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

22.

21.1. DO REAJUSTE

21.1.1. 8.1. O percentual da taxa de administracdo contratada é fixo e irreajustdvel durante o interregno minimo
de 12 (doze) meses;

21.1.2. 8.2. Por se tratar de contratacdo remunerada/operada mediante taxa percentual incidente sobre o
montante repassado, a manutencgdo do equilibrio ordindrio opera-se automaticamente sobre os valores
nominais dos beneficios eventualmente atualizados por ato do Poder Executivo;

21.1.3. 8.3. Caso haja necessidade de revisdao do percentual da taxa de administragdao, a mesma dependerd de
demonstrativo analitico de variagdo dos custos operacionais, tendo como limite a variagdo acumulada do
IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), mediante andlise contabil e juridica da
CONTRATANTE, a qual devera deferir ou ndo o pedido e consequente formalizagdo via aditivo.

21.2. DA REPACTUAGAO

21.2.1. Na&o sera possivel repactuagdo em virtude da natureza do objeto.

CONTRATO

22.1.1. A Adjudicatéria terad o prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocag¢do formal pelo
6rgdo/entidade CONTRATANTE, para assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contrata¢do, sem
prejuizo das sang¢des previstas neste Termo de Referéncia;

22.1.2. O prazo previsto no subitem anterior poderda ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada da
Adjudicatdria e aceita pela Administragao;

22.1.3. Ao assinar o termo de contrato o fornecedor atesta que conhece os termos estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

22.1.4. O contrato terd duracdo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado, sucessivamente, até o limite de
10 (dez) anos, nos termos da lei;
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22.1.5. A realizagdo dos servigos ocorrera mensalmente, no decorrer do contrato, devendo ser realizados conforme

Ordem de Servigo.;

22.1.6. A minuta contratual consta anexa ao edital.

23. PREPOSTO

23.1.
23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

23.7.

23.8.

23.9.

A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugdo do contrato;

O preposto devera ser designado no ato da assinatura do contrato, indicando o nome completo, nimero do CPF
ou documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificagdo profissional;

O Preposto designado nao necessitara permanecer em tempo integral a disposicdo da CONTRATANTE, devendo,
contudo, serem observadas todas as exigéncias relativas a sua vinculagdo ao Contrato;

As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, representada por seu preposto, devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletronica para esse fim;

A manutencgdo do preposto da empresa, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, poderd ser recusada pela
CONTRATANTE, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade;

A CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adogdao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato;

ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, A CONTRATANTE convocard o preposto da
CONTRATADA para reunido inicial, na qual serd apresentado o plano de fiscalizagcdo, que conterd informacdes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do
plano complementar de execu¢do da CONTRATADA, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das
sangOes aplicaveis, dentre outros;

Para melhor atender as unidades, a CONTRATADA podera apresentar mais de um preposto para representa-la na
execugao do contrato;

Sao atribui¢des do Preposto, dentre outras:
23.9.1. Comandar, coordenar e controlar a execugao dos servigos contratados;

23.9.2. Zelar pela segurancga, limpeza e conservagao dos equipamentos e das instalagdes da CONTRATANTE, além
da seguranga dos empregados da CONTRATADA colocados a disposicao da CONTRATANTE;

23.9.3. Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugdes e orientagdes emanadas da Fiscalizagdo e das
autoridades da CONTRATANTE;

23.9.4. Acatar as orientagbes da CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho, desde que de acordo com a legalidade;

23.9.5. Apresentar informacdes e/ou documentacdo solicitada pela Fiscalizacdo e/ou pelas autoridades da
CONTRATANTE, inerentes a execucdo e as obrigacOes contratuais, em tempo habil;

23.9.6. Reportar-se a Fiscalizagdo da CONTRATANTE para dirimir quaisquer duvidas a respeito da execugdo dos
servigos e das demais obrigagGes contratuais;

23.9.7. Estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados e atender prontamente
a quaisquer solicitacdes da CONTRATANTE;

23.9.8. Relatar a Fiscalizacdo, pronta e imediatamente, por escrito, toda e qualquer irregularidade observada;

23.9.9. Adotar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas no
fornecimento dos bens contratados;

23.9.10. Garantir que os empregados se reportem sempre a CONTRATADA, primeiramente, e ndo a Fiscalizagdo
e/ou aos servidores da CONTRATANTE, na hipdtese de ocorréncia de problemas relacionados a execugdo
contratual;
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23.9.11. Realizar, além das atividades e tarefas que Ihe forem atribuidas, quaisquer outras que julgar necessarias,
pertinentes ou inerentes a boa prestagdo do objeto contratado;

23.9.12. Apor assinatura em documento/relatério de avaliagdo da execucdo do objeto contratado, quando este
nao for remetido por mensagem eletrénica com confirmagdo de recebimento;

23.9.13. Encaminhar a Fiscalizagdo da CONTRATANTE todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos executados, bem
como toda a documentagdo complementar exigida.

24. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

24.1.

24.2.

24.3.

24.4,

24.5.

24.6.

24.7.

24.8.

24.9.

Emitir, ativar e entregar os cartdes, conforme especificagdes técnicas, quantitativos e cronograma definido pela
Administracdo;

Realizar a entrega dos cartdes em envelope lacrado (“carta-bergo”), com arte grafica fornecida pela SETASC,
contendo logomarca institucional e demais elementos padronizados;

Disponibilizar canal de atendimento gratuito e continuo (24h/dia) para os beneficidrios e gestores locais, com
suporte técnico adequado;

Garantir sistema online para acompanhamento da situagdo dos cartdes (ativagdo, bloqueio, saldo, extrato), com
acesso aos gestores e fiscais do contrato;

Fornecer acesso integral e transparente as informagbes de compra dos beneficidrios e dos estabelecimentos
conveniados;

Atuar na resolucdo de demandas como bloqueios, reemissdes, extravios, perdas e demais incidentes
operacionais, com prazos definidos contratualmente;

Encaminhar a SETASC, sempre que necessario, os casos de solicitagdo de segunda via de cartGes, para
intermediagao;

Viabilizar a integracdo futura com o sistema estadual de gerenciamento de beneficios, assim que este estiver
implantado;

Manter toda a documentacdo juridica, fiscal, trabalhista e previdencidria atualizada durante a vigéncia do
contrato;

24.10. Submeter-se a fiscalizacdo da Administracdo quanto a execuc¢do contratual, aceitando auditorias, visitas técnicas

e requisicGes de relatérios;

24.11. Arcar com todas as despesas inerentes a execugao do objeto, inclusive tributos, taxas e encargos trabalhistas ou

operacionais.

24.12. Comparecer, quando convocado, para assinar o contrato e retirar a Nota de Empenho no prazo maximo de 03

(trés) dias uteis, contados do recebimento da convocagdo formal, sendo o mesmo prazo para retirada da Ordem
de Fornecimento, estando sujeita, no caso do ndo cumprimento do prazo, ao decaimento do direito de fornecer
o objeto adjudicado e a todas as penalidades previstas no edital da licitacdo;

24.12.1. A adjudicatéria no ato da assinatura do contrato devera nomear preposto para, durante o periodo de
vigéncia, representa-la na execuc¢do do Contrato, quando for o caso, conforme dispde o item 23 do
Termo de Referéncia;

24.12.2. O preposto da empresa devera ser formalmente designado pela CONTRATADA, em cujo instrumento
deverd constar expressamente os poderes e deveres em relacdo a execu¢do do objeto, conforme
previsdo do art. 256 do Decreto Estadual n2 1.525/2022;

24.13. Manter, durante toda a execugao do Contrato, compatibilidade com as obrigacGes e as condi¢des de habilitacdo

exigidas na licitacdo;

24.14. Executar os servigos, nos termos, local, prazos, quantidades, qualidade e condi¢Ges estabelecidas no Termo de

Referéncia e no Contrato, de forma a garantir os melhores resultados;

24.15. Prestar servigos em estrita conformidade com as especifica¢Oes, condigdes e requisitos exigidos neste Termo de

Referéncia;
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24.16.

24.17.

24.18.

24.19.

24.20.

24.21.

24.22.

24.23.
24.24.

24.25.

24.26.

24.27.

24.28.

24.29.

24.30.

24.31.

24.32.

24.33.

24.34.

Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obriga a atender
prontamente, bem como dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente, por escrito, de qualquer anormalidade
que verificar quando da execug¢do do contrato;

Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da CONTRATANTE, no tocante ao fornecimento dos bens, assim como
ao cumprimento das obrigagGes previstas no edital;

Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da execugdo do servico, inclusive
considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza;

A CONTRATADA se responsabilizard pelo fornecimento do objeto da contratagdo, respondendo civil e
criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados,
prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier, direta ou indiretamente, causar ou provocar a
CONTRATANTE;

Os servigos contratados serdo executados de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, dentro dos
parametros e rotinas estabelecidos, com a observancia das recomendac¢des técnicas aceitdveis, respectivas
normas e legislagdo pertinentes;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo fornecimento de profissionais capacitados, materiais pertinentes
aos trabalhos e demais condi¢Oes a serem elencados no termo de referéncia para execugao dos servicos;

Servigos ou produtos em desacordo com as especificagdes exigidas nao serdo aceitos, ficando a cargo da
CONTRATADA, sem 6nus ao CONTRATANTE, a substituicdo no prazo maximo de 10 dias Uteis;

Devera a CONTRATADA arcar com os Onus decorrentes da execugdo dos servicos a CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera manter durante a execugao do contrato a regularidade documental apresentadas na
licitagdo, sob pena de retengao financeira de seus créditos;

Devera a CONTRATADA manter todas as condi¢cbes de habilitacdo exigidas na licitacdo e prestar os
esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamacgbes se obrigam a atender
prontamente, bem como dar ciéncia & CONTRATANTE, imediatamente e por documento fisico ou e-mail, de
qualquer anormalidade que verificar quando da execugdo do contrato bem como no recebimento das Ordens de
Fornecimento;

A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges a ser previstas no edital, os acréscimos ou
supressGes que se fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do objeto
adjudicado, devendo supressdes acima desse limite ser resultantes de acordo entre as partes, conforme
legislagdo vigente;

Devera a CONTRATADA dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da CONTRATANTE, no tocante a prestacdo dos
servigos, assim como ao cumprimento das obriga¢des previstas no contrato;

Devera a CONTRATADA prover todos 0s meios necessdrios a garantir da operacionalidade do fornecimento dos
servicos, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;

A falta dos materiais ou profissionais ndo podera ser alegada como motivo de forca maior para o atraso, ma
execucdo ou inexecuc¢do na entrega do objeto desta licitagdo e ndo a eximird das penalidades a que esta sujeita
pelo ndo cumprimento dos prazos e demais condi¢des estabelecidas;

Submeter a CONTRATANTE, previamente e por escrito, para analise e aprovacdo, qualquer mudanga no método
de entrega dos bens que fuja das especificacGes constantes no Termo de Referéncia e no Contrato;

Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas, sem
qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

Refazer os servigos fornecidos em desacordo com as especificagbes constantes no pedido, sem Onus para a
CONTRATANTE;

Substituir os bens (cartes) fornecidos em desacordo com as especificagbes constantes no pedido, sem 6nus
para a CONTRATANTE;

N3o transferir a terceiros, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das
prestacées a que se encontra obrigada;
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24.35. Guardar inteiro sigilo do objeto contratado, bem como das informagdes a que venha a ter acesso por for¢a deste
contrato, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;

24.36. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca do objeto contratado, sem a prévia autorizagao
da CONTRATANTE;

24.37. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

24.38. Comunicar no prazo de até 02 (dois) dias Uteis a CONTRATANTE qualquer alteragdo ocorrida no endereco, conta
bancaria, telefone, e-mail e outros julgaveis necessarios para o recebimento de correspondéncia;

24.39. Permitir que a CONTRATANTE, em qualquer momento, audite e avalie as entregas relacionadas ao objeto
contratado, que deverd estar de acordo com as especificagdes do Contrato, em observancia as obrigacGes
pactuadas;

24.40. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades contratadas, sem a prévia
autorizagcdo da CONTRATANTE;

24.41. A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente pela execug¢do do objeto contratado, cumprindo as
disposi¢Ges legais que interfiram em sua execucdo, devendo para tal:

24.42,

24.43.
24.44,

24.45,

24.41.1.

24.41.2.

24.41.3.

24.41.4.

24.41.5.

24.41.6.

24.41.7.

Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e/ou morais causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros, pela acdo ou omissdo dolosa ou culposa, de seus empregados,
trabalhadores, prepostos, contratados ou representantes;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive
guanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos;

Responder civil e criminalmente pelos danos causados diretamente ou indiretamente a CONTRATANTE
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, ndao excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade, a concomitante fiscalizacdo realizada pela CONTRATANTE;

Indenizar terceiros e/ou a CONTRATANTE, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de fiscalizagdo de
sua parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo a CONTRATADA adotar as medidas
preventivas, com fiel observancia as exigéncias das autoridades competentes e as disposi¢es legais
vigentes;

Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133/21;

Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e prepostos, quando
nas dependéncias da CONTRATANTE, ou em qualquer outro local onde estejam executando o objeto
contratado, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislagdo em vigor;

Responder a qualquer tipo de autuagdo ou agdo que venha a sofrer em decorréncia da execu¢do do
Contrato, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, que envolvam eventuais decisdes
judiciais, eximindo a CONTRATANTE de qualquer solidariedade ou responsabilidade.

Emitir Nota Fiscal, discriminando os produtos entregues no periodo, de acordo com a especificagdo constante
neste Termo de Referéncia;

Atender

as demais obrigagBes e responsabilidades previstas na Lei n2.14.133/2021, Decreto Estadual n°

1.525/2022 e Instrugdo Normativa n2 01/2020/SEPLAG/MT no que couber, assim como, suas respectivas
alteragdes;

No encerramento do contrato, a CONTRATADA devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitacdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuard a execuc¢do dos servigos, quando

couber.
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24.46. Disponibilizar, de forma clara e inequivoca, no contrato firmado entre a CONTRADA e os estabelecimentos

credenciados, clausula estabelecendo a proibigdo de repasse de custos, decorrentes de taxas ou outros gastos
decorrentes da relagdao comercial estabelecida entre estes, aos produtos comprados através do cartdo, devendo
estes serem comercializados pelo mesmo preco que em compras efetuadas sem o cartdo.

25. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

25.1.

25.2.

25.3.
25.4.

25.5.

25.6.

25.7.

25.8.
25.9.

25.10.

25.11.

25.12.

25.13.

25.14.

25.15.

25.16.

25.17.

25.18.

Fornecer a empresa contratada os dados cadastrais atualizados dos beneficidrios, técnicos e auxiliares, conforme
cronograma de implantacgao;

Disponibilizar ou aprovar a arte oficial para personalizagdo dos cartdes, envelopes, invélucros, cartas-bergo e
demais materiais de entrega, observada a identidade visual institucional da SETASC e do Governo do Estado de
Mato Grosso, vedada a utilizagdo de marca, logomarca, identificagdo visual ou referéncia comercial de empresa
contratada atual, contratos anteriores ou fornecedor especifico.;

Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, designando servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo;

Garantir a liberagdo orgamentdria necessaria para a realizacdo das cargas mensais e extras previstas no
cronograma;

Intermediar as demandas de segunda via e situagGes excepcionais que envolvam os gestores municipais e a
empresa contratada;

Comunicar tempestivamente a contratada qualquer alteragdo nos dados de beneficidrios, lotes ou critérios
operacionais;

Avaliar, aprovar ou rejeitar relatérios de execucdo apresentados pela contratada, com base nas metas e
indicadores estabelecidos.

Assegurar-se da boa prestagao dos servigos, verificando sempre o bom desempenho destes;

Designar, servidor(es) ao qual(is) cabera(do) a responsabilidade de acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugdo do
Contrato, conforme legislagdo vigente;

Emitir ordem de fornecimento estabelecendo o dia, a hora, o local e demais informagdes que achar pertinentes
para o bom cumprimento do objeto;

Fornecer a CONTRATADA todos os elementos e dados necessarios a perfeita execucdo do objeto do Termo de
Referéncia, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da CONTRATADA em suas
dependéncias, desde que observadas as normas de seguranca;

A CONTRATANTE comunicara por escrito e tempestivamente a CONTRATADA sobre qualquer alteragdo ou
irregularidade na execuc¢do do objeto, qualquer necessidade eventual ou necessdria para o bom desempenho do
objeto licitado;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des assumidas, inclusive quanto a continuidade da execucgdo
do objeto, que ndao deve ser interrompida, ressalvados os casos de for¢ca maior, justificados e aceitos pela
CONTRATANTE;

Avaliar a qualidade dos produtos entregues, podendo rejeitd-los no todo ou em parte, caso estejam em desacordo
com as obrigagGes assumidas;

Notificar a CONTRATADA sobre qualquer alteragdo ou possiveis irregularidades ou imperfeices observadas na
execucdo do contrato, para reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte o objeto
contratado, sanando as impropriedades;

Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, desde que atinentes
ao objeto da contratagdo;

Designar o Fiscal do contrato, que serd responsavel pelo acompanhamento da execugao dos servigos solicitados,
certificando a qualidade e atestando o aceite do objeto contratado;

Efetuar o pagamento a CONTRATADA, do valor resultante da prestagdo do servigo e do fornecimento dos produtos,
apos o atesto das notas fiscais pelo fiscal do contrato, no prazo e condigOes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e em Edital;
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26.

25.19. Receber e fiscalizar a execucdo do servico e o fornecimento dos bens, verificando sua correspondéncia com as
especificagGes técnicas e atestando a sua conformidade ou rejeitando, no todo ou em parte, aqueles em desacordo
com as obrigagGes assumidas pela CONTRATADA;

25.20. Emitir empenho no valor dos servigos/materiais prestados conforme legislagdo vigente;

25.21. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA, quando
couber;

25.22. Inserir as informagdes pertinentes ao objeto contratado, no sistema SIAG-C, apds firmar o Contrato e/ou emitir a
Nota de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as Informagdes (Lein2 12.527/11, regulamentada pelo Decreto
Estadual n® 1.973/13);

25.23. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda
que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

GARANTIA CONTRATUAL

26.1. A contratagdo conta com garantia de execugdo, porque envolve vultuoso dispéndio da Administra¢do, com
necessidade de repasses desses valores a rede credenciada, os quais, se ndo ocorrerem, resulta em relevante
prejuizo financeiro aos municipios. Desta forma, a garantia contratual visa suprir a Administragdo em assumir
repasses a rede credenciada em razao de eventual inadimpléncia;

26.1.1. A garantia podera ser utilizada também nas hipdteses de inadimplemento, rescisdo do contrato por culpa
da empresa contratada ou ocorréncia de prejuizos ao erario, como: inexecucdo total ou parcial, cobranga
de multas aplicadas, indenizagdes por prejuizo, dentre outros.

26.2. A garantia sera prestada nos moldes do art. 96 da Lei n.2 14.133/2021, em valor correspondente a 10% (dez por
cento) do valor inicial anual do contrato;

26.2.1. Como valor inicial anual do contrato, serd considerado o valor de 50% do valor total destinado as
transferéncias, correspondente a 12 (doze) meses de contrato.

26.3. A CONTRATADA podera optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

26.3.1. Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

26.3.2. Seguro-garantia;

26.3.3. Fianga bancdria emitida por banco ou institui¢cdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil;

26.3.4. Titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total;

26.4. O prazo para apresentacdo da garantia sera de 10 (dez) dias, contados da homologacdo da licitagdo, salvo no caso
de se optar pela modalidade do seguro-garantia, o qual tera o prazo de 30 (trinta) dias para apresentacéo;

26.5. O contrato ndo podera ser assinado pelas partes, antes da apresentacdo da garantia;

26.6. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢dao do prazo maximo de cinco dias Uteis, contados da data em que for notificada pela contratante;

26.7. No caso de rescisdo contratual, até a definitiva da solucdo das pendéncias administrativas e judiciais a garantia
ficara retida pela contratante;

26.8. Ocorrendo reajuste no valor do contrato, a garantia de execuc¢do deverd ser proporcionalmente reajustada,
mantendo-se a mesma porcentagem original sobre o valor global atualizado;

26.9. A garantia somente sera restituida a contratada apds o integral cumprimento das obriga¢des contratuais;

26.10. A garantia prestada ndo podera ser vinculada a outras contratagoes;
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26.11. A garantia contratual (Art. 96 da Lei 14.133/2021) ndo se confunde com a garantia da proposta (Art. 58 da Lei
14.133/2021), a qual faz parte da pré-habilitacdo e ndo pode ultrapassar 1% do valor estimado;

26.12. DA NECESSIDADE DA GARANTIA

26.12.1.

26.12.2.

26.12.3.

26.12.4.

26.12.5.

26.12.6.

A garantia contratual encontra guarida junto aos artigos 96 a 102, da nova lei geral de licitagdes e
contratos, tendo com pardametro inicial o percentual de 5% (cinco por cento). Todavia, esse percentual
pode sofrer incremento, até o limite de 10% (dez por cento), quando da ocorréncia de complexidade e
riscos consideraveis envolvidos na contratagdo, consoante o determinado no artigo 98 da lei;

A contratagdo pretendida envolve alta complexidade logistica, uma vez que sera necessario o
gerenciamento de estabelecimentos em todos os municipios do Estado de Mato Grosso, devendo ser feito
o repasse financeiro mensal a aproximadamente 1.160 (um mil cento e sessenta) estabelecimentos,
conforme ANEXO B — QUANTIDADE DE ESTABELECIMENTOS A SEREM CREDENCIADOS POR MUNICIPIO
CONFORME POPULACAO, sendo assim, necessario que a SETASC se resguarde de eventuais
inadimpléncias, junto a rede credenciada, por parte da empresa contratada;

O valor exigido como garantia, tem capacidade de suprir o pagamento da rede credenciada por,
aproximadamente, um més e meio, permitindo que a SETASC faca uso da garantia para pagar a rede
credenciada, se necessario, em decorréncia de inadimpléncia da contratada, resguardando assim os
cofres publicos;

O ideal seria que a reserva financeira alcangasse, no minimo 02 (dois) meses, todavia, conforme
estipulado por lei, o limite maximo ndo pode superar os 10% (dez por cento), cabendo assim a
Administragao realizar a fiscalizagdo e, se necessario, aplicar as sang¢des, dentro do maior rigor possivel;

Imperioso ressaltar que, a possibilidade de inadimpléncia, por parte da empresa contratada, e
necessidade de assuncdo da responsabilidade, junto a rede credenciada, por parte desta SETASC, ndo se
trata de simples quimera desta administracdo, ja tendo sido fato ocorrido, que levou a extingdo do
contrato 067/2021, processo SETASC-PR0O-2022/01373;

Assim, a garantia exigida visa ndo so resguardar os cofres publicos, como também manter a ordem
econémica dos pequenos municipios, que poderiam sofrer com a eventual auséncia dos repasses, em
caso de inadimpléncia.

27. DA SUBCONTRATAGAO

27.1. Na&o sera admitida de forma alguma a subcontratagdo do fornecimento dos servigos.

28. MATRIZ DE ALOCAGAO DE RISCOS

28.1. Esta Matriz de Risco foi elaborada com base nos arts. 316 e 330 do Decreto Estadual 1.525/2022 e o Mapa de Risco

constante no

Estudo Técnico Preliminar, que deu origem a este TR e tem como objetivo mapear, avaliar e alocar as

responsabilidades entre a CONTRATANTE e a contratada, garantindo o equilibrio econémico-financeiro e a continuidade
da execugdo contratual para manutengdo do Programa SER-Familia;

28.2. DOS RISCOS DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE:

28.2.1. FALHAS NA DEFINICAO DOS REQUISITOS OPERACIONAIS, TECNOLOGICOS E DE SEGURANCA DA
INFORMACAO.

= Atraso no langcamento do programa;

Causa: Mapeamento incompleto das regras do programa, das especificagées dos cartdes, dos fluxos
de recarga/crédito e dos critérios de rede credenciada.

Fase: Planejamento.
Nivel do Risco: Médio

Impactos:
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28.2.2.

28.2.3.

= Incompatibilidade de sistemas e falhas no pagamento das familias;
= Necessidade de aditivos contratuais precoces.

. AgoOes Preventivas:
= Elaboragdo detalhada deste Termo de Referéncia;

= Alinhamento prévio com as areas operacionais da assisténcia social e tecnologia da informagdo para
levantamento das reais necessidades e problemas ocorridos em contratagdes pretéritas;

= Estabelecimento de requisitos minimos claros de seguranca da informacgdo e conformidade com a LGPD.
e  AcoOes de Contingéncia:
= Revisdo e ajuste emergencial das especificagdes técnicas no Termo de Referéncia antes da emissdo da
ordem de servigo.
INTERCORRENCIAS E IMPUGNAGOES NO PROCESSO LICITATORIO

] Causa do Risco: Clausulas restritivas, inconsisténcia na pesquisa de precos ou falhas na
fundamentacgao legal dos documentos preparatérios.

= Fase: Planejamento/Selecdo do Fornecedor.
= Nivel do Risco: Médio

= Impactos:

o

Impugnacdes ao edital e suspensdo do certame;

o

Descontinuidade no repasse dos beneficios socioassistenciais.

e AcOes Preventivas:

o

Revisdo minuciosa do Edital, Termo de Referéncia e demais documentos pela area técnica e juridica;

o

Realizacdo de pesquisa de pregos ampla de acordo com as normas vigentes no Decreto Estadual 1.525/2022
e Lei Federal 14.133/2021.

e Acgles de Contingéncia:

o

Retificagdo tempestiva do edital e reabertura de prazos legalmente previstos, nos termos da legislacdo
vigente.
SELECAO DE EMPRESA SEM CAPACIDADE TECNICA, OPERACIONAL OU FINANCEIRA

. Causa do Risco: Incompeténcia na verificagdo das habilitacdes/propostas ou formulacdo de
exigéncias de qualificacdo insuficientes ou inadequadas.

= Fase: Selecdo do Fornecedor.
= Nivel do Risco: Médio

= Impactos:

o

Incapacidade de emissdo/entrega dos cartdes no prazo;

o

Rescisdo contratual antecipada.
= Agles Preventivas:

= Estabelecimento de critérios claros e objetivos de qualificagdo técnica relacionados a comprovacéo de
experiéncia em gestdo de cartdes em quantitativos e capilaridade que atendam a demanda da SETASC;

= Exigéncia de comprovagao de qualificagdo econdmico-financeira sélida.
= AcgOes de Contingéncia:

s Aplicagdo de san¢Bes administrativas;
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= Rescisdo do contrato e convocag¢do do remanescente da licitagdo.

28.2.4. LICITAGCAO DESERTA OU FRACASSADA

. Causa do Risco: Estimativa de taxa de administragdo/custos incompativel com a realidade
do mercado de meios de pagamento, divulgagdo insuficiente do certame.

] Fase: Sele¢do do Fornecedor.
Ll Nivel do Risco: Médio
. Impactos:
= Atraso no cronograma de implementacdo da transferéncia de renda;
= Necessidade de retrabalho com elaboracdo de nova de pesquisa de precos e republicacdo do certame;
= Desperdicio de recursos com novas publicagdes.
= Agdes Preventivas:
= Realizagdo de pesquisa de mercado abrangente com operadoras de cartdes;
= Utilizagdo de fontes de pesquisa de prego com contratagées semelhantes;
= Andlise adequada da estrutura de custos e taxas vigentes no setor;
= Publica¢do do certame em todos os meios oficiais e no site e sistemas da Administragdo;
= Concessdo de tempo suficiente entre a publicacdo e a realizagdo do certame.
= Agdes de Contingéncia:
= Revisdo da pesquisa de pregos, ajuste das condigcdes econdmico-financeiras do edital e republicagdo do
certame.

28.3. DOS RISCOS DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

28.3.1. ATRASO NA CONFECCAO, PERSONALIZACAO E ENTREGA DOS CARTOES AOS BENEFICIARIOS

. Causa do Risco: Falhas de logistica, escassez de insumos, erros no processamento do banco
de dados do SER Familia.

. Fase: Execugdo Contratual.
= Nivel do Risco: Alto
. Impactos:
= Prejuizo direto aos beneficidrios do programa por auséncia de acesso ao beneficio;
= Desgaste institucional do programa socioassistencial.
= Acgles Preventivas:
= Apresentacdo e aprovacdo prévia do plano logistico de producdo e distribuicdo pela Contratada;
= Estabelecimento de cronograma com marcos claros de entrega;
= AgOes de Contingéncia:
= Aplicagdo de multas e glosas contratuais por descumprimento de prazos, conforme IMR;

= Adogdo de plano emergencial de distribuicdo/emissdo rapida em lote prioritario.

28.3.2. INSUFICIENCIA OU INADEQUAGAO DA REDE CREDENCIADA DE ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS

. Causa do Risco: Falta de prospecgao e engajamento dos comerciantes locais nos municipios
atendidos pelo programa SER Familia.
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= Fase: Execucgdo Contratual

= Nivel do Risco: Alto

= Impactos:
= Dificuldade dos beneficidrios para utilizar o cartdo na compra de géneros de primeira necessidade;
= Concentragdo de mercado/desvio da finalidade socioeconémica do programa nos municipios.

= Agdes Preventivas:

= Estabelecimento, de metas minimas de capilaridade e abrangéncia territorial para a rede credenciada por
municipio;

= Exigéncia de relatdrio periddico da rede ativa e credenciada.
= Ag0Oes de Contingéncia:

= Notificagdo formal com concessdo de prazo para expansao da rede sob pena de sang¢des e retengbes de
pagamentos referentes a gestao;

= Aplicagao de glosas conforme IMR.

28.3.3. INDISPONIBILIDADE DOS SISTEMAS, FALHAS NA RECARGA DOS CARTOES E/OU VAZAMENTO DE DADOS

= Causa do Risco: Ataques cibernéticos, instabilidade na infraestrutura de Tl da Contratada,
falhas nos processos de segurancga da informacao.

= Fase: Execugdo Contratual
= Nivel do Risco: Critico
- Impactos:

= Paralisagdo do uso dos cartdes nos estabelecimentos comerciais;

= Vazamento de informagdes sensiveis das familias vulneraveis;

= ViolagGes a LGPD com responsabilizacdo legal.
. AcgoOes Preventivas:

= Exigéncia de certificacGes de seguranca;

= Plano de Continuidade de Negdcios e Backups automatizados;

= Assinatura de Termo de Compromisso e Confidencialidade alinhado a LGPD.
= Agdes de Contingéncia:

= Acionamento imediato do Plano de Resposta a Incidentes Tecnoldgicos;

o

Notificacdo do encarregado de dados (DPO) e fiscalizagcdo para contencdo de danos;

o

Aplicacdo das sangdes contratuais e legais pertinentes.
28.4. DOS RISCOS COM RESPONSABILIDADES COMPARTILHADAS ENTRE CONTRATANTE E CONTRATADA

28.4.1. INSTABILIDADE SOCIOECONOMICA, INFLACAO OU ALTERAGAO NAS TAXAS DO MERCADO FINANCEIRO

] Causa do Risco: Crises econOmicas e variagdes macroeconOmicas que afetam a operagdo
de meios de pagamento e tarifas de processamento.

= Fase: Execuc¢do Contratual.
= Nivel do Risco: Baixo / Médio
= Impactos:

= Desequilibrio econ6mico-financeiro da equagdo contratual original.
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= Agles Preventivas:

= Regras claras no contrato para reajuste de precos/taxas e prazos de repactuacdo conforme legislagdo
aplicavel.

e Acoes de Contingéncia:
= Andlise de pedidos de reequilibrio econémico-financeiro mediante comprovagdao documental do impacto

efetivo, que deve levar em consideragdo que a contratagcao se da por taxa de administragdo;

28.5. A ocorréncia de qualquer dos riscos previstos nesta matriz ndo afasta a responsabilidade da contratada pelo fiel
cumprimento das obriga¢ges assumidas, nem impede a aplicacdo das sang¢Ges administrativas, glosas, descontos
previstos no Instrumento de Medi¢cdo de Resultado — IMR ou demais medidas cabiveis previstas no contrato e na
legislacdo aplicavel.

29. SANGOES E PENALIDADES

29.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133/2021 (art. 155) e do Decreto Estadual n? 1.525/2022 (art.
370 e 371), o contratado que:

29.1.1. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

29.1.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

29.1.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;

29.1.4. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

29.1.5. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

29.1.6. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
licitagdo ou a execugdo do contrato;

29.1.7. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
29.1.8. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
29.1.9. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
29.1.10. Praticar ato lesivo previsto no art. 52, da Lei n® 12.846/2013.
29.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes san¢ées:

29.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato que ndo implique em prejuizo ou
dano a administragdo, bem como na hipdtese de descumprimento de pequena relevancia praticado pelo
contratado e que ndo justifique imposi¢do de penalidade mais grave;

29.2.2. Multa:

29.2.2.1. moratdria: em razdo do atraso injustificado: na propor¢do de 1 % (um por cento) do valor da parcela
inadimplida por dia de atraso injustificado até o limite de 15(quinze) dias corridos;

29.2.2.1.1. O atraso superior a 15(quinze) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n? 14.133/2021;

29.2.2.2. compensatoria: sera aplicada multa de 0,5% até 30% sobre o valor do contrato,
devendo a autoridade competente observar, na dosimetria da pena, as seguintes
recomendacgdes:
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29.2.2.2.1. Em casos de inexecucdo parcial do contrato, que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo, a multa sera de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.

29.2.2.2.2. Em casos de inexecugdo total do contrato, bem como na hipdteses de atos fraudulentos
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29.2.3.

29.2.4,

29.2.5.

29.2.6.

29.2.7.

29.2.8.

29.2.9.

29.2.10.

29.2.11.

com o objetivo de obter vantagens indevidas, a multa sera fixada entre 15% a 30% do
valor do contrato licitado.

29.2.2.2.3. No caso de inexecugao total, a multa sera aplicada independentemente da existéncia ou
ndo do prejuizo ao contratante, implicando ainda na possibilidade de rescisdo do
contrato.

Para efeito de aplicagdo de multas, as infragBes sdo atribuidas graus de infragdo, de acordo com as tabelas
constantes a clausula 29.12. DOS GRAUS DE INFRACAO E OCORRENCIAS;

Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimagdo.

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo contratante ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
serd cobrada judicialmente;

Caso o contratado ndo tenha nenhum valor a receber do contratante, ou os valores do pagamento e da garantia
contratual forem insuficientes, o contratante concederd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento de sua intimagdo, para que a multa seja paga.

Esgotados os meios administrativos para a cobranca dos valores devidos, o contratante providenciard o
encaminhamento do processo a Procuradoria-Geral do Estado para que seja realizada a cobranca judicial;

Caso o contratante tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que lhe for devido, o contratado ficara
sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor
do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honorarios de advogado,
estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio;

A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta em compensatdria e promova a
exting¢do unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sanc¢des previstas na Lei n2 14.133/2021;

Impedimento de licitar e contratar, caso ndo se justifique imposicdo de penalidade mais grave.
29.2.10.1. Essa penalidade podera ser aplicada nas seguintes hipdteses:

29.2.10.1.1.Der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

29.2.10.1.2. Der causa a inexecugdo total do contrato;
29.2.10.1.3. Deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;

29.2.10.1.4.Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

29.2.10.1.5.N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

29.2.10.1.6.Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado.

29.2.10.2. As condutas aqui enumeradas também podem justificar a aplicacdo da declaracdo de inidoneidade
quando as circunstancias do caso concreto justificarem a imposi¢cdo de penalidade mais grave.

Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar.

29.2.11.1. A declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar pode ser aplicada por qualquer ente da
federacdo e impedird o responsavel de licitar e contratar com a Administracdo Publica direta e
indireta do Estado de Mato Grosso pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

29.2.11.2. Essa penalidade poderd ser aplicada nas seguintes hipoteses:

29.2.11.2.1. Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacdo ou a execuc¢do do contrato;

29.2.11.2.2. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;
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29.3.

29.4.

29.5.

29.6.

29.7.

29.8.

29.9.

29.10.

29.11.

29.12.

29.2.11.2.3. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
29.2.11.2.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
29.2.11.2.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846/2013.

Todas as sang¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da
Lei n2 14.133/2021).

A aplicagdo das sangGes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgdo
integral do dano causado ao contratante (art. 156, §92, da Lei n® 14.133/2021).

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 14.133/2021, no Decreto
Estadual n? 1.525/2022 e, subsidiariamente, na Lei Estadual n? 7.692/2002.

A autoridade competente, na aplicagdao das sangdes, levara em consideragao:
29.6.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

29.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

29.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

29.6.4. os danos que dela provierem para o contratante;

29.6.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos
orgdos de controle.

Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n2 14.133/2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos
da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846/2013, serdo apurados
e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei e nos regulamentos estaduais complementares.

A personalidade juridica do contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o contratado, observados, em todos os
casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

Antes da remessa a Procuradoria-Geral do Estado para cobranca de créditos oriundos de contrato administrativo,
o contratante deve optar, preferencialmente, pela compensacdo com eventuais pagamentos devidos ao
contratado, independentemente de estes ou aqueles decorrerem de contratos distintos e/ou de Secretarias
distintas, nos termos da ORIENTACAO JURIDICO-NORMATIVA 014/CPPGE/2022;

ApOds a apuragdo dos fatos e responsabilizacdo da empresa, as penalidades aplicadas constardo registradas nos
sistemas informatizado do Estado de Mato Grosso (Cadastro de Fornecedores) e do Poder Executivo Federal, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep);

As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/2021.

DOS GRAUS DE INFRACAO E OCORRENCIAS

TABELA 01 — GRAUS DE INFRACAO

GRAU DA INFRAGAO CORRESPONDENCIA

LEVE (LV) 5% (cinco por cento) do valor do contrato

MODERADA (MO) 10% (dez por cento) do valor do contrato
GRAVE (GR) 20% (vinte por cento) do valor do contrato
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12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.

. Apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida ou prestar declaragdo

GRAVISSIMA (GV) 30% (trinta por cento) do valor do contrato

TABELA 02 — DAS OCORRENCIAS
GRAU DE INFRAGAO

DESCRICAO Lv. MO GR GV

N3o realizagdo ou atraso injustificado das cargas; X
Auséncia de repasse a rede credenciada; X
Utilizacdo indevida dos recursos; X
Indisponibilidade prolongada da plataforma;

Falha grave de segurancga da informacgao;

Vazamento ou tratamento irregular de dados pessoais

Insuficiéncia injustificada da rede credenciada

X X X X X

Recusa reiterada e ndo solucionada dos cartdes

Apresentacdo de informagdes ou relatdrios falsos ou inexatos X

. Interrupgdo injustificada da execugao X

falsa durante a execugdo do contrato;

Praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato; X

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza; X

Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse X
coletivo;

Dar causa a inexecugao total do contrato; X

Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n° 12.846/2013; X
N3do cumprir o prazo da Ordem de Fornecimento sem prévia informagdo e
autorizagdo do fiscal;

CartGes entregues em quantidades inferiores ao solicitado sem que ocorra a
devida corregdo dentro do tempo exigido;

29.12.1. DAS FALTAS NAO PREVISTAS

29.12.1.1. A ocorréncia de uma falta ndo prevista, ndo isenta a CONTRATADA da aplicagdo de sangao,
devendo o fiscal analisar a falta e definir a gravidade da mesma, considerando o prejuizo
causado;

29.12.1.2. Ocorrendo qualquer uma das faltas dispostas na TABELA 02 acima de forma corriqueira, a
CONTRATANTE podera adotar medidas administrativas com vistas a rescisdo do contrato por
inexecucdo total do objeto, sujeitando a CONTRATADA a multa constante no item 29.2.2.2. e
as sangOes previstas, 29.2.10. e 29.2.11, conforme dosimetria a ser aplicada;

29.12.1.3. Para o disposto na cldusula 29.12.1.2., serd considerada ocorréncia corriqueira, quando a
inexecucdo ocorrer, por 03 (vezes) consecutivas;

29.12.1.3.1. Excetuam-se do disposto acima as faltas constantes nos itens 1, 2, 3, 15 e 16,
as quais, apenas uma ocorréncia ja poderd ensejar a rescisdo contratual com
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30.

aplicacdo das penalidades previstas nos itens 29.2.2.2, 29.2.10. e 29.2.11;

LEGISLACAO APLICADA

31.

30.1.A presente contratacdo fundamenta-se nas seguintes normas e instrumentos legais:

30.2.Lei n? 10.523, de 20 de julho de 2017, que institui o Programa Pré-Familia, reestruturado como Programa SER
Familia pelas Leis n2 11.222/2020 e n2 12.013/2023;

30.3.Decreto n? 219, de 30 de margo de 2023, que regulamenta a execu¢do do Programa SER Familia no ambito do
Estado de Mato Grosso;

30.4.Lein214.133, de 12 de abril de 2021 (Nova Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos), que estabelece as normas
gerais de licitacdo e contratagdo para a Administragdo Publica;

30.5.Instru¢do Normativa SEPLAG n2 09/2022, que disp&e sobre os procedimentos para elaboragdo do Estudo Técnico
Preliminar (ETP), do Termo de Referéncia (TR) e da Pesquisa de Precos no ambito da Administragdo Publica
Estadual;

30.6.Plano Plurianual 2024-2027 (Lei n2 12.432/2024), que contempla o Programa SER Familia no eixo de
Desenvolvimento Social e Direitos Humanos, dentro da Agenda 1 — Mato Grosso + Justo;

30.7.Lei de Diretrizes Orgamentdrias de 2025 (LDO 2025), que prevé recursos para a agdo or¢camentdria especifica do
programa;

30.8.Plano de Contratagbes Anual (PCA) 2025 da SAPPEAF/SETASC, onde a presente contratacdo consta como agdo
estratégica prioritaria.

30.9.Ainda, a contratagdo esta amparada nos principios constitucionais da eficiéncia, legalidade, economicidade,
interesse publico e da dignidade da pessoa humana, que norteiam a atuagdo da Administragcdo Publica.

PUBLICO ALVO

32.

31.1. A Contratagdo de empresa especializada na gestdo de beneficios sociais via cartdo eletrénico, para
operacionalizagdo do Programa SER Familia, com emissdo, personalizagdo, disponibilizagdo, entrega e suporte
técnico de cartdes com chip, habilitados para utilizagdo na rede credenciada de estabelecimentos comerciais do
Estado de Mato Grosso, destina-se ao atendimento de 81.155 mil familias em situacdo de pobreza e extrema
pobreza, além de cerca de 7000 profissionais envolvidos no acompanhamento do Programa SER Familia em Todo
o Estado de Mato Grosso;

ANEXOS

33.

32.1. ANEXO A - VERIFICAGAO DE EXISTENCIA DE ARP

32.2. ANEXO B — QUANTIDADE DE ESTABELECIMENTOS A SEREM CREDENCIADOS POR MUNICIPIO
32.3. ANEXO C-LAYOUT DOS CARTOES

32.4. ANEXO D — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

32.5. ANEXO E - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

DISPOSICOES GERAIS

33.1. E vedado caucionar ou utilizar o contrato decorrente do presente instrumento para qualquer operacio financeira,
sem prévia e expressa autoriza¢cdo da Administracao;

33.2. A proponente devera declarar conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a licitagdo bem como
demais anexos que o integram;

33.3. A proposta devera ter validade de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da sessdo publica da licitagao;
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34.

33.4. O prego proposto devera contemplar todas as despesas que o comp&em, tais como encargos (obriga¢des sociais e
trabalhistas, impostos, taxas, etc);

33.5. Devera ser CONTRATADA a empresa do ramo de atividade pertinente ao objeto, que atenda todos os requisitos
documentais, fornega o objeto conforme descrigdo e ofereca melhor prego (economia);

33.6. A empresa adjudicatéria devera assinar o contrato no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de
convocacdo, estando sujeita, no caso do ndo cumprimento do prazo, ao decaimento do direito de fornecer o objeto
adjudicado e a todas as penalidades previstas no edital da licitagdo;

33.7. A CONTRATADA ndo podera alegar a falta do objeto conforme especificagdes deste Termo de Referéncia, como
motivo de forga maior para atraso, ma execugdo ou inexecugao do objeto deste Termo de Referéncia e ndo a
eximira das penalidades a que esta sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e demais condi¢Ges estabelecidas;

33.8. A inobservancia das regras previstas neste Termo de Referéncia, no contrato e edital acarreta descumprimento
contratual absoluto, implicando a possibilidade de rescisdo por iniciativa da Administragao Publica e aplicagao das
devidas penalidades;

33.9. O recebimento ndo excluird a CONTRATADA da responsabilidade civil, nem ético-profissional, pelo perfeito
fornecimento dos produtos, dentro dos limites estabelecidos pela Lei n2 14.133/2021;

33.10. A licitante ndo podera subcontratar total ou parcialmente o objeto contratado;

33.11. O foro para dirimir questdes relativas a presente aquisi¢do sera o de Cuiaba-MT, com exclusdo de qualquer outro.

ASSINATURA DOS RESPONSAVEIS

34.1. DEMANDANTE

Declaro para os devidos fins, sob pena de responsabilizacdo legal, que as especificacdes contidas neste Termo sdo
suficientemente claras e indispensaveis ao atendimento das necessidades desta Secretaria, ndo contendo exigéncias
desnecessdrias que possam restringir a participacdo dos interessados, e declaro ainda, que o objeto desta contratacdo
ndo se enquadra na definicio de bem de luxo, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021 e Decreto Estadual n2
1.525/2022.

JULIANE ANTUNES MACIEL
SECRETARIA ADJUNTA DE PROGRAMAS E PROJETOS ESPECIAIS E ATENGCAO A FAMILIA

34.2. SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA

Atesto para os devidos fins que os itens 6 e 7, foram devidamente definidos pela Coordenadoria de Aquisi¢Ges, com base
na legislagdo vigente.

ELINEY NUNES DE PAULA
SUPERINTENDENTE DE AQUISICOES E CONTRATOS EM SUBSTITUICAO

34.3. COORDENADORIA DE AQUISICOES
Atesto para os devidos fins que os itens 6 e 7, foram devidamente definidos pela Coordenadoria de Aquisi¢Ges, com base
na legislacdo vigente.

LUANA CRISTINA GALDINO FERNANDES
COORDENADORA DE AQUISICOES

34.4. NUCLEO DE GESTAO ESTRATEGICAPARA RESULTADOS -NGER
Declaro para os devidos fins que as informagdes prestadas nos itens 18, 18.1 e 19. deste documento, foram informados

pelo Nucleo de Gestao Estratégica para Resultados da SETASC.
DEMARCIO EURIDES GUIMARAES
CHEFE DE UNIDADE — NGER

34.5. SUPERINTENDENCIA FINANCEIRA ORCAMENTARIA E CONTABIL
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Declaro estarmos de acordo com as informagGes contidas na estimativa de impacto financeiro, elaborada pelo Nicleo de

Gestdo Estratégica para Resultados —NGER, bem como com as informacgdes referentes a Dotagdo Or¢amentaria, deste
Termo de Referéncia.

LAURA RITA SANTOS SILVA

SUPERINTENDENCIA FINANCEIRA ORCAMENTARIA E CONTABIL

34.6. ORDENADOR DE DESPESAS

Analisamos e aprovamos o Termo de Referéncia n2 024/2026, constatamos a regularidade dos autos, e em atendimento
ao estabelecido no inciso Il, do art. 16 da Lei Complementar n2. 101, de 04 de maio de 2000, declaro, para os devidos fins,
que a aquisicdo pretendida, encontra-se orgamentdria e financeiramente adequada a Lei Orgamentaria Anual, estando
assim compativel com o Plano Plurianual e a Lei de Diretrizes Or¢gamentdrias.

ARIELE HEREDIA DORILEO
SECRETARIA ADJUNTA DE ADMINISTRAGAO SISTEMICA

34.7. AUTORIDADE COMPETENTE

Analisado e aprovado o Termo de Referéncia n2 024/2026, AUTORIZO a realiza¢do do Certame Licitatorio na modalidade
PREGAO ELETRONICO, a ser realizado na forma indicada neste Termo de Referéncia, no processo administrativo e na
legislagdo vigente.

KLEBSON GOMES HAAGSMA
SECRETARIO DE ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA

35. ELABORADOR DO TERMO DE REFERENCIA

35.1. NOME: Luciana Alves Rodrigues
35.2. CPF: 420.5XX.9XX-49
35.3. Matricula: 253945
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ANEXO A - VERIFICACAO DE EXISTENCIA DE ARP

Mato
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Secretaria Adjunta
de Aquisicoes
Governamentais
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ATA DE REGISTRO DE PRECOS 007/2025 PREGAO N° 017/2024 _

[SEPLAG (SECRE TARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO))]

RP para futwa e eventual contratagio de servico especializado no formecimento de mdo de obra
para c«estagés de sen 0os continuados de limpeza, assaio, CONSErvacao e j.aldlr.agem, com
formeamento de mao de obra e Insumos

CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO 12/06/2025 COM VENCIMENTO 11/06/2026.

ATA DE REGISTRO DE PRECOS 006/2025 PREGAO N° 004/2025 3

[SEPLAG (SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAQ)]

RP para futwa e 1tual prestacio de servico especializado de abastecimento e controle do
fornecimento d wnbustivels (Gasolina Comum, Alcool (etanol), Diesel, Diesel $10, Gas Natural
Velcular (GNV), e agente redutor Arla 32)

CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO 10/06/2025 COM VENCIMENTO 09/06/2026

ATA DE REGISTRO DE PRECOS 005/2025 PREGAO N° 002/2025 !

{SEPLAG (SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO))

RP para futura e eventual aguisic3o de equipamentos, tipo controlador de acesso com
reconheoments facial - PRORROGACAQ DE VIGENCIA

CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO 06/05/2026 - VIGENCIA DE 15/05/2026 a 18/05/2027

ATA DE REGISTRO DE PRECOS 004/2025 PREGAO N° 006/2025 _

[SEPLAG (SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAQ))

RP para futwra e eventual contratacao de empresa especializada na prestac3o de servicos para
publicagdo de avisos de licitagdo e outras matérias, em jornal didrio - PRORROGACAD DE VIGENCIA
CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO 06/05/2026 - VIGENCIA DE 19/05/2026 a 18/05/2027

ATA DE REGISTRO DE PRECOS 003/2025 PREGAO N° 003/2025 _

{SEPLAG (SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO)]

RP para futura e eventual contratac3o de empresa especializada em fornecimento de Sistemas de
armazenamento em aco, para acandidonamento de documentos em caixas box - PRORROGACAD
DE VIGENCIA

CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO 05/05/2026 - VIGENCIA DE 13/05/2026 a 12/05/2027

ATA DE REGISTRO DE PRECOS 001/2025 PREGAO N° 018/2024 _

[SEPLAG (SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO)]

RP para futura e eventual | contratacdo de servico espadializado no fornecimento de mao de obra_
para prestac3o de servicos de VIGILANCIA ARMADA e DESARMADA (Culaba e VG) - PRORROGACAD
DE VIGENCIA

CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO EM 12/02/2026 - VIGENCIA DE 21/02/2026 A
20/02/2027

ATA DE REGISTRO DE PRECOS 017/2024 PREGAO N° 011/2024 =
[SEPLAG (SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO)]

RP para futua
prestacao de servi
VIGENCIA

CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO 30/12/2025 - VIGENCIA DE 30/12/2025 a 29/12/2026

tual prestacio de servigos especializado no fomecimento de mao de obva para
cos de VIGILANCIA ARMADA e DESARMADA (intenar MT) - PRORROGACAO DE

ATA DE REGISTRO DE PRECOS 016/2024 PREGAO N° 015/2024 _

{SEPLAG (SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO))

RP para futwra e eventual aquisicao de licencas de softwares para atender as demandas dos
Orgdos/Entidades do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso - PRORROGACAD DE VIGENCIA
CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO em 12/12/2025 - VIGENCIA DE 19/12/2025 a
18/12/2026.

ATA DE REGISTRO DE PRECOS 014/2024 PREGAO N° 010/2024

[SEPLAG (SECRE TARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAO))

RP para futura e eventual aguisicdo de suprimentos de informatica para atender as demandas dos
Ofgécs.‘tnt»:adis do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso - PRORROGAGAO DE VIGENCIA
CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADD EM 02/10/2025 - VIGENCIA DE 09/10/2025 08/10/2026

ATA DE REGISTRO DE PRECOS 011/2024 PREGAO N° 005/2024 B

{SEPLAG (SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E GESTAOQ)]

RP para futura e eventual aguisicdo de Bens Mobilidrios (cadelra, poltrona, longarina e sofd) -
PRORROGACAO DE VIGENCIA

CIRCULADO NO DIARIO OFICIAL DO ESTADO EM 05/09/2025 - VIGENCIA DE 10/08/2025 a
09/09/2026
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Consultas Certidoes Lista de Empresas Banco de Precos

- -1
Inidoneas
Ata de Registro de Preco Certiddo Megativa de Radar | TCE-MT
B;__:".I .:_1,:-, Especificac fes Debitos Trabalhistas CGE Painel de Precos
do SIAG Tributos Federais & Divida Ativa da  Cadastro de Fornecedores
Banco de Esp 5 do i Sancionades § MT
: 2l de o - el Unido
Tribumal de Contas da Estade .
= Portal Transparéncia Federal
FGTS
Calendario de Licitaghes Portal Transparéncia MT
SEFAZ Certidia e
Contratagdo Direta TCU
Culabs - Certidao Municipal
Abertas TCE-MT
Consulta Unificada de Certiddes
TIIMT

Manuais & Formularios

Mapeamento de Processos

Pr a Pregho Presencial

Nossa localizacao

Sta0 - 5 taria Adjunta de Aquisi¢ies Governamentais (SEPLAG/SAAG-MT)
Rua C, Bloco I, Centro Politico Administrativo, CEP: 78049-D05 | Cuiaba - MT
saagiseplag. mt_gov.br

Fone SIAG: (65) 99281-4313
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ANEXO B — QUANTIDADE DE ESTABELECIMENTOS A SEREM CREDENCIADOS POR MUNICiPIO CONFORME POPULACAO %
CATEGORIAS DE CARTOES z
MUNICiPIO POPULA(;AO FARMACIAS | MERCADOS | PAPELARIAS VESTUARIO %
Acorizal 4,948 1 1 1 1 %
Agua Boa 32.099 2 2 2 2 ;
Alta Floresta 62.158 4 4 4 4 2
Alto Araguaia 17.751 1 1 1 1 %
Alto Boa Vista 5.920 1 1 1 1 3
Alto Gargas 13.956 1 1 1 1 é
Alto Paraguai 7.525 1 1 1 1 %
Alto Taquari 11.877 1 1 1 1 :
Apiacas 8.603 1 1 1 1 §
Araguaiana 4.005 1 1 1 1 %
Araguainha 997 1 1 1 1 %
Araputanga 14.805 1 1 1 1 E@
Arenapolis 10.769 1 1 1 1 Q
Aripuana 26.558 1 1 1 1
Bardo de Melgaco 7.137 1 1 1 1 %
Barra do Bugres 29.406 1 1 1 1 %
Barra do Gargas 73.878 4 4 4 4 é
Boa Esperanca do Norte 5.877 1 1 1 1 i
Bom Jesus do Araguaia 7.912 1 1 1 1 %
Brasnorte 17.645 1 1 1 1 %”
Céceres 91.767 6 6 6 6 %
Campinapolis 15.808 1 1 1 1 g
Campo Novo do Parecis 51.722 3 3 3 3 %
Campo Verde 49.053 3 3 3 3 2
Campos de Julio 9.946 1 1 1 1 g
Canabrava do Norte 4.451 1 1 1 1 E
Canarana 28.324 1 1 1 1 %
Carlinda 10.260 1 1 1 1 S
Castanheira 7.392 1 1 1 1 g
Chapada dos Guimaries 19.458 1 1 1 1 %
Claudia 9.301 1 1 1 1 g
Cocalinho 6.495 1 1 1 1 %5
Colider 32.054 2 2 2 2 g
Colniza 26.026 1 1 1 1 2
Comodoro 18.469 1 1 1 1 %
Confresa 38.460 2 2 2 2 %
Conquista D'Oeste 3.908 1 1 1 1 2
Cotriguacu 10.030 1 1 1 1 é
Cuiaba 691.875 46 46 46 46 I
Curvelandia 4.970 1 1 1 1
Denise 6.675 1 1 1 1
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Diamantino 22.623 1 1 1 1 %
Dom Aquino 7.890 1 1 1 1 m
Feliz Natal 10.523 1 1 1 1 i
Figueirépolis D'Oeste 3.056 1 1 1 1 g
Gaucha do Norte 9.397 1 1 1 1 §>
General Carneiro 6.319 1 1 1 1 g
Gléria D'Oeste 2.878 1 1 1 1 %
Guarant3 do Norte 31.209 2 2 2 2 §
Guiratinga 10.252 1 1 1 1 2
Indiavai 2.172 1 1 1 1 %
Ipiranga do Norte 8.658 1 1 1 1 g
Itanhanga 8.257 1 1 1 1 %
Itatiba 5.201 1 1 1 1 £
ltiquira 12.587 1 1 1 1 E
Jaciara 29.803 1 1 1 1 %
Jangada 7.413 1 1 1 1 ‘j:
Jauru 7.881 1 1 1 1 ¢
Juara 36.089 2 2 2 2 %
Juina 48.396 3 3 3 3 Z
Juruena 10.057 1 1 1 1 £
Juscimeira 11.622 1 1 1 1 %
Lambari D'Oeste 4.662 1 1 1 1 g
Lucas do Rio Verde 95.792 6 6 6 6 gz
Luciara 2616 1 1 1 1 E
Vila Bela da Santissima Trindade 17.592 1 1 1 1 é
Marcelandia 11.355 1 1 1 1 g
Matup3 21,959 1 1 1 1 :
Mirassol d'Oeste 27.637 1 1 1 1 £
Nobres 15.796 1 1 1 1 g
Nortelandia 5.890 1 1 1 1 §
Nossa Senhora do Livramento 11.658 1 1 1 1 §
Nova Bandeirantes 14.340 1 1 1 1 %
Nova Nazaré 4.575 1 1 1 1 %
Nova Lacerda 7.072 1 1 1 1 3
Nova Santa Helena 4.502 1 1 1 1 §
Nova Brasilandia 3.791 1 1 1 1 %
Nova Cana3 do Norte 11.734 1 1 1 1 E
Nova Mutum 63.455 4 4 4 4 S
Nova Olimpia 16.204 1 1 1 1 %
Nova Ubirat3 9.760 1 1 1 1 2
Nova Xavantina 25.915 1 1 1 1 i
Novo Mundo 6.368 1 1 1 1 E
Novo Horizonte do Norte 3.267 1 1 1 1
Novo S3o Joaquim 7.239 1 1 1 1
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Paranaita 12.079 1 1 1 1 %
Paranatinga 28.870 1 1 1 1 z
Novo Santo Anténio 2.041 1 1 1 1 i
Pedra Preta 18.946 1 1 1 1 §
Peixoto de Azevedo 33.754 2 2 2 2 §>
Planalto da Serra 3.328 1 1 1 1 g
Poconé 31.203 2 2 2 2 %
Pontal do Araguaia 7.441 1 1 1 1 <
Ponte Branca 2.098 1 1 1 1 ;
Pontes e Lacerda 55.762 3 3 3 3 %
Porto Alegre do Norte 12.649 1 1 1 1 ?“;:
Porto dos Gauchos 5.705 1 1 1 1 %
Porto Esperidizo 10.088 1 1 1 1 £
Porto Estrela 3.141 1 1 1 1 %
Poxoréu 25.103 1 1 1 1 %
Primavera do Leste 96.006 6 6 6 6 ‘j:
Queréncia 31.100 2 2 2 2 g
Sdo José dos Quatro Marcos 17.721 1 1 1 1 §
Reserva do Cabacal 2.020 1 1 1 1 ?:
Ribeirdo Cascalheira 10.541 1 1 1 1 CEED
Ribeirdozinho 2.733 1 1 1 1 5
Rio Branco 4.440 1 1 1 1 g
Santa Carmem 5.795 1 1 1 1 gz
Santo Afonso 2.416 1 1 1 1 H
S&0 José do Povo 2.716 1 1 1 1 %
S&0 José do Rio Claro 14.455 1 1 1 1 E
S30 José do Xingu 6.234 1 1 1 1 g
S3o Pedro da Cipa 4.250 1 1 1 1 g
Rondolandia 3.518 1 1 1 1 3
Rondonépolis 263.708 17 17 17 17 E
Rosdrio Oeste 15.041 1 1 1 1 §
Santa Cruz do Xingu 2.904 1 1 1 1 %
Salto do Céu 3.657 1 1 1 1 %
Santa Rita do Trivelato 3.536 1 1 1 1 3
Santa Terezinha 7.737 1 1 1 1 §
Santo Antdnio do Leste 4.244 1 1 1 1 %
Santo Antdnio do Leverger 16.839 1 1 1 1 §
S30 Félix do Araguaia 14.604 1 1 1 1 g
Sapezal 32.514 2 2 2 2 %
Serra Nova Dourada 1.941 1 1 1 1 E
Sinop 223.780 14 14 14 14 °
Sorriso 124.665 8 8 8 8 E
Tabapora 9.895
Tangara da Serra 114.603 7 7 7 7
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Tapurah 15.638 1 1 1 1
Terra Nova do Norte 10.591 1 1 1 1
Tesouro 2.935 1 1 1 1
Torixoréu 4.238 1 1 1 1
Unido do Sul 3.904 1 1 1 1
Vale de Sdo Domingos 2.892 1 1 1 1
Varzea Grande 318.922 21 21 21 21
Vera 10.758 1 1 1 1
Vila Rica 19.686 1 1 1 1
Nova Guarita 4.546 1 1 1 1
Nova Marilandia 3.731 1 1 1 1
Nova Maringd 5.705 1 1 1 1
Nova Monte Verde 8.470 1 1 1 1
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ANEXO C - LAYOUT DOS CARTOES

PROGRAMA

SER

Familia

SETASC

PROGRAMA

Familia |
/ .

A7

Governo de
Mato
Grosso

Central de Atendimento
0800 0000000

card.com.br
©card
@

Central de Atendimento
0800000 0000

card.com.br
©card

| PROGRAMA |
Familia ',

Governo de
Mato
Grosso

mh i
Mato
Grosso |
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N
PROGRAMA /_\
Inclusivo ) / ‘r -
el Governo de
o) s |
< y € b/

&
PROGRAMAig

&

:

|
Governo de
Mato
Grosso

PROGRAMA
SER(”
Familia

Central de Atendimento
0800 0000000

card.com.br

SETASC
Satretaria

el kY Mato @ cardsa
40cia Social
A e Gtadan | Grosso ®

Os leiautes acima, tratam-se de protétipos, podendo sofrer pequenas alteragées, mantidas as cores e tamanhos.
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ANEXO D - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS

1. INFORMACOES

1.1. O Instrumento de Medicdo de Resultado é o ajuste escrito anexo ao contrato entre o provedor de servigos e o érgao
contratante, que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observdveis e comprovaveis, os niveis
esperados de qualidade da prestagao do servigo e respectivas adequagdes de pagamento.

1.2. Objetivo a atingir: Prestacdo do servico em elevados niveis de qualidade.

1.3. Forma de avaliagdo: Definicdo de situagGes que caracterizem o ndo atingimento do objetivo, e atribuicdo de
descontos no valor de pagamento devido.

1.4. Sang6es: embora a aplicagdo de indices de desconto seja instrumento de gestao contratual, ndo configurando sangao,
a Contratante poder3, pela qualidade insuficiente, aplicar as penalidades previstas no contrato.

2. CONDICOES

2.1. A andlise dos resultados destas avaliacGes, podera resultar em penalidades, caso a Contratada ndo cumpra com os
seus compromissos de apresenta¢do, pontualidade, disponibilidade e de prestacdo do objeto contratual, conforme
estabelecido pelos indicadores.

2.2. Este é um compromisso de qualidade e eficiéncia, firmado pela CONTRATADA, junto a CONTRATANTE, com finalidade
de ser um instrumento agil e objetivo para avaliagdo da qualidade da execugdo contratual, associando o pagamento a
qualidade efetivamente obtida.

2.3. Para o recebimento integral do valor contratado, a CONTRATADA deve cumprir com suas obriga¢des contratuais, em
especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

2.5. A implementacdo deste IMR, passa a valer, a partir da primeira medicdo da data de assinatura do contrato, cabendo
ao Fiscal do contrato avaliar mensalmente a execugdo dos servigos prestados.

2.6. Para avaliagdo e atingimento dos objetivos esperados, serdo adotadas as regras de medicdo de resultado descritas
nos itens a seguir.

3. ITENS PARA AVALIAGAO CONFORME INDICADORES

INDICADOR 1 — CARTOES ELETRONICOS

OCORRENCIAS A SEREM OBSERVADAS: PONTUAGAO
1. Atraso na entrega dos cartdes; 1 ponto por dia de atraso
2. Entrega parcial dos cartdes; 0,5 pontos por cartdo ausente do total solicitado
3. Erros ou falhas na impressao; 1 ponto por cartdo devolvido para corregao
4. Erros na ativagao dos cartdes 1 ponto por cartdo nado funcionando

INDICADOR 2 — CARGAS E RECARGAS

OCORRENCIAS A SEREM OBSERVADAS: PONTUAGCAO
1. Regularidade mensal das recargas; 30 pontos se houver descumprimento
2. Tempestividade; 3 pontos por dia de atraso na data de recarga prevista em contrato
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&

Conformidade dos valores carregados;

4. Registro das operacgdes;

&

Comunicacdo de eventuais inconsisténcias

3 pontos por cartdo carregado com valor inferior ao especificado
2 pontos por cartdo sem o devido registro

1 ponto por falhas de comunicagdo

INDICADOR 3 — REDE CREDENCIADA

OCORRENCIAS A SEREM OBSERVADAS:
1. Implantagdo dentro do prazo;

2. Manutengdo e atualizagdo;

3. Cobertura territorial;

4. Suficiéncia;

5. Funcionalidade;

o

Aceitagdo dos cartoes;
7. Solugdo de falhas ou reclamacgdes

8. Atraso nos repasses da rede credenciada

9. Prazo de substituicdo de estabelecimentos
descredenciados;

10. Transag0es realizadas fora do territdrio ou
em categorias ndo autorizadas;

PONTUACAO
2 pontos por dia de atraso na implantagdo total

3 pontos para cada estabelecimento descredenciado que ainda
esteja cadastrado ou entdo, para estabelecimento credenciado,
gue ndo esteja cadastrado.

2 pontos por municipio sem cobertura

2 pontos por municipio sem a quantidade minima de
estabelecimentos

2 pontos por estabelecimento que ndo atenda a demanda
2 pontos por estabelecimento credenciado que recursar o cartao
1 pontos por registro de reclamacgdo enviada

30 pontos + 2 pontos por dia de atraso, se ultrapassados 5 (cinco)
dias;

4 pontos por dia de atraso;

2 pontos por transagdo;

INDICADOR 4 — ATENDIMENTO AOS BENEFICIARIOS

OCORRENCIAS A SEREM OBSERVADAS:

1. Disponibilidade dos canais de
atendimento

2. Tempo de resposta

3. Qualidade do atendimento

PONTUACAO

2 pontos por dia de indisponibilidade da rede ou 0,5 pontos por
reclamacdes dos beneficiarios

2 pontos por tempo de resposta acima de 10 minutos

1 ponto por reclamagado de beneficidrio

INDICADOR 5 — ATENDIMENTO SETASC

OCORRENCIAS A SEREM OBSERVADAS:
1. Cumprimento de prazos de resposta;

2. Suporte técnico disponivel;

PONTUACAO
2 pontos por descumprimento de prazo

3 pontos por dia de indisponibilidade do suporte
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3. Reunides técnicas;

4. Tratamento de ocorréncias;

o

Apoio a fiscalizagdo

5 pontos por cancelamento de reunides por pare da CONTRATADA

2 pontos por ocorréncia registrada sem manifesta¢do da contratada
dentro do prazo contratual;

2 pontos, quando solicitado e ndo houver atendimento

INDICADOR 6 — RELATORIOS GERENCIAIS

OCORRENCIAS A SEREM OBSERVADAS:

1. Periodicidade

2. Completude das informagdes
3. Qualidade

4. Audibilidade

5. Compatibilidade dos relatérios

disponibilizados

PONTUACAO
2 pontos por atraso na entrega
1 ponto por informagdo solicitada que esteja ausente

1 ponto por erro de informacdo identificado;
2 pontos por divergéncia entre relatdrio e base de dados;

5 pontos quando houver necessidade de reemissao do relatdrio por
falha da contratada.

2 pontos por relatério sem memdria de cdlculo, rastreabilidade ou
documentagdo que permita a validagao dos dados apresentados

2 pontos por incompatibilidades em relagdo ao solicitado

INDICADOR 7 — PLATAFORMA DIGITAL

OCORRENCIAS A SEREM OBSERVADAS:

=

Disponibilidade

2. Estabilidade

o

Seguranga

5

Atualizagdo de informagdes

5. Acesso pelos usudrios autorizados

6. Funcionalidades de controle e
monitoramento

a. DA COLETA DE DADOS PARA AFERICAO

PONTUAGAO
4 pontos a cada meia hora de indisponibilidade
1 ponto a cada 15 minutos de instabilidade (sistema caindo, lento)
2 pontos para cada falha de seguranca detectada
1 ponto para cada informagdo desatualizada

3 pontos para cada acesso ndo realizado por agdes decorrentes da
contratada

1 ponto para cada funcionalidade solicitada ausente ou ndo
funcionando

i Para afericdo das ocorréncias 1 e 2 do INDICADOR 1 os dados serdo colhidos da Ordem de Emitida e dos
relatérios de fiscalizagdo, comparando-se a data de entrega e o total de cartdes solicitados na OS e a data
efetiva de entrega e a quantidade entregue;

ii. Para as ocorréncias 3 e 4 do INDICARDOR 1, os dados serdo coletados dos relatérios de fiscalizacdo e
reclamacdes dos usudrios na central de atendimento multicanal da CONTRATADA ou reclamagdes nos canais
de comunicac¢do da SETASC, desde que se mostrarem verdadeiras;
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iii. Para as ocorréncias constantes no INDICADOR 2, serdo utilizados os relatérios gerenciais, emitidos pela
CONTRATA e registro de reclamag8es nos canais de comunicacdo da SETASC e central de atendimento aos
beneficidrios, desde que se mostrarem verdadeiras;

iv. Para as ocorréncias constantes no INDICADOR 3, deverdo ser utilizados os relatérios gerenciais, os
comprovantes de pagamento da CONTRATADA a rede credenciada e reclamagdes existentes nos canais de
comunicagao da SETASC, desde que mostrarem verdadeiras;

V. Para o INDICADOR 4, deverao ser utilizados os relatdrios gerenciais de atendimento e reclamagdes existentes
nos canais de comunicacdo da SETASC, desde que, comprovadamente, veridicas;

vi. Para o INDICADOR 5, os dados serao colhidos nos relatérios gerenciais, registros de solicitagdes a contratada
e reclamagbes dos beneficidrios nos canais de comunicagdo da SETASC e CONTRADA, desde que se
mostrarem veridicos;

vii. Para o INDICADOR 6, serdo utilizados os relatdrios gerenciais que deverdo atender as especificagdes exigidas
e, eventuais Ordens de Servigo que solicitem alteragdes e ndo tenham sido atendidas;

viii. Para o INDICADOR 7, os dados serdo coletados dos relatérios gerenciais, reclamagdes dos beneficiarios e/ou
rede credenciada, nos canais de comunicagao, desde que se mostrarem verdadeiros;

ix. Outras fontes de dados poderdo ser utilizadas, desde que, comprovadamente, atestam a existéncia da
ocorréncia.

4. CRITERIOS PARA AVALIAGAO/PONTUACAO

4.1. Cada ocorréncia observada, durante a execugdo contratual, devera ser informada no relatdério, informando
devidamente o dia e horario e langado a pontuagdo, conforme tabelas constantes no item 3.

4.2. Se a pontuacdo foi inferior a 30 pontos, serad considerado satisfatdrio, ndo incorrendo em glosas;
4.3. A pontuacdo total sera dada pelo somatério dos pontos de cada ocorréncia registrada;

4.4. Para efeito de glosa, sera adotado o seguinte critério:

PONTUCAO OBTIDA: DESCONTO
31a41 3%
42 a 52 5%
53a63 7%
64 a74 10%

a. Para pontuagdes acima de 75 pontos os servigos serdao considerados insatisfatérios.
b. Pontuacgses até 30 pontos ndo resultaram em aplicacdo de glosa;

4.6. No primeiro més de contrato, para qualquer pontuagdo acima dos 30 pontos, ndo sera aplicada nenhuma glosa,
sujeitando a CONTRATADA apenas a notificacdo, possibilitando assim que a mesma se ajuste e aperfeicoe a qualidade
dos servigos;

4.7. Podera ser apresentada, pela CONTRATADA, justificativa para a pontuagdo obtida, de acordo com o nivel de
satisfacdo, a qual podera ser aceita ou ndo pela CONTRATANTE, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da CONTRATADA;

4.7.1. A justificativa deverd ser apresentada, no maximo em até 05 (dias) Uteis, contados da data do fechamento da
avaliag¢do dos indicadores;

4.7.2. A contratante terd 5 (cinco) dias Uteis, apds apresentacdo da justificativa, para decidir sobre os fatos apontados,
decidindo por aceita-los ou ndo, e aplicacdo das glosas.
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4.7.3. A ndo apresentagdo da justificativa, por parte da contratada, dentro do prazo, ensejara na aceita¢do dos fatos
apontados no IMR, precluindo do direto a contestagGes posteriores;

4.8. Poderd ser realizada a rescisdo unilateral do contrato, nas seguintes condigdes:
4.8.1. Ocorréncia de pontuagdo entre 64 a 74 pontos, por mais de 5 (cinco) vezes no decorrer de 12 (doze) meses;
4.8.2. Ocorréncia de pontuagdo entre 53 a 63 pontos, por mais de 8 (oito) vezes, no decorrer de 12 (doze) meses;

4.8.2. Pontuagao superior a 75 pontos;

5. FORMA DE AFERICAO E ANOTAGAO DOS RESULTADOS

5.1. O fiscal do contrato devera registrar as ocorréncias observadas dentro do més de aferigdo, anotando dia, hora a
guantidade de pontos, conforme tabelas de pontuagao do item 3 deste IMR;

RELATORIO DE AFERICAO DE OCORRENCIAS REFERENTE AO MES [INFORMAR O MES] DE [INFORMAR O ANO]

INDICADOR OCORRENCIA DIA HORA PONTUACAO
[X] [DESCRICAO DA OCORRENCIA] [XX] [HH:MM] [XXX]
TOTAL:

5.2. A pontuagdo total serd aferida com a utilizagdo da seguinte férmula:
TOTAL = PO1 + POz + POn
Onde PO igual Pontuagdo por Ocorréncia;

5.3. Findada a avaliagdo, o IMR devera ser encaminhado, até o dia 10 (dez) do més subsequente ao qual se refere, ao
CONTRATADO, para que tome ciéncia das ocorréncias e possa se manifestar, nos termos da clausula 4.7;

6. CONSIDERAGOES FINAIS

6.1. A aplicagdo de glosa, com base na pontuag¢do obtida neste IMR, ndo exime a CONTRATADA da aplicagdao das demais
sangGes e punices constantes no contrato;

6.2. Apds a afericdo e anotacdo dos resultados, o relatério serd disponibilizado a CONTRATADA, antes da data do
pagamento, para que se manifeste, caso discordar do resultado;

6.3. A afericdo devera ser realizada mensalmente, sendo a pontuagdo obtida no més anterior, reiniciada para o préximo
més;
6.4. As pontuagdes ja realizadas, e devidamente glosadas, serdo utilizadas apenas para avaliagdo de recorréncia para

rescisdo unilateral, nos termos das clausulas 4.8;

6.5. Cabera ao fiscal do contrato efetuar as avaliacbes mensais dos servicos, apurando as ocorréncias e preenchendo
devidamente este IMR;

6.6. O presente IMR devera constar junto ao contrato;

#7d[E  HASH: 9d5f710e7h66a27997c49aa78d99c8b110e9307bb62f060609ec77011c1bfb. Documento assinado digitalmente, valide em https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/flowbee-pub/#/validar/6Z9B-Y3A2-SZRP-8MUL. Assinado por: ARIELLE HEREDIA DORILEO em 21/10/2026.

RUA C, N2 1487, CENTRO POLITICO ADMINISTRATIVO (CPA) P
CEP 78049-005 * CUIABA » MATO GROSSO * MT.GOV.BR 7



Pagina 102 de 136

Pregdo Eletrdnico 005/2026

ANEXO E - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E COMPROMISSO DE SIGILO (LGPD)

Pelo presente instrumento, de um lado:

ORGAO PUBLICO: [Nome do Orgdo Publico/Secretaria], inscrito no CNPJ sob o n2 [00.000.000/0001-00], na qualidade de
CONTROLADOR;

E, de outro lado:

DECLARANTE: [Funcionario da empresa], portador(a) da Cédula de Identidade RG n2 [nimero do RG], inscrito(a) no CPF sob o
n2 [ndmero do CPF], funciondario(a)/prestador(a) de servigos da empresa [NOME DA EMPRESA CONTRATADA] (OPERADORA);

Sendo o DECLARANTE devidamente alocado para prestacdo de servicos decorrentes do Contrato Administrativo n2
[Numero/Ano], relativo a gestdo e operacionalizagdo de cartdes de transferéncia de renda de programas sociais, firma o
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E COMPROMISSO DE SIGILO, mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E ABRANGENCIA

1.1. O presente Termo visa garantir a prote¢do, o sigilo e a confidencialidade de todos os dados pessoais, dados pessoais
sensiveis, documentos, bases de dados e informagdes cadastrais dos beneficidrios do programa de transferéncia de renda SER
Familia, aos quais o DECLARANTE venha a ter acesso em virtude da execugdo do Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DE SIGILO
2.1. O DECLARANTE compromete-se, sob as penas da lei, a:

a) Manter em estrito sigilo todas as informacgdes e dados pessoais a que tiver acesso, ndo os divulgando, transmitindo,
fornecendo, copiando, reproduzindo ou compartilhando com terceiros ndo autorizados;

b) Utilizar os dados pessoais exclusivamente para o desempenho das atividades operacionais do Contrato, sendo
expressamente vedada qualquer outra finalidade;

c) Nao utilizar os dados dos beneficidrios para oferta de produtos bancarios, financeiros, empréstimos consignados, vendas de
cadastros ou qualquer finalidade comercial prépria ou de terceiros;

d) Respeitar os controles de acesso e as medidas de seguranca adotadas pela empresa e pelo Orgdo Publico (como n3o
compartilhar senhas, ndo burlar autenticacGes de dois fatores e ndo salvar bases de dados em dispositivos pessoais);

e) Comunicar imediatamente ao seu gestor e ao Encarregado pelo Tratamento de Dados (DPO) qualquer suspeita, indicio de
vulnerabilidade ou ocorréncia de incidente de seguranga/vazamento de dados.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E MANUTENGAO DO SIGILO

3.1. As obriga¢des de confidencialidade e sigilo assumidas neste Termo entram em vigor na data de sua assinatura e
permanecerdo vdlidas por tempo indeterminado, mesmo apds o término do vinculo empregaticio ou contratual do
DECLARANTE com a empresa contratada, ou apds o encerramento do Contrato Administrativo.

CLAUSULA QUARTA — DAS PENALIDADES E SANGOES
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4.1. A inobservancia do disposto neste Termo sujeitara o DECLARANTE, de forma individual e sem prejuizo das sang¢des
aplicaveis a empresa empregadora:

a) As sangdes disciplinares e trabalhistas previstas na CLT (incluindo demissdo por justa causa);

b) A responsabilizagdo civil e obrigacdo de reparagio por eventuais danos materiais e morais causados aos titulares dos dados
ou ao Orgdo Publico;

c) A responsabilizacdo penal por potenciais crimes tipificados na legislagdo vigente (incluindo o Art. 154-A do Cédigo Penal —
invasdo de dispositivo informatico — e crime de violagdo de segredo profissional).

CLAUSULA QUINTA — DO FORO

5.1. Para dirimir quaisquer duvidas ou litigios decorrentes deste Termo, fica eleito o Foro da Comarca de Cuiaba-MT, com
renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Por estar de acordo com todas as disposigdes, o DECLARANTE assina o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor.

[Cidade - UF], [Dia] de [Més] de [Ano].

[NOME DO COLABORADOR] [NOME DO REPRESENTANTE DA EMPRESA CONTRATADA]
CPF n2: [000.000.000-00] [Cargo / Funcdo]

a

)

:
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ANEXO Il — MODELO DE DECLARACAO DE HABILITACAO

DECLARACAO DE HABILITACAO

A empresa [INSERIR NOME DA EMPRESA], CNPJ N2 [INFORMAR CNPJ] sediada a Rua [INFORMAR O NOME DA RUA], n?
[NUMERO], bairro, [NOME DO BAIRRO], CEP [N2 DO CEP] no municipio de [NOME DO MUNICIPIO], do Estado de [NOME DO
ESTADO], por seu representante legal abaixo assinado, em cumprimento ao solicitado no Edital do Pregdo Eletrénico n?
XXX/2023/SETASC, sob as penas da lei, DECLARA:

1. que se encontra ciente e concorda com todas as condi¢Ges contidas neste Edital e seus anexos, bem como de que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no referido documento, para todos os efeitos legais, sob pena de aplicagdo
das sanc¢Ges cabiveis;

2. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas;

3. que as propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

4. que ndo possui em seu quadro de pessoal e societario, servidor publico do Poder Executivo Estadual exercendo func¢es de
geréncia ou administracdo, conforme art. 19, inciso X da Lei Complementar Estadual n2 04/1990, ou servidor do contratante
em qualquer funcgdo, nos termos do art. 92, § 12 da Lei n® 14.133/2021;

5. que n3o ha sangdes vigentes que legalmente proibam a participante de licitar e/ou contratar com o contratante;

6. para fins do disposto no inciso VI, art. 68 da Lei n? 14.133/2021, que n3o possui em seu quadro de pessoal empregado(s)
com menos de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdo Federal;

7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal, bem como no art. 14, inciso VI da Lei n?
14.133/2021.

Local e data

(Assinatura e identificacdo do Representante legal)
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ANEXO IIl - MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A [INSERIR NOME DA EMPRESA EMISSORA DO ATESTADO], registrada sob o CNPJ N2 [INFORMAR CNPJ] sediada a Rua
[INFORMAR O NOME DA RUAJ, ne [NUMERO], bairro, [NOME DO BAIRRO], CEP [N2 DO CEP] no municipio de [NOME DO
MUNICIPIO], do Estado de [NOME DO ESTADO], telefone n2 [INFORMAR NUMERO DE TELEFONE], atesta para os devidos fins
que a empresa [INFORMAR NOME DA EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO], com sede na cidade de [NOME DA CIDADE SEDE
DA DETENTORA DO CONTRATO], prestou/entregou os servigos/objeto abaixo relacionados e que, cumpriu os prazos e termos
firmados através do contrato administrativo n® [INFORMAR O NUMERO DO CONTRATO], ndo havendo assim nada que a
desabone perante esta instituicdo.

SERVICOS PRESTADOS:

(Informar os servigos prestados)

Declaramos sob as penas da lei, que ndo fazemos parte do mesmo grupo empresa da empresa contratada por nds;

Local e Data

(Nome do responsavel pela Pessoa Juridica emitente deste atestado e sua assinatura)

(Carimbo com o CNPJ)
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ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

MINUTA CONTRATO ADMINISTRATIVO Ne. /2026/SETASC

CONTRATO PARA CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PRESTACAO DE SERVICO NA GESTAO DE
BENEFICIOS SOCIAIS VIA CARTAO ELETONICO QUE ENTRE SI
CELEBRAM O ESTADO DE MATO GROSSO POR INTERMEDIO
DA SECRETARIA DE ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E
CIDADANIA — SETASC/MT E A EMPRESA (inserir o nome da
empresa Contratada)

O ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIALE CIDADANIA - SETASC/MT,
localizada na Rua Julio Domingos de Campos, n2. 100, Bairro Centro Politico Administrativo, CEP: 78.049-931, e com sede
provisdria na Rua Jornalista Amaro Figueiredo Falcdo, 503, Bairro CPA 1, CEP 78.055-125, Cuiaba-MT, telefone (65) 3613-5700,
inscrita no CNPJ sob o n2. 57.094.030/0001-21, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado pela
Secretario, Sr. KLEBSON GOMES HAAGSMA, brasileiro, portador do CPF n2. *** *84,191-68, RG n° ****71 emitida pela PMMT,
Ato de nomeagdo n2. 1.221/2025, residente e domiciliado em Véarzea Grande/MT e, no exercicio de suas atribuicdes legais e
regulamentares, e, de outro lado a empresa (inserir os dados da empresa Contratada), pessoa juridica de direito privado,

regularmente inscrita no CNPJ sob N2 (....cccciiiiiiiiiiiiinniinnene. ), situada na Rua/Av. ........cccoee. ,ne ... , Bairro .....uveeeee. , na
cidade de .....ccoeeun... , Estado de ......... , CEP:

neste ato representado(a) pelo(a) Sr(a). (

portador(a) da Cédula de Identidade n2 **** . ... , emitida pela SSP/....... e do CPF n@ *** * s , residente e
domiciliado(a) na Rua/Aw. ............... , ne ... , Bairro .eeeveveeeeeeeeee, , nha cidade de ......ccccevvvvvnnnnnns , Estado de ........... , CEP:
.................. , doravante denominada simplesmente CONTRATADA, considerando a autorizagdo para aquisi¢do do objeto de que
trata o PROCESSO ADMINISTRATIVO DE LICITACAO n° ..o /2026 (SETASC-PRO-2026/........ ), NA MODALIDADE PREGAO
ELETRONICO ne. ........... /2026/SETASC, resolvem celebrar o presente CONTRATO ne. .......... /2026, (SETASC-2026/............. ),

que sera regido por suas cldusulas, pelos preceitos de direito publico, pela Lei n? 14.133/2021, pelo Decreto Estadual n®
1.525/2022 e a Lei n® 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), no que couber, assim como, supletivamente, pelos
Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de direito privado:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento refere-se contratagdo de especializada na presta¢ao de servicos de implantagao,
emissao, personalizagao, disponibilizagdo, gerenciamento, administragdo, operacionaliza¢dao e suporte técnico de cartdes
eletronicos destinados a transferéncia direta de recursos financeiros as familias beneficiarias do Programa SER Familia e dos
cartoes a ele vinculados, conforme condigbes, quantidades, especificagdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia e em seus anexos.

1.2. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigdo:

(a) o Edital do Pregdo Eletronico n?. ....... /2026/SETASC;
(b) o Termo de Referéncia n2. 024/2026/SETASC;

(c) a Proposta da Contratada;

(d) anexos de documentos aqui listados na contratacdo.
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VALORES ‘m

_ TRANSFERENCIA TAXA PAGAMENTO/
ITEM DESCRICAO UN CARGA POR CARGA (RS) (%) CARGA (R$)
SERVICOS DE IMPLANTACAO,
GERENCIAMENTO E
ADMINISTRACAO DE CARTOES
PARA PAGAMENTO MENSAL
1 DE BENEFICIOS CONCEDIDOS CG 28 13.339.570,00
PELOS PROGRAMAS
ESTADUAIS DE
TRANSFERENCIA DE RENDA.
MENSAL.

TOTAIS:  373.507.960,00 -—---—--- --—-—--
CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO E DO VALOR

2.1. Os pregos do objeto contratado sdo os obtidos no certame licitatério em epigrafe, abaixo indicados, nas quais estdo
incluidas todas as despesas necessarias a sua execugdo (tributos, seguros, encargos sociais, etc.), conforme segue:

LOTE 01 - AMPLA CONCORRENCIA

Tabela 5 — Total de carga x valor por carga

2.2. DO VALOR DA CONTRATACAO
2.2.1. O valor total do presente Contrato é de RS ......ccccvvvvveeneee. (por extenso).
CLAUSULA TERCEIRA — CASOS OMISSOS

3.1. Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 14.133/2021, no Decreto
1.525/2022 e demais normas estaduais de licitagdes e contratos administrativos e, supletivamente as disposi¢6es contidas na
Lei n2 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor, normas e Principios Gerais dos Contratos e disposi¢cbes do direito
privado.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO

4.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 24 (vinte quatro) meses, contados da data da assinatura do contrato,
devendo ser observada a existéncia de créditos orcamentarios;

4.2. Este contrato poderd ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, cabendo a unidade de contratos
atestar a conformidade do Relatdrio de Pesquisa de Pregos com as regras do Decreto Estadual n? 1.525/2022, comprovando
que 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, sendo permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo
contratual sem 6nus para qualquer das partes nesse caso.

4.6. A vantagem econdmica na continuidade do contrato deverd ser avaliada a cada 12 (doze) meses, por meio de pesquisa
de precos a ser realizada na forma do Decreto Estadual n? 1.5252/2022, a qual deve obedecer a periodicidade minima fixada
no art. 289, § 12 do Decreto Estadual n2 1.525/2022.
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4.7. No inicio de cada exercicio financeiro deve ser demonstrada a vantajosidade técnica e operacional em sua manutengao,
por meio de atestos do fiscal do contrato acerca da regularidade da prestagdo contratada e do gestor do contrato acerca da
manutenc¢do da necessidade e atualidade das especificagdes do objeto para atendimento a demanda publica.

4.8. A(s) prorrogagdo(des) do(s) prazo(s) de vigéncia do contrato deve(m) ser instrumentalizada(s) através de aditivo
contratual, instruido conforme definido nos arts. 289, 290 e 293 do Decreto Estadual n2 1.525/2022 e respeitadas as condi¢des
prescritas na Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS DE EXECUCAO

5.1. O objeto desta licitagdo sera entregue sob demanda, conforme a necessidade da Contratante, a ser informado na Ordem
de Fornecimento;

5.1.1. Os cart8es deverdo ser entregues em até 15 (quinze) dias uteis, apds o recebimento da ordem de servigo, a ser
expedida pela SETASC;

5.1.2. Aentregadevera ocorrer de segunda a sexta-feira, observando-se o horario informado na Ordem de Servico,
o qual deverd estar compreendido entre o periodo matutino das 08h30min as 11h30min e vespertino das 13h30min

as 17h30min;

5.1.3.  Mudangas que por ventura possam ocorrer nos prazos de entrega, deverao ser precedidas de autorizagao da
SETASC, mediante documento oficializado por esta;

5.1.4. Os cartdes ndo serdo recebidos em horarios diferentes ao determinado nem em feriados e recessos, salvo
situagdes excepcionais;

5.1.5. Os prazos para cadastramento da rede credenciada, bem como outros, relacionados a execugdo do objeto,
encontram-se dispostos na cldusula 8.7. no Termo de Referéncia;

5.1.6. Mudangas que porventura venham a ocorrer nos prazos, serdo autorizadas, mediante documentos
oficializados, pela unidade demandante;

5.1.7. Havendo causa impeditiva para o cumprimento dos prazos, o CONTRATADO deverd apresentar justificativa
ao CONTRATANTE por escrito indicando o motivo e o prazo necessdrio para a execu¢do, que por sua vez analisara e
tomara as providéncias para a aceitagdo ou nao das justificativas apresentadas.

5.2. LOCAL DE ENTREGA

5.2.1. Os cartBes deverdo ser entregues na sede da Secretdria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania, no seguinte
enderego:

e  SETASC - SEDE - Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania — Rua Julio Domingos de Campos, n?
100, Centro Politico Administrativo, Cuiaba-MT, CEP: 78049-931;

5.2.2. O servigo devera funcionar em todos os municipios do Estado do Mato Grosso através da rede credenciada.

5.3. FORMA DE EXECUGAO
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5.3.1. A execucdo contratual sera de forma indireta e o regime de execugdo sera por prego unitario, para a prestagdo
dos servigos (mensal), devendo ser observados os requisitos do item 8 do Termo de Referéncia, assim como a
ESTIMATIVA PARA 24 (VINTE E QUATRO) MESES.

CLAUSULA SEXTA — DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

6.1. O recebimento do objeto deste contrato ocorrera de acordo com as condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia n2.
024/2026, Anexo | do Edital que deu origem a este Contrato.

6.2. Os servigos descritos neste contrato serao recebidos pelo fiscal do contrato ou Comissdo de Recebimento:

6.2.1. provisoriamente, apds a conclusdo dos servigos, e mediante realizagdo de vistoria para efeito de posterior
verificagdo da conformidade dos servigos com a especificagao contratual;

6.2.2. definitivamente, mediante nova vistoria e relatério detalhado, apds as correcdes e complementacoes,
comprovada a adequacgdo do objeto aos termos contratuais, e apresentadas as respectivas documentagdes exigidas no
Contrato.

6.3. N3o havendo o saneamento das irregularidades pelo contratado, devera o fiscal do contrato encaminhar o caso a
autoridade superior, para procedimentos inerentes a aplicacdo de penalidades.

6.4. Caso sejam constatados defeitos ou inconsisténcias nos servigos, a fiscalizagdo rejeitara no todo ou em parte, a depender
do caso, e reduzira a termo o ocorrido, notificando o contratado para saneamento e/ou refazimento/substitui¢cdo, no prazo
estabelecido.

6.5. Apos a vistoria, a fiscalizagdo comunicard oficialmente ao contratado, indicando as corre¢bes e complementagdes
consideradas necessarias ao recebimento definitivo do servigo, sendo estabelecido prazo para a execu¢do dos ajustes,
observado o disposto no art. 119 da Lei n? 14.133/2021.

6.6. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem
aresponsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, bem como n&do exclui a responsabilidade pela garantia
do(s) servicos(s) executado(s) por vicios ou disparidades em relacdo as especificacbes estabelecidas, verificadas
posteriormente, garantindo-se ao contratante as faculdades previstas no art. 18 da Lei n2 8.078/1990.

CLAUSULA SETIMA - LIQUIDAGCAO E PAGAMENTO

7.1. Ndo havera pagamento antecipado;

7.2. 0 pagamento sera realizado de acordo com a execugdo do objeto do contrato, mediante emissdo da respectiva Nota Fiscal
devidamente atestada, e analise dos documentos que compdem o processo de pagamento;

7.3. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valor(es) para outra(s) praca(s) sera(do) de responsabilidade da
CONTRATADA;

7.4. O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE em favor da CONTRATADA, em moeda corrente nacional, mediante
ordem bancaria a ser depositada em conta corrente, no valor correspondente. A data sera fixada de acordo com a legislagdo
para pagamento vigente no ambito do Estado de Mato Grosso;
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7.5. Sera efetuada a retengdo na fonte dos tributos e contribui¢cdes elencados na legislagado aplicavel;

7.6. A retencdo dos tributos federais ndo sera efetuada caso a CONTRATADA apresente, junto com sua Nota Fiscal, a
comprovacdo de que é optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e ContribuicGes das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.

7.7. O pagamento serd efetuado mediante cobranga por meio de notas fiscais dos servigos emitidas pela CONTRATADA;

7.8. As operacBes de vendas destinadas a Orgdo Publico da Administragdo Federal, Estadual e Municipal, deverdo ser
acobertadas por Nota Fiscal Eletrénica, conforme Protocolo ICMS 42/2009, regulamentado pelo Artigo 355, §62 do RICMS.
Informagdes através do site www.sefaz.mt.gov.br/nfe;

7.8.1. O pagamento ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias, contados a partir da data final do periodo de adimplemento de
cada parcela, conforme disposi¢do da alinea “a” do inciso Xl do Art. 81 do Decreto Estadual n? 1.525/2022.

7.9. O pagamento devera ser realizado em até 30 dias, a contar a partir da data final do periodo de adimplemento da parcela,
que se dard com o atesto da nota fiscal ou documento equivalente, pelo fiscal do contrato;

7.10. O pagamento somente sera efetuado apds o recebimento definitivo, o qual devera ser emitido pela fiscalizagdo no prazo
disposto a cldusula 12.2.1;

7.11. As notas fiscais deverdo estar devidamente atestadas pelo Fiscal do Contrato;

7.12. Os pagamentos ndo realizados dentro do prazo, que por ventura sejam origindrios de a¢des motivadas pela
CONTRATADA, ndo dardo causa a direito de qualquer acréscimo financeiro ou de reajuste dos precos;

7.13 Caso o atraso no pagamento seja motivado exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido sera corrigido pelo IPCA,
conforme apuracgdo desde a data prevista para o pagamento até a data de sua efetiva realizagdo;

7.14 Constatando-se qualquer incorre¢do na Nota Fiscal, Recibo ou Fatura, bem como, qualquer outra circunstancia que
impeca o seu pagamento, o prazo fluira a partir da respectiva regularizacdo, sem multa, juros ou encargos;

17.15 Nos casos de aplicagdo de penalidade ao CONTRATADO, em virtude de inadimpléncia contratual, ndo serdo efetuados
pagamentos a esta, enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo das respectivas +;

7.16. As Notas Fiscais a serem pagas deverdo sofrer desconto devido a aplicagdo de multas/glosas previstas no Contrato e ja
identificadas pela fiscalizacdo;

7.18. Caso a CONTRATADA ndo se enquadre aos termos do CONVENIO ICMS 73/2004, o pagamento correspondera ao PRECO
BRUTO (COM TODOS 0S TRIBUTOS INCLUSOS) e serd utilizado para fins de Emissdo do Contrato, da Nota de Empenho e
Documento Fiscal;

7.19. O pagamento somente serd efetuado apds emissdo da Nota de Empenho;

7.20. A CONTRATANTE ndo efetuara pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em banco, bem como, os que
forem negociados com terceiros, por intermédio de operagao de factoring;

7.21. O prazo para pagamento podera ser estendido quando os atestos ocorrerem no periodo compreendido entre o final e
inicio de exercicio financeiro do Estado de Mato Grosso;

7.22. O pagamento efetuado a CONTRATADA n3o isentara suas responsabilidades vinculadas ao fornecimento do objeto deste
contrato, especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia dos produtos/servigos entregues;

7.23. A empresa contratada deverd disponibilizar, quando da assinatura do contrato, conta corrente exclusiva para o
recebimento dos recursos referente a insergao dos créditos;
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7.24. Os valores depositados pela SETASC nesta conta, deverdo ser utilizados exclusivamente para pagamento da rede
credenciada para atendimento ao Programa SER Familia, ndo podendo ser utilizados para execu¢do de outros contatos que a
CONTRADA possua;

7.25. A Nota Fiscal/Fatura deverd ser emitida em duas vias, somente apds o recebimento da Nota de Empenho e ordem de
fornecimento, devendo ser encaminhada diretamente ao fiscal (ais) do Contrato e/ou servidor designado, juntamente com a
entrega do produto solicitado;

7.26. A data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura serd devidamente registrada nos autos do processo pelo responsavel pelo
recebimento do bem;

7.27. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em observancia as regras de reten¢do de IR dispostas na Instrugdo Normativa
RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012 conforme disposto no art. 32 da Portaria n? 152/GSF/SEFAZ/2023 e IN
SEFAZ/PGE/SEPLAG N2 05/2023;

7.28. Devera constar na Nota Fiscal/Fatura algumas informacdes basicas como:
a) Razdo Social;
b) Nimero da Nota Fiscal/Fatura;
c) Data de emissao;
d) Nome da Secretaria Solicitante/Diretoria;
e) Descricdo do material e/ou servico;
f) Quantidade, preco unitério, preco total;
g) Dados Bancdrios (nome e nimero do banco, nimero da agéncia, nimero da conta corrente);
h) Nimero do Contrato;
i) NUmero da Nota de Empenho;

j) O valor do Imposto de Renda a ser recolhido conforme tabela da Receita Federal constante no Manual do Imposto
Sobre a Renda Retido na Fonte — MAFON 2023;

[) Caso a Nota Fiscal ndo tenha um campo adequado para tal informagéo, ela deve ser indicada no corpo do documento,
seja onde indicam numero do contrato, observagGes, enfim, onde possa ser observado. Caso exista algum incentivo
fiscal reduzindo a base de calculo de algum produto, a informagdo também deve constar no documento fiscal;

7.29. O valor do Imposto de Renda a ser recolhido conforme tabela da Receita Federal constante no Manual do Imposto Sobre
a Renda Retido na Fonte — MAFON 2023;

7.30. Caso a Nota Fiscal ndo tenha um campo adequado para tal informacdo, ela deve ser indicada no corpo do documento,
seja onde indicam numero do contrato, observacgses, enfim, onde possa ser observado. Caso exista algum incentivo fiscal
reduzindo a base de calculo de algum produto, a informagao também deve constar no documento fiscal;

7.31. Caso constatada alguma irregularidade ou incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, esta sera devolvida a CONTRATADA para as
necessarias corregdes, acompanhada dos motivos que deram ensejo a sua rejei¢cdo, interrompendo-se o prazo para o
pagamento, que comeca a fluir somente a partir da data do protocolo da nova Nota Fiscal e demais documentos, devidamente
corrigidos. O prazo somente voltara a fluir, desde o comeco e de maneira integral, a partir da data do protocolo da nova Nota
Fiscal e dos demais documentos exigiveis, devidamente corrigidos;

7.32. A Nota Fiscal/Fatura devera estar acompanhada dos seguintes documentos e certiddes, ensejando a auséncia destes em
suspensdo do pagamento, até a correc¢do:
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i. FGTS;
ii. Débito Trabalhista,

iii. Certiddo Conjunta de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido (conforme Portaria conjunta PGNF/RFB n2. 1751, de
02 de outubro de 2014);

iv. Certiddo Conjunta de Pendéncias Tributarias e Nao Tributdrias junto a SEFAZ-MT e PGEMT;

v. Empresas sediadas em outras unidades da federagdo deverdo apresentar, também, prova de regularidade fiscal
perante o Estado e Divida Ativa referente ao seu domicilio tributario.

vi. Certiddao Negativa de Débito expedida pela Prefeitura Municipal do respectivo domicilio tributdrio da CONTRATADA;
vii. Comprovante de pagamento da rede credenciada referente aos valores devidos do més anterior;

7.33. Cumpridas todas as etapas da fiscalizagdo, a Nota Fiscal dos produtos/servigos entregues devera ser atestada pelo Fiscal
(ais) do Contrato e/ou servidor (es) designado (s), e encaminhado a Coordenadoria de Contratos da SETASC, para providéncias
cabiveis;

7.34. A ocorréncia de certiddes eventualmente vencidas, ndo podera resultar na retencdo de pagamentos de servigos ja
prestados;

7.35 Em caso de atraso no pagamento, motivado exclusivamente pelo contratante, o valor devido sera corrigido pelo IPCA,
com apuracgdo desde a data prevista para o pagamento até a data de sua efetiva realizagao;

7.36. Os pagamentos nao realizados dentro do prazo por eventos decorrentes do contratado, ndo serdo geradores de direito
a qualquer acréscimo financeiro;

7.38. Nos casos de aplicacdo de penalidade em virtude de inadimpléncia contratual pelo contratado, ndo serdo efetuados
pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo das respectivas obrigacGes, respeitado o disposto no Decreto
Estadual n? 1.525/2022.

7.39. Nao sera efetuado pagamento de nota pendente de adimplemento por parte do contratado;

7.40. As notas fiscais a serem pagas poderdo sofrer desconto devido a aplicacdo das glosas e multas aplicadas previstas neste
contrato;

7.41. O contratante ndo efetuara pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em banco, bem como os que foram
negociados com terceiros por intermédio da operacgdo de factoring.

7.42. Nenhum pagamento isentara o contratado das suas responsabilidades e obrigacGes vinculadas ao servigo contratado,
especialmente aquelas relacionadas com a qualidade e garantia, nem implicara aceita¢do definitiva dos mesmos.

7.43. As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracgas, serdo de responsabilidade do
contratado;

7.44. N3do serad permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais vinculadas a prestacdo de
servigos deste contrato;

7.45. Sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que o contratado;

7.46. Nos casos em que houver controvérsia sobre a execugdo do objeto quanto a dimens3o, qualidade e/ou quantidade, serd
efetuada a liberacdo do pagamento somente da parcela incontroversa, nos termos do art. 355 do Decreto Estadual n2
1.525/2022.
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7.47. O contratante efetuara retencdo na fonte de todos os tributos inerentes ao contrato em questao;

7.48. As operagdes de vendas destinadas a Orgdo Publico da Administragdo Federal, Estadual e Municipal, deverdo ser
acobertadas por nota fiscal eletrénica, conforme Protocolo ICMS 42/2009, recepcionado pelo art. 355, § 62, do RICMS.
Informages através do site www.sefaz.mt.gov.br/nfe;

7.49. Na hipodtese de fatos impeditivos do pagamento decorrentes de caso fortuito ou forga maior que impeca a liquidagdo ou
0 pagamento da despesa, o prazo para o pagamento serd suspenso até a interrupg¢do destes fatos;

7.50. Também sera utilizado, como condicdo de pagamento, o indice de Medicdo de Resultados (IMR), constante no Anexo D
do Termo de Referéncia, podendo, no caso de ultrapassada a pontuagdo limite, serem aplicadas glosas aos pagamentos;

7.51.1. A periodicidade e forma de aferigdo do IMR constam da cldusula 5 do Instrumento de Afericdo de Resultados, Anexo D,
do Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA — REAJUSTE E REVISAO

8.1. O percentual da taxa de administragdo contratada é fixo e irreajustavel durante o interregno minimo de 12 (doze) meses.

8.2. Por se tratar de contrata¢cdo remunerada/operada mediante taxa percentual incidente sobre o montante repassado, a
manuten¢do do equilibrio ordinario opera-se automaticamente sobre os valores nominais dos beneficios eventualmente
atualizados por ato do Poder Executivo.

8.3. Caso haja necessidade de revisdo do percentual da taxa de administracdo, a mesma dependera de demonstrativo analitico
de variacdo dos custos operacionais, tendo como limite a variacio acumulada do IPCA (indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo), mediante andlise contabil e juridica da CONTRATANTE, a qual deverd deferir ou ndo o pedido e
consequente formalizagdo via aditivo, conforme a Lei Federal 14.133/2021;

8.4. Pedidos de repactuagao ndo serdo aceitos em virtude da natureza do objeto nao se tratar de contrata¢cdo de mao de obra.

CLAUSULA NONA — DA DOTACAO ORGCAMENTARIA

9.1. Os recursos para pagamento dos produtos correrdo por conta da seguinte dotagdo orcamentaria:

cobp DESCRICAO

ORGAO ENTIDADE: 22 SETASC
UNID. ORCAMENTARIA: 22101 Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania
PROGRAMA: 512 Promogao da cidadania, seguranga alimentar e inclusdo social.
PROJETO ATIVIDADE: 1352 Implementagdo e monitoramento do Programa Ser Familia

17610000 Fundo da Pobreza
FONTE:

15000000 Recurso do Tesouro

3.3.90.48.006. Outros Auxilios Financeiros a pessoas fisicas - Programa Ser Familia

NAT. DA DESPESA
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FUNCIONAL PROGRAMATICA 08:243.512.1352

9.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagao da Lei Orgamentdria respectiva
e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA DE EXECUGAO

10.1. A contratagdo conta com garantia de execugdo, porque envolve vultuoso dispéndio da Administragao, com necessidade
de repasses desses valores a rede credenciada, os quais, se ndo ocorrerem, resulta em relevante prejuizo financeiro aos
municipios. Desta forma, a garantia contratual visa suprir a Administracdao em assumir repasses a rede credenciada em razao
de eventual inadimpléncia;

10.1.1. A garantia podera ser utilizada também nas hipdteses de inadimplemento, rescisdo do contrato por culpa da empresa
contratada ou ocorréncia de prejuizos ao erdrio, como: inexecugao total ou parcial, cobranga de multas aplicadas, indenizagdes
por prejuizo, dentre outros.

10.2. A garantia sera prestada nos moldes do art. 96 da Lei n.2 14.133/2021, em valor correspondente a 10% (dez por cento)
do valor inicial anual do contrato;

10.2.1.26.2.1. Como valor inicial anual do contrato, serd considerado o valor de 50% do valor total destinado as
transferéncias, correspondente a 12 (doze) meses de contrato;

10.3. A CONTRATADA poderd optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

10.3.1. Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

10.3.2. Seguro-garantia;

10.3.3. Fianga bancaria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central
do Brasil;

10.3.4. Titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total;

10.4. O prazo para apresentagdo da garantia sera de 10 (dez) dias, contados da homologagdo da licitagdo, salvo no caso de se
optar pela modalidade do seguro-garantia, o qual tera o prazo de 30 (trinta) dias;

10.5. O contrato ndo podera ser assinado pelas partes, antes da apresentagdo da garantia;

10.6. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, a contratada obriga-se a fazer a respectiva
reposicdo do prazo maximo de cinco dias Uteis, contados da data em que for notificada pela contratante;

10.7. No caso de rescisdo contratual, até a definitiva da solu¢do das pendéncias administrativas e judiciais a garantia ficard
retida pela contratante;
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10.8. Ocorrendo reajuste no valor do contrato, a garantia de execugdo devera ser proporcionalmente reajustada, mantendo-
se a mesma porcentagem original sobre o valor global atualizado;

10.9. A garantia somente sera restituida a contratada apds o integral cumprimento das obriga¢des contratuais;
10.10. A garantia prestada ndo podera ser vinculada a outras contratagdes;

10.11. A garantia contratual (Art. 96 da Lei 14.133/2021) n3o se confunde com a garantia da proposta (Art. 58 da Lei
14.133/2021), a qual faz parte da pré-habilitacdo e ndo pode ultrapassar 1% do valor estimado;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Fornecer a empresa contratada os dados cadastrais atualizados dos beneficiarios, técnicos e auxiliares, conforme
cronograma de implantacgao;

11.2. Disponibilizar ou aprovar a arte oficial para personalizagdo dos cartGes, envelopes, invdlucros, cartas-berco e demais
materiais de entrega, observada a identidade visual institucional da SETASC e do Governo do Estado de Mato Grosso, vedada
a utilizacdo de marca, logomarca, identificacdo visual ou referéncia comercial de empresa contratada atual, contratos
anteriores ou fornecedor especifico.;

11.3. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, designando servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo;

11.4. Garantir a liberagdo orgamentaria necessaria para a realizagdo das cargas mensais e extras previstas no cronograma;

11.5. Intermediar as demandas de segunda via e situagdes excepcionais que envolvam os gestores municipais e a empresa
contratada;

11.6. Comunicar tempestivamente a contratada qualquer alteragdo nos dados de beneficidrios, lotes ou critérios operacionais;

11.7. Avaliar, aprovar ou rejeitar relatdrios de execugdo apresentados pela contratada, com base nas metas e indicadores
estabelecidos.

11.8. Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o bom desempenho destes;

11.9. Designar, servidor(es) ao qual(is) caberd(do) a responsabilidade de acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugdo do
Contrato, conforme legislagdo vigente;

11.10. Emitir ordem de fornecimento estabelecendo o dia, a hora, o local e demais informagdes que achar pertinentes para o
bom cumprimento do objeto;

11.11. Fornecer a CONTRATADA todos os elementos e dados necessédrios a perfeita execucdo do objeto do Termo de
Referéncia, inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da CONTRATADA em suas
dependéncias, desde que observadas as normas de seguranca;
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11.12. ACONTRATANTE comunicara por escrito e tempestivamente a CONTRATADA sobre qualquer alteragdo ou irregularidade
na execugdo do objeto, qualquer necessidade eventual ou necessaria para o bom desempenho do objeto licitado;

11.13. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas, inclusive quanto a continuidade da execug¢do do
objeto, que ndo deve ser interrompida, ressalvados os casos de forga maior, justificados e aceitos pela CONTRATANTE;

11.14. Avaliar a qualidade dos produtos entregues, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam em desacordo com
as obriga¢des assumidas;

11.15. Notificar a CONTRATADA sobre qualquer alteragdo ou possiveis irregularidades ou imperfei¢ées observadas na execugao
do contrato, para reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte o objeto contratado, sanando
as impropriedades;

11.16. Prestar as informagGes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, desde que atinentes ao
objeto da contratagdo;

11.17. Designar o Fiscal do contrato, que sera responsavel pelo acompanhamento da execugdo dos servigos solicitados,
certificando a qualidade e atestando o aceite do objeto contratado;

11.18. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, do valor resultante da prestagdo do servico e do fornecimento dos produtos,
apos o atesto das notas fiscais pelo fiscal do contrato, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em
Edital;

11.19. Receber e fiscalizar a execugdo do servico e o fornecimento dos bens, verificando sua correspondéncia com as
especificagdes técnicas e atestando a sua conformidade ou rejeitando, no todo ou em parte, aqueles em desacordo com as
obriga¢Ges assumidas pela CONTRATADA;

11.20. Emitir empenho no valor dos servicos/materiais prestados conforme legislacdo vigente;

11.21. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA, quando
couber;

11.22. Inserir as informacg&es pertinentes ao objeto contratado, no sistema SIAG-C, apds firmar o Contrato e/ou emitir a Nota
de Empenho, em atendimento a Lei de Acesso as Informacgdes (Lei n? 12.527/11, regulamentada pelo Decreto Estadual n?
1.973/13);

11.23. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com terceiros, ainda que
vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO,
de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Comparecer, quando convocada, para assinar o Contrato e retirar a Nota de Empenho especifica no prazo de até 03 (trés)
dias uteis, contados do recebimento da convocagdo formal, mesmo prazo para retirada da Ordem de Servigo.

12.1.1. Nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-la na execugao do Contrato, nos termos do
art. 118 da Lei n? 14.133/2021 e conforme item 23 dispostos no Termo de Referéncia.
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12.1. Emitir, ativar e entregar os cartdes, conforme especificagdes técnicas, quantitativos e cronograma definido pela
Administragao;

12.2. Realizar a entrega dos cartGes em envelope lacrado (“carta-bergo”), com arte grafica fornecida pela SETASC, contendo
logomarca institucional e demais elementos padronizados;

12.3. Disponibilizar canal de atendimento gratuito e continuo (24h/dia) para os beneficidrios e gestores locais, com suporte
técnico adequado;

12.4. Garantir sistema online para acompanhamento da situagdo dos cartdes (ativagdo, bloqueio, saldo, extrato), com acesso
aos gestores e fiscais do contrato;

12.5. Fornecer acesso integral e transparente as informagdes de compra dos beneficidrios e dos estabelecimentos conveniados;

12.6. Atuar na resolugdo de demandas como bloqueios, reemissGes, extravios, perdas e demais incidentes operacionais, com
prazos definidos contratualmente;

12.7. Encaminhar a SETASC, sempre que necessario, os casos de solicitacdo de segunda via de cartGes, para intermediagao;

12.8. Viabilizar a integracdo futura com o sistema estadual de gerenciamento de beneficios, assim que este estiver implantado;

12.9. Manter toda a documentacdo juridica, fiscal, trabalhista e previdencidria atualizada durante a vigéncia do contrato;
12.10. Submeter-se a fiscalizagdo da Administragdo quanto a execugdo contratual, aceitando auditorias, visitas técnicas e
requisicdes de relatorios;

12.11. Arcar com todas as despesas inerentes a execucdo do objeto, inclusive tributos, taxas e encargos trabalhistas ou
operacionais.

12.12. O preposto da empresa devera ser formalmente designado pela CONTRATADA, em cujo instrumento devera constar
expressamente os poderes e deveres em relagdo a execu¢do do objeto, conforme previsdo do art. 256 do Decreto Estadual n?
1.525/2022;

12.13. Manter, durante toda a execug¢ao do Contrato, compatibilidade com as obrigacdes e as condi¢bes de habilitagdo exigidas
na licitagdo;

12.14. Executar os servigos, nos termos, local, prazos, quantidades, qualidade e condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia e no Contrato, de forma a garantir os melhores resultados;

12.15. Prestar servicos em estrita conformidade com as especificagGes, condigdes e requisitos exigidos neste Termo de
Referéncia;

12.16. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obriga a atender
prontamente, bem como dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente, por escrito, de qualquer anormalidade que verificar
quando da execugdo do contrato;
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12.17. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da CONTRATANTE, no tocante ao fornecimento dos bens, assim como ao
cumprimento das obrigagGes previstas no edital;

12.18. Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da execugao do servigo, inclusive considerados
os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;

12.19. A CONTRATADA se responsabilizara pelo fornecimento do objeto da contratagdo, respondendo civil e criminalmente
por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio
de suas atividades, vier, direta ou indiretamente, causar ou provocar a CONTRATANTE;

12.20. Os servigos contratados serdo executados de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, dentro dos parametros e
rotinas estabelecidos, com a observancia das recomendagsdes técnicas aceitaveis, respectivas normas e legislagdo pertinentes;

12.21. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo fornecimento de profissionais capacitados, materiais pertinentes aos
trabalhos e demais condig¢des a serem elencados no termo de referéncia para execugdo dos servigos;

12.22. Servigos ou produtos em desacordo com as especificagdes exigidas ndo serao aceitos, ficando a cargo da CONTRATADA,
sem Onus ao CONTRATANTE, a substituicdo no prazo maximo de 10 dias Uteis;

12.23. Devera a CONTRATADA arcar com os 6nus decorrentes da execugdo dos servicos a CONTRATANTE, inclusive reposicdo
de profissionais ou materiais;

12.24. A CONTRATADA devera manter durante a execugdo do contrato a regularidade documental apresentadas na licitagao,
sob pena de retencgao financeira de seus créditos;

12.25. Deverd a CONTRATADA manter todas as condi¢Ges de habilitacdo exigidas na licitagdo e prestar os esclarecimentos que
forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obrigam a atender prontamente, bem como dar ciéncia &
CONTRATANTE, imediatamente e por documento fisico ou e-mail, de qualquer anormalidade que verificar quando da execugdo
do contrato bem como no recebimento das Ordens de Fornecimento;

12.26. A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condicGes a ser previstas no edital, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do objeto adjudicado, devendo
supressOes acima desse limite ser resultantes de acordo entre as partes, conforme legislagao vigente;

12.27. Deverd a CONTRATADA dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo da CONTRATANTE, no tocante a prestacdo dos servigos,
assim como ao cumprimento das obrigacdes previstas no contrato;

12.28. Devera a CONTRATADA prover todos os meios necessarios a garantir da operacionalidade do fornecimento dos servigos,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer natureza;

12.29. A falta dos materiais ou profissionais ndo podera ser alegada como motivo de forga maior para o atraso, ma execuc¢do
ou inexecucdo na entrega do objeto desta licitacdo e ndo a eximira das penalidades a que esta sujeita pelo ndo cumprimento
dos prazos e demais condigGes estabelecidas;

12.30. Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade da prestagdo dos servigcos e fornecimento dos
bens, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza;
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12.31. Submeter a CONTRATANTE, previamente e por escrito, para analise e aprovag¢do, qualquer mudanga no método de
entrega dos bens que fuja das especificagdes constantes no Termo de Referéncia e no Contrato;

12.32. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacdes assumidas, sem
qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

12.33. Refazer os servigos fornecidos em desacordo com as especificagbes constantes no pedido, sem 6nus para a
CONTRATANTE;

12.34. Substituir os bens (cartdes) fornecidos em desacordo com as especificagdes constantes no pedido, sem 6énus para a
CONTRATANTE;

12.35. N&o transferir a terceiros, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem subcontratar qualquer das
prestacdes a que se encontra obrigada;

12.36. Guardar inteiro sigilo do objeto contratado, bem como das informagdes a que venha a ter acesso por for¢a deste
contrato, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;

12.37. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca do objeto contratado, sem a prévia autoriza¢do da
CONTRATANTE;

12.38. Paralisar, por determinacdao da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

12.39. Comunicar no prazo de até 02 (dois) dias Uteis a CONTRATANTE qualquer alteracdo ocorrida no enderego, conta
bancaria, telefone, e-mail e outros julgdveis necessarios para o recebimento de correspondéncia;

12.40. Permitir que a CONTRATANTE, em qualquer momento, audite e avalie as entregas relacionadas ao objeto contratado,
que devera estar de acordo com as especificagcGes do Contrato, em observancia as obriga¢des pactuadas;

12.41. N3o veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca das atividades contratadas, sem a prévia autorizagdo da
CONTRATANTE;

12.42. A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente pela execu¢do do objeto contratado, cumprindo as disposicdes
legais que interfiram em sua execugdo, devendo para tal:

12.42.1. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e/ou morais causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros, pela agdo ou omissdo dolosa ou culposa, de seus empregados, trabalhadores, prepostos,
contratados ou representantes;

12.42.2. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos;

12.42.3. Responder civil e criminalmente pelos danos causados diretamente ou indiretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade,
a concomitante fiscalizacdo realizada pela CONTRATANTE;
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12.42.4. Indenizar terceiros e/ou a CONTRATANTE, mesmo em caso de auséncia ou omissdo de fiscalizacdo de sua
parte, por quaisquer danos ou prejuizos causados, devendo a CONTRATADA adotar as medidas preventivas, com fiel
observancia as exigéncias das autoridades competentes e as disposi¢des legais vigentes;

12.42.5. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo unico, da Lei n2 14.133/21;

12.42.6. Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e prepostos, quando nas
dependéncias da CONTRATANTE, ou em qualquer outro local onde estejam executando o objeto contratado, devendo
adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislagao em vigor;

12.42.7. Responder a qualquer tipo de autuagdo ou agdo que venha a sofrer em decorréncia da execugdo do Contrato,
bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, que envolvam eventuais decisdes judiciais, eximindo a
CONTRATANTE de qualquer solidariedade ou responsabilidade.

12.43. Emitir Nota Fiscal, discriminando os produtos entregues no periodo, de acordo com a especificagdo constante neste
Termo de Referéncia;

12.44. Atender as demais obrigacdes e responsabilidades previstas na Lei n2.14.133/2021, Decreto Estadual n® 1.525/2022 e
Instrugdo Normativa n2 01/2020/SEPLAG/MT no que couber, assim como, suas respectivas alteragdes;

12.45. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

12.46. No encerramento do contrato, a CONTRATADA devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos
técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execu¢do dos servigos, quando couber.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — OBRIGAGOES ACERCA DO TRATAMENTO DE DADOS

10.1. Para efeito de contratagdo a CONTRATANTE serd tomada como CONTROLADORA, cabendo a ela as decisdes referentes
ao tratamento dos dados dos beneficidrios, enquanto a CONTRATADA sera tida como OPERADORA, a qual realizara o
tratamento dos dados dos beneficiarios em nome da CONTROLADORA.

10.2. Os dados pessoais dos beneficidrios sé poderdo ser coletados e processados, pela OPERADORA, estritamente para a
emissdo, entrega e gestdao operacional dos cartdes;

10.3. Fica expressamente proibido a OPERADORA a utilizacdo dos dados dos beneficidrios para ofertas de produtos bancarios,
financeiros proprios ou de terceiros ou e a disponibilizacdo desses dados a terceiros, seja de forma gratuita ou remunerada;

10.4. Os dados coletados deverédo ser criptografados, tanto quando em transito ou repouso;

10.5. Os dados deverdo ser mascarados ou anonimizados nos ambientes de teste e desenvolvimento da empresa, impedindo
assim a identificagdo e vazamento dos dados beneficiarios;
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10.6. O acesso aos dados devera ser permitido somente a funcionarios da OPERADORA que estejam diretamente envolvidos
na gestdo dos cartdes;

10.7. Todas as operagdes dos dados dos beneficidrios deverdo ser registradas em log, sendo registradas, no minimo, as
informagdes de quem acessou, alterou ou exportou os dados, data e horario das operagdes; O log devera ser disponibilizado a
CONTROLADORA mensalmente;

10.8. Devera serinformado a CONTROLADORA, o encarregado pelo Tratamento dos Dados, possuindo este um canal de contato
direto;

10.9. A OPERADORA devera comprovar possuir politica de seguranga da informagao formalmente instituida e alinha a padrdes
de mercado, como a norma ISO/IEC 270001 ou equivalentes;

10.10. Todo e qualquer funcionario da OPERADORA, que manuseara os dados, devera realizar treinamento adequado e assinar
o Termo de Confidencialidade e Sigilo, conforme modelo disposto no Anexo E do Termo de Referéncia 024/2026/SETASC, que
deu origem a esta contratagdo, o qual devera ser disponibilizado a CONTROLADORA, num prazo maximo de 10 (dez) dias, apds
sua assinatura;

10.11. No caso de acesso ao sistema, tanto pelos usudrios finais (beneficiarios) quanto servidores da CONTROLADORA, o
sistema deverd, quando do primeiro login, disponibilizar um termo de confidencialidade e acesso, para cumprimento,
conforme normas da LGDP;

8.10.12. A OPERADORA notificar imediatamente, a CONTROLADORA e a autoridade nacional (Agéncia Nacional de Protegdo de
Dados - ANPD), em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer suspeita, vazamento, acesso ndo autorizado ou
incidente de seguranca envolvendo os dados dos beneficiarios (art. 48 da LGDP);

10.13. A OPERADORA deve apresentar previamente, antes da assinatura do contrato, um plano de contingéncia e contencdo
de danos em caso de incidentes de vazamento;

10.14. O armazenamento dos dados devera ser realizado, preferencialmente, em servidores localizados no Brasil ou, na
ocorréncia de utilizacdo de servidores em territorio estrangeiro, deverd cumprir, estritamente, as regas de transferéncia
internacional de dados, constantes no art. 33 da LGDP;

10.15. A OPERADORA fica proibida de subcontratar quaisquer servigos que estejam relacionados ao tratamento dos dados;
10.16. Quando do término do contrato, a OPERADORA devera devolver, integralmente, 3 CONTROLADORA, a base de dados
atualizada, procedendo a exclusdo definitiva e segura de todas as copias que estiverem em seu poder, emitindo um Termo de

Eliminacdo de Dados Pessoais dos beneficiarios;

10.17. A CONTROLADORA fica permitida a realizacdo de inspecdes, testes de vulnerabilidade e auditorias periédicas nos
sistemas e instalacdo da OPERADORA,;

10.17.1. As agdes de auditoria, constantes a clausula anterior, poderdo ser sub-rogadas a empresas especialistas, por
determinagdo da CONTROLADORA,;

10.18. Ocorrendo o descumprimento das regras de protecdo de dados ou vazamentos decorrente de culpa ou dolo da
OPERADORA, serao aplicadas multas por inexecuc¢do parcial do contrato (cldusula 17.2.2.2.1.)., com possibilidade de rescisao
contratual, situagdo que ensejard aplicacdo de multa por inexecugdo total do contrato (cldusula 17.2.2.2.2.).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA SUBCONTRATACAO

14.1. E vedada a subcontratacdo do objeto deste contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

15.1. Considerando tratar-se de contratacdo de grande vulto, caso o futuro contratado ainda ndo tenha programa de
integridade instituido, ele assumira a obrigacdo de implantagdo do programa no prazo de 6 (seis) meses, contado da celebragdo
do contrato, nos termos do art. 335 do Decreto Estadual n? 1.525/2022.

15.2. Na hipdtese do ndo cumprimento do prazo estipulado, o contratado estard sujeito a multa por inexecugao parcial do
contrato, de acordo com o art. 336 do Decreto Estadual n2 1.525/2021, e sera aplicada multa de 0,02% (dois centésimos por
cento), por dia, incidente sobre o valor do contrato a contar do término do prazo de 6 (seis) meses.

15.3. O montante correspondente a soma dos valores bdsicos das multas moratdrias sera limitado a 10% (dez por cento) do
valor do contrato.

15.4. O cumprimento da exigéncia da implantagdo fara cessar a aplicagdo didria da multa, sendo devido o pagamento do
percentual até o dia anterior a data do protocolo.

15.5. O cumprimento da exigéncia da implanta¢do ndo implicara ressarcimento das multas aplicadas.

15.6. Para efetiva implanta¢do do Programa de Integridade, os custos/despesas resultantes correrdo a conta do contratado,
ndo cabendo ao contratante o seu ressarcimento.

15.7. Ao programa de integridade devera ser dada publicidade pela divulgagdo em local de facil acesso no website da empresa
ou, na auséncia, mediante cartdrio de titulos e documentos.

15.8. O programa de integridade deve ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais
das atividades de cada empresa, contemplando os requisitos minimos exigidos no art. 340 do Decreto Estadual n? 1.525/2022.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO

16.1. Sera designado, pela Contratante, um servidor qualificado ou uma comissdo para exercer a fiscalizagdo e
acompanhamento do contrato, que terd, dentre outras, a incumbéncia de informar as ocorréncias relevantes verificadas na
execugdo contratual, inclusive quanto a eventuais atrasos e descumprimentos de cldusulas contratuais; solicitar a Contratada
documentos exigidos para o fornecimento do bem, correcdo de falhas na execugdo contratual, cumprimento da legislacdo
aplicavel, e, sendo o caso, determinar a substituicdo de produtos defeituosos; informar as autoridades competentes a
ocorréncia de ilegalidades e irregularidades que constatar;

16.2. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um ou mais fiscais de contratos, representantes da
Administracdo especialmente designados, nos termos do art. 117 da Lei n2 14.133/2021;

NOME CPF MATRICULA
GESTOR: | Juliane Antunes Maciel 522 #** ***_15 294279
FISCAL: Giovana Orrigo Garcia Dal Maso 486, ¥** Fxx_g8 200361
Eric lvan dos Santos Neves 030, *** **%_gg 253996
Jodo Carlos Pereira da Silva 020, *** ***.08 254445
SUPLENTE: | Frank Gongalves de Arruda 415, Hxk 53 83343
Eva Anete Nogueira Domingos 390. *¥** ***.15 250103

16.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostilamento.
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16.4. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

16.5. Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por portaria geral ou especifica, e cientificados
pessoalmente, preferencialmente por meio eletrénico, bem como os titulares e substitutos.

16.6. Ndo obstante o contratado seja o Unico e exclusivo responsavel pela execu¢do do contrato, o contratante reserva-se o
direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagdo sobre a execugdo do objeto contratado.

16.7. Para efeito de gestdo dos contratos originados desta operagdo, quando for o caso, serao utilizadas as seguintes definigdes:

16.8. ROTINAS DE FISCALIZAGAO CONTRATUAL

16.8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
do Decreto Estadual n? 1.525/2022 e da Lei n? 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial;

16.8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucgado sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostilamento;

16.8.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou, em caso de
afastamentos legais, pelos respectivos substitutos;

16.8.4. Os gestores e fiscais de contrato devem ser previamente designados, por portaria geral ou especifica,
respeitadas as exigéncias do art. 308 do Decreto Estadual n? 1.525/2022, e cientificados de forma expressa,
preferencialmente por meio eletronico, bem como os titulares e substitutos, conforme § 42 do art. 308 do Decreto
Estadual n2 1.525/2022;

16.8.5. Ndo obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execu¢do do Contrato, a Contratante
reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla
e completa fiscalizagdo sobre a execu¢do do objeto contratado;

16.8.6. Para efeito de gestdo dos contratos originados desta operacdo, quando for o caso, serdo utilizadas as
seguintes defini¢des:

16.8.7. GESTOR DO CONTRATO — Trata-se de servidor da unidade administrativa de controle ou equivalente, diretamente
responsavel pela disponibilizacdo do bem as demais unidades administrativas da Contratante, devendo ser indicado em
Contrato, sendo responsavel por aplicar as agdes estabelecidas no art. 14 do Decreto Estadual n? 1.525/2022, bem como:

16.8.7.1. Aplicar todas as determina¢bdes e normas de conduta, acompanhamento e fiscalizagdo de contrato
previstas em manual de gerenciamento de contrato, caso houver, e aquelas decorrentes da legislagao aplicavel;
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16.8.7.2. Aplicar as orientacdes e determinacdes oriundas dos Orgdos de Controle Interno e Externo e as previstas
nos instrumentos legais.

16.8.8. FISCAL DO CONTRATO — Trata-se de agente publico indicado pelo Gestor do Contrato, preferencialmente, entre
servidores que preencham os requisitos técnicos-profissionais aplicaveis, sendo responsavel por aplicar as a¢gOes estabelecidas
no art. 15 do Decreto Estadual n2 1.525/2022, bem como:

16.8.8.1. Prestar informagdes e esclarecimentos ao preposto da Contratada, sempre que for preciso;

16.8.8.2. Desempenhar com eficiéncia e zelo todas as atribui¢cGes a ele incumbidas na legislagdo aplicavel, em especial
aquelas indicadas no art. 312 do Decreto Estadual n2 1.525/2022.

16.6.9. A fiscalizagdo deverd emitir informagdo ou relatério a respeito de todos os atos da Contratada relativos a
execugdo do Contrato, quando couber, em especial quanto a aplicagdo de sang¢des, alteragGes, prorrogacgdes e rescisdao
do Contrato;

16.6.10. A fiscalizacdo deverd, em seu relatério de avaliagdo da qualidade dos bens, identificar e quantificar as
ocorréncias eventualmente praticadas pela Contratada no periodo de faturamento, com vistas a aplicar multas/glosas
no pagamento da fatura;

16.6.11. Todas as ocorréncias devem ser documentalmente comprovadas e anexadas ao Relatério a ser elaborado
conforme estabelecido no art. 294 do Decreto Estadual n? 1.525/2022;

16.6.12. O Relatdrio é o ato administrativo que concretiza o recebimento provisdrio;

16.6.13. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados;

16.6.14. A operacionalizagdo e o controle da execug¢do contratual deverdo ser realizados por meio do Sistema de
Aquisi¢cbes Governamentais - Contratos, disponibilizado pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao;

16.6.15. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a
situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infragdo administrativa, nos termos do artigo 155 da Lei n? 14.133/2021 e artigos 370 e 371 do Decreto Estadual
n? 1.525/2022, a Contratada que:

17.1.1. Dar causa a inexecucgdo parcial do contrato;
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17.1.2. Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

17.1.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;

17.1.4. Deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;

17.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

17.1.6. N3do celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contrata¢do, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.7. Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado.

17.1.8. Apresentar declaragdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a
licitagdo ou a execugdo do contrato;

17.1.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
17.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
17.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;
17.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 52, da Lei n2 12.846/2013;
17.2. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
17.2.1. Adverténcia, quando a Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato que ndo implique em prejuizo
ou dano a administracdo, bem como na hipdtese de descumprimento de pequena relevancia praticado pela
Contratada e que nao justifique imposicdo de penalidade mais grave;

17.2.2. Multas:

17.2.2.1. Moratéria: em razdo do atraso injustificado: na propor¢do minima de 1% (um por cento) do valor da parcela
inadimplida por dia de atraso injustificado até o limite de 15 (quinze) dias corridos;

17.2.2.1.1. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da
Lein. 14.133/2021;

17.2.2.2. Compensatodria: serad aplicada multa de 0,5% até 30% sobre o valor do contrato, devendo a autoridade
competente observar, na dosimetria da pena, as seguintes recomendagdes:

17.2.2.2.1. Em casos de inexecugdo parcial do contrato, que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, a multa serd de 5% a 15% do valor do contrato
licitado.
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17.2.2.2.2. Em casos de inexecug¢ao total do contrato, bem como nas hipdteses de atos fraudulentos com o
objetivo de obter vantagens indevidas, a multa sera fixada de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

17.2.2.2.3. No caso de inexecugdo total, a multa sera aplicada independentemente da existéncia ou ndo do
prejuizo a CONTRATANTE, implicando ainda na possibilidade de rescisdo do contrato;

17.2.2.3. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da
data de sua intimagdo.

17.2.2.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela
Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

17.2.2.5. Caso a Contratada ndao possua mais nenhum valor a receber da Contratante, ou a garantia contratual seja
insuficiente, a Contratante concedera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento de sua intimagdo, para que a

multa seja paga;

17.2.2.6. Esgotados os meios administrativos para a cobran¢a dos valores devidos, a Contratante providenciara o
encaminhamento do processo a Procuradoria-Geral do Estado para que seja realizada a cobranca judicial.

17.2.2.7. Caso a Contratante tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que lhe for devido, a Contratada ficara
sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos
juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honorarios de advogado, estes fixados, desde logo, em

20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

17.2.2.08. A aplicagdo de multa de mora ndo impedirad que a Administracdo a converta em compensatdria e promova a extingdo
unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas na Lei n® 14.133/2021.

17.2.3. Impedimento de licitar e contratar caso ndo se justifique imposicao de penalidade mais grave;

17.2.3.1. Essa penalidade podera ser aplicada nas seguintes hipoteses:

17.2.3.1.1. Der causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

17.2.3.1.2. Der causa a inexecucdo total do contrato;

17.2.3.1.3. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

17.2.3.1.4. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

17.2.3.1.5. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

17.2.3.1.6. As condutas aqui enumeradas também podem justificar a aplicacdo da declaracdo de inidoneidade
quando as circunstancias do caso concreto justificarem a imposi¢cdo de penalidade mais grave.
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17.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar;

17.2.4.1. A declaragao de inidoneidade para licitar e contratar pode ser aplicada por qualquer ente da federagao e
impedira o responsavel de licitar e contratar com a Administragdo Publica direta e indireta do Estado de Mato
Grosso pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos;

17.2.4.2. Essa penalidade podera ser aplicada nas seguintes hipdteses:

17.2.4.2.1. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

17.2.4.2.2. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;
17.2.4.2.3. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
17.2.4.2.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;
17.2.4.2.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846/2013;

17.3. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da Lei n2
14.133/2021);

17.4. A aplicagdo das sangGes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do
dano causado a Contratante (art. 156, §92, da Lei n2 14.133/2021);

17.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 14.133/2021, no Decreto Estadual n®
1.525/2022 e, subsidiariamente, na Lei Estadual n2 7.692/2002;

17.6. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢Ges, levara em consideracao:
17.6.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
17.6.2. As peculiaridades do caso concreto;
17.6.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
17.6.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

17.6.5. A implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos érgaos de controle;

17.6.6. Situagcdo econdmico-financeira do acusado, em especial sua capacidade de geracdo de receitas e
seu patrimonio, no caso de aplicagao de multa;
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17.6.7. A conduta praticada e a intensidade do dano provocado segundo os critérios de razoabilidade e
proporcionalidade.

17.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133/2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei e nos
regulamentos estaduais complementares;

17.8. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das san¢Oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle,
de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de analise juridica prévia;

17.9. Antes da remessa a Procuradoria-Geral do Estado para cobranga de créditos oriundos de contrato administrativo, a
Contratante deve optar, preferencialmente, pela compensagdo com eventuais pagamentos devidos a Contratada,
independentemente de estes ou aqueles decorrerem de contratos distintos e/ou de Secretarias distintas, nos termos da
ORIENTAGAO JURIDICO-NORMATIVA 014/CPPGE/2022;

17.10. Apds a apuracdo dos fatos e responsabilizacdo da empresa, as penalidades aplicadas constardo registradas nos sistemas
informatizado do Estado de Mato Grosso (Cadastro de Fornecedores) e do Poder Executivo Federal, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep);

17.11. As san¢0es de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitagcdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ALTERACOES DO CONTRATO

18.1. O contrato podera ser alterado na forma do artigo 124 e seguintes da Lei n2 14.133/2021 e artigo 277 do Decreto Estadual
n2 1.525/2022;

18.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

18.3. Registros que ndo caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo
de termo aditivo, na forma do artigo 136 da Lei n® 14.133/2021;

18.4. Durante a vigéncia do contrato a Contratada podera solicitar a revisdo dos precos para manter o equilibrio econ6mico-
financeiro obtido na licitagdo, mediante a comprovacdo dos fatos previstos no artigo 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n?
14.133/2021;

18.5. Os pedidos de revisdao dos pregos contratados deverdo seguir os procedimentos previstos no artigo 269 e seguintes do
Decreto Estadual n2 1.525/2022;
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18.6. Os pedidos de revisdo dos precos contratados serdo respondidos no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a completa
instrugao processual.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA EXTINGAO DO CONTRATO

19.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo
estipulado para tanto.

19.2. Se as obrigagGes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso
em que devera a Administragdo providenciar a readequacao do cronograma fixado para o contrato.

19.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
e  Ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas;

e Podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para a
continuidade da execugdo contratual.

CLAUSULA VIGESIMA — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

20.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condigdes de conclusdo,
entrega estdo indicados no Termo de Referéncia.

20.2. Todos os servigos deverao seguir fielmente as especificagdes constantes no item 9.4. Forma de Execugao, deste Termo
de Referéncia;

20.3. A Administracdo designara servidores capacitados e competentes, para realizar a gestdo e fiscalizacdo da execugdo
contratual, em total conformidade com as diretrizes estabelecidas pela legislagdo pertinente. Isso garantirda o
acompanhamento eficaz do cumprimento das cldusulas contratuais e a correta execuc¢do dos servigos;
20.4. Todos os servicos deverdo seguir fielmente as especificagdes constantes no termo de Referéncia N2024/2026;
20.5. O modelo de gestdo do contrato envolve também a adog¢do das seguintes medidas:

20.5.1. Fiscalizagdo a ser realizada pela CONTRATANTE, conforme emissdo de Ordens de Fornecimento;

20.5.2. Identificacdo e acompanhamento de riscos durante a execugdo contratual;

20.5.3. Adocdo de medidas preventivas e corretivas para mitigar falhas;

20.5.4. Registro formal de ndo conformidades e comunicacdo a contratada;

20.5.5. Aplicacdo de penalidades contratuais, se necessario;

20.5.6. Controle de pagamentos, retencdes, reajustes, repactuacées ou reequilibrio econémico-financeiro;
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20.5.7. Verificagdo de documentacao fiscal e trabalhista;

20.5.8. Realizar gerenciamento e controle do orgamento destinado ao contrato

21.1. No tocante a recursos, representagdes e pedidos de reconsideragdo, devera ser observado o disposto no artigo 165 da
Lei n2 14.133/2021 e artigo 143 do Decreto Estadual n? 1.525/2022.

22.1. Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que
seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prdpria quanto por intermédio de outrem,
qualgquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, o que deve ser observado, ainda, pelos
prepostos e colaboradores;

22.2. Consta em anexo do contrato o Termo Anticorrupgdo, o qual devera ser assinado pela Contratada, declarando
formalmente que a condugdo de seus negdcios segue estritamente a legislagdo aplicavel, a moral e a ética.

23.1. Constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugao contratual, caso ndo seja possivel o saneamento,
a decisdo sobre a suspensdo da execugdo ou sobre a declaragdo de nulidade do contrato somente sera adotada quando revelar
medida de interesse publico, com avaliacdo, entre outros, dos aspectos descritos no art. 147 da Lei n? 14.133/2021;

23.2. Anulidade ndo exonera a Contratante do dever de indenizar a Contratada pelo que houver executado até a data em que
for declarada ou tornada eficaz, bem como por outros prejuizos regularmente comprovados, desde que nao lhe seja imputavel,
e sera promovida a responsabilizagdo de quem lhe tenha dado causa, nos termos do que estabelece o art. 149 da Lei n?
14.133/2021.

24.1. A Contratante devera providenciar a publicacdo do extrato deste contrato no Diario Oficial do Estado, bem como divulgar
os contratos administrativos e seus aditivos, como condigdo de eficacia, no Portal Nacional de Contratag¢des Publicas (PNCP)
e no sitio eletrénico oficial do 6rgdo contratante, conforme art. 296 do Decreto Estadual n? 1.525/2022.

25.1. Para dirimir eventuais conflitos entre Contratante e Contratada, podera ser instada a Camara Administrativa de Resolucdo
Consensual de Conflitos envolvendo Aquisi¢Ges e Contratos no Estado do Mato Grosso — CONSENSO-MT, criada pelo Decreto
1.525/2022 e na forma da Resolu¢do do Colégio de Procuradores.
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26.1. A presente cldusula estabelece a alocagdo de riscos entre a SETASC e a CONTRATADA, definindo a responsabilidade das
partes quanto aos eventos supervenientes que possam impactar a execugao do objeto contratual, nos termos do art. 103 da
Lei Federal n2 14.133/2021 e do art. 316 do Decreto Estadual n2 1.525/2023;

26.2. O equilibrio econémico-financeiro inicial do Contrato é fixado considerando a reparti¢do dos riscos identificados na Matriz
de Riscos constante no Anexo Matriz de Risco deste termo de contrato, a qual orientard a interpretagdo, a execugdo e a
repactuacao do ajuste;

26.3. Constituem riscos de responsabilidade da SETASC, ensejando a revisdao contratual para restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro ou a adequacao de prazos, desde que formalmente comprovado o impacto direto:

26.3.1. Alteragdes supervenientes nas diretrizes, elegibilidade, regras de concessdo ou escopo do Programa SER Familia
promovidas por ato normativo do Poder Publico;

26.3.2. Atrasos na disponibilizacdo dos dados de cadastro e da base oficial de beneficiarios pelo Contratante que
impecam a emissdo tempestiva dos cartdes;

26.3.3. Falhas ou omissGes nas especificagcOes originais do Termo de Referéncia que exijam adequagao tecnoldgica ou
funcional estrutural ndo prevista;

26.3.4. Atraso injustificado da Administracdo no repasse dos valores destinados ao pagamento dos beneficios
socioassistenciais.

26.4. Constituem riscos de integral e exclusiva responsabilidade da Contratada, sem direito a reequilibrio
econdmico-financeiro ou prorrogacdo de prazo em decorréncia de sua materializacdo:

26.4.1. Falhas, atrasos ou impericias na confec¢do, personalizacao, codificacdo e distribuicdo dos cartGes aos
beneficiarios do Programa SER Familia;

26.4.2. Insuficiéncia, inoperancia, baixa capilaridade ou descredenciamento da rede de estabelecimentos
comerciais exigida nos municipios atendidos;

26.4.3. Indisponibilidade de infraestrutura tecnoldgica, falhas nos sistemas de autorizacdo, instabilidades na
rede de captura de transagdes e erros no processamento dos créditos nas datas pactuadas;

26.4.4. Incidentes de seguranga da informagao, vazamento de dados de beneficidrios, falhas na protec¢do de
privacidade e descumprimento das diretrizes da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD);

26.4.5. Custos decorrentes de greves de seus empregados, refazimento de servigos por desconformidade
técnica e sinistros operacionais de responsabilidade direta da operadora;

26.4.6. VariagGes ordinarias de insumos e custos operacionais proprios da atividade de meios de pagamento
ocorridos durante a vigéncia contratual.

26.5. Os riscos decorrentes de fatos do principe, ato de terceiro imprevisivel, alteragdes na legislagdo tributaria que
repercutam diretamente nos pregos e eventos de for¢a maior ou caso fortuito serdo compartilhados entre as
partes, adotando-se as seguintes diretrizes:

26.5.1. A parte afetada devera notificar a outra em até 48 (quarenta e oito) horas da ocorréncia do evento,
apresentando relatdrio conclusivo dos impactos;

26.5.2. Havendo acréscimo de encargos comprovado, as partes negociardo o aditamento contratual limitado
ao estritamente necessario para o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro;

26.5.3. Eventuais prejuizos operacionais e custos adicionais que ndo possam ser absorvidos isoladamente
serdo partilhados na proporgao negociada em aditivo.

RUA C, N2 1487, CENTRO POLITICO ADMINISTRATIVO (CPA) P
CEP 78049-005 * CUIABA » MATO GROSSO * MT.GOV.BR

H7a  HASH: 9d5f710e7b66a27997c49aa78d9f9c8b110e9307bb62f060609ec77011c1bfb. Documento assinado digitalmente, valide em https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/flowbee-pub/#/validar/6Z9B-Y3A2-SZRP-8MUL. Assinado por: ARIELLE HEREDIA DORILEO em 21/10/2026



Pagina 132 de 136

Pregdo Eletrdnico 005/2026

26.6. Tanto a SETASC quanto a CONTRATADA se comprometem a adotar continua e rigorosamente as ac¢des
preventivas e de contingéncia estipuladas na Matriz de Riscos, cabendo a Contratada comprovar a manutencao de
certificacdes de seguranca e planos de continuidade de negdcios durante toda a execucao contratual;

26.7. A gestdo dos riscos serd realizada de forma continua durante toda a execucdo contratual, cabendo a
fiscalizacdo designada pela SETASC acompanhar a ocorréncia dos eventos identificados, verificar a efetividade das
medidas preventivas e corretivas adotadas pela contratada e registrar as ocorréncias relevantes em relatério
proprio.

26.8. Os riscos classificados com impacto alto ou muito alto deverdo receber acompanhamento prioritario,
podendo a Administracao exigir da contratada a apresentac¢do de planos de acdo especificos para mitigacdo dos
efeitos identificados.

26.9. A ocorréncia de qualquer dos riscos previstos nesta matriz ndo afasta a responsabilidade da contratada pelo
fiel cumprimento das obrigacdes assumidas, nem impede a aplicacdo das sanc¢des administrativas, glosas,
descontos previstos no Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR ou demais medidas cabiveis previstas no
contrato e na legislacdo aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DO FORO
26.1. Fica eleito o foro de Cuiabd, Estado de Mato Grosso, como competente para dirimir quaisquer duividas ou questdes

decorrentes da execugdo deste contrato, que ndo puderem ser compostas pela conciliagdao, conforme art. 92, §19, da Lei n?
14.133/2021.

26.2. E, por se acharem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na presenca das testemunhas abaixo,
para que produza todos os efeitos legais.

Cuiab3-MT, data da assinatura digital.
Representantes legais das partes:

KLEBSON GOMES HAAGSMA (Inserir o nome do Representante Legal da
SECRETARIO DE ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E Empresa Contratada)
CIDADANIA

(Inserir o nome da empresa Contratada)

TESTEMUNHAS:
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TERMO ANTICORRUPGAO (ANEXO DO CONTRATO n2. ............... /2026/SETASC)

(inserir o nome da Empresa Contratada), por seu Representante legalmente constituido, DECLARA, sob
as penas da lei: Que esta ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgao brasileiras ou de quaisquer
outras aplicaveis sobre o objeto do presente Contrato, comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que
constitua uma violagdo das disposi¢cdes destas Regras Anticorrupgao, por si e por seus administradores, diretores,
funcionarios e agentes, bem como seus sdcios que venham a agir em seu nome.

Que se obriga a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecucao do presente Contrato, de forma

ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

Que na execucao deste Contrato, nem a empresa nem qualquer de seus diretores, empregados, agentes
ou sécios agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de, direta
ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer autoridade governamental, consultores,
representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do
agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negdcios para, qualquer
pessoa, e que violem as Regras Anticorrupcao.

A empresa, por si e por seus administradores, diretores, empregados, agentes, proprietarios e acionistas
gue atuam em seu nome, concorda que o Contratante ou seu cliente final terdo o direito de realizar procedimento
de auditoria para certificar-se da conformidade continua com as declaragdes e garantias dadas neste ato, mediante
notificacao prévia, e que deve cooperar plenamente em qualquer auditoria realizada nos termos desta Declaracdo.

Declara neste ato que: (a) ndo violou, viola ou violara as Regras Anticorrupcao; (b) tem ciéncia que
gualquer atividade que viole as Regras Anticorrupcao é proibida e que conhece as consequéncias possiveis de tal
violagdo, inclusive a possibilidade de rescisdao motivada imediata do presente Contrato, independentemente de
qualquer notificacdo, observadas as penalidades devidas.

Cuiaba/MT, data da assinatura digital.

(Inserir o nome da empresa Contratada)
Empresa

(Inserir o nome do Representante legal da Empresa Contratada)
Representante

ANEXO - MATRIZ DE RISCO

ACOES
RISCO CAUSA FASE RESPONSAVEL  NiVEL PREVENTIVAS  CONTINGENCIA
Falhas nos TR incompleto, Planejamento Contratante Médio  Revisdo do TR Ajuste das
Requisitos de falha no com areas especificagbes
Operacionais, mapeamento técnicas e pré-ordem de
requisitos em Servico
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Tecnoldgicos e
Seguranga

Atraso na Entrega
dos CartGes

Rede Credenciada
Insuficiente

Indisponibilidade
de Sistema

Falhas de Recarga
dos Cartdes

Vazamento de
Dados

Instabilidade
Macroeconomica

Falhas de
logistica, escassez
de insumos, erros
de
processamento,
erros de
confecgdo

Baixa prospec¢ao
e engajamento
de comércios
locais

Ataques hackers /
falhas de
seguranga

Erros no sistema

Ataques hackers /
falhas de
seguranga

Causa: Inflagdo
atipica / variagdo
tarifaria

Execucgao
Contratual

Execucgao
Contratual

Execucdo

Execugao

Execucdo

Execugao

Contratada

Contratante

Contratada

Contratada

Contratada

Compartilhada

Alto

Alto

Critico

Critico

Critico

Baixo

conformidade

com a LGDP
Exigéncia de
Plano Logistico e
cronograma
aprovado

Estabelecimento
de metas de
capilaridade por
municipio.

Exigéncia de
relatério
periddico da
rede
credenciada
ativa

Certificagdo PCI-
DSS/ISO 27001
ou equivalente;

Preenchimento
de Termo de
Compromisso a
LGPD.

Plano de
Continuidade de
Negdcios e
Backups
automatizados

Plano de
Continuidade de
Negadcios e
Backups
automatizados
Plano de
Continuidade de
Negdcios e
Backups
automatizados
Regras claras de
reajuste
periddico.

Aplicagdo  de
multas/glosas e
lote de emissao

emergencial
Notificacdo
com prazo sob
pena de
retencao de
parcelas;
Aplicagdo  de
glosas.

Plano de
Resposta a
Incidentes
Corregao
imediata  das
falhas;
Aplicagdo  de
sangoes

Plano de
Resposta a

Incidentes e
comunicagao
ao DPO
Processo
formal para
analise do
reequilibrio
econémico
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ANEXO V — MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS ATUALIZADA

A —Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania

Proposta de precos referente ao Pregdo n. XXX/2023/SETASC

OBJETO:

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de implantagdo, gerenciamento e administragdo de cartGes

para pagamento de beneficios concedidos pelos programas estaduais de transferéncia de renda, do programa SER Familia.

1.0. DADOS DA CONTRATADA:

Empresa:

Insc. Estadual: CNPJ:

Enderego: CEP:

Telefones: E-mail:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

1.1. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome:
RG: CPF:

2.0 DADOS DA PROPOSTA DE PRECOS:

VALORES
Qo TAXA TRANSFERENCIA PGTO/ TRANSFERENCIA
ITEM DISCRIMINACAO UN PR [%] POR CARGA [RS] CARGA (RS) POR CARGA
[A] SEM TAXA [B] [cl COM TAXA
SERVICOS DE
IMPLANTACAO,

GERENCIAMENTO E
ADMINISTRACAO DE
CARTOES PARA
01 PAGAMENTO MENSALDE SV 28 [x,xx] 13.339.570,00 [X.Xxx,%X] [B] +[C]
BENEFiCIOS CONCEDIDOS
PELOS PROGRAMAS
ESTADUAIS DE
TRANSFERENCIA DE
RENDA. MESAL

TOTAL: 373.507.960,00 [x,xx] [X.%xx.%xX,%X]

Validade da proposta: dias;
Pagamento através do Banco: ; Agéncia N.2: ; C/CN.2: ;

Declaramos que nossa proposta engloba todos os custos operacionais da atividade, incluindo frete, seguros, tributos
incidentes, bem como quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, inclusive com servicos de terceiros, incidentes e
necessarios ao cumprimento integral do objeto deste registro, renunciando, na oportunidade, o direito de reivindicar custos
adicionais.

Declaramos ter plena ciéncia do conteldo do Edital e seus Anexos e ainda, que atendemos a todas as condig¢des estabelecidas
para o presente Pregdo.
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3.0 DADOS DO CONVENIO ICMS 73/2004:

Caso o licitante se enquadrar nos termos do CONVENIO ICMS 73/2004, preencher o que se segue:

VALOR TOTAL DO LOTE BRUTO (COM TODOS OS TRIBUTOS) R$
DESCONTO DO ICMS (SE HOUVER) * (valor com todos tributos — valor sem ICMS) RS

VALOR TOTAL LIQUIDO (SEM O ICMS)*  R$
VALOR TOTAL BRUTO (com ICMS) POR EXTENSO
OBSERVACOES COMPLEMENTARES:

1. O VALOR TOTAL BRUTO (COM TODOS OS TRIBUTOS INCLUSOS) sera utilizado para fins de Julgamento da Proposta de Pregos.

2. 0 VALOR TOTAL LIQUIDO (SEM O ICMS) ser4 utilizado para fins de Emissdo do Contrato, da Nota de Empenho e Documento
Fiscal, se for o caso.

3. Todos os licitantes deverdo apresentar a declaragdo, no momento da Habilitacdo;
4. Caso o Licitante n3o se enquadre nos termos do CONVENIO ICMS 73/2004, n3o havera necessidade do preenchimento dos

campos do item 03. Dados do Convénio ICMS 73/2004 no modelo de proposta acima.

4.0 DADOS DO PREPOSTO (*)

NOME COMPLETO

N2 IDENTIDADE

CARGO QUE OCUPA NA EMPRESA
TELEFONE:

CELULAR;

E-MAIL:

(*) Responsavel pelo relacionamento com a Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania, devidamente capacitado e
com poderes para decidir e solucionar questdes pertinentes ao objeto do contrato.

5.0 DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL (**)

NOME COMPLETO

N2 IDENTIDADE: CPF:

FONE (s) CELULAR:

EMAIL: (para recebimento de comunicados do érgdo adeso durante a vigéncia do contrato

(**) Responsavel pela assinatura do contrato com a Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania.

Cidade: Data : , DE 2026

CARIMBO E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
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