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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. NESCESSIDADE DA CONTRATACAO

A contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso de software de
gestdo previdencidria ¢ essencial para a continuidade dos servicos da CAPSMAR, uma vez
que as atividades desempenhadas pelo 0rgdo sdo diretamente relacionadas & concessio e
revisdo de beneficios previdenciarios, como aposentadorias, pensdes por morte, auxilio-
doenca e emissdo de Certiddes de Tempo de Contribuigdo (CTC).

Esses servigos possuem carater essencial, considerando que sdo indispensaveis para assegurar
os direitos dos segurados do Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS), conforme
determinado pela legislagio previdencidria. O ndo cumprimento dessas obrigagdes pode
resultar em prejuizo direto aos segurados e a Administragdo Publica, além de comprometer a
seguranga juridica das decisdes do érgio.

O contrato vigente, que atualmente atende a essa necessidade, expira em 05/12/2024, sem
possibilidade de renovagdo. Dada a importancia e especificidade do objeto, ¢ imprescindivel a
realizagdo de um novo processo licitatorio para evitar descontinuidade nos SEervigos, que sio
fundamentais para a boa gestéo previdenciaria.

A contratagio do software também atende aos principios da eficiéncia administrativa e
economicidade, conforme previstos no art. 37 da Constitui¢do Federal e na Lei n°
14.133/2021, uma vez que automatiza processos, reduz riscos de erros humanos e promove
maior celeridade na analise e concessdo de beneficios, possibilitando um atendimento mais
agil e preciso as demandas dos segurados.

Portanto, a realizagdo dessa contratagdo ndo apenas garante a manutengdo das atividades
regulares da CAPSMAR, mas também fortalece a infraestrutura tecnoldgica do orgdo,
assegurando que os servigos prestados estejam em conformidade com os preceitos legais e
regulatorios aplicaveis ao RPPS.

2. REFERENCIA A OUTROS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DO ORGAO,
SE HOUVER

A presente contratagio esta integrada ao planejamento administrativo e or¢amentario da
autarquia, assegurando que 0s recursos necessarios estejam previstos na Lei Orcamentaria
Anual (LOA) e na Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO), em conformidade com as
disposi¢des da Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Além disso, estd devidamente alinhada ao Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2025 da
CAPSMAR, instrumento que orienta e organiza as contratagdes publicas, conforme exigido
pelo art. 12, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021.
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Esse alinhamento demonstra que a contratagdo foi planejada de forma a respeitar os principios
da economicidade, eficiéncia e responsabilidade fiscal, garantindo que a alocagdo dos
recursos esteja compativel com a necessidade institucional de continuidade dos servigos
essenciais prestados pela CAPSMAR.

A adogdo de praticas de planejamento integradas a instrumentos orgamentérios reforca a
legalidade e legitimidade da contratagdo, assegurando transparéncia e a observancia aos
interesses publicos.

A contratagdo estd alinhada com o planejamento administrativo e orgamentario da
administragdo, em conformidade com as legislagdes orgamentarias vigentes. Esta organizagio
garante que os recursos estdo adequadamente alocados para a execugdo desta contratagdo
essencial.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Em conformidade com o art. 6°, inciso XXIII, alinea "c", da Lei n° 14. 133/2021, os requisitos
da contratagdo foram definidos para assegurar que o objeto atenda plenamente as
necessidades da CAPSMAR, garantindo eficiéncia e qualidade nos servigos prestados.

A empresa contratada devera:
Equipe Técnica Capacitada: Possuir profissionais qualificados para fornecer suporte técnico
continuo e especializado as demandas administrativas da CAPSMAR, abrangendo
atendimento presencial ou remoto conforme necessidade.

Oferecer treinamento aos servidores designados para o uso do sistema, promovendo a
otimizagio dos recursos tecnolégicos e o correto entendimento de suas funcionalidades.

Assisténcia Técnica e Operacional: Prestar assisténcia técnica integral, incluindo suporte
relacionado ao uso do site oficial Www.capsmar.com.br, integrando-o ao sistema de gestao
previdenciaria fornecido.

Conformidade Técnica: Assegurar que o software atenda as especificagdes técnicas
detalhadas no Termo de Referéncia, contemplando a legislagdo vigente aplicavel ao Regime
Proprio de Previdéncia Social (RPPS).

Garantir  atualizagdo constante do sistema para acompanhar mudangas legais ou
regulamentares aplicaveis a gestdo previdenciaria.
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Os requisitos descritos estdo detalhados no Termo de Referéncia, que ¢é parte
integrante do processo de contratagdo, assegurando transparéncia e adequagdo técnica e
operacional do objeto contratado, conforme os principios da Lei n° 14.133/2021.

4. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADES E VALOR DA CONTRATACAO

Em conformidade com o art. 6°, inciso XXIII, alinea "e", da Lei n° 14. 133/2021, a estimativa
de quantidade e valor foi elaborada considerando as necessidades da CAPSMAR e os
resultados da pesquisa de mercado, conforme detalhado no levantamento preliminar.

Quantidade: 1 (uma) licenga anual de uso de software especializado em gestdo
previdenciaria, compativel com as demandas do Regime Proprio de Previdéncia Social
(RPPS), abrangendo funcionalidades para calculo de beneficios, emissdo de certiddes de
tempo de contribuigdo (CTC), e suporte técnico.

Periodo de Contratacdo: 12 (doze) meses, com vigéncia ininterrupta para assegurar a
continuidade dos servigos essenciais prestados pela CAPSMAR.

Valor Total Estimado: R$ 12.000,00 (doze mil reais), equivalente a R$ 1.000,00 (mil reais)
mensais.

A estimativa do valor foi baseada em consulta a fornecedores especializados, conforme
exigido pelo art. 23 da Lei n° 14.133/2021, e inclui analise de propostas obtidas por meio do
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e outros institutos de previdéncia similares.
O valor apresenta-se como o mais vantajoso e adequado as especificagdes técnicas exigidas
no Termo de Referéncia.

Esse planejamento financeiro garante que o objeto sera contratado em conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e vantajosidade, assegurando o uso responsavel dos
recursos publicos.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Conforme o art. 18, inciso II, da Lei n° 14.133/2021, foi realizado levantamento de mercado
para identificar as solugdes mais viaveis e vantajosas que atendam as necessidades da
CAPSMAR. A analise considerou critérios de economicidade, eficiéncia e prazo de
implementagdo, resultando em duas alternativas:

5.1-Contratag¢iio de empresa para a prestag¢io do servico:

Esta solugdo consiste na aquisi¢do de licenga de uso de um software especializado em gestido
previdenciaria ja existente no mercado.

Apresenta menor custo inicial, prazos reduzidos de implementagao e suporte técnico continuo,
além de atualizagfo regular conforme a legislagdo vigente.
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Trata-se da solugdo mais adequada as necessidades imediatas da CAPSMAR, garantindo a
continuidade dos servigos com economicidade e agilidade.

S.2-Desenvolvimento de um software proprio:

Esta alternativa envolve a contratagdo de uma empresa para o desenvolvimento de um sistema
exclusivo para a CAPSMAR.

Apesar de possibilitar personalizagdes, requer investimento inicial elevado, maior tempo de
desenvolvimento e custos adicionais com manutengdo, suporte técnico e atualizagdes
periddicas.

A complexidade e os custos dessa solugdo tornam-na desvantajosa frente as necessidades
atuais da autarquia.

Conclusio: Apos andlise detalhada, concluiu-se que a melhor solugdo ¢ a contratagio de uma
empresa especializada para o fornecimento da licenga de uso de software, visto que esta
alternativa atende plenamente as demandas técnicas e administrativas da CAPSMAR com
menor custo, maior agilidade e suporte continuo.

A escolha esta fundamentada nos principios da eficiéncia e economicidade, previstos no art.
5° da Lei n° 14.133/2021, e sera formalizada por meio de processo que assegure ampla

competitividade e a vantajosidade da contratagio.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CON TRATACAO

lor Total d
Fornecedor Valor Total da Fonte da Pesquisa
Proposta

MAGMA ASSESSORIA LTDA EPP |R$ 12.000,00  |[Proposta por e-mail
PNCP — Instituto de Seguridade dos

COPPINI & CIA LTDA R$ 12.380,00 |Servidores Municipais de Jaguara do
Sul

COPPINI & CIA LTDA RS 13.950,00 PE\ICP — Instituto de Previdéncia de

L Sdo Bento do Sul

FRANCISMARA MARCELA RS 19.080.00 IS’NC_I; ; Inssfltutf; de P;@V;derrtma

MANSALES .080, ocial dos Servidores de Porto

Ferreira ]

E :
SNIVERSALPREV SOFTWARE B R$ 24.600,00  |Proposta por e-mail

CONSULTORIA LTDA
INOVA CONSULTORIA, CURSOS RS 45.000.00 |[PNCP —Ministério do Trabalho e
E EVENTOS LTDA e Emprego

DE SOFTWARE (24 meses) Servidor Municipal de Sao José dos

FOUR INFO DESENVOLVIMENTO|R$ 144.000,0ﬂ PNCP — Instituto de Previdéncia do
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Campos

Valor Total Estimado: R$ 12.000,00 (doze mil reais), com valor mensal de R$ 1.000,00 (mil
reais).

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A contratagdo tem como objetivo atender a necessidade da CAPSMAR de realizar calculos e
revisdes de beneficios previdenciarios, emitir Certiddes de Tempo de Contribuigdo (CTCs) e
gerenciar os processos administrativos de forma eficiente, segura e agil.

O sistema fornecido pela Magma Assessoria LTDA EPP apresenta funcionalidades
adequadas as especificidades do Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS). J4 utilizado
com éxito pela CAPSMAR, o software demonstrou ser uma solugdo técnica confidvel,
proporcionando facilidade de operagio, suporte técnico continuo e total conformidade com a
legislagdo vigente. Assim, a solugdo se mostra tecnicamente vidvel e economicamente
vantajosa, alinhada aos principios de eficiéncia e economicidade previstos no art. 5° da Lei
n° 14.133/2021.

Considerando que a CASMAR tem o importante papel de administrar os beneficios
previdenciarios e, nesse sentido, realizar a analise dos pedidos de concessdo e revisio de
aposentadorias e pensdes por morte e, ainda, a concessdo de auxilio doenga.

Ainda, considerando que ha também a necessidade de certificagdo das contribuigdes
realizadas pelos ex-segurados, a fim de lhes garantir a contagem reciproca em outro orgao
previdenciario.

Também, considerando que a legislagdo previdencidria sobre o assunto é extremamente
extensa e complexa, o que pode resultar em andlise equivocada e, consequentemente,
concessdo ou supressdo indevida de beneficios.

Diante disso, entende-se que para o cumprimento da fun¢do da CAPSMAR com exatidio e
confiabilidade, a solugfio é a contratagdo de licenga de uso de software para a execugdo de

calculo para a andlise dos pedidos de beneficios previdencidrios e emissdo das certiddes de
tempo de contribuigdao (CTC).

O sistema fornecido pela empresa Magma Assessoria LTDA EPP, além de conter todas as
funcionalidades necessérias, j& vem sendo utilizado pela CAPSMAR h4 alguns anos e se
apresenta como uma solugéo segura e especializada para a necessidade aqui apresentada.
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8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAOQO

Nao se aplica o parcelamento da contratagdo, uma vez que o objeto, consistente na licenga de
uso do software, ¢ tecnicamente indivisivel. A integralidade do servigo contratado é necessaria
para assegurar o pleno funcionamento da solugéo tecnoldgica e a continuidade dos servigos
previdencidrios oferecidos pela CAPSMAR, em conformidade com o art. 7°, §1°, da Lei n°
14.133/2021.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS

A contratagdo do software proporcionara:

Eficiéncia: Automatiza¢io dos calculos e processos administrativos, otimizando o uso de
recursos humanos e tecnoldgicos.

Seguran¢a Juridica: Reducdo de falhas manuais, garantindo maior precisdo na analise e
concessdo de beneficios previdenciarios.

Celeridade: Rapidez na emissdo de Certiddes de Tempo de Contribuigdo (CTCs) e no
atendimento as demandas dos segurados.

Modernizag¢io Administrativa: Implementagdo de uma solugdo tecnologica moderna, que
alinha as atividades da CAPSMAR as necessidades dos segurados e a legislagdo vigente.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
Elaboragdo e aprovagdo do Termo de Referéncia, especificando os requisitos técnicos e
operacionais do objeto.
1. Assinatura do contrato com a empresa vencedora, seguida da implementagio e
monitoramento do software contratado.
2. Publicagdo do processo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), até
10(dez) dias apos a celebragdo do contrato.
3. Inexiste necessidade de capacitagdo pelo fato da solugdio haver solug¢do redundante
implantada.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao se aplica, pois o objeto da contratagdo ¢ autdnomo e ndo esta vinculado a outros contratos
ou processos correlatos.

12. DESCRICAQO DE IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

Nao se aplica, considerando que o servigo contratado ¢ exclusivamente digital e nfo gera
residuos ou impactos ambientais diretos. A solugdo proposta atende aos principios de
sustentabilidade previstos no art. 5°, inciso VI, da Lei n° 14.133/2021, ao utilizar tecnologia
para reduzir custos e impacto ambiental.
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13. ANALISE DE RISCO

Analise dos riscos relativos a contratagdo e a gestdo do contrato, que inclui as agdes para
mitigar as probabilidades de ocorréncia dos riscos ou seus impactos, caso se concretizem em

eventos.
[ Descrica o ~
escricio ~ . _|[Probabilidade|Impacto Acdes de
N° . Causas Consequéncias ..
] do Risco q P) ()] Mitigacio
" |[Perda de Falta de Fiscalizagdo e
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| |contratada ||legal contratuais
] Atraso na
N Atraso nos . . .
prestagdo |Falha Muito Baixa Monitoramento
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04 ~  |IMédia (3) Alto (4) |processo e
deserto ou ||falha na de contratagio
. reabertura
J fracassado |elaboragio | L
Escala de Probabilidade (P) — Associaciio as chances do risco.
Descritor Descricio Nivel
Muito Baixa | Evento extraordinario, sem historico de ocorréncia. 1
Baixa Evento casual e inesperado, muito embora raro, ha historico de | 2
sua ocorréncia
Meédia Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com historico de | 3
ocorréncia parcialmente conhecido
Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido | 4

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA CONTRATACAO

Diante do exposto, a contratagdo & imprescindivel para garantir a continuidade dos Servigos
prestados pela CAPSMAR, assegurando economicidade, eficiéncia e precisdo no atendimento

as demandas previdenciarias.

Arandu, 27 de novembro de 2024.
Karﬁ% Maitan

Agente de Contratacio




