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[PROC.N° 410/2024

COHAB-ST FOLHAS N°

PREGAO ELETRONICO, LICITAGAO N° 010/2024. PROCESSO N° 0410/2024.

Edital

OBJETO: Contratagcdo de empresa para prestacdo de servigos relativos a licenca de uso do
Sistema de Administragdo de Créditos Imobilidrios abrangendo contratos ativos e inativos,
entre os quais os habilitados no Fundo de Compensacao das Variagbes Salariais - FCVS,
novados ou néo, que compdem a carteira de créditos imobiliarios da COHAB-ST, legislados
ou nao pelo Sistema Financeiro de Habitacdo — SFH e assemelhados bem como contratos de
ocupagao, permissao de uso e locagdes, englobando os servicos de implantagao,
migragdo/conversao, treinamento, suporte técnico, manutencdo preventiva, corretiva,
adaptativa, evolutiva e atualizagdo legal para uso nas instalagbes da Companhia de
Habitagdo da Baixada Santista — COHAB-ST, abrangendo os servigos relacionados conforme
especificacoes e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia

A Companhia de Habitagdo da Baixada Santista /COHAB-ST, sociedade de economia mista
municipal, situada na Praga dos Andradas n° 12 - 5° Andar — Centro - Santos, CEP 11010-
904, tel. (13) 3211-8520, fax (13) 3211-8526, torna publico que se acha aberta, nesta
COHAB-ST, licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO com critério de julgamento
MENOR PREGCO, objetivando a CONTRATAGAO dos itens descritos no ANEXO 01 — Termo
de Referéncia, que sera regido pelos principios de Direito Publico, pelo inciso XXI e caput do
artigo 37, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e subsidiariamente pela Lei
Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016 e alteracbes, e das demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie.

DIA / HORARIOS:

INiCIO DE RECEBIMENTO DE PROPOSTAS: 02/09/2024 — Horas 08:00:00
TERMINO DO RECEBIMENTO DE PROPOSTAS: 25/09/2024 — Horas 09:00:00
ABERTURA E ANALISE DE PROPOSTAS: 25/09/2024 — Horas 10:00:00
INiCIO DA ETAPA DE LANCES: 25/09/2024 — Horas 10:05:00

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de
Brasilia /DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrbnico e na documentacéo
relativa ao certame.

FORMALIZACAO DE CONSULTAS E EDITAL: www.bll.org.br ou
www.cohabsantista.com.br

LOCAL: - www.bll.orqg.br

SISTEMA: Plataforma BLL Compras - www.bll.org.br

Rubrica:
Data: 29/08/2024.
Praga dos Andradas n° 12 — 6° andar Centro - Santos — 11.010-904 - Tel. (13) 3211-8520 / fax 3219-6597
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO

PROCESSO N°0410/2024.
Pregao eletrénico, licitagdo n° 010 /2024.

Torna-se publico que a Companhia de Habitacdo da Baixada Santista /COHAB-SANTISTA,
sociedade de economia mista municipal, situada na Praca dos Andradas n° 12 - 5° Andar —
Centro - Santos, CEP 11010-904, tel. (13) 3211-8520, realizara licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de
2016 e demais legislagao aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste
Edital.

1. DO OBJETO

1.1.0 objeto da presente licitagcdo cuida da Contratagdao de Servigos
Comuns conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

2. DAPARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1.Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem
previamente credenciados no Plataforma BLL Compras no enderegco www.bll.org.br.

2.2.0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da licitagao por
eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por
terceiros.

2.3.Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

2.4.Nao poderao disputar esta licitagao:

24.1. aquele que nao atenda as condigbes deste Edital e seu(s)
anexo(s);

24.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,
pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

2.4.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela
elaboragao do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar
sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

24.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagéo,
impossibilitada de participar da licitagcdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;
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24.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fungéo na licitagao ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

24.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da
Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
24.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a

divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracédo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢des analogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

24.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.4.9. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condicao;

2.4.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da
execucao do contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situagbes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apés o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme §
1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

2.5.0 impedimento de que trata o item 2.4.4 sera também aplicado ao licitante
que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada,
desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

2.6.A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos
projetos e a empresa a que se referem os itens 2.4.2 e 2.4.3 poderao participar no apoio das
atividades de planejamento da contratagdo, de execugao da licitagdo ou de gestdo do
contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.7.Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econémico.

2.8.0 disposto nos itens 2.4.2 e 2.4.3 nao impede a licitacdo ou a contratagao
de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execugao.

2.9.Em licitagbes e contratagcdes realizadas no ambito de projetos e
programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida
nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

2.10. A vedacdo de que trata o item 2.4.8 estende-se a terceiro que
auxilie a condugao da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
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2.11 — Também estarao impedidos de participar, nos termos do artigo 38 da
Lei 13.303/2016, direta ou indiretamente, de qualquer fase deste processo licitatorio os
interessados que se enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:

211 1. Sejam declaradas inidéneas para licitar por qualquer 6rgao ou
entidade da Administracao Direta ou Indireta no ambito Federal, Estadual e Municipal.

2.11.2. Tenha(m)como socio(s)servidor(es)ou dirigente(s) de qualquer esfera
governamental da Administragédo Municipal.

2.11.3. Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria imposta
pela COHAB/ST.

2.11.4. Estejam sob faléncia.

2.11.5. Cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital social seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia
mista contratante.

2.11.6. Suspensa pela empresa pUblica ou sociedade de economia mista.

2.11.7. Declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela
unidade federativa a que esta vinculada a empresa puUblica ou sociedade de economia mista,
enquanto perdurarem os efeitos da sancgéo.

2.11.8. Constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou
declarada inidonea.

2.11.9. Cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou
declarada inidonea.

2.11.10. Constituida por socio que tenha sido sécio ou administrador de
empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo
a sangao.

2.11.11. Cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao.

2.11.12. Que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em
razao de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

2.12.. Aplica-se a vedacao prevista no item anterior:

2.12.1. A contratagédo do préprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica,
bem como a participagcado dele em procedimentos licitatérios, na condi¢ao de licitante.

2.12..2. A quem tenha relagcéo de parentesco, até o terceiro grau civil,com:

2.12.3. Dirigente de empresa puUblica ou sociedade de economia mista.

2.12.4. Empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista
cujas atribui¢gdes envolvam a atuagao na area responsavel pela licitagdo ou contratagao.

2.12.5. Autoridade do ente puUblico a que a empresa publica ou sociedade de
economia mista esteja vinculada.

2.12.6. Cujo proprietario, mesmo na condigao de sécio, tenha terminado seu
prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa pUblica ou sociedade de
economia mista promotora da licitagdo ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

3.1.0s licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, a proposta com o pregco ou o percentual de desconto, conforme o critério de
julgamento adotado neste Edital, até o fim do recebimento de propostas.
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3.2.No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo
préprio do sistema, que:

3.2.1. cumpre plenamente os requisitos de habilitacao;

3.2.2. esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada estda em conformidade com o edital e que
o valor ofertado compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo;

3.2.3. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢cdo;

3.2.4. nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no
inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal,

3.2.5. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991.

3.3.0 licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo
préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°
14.133, de 2021.

3.4.0 fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.4.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo‘nenhuma”, impedira o prosseguimento no
certame, para aquele item;

3.4.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para
microempresas € empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nenhuma”, apenas
produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

3.5.A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.2 ao 3.4 sujeitara o
licitante as sancgdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.6.Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentacao da proposta
pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e
da fase de envio de lances.

3.7.Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem
a proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, a partir da fase de
julgamento e aceitagao das propostas.

3.8.Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operagdes no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracao ou de sua desconexao.
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3.9.0 licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema
qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para providéncias.

4. DO PREENCHIMENTO E ENVIO DA PROPOSTA

4.1 As licitagdes aptas para o recebimento de propostas estdo disponiveis na
Plataforma BLL Compras - www.bll.org.br no menu “Sala de Disputa”, no campo das licitagbes
na coluna (menu) da etapa “Aberto para receber propostas”.

4.11. O licitante interessado podera utilizar filtros de buscas e selecionar
o lote/item de interesse e, posteriormente preencher os campos exigidos no sistema e finalizar
no comando “enviar proposta”.

4.1.2. O licitante devera enviar a sua proposta mediante o preenchimento
prévio das informagdes exigidas no Sistema.
4.1.3 O Acesso para participar das licitagdes esta condicionado ao

cadastro prévio do interessado na Plataforma BLL Compras - www.bll.org.br.

4.2.Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o
licitante.

4.3.Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugao do objeto.

4.4.0s precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serao de exclusiva responsabilidade do licitante.

4.5.Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6.Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento ser&o retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.7.0s licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta, anteriormente
inseridos no sistema, dentro do periodo em que o sistema esteja aberto para o recebimento
de proposta.

4.8.A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

4.9.A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento
das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

4.10. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta)
dias, a contar da data de sua apresentacao.
4.11. Eventual sobrepreco ou superfaturamento da proposta ou lance

podera ser objeto de apuracéo de responsabilidade.
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4.12. Independente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento ser&o retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.13. Quando for exigido pelo Pregoeiro, o licitante devera preencher a

ficha técnica do produto ou servigos, juntamente com as informagdes adicionais. A ficha
técnica, quando obrigatéria, sera enviada através de comando préprio disponivel no Sistema
ao licitante.

4.13.1. O licitante ndo podera em hipotese nenhuma se identificar na ficha
técnica, sob pena de desclassificacao.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1.A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessado
publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2.0s licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a etapa de abertura da sessao publica,

5.3.Quando autorizado e devidamente justificado pelo pregoeiro, os licitantes
poderdo alterar a proposta anteriormente inserida no sistema durante a fase de analise de
propostas.

5.3.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.3.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.3.3. A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento

definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

5.4.0 sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo
que somente estas participarao da fase de lances.

5.5.0 sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes, bem como as mensagens automaticas enviadas pelo proprio
sistema.

5.6.Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

5.7.0 lance devera ser ofertado pelo valor global do lote.

5.8.0s licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.9.0 licitante somente podera oferecer lance de valorinferiorou percentual de
desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.10. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacédo aos lances intermediarios quanto em relagédo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 500,00 (quinhentos reais).

5.11. O procedimento seguira de acordo com o MODO DE DISPUTA
aberto;

5.12. No pregdo eletrbnico o MODO DE DISPUTA “ABERTO”, os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.
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5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao de dez minutos
e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.12.2. A prorrogagado automatica da etapa de lances, de que trata o
subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

512 Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens
anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara
os lances conforme a ordem final de classificagao.

5.13 Serdo aceitos lances inferiores, iguais ou superiores ao lance de
menor valor ja ofertado.
514 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo

informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagcdo do
licitante.

5.15 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregao, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para
a recepcgao dos lances.

5.16 Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro
persistir por tempo superior a 3 (trés) horas a sessao publica sera suspensa e reiniciada
somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

517 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de
sua proposta.

5.18 Encerrada a etapa de lances, o sistema identificara as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com
os valores da primeira colocada para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006.

5.18.1 Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagao automatica para tanto.

5.18.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de
5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.18.4 Nao se aplicara o desempate de que tratam os arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123/2006, quando a primeira colocada também tiver se declarado
microempresa ou empresa de pequeno porte.

5.18.5 Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 55 da Lei n°® 13.303, de 2016, nesta ordem: | - disputa
final, em que os licitantes empatados; |l - avaliacdo do desempenho contratual prévio dos
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licitantes, desde que exista sistema objetivo de avaliacdo instituido; Ill - os critérios
estabelecidos no art. 3° da Lei n°® 8.248/1991 , e no art. 60 da Lei n°® 14.133/2021; IV - sorteio.

5.19 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na
hipétese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condigbes mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.191 O orgcamento de referéncia desta contratacdo tem carater sigiloso,
conforme estabelecido no art. 34 da Lei Federal n° 13.303/16 e nesta fase, apds o
encerramento da sessdo de disputa o Pregoeiro podera divulgar o valor orgado pela
COHAB/ST no momento da negociagéo.

5.19.2 A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a
ordem de classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administragao.

5.19.3 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

5194 O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatorio.

5.20 Sera desclassificada a proposta que:

5.20.1 contiver vicios insanaveis;

5.20.2 nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de
Referéncia;

5.20.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco
maximo definido para a contratacéao;

5204 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracio;

5.20.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias
deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

5.21 No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade
das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela
Administragao.

5.211 A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera
considerada apds diligéncia do pregoeiro, que comprove:

5.21.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

5.21.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.

5.22 Em contratagdo de SERVICOS DE ENGENHARIA, além das
disposigdes acima, a analise de exequibilidade e sobreprego considerara o seguinte:

5.221 Nos regimes de execugao por tarefa, empreitada por preco global
ou empreitada integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do sobreprego se dara
pela superagao do valor global estimado;

5.22.2 No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizagdo do
sobreprego se dara pela superagao do valor global estimado e pela superagdo de custo
unitario tido como relevante, conforme planilha anexa ao edital,;
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5.22.3 No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas
inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 70% (setenta por cento) do menor
dos seguintes valores: | - média aritmética dos valores das propostas superiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor do orgamento estimado pela empresa publica ou sociedade de
economia mista; ou Il - valor do orgcamento estimado pela empresa publica ou sociedade de
economia mista, conforme disposto no § 3° do artigo 56 da Lei 13.303, de 2016

5.23 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em
caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

5.24 Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido
decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao
de Precos elaborada pela Administragcdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados
ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

5.24 1 Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor
sera convocado a apresentar a Administragcdo, por meio eletronico, as planilhas com
indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela
Administragdo, bem como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e
dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta
vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso de empreitada por preco
global, empreitada integral, contratagdo semi-integrada e contratacdo integrada,
exclusivamente para eventuais adequacgdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e
para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

5.25 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragéo do preco.

5.251 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas;

5.25.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de
corregao a indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples
Nacional, quando nao cabivel esse regime.

5.25.3 O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 1 (uma) hora, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagao realizada, em campo préprio do Sistema, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagado daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

5254 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagado fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.26 (AMOSTRA) Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagao de
amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado
no Termo de Referéncia, sob pena de n&o aceitagao da proposta.

5.26.1 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e
horario de realizagdo do procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera
facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.
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5.26.2 Os resultados das avaliagbes serdo divulgados por meio de
mensagem no sistema.

5.26.3 No caso de nado haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na
entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das
especificacoes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

5.26.4 Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao
for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo
segundo classificado. Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagbes constantes no Termo
de Referéncia.

5.27 (PROVA DE CONCEITO) Conforme previsto no Termo de
Referéncia uma vez atendidas as exigéncias quanto a proposta e habilitagdo previstas no
Edital, sera feita a prova de conceito de que trata o item 45 do Termo de Referéncia anexo e
item 6.20 deste Edital, como condicdo para a declaragdo de vencedora e adjudicagao do
objeto do certame.

6. DA FASE DE HABILITACAO

6.1.Encerrada a etapa de negociagdo e aceitacdo, sera iniciada a fase de
Habilitagdo, onde sera disponibilizado ao licitante classificado em primeiro lugar, o comando
para inser¢cao dos documentos de Habilitagdo. O prazo para a insercdo dos documentos
solicitados neste edital sera de 1 (uma) hora, a contar do disparo da mensagem da liberagc&o
do comando para inser¢do dos documentos, sujeito a desclassificacdo, caso nao faga no
tempo determinado.

6.2.0 pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condigdes de participagdo no certame, conforme item 2 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impec¢a a participagdo no certame ou a
futura contratacgéo.

6.3.Caso atendidas as condicdbes de participacdo, sera iniciado o
procedimento de habilitacdo.

6.4.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar enquadre-
se no tratamento favorecido as ME/EPPs,0 pregoeiro obedecera ao disposto nos arts. 42 e 43
da Lei Complementar n°® 23/06.

6.5.0s documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, seréao
exigidos do licitante melhor classificado para fins de habilitagdo, nos termos dos.

6.6.Habilitagao Juridica

6.6.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, ou registro
empresarial devidamente registrado. Em se tratando de sociedade por agdes, o estatuto
social devera vir acompanhado dos documentos de eleicdo de seus administradores.

6.6.2. Autorizagao para o exercicio da atividade a ser contratada, quando
cabivel.

6.6.3. Apresentar declaragoes:
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6.17.3.1. Declaragao sobre Empregado Menor, de que cumpre as exigéncias
de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas no art. 93 da Lei n® 8.213/1991 e de cumprimento de condi¢cbes de participacao e
para o caso de recuperagéo judicial conforme anexo ll;

6.17.3.2. Declaracdo de conhecimento e atendimento as condi¢cbes do Edital
conforme anexo lll;

6.17.3.3. Declaracao de responsabilidade conforme anexo V;

6.17.3.4. Declaragdo de Enquadramento em Regime de Tributacdo de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (na hipotese do licitante ser uma ME ou EPP)
conforme anexo VI

6.17.3.5. Declaracao de Inexisténcia de Vinculo Familiar conforme anexo VII.

6.7.Regularidade Fiscal Federal e Trabalhista

6.7.1. CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica emitido pelo
Ministério da Fazenda.
6.7.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou

Municipal, relativo a sede ou domicilio do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do certame;

6.7.3. Prova de Regularidade para com a Fazenda Nacional, comprovada
mediante fornecimento de Certiddo conjunta negativa de débitos relativos a Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido, e Seguridade Social.

6.7.4. Certiddo de regularidade de débitos tributarios com a Fazenda
Estadual e Municipal;

6.7.5. FGTS - Prova de regularidade de recolhimento de Fundo de
Garantia por Tempo de Servico-FGTS, mediante a apresentacao de Certificado fornecido pela
Caixa Econbmica Federal.

6.7.6. CNDT - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, mediante a apresentagcao de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacao das Leis do Trabalho, disponivel no Portal do Tribunal Superior do
Trabalho (www.tst.jus.br/certidao)

6.8.Qualificagao Técnica Operacional

6.8.1 - Prova de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e
compativel com o objeto desta licitagcdo, por meio da apresentacdo de Atestado(s) ou
Certidao(6es), expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, necessariamente
em nome do licitante, que indique(em) experiéncia na execugao de servigos de sistema de
Administragdo de créditos imobiliarios de, no minimo, 2.625 contratos ativos ou
inativos.

6.8.1.1. A comprovacao a que se refere o item anterior podera ser efetuada
pelo somatério das quantidades realizadas em tantos Atestados ou Certidées quanto dispuser
o licitante.

6.8.2 - O Pregoeiro podera exigir, em diligéncia, que os atestados de
capacidade técnica sejam acompanhados de documentos que corroborem o seu teor,
mediante apresentagdo de copia dos contratos, medi¢des, notas fiscais, registros em orgaos
oficiais ou outros documentos que entender necessarios.
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6.9.Qualificagao Econdmico-Financeira

6.9.1 - Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica;

6.9.2 Certidao negativa de recuperacgao judicial ou extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

6.9.3.Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o
licitante apresentar comprovante da homologagao/deferimento pelo juizo competente do plano
de recuperacao judicial/extrajudicial em vigor.

6.9.4 - Balanco patrimonial e demonstracées contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da
apresentacao da proposta;

6.9.4.1 - O balango patrimonial devera estar assinado por contador ou por
outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade;

6.9.4.2. - No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-
se a apresentacdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo
de existéncia da sociedade;

6.9.4.3 - As sociedades por ac¢des deverdo apresentar as demonstracdes
contabeis publicadas, de acordo com a legislagao pertinente.

6.9.4.4 - A comprovacdo da boa situacido financeira da empresa a que se
refere a o item 6.20.4 sera avaliada de forma objetiva pelos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que 1 (um), resultantes da aplicagc&o
das férmulas abaixo ao balango patrimonial:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

SG

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Circulante
LC

Passivo Circulante

6.9.4.5 - Comprovagao de capital social integralizado ou patriménio liquido
minimo de 10% do valor da proposta de prec¢o da licitante, até a data designada para abertura
das propostas, admitida a atualizagao até essa data, através de indices oficiais, podendo ser
comprovado sob a forma de qualquer das modalidades, a saber

6.9.4.5.1 Ultimo Instrumento de Alteracdo Contratual, devidamente
registrado; ou

6.9.4.5.2 Balanco e Demonstragbes Contabeis do ultimo exercicio social
apresentados na forma da lei;

6.10. Declaragbes complementares de apresentagao obrigatéria:

6.10.1. Declaracao de pleno cumprimento dos requisitos de habilitacao.

6.10.2.  Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte,
declaragao subscrita por representante legal do licitante afirmando o seu enquadramento nos
critérios previstos no artigo 3° da Lei Complementar Federal n® 123/2006, bem como sua n&o
incluséo nas vedacgodes previstas no mesmo diploma legal.

6.10.3. Em se tratando de cooperativa que preencha as condi¢cdes
estabelecidas no artigo 34 da Lei Federal n° 11.488/2007, declaragdo subscrita por
representante legal do licitante afirmando que seu estatuto foi adequado a Lei Federal n°
12.690/2012 e que aufere Receita Bruta até o limite definido no inciso Il do caput do art. 3° da
Lei Complementar Federal n° 123/2006.

6.10.4. Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da
Lei n°® 8.213/1991.

6.11. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo seréo
apresentados por meio eletronico, via Sistema BLL Compras - www.bll.org.br.

6.11.1. Havendo duvida sobre a veracidade do documento, sera exigida a
apresentacao dos originais nao-digitais.

6.12. Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderdo ser
substituidos por registro cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro
tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

6.13. Eventual inabilitagdo do licitante sera considerada para fins de
apuracao da veracidade das informacdes prestadas na declaragdo de cumprimento aos
requisitos de habilitagao, conforme o art. 63, |, da Lei n°® 14.133/2021.

6.14. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo,
declaragédo de que suas propostas econbmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
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6.15. A verificagao pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos
e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

6.16. Os documentos adicionais exigidos para habilitagdo serdo enviados
por meio do sistema, em formato digital, no prazo estipulado pelo pregoeiro.

6.17. Apo6s a vinculagdo dos documentos para habilitacdo, ndo sera
permitida a substituicio ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de
diligéncia:

6.17.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame; e

6.17.2.  atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a
data de recebimento das propostas;

6.18. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de
contratagdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e
sua validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

6.19. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para
habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagao, até a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital.

6.20. DA PROVA DE CONCEITO:

6.20.1.  Antes da finalizacdo da licitacdo, a empresa que teve sua proposta
aceita e atendeu aos requisitos de habilitacido sera tida como provisoriamente vencedora,
cabendo-lhe ainda efetuar a demonstracao do sistema a COHAB-ST, o qual sera submetido a
testes para comprovar o pleno atendimento das funcionalidades e caracteristicas técnicas
obrigatorias.

6.20.2.  Os testes serao realizados pelos funcionarios designados, cabendo
a eles o manuseio do sistema proposto para melhor entendimento e ocorrerdo nas
dependéncias da sede da COHAB-ST. Os equipamentos a serem utilizados para a
demonstracdo deverdo ser providenciados pela proépria licitante, incluindo computador e
projetor multimidia, enquanto que a conexao com a internet podera ser providenciada pela
COHAB-ST.

6.20.3. Para o cumprimento desta clausula, a empresa devera, em até 03
(trés) dias uteis seguintes apds a realizagdo do certame e declarada provisoriamente
vencedora, iniciar a apresentacao do sistema.

6.20.4. A apresentagcdo devera ser concluida em até 03 (trés) dias uteis,
conforme expediente da COHAB-ST, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes, que
s6 poderdo se manifestar apds a finalizagdo da apresentacdo/demonstragao, através da ata
que sera lavrada ao término da sessao. Deverao ser apresentados, no minimo, 80% (oitenta
por cento) dos itens constantes do Termo de Referéncia.

6.20.4.1. A exigéncia acima objetiva identificar se a solugdo dispbde das
rotinas e funcionalidades necessarias ao processamento das informacdes contidas nos
contratos celebrados com os adquirentes
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6.20.4.2. Objetiva ainda apurar e consolidar, mediante o processamento das
informagdes contidas nos contratos, a certeza da liquidez das obrigagdes dos financiados e
correspondentes créditos a serem registrados como ativos da COHAB-ST.

6.20.5. Para atendimento ao item 45 sera disponibilizada na publicagao
planilha — ANEXO | - contendo relagdo de 25 contratos com as informacgdes iniciais e
eventuais alteragdes neles incidentes, objetivando a criagdo de uma massa de testes (base
amostral), que servira para a demonstragdo do sistema proposto, bem como a aferigdo das
informagdes gerenciais e contabeis pela equipe técnica designada pela COHAB-ST.

6.20.6. Essa base amostral devera ser implantada nas caracteristicas do
sistema proposto, devendo manter integras as informagdes disponibilizadas, que servirdo de
parametros para os testes realizados pelos técnicos da COHAB-ST, conforme o item 45.2
acima.

6.20.7. Apds o procedimento descrito no subitem anterior, sera emitido
parecer final pelo(s) funcionario(s) designado(s), informando se o sistema atende as
exigéncias do Edital, o qual servira de subsidio para a adjudicagdo do objeto a empresa
vencedora do certame.

6.20.8. Além dos testes, a conferéncia também se dara com emissédo de
relatorios das informagdes migradas para a base amostral:

6.20.8.1. Relatério Sintético de Apuracdo do Saldo Devedor Vincendo,
quando existente.

6.20.8.2. Relatério Analitico Apuragao do Saldo Devedor Vincendo, quando
existente.

6.20.8.3. Relatorio Contabil de Encargos a Receber, sem prejuizo do
disposto do requerido para a base amostral no que concerne ao Seguro Habitacional, quando
incidente.

6.20.8.4. Posicado Geral de Prestagdes em Atraso, sem prejuizo do disposto
do requerido para a base amostral no que concerne ao Seguro Habitacional, quando
incidente.

6.20.9. Em nivel de conferéncia, em termos de valores que fardo parte dos
testes da prova de conceito, para os relatorios acima obrigatérios, ndo serdo admitidas
diferencas que ultrapassem o percentual de 1% (um inteiro por cento), Todos os relatorios
deveréo ser segregados por Empreendimento Habitacional.

6.20.10. Caso o parecer final mencionado no subitem 45.7 informe que o
sistema apresentado pela empresa vencedora ndo atendeu as exigéncias do Edital, a
COHAB-ST convocara a proponente qualificada em segundo lugar para demonstragdo do seu
sistema, e assim sucessivamente, até que sejam atendidos todos os requisitos técnicos.

6.20.11. Poderao ser convidados a colaborar com a comissao de licitagao,
técnicos profissionais ndo vinculados direta ou indiretamente a quaisquer dos proponentes,
para atestar se o sistema apresentado estda de acordo com as caracteristicas técnicas
obrigatdrias previstas neste Termo de Referéncia.

7. DOS RECURSOS

7.1.A interposicdo de recurso contra a decisdo proferida pelo pregoeiro
observara o disposto no art. 59 da Lei 13303/2016.
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7.2.0 prazo para apresentagao das razoes recursais € de 5 (cinco) dias uteis,
contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.A interposicdo do recurso sera
comunicada aos demais licitantes, os quais poderao apresentar contrarrazbes em igual prazo,
contado da interposi¢do do recurso, sendo assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses

7.3.A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente apds a
declaragao de vencedor, sob pena de precluséao.

7.3.1. O tempo minimo para manifestacdo da intencado de recurso sera de 30 minutos,
podendo o pregoeiro dar provimento ou negar 0 mesmo.

7.4.0s recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

7.5.Na hipotese de interposi¢cdo de recurso, o Pregoeiro encaminhara os
autos devidamente fundamentado a autoridade competente.

7.6.0s recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

7.7.0 recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou
da decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
8.1.Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com
dolo ou culpa:

8.1.1. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou nao
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
8.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:

8.1.2.1. n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacgao;

8.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

8.1.2.3. injustificadamente, pedir para ser desclassificado quando
encerrada a etapa competitiva; ou

8.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

8.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificacdes do edital;

8.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida
para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de
registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracio;

8.1.4. apresentar declaracdo ou documentagédo falsa exigida para o
certame ou prestar declaracao falsa durante a licitacao

8.1.5. fraudar a licitagao

8.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer

natureza, em especial quando:
8.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
8.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
8.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
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8.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao
8.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
8.2.Com fulcro na Lei n® 13.303, de 2016, a Administragcao podera, garantida

a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo
das responsabilidades civil e criminal.

8.3.Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a COHAB-ST podera,
garantida a prévia defesa na forma do Regulamento de Licitagdes e Contratos da COHAB-ST,
aplicar ao CONTRATADO as seguintes sangoes:

| — adverténcia;

Il - multa moratdria, na forma prevista no edital e no contrato;

[l - multa compensatéria, na forma prevista no edital e contrato;

IV - suspensao do direito de participar de licitagao e impedimento de contratar
com a COHAB-ST, por até 02 (dois) anos;

8.4.Em caso de inexecugao parcial do contrato, a multa moratéria sera de
0,333% ao dia de atraso, calculado sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato, a contar da notificagdo da CONTRATADA. Alcangado o montante
de 20% (vinte por cento) do valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do
contrato e a mora néo cessar, o contrato pode ser rescindido, salvo decisdo em contrario,
devidamente motivada, do gestor do contrato, hipotese em que, ocorrendo a resciséo,
também sera devida a multa rescisoria, a ser cobrada de forma acumulada a moratoria, no
importe de 10% calculada sobre o valor da parcela ndo executada ou sobre o saldo
remanescente do contrato

8.5.Em caso de inexecugao total do ajuste ou execugao total em desacordo
com o contrato, sem prejuizo da multa moratoria, ficara sujeita a CONTRATADA, a multa de
20% (vinte por cento) calculada sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato.

8.6.A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de
registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administragéo, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida.

8.6.1. Ainda, quem, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta,
nao assinar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa, ensejar o
retardamento da execugdo de objeto, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo
inidbneo ou cometer fraude fiscal, ficara sujeito as sangbes previstas na Lei Federal n.°
13.303/2016, sem prejuizo das multas previstas nos seguintes itens:

8.6..2. A recusa injustificada em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela COHAB/ST, caracteriza o
descumprimento total da obrigagéo assumida, sujeitando-o as seguintes penalidades:

I — Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida;
ou

Il - Pagamento correspondente a diferenca de prego decorrente de nova
licitacdo para o mesmo fim.

8.7.A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes,
nao tera carater compensatorio e sua cobranga ndo exime a Contratada do pagamento de
indenizagao por perdas e danos que eventualmente venha a dar causa.
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8.8.A auséncia de entrega de documentagdo ou a apresentagdo de
documentagdo em desacordo com o Edital, podera ensejar a aplicagdao de multa de 20%
(vinte por cento) do valor constante da proposta apresentada pela licitante.

8.9.Nenhuma sancéao sera aplicada sem o devido processo administrativo.

8.10. A aplicacdo das penalidades ocorrera apds defesa prévia da
interessada, no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da intimag&o do ato.
8.11. No caso de aplicacdo de adverténcia, multa por inexecucéo total

ou parcial do contrato e suspensao temporaria, cabera apresentagao de recurso no prazo de
05 (cinco) dias uteis a contar da intimagéao do ato.

8.12. Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do
processo as interessadas.
8.13. adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer:

a) descumprimento das obrigagdes contratuais que nao acarretem prejuizos a
COHABI/ST;

b) execugdo e/ou fornecimento insatisfatério ou pequenos transtornos
causados no decorrer da contratagdo, desde que sua gravidade ndo recomende a aplicagéo
da multa, suspensao temporaria ou declaracao de inidoneidade.

8.14. A multa aplicada a Contratada e os prejuizos por ela causados a
COHAB/ST serao deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente ou
judicialmente.

8.15. A Contratada desde logo autoriza a COHAB-ST a proceder ao
desconto de valores referentes as multas a ela aplicadas.

8.16. A suspensédo temporaria sera aplicada quando ocorrer:

a) apresentacao de documentos falsos ou falsificados;

b) reincidéncia de execugao e/ou fornecimento insatisfatorio do objeto licitado;

c) atraso, injustificado, na execugédo e/ou fornecimento do objeto licitado,
contrariando o disposto no contrato;

d) reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;

e) irregularidades que ensejem a rescisao contratual;

f) condenacdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugéo do contrato;

h) pratica de atos ilicitos que demonstrem que a licitante ndo possui
idoneidade, para contratar com a COHAB/ST.

8.17. A declaragao de inidoneidade podera ser proposta ao Diretor-
Presidente quando constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo da
COHAB/ST, evidéncia de atuacdo com interesses escusos ou reincidéncia de faltas que
acarretem prejuizo a COHAB/ST ou aplicagdes sucessivas de outras penalidades.

8.18. Aquela que, convocada dentro do prazo de validade de sua
proposta, ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentagdo exigida no Edital,
apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto, néo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa,
ficara impedida de licitar e de contratar com a COHAB/ST, do qual sera descredenciada, pelo
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prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no Edital e do contrato e das
demais cominagoes legais.

9. DAIMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

9.1.Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o Edital ou solicitar
esclarecimentos, devendo protocolar o pedido no prazo de até 5 (cinco) dias uteis antes da
data da abertura do certame.

9.2.A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado
em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior
a data da abertura do certame.

9.3.A impugnacdo ao edital e o pedido de esclarecimento poderdo ser
realizados na forma eletronica, via Sistema BLL Compras - www.bll.org.br.

9.4.Acolhida a impugnacgao, sera definida e publicada nova data para a
realizacdo do certame, ressalvado o disposto no paragrafo unico do artigo 39 da Lei 13.303,
de 2016 que informa que as modificagcdes promovidas no instrumento convocatério serdao
objeto de divulgagdo nos mesmos termos e prazos dos atos e procedimentos originais, exceto
quando a alteragao nao afetar a preparacao das propostas.

10 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

10.1 - Em caso de recurso, cabera Autoridade Competente a adjudicagédo do
objeto ao licitante declarado vencedor.

1.2 - Nos demais casos, o pregoeiro fara a adjudicacdo do(s) lote(s) ao(s)
licitante(s) vencedor(es).

1.3 - A homologacéo é ato de competéncia da autoridade que determinou a
abertura do procedimento.

11. - DA CONTRATACAO:

11.1 - A empresa devera comparecer no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, contados a partir da data de sua convocacéo, por escrito, para assinatura do Contrato,
devendo apresentar nesse ato, sob pena de caracterizacdo de desisténcia da contratacio:

11.1.1 - Prestacao de Cauc¢dao em Garantia. Esta COHAB/ST exigira da
CONTRATADA garantia no valor equivalente a 3% (trés por cento do valor total do contrato,
que devera ser efetivada antes de sua assinatura, podendo ser prestada por uma das
seguintes modalidades (a nao prestacdo de garantia equivale a recusa injustificada para a
celebracdo do contrato, caracterizando descumprimento total da obrigagdo assumida e
sujeitando a adjudicataria as penalidades legalmente estabelecidas): 1) Caugdo em dinheiro;
2) Titulos da divida publica; 3) Seguro-garantia ou fianga bancaria, na forma da legislacéo
vigente, que deverao conter, conforme o caso: i) Prazo de validade correspondente ao inicio
do periodo de vigéncia do contrato até o recebimento definitivo ou término do prazo de
execucao; ii) expressa afirmacgao do fiador de que, como devedor solidario, fara o pagamento
que for devido, independentemente de interpelagéo judicial, caso o afiangado ndo cumpra
suas obrigacgdes; iii) Nao podera constar ressalva quanto a cobertura de multa administrativa.
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11.2 - Nas hipéteses de recusa do adjudicatario ou do seu nao-
comparecimento para assinatura do contrato, no prazo estipulado, bem como em caso de
perda dos requisitos de manutencéo da habilitacdo, sera aplicado a sancao respectiva, com a
convocagdo do licitante que tenha apresentado a segunda melhor oferta classificada,
obedecida as exigéncias de habilitagdo deste edital.

11.2.1 - O disposto no subitem anterior podera sempre se repetir até a efetiva
celebracdo do Contrato com o Contratante, observadas as ofertas anteriormente
apresentadas pelos licitantes, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades cabiveis ao licitante
que nao cumprir 0s compromissos assumidos no certame.

11.3 — O objeto contratado podera sofrer, nas mesmas condigdes, acréscimos
ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacéo,
nos termos do art. 81, § 1°, da Lei Federal n° 13.303/16.

11.4 - Qualquer entendimento relevante entre a Contratante e a Contratada
sera formalizado por escrito e integrara o Contrato.

12. - DO REAJUSTE:
12.1 — Conforme minuta do contrato e Termo de Referéncia anexo.

13. - OBRIGA(}OES DA CONTRATANTE
13.1 - Conforme minuta do contrato e Termo de Referéncia anexo.

14. - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
14.1 - Conforme minuta do contrato e Termo de Referéncia anexo.

15. - ENTREGA E RECEBIMENTO DO PRODUTO OU SERVICO:
15.1 - Conforme minuta do contrato e Termo de Referéncia anexo.

16. - DO PAGAMENTO:
16.1 - Conforme minuta do contrato e Termo de Referéncia anexo.

17 DAS DISPOSIGOES GERAIS

17.1 Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico Nao
havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunicag&o em contrario, pelo Pregoeiro.

17.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente
que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

17.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a
sessao publica observarao o horario de Brasilia - DF.
17.4 A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratagao,

podendo a Administracdo, revoga-la, no todo ou em parte, por razbes de interesse publico,
derivado de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por
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provocagcao mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes da licitagao.

17.5 Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e
apresentacdo de suas propostas e a Companhia de Habitacdo da Baixada Santista —
COHAB/ST, seus representantes e prepostos nao serao, em nenhum caso, responsaveis por
esses custos, independentemente da condug¢ao ou do resultado do processo licitatorio.

17.6 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informacdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas
implicara imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha
sido o vencedor, a rescisao do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais
sancdes cabiveis.

17.7 Apds apresentacao da proposta, nao cabera desisténcia, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
17.8 Da contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seu Anexo,

excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Soé se iniciam e vencem 0s prazos
em dias de expedientes na Companhia de Habitagdo da Baixada Santista — COHAB/ST.

17.9 E facultado ao Pregoeiro ou & Autoridade Superior, em qualquer
fase da licitagao, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugao
do processo.

17.10 O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, nao
importara no afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua
qualificacdo e a exata compreensao da sua proposta.

17.11 As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas
em favor da ampliagdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o
interesse da Administracdo, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

17.12 As decisbes referentes a este processo licitatorio poderao ser
comunicadas aos proponentes através da plataforma BLL Compras - www.bll.org.br ou por
qualquer meio de comunicagado que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicacéo
no Diario Oficial do Municipio de Santos, https://diariooficial.santos.sp.gov.br.

17.13 A participacao do proponente nesta licitagcao implica a aceitacéo de
todos os termos deste edital.
17.14 Havendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do

certame na data marcada, a sessao sera transferida para dia e horario definidos pelo
pregoeiro, comunicando devidamente aos licitantes do pregao eletronico.

17.15 Os casos omissos serdo decididos pelo Pregoeiro em
conformidade com as disposi¢coes constantes dos Decretos e Lei citadas no predmbulo deste
edital.

17.16 O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais
resultantes deste edital sera o da Comarca de Santos.
17.17 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais néo

importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

17.18 O Manual de operagdes da Plataforma BLL Compras encontra-se
disponivel aos interessados no Portal www.bll.org.br
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17.19 Duvidas ou esclarecimentos adicionais sobre o uso da Plataforma
BLL Compras Licitagcbes podem ser obtidas nos canais de atendimento da Plataforma BLL
Compras..

17.20 Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus
anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

17.21 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e endereco eletronico www.cohabsantista.com.br.
17.22 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes

anexos:
17.22.1 - Anexo | - Termo de Referéncia;
17.22.2 — Anexo Il -Modelo de declaragéo. Declaragéo sobre Empregado
Menor, de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, de atendimento dos direitos trabalhistas e de cumprimento de condigdes de
participagéo e para o caso de recuperagao judicial;

17.22..3 — Anexo lll — Declaragdo de Conhecimento e Atendimento as
Condigdes do Edital;

17.22..4 — Anexo IV — Modelo de Carta de Apresentacdo de Proposta
Final para Prestagao dos Servigos/Forneceimento;

17.22.5 — Anexo V — Modelo de Declaragao de Responsabilidade;
17.22.6 — Anexo VI — Modelo de Declaracdo de Enquadramento em
Regime de Tributacdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (na hipdtese do

licitante ser uma ME ou EPP);

17.22.7 — Anexo VII — Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Vinculo
Familiar;

17.22.8 — Anexo VIl — Minuta de contrato.

Santos, 29 de agosto de 2024.

Rogério Conde.
Diretor Presidente.
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ANEXO |

PREGAO ELETRONICO, LICITAGAO N° 010/2024 — PROCESSO N° 0410/2024

TERMO DE REFERENCIA

OBJETIVO

1.1.

1.2,

O presente termo tem por objeto a contratacao de empresa para
prestacao de servicos relativos a licenca de uso do Sistema de
Administracao de Créditos Imobiliarios abrangendo contratos ativos e
inativos, entre os quais os habilitados no Fundo de Compensacao das
Variacgoes Salariais - FCVS, novados ou nao, que compodem a carteira de
créditos imobiliarios da COHAB-ST, legislados ou nao pelo Sistema
Financeiro de Habitacdo — SFH e assemelhados bem como contratos de
ocupacao, permissao de uso e locacdoes, englobando os servicos de
implantacdao, migracao/conversao, treinamento, suporte técnico,
manutencao preventiva, corretiva, adaptativa, evolutiva e atualizacao
legal para uso nas instalacoes da Companhia de Habitacdo da Baixada
Santista — COHAB-ST, abrangendo os servicos relacionados conforme
especificacoes e condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
Detalhamento e Quantidades do Objeto

ORDEM DESCRICAO

Servico de implantacao, migracao/conversao e
treinamento.

Licenca de uso de Sistema de Administracao

de Creéditos Imobiliarios, por tempo
determinado, para no minimo 10 usuarios
com acessos simultaneos, para administrar
aproximadamente 5.250 (cinco mil, duzentos
e cinquenta) contratos entre ativos e inativos,
entre os quais os habilitados no Fundo de
Compensacao das Variacoes Salariais - FCVS,
novados ou nao, que compodem a carteira de
créditos imobiliarios da COHAB-ST, legislados
ou nao pelo Sistema Financeiro de Habitacao
— SFH e assemelhados.

Item I

Item II
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Na execucao dos servicos descritos no subitem 1.1, a CONTRATADA
franqueara 8 (oito) horas por més para efeito de consultas diversas, sem
a cobranca de horas de suporte. Apoés a franquia estabelecida, poderao
ser cobradas horas ou fracoes excedentes, conforme valor suporte/hora
constante no contrato.

JUSTIFICATIVA

O licenciamento de uso do software € imprescindivel para o desempenho
da empresa no que se refere a gestdo de sua carteira de créditos
hipotecarios, e em especial a novacao dos contratos de financiamentos,
controle de arrecadacao decorrente da carteira e validacdo dos créditos
junto ao Fundo de Compensacao de Variacoes Salariais — FCVS.

Sua operacionalizacao e manutencao deverao ser permanentes, pois sua
atividade esta diretamente vinculada ao objetivo fim da empresa e sua
liquidacao. Neste sistema as informacoes sdao analisadas, monitoradas e
atualizadas diariamente e suas atividades rotineiras possuem um carater
continuo para a Companhia, sua interrupcao causara prejuizos a
Administracao Publica.

A contratacao do fornecimento da licenca de software em conjunto com
fornecimento da estrutura, instalacoes fisicas e hardware evita que a
COHAB-ST tenha que investir em:

Servidores especificos para este sistema, bem como, evitar gastos com
upgrades periodicos.

Tecnologias especificas de seguranca de internet, pois o sistema
possibilitara requisicoes externas de consultas e servicos via web em
modo on-line pelos usuarios da COHAB-ST e mutuarios, o que exige a
implantacao de seguranca contra invasoes (hacker) e acessos nao
autorizados através das conexoes de internet.

Equipamentos e rotinas de backup de dados.

AMBIENTE OPERACIONAL DE ACESSIBILIDADE

Tanto o sistema quanto todas as bases de dados envolvidas devem estar
instalados em uma estrutura de Data Center da empresa proponente,
ficando ela responsavel pela manutencdo e atualizacdoes necessarias
(hardware/software);

Tendo em vista a compatibilidade com os atuais sistemas utilizados pela
CONTRATANTE ou nas dependéncias por ela indicadas, a solucao deve:
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Processar os dados em ambiente certificado.

Operar em plataforma Windows ou Linux que nao sejam versoes
descontinuadas e possam fazer atualizacoes de seguranca.

Fazer uso de banco de dados com coédigo aberto, baseado a partir do
padrao SQL ANSI 92. Na impossibilidade da entrega do sistema com
banco de dados na condicdo requerida acima, a empresa CONTRATADA
devera entregar a solucao assentada em um dos seguintes SGDBs: em
suas versoes mais atualizadas, atualmente no mercado, os quais: Oracle,
SQL Server, MySQL, PostGreSQL, Mongodb, Nosql, Firebird nas versoes
que nao sejam descontinuadas e possuam atualizacoes de seguranca,
sem qualquer onus para a CONTRATANTE;

O sistema devera ser integrado e possuir cadastros unicos, integrados e
atualizaveis pelo sistema, incluindo todos os dados necessarios para
operacao e realizacao das tarefas;

Nas estacoes de trabalho, o Sistema deve ser dotado de interface 100%
grafica, com todos os seus moédulos integrados, respeitando padronizacao
de cor, tamanho, nomenclatura nos labels, botdoes, icones e menus,
empregando a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicacao com
0s usuarios, operado em Sistema Operacional Windows 7 ou superior,
com acesso via browser nas versoes Microsoft Edge, Mozilla Firefox e
Google Chrome, todas nas versdoes atuais. Nao sera permitida a
instalacao nestas estacoes de drivers de conexao com o banco de dados,
sendo a conexao resolvida pelo sistema;

O sistema ofertado devera ser web, em ambiente seguro (https),
parametrizavel, com funcionalidades e acessos exclusivos e que atendam
as necessidades da COHAB-ST. O sistema devera contar com
funcionalidades para o gerenciamento de todos os dados da Plataforma,
para o controle das informacoes disponibilizadas, bem como, devera
permitir a consulta via web de todos os dados e outras facilidades;

A estrutura de rede/internet do proponente deve ser de alta velocidade
para garantir a performance do sistema;

O sistema deve comportar requisicoes via internet (web) através de links
no site da COHAB-ST,;

O sistema deve oferecer suporte a tecnologias WebService / APIs;
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Nas estacoes de trabalho da COHAB-ST o sistema deve ser executado em
ambiente com interface visual e sistema operacional Windows e deve ser
acessado via navegador;

Para requisicoes de usuarios via internet
(mutuarios/inscritos/internautas em geral) o sistema deve ser acessado
por navegadores (browsers) para operacionalizar os recursos oferecidos
(item: SUPORTE A INTERNET);

Nao serao aceitos programas emuladores de terminal (Windows Terminal
Server, RDS - Remote Desktop Services, VNC, etc.);

A empresa proponente fica responsavel pela implantacao de rotinas de
copias de seguranca (backups) dos bancos de dados relativos a COHAB-
ST, que devem ficar disponiveis e podem ser requeridas pela COHAB-ST
a qualquer momento;

Manter atuantes os sistemas que permitem acesso ao banco de dados,
ininterruptamente, com indice de disponibilidade de 95%, salvo motivos
de forca maior, decorrentes de fendomenos naturais, fornecimento basico
de telecomunicacoes e eletricidade;

A disponibilizacado de informacdes do sistema devera respeitar a
resolucao minima de 1024 x 768 pixels. Devera ser de facil visualizacao,
com todas as informacoes necessarias visiveis de cada tela e com barras
de rolagens nas laterais para disponibilizacao de informacoes que estao
fora de visualizacao no momento.

SEGURANCA NO NiVEL DE USUARIOS
O software proposto devera permitir a liberacdo das funcdes disponiveis
no sistema por grupo de usuarios ou por usuarios isoladamente;

Permitir atribuicoes e cancelamento de senhas para os usuarios por
parte de um administrador do sistema. Deve, ainda, delimitar a validade
da senha por data de vencimento;

O sistema proposto deve propiciar a criacao de novos usuarios e
administracao de seus niveis de acesso e demais parametros necessarios
sem a necessidade de uso de outras ferramentas;

Possibilitar apenas ao administrador do sistema a definicdo de quais
funcoes poderao ser utilizadas pelos usuarios;
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Todas as operacoes de inclusao, alteracao e exclusdao dos dados dos
contratos dos mutuarios, devem ter registro de log, com data, usuario e
operacao realizada;

Manter e zelar pelo sigilo de acesso via internet dos funcionarios da
Companbhia;

Os mecanismos de autenticacao e autorizacao por meio de login (nome
de usuario) e senha devem ser Unicos para todos os modulos do sistema
de gerenciamento de crédito imobiliario;

O sistema devera permitir armazenar e acessar dados nao estruturados,
tais como: imagens, arquivo.pdf, texto, planilhas, entre outras
informacoes complementares necessarias;

O sistema devera permitir manutencoes conforme descrito a seguir:

Manutencao legal: correspondem as alteracoes que deverao ser efetuadas
no sistema, originadas nas alteracoes da legislacao de regéncia do
Sistema Financeiro da Habitacao;

Manutencao corretiva: corresponde ao grupo de intervencoes que
ocorrem frequentemente nos sistemas visando a correcao e/ou ajustes de
comportamentos inadequados de funcionalidades do sistema;

Manutencdo evolutiva: corresponde ao grupo de intervencoes que
ocorrem nos sistemas de forma planejada, envolvendo a inclusao,
alteracdo ou exclusao de funcionalidades decorrentes de alteracdoes de
regras de mnegocio ou melhorias de qualidade/performance. A
manutencao evolutiva esta ligada a wuma solicitacdo prévia da
CONTRATANTE;

Todos os custos relacionados a licenciamento de software para maquinas
de sua equipe e servidores necessarios ao fornecimento das ferramentas
previstas neste termo sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

AMBIENTE TECNOLOGICO

O sistema devera ser executado em ambiente disponibilizado pela
CONTRATADA, conforme aqui descrito, o qual estara perfeitamente
compatibilizado, devendo apresentar as seguintes caracteristicas:

Possuir arquitetura web, garantindo a centralizacao dos dados.

O banco de dados podera ser de versao Free/Open Source, entretanto,
devera possuir boa capacidade de armazenamento;
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Os requisitos de integridade e seguranca dos dados deverao ser
garantidos pela aplicacdo ou pelo software gerenciador do banco de
dados;

A comunicacao entre os servidores e estacoes utilizara o protocolo de
transporte TCP/IP;

A CONTRATADA ficara responsavel pelos servicos de Administracao de
Banco de Dados (DBA) para gerenciamento de copias de seguranca,
validacao dos arquivos de backup, manutencao de “performance” e
“tunning”, configuracao e acompanhamento de todas as rotinas para
possiveis atualizacoes do Banco de Dados, através de copia de seguranca
com agendamento periodico, todas as informacoes e dados gerados pelo
sistema e armazenadas no Banco de Dados;

Em caso de falha operacional ou logica, o sistema devera recuperar-se,
de modo a resguardar a ultima transacdo executada com éxito,
mantendo a integridade interna das bases de dados correspondente ao
ultimo evento completado antes da falha;

A CONTRATADA devera obrigatoriamente respeitar a legislacao
brasileira e os direitos a privacidade, a protecao dos dados pessoais e ao
sigilo das comunicacoes privadas e dos registros. A CONTRATADA ¢
integralmente responsavel pela manutencao de sigilo sobre quaisquer
dados, informacoes contidas em quaisquer documentos e em quaisquer
midias, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos
trabalhos, nao podendo, sob qualquer pretexto e forma, divulgar,
reproduzir ou utilizar os dados e informacoes a que tiver acesso, sem a
anuéncia formal da CONTRATANTE;

Todas as operacoes de inclusdo, exclusdao ou alteracdo de dados
efetuados pelos usuarios devem ser registradas, contendo, no minimo,
codigo ou nome que permita a identificacdo do usuario que realizou a
operacao, operacao realizada, data e hora da operacao, endereco IP que
originou a acao, conforme registros de logs realizados pelo Sistema de
Gerenciamento de Crédito Imobiliario;

Disponibilizar um ambiente para teste do usuario, com o banco de dados
atualizado para que o usuario realize os testes necessarios antes da
efetivacao na base principal.

INSTALACAO E TREINAMENTO
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Para garantir que o novo sistema venha a conter todo o histérico de
informacoes processadas até hoje na COHAB-ST, a empresa
CONTRATADA devera realizar a migracdao dos dados observando a
correlacao das informacoes entre o sistema atualmente em uso e o
proposto;

Permitir a integracado/parametrizacdo, de acordo com o ITG
ESCRITURACAO CONTABIL, e normativas internas, com outros
utilizados pela Companhia,

Devera ser oferecido treinamento em Santos/SP, na sede da COHAB-ST.
O treinamento deve contemplar cada moédulo individualmente, de forma
que os funcionarios sejam divididos em grupos de acordo com sua area
de atuacao e necessidade de utilizacao do sistema;

A CONTRATADA devera capacitar os técnicos de TI — Tecnologia da
Informacao da CONTRATANTE, ou técnicos indicados por ela, para uso
do sistema em até no maximo 10 (dez) dias corridos apdos a data de
assinatura do contrato.

O treinamento deve apresentar os procedimentos necessarios para
acesso e copia da base de dados atualizada e recuperacao eventual dos
dados (back-up banco de dados).

A CONTRATADA devera disponibilizar toda documentacao necessaria
como: layouts da base de dados e tabelas; modelo de dados, dicionario de
dados, e todas as informacodes necessarias para o entendimento e uso da
base de dados.

O treinamento deve ser iniciado tao logo implantado o sistema com todas
as funcionalidades previstas neste edital e ter duracao de, pelo menos,
05 dias uteis, de acordo com cronograma estabelecido pela COHAB-ST.
O treinamento deve ocorrer de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e
das 14 as 18h;

Todas as despesas com transporte, hospedagem e alimentacao com vista
ao treinamento, correrao por parte da empresa CONTRATADA.

MANUTENCAO E SUPORTE

Manter sem custos adicionais para a CONTRATANTE, o software
atualizado e de acordo com as regras do sistema habitacional editadas
por orgaos reguladores, no que se refere as respectivas alteracoes
cabiveis nos acordos ou negociacoes de dividas existentes,
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responsabilizando-se pelo acompanhamento, aplicacao e atualizacao do
sistema em virtude de tais regulamentos e em obediéncia a legislacao
fiscal vigente.

Fornecer suporte, apoio técnico a implantacdo e manutencoes
necessarias ao sistema contratado, decorrentes de alteracdes legais, da
atualizacao do sistema, do processamento de dados ou de implantacoes
de novas versoes.

Fornecer analise, especificacoes de procedimentos e orientacado técnica
sobre operacionalizacao de instrumentos legais que regulamentam o SFH
dando suporte e apoio técnico necessario ao processamento do sistema
ou implantacoes de novas versoes do software.

Corrigir os defeitos ou inconsisténcias do software, mantendo a
CONTRATANTE informada das alteracoes efetuadas sem que lhe recaia
qualquer custo adicional.

Realizar o “Upgrade” de novas versoes do sistema, efetuar manutencoes
corretivas (aprimoramento do sistema e/ou relatorios) e incorporacoes
incrementais (desenvolvimento) que venham a produzir implantacoes,
alteracoes ou atualizacoes provenientes de nova legislacao emanada por
orgaos que possuam alcada em legislar sobre o SFH, fornecendo,
inclusive, manual de procedimento e operacionalizacao.

Manutencao Preventiva:

A Manutencao Preventiva considerara os servicos programados para
manter os softwares funcionando em condicdées normais, tendo como
objetivo diminuir as possibilidades de paralisacdao, compreendendo:
manutencao em programas que comprometam o bom funcionamento,
modificacoes necessarias com objetivo de atualizacdo, adequacao,
configuracao, inspecao, e testes, entre outras acoes que garantam a
operacionalidade dos sistemas.

Manutencao Evolutiva:

A Manutencao Evolutiva corresponde ao grupo de intervencoes que
ocorrem nos sistemas de forma planejada, envolvendo a inclusao,
alteracao ou exclusao de funcionalidades decorrentes de alteracoes de
regras de negocio ou melhorias de qualidade/performance. A
manutencao evolutiva esta ligada a wuma solicitacdo prévia da
CONTRATANTE, que avaliara os valores propostos e autorizara, ou nao,
a execucao dos servicos;
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Manutencao corretiva/suporte técnico:

A manutencao corretiva consistira nos servicos relativos as alteracoes
nos software e configuracoes, eliminando todos os defeitos existentes nos
programas e rotinas dos softwares fornecidos através do diagnoéstico do
problema apresentado, bem como correcao de anormalidades, testes e
ajustes necessarios para o retorno dos mesmos as condi¢coes de normais
de funcionamento.

A manutencao corretiva/suporte técnico atendera qualquer manutencao
efetuada para corrigir problemas do software e visara sempre sua
operacionalizacao de acordo com as obrigacoes legais e/ou o mantém em
funcionamento.

A manutencao corretiva/suporte técnico estara sob a responsabilidade
da CONTRATADA, a fim de que o aplicativo opere normalmente.

A  CONTRATADA devera prestar  servico de manutencao
corretiva/suporte técnico, com atendimento por e-mail, telefone,
whatsapp ou acesso remoto, de segunda a sexta-feira no horario
comercial (das O8hOOmin as12h0OOmin e das 14hOOmin as 18hO0Omin),
perfazendo uma cobertura de 8 x 5 (oito horas diarias em cinco dias da
semana). Esse servico inclui o fornecimento de todas as informacodes e
orientacoes necessarias para o bom funcionamento dos sistemas.

Em casos de emergéncia que venha a paralisar as atividades da COHAB-
ST, o atendimento devera comecar imediatamente.

Quando nao for possivel ou plausivel a realizacao de atividades de
manutencao corretiva/suporte técnico por e-mail, telefone ou acesso
remoto, a CONTRATADA devera realizar o Suporte Técnico Local, com o
objetivo de garantir o funcionamento ininterrupto do sistema e a
correcao de problemas operacionais identificados relativos ao sistema.

O servico de suporte técnico podera ser realizado nas instalacoes da
CONTRATANTE ou nas instalacoes por ela designada, dependendo da
natureza do erro e das condicoes de reproduzi-lo para analise e
identificacao da causa motivadora.

A CONTRATADA devera apresentar orientacoes técnicas para a perfeita
utilizacao e funcionamento do software em caso de duvidas e
questionamentos da CONTRATANTE.

O servico de suporte técnico visa sanar duvidas relacionadas a
instalacao, configuracao e uso do software ou para correcoes de seus
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problemas, bem como para configurar parametros, falhas, erros ou
defeitos, identificados no funcionamento, durante a vigéncia do contrato.

A CONTRATADA devera corrigir os defeitos ou inconsisténcias do
software mantendo a CONTRATANTE informada das alteracoes
efetuadas e sem que lhe recaia qualquer custo adicional.

Os valores dos servicos de manutencao corretiva/suporte técnico estao
incluidos no valor da mensalidade - Item II, portanto a empresa
CONTRATADA se obriga, pelo periodo do contrato, a prestar servicos de
manutencao corretiva, sem qualquer custo adicional para a
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera fornecer apoio a Contabilidade para conciliar
diferencas entre os relatorios contabeis e financeiros.

A CONTRATADA devera garantir o atendimento e resolucao dos
chamados de manutencao corretiva/suporte técnico dentro dos prazos
descritos no ANS (Acordo de Nivel de Servico), conforme elencados a

seguir:

CONTINGENCIA E DISPONIBILIDADE
A CONTRATADA devera apresentar Plano de Contingéncia e se
responsabilizar pela sua execucao quando necessario;

O Plano de Contingéncia visa evitar ou minimizar problemas com perdas
de dados e/ou disponibilidade do Sistema e deve conter:

Rotinas para realizacdo de copias de seguranca (back-up) da base de
dados, que garantam de forma atualizada, a guarda e seguranca de todos
os dados dos contratos trabalhados pelo sistema;

Rotinas para restauracao da base de dados, através da(s) copia(s) de
seguranca, quando necessario, restabelecendo o sistema no prazo
maximo de 5 (cinco)horas.

Descrever o ambiente de processamento a ser utilizado nos casos de
contingéncia, para que se possa disponibiliza-lo, caso ocorram problemas
com o ambiente principal do sistema.

A CONTRATADA devera efetuar procedimento de back-up (copia de
seguranca e guarda) dos dados, diariamente ou conforme periodicidade
estipulada pela CONTRATANTE, devendo ficar o(s) arquivo(s) de back-up
em servidor acessivel pela equipe da COHAB-ST, além de eventual copia
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(caso necessario) em outro ponto de armazenamento a ser definido pela
CONTRATANTE em conjunto com a CONTRATADA.

A CONTRATADA devera disponibilizar a base de dados atualizada,
conforme solicitacdo da CONTRATANTE, de modo que possa ser
importada para um banco de dados, a critério (escolha) da
CONTRATADA, compativel com a linguagem de acesso aos dados SQL,
para consultas dos dados armazenados.

A CONTRATADA devera disponibilizar toda documentacao necessaria
como: layouts da base de dados e tabelas; modelo de dados, dicionario de
dados, e todos os artefatos necessarios para o entendimento e uso da
base de dados.

UTILITARIO DIRECIONADO AO USUARIO FINAL

Devera ser fornecido pela proponente um gerador de relatorios que
possibilite ao usuario final a confeccao de relatorios com base nos dados
armazenados no sistema;

Possibilitar a integracao destes dados com outros utilitarios, tais como
editores de textos e planilhas de calculos.

Disponibilizar area de ajuda e documentacao online (Manual do Usuario)
com campo de pesquisa.

Possuir médulo que permita a confeccao de contratos, aditivos, boletos,
correspondéncias e demais documentos.

Possuir as facilidades de calculador, calendario, simulador de
financiamento e calculadora de correcao, que permite atualizar valores
com base em parametros previamente informados.

RELATORIOS EMITIDOS PELO SISTEMA

O sistema devera disponibilizar recursos de direcionamento de impressao
de relatorio para quaisquer impressoras instaladas na estacao de
trabalho;

O detalhamento dos relatérios devera estar especificado em cada maédulo;

Todos os relatorios deverdo possuir a opcdo de serem impressos ou
visualizados na tela, com alternativa de gera-los em arquivo texto “TXT”,
“PDF” e em planilha “XLS”;
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10.4. A solucao deve permitir a exportacao e importacdao de dados cadastrais
de contratos, mutuarios, financeiros e de imoveis por meio de arquivos
no formato “TXT”, “XML” e “XLS”.

11. SUPORTE A INTERNET

11.1. O sistema proposto deve comportar requisicoes, via Internet, do site da
COHAB-ST, com possibilidade de propiciar os seguintes recursos:

11.1.1. Gerenciamento de acesso dos mutuarios para consulta de parcelas em
atraso e geracao da segunda via através de codigo de acesso e CPF;

11.1.2. Consulta de parcelas em atraso: a cada requisicao realizada pelo site da
COHAB-ST, o sistema deve autenticar o coédigo de acesso e CPF e
devolver ao site todos os dados necessarios das parcelas atrasadas para
serem apresentados na pagina HTML;

11.1.3. Geracao de 2% via de boletos de parcelas em atraso realizada pelo site,
com geracao de boleto com o codigo de barras;

11.1.4. Emissao de informacoes para Declaracao de IRPF;

11.1.5. Através de autenticacado, permitir ao pretendente a realizacao de
inscricao/atualizacdo, assim como o acompanhamento da posicao na
lista de espera e outras informacoes fornecidas/anexadas pelo cidadao.

12. MODULO DE CONTROLE DE PRODUCAO DE UNIDADES
HABITACIONAIS

12.1. Permitir cadastro de dados dos empreendimentos da COHAB-ST com as
seguintes informacoes minimas:

12.1.1. Codigo do empreendimento e da unidade habitacional,

12.1.2. Cadastro imobiliario;

12.1.3. Nome;

12.1.4. Endereco;

12.1.5. Quantidade de unidades;

12.1.6. Area do terreno;

12.1.7. Valor do empreendimento;

12.1.8. Municipio;

12.1.9. Relacao de unidades e respectivas situacoes.
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12.2. Permitir cadastrar os terrenos e as unidades habitacionais da COHAB-ST
com as seguintes informacoes minimas numa base de simulacao:

12.2.1. Codigo do empreendimento;

12.2.2. Codigo da unidade habitacional;

12.2.3. Descricao do imovel,

12.2.4. Finalidade;

12.2.5. Titulo aquisitivo;

12.2.6. CESH,;

12.2.7. Lote;

12.2.8. Quadra;

12.2.9. Area do terreno;

12.2.10. Area construida;

12.2.11. Endereco;

12.2.12. Cidade;

12.2.13. Matricula imobiliaria;

12.2.14. Cartorio;

12.2.15. Numero do registro na matricula;

12.2.16. Cadastro imobiliario da Prefeitura local,

12.2.17. Valor venal,

12.2.18. Valor de avaliacao;

12.2.19. Existéncia ou nao de hipoteca a favor da CEF;

12.2.20. Garantia hipotecaria;

12.2.21. Existéncia ou nao de penhora, com campo para informar numero do
processo judicial;

12.2.22. Conta contabil,

12.2.23. Endereco do cedente;

12.2.24. Valor ajustado para a cessao;

12.2.25. Procurador, com campo para nome, nacionalidade, estado civil,
profissao, CPF, RG, endereco, termos de procuracao (Cartorio, livro, fls.);
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12.2.26. Prazo de prorrogacao para pagamento do residuo.

12.3. Gerar relatorios dos imoveis cadastrados na situacao acima, que possam
ser modulados pelo usuario de acordo com os campos cadastrados;

12.4. Emitir relacao de empreendimentos, com os seguintes dados minimos:

12.4.1. Codigo do empreendimento e da unidade habitacional,

12.4.2. Matricula;

12.4.3. Cadastro imobiliario;

12.4.4. Nome;

12.4.5. Endereco;

12.4.6. Municipio;

12.4.7. Quantidade de unidades;

12.4.8. Relacao de unidades e respectivas situacoes.

12.5. Permitir o cadastramento dos planos de comercializacao dos conjuntos
habitacionais, com definicdo das condicoes iniciais dos contratos com os
mutuarios finais, contemplando os seguintes dados minimos:

12.5.1. Numero do plano;

12.5.2. Plano;

12.5.3. Data de Assinatura;

12.5.4. Data da primeira prestacao;

12.5.5. Prazo de financiamento;

12.5.6. Taxa de juros;

12.5.7. Valor do financiamento

12.6. Possibilitar a inclusao no sistema, de documentos digitalizados e outros
arquivos de documentacao.

12.7. Emitir relatério com a posicao geral do empreendimento.

13. MODULO DE NEGATIVACAO - SERASA/SPC

13.1. Permitir o envio de arquivos no formato .txt ao SERASA/SPC, conforme
padrao definido pelos 6rgaos;

13.2. Permitir a recepcao de arquivos de retorno do SERASA/SPC;
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13.3. Relatorios de gestao dos contratos de mutuarios incluidos/excluidos.

14. MODULO DE CONTROLE E RETORNO COM A CEF

14.1. Possuir moédulo que possibilite o controle e acompanhamento da
evolucao dos saldos devedores dos contratos de empréstimos firmados
entre a COHAB-ST e a CEF;

14.2. Possuir banco de dados de indices informados pela CEF;

14.3. Possibilitar a manutencao dos dados de financiamentos junto a CEF e as
condicoes de retorno;

14.4. Controlar a evolucao do saldo devedor por empreendimento habitacional
considerando para tanto as taxas de juros junto a CEF e a aplicada ao
mutuario final;

14.5. Controlar as amortizacoes extraordinarias tanto no periodo de caréncia
como na fase de retorno junto a CEF;

14.6. Efetuar a conferéncia entre os valores remetidos pela CEF e os gerados
pelo sistema a fim de acompanhar a evolucao dos contratos;

14.7. Controlar as parcelas pagas e vencidas de retorno junto a CEF;

14.8. Emitir os seguintes relatorios:

14.8.1. Extrato de parcelas.

14.8.2. Relacao dos indices de prestacoes.

14.8.3. Relatorio de conferéncia entre os valores gerados e os fornecidos pela
CEF.

14.8.4. Relacao de mutuarios ativos por contrato da CEF.

14.8.5. Relacao de mutuarios habilitados junto ao FCVS por contrato da CEF.

14.8.6. Relacao de garantias atual por contrato da CEF.

14.8.7. Relatorio contabil das prestacoes de retorno.

14.8.8. Relatorio contabil de amortizacoes extraordinarias ocorridas no més.

14.8.9. Relatorio contabil de correcao monetaria mensal.

14.8.10. Gerar Circular 195 de 30 de junho de 2000, da CEF, com todos os
quadros contidos na mesma.

14.9. O sistema deve gravar o mesmo numero do contrato utilizado pela CEF;
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14.10. Os relatorios contabeis deverao também ser gerados em formato TXT
para importacao no sistema contabil.

15. MODULO DE CONTROLE DE CONTRATOS

15.1. Possibilitar a localizacao de um contrato por: nome completo ou parte,
CPF, codigo da unidade habitacional (contrato) ou endereco;

15.2. Permitir a realizacdo das consultas abaixo em um unico modulo,
informando o contrato, bastando selecionar as opcdes disponiveis sem
que se tenha que navegar por outros menus. As seguintes consultas
devem ser feitas:

15.2.1. Todos os dados dos mutuarios, atuais e anteriores;

15.2.2. Dados dos enderecos do imoével e de correspondéncia;

15.2.3. Dados da unidade habitacional e do empreendimento do mutuario;

15.2.4. Todos os dados originais e atuais do financiamento (prazo, taxa de juros,
plano, sistema de amortizacao, etc.);

15.2.5. Valores correspondentes ao encargo e a prestacao, distribuidos por todos
os itens que o compoe (TAC, TCA, seguro MIP, seguro DFI, amortizacao,
juros, FCVS, FGTS) e valores da correcao monetaria do més e o saldo
devedor teorico;

15.2.6. Indice aplicado ao saldo devedor e a prestacao;

15.2.7. Condicoes do contrato junto a seguradora;

15.2.8. Situacoes em que o contrato se encontra;

15.2.9. Valores em atraso do mutuario, podendo-se selecionar a data de posicao
do atraso;

15.2.10. Valores do FGTS contendo os dados das DAMP, parcelas utilizadas e
excessos gerados, mostrando onde comeca e onde termina um
abatimento;

15.2.11. Todos os registros de alteracoes historicas do contrato;

15.2.12. Indices informados que o contrato teve;

15.2.13. Data da emissao do carné;

15.2.14. Lote e data da baixa, origem da baixa, data de pagamento e valor pago,
bem ainda, permitir visualizar facilmente nos titulos quando o mesmo
boleto foi pago em duplicidade.
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15.3. Emitir planilha de evolucao contendo:

15.3.1. Dados do Financiamento;

15.3.2. Dados do Mutuario;

15.3.3. Dados do Imovel,

15.3.4. Dados das Alteracoes Contratuais;

15.3.5. Numero da prestacao;

15.3.6. Més e ano de referéncia;

15.3.7. Amortizacao;

15.3.8. Juros;

15.3.9. Valor da Prestacao;

15.3.10. Taxa;

15.3.11. Seguro DFI;

15.3.12. Seguro MIP;

15.3.13. FCVS;

15.3.14. Correcao Monetaria do Més;

15.3.15. Indice aplicado ao saldo devedor;

15.3.16. Indice aplicado a prestacio;

15.3.17. Valor total do encargo;

15.3.18. Saldo Devedor Teorico.

15.4. Emissao de requerimentos para assinatura do mutuario;

15.5. Movimentacoes cadastradas para o mutuario, correspondendo a
observacoes gerais sobre ocorréncias no dia-a-dia da administracdo do
contrato;

15.6. Possibilitar a consulta simulada de valores para:

15.6.1. Liquidacao antecipada, possibilitando simular os diversos tipos de
liquidacao que historicamente foram legisladas inclusive na data atual,

15.6.2. Amortizacdo do saldo devedor com opcdo de reducado do prazo ou
reducao do valor da prestacao;

15.6.3. Opcao pela Resolucato CMN (Conselho Monetario Nacional) n°
2.068/1994;

40

Rubrica:

Data: 29/08/2024.

Praga dos Andradas n° 12 — 6° andar Centro - Santos — 11.010-904 - Tel. (13) 3211-8520 / fax 3219-6597




%

COHAB-ST

15.6.4.
15.7.

15.8.

15.9.
15.10.

15.11.
15.12.

15.13.
15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

Companhia de Habitacdo da Baixada Santista COHAB/ST
[PROC.N° 410/2024

FOLHAS N°

Transferéncia.

Permitir o cadastramento de valores a serem cobrados ou ressarcidos aos
mutuarios, seja em parcela Unica, ou fracionado em varias parcelas. Os
valores poderao ser em reais, indexados pelo valor da UPF ou outro
indexador escolhido pelo agente financeiro, permitindo a definicao de
forma individual do percentual maximo de abatimento e/ou devolucao
sobre o valor do encargo mensal do mutuario;

Permitir a COHAB-ST a criacao de novos tipos de diferencas sem a
necessidade de interveniéncia da CONTRATADA,

Emitir relatérios das diferencas lancadas a maior ou a menor;

Permitir a parametrizacdo de tipos de diferencas a serem aplicadas
automaticamente nos contratos. Isto deve ser feito levando em conta o
tipo da diferenca, a faixa de contratos ou de empreendimento a ser
aplicado, bem como, o periodo de validade;

Permitir cadastrar novas DAMP’s calculando automaticamente os valores
das cotas a serem utilizadas;

Encaminhar e receber as DAMP’s no formato eletrénico
operacionalizando o controle conforme o manual de utilizacao de FGTS;

Controlar a utilizacao de FGTS;

Calcular e controlar os eventuais residuos gerados mensalmente -
referentes ao valor informado nas DAMP’s;

O sistema devera permitir impressao on-line de recibos de pagamentos
(carnés) e consequente reconhecimento de coédigos de barras no padrao
estabelecido pela Federacao Brasileira de Bancos — FEBRABAN (Padréao
de Arrecadacao/Recebimento);

Ler os movimentos bancarios no formato FEBRABAN realizando a baixa
automatica dos valores recebidos e quando o valor recebido for diferente
do valor devido proceder automaticamente a devolucdo ou cobranca
deste valor no proximo més. Para as devolucoes, permitir estabelecer um
limite percentual, de acordo com regulamentacao interna da Cia.;

Gerar em meio magnético, recibos de pagamento (boletos) dos
financiamentos legislados pelo SFH. Disponibilizar ferramenta, nao
integrada ao Sistema, que permita gerar os boletos em formato PDF para
posterior impressao pela COHAB-ST;
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15.18. O sistema devera atender aos requisitos necessarios a utilizacdo do
servico de débito automatico em conta;

15.19. Controlar as diferencas geradas por eventuais acertos realizados sobre os
financiamentos e acessorios;

15.20. Emitir relatorio dos valores recebidos mensalmente e segregados por lote
de recebimento. Este relatério deve permitir identificar o valor real
creditado para a COHAB-ST;

15.21. Emitir relatério sintético dos valores recebidos mensalmente;

15.22. Possibilitar a consulta dos valores em atraso calculando os valores de
mora e as correcoes aplicaveis;

15.23. Monitorar as datas bases correspondentes aos mutuarios das diversas
categorias profissionais, objetivando determinar a época de reajustes de
cada contrato de acordo com as normas de equivaléncia salarial em
vigor, processando a revisdo de indices de acordo com as normas
vigentes;

15.24. Possuir banco de indices historico do SFH;

15.25. Controlar o recebimento de parcelas pagas a titulo de amortizacao
extraordinaria e quitacao antecipada para financiamentos legislados ou
nao pelo SFH;

15.26. Permitir baixas dos movimentos bancarios de prestacoes pagas através
de meio magnético ou de transmissao de dados;

15.27. O Sistema deve permitir o estorno de baixas;

15.28. Efetuar o controle de prestacoes pagas;

15.29. Efetuar, automaticamente, a devolucao ou cobranca dos valores pagos
diferentemente do valor devido. Para as devolucoes, permitir estabelecer
um limite percentual, de acordo com regulamentacao interna da Cia.;

15.30. O sistema deve fazer a evolucao dos saldos devedores e acessorios
obedecendo as normas vigentes para contratos legislados ou nao pelo
SFH;

15.31. Permitir a consulta do saldo devedor para transferéncia informando os
novos valores da prestacao e acessorios, tal como o tipo da transferéncia
a ser realizada;
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15.32. Efetuar comparativo de valores devidos e pagos, em UPF e em moeda
corrente, possibilitando que a diferenca apurada seja renegociada;

15.33. Efetuar comparativo de valores devidos e pagos, em UPF e em moeda
corrente, dos valores evoluidos no médulo de SIMULACAO;

15.34. O modulo de CONTROLE DE CONTRATOS ATIVOS devera aceitar a
sobreposicao automatica de todos os dados dos contratos a partir dos
modulos de FCVS, SIMULACAO e DEPURACAO;

15.35. Possibilitar o cadastramento na base de dados de simulacao, alterando
de forma instantanea a base efetiva e processando as seguintes
alteracoes, no minimo:

15.35.1. Liquidacao antecipada;

15.35.2. Amortizacao do saldo devedor com reducao do prazo e da prestacao;

15.35.3. Aditivo contratual possibilitando a alteracdo de, no minimo, os seguintes
dados:

15.35.3.1. Sistema de amortizacao;

15.35.3.2. Prazo;

15.35.3.3. Plano de financiamento;

15.35.3.4. Taxa de juros;

15.35.3.5. CES;

15.35.3.6. Incorporacao de débitos ou outros valores;

15.35.3.7. Concessao de descontos;

15.35.4. Sinistro total;

15.35.5. Sinistro parcial, apropriando automaticamente o novo mutuario que
passa a ser o de maior pactuacao, sem a necessidade de se proceder a
novo cadastro dos dados pessoais ou financeiros necessarios. Deve,
ainda, calcular automaticamente os novos valores de saldo e de encargo;

15.35.6. Alteracao de categoria profissional do mutuario;

15.35.7. Transferéncia de contratos, calculando automaticamente os mnovos
valores e, se a mesma for de forma retroativa a data atual, calcular o
periodo de prestacoes no periodo compreendido entre a data da alteracao
e do seu processamento. Deve, ainda, permitir fazer recalculo ou sub-
rogacoes;
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15.35.8. Retomada de imoveis, com a quitacdo automatica de todo o débito
existente dentro do periodo em atraso. Os contratos Retomados deverao
continuar sendo informados no Anexo 16, mas em nome da COHAB-ST e
recolhimento de DFI apenas;

15.35.9. Recomercializacdo de contratos retomados;

15.35.10. Recalculo de acordo com decisoes judiciais, definitivas ou nao, que
determinam a alteracao do indice a ser aplicado na prestacao;

15.35.11. Opcao pelo DL 2.068;

15.35.12. Incorporacoes de débitos e de valores diversos, inclusive de negociacoes,
dando tratamento automatico para a baixa da mesma, calculando
automaticamente os novos valores;

15.35.13. Utilizacao de FGTS para abatimento no valor do encargo mensal,
controlando automaticamente os valores utilizados e os valores de
residuos eventualmente gerados, demonstrando mensalmente os valores
correspondentes a utilizacdo, saldo restante e residuos gerados e
utilizados;

15.35.14. Novacao da divida pela Lei 10150;

15.35.15. Valor do salario minimo, para fins de controle da prestacao do TOC;

15.36. Dar tratamento a todas as alteracoes contratuais previstas no SFH;

15.37. Permitir a implantacao de um novo financiamento a partir de um
contrato intitulado Termo de Ocupacao (TOC), sem a necessidade de
redigitacao dos dados do mutuario;

15.38. No caso do TOC, o sistema deve impedir o reajuste da prestacao para
casos identificados pela CONTRATADA;

15.39. Conter uma rotina de eventos que permita geracao de tarefas no modulo
de atendimento. Estes eventos deverao ser gerados na liquidacao
antecipada, implantacao de contratos, saldo zerado, entre outros;

15.40. As diferencas apuradas em acertos financeiros poderao ser incorporadas
ao saldo devedor, sem que haja a quitacdao de prestacoes, a critério do
usuario;

15.41. Permitir através de tela especifica de Manutencao de Prestacdoes para
contratos antigos, que o usuario possa alterar diretamente no arquivo os
valores dos componentes da prestacdao e saldo devedor. Devera, o
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sistema, ter configuracao especifica para esse fim, limitando o periodo
passivel de tal alteracao;

Deve ser possivel efetuar bloqueios por Situacdoes Especiais e Juridicas —
Prever o cadastramento, exibicao e manutencao de um numero ilimitado
de codigos de situacoes especiais e juridicas, e suas funcoes para os
contratos. Estes codigos deverao permitir configurar a execucao de
determinadas funcées como: emissdo de boletos mensal e de 2% via,
emissao de avisos de cobranca, habilitacao ao FCVS, efetivacao de acordo
de pagamentos, inicio de processo de sinistro, envio de contratos ao SPC,
acoes judiciais, cobranca terceirizada, estas situacoes poderao ser tanto
para bloqueio quanto para desbloqueio.

Deve conter funcionalidade que permita limitar a manutencao das
situacoes especiais a um perfil especifico de usuarios (grupo de
usuarios);

Realizar o controle de estoque: que o sistema possibilite um controle dos
imoveis retomados, recomercializados e aptos a recomercializacado no
periodo mensal, divididos entre imoéveis construidos e terrenos, nas
condicoes de regular, pendentes de regularizacdao e bloqueios, com as
seguintes informacoes minimas:

Valor das parcelas devidas até o momento da retomada;
Saldo do financiamento;

Avaliacao;

Numero da matricula do imoével,

Numero do contrato.

Possibilitar controle e emissdo de relatorio dos imoéveis comercializados
por Termo de Ocupacao (TOC) na condicao de ativos;

Permitir o controle e emitir relatorio de todos os custos vinculados ao
imovel retomado.

MODULO DE RENEGOCIACAO DE DiVIDAS

O sistema proposto deve possuir recursos que possibilitem a COHAB-ST
a realizacao de negociacoes de débito de seus mutuarios de forma
maleavel e parametrizada. O modulo deve possuir os seguintes recursos:

Permitir a concessao de descontos variaveis sobre os juros e mora por

atraso de pagamento, e sobre saldo devedor de financiamento conforme
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previamente indicado pela CONTRATANTE. O sistema devera registrar
na planilha de evolucao do contrato o ato normativo (decreto, resolucao,
etc.) que autoriza concessao de descontos estabelecidos para campanhas
especificas de renegociacao/acordos, devendo-se registrar também o
nome do gestor responsavel e a data da assinatura da autorizacao.

Possibilitar o calculo dos valores em atraso do mutuario contendo coluna
de valores acumulados més a més e total dos valores originais, valores de
mora e valores atualizados;

Possibilitar a consulta de valores de negociacao de forma que sejam
verificados os valores em atraso conforme sua distribuicdo em “n”
parcelas negociadas;

Possibilitar a imediata implantacao de negociacoes de divida com a baixa
simultanea das prestacoes negociadas, tipificando a origem da quitacao.
Gerando um historico correspondente ao da implantacao da negociacao;

Possibilitar a consulta das negociacoes efetuadas;

Possibilitar o cancelamento de uma negociacao realizada, reabrindo
automaticamente as prestacoes que foram objeto da negociacao, desde
que nenhuma parcela tenha sido paga;

Possibilitar a amortizacao de valores sobre o restante do valor negociado;
Possibilitar a antecipacao de parcelas da negociacao;

Possibilitar a implantacao de negociacoes de dividas de contratos que ja
liquidaram e que possuam débito e ou pendéncias mantendo-se o
cadastro atual e o niumero do contrato;

Possibilitar a implantacao de negociacoes de dividas onde nao existe uma
periodicidade fixa de pagamento nem de valores devidos podendo ser ou
nao incluidos no boleto mensal de cobranca;

Possibilitar a conferéncia do cumprimento das negociacoes realizadas
emitindo as respectivas cartas de cobranca;

Permitir a implantacdo de negociacdes com prazo de caréncia — tipo de
acordo em que o mutuario se propoe ao pagamento do encargo do més
em vigéncia, com a concessao de um prazo de caréncia para inicio do
pagamento das prestacoes atrasadas. O prazo dessa caréncia sera de X
meses e apos o transcurso do mesmo, o sistema devera emitir boleto com
o registro de um encargo vincendo e o(s) encargo(s) em atraso (uma, duas

ou mais) em conformidade com o que foi acordado:
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Prever a possibilidade de ampliacdo do prazo de caréncia, até o limite do
término do contrato original,

Controlar as negociacoes nao cumpridas, permitindo a sua reformulacao
com cancelamento ou baixa do anterior, mantendo o seu histoérico
registrado;

Permitir a elaboracdo de Termo de Confissdao de Divida com manutencao
do controle paralelo do contrato original, emissdo de boleto do valor
negociado, agregado ao valor das parcelas vincendas, cancelamento da
negociacdo e amortizacao do saldo negociado. Para esses casos,
ocorrendo sinistro (cobertura securitaria do contrato original), sem
cobertura do saldo negociado, devera ser mantida a cobranca objeto do
Termo de Confissao de Divida até a quitacao total das parcelas objeto da
negociacao.

Permitir a liquidacao do débito em caréncia;

Permitir cadastrar mais de uma negociacao de divida para o mutuario,
deixando-as ativas, sejam negociacoes do mesmo tipo ou de tipos
diferentes, permitindo fazer a incorporacdo automatica (renegociacao de
saldo devedor) de outras negociacoes a critério do usuario, recalculando
os valores;

Emitir Recibo de valor de entrada;

Relacao das negociacoes realizadas em determinado periodo com opcéao
de geracao das mesmas em arquivo texto.

Permitir implantar negociacdes independentemente de qual sistema de
amortizacao e taxa de juros se faca necessario, sendo possivel alteracao
manual pelo responsavel da area, visando atender demandas diversas,
inclusive judiciais.

MODULO DE BAIXA

O sistema proposto deve possuir rotinas que permitam a realizacao de
baixas dos valores arrecadados, quer seja por movimento via banco ou
pela digitacao dos lancamentos, em lote de baixas, bem como, realizar o
registro dos documentos bancarios de cobranca em sistema FEBRABAN;

Gerar mensalmente arquivo da prestacdao, em conformidade com o
“layout” do banco arrecadador, para impressao do Boleto Bancario, apos
a evolucao mensal das prestacoes;
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Realizar a baixa de todos os arquivos enviados pelo banco arrecadador,
através do sistema Home-Banking, atendendo a geracao dos lotes de
cada arquivo recebido;

Permitir a emissdao pela COHAB-ST de 2% via de boleto bancario
registrado, padrao FEBRABAN, com cobranca de emissao de taxa de 2%
via, se for o caso;

Realizar o controle dos débitos dos contratos dos mutuarios
inadimplentes, permitindo a COHAB-ST identificar os mutuarios
inadimplentes, através de demonstracao analitica ou sintética em tela ou
relatorio impresso;

Emitir relatério de Arrecadacao Diaria, contendo todos os pagamentos de
prestacoes realizados, tanto através da rede bancaria quanto do Caixa da
COHAB-ST;

Emitir relatério analitico e sintético de adimplentes;

Emitir relatorio de prestacoes alternadas (ndo pagas) com emissao de
cartas de avisos;

Emitir relatorio de recebimentos discriminando os agentes
arrecadadores, bem ainda, informando quanto houve de retencao a titulo
de tarifas;

Emitir relatério analitico discriminando a composicao das parcelas das
prestacoes emitidas e recebidas (custas, taxas, juros, seguro...);

Realizar o registro de boletos na plataforma bancaria seguindo as regras
determinadas pela FEBRABAN através do padrao CNAB de boletos em
lotes e de boletos emitidos individualmente (2% via e boletos de taxas)
imediatamente apos a emissao;

O sistema deve possuir elementos para a nao ocorréncia de recebimentos
em duplicidade e, caso ocorra, deve emitir relatéorio que demonstre a
duplicidade, com o correspondente historico dessa duplicidade;

O sistema deve permitir a quitacdo em valor diferente do saldo
devedor/prestacoes em atraso, com campo para lancamento de historico
e para upload da documentacao correspondente.

MODULO DE COBRANCA
Realizar o controle dos débitos dos contratos dos mutuarios
inadimplentes, permitindo a COHAB-ST identificar os mutuarios
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inadimplentes, através de demonstracao analitica ou sintética em tela ou
relatorio impresso;

Emitir relatério de Arrecadacao Diaria, contendo todos os pagamentos de
prestacoes realizados, tanto através da rede bancaria quanto do Caixa da
COHAB-ST;

Emitir relatério analitico e sintético de adimplentes;

Emitir relatorio de prestacoes alternadas (ndo pagas) com emissao de
cartas de avisos;

Emitir relatério dos boletos emitidos versus boletos pagos, identificando
mais de um boleto emitido para o mesmo mutuario;

O sistema proposto deve possuir recursos de efetuar a cobranca de
valores em atraso e acompanhamento dos mutuarios inadimplentes. Este
recurso deve gerar uma agenda de cobranca segregada por funcionarios
da cobranca. Se o cliente efetuar o pagamento das prestacoes em atraso
que gerou a agenda, deve-se baixar automaticamente a tarefa agendada;

Nao negativar junto ao SERASA adquirentes que estejam em
determinadas situacoes especiais de cobranca (parametrizavel);

No Relatério de inadimpléncia mensal apresentar o percentual do débito
por empreendimento em relacdo ao valor total das emissoes;

Deve disponibilizar rotinas de emissao e controle de cartas de cobranca e
notificacoes;

O modulo deve permitir a COHAB-ST formatar as cartas conforme layout
proprio e devera conter formatacao para controle de A.R (Correios) com
emissao de codigo de barras correspondente. Também deve permitir a
emissao de codigo de barras padrao PostNet.

Permitir marcar situacoes especiais para os contratos que tiverem avisos
emitidos;

Permitir o cadastramento de situacao especial para uma faixa ou lista de
contratos. O usuario devera informar os parametros para a situacao
(tipo, observacao, data inicio, data fim), e o sistema devera cadastra-la
para toda a lista de contratos informada;

Emitir relatéorio de arrecadacdao demonstrando o percentual de
recuperacao de crédito obtido no periodo. O trabalho de recuperacao de
crédito € realizado basicamente através de emissoes de cartas de
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cobranca (com boleto), emissoes de notificacoes extrajudiciais e tele
cobranca;

18.14. O sistema deve estar preparado e parametrizado para a futura mudanca
na emissao de boletos, que podera vir a ocorrer na COHAB-ST, caso
alguma instituicao bancaria assuma a geracao e envio dos boletos;

18.15. Ter ao menos dois campos para cadastro de e-mail dos titulares;

18.16. Permitir estabelecer limite percentual para utilizacao dos créditos nas
parcelas futuras.

18.17. Possibilitar que a cobranca seja realizada também por PIX ou QRCode.

19. MODULO DE SEGUROS

19.1. O sistema deve possuir um modulo de controle e operacionalizacao do
seguro habitacional e do seguro de mercado totalmente integrados a base
de dados ativa. O modulo deve permitir a averbacao automatica, de
acordo com o arquivo gerado de inclusao, exclusao e alteracao, chamado
ANEXO 16;

19.2. Com relacao ao Anexo 16, para imoveis retomados, considerar a data de
retomada e nao, a data de assinatura;

19.3. Permitir o registro de inclusao de contratos retomados no Anexo 16, com
a finalidade de se gerar somente prémio de DFI até a recomercializacao;

19.4. Permitir o cadastramento e consulta das apodlices do SFH e de mercado
diferenciadas;

19.5. Emitir em formulario os seguintes documentos e relatorios:

19.5.1. Aviso de Sinistro Compreensivo (ASC);

19.5.2. Resumo mensal de operacoes — RMO;

19.5.3. Relacao de inclusao e exclusao — RIE;

19.5.4. Resumo por estipulante — RPE.

19.6. O Sistema devera permitir a migracao das apolices do SHF para as
apolices de mercado de opcao do mutuario;

19.7. Devera permitir o processamento dos arquivos retornados pela
Seguradora, contento as criticas do ANEXO 16;

19.8. Criar funcionalidade para correcao de dados de contratos no cadastro da
Seguradora diretamente no Anexo 16;
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O sistema deve ter um modulo que controle os valores das indenizacoes
pagas pela seguradora.

MODULO DE FCVS

Possuir um modulo totalmente integrado a base principal que
operacionalize todas as rotinas pertinentes a habilitacao e controle dos
contratos até sua fase de homologacao e posterior controle da fase de
ressarcimento;

Permitir a evolucao dos saldos devedores dos financiamentos no padréao
FCVS de acordo com a legislacao vigente a época da assinatura do
contrato, assim como a época do evento;

Possibilitar a consulta em video de todos os dados do contrato evoluido
dentro do moédulo de FCVS. Manter os dados do contrato por tempo
indeterminado e podendo ser consultado a qualquer instante;

Possibilitar o cadastramento, consulta e emissao de relatorios dos indices
de evolucao do saldo devedor e correcao das prestacoes;

Possibilitar a importacao dos relatorios emitidos pela CEF via
Conectividade Social (pedido de habilitacao aceito, critica sintética,
término de analise, etc.) permitindo o controle e tipificacdo do andamento
do FCVS por contrato;

Gerar automaticamente as Fichas de Habilitacao — FH’s necessarias a
habilitacao com base nos dados informados e evoluidos dos contratos e
mantendo as respectivas FH’s em base de dados de forma que possam
ser consultadas ou emitidas a qualquer momento. Gerar os arquivos a
serem enviados diretamente via Conectividade Social,

Possibilitar a Habilitacao dos Contratos junto ao FCVS com eventos de
Término de Prazo - TPZ, Liquidacao antecipada com desconto e
transferéncia com desconto;

Permitir inclusive a utilizacao de arquivo texto com rol de numeros de
contratos para geracao das FHs;

Emitir em formato TXT as FHI1, FH2, FH3, Relaciao de Contratos
Validados — RCV e Relacao de Contratos Nao Validados — RNV;

Emitir relatério comparativo entre os Valores de Avaliacao de
Financiamento — VAFs apurados pelo agente e os apurados pela CEF,
apresentando as diferencas apuradas;
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20.11. Controlar todas as fases de habilitacdo dos contratos, gerando
movimentacao para estas, permitindo sua consulta a qualquer tempo;

20.12. Emitir relacao de FH1;

20.13. Armazenar em arquivo proprio e no formato do CADMUT os dados que
possam ser enviados pela CEF, possibilitando a consulta dos dados dos
mutuarios;

20.14. Permitir a leitura da base de dados do CADMUT adquirida pela COHAB-
ST junto a CEF;

20.15. Emitir em formato TXT os arquivos para inclusao e exclusao de mutuario
no CADMUT tal como arquivo de troca de identificacao;

20.16. Emitir arquivo texto no padrao definido pela CEF para a avaliacao
atuarial para:

20.16.1. Contratos ativos

20.16.2. Contratos nao habilitados

20.16.3. Resumo da avaliacao atuarial

20.17. Emitir os seguintes relatorios:

20.17.1. Dos financiamentos habilitados;

20.17.2. Planilha de evolucao do saldo devedor;

20.17.3. Planilha de evolucao do saldo devedor evoluido pela LEI 97.222/88;

20.17.4. Resumo de contribuicoes mensais, conforme modelo do MNPO;

20.17.5. FHI;

20.17.6. FH2;

20.17.7. RNV;

20.17.8. RCV.

20.18. Emitir relatorio individual por “evento de término de financiamento”,
incluindo os contratos com saldo zerado, sinistro, e eventos sem
participacao do FCVS;

20.19. O Sistema devera gerar e armazenar de forma automatica RNV e RCV
com base em critérios de percentuais de variacoes maximas e minimas
de VAF apurados entre o agente e os apurados pela CEF, com base no
relatéorio de término de analise enviado pela Conectividade Social e
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possibilitando que o usuario forneca o percentual de aceitacdo por
contrato e também em valores da moeda corrente;

20.20. Ao gerar uma RNV, o sistema devera automaticamente marcar o contrato
que sera passivel de recurso junto ao Conselho Curador do FCVS;

20.21. Ler os arquivos de retorno em formato texto enviados pela CEF;

20.22. O modulo de FCVS devera aceitar a sobreposicao de todos os dados dos
contratos a partir dos modulos de CONTROLE DE CONTRATOS ATIVOS;

20.23. Emitir planilha comparativa entre os valores evoluidos no moédulo de
FCVS em relacdao ao médulo de CONTROLE de CONTRATOS ATIVOS;

20.24. Disponibilizar o cadastramento e controle mensal de dossi€s enviados a
CEF apos a aceitacao da habilitacao;

20.25. No caso de rejeicao das Habilitacoes, controlar as criticas geradas apos
habilitacdo com base nos relatérios mensais do FCVS;

20.26. O Sistema devera importar os oficios vindos via Conectividade Social
para fins de recurso;

20.27. Controlar os recursos que foram indeferidos e deferidos pelo Conselho
Curador do FCVS;

20.28. Relatorio gerencial do FCVS. Emitir mensalmente, apdés atualizacao do
sistema com os relatéorios da Conectividade Social, na opc¢do video ou
impressora, a situacao geral de cada contrato e de todos os contratos
para o gerenciamento destes créditos junto a COHAB-ST;

20.29. Deve-se permitir a consulta de FHs sem possibilidade de alteracao ou
exclusao;

20.30. O sistema deve permitir a importacao do relatorio da CEF P 3026 (hoje
formato.txt) para ser transformado em planilha do EXCEL, de forma
facilmente manipulavel pelo usuario, com 03 versoes:

20.30.1. Dados em planilha do EXCEL idéntica ao da CAIXA ECONOMICA
FEDERAL;

20.30.2. Dados em planilha do EXCEL com conversiao de valores na data do
evento FCVS, e

20.30.3. Dados em planilha do EXCEL com conversao e atualizacao de valores do
evento até a data atual.
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20.31. O sistema devera permitir a importacao das planilhas de evolucao do
saldo devedor do FCVS. Apés a importacao, as planilhas deverdo ser
consultadas por contrato;

20.32. O modulo devera tratar todos os contratos passiveis de habilitacao,
independente do status apresentado na base principal;

20.33. Relatorios com a posicao financeira mensal em conformidade com a
sistematica de pagamentos da Lei 10150/2000, agente optante por
novacao, dos contratos habilitados ao FCVS por tipo: Contratos
Negativados, Homologados e evoluidos.

21. MODULO DE SIMULACAO-DEPURACAO

21.1. Permitir a simulacao de contratos, existentes ou nao no sistema, no que
concerne as condicoes iniciais e suas renegociacoes. A simulacdo
consiste em permitir o cadastramento ou alteracao dos dados cadastrais
do contrato, sendo que os recursos minimos estdo descritos no Item
correspondente ao MODULO DE CONTROLE DE CONTRATOS;

21.2. O modulo de SIMULACAO devera aceitar a sobreposicdo de todos os
dados dos contratos a partir dos modulos de CONTROLE DE
CONTRATOS ATIVOS E INATIVOS;

21.3. Permitir a consulta de valores de transferéncia do contrato simulado;

21.4. Permitir a consulta de valores de liquidacdao antecipada do contrato
simulado;

21.5. Permitir a consulta e emissao de relatorio consolidados de dividas;

21.6. Permitir a consulta de valores opcao da Lei 10.150 do contrato simulado;

21.7. Permitir a consulta de valores para amortizacdo do saldo devedor do
contrato simulado, apresentando as opcoes de amortizacao para reducao
do prazo e para reducao da prestacao;

21.8. Possibilitar a emissao de planilha de evolucao do contrato com os
seguintes dados minimos:

21.8.1. Numero da prestacao;

21.8.2. Més e ano de referéncia;

21.8.3. Amortizacao;

21.8.4. Juros;
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21.8.5. Valor da Prestacéao;

21.8.6. Taxa;

21.8.7. Seguro (MIP e DFI);

21.8.8. FCVS;

21.8.9. Indice aplicado ao saldo devedor;

21.8.10. Indice aplicado a prestacao;

21.8.11. Valor total do encargo;

21.8.12. FGTS utilizado;

21.8.13. Acordo.

21.9. Fazer o enquadramento dos contratos dentro das condicoes iniciais
previstas pelo SFH;

21.10. Possibilitar a consulta das parcelas que foram simuladas;

21.11. Possibilitar a emissao de relatorios das parcelas que foram simuladas;

21.12. Emitir planilha de evolucao que demonstre as variaveis do expurgo da
amortizacao negativa;

21.13. Emitir planilha comparativa dos valores simulados com os valores
armazenados na base de dados efetiva, em UPF e moeda corrente,
possibilitando selecionar o periodo a ser comparado, discriminando as
diferencas por componente e por prestacao, totalizando diferenca;

21.14. Emitir planilha comparativa entre os valores simulados e os valores
armazenados no modulo DEPURACAO do sistema, em UPF e moeda
corrente, possibilitando selecionar o periodo a ser comparado,
discriminando as diferencas por componente e por prestacdo, mantendo
também diferencas acumuladas;

21.15. Permitir a consulta dos dados efetivos do contrato sem a necessidade de
sair do modulo de simulacao;

21.16. Permitir a consulta na base de producao dos seguintes dados do contrato
que esta sendo simulado ou de outro qualquer, sem sair do moédulo de
simulacao:

21.16.1. Permitir a consulta de valores de transferéncia;

21.16.2. Permitir a consulta de valores de liquidacao antecipada;

21.16.3. Permitir a consulta de valores para opcao do DL 2068;
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21.16.4. Permitir a consulta de valores opcéao do DL 10.150;

21.16.5. Permitir a consulta de valores para amortizacao do saldo devedor do
contrato, apresentando as opc¢coes amortizadas para reducao do prazo e
para reducao da prestacao;

21.16.6. Permitir consultar em video todos os dados do contrato selecionado;

21.16.7. Permitir a consulta dos valores em atraso do contrato selecionado;

21.16.8. Permitir a emissao de relatorio da evolucao do contrato selecionado;

21.16.9. Permitir a emissao de relatorio comparativo entre os valores pagos € os
valores devidos do contrato simulado;

21.16.10. Permitir a consulta de todos os indices utilizados na base efetiva para a
correcao da prestacao ou do saldo devedor.

21.17. O Sistema deve possuir programa que identifique, quando do
cadastramento do contrato, a idade que o mutuario tera quando do
término do financiamento, emitindo aviso, mas permitir ao usuario
manter a situacdo, caso a idade do pretendente supere 80 anos;

21.18. O Sistema deve possuir programa que identifique, quando do
cadastramento do contrato, se o percentual do comprometimento da
renda familiar, de acordo com a legislacao do SFH, esta sendo observado,
emitindo aviso se nao;

21.19. Dispor de ferramenta que permita ao usuario digitar manualmente os
valores de acessorio do encargo, saldo devedor, data e valor de
pagamento. Através desta ferramenta, o usuario tera condicoes de
recompor evolucoes anteriores.

21.20. MODULO DEPURACAO

21.20.1. Conter um ambiente onde se possa armazenar uma copia do contrato e
sua evolucao. Neste ambiente serdo salvos os contratos depurados. O
usuario podera resgatar estes contratos para o seu ambiente de
simulacao a qualquer tempo

21.21. BASE AUXILIAR

21.21.1. Disponibilizar um novo ambiente para permitir salvar uma evolucao,
antes de efetuar a sobreposicao de contratos. Deve ser possivel salvar e
resgatar os contratos desta base.
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21.22. REVISAO DE INDICES

21.22.1. Revisao de indices da categoria profissional, propiciando a definicao se o
diferencial do indice entre o aplicado e o revisto sera ou nao recuperado
na proxima data base.

21.23. DECISOES JUDICIAIS

21.23.1. Permitir a implantacao de Decisées Judiciais no prazo determinado pelo
Juiz (independente da atualizacao do sistema). Sao exemplos de
determinacoes judiciais:

21.23.2. Meétodo Gauss;

21.23.3. IGP-M;

21.23.4. INPC/FIPE,;

21.23.5. Método Linear Simples;

21.23.6. Tabela SAC;

21.23.7. Salario Minimo — empregado doméstico, dentre outros.

21.24. Permitir, no cadastramento de sub-rogacdoes com acréscimo, que o
usuario informe a prestacao alterada, a fim de se manter os dados do
sistema em concordancia com os documentos fisicos.

22. MODULO DE GERACAO DE DOCUMENTOS

22.1. Possuir um gerador de documentos que possibilite a COHAB-ST definir
qualquer modelo de contratos, recibos ou declaracoes de forma integrada
a base de dados efetiva e capturando automaticamente os dados
cadastrados no sistema sem necessidade de digitacao dos mesmos, com
os seguintes recursos minimos:

22.1.1. Possibilitar a definicao de qualquer layout para os documentos a serem
emitidos pela COHAB-ST sem a interveniéncia do licitante;

22.1.2. Possibilitar a digitacdo de dados complementares e que nao se
encontram cadastrados na base de dados efetiva, para serem emitidos
nos documentos.

22.2. Geracao de Termos de Quitacao e liberacao de hipoteca.

23. AMBIENTE DE SISTEMAS PARA REVISAO DE SEGURO
HABITACIONAL
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23.1. O sistema devera, dentro da propria base de dados, ter o controle de
todos os seguros represados, com a informacao de valores e datas, para
cobrancas ou ajustes futuros junto as seguradoras;

23.2. Emitir relatorio de valores pendentes de acertos, identificando o tipo de
seguro;

23.3. Efetuar comparativo entre os valores de Prémios de Seguro Historico x
Prémio de Seguro Revisado;

23.4. Emitir os relatorios gerenciais, que eventualmente sejam solicitados pela
Segurado.

24, MODULO DE NOVACAO DE DIVIDAS

24.1. Este modulo deve conter todo controle dos créditos a serem novados
junto ao Tesouro Nacional. Deve permitir a geracdo automatica das
informacoes necessarias para tal procedimento, tais como, gerar arquivos
magnéticos e de texto, conferéncia e correcao de relatorios de criticas
vindas do Tesouro, gerar relatorios gerenciais, tudo de acordo com
RAFCVS e MNPO. Deve possibilitar a geracao de relatorios dos VAFs 1, 2,
3 e 4, individualmente, conforme opcao do usuario.

24.2. Este modulo deve conter o controle dos créditos ja novados junto ao
Tesouro Nacional. Deve permitir a geracao automatica das informacoes
necessarias para tal procedimento, tais como, gerar arquivos magnéticos
e de texto, conferéncia e correcao de relatérios de criticas vindas do
Tesouro, gerar relatorios gerenciais, tudo de acordo com RAFCVS e
MNPO. Deve possibilitar a geracao de relatorios dos VAFs 1, 2, 3 e 4,
individualmente, conforme opcéao do usuario.

25. MODULO DE INSCRITOS

25.1. Permitir a parametrizacao dos tipos de dados a serem cadastrados de
acordo com a necessidade da COHAB-ST e conforme a elaboracao de
fichas especificas para cada tipo de inscricao;

25.2. Emitir a selecao do inscritos mediante a selecao de qualquer dos dados
armazenados nas fichas de inscricao;

25.3. Permitir a consulta dos dados armazenados;

25.4. Emitir relacao de inscritos para preenchimento de vagas;

25.5. Emitir carta da convocacao de inscritos;
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25.6. Vetar a inscricao (pelo CPF) se o candidato ja for inscrito (principal ou
conjuge);

25.7. Possuir mais de um campo para cadastro de telefone;

25.8. Possuir campo para observacoes;

25.9. Conter no modulo de INSCRITOS, rotina que possibilite imprimir
documento informando a ordem na fila de espera;

25.10. Emitir carta de comprovacao de inscricao;

25.11. Permitir a emissao de documentos com Aviso de Recebimento (AR);

25.12. Permitir que o interessado, ao preencher sua inscricao, possa incluir
laudo médico;

25.13. Permitir o cadastramento de atendimento e registro das tratativas
realizadas com o inscrito, mantendo historico de relacionamento no
ambito da Secao Social e da Secao de Comercializacdo com o inscrito;

25.14. Permitir o cadastramento e controle da Situacado da Inscricao (ATIVO —
CONTEMPLADO - CANCELADO - etc);

25.15. Desenvolver aplicativo em Android e IOS para emissao de prestacao do
més de mutuarios, alteracdo de endereco de correspondéncia e emissao
de segunda via de imposto de renda.

25.16. Permitir aos pretendentes realizar inscricao/atualizacao através do
celular, pelos sistemas Android e I0S, assim como o acompanhamento
da posicao na lista de espera e outras informacoes fornecidas/anexadas
pelo cidadao;

25.17. Se um CPF ja estiver cadastrado com as situacgoes: atendido,
desclassificado ou desistiu, permitir novo cadastro;

25.18. Permitir ao funcionario: a inclusao e atualizacdo de inscricao, a consulta
pelo niumero da inscricao, nome e CPF, e a posicao na lista de espera.

25.19. Os campos: CPF, data de nascimento e telefone celular deverao ser de
preenchimento obrigatoério.

26. MODULO CONTABIL

26.1. Possuir modulo de contabilizacao dos créditos administrados com as
seguintes caracteristicas minimas:
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26.1.1. Geracao automatica de lancamentos contabeis das operacodes, fatos e
eventos ocorridos na gestdo do crédito imobiliario, compativeis com
outros softwares de gestao especifica da contabilidade;

26.1.2. Possibilitar o cadastramento de contas contabeis;

26.1.3. Permitir o cadastramento do plano de contas da COHAB-ST;

26.1.4. Permitir o cadastramento de histéricos em consonancia com as normas
brasileiras de contabilidade.

26.1.5. Controlar contabilmente os saldos de FGTS a receber da CEF, sinistros a
serem indenizados, FCVS a receber, Imoéveis retomados;

26.2. Emitir no minimo os seguintes relatorios, todos com quebra por Nucleo
Habitacional:

26.2.1. Relacao dos saldos devedores dos contratos, totalizando-os por tipo de
financiamento e, dentro desta divisdo, por conta contabil,

26.2.2. Relacao dos valores de FGTS utilizados;

26.2.3. Relacao dos valores de prestacoes em atraso dos mutuarios, listando
toda a movimentacao das prestacoes no meés;

26.2.4. Relacao dos valores de prestacdes em atraso dos mutuarios COM MORA,
totalizando por tipo de financiamento e por conta contabil, podendo ser
analitico ou sintético.

26.2.5. Relacao dos valores de prestacoes em atraso dos mutuarios SEM MORA,
totalizando por tipo de financiamento e por conta contabil, podendo ser
analitico ou sintético.

26.2.6. Relatorio de taxas pagas

26.2.7. Relatorio Contabil de iméveis em estoque

26.2.8. Emitir relacao dos saldos devedores dos contratos alterados durante o
meés, totalizando-os por tipo de financiamento e dentro desta divisdo por
conta contabil, demonstrando os valores anteriores, as movimentacoes
identificadas por destino dos valores e demonstrando o saldo atual do
contrato, o qual devera fechar com os valores de prestacoes previstas do
meés;

26.2.9. Que demonstre o diferencial de juros de direito da COHAB-ST,
segregando entre previsto e recebido;
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26.2.10. Valor das prestacoes previstas para o més, analitico e sintético, contendo
os seguintes dados, por contrato:

26.2.10.1. Diferencial de juros; Amortizacao; Juros; TAC; TCA; FCVS; Seguro DFI;
Seguro MIP; FGTS utilizado; Acertos Financeiros utilizados no meés;
Encargo Total; Correcao Monetaria; Saldo Devedor e Saldo Devedor
Corrigido (Saldo + Pro-Rata + C.M do més).

26.2.11. Valores recebidos no més, analitico e sintético, contendo os seguintes
dados minimos:

26.2.11.1. Diferencial de juros; Amortizacao; Juros; TAC; TCA; FCVS; Seguro DFI;
Seguro MIP; FGTS utilizado; Acertos financeiros utilizados no meés;
Encargo total; Data de pagamento, valor pago separando recebimento no
més e recebimento de prestacoes em atraso; Mora; Demonstrar parcelas
antecipadas, pagas relativas ao més e recebidas em atraso.

27. MODULO DE ATENDIMENTO AO MUTUARIO

27.1. O sistema deve possuir um modulo que facilite o atendimento aos
mutuarios, controle as solicitacoes realizadas e permita o agendamento
de solicitacoes dos mutuarios. Este modulo deve ser em ambiente grafico
e atender os seguintes requisitos minimos:

27.1.1. Permitir a criacao de novas solicitacoes, definindo parametros basicos da
mesma, tais como:

27.1.1.1. Codigo da solicitacao;

27.1.1.2. Descricao da solicitacao;

27.1.1.3. Se o tipo da solicitacao € aplicavel para mutuarios, inscritos ou outros.

27.1.1.4. O tipo de acao que a solicitacado ira disparar.

27.1.1.5. Observacao sobre a solicitacao.

27.1.2. Possibilitar a definicao de atividades que uma solicitacao desencadeia, de
forma a definir o fluxo da solicitacao dentro da organizacao da COHAB-
ST;

27.1.3. Definir para cada solicitacdao as atividades para a mesma até que esta
esteja concluida e qual o setor responsavel pela acao da sequéncia;

27.1.4. Permitir o cadastramento dos setores da COHAB-ST;

27.1.5. Permitir a definicdo dos usuarios de cada setor;
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27.1.6. Possibilitar a consulta de uma solicitacdo que esteja em andamento
exibindo o seu tramite;

27.1.7. Possibilitar a procura de uma solicitacao por:

27.1.7.1. Numero da solicitacao

27.1.7.2. Nome do solicitante

27.1.8. Possibilitar a movimentacao de uma solicitacao para outro setor ou
responsavel, sempre validando o fluxo pré-definido para o tipo da
solicitacao;

27.1.9. Permitir o agendamento para atendimento futuro de uma solicitacao;

27.1.10. Emitir os seguintes relatorios, no minimo:

27.1.10.1. Relacao de tipo de solicitacoes;

27.1.10.2. Relacao de atendimentos realizados.

27.1.11. Permitir o cadastramento de uma solicitacdo para uma faixa ou lista de
contratos. O usuario devera informar os parametros para a solicitacao
(tipo, descricao, data), e o sistema devera cadastra-la para toda a lista de
contratos informada;

27.1.12. Permitir que tarefas finalizadas possam ser alteradas ou excluidas.

28. EMISSAO DE BOLETOS MENSAIS

28.1. A proponente deve oferecer o servico de emissao dos boletos referente a
evolucao mensal;

28.2. A proponente deve oferecer o envio dos boletos mensais por e-mail,
mediante o cadastramento do endereco de e-mail do mutuario;

28.3. No momento de gerar relatéorio para emissao dos boletos, que o sistema
aponte os contratos com prestacao zero (R$ 0,00) ou negativa, emitindo
um relatorio de critica, para conferéncia,;

28.4. Os boletos devem ser aptos para pagamento em quaisquer instituicoes
bancarias, independentemente de convénio ou nao com a instituicao.

28.5. O sistema tem que estar preparado emitir boletos com QR CODE e PIX, a
pedido da CONTRATANTE.

29. MODULO JURIDICO
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29.1. Permitir o cadastro e controle de acoées judiciais movidas contra a
COHAB-ST e promovidas pela COHAB-ST, em relacao aos mutuarios
com classificacao de tipo de acao;

29.2. O tipo da acao judicial deve alterar a situacao do financiamento de forma
automatica no momento do cadastramento e/ou alteracdo do registro de
acao judicial, fazendo assim com que o Moéddulo Juridico
automaticamente interfira nas operacoes possiveis quanto ao
financiamento;

29.3. Permitir o cadastramento de custas judiciais (identificar o titulo: oficial
de justica, distribuicao, edital e valor), atualizar pelas tabelas do TJSP,
da Justica Federal e da Justica do Trabalho, totalizar e gerar boleto.

30. MANUAIS

30.1. Sistema deve permitir consulta on-line dos manuais, diretamente na
aplicacao.

31. TAXAS, CODIGOS POSTAIS.

31.1. Permitir o cadastramento de taxas conforme normativas da COHAB-ST,
imprimir, enviar e salvar;

31.2. Gerar relatorio com distincao das taxas emitidas e pagas, analitico e
sintético, por més, integrada com a contabilidade, sendo possivel filtrar
por codigo e/ou usuario;

31.3. Possibilitar reimpressao dos boletos de taxas ja gerados e o respectivo
reenvio por e-mail, inativando automaticamente o boleto ja emitido para
o0 mesmo mutuario;

31.4. Alterar os codigos de enderecamento postal.

32. PROVISAO ORCAMENTARIA

32.1. As despesas oriundas da presente contratacao serao suportadas com
recursos proprios da COHAB-ST:

32.1.1. Dotacao n° 3.1.06.03.05.01

32.1.2. Rubrica: Servicos Técnicos Contratados com PJ

32.1.3. Natureza: Custeio

32.1.4. Destinacao: Servicos
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CRITERIO DE AVALIACAO DA PROPOSTA MAIS VANTAJOSA

Sera considerada mais vantajosa a proposta com o menor preco ofertado
e que atenda a prova de conceito conforme item 45 desse Termo de
Referéncia.

ENTREGA, INSTALACAO, MIGRACAO/CONVERSAO, IMPLANTACAO
A CONTRATADA devera instalar, migrar/converter os registros contidos
nas bases de dados atuais, implantar o sistema e entrega-lo para uso em
até no maximo 10 (dez) dias corridos apos a assinatura do contrato,
mantendo os registros integros durante toda a vigéncia do contrato;

A CONTRATADA devera resolver os problemas de inconsisténcia de
dados, contidos na base de dados, mediante planejamento estabelecido
em comum acordo com a CONTRATANTE, nao ultrapassando o limite
maximo de 20 (vinte) dias, apds assinatura do contrato.

A desconformidade do objeto com as condi¢coes do recebimento sujeitara
a CONTRATADA as sancoes previstas na legislacdo pertinente e no
Edital.

A migracao ou conversao dos dados devera ser realizada sem a
necessidade de digitacao e seu custo devera estar incluso no preco do
item I, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE.

Os custos dos servicos de entrega, implantacdo e instalacdo deverao
estar inclusos no preco do item I do objeto da licitacdao, sem qualquer
custo adicional para a CONTRATANTE.

O sistema devera ser entregue em versao personalizada para uso da
CONTRATANTE.

A implantacao devera ser acompanhada das informacoes necessarias das
alteracoes e implementacdes ocorridas, além da documentacao
devidamente atualizada, devendo ser garantidos os mesmos niveis de
seguranca.

DA VIGENCIA E REAJUSTE
Apos 24 meses do inicio da vigéncia do contrato, mediante Termo Aditivo
o respectivo contrato podera ser prorrogado por até 60 meses;

Mediante simples apostilamento e desde que haja requerimento prévio da
CONTRATADA, os precos, decorridos 12, 24, 36 e 48 meses da vigéncia
do contrato, este se prorrogado, poderao ser reajustados anualmente
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pelos indices acumulados do IPCA - Indice de Precos ao Consumidor —
Amplo, do mesmo periodo, conforme féormula a seguir:

IPCAn
R =Py . [ (-mmmommmemeomemeee ) -1]

IPCAo

37.
37.1.

37.2.

37.3.

37.4.

37.5.

Onde:
R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos, ou preco
do contrato no més de aplicacao do ultimo reajuste;

IPCAn/IPCAo = variacio do IPCA - Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE, ocorrida entre o més de referéncia de precos, ou o més do ultimo
reajuste aplicado, e o més de aplicacao do reajuste.

DA FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO

As obrigacoes resultantes do presente certame deverdao ser executadas
fielmente pelas partes, de acordo com as condicoes avencadas e as
normas legais pertinentes, respondendo cada uma pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

Executado o objeto contratual, sera ele recebido em conformidade com as
disposicoes contidas na Lei Federal n° 13.303 de 30 de junho de 2016. A
Administracdo rejeitara, no todo ou em parte, o fornecimento em
desacordo com as condicoes deste Termo de Referéncia.

A execucao do objeto sera fiscalizada e gerenciada pela Geréncia
Financeira da Companhia de Habitacdo da Baixada Santista — COHAB-
ST, doravante denominada simplesmente Unidade Fiscalizadora.

A Unidade Fiscalizadora efetuara a conferéncia das especificacoes
constantes no processo que deu origem, encaminhando a(s) Nota(s)
Fiscal(is) / Fatura(s) para o Financeiro para que se proceda o pagamento
na forma prevista no contrato;

No desempenho de suas atividades € assegurado a Unidade Fiscalizadora
o direito de verificar a perfeita execucao do presente ajuste em todos os
termos e condicoes;
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A fiscalizacao por parte da COHAB-ST nao eximira ou reduzira em
nenhuma hipoétese, as responsabilidades da CONTRATADA em eventual
falta que venha a cometer, mesmo que nao indicada pela fiscalizacao;

Cabera a Unidade Fiscalizadora do contrato:

a) O acompanhamento do cumprimento das obrigacoes assumidas
pela CONTRATADA, nos termos do edital/contrato;

b) O acompanhamento, aceitacdo, recebimento e constatacao da
adequacao do objeto contratado as especificacoes constantes do processo
que deu origem ao contrato;

c) Exercer rigoroso controle do cumprimento do contrato, em
especial, quanto a quantidade e qualidade, fazendo cumprir a lei e as
disposicoes do contrato;

d) Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da
Administracao, tempestivamente, todas as providéncias necessarias para
a boa execucao do objeto contratual,

e) Emitir pareceres em todos os atos da Administracao relativos a execucao

do objeto, em especial aplicacao das sancoes estabelecidas.

Averiguar a regularidade da CONTRATADA, principalmente em relacao
aos recolhimentos trabalhistas (FGTS, INSS, etc).

38. VALOR ESTIMADO

38.1. O valor estimado para contratacao € sigiloso, conforme artigo 34 da Lei
13.303/2016.

39. FORMA DE PAGAMENTO

39.1. O pagamento sera mensal, correspondente aos servicos prestados no més
anterior.

39.2. Inclui-se no preco:

39.2.1. Remuneracao dos servicos da equipe profissional necessaria a execucao
dos servicos;

39.2.2. Todas as contribuicoes, encargos e obrigacoes tributarias, sociais,
trabalhistas e previdenciarias incidentes pela prestacdo dos servicos
contratados;
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Todas as demais despesas necessarias, tais como: locomocao,
alimentacao e estadia da equipe técnica da CONTRATADA, quando for o
caso;

Quaisquer outras despesas necessarias a plena execucao do objeto
contratado;

Eventuais 6nus decorrentes de marcas, registros e patentes relativas ao
objeto contratado.

A Nota Fiscal devera ser protocolada na COHAB-ST até o quinto dia util
do més subsequente a execucao dos servicos e sera devidamente
atestada pelo gestor do contrato, antes do seu pagamento, sempre no
ultimo dia util de cada més.

Por ocasiao dos pagamentos, serao efetuados os descontos legais por
tributos que incidam ou venham a incidir sobre a prestacao do servico
contratado e efetivamente executado.

O pagamento sera efetuado apdés a comprovacdo de que a CONTRATADA
se encontra em dia com os tributos federais e FGTS, mediante consulta
“online” feita pelo gestor do contrato na Cia.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Fornecer o objeto licitado nas condicoes e prazos estabelecidos e
conforme especificacoes técnicas exigidas;

Responsabilizar-se pelos encargos e obrigacoes trabalhistas, securitarias,
previdenciarias, fiscais e comerciais, resultantes da execucao do objeto
pactuado;

Responsabilizar-se por qualquer dano ou prejuizo causado as instalacoes
e ao pessoal da COHAB-ST ou terceiros, por funcionarios ou pertences
da empresa CONTRATADA ou seus prepostos, correndo por sua conta
exclusiva todas as providéncias e despesas decorrentes;

Adequar, por determinacao da COHAB-ST, qualquer servico que nao
esteja sendo executado de acordo com as normas estabelecidas por
orgaos que legislam sobre o SFH;

Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela COHAB-ST, ou
por seus prepostos, incluindo dados técnicos e operacionais sobre o
objeto.
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Zelar e responder pela privacidade e sigilo das informacodes, de modo a
assegurar que as informacoes de propriedade da COHAB-ST nao sejam
divulgadas ou distribuidas pelos empregados ou agentes sob sua
responsabilidade, sempre observando a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD), Lei 13709/2018.

Nao disponibilizar qualquer informacado de propriedade da COHAB-ST,
por qualquer meio e para qualquer finalidade a terceiros, sem a anuéncia
expressa desta.

Em caso de faléncia/extincao da empresa CONTRATADA, a referida
devera disponibilizar o coédigo fonte do sistema, como garantia de
continuidade das operacoes da empresa CONTRATANTE, sem custos
adicionais.

A CONTRATADA ¢ a CONTRATANTE deverao firmar um contrato
relativo a deposito/custodia do codigo fonte do sistema de administracao
de crédito imobiliario contratado, com o intuito de salvaguardar a
CONTRATANTE em situacoes de descontinuidade do suporte e/ou
extincao da fabricante do sistema.

Todos os relatorios ou funcionalidades que vierem a ser desenvolvidas
pela CONTRATADA em conjunto e para uso da CONTRATANTE, deverao
ser documentadas e entregues com os artefatos gerados nas etapas de
desenvolvimento, antes de finalizar o contrato com o intuito de a
CONTRATANTE possuir um historico documentado das solucoes
desenvolvidas.

QUALIFICACAO TECNICA OPERACIONAL

Prova de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel
com o objeto desta licitacao, por meio da apresentacao de Atestado(s) ou
Certidao(oes), expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
necessariamente em nome do licitante, que indique(em) experiéncia na
execucao de servicos de sistema de Administracao de créditos
imobiliarios de, no minimo, 2.625 contratos ativos ou inativos.

A comprovacao a que se refere o item anterior podera ser efetuada pelo
somatorio das quantidades realizadas em tantos Atestados ou Certidoes
quanto dispuser o licitante.

DAS OBRIGACOES DA COHAB-ST
Emitir as requisicoes;
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Pagar os valores devidos no prazo avencado;
Acompanhar e fiscalizar os servicos prestados;

Notificar, por escrito, a CONTRATADA quaisquer irregularidades
encontradas na execucao dos servicos.

Prestar todas as informacoes solicitadas pela futura CONTRATADA.

TEMPO PARA IMPLANTACAO DO SISTEMA
A empresa CONTRATADA tera até 10 (dez) dias corridos para implantar
o sistema, com tudo quanto solicitado neste Termo de Referéncia.

SANCOES POR DESCUMPRIMENTO DO CONTRATO

Pela inexecucao total ou parcial do contrato a COHAB-ST podera,
garantida a prévia defesa na forma do Regulamento de Licitacoes e
Contratos da COHAB-ST, aplicar ao CONTRATADO as seguintes
sancoes:

I — adverténcia;
II - multa moratoéria, na forma prevista no edital e no contrato;
III - multa compensatoria, na forma prevista no edital e contrato;

IV - suspensao do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com a COHAB-ST, por até 02 (dois) anos;

Em caso de inexecucao parcial do contrato, a multa moratoria sera de
0,333% ao dia de atraso, calculado sobre o valor da parcela nao
executada ou do saldo remanescente do contrato, a contar da notificacao
da CONTRATADA. Alcancado o montante de 20% (vinte por cento) do
valor da parcela nao executada ou do saldo remanescente do contrato e a
mora nao cessar, o contrato pode ser rescindido, salvo decisao em
contrario, devidamente motivada, do gestor do contrato, hipotese em que,
ocorrendo a rescisao, também sera devida a multa rescisoria, a ser
cobrada de forma acumulada a moratoria, no importe de 10% calculada
sobre o valor da parcela nao executada ou sobre o saldo remanescente do
contrato;

Em caso de inexecucao total do ajuste ou execucao total em desacordo
com o contrato, sem prejuizo da multa moratoria, ficara sujeita a
CONTRATADA, a multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor
da parcela nao executada ou do saldo remanescente do contrato.
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PROVA DE CONCEITO

Antes da finalizacdo da licitacdo, a empresa que teve sua proposta aceita
e atendeu aos requisitos de habilitacdo sera tida como provisoriamente
vencedora, cabendo-lhe ainda efetuar a demonstracdo do sistema a
COHAB-ST, o qual sera submetido a testes para comprovar o pleno
atendimento das funcionalidades e caracteristicas técnicas obrigatorias.

Os testes serao realizados pelos funcionarios designados, cabendo a eles
o manuseio do sistema proposto para melhor entendimento e ocorrerao
nas dependéncias da sede da COHAB-ST. Os equipamentos a serem
utilizados para a demonstracao deverao ser providenciados pela propria
licitante, incluindo computador e projetor multimidia, enquanto que a
conexao com a internet podera ser providenciada pela COHAB-ST.

Para o cumprimento desta clausula, a empresa devera, em até 03 (trés)
dias uteis seguintes apds a realizacdo do certame e declarada
provisoriamente vencedora, iniciar a apresentacao do sistema.

A apresentacao devera ser concluida em até 03 (trés) dias uteis, conforme
expediente da COHAB-ST, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes, que s6 poderdo se manifestar apos a finalizacao da
apresentacao/demonstracao, através da ata que sera lavrada ao término
da sessao. Deverao ser apresentados, no minimo, 80% (oitenta por cento)
dos itens constantes do Termo de Referéncia.

A exigéncia acima objetiva identificar se a solucao dispoe das rotinas e
funcionalidades necessarias ao processamento das informacoes contidas
nos contratos celebrados com os adquirentes

Objetiva ainda apurar e consolidar, mediante o processamento das
informacoes contidas nos contratos, a certeza da liquidez das obrigacoes
dos financiados e correspondentes créditos a serem registrados como
ativos da COHAB-ST.

Para atendimento ao item 45 sera disponibilizada na publicacao planilha
— ANEXO I - contendo relacao de 25 contratos com as informacoes
iniciais e eventuais alteracoes neles incidentes, objetivando a criacao de
uma massa de testes (base amostral), que servira para a demonstracao
do sistema proposto, bem como a afericao das informacoes gerenciais e
contabeis pela equipe técnica designada pela COHAB-ST.
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Essa base amostral devera ser implantada nas caracteristicas do sistema
proposto, devendo manter integras as informacodes disponibilizadas, que
servirao de parametros para os testes realizados pelos técnicos da
COHAB-ST, conforme o item 45.2 acima.

Apobs o procedimento descrito no subitem anterior, sera emitido parecer
final pelo(s) funcionario(s) designado(s), informando se o sistema atende
as exigéncias do Edital, o qual servira de subsidio para a adjudicacao do
objeto a empresa vencedora do certame.

Além dos testes, a conferéncia também se dara com emissao de relatorios
das informacoes migradas para a base amostral:

Relatorio Sintético de Apuracao do Saldo Devedor Vincendo, quando
existente.

Relatorio Analitico Apuracao do Saldo Devedor Vincendo, quando
existente.

Relatorio Contabil de Encargos a Receber, sem prejuizo do disposto do
requerido para a base amostral no que concerne ao Seguro Habitacional,
quando incidente.

Posicao Geral de Prestacoes em Atraso, sem prejuizo do disposto do
requerido para a base amostral no que concerne ao Seguro Habitacional,
quando incidente.

Em nivel de conferéncia, em termos de valores que fardao parte dos testes
da prova de conceito, para os relatorios acima obrigatorios, nao serao
admitidas diferencas que ultrapassem o percentual de 1% (um inteiro
por cento), Todos os relatérios deverdao ser segregados por
Empreendimento Habitacional.

Caso o parecer final mencionado no subitem 45.7 informe que o sistema
apresentado pela empresa vencedora nao atendeu as exigéncias do
Edital, a COHAB-ST convocara a proponente qualificada em segundo
lugar para demonstracdao do seu sistema, e assim sucessivamente, até
que sejam atendidos todos os requisitos técnicos.

Poderao ser convidados a colaborar com a comissao de licitacao, técnicos
profissionais nao vinculados direta ou indiretamente a quaisquer dos
proponentes, para atestar se o sistema apresentado esta de acordo com
as caracteristicas técnicas obrigatorias previstas neste Termo de
Referéncia.
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QUANTIDADE DE CONTRATOS DA COHAB-ST
Em 31 de maio de 2024, a COHAB-ST contava com aproximadamente
5.250 (cinco mil, duzentos e cinquenta) contratos entre ativos e inativos.

DISPOSICOES FINAIS

O presente Termo de Referéncia nado importa necessariamente em
contratacao, podendo a COHAB-ST revoga-lo, no todo ou em parte, por
razdes de interesse publico, derivadas de fato supervenientes
comprovados ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao,
mediante ato escrito e fundamentado.

ANEXO I

Contendo relacao de 25 contratos com as informacoes iniciais e eventuais alteracoes
neles incidentes, objetivando a criacao de uma massa de testes (base amostral), que
servira para a demonstracdo do sistema proposto, bem como a afericao das
informacoes gerenciais e contabeis pela equipe técnica designada pela COHAB-ST.

EM PDF DISPONIVEL JUNTO AO EDITAL PARA DOWNLOAD
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ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO, LICITAGAO N° 010/2024 — PROCESSO N° 0410/2024

MODELO DE DECLARAGAO
Declaragao sobre Empregado Menor, de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, de atendimento dos direitos trabalhistas e de
cumprimento de condi¢des de participagao e para o caso de recuperagéao judicial

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e enderego da empresa)

DECLARACAO

DECLARAMOS, sob as penas da Lei, para os fins de habilitagdo, na Licitagdo Pregao
Eletrénico n® **/20 - Processo n°® **/20__, instaurada pela Companhia de Habitagdo da
Baixada Santista — COHAB/ST:

a) Inexisténcia de fato superveniente impeditivo de habilitagdao e cumprimento de todas
as condi¢des de participagao na licitagao dispostas no item 2 deste Edital.
b) A empresa declara encontra-se em situagao regular perante o Ministério do Trabalho,
no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicao
Federal;
c) A empresa declara que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei n° 8.213/1991
d) A empresa declara que sua proposta econémica cumpre e compreendem a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicado Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
e) Para o caso de empresas em recuperagao judicial: esta ciente de que no momento da
assinatura do contrato devera apresentar cépia do ato de nomeagao do administrador-judicial
ouse o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional responsavel pela condugéo
do processo e, ainda, declaracdo, relatério ou documento equivalente do juizo ou do
administrador,de que o plano de recuperacgao judicial esta sendo cumprido;
f) Para o caso de empresas em recuperagao extrajudicial: esta ciente de que no momento
da assinatura do contrato devera apresentar comprovagdo documental de que as obrigagdes
do plano de recuperagao extrajudicial estdo sendo cumpridas.

B o [ de 20__.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO Il
PREGAO ELETRONICO, LICITAGAO N° 010/2024 — PROCESSO N° 0410/2024

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS CONDIGOES DO EDITAL

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e enderego da empresa)

Declaramos para todos os fins de direito, que conhecemos o objeto do pregédo e os
termos constantes no Edital Pregao Eletronico n°® **/20__ — Processo n°® **/20__ e seu(s)
ANEXOS e do Regulamento bem como temos todas as condi¢des de cumprir as
exigéncias ali contidas no que concerne a apresentagdo de documentagao para fim de

habilitacao.
Data:
Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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] ) ANEXO IV
PREGAO ELETRONICO, LICITAGAO N° 010/2024 — PROCESSO N° 0410/2024

MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAO DE PROPOSTA FINAL PARA
PRESTACAO DOS SERVICO/FORNECIMENTO

A SER APRESENTADA APOS A DISPUTA E READEQUADA AO ULTIMO LANCE
TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

AO (A) PREGOEIRO (A) da Companhia de Habitacdo da Baixada Santista —
COHAB/ST.

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestacao de servicos relativos a licenca de uso
do Sistema de Administragdo de Créditos Imobiliarios abrangendo contratos ativos e
inativos, entre os quais os habilitados no Fundo de Compensacao das Variacdes Salariais
- FCVS, novados ou ndo, que compdem a carteira de créditos imobiliarios da COHAB-ST,
legislados ou nao pelo Sistema Financeiro de Habitagdo — SFH e assemelhados bem
como contratos de ocupagao, permissdo de uso e locagdes, englobando os servigos de
implantagdo, migragao/conversao, treinamento, suporte técnico, manutengao preventiva,
corretiva, adaptativa, evolutiva e atualizacdo legal para uso nas instalagbes da
Companhia de Habitagcdo da Baixada Santista — COHAB-ST, abrangendo os servigos
relacionados conforme especificacbes e condicdes estabelecidas neste Termo de

Referéncia

Descricao Custo Valor unitario | Valor TOTAL para 24

(R$) meses (R$)

Migracdo, implantagdo e | unico R$ R$

treinamento

Licenca de Uso Mensal R$ R$

TOTAL | R$
Valor Global para o servigo pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses (em R$):

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias contados da data da sess&o deste
Pregéao Eletrbnico.

Declaramos, para todos os fins de direito, que cumprimos plenamente os requisitos de
habilitacdo e que nossa proposta estda em conformidade com as exigéncias do
instrumento convocatério (edital).
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NO CASO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE, ASSINALE:

( ) Declaramos para os devidos fins, que somos Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006 e suas alteragdes, e que fazemos
prova de tal condicdo com os documentos enviados — DOCUMENTACAO, conforme
previsto no Edital.

IMPORTANTE:

1. Fica a Companhia de Habitagdo da Baixada Santista — COHAB/ST com o direito
assegurado de contratar ou rejeitar esta proposta se assim |lhe convier, sem que ao
fornecedor caiba qualquer reclamagao ou indenizacgao.

2. A assinatura do fornecedor implica na sua total aceitagdo das regras deste processo
licitatorio.

> Declaramos que nesta proposta estdo incluidas eventuais vantagens
e/ou abatimentos, impostos, transportes, taxas e encargos sociais, obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais e outras quaisquer que incidam sobre a
contratagao.

> Declaramos que as propostas econémicas compreendem a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das

propostas.
XXXXX ... de ......... de 20
Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO V
PREGAO ELETRONICO, LICITAGAO N° 010/2024 — PROCESSO N° 0410/2024

MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

Ao (a) Pregoeiro da Companhia de Habitagdo da Baixada Santista — COHAB/ST

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de Proponente do

procedimento de licitagcao, sob a modalidade Pregao Eletronico n° **/20__ — Processo n°
**[20__, instaurado pela Companhia de Habitacdo da Baixada Santista — COHAB/ST, que:

Assumimos inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos
apresentados ao (a) Pregoeiro, sujeitando-nos a eventuais averiguagoes que se
fagcam necessarias;

Comprometemo-nos a manter, durante a execugcdo do Contrato, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagcdo e qualificagao
exigidas na licitagéo;

Comprometemo-nos a repassar na propor¢cao correspondente, eventuais reducdes de
precos decorrentes de mudancas de aliquotas de impostos incidentes sobre o
fornecimento do objeto, em funcdo de alteragdes de legislagdo correspondente,
publicada durante a vigéncia do Contrato;

Temos conhecimento e submetemo-nos ao disposto na Lei n.° 8.078 — Cddigo de
Defesa do Consumidor, bem como, ao Edital e Anexos do Pregao Eletrénico n°
**[20__ — Processo n°® **/20__, realizado pela Companhia de Habitagdo da Baixada
Santista - COHAB/ST.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

,em_ de = de20 .

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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] ) ANEXO VI
PREGAO ELETRONICO, LICITAGAO N° 010/2024 — PROCESSO N° 0410/2024

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NO REGIME DE
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE (NA HIPOTESE DO
LICITANTE SER UMA ME OU EPP).

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e endereco da empresa)

( ) MICROEMPRESA

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE

, inscrita
no (Razdo Social da Empresa) CNPJ n° , Endereco:
DECLARO, sob as penas da lei, que a empresa , inscrita no CNPJ n°

, cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou
empresa de pequeno porte estabelecidos pela Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, em
especial quanto ao seu art. 3°, estando apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido
nessa Lei Complementar. Declaro, ainda, que a empresa esta excluida das vedacgdes
constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, e que se
compromete a promover a regularizacdo de eventuais defeitos ou restricbes existentes na
documentacgéo exigida para efeito de regularidade fiscal, caso seja declarada vencedora do
certame.

Sou optante do Sistema Simples Nacional?
( )SIM ( )NAO

Local/ Data

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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] ) ANEXO VII
PREGAO ELETRONICO, LICITAGAO N° 010/2024 — PROCESSO N° 0410/2024

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE VINCULO FAMILIAR

(papel timbrado da empresa)

TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e enderego da empresa)

(nome  empresarial da licitante) , inscrita no CNPJ
n°: , com sede na (enderego
completo ) , por intermédio de seu representante legal, o(a)
Sr.(a) , infra-assinado, portador(a) da Carteira de
ldentidade n° e do CPF/MF n° :

para fins do presente processo licitatorio, DECLARA ndo possuir em seu quadro societario
cbnjuge, companheiro (a) ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau, de servidor publico da ativa na Companhia de Habitagdo da
Baixada Santista — COHAB/ST que impossibilite a participagado no referido Pregao Eletronico
n°® **/20

XXXXKXKKKKKKKKK, veenrennenn (o [ de ............

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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] ) ANEXO Vil
PREGAO ELETRONICO, LICITAGAO N° 010/2024 — PROCESSO N° 0410/2024

MINUTA — CONTRATO E TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

As especificagoes constantes da minuta que segue, constituem basicamente, o
texto integral do Contrato a ser firmado pela LICITANTE, obrigando-se esta, desde
ja, por ser seu mais amplo conhecimento, a aceita-la tal como redigidas, para
todos os efeitos juridicos previstos e emergentes da presente licitacao.

Fica resguardado a COHAB-ST, porém, o direito de alterar formalmente o texto do
Contrato, salvaguardada, entretanto a esséncia de suas disposigoes.

Pregéo Eletrénico n°
Processo n°
Contrato n°

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
COMPANHIA DE HABITACAO DA BAIXADA
SANTISTA - COHAB/ST E A EMPRESA

A COMPANHIA DE HABITACAO DA BAIXADA SANTISTA - COHAB-ST, sociedade de
Economia Mista Municipal, com sede social em Santos/SP, a Praca dos Andradas, 12 -
6° andar, inscrita no CNPJ-MF sob o n° 58.158.635/0001-00, neste ato representada na

forma de seu Estatuto Social, por seu Diretor , de ora em diante
designado CONTRATANTE, e a empresa , inscrita no
CNPJ sob n.° , com sede na , n.°

, - , representada na forma de seu estatuto/contrato social
pelo Sr.(a.) , RG n°. e CPF n° , ha
qualidade de vencedora do Pregao Presencial n.° , doravante denominada

CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n.° 13.303/2016, firmam o presente contrato,
com as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA

OBJETO

1.1- Contratacao de empresa para prestagcao de servicos relativos a licenga de uso
do Sistema de Administragdo de Créditos Imobiliarios abrangendo contratos ativos e
inativos, entre os quais os habilitados no Fundo de Compensacdo das Variagdes
Salariais - FCVS, novados ou ndo, que compdem a carteira de créditos imobiliarios da
COHAB-ST, legislados ou nao pelo Sistema Financeiro de Habitagdo — SFH e
assemelhados bem como contratos de ocupagdo, permissao de uso e locagdes,
englobando os servicos de implantagdo, migragao/conversao, treinamento, suporte
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técnico, manutencgao preventiva, corretiva, adaptativa, evolutiva e atualizagao legal para
uso nas instalagdes da Companhia de Habitacdo da Baixada Santista — COHAB-ST,
abrangendo os servicos relacionados conforme especificacbes e condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia do servigos.

TERMO DE REFERENCIA
...... transcrigao ......

CLAUSULA SEGUNDA - PREGO

2.1.-A CONTRATADA se obriga a executar o objeto acima pelo prego global constantes
da proposta apresentada no processo administrativo n.° 410/2024, pelo valor total de R$
( ) pagaveis em 12 parcelas mensais de R$ ( ).

2.2.-O precgo proposto sera considerado completo e abrange todos os tributos (impostos
taxas, emolumentos, contribuigdes fiscais e para-fiscais), custos relativos a todos os
servigcos preliminares, complementares ou provisorios necessarios a perfeita execucao
dos fornecimentos e servicos bem como todos os custos relativos a fornecimento de
mao de obra especializada, leis sociais, administragcdo, lucro, equipamentos e
ferramental necessarios a execugao do objeto desta licitagédo, transporte de material e
de pessoal e qualquer despesa acessoOria ou necessaria, ndo especificada neste
contrato.

2.3.-Quando necessaria a execug¢ao de trabalhos nao previstos neste contrato, o preco
dos mesmos devera ser ajustado previamente pelas partes.

2.4.-No caso de supressdo de servicos, se a CONTRATADA ja houver adquirido
materiais e posto no local dos trabalhos, estes deverao ser pagos pela COHAB-ST pelos
custos de aquisigao, regularmente comprovados e monetariamente corrigidos.
2.5.-Quaisquer tributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, apds a data
limite de apresentacdo das propostas, de comprovada repercussdo nos pregos
ajustados, implicarao a revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

2.6.-Em havendo alteragdo unilateral do contrato, que aumente os encargos da
CONTRATADA, a COHAB-ST podera restabelecer por aditamento, o equilibrio
econdmico financeiro inicial, observado o disposto no Art. 81, VI da Lei 13.303/2016
2.7.-0O contratado podera aceitar, nas mesmas condi¢gées contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato para os seus acréscimos.

CLAUSULA TERCEIRA - PAGAMENTO

3.1.-0O pagamento sera mensal, correspondente aos servigos prestados no més anterior,
incluindo-se no preco:

3.1.1-Remuneracao dos servicos da equipe profissional necessaria a execugcdo dos
Servicos;

3.1.2-Todas as contribuigdes, encargos e obrigagdes tributarias, sociais, trabalhistas e
previdenciarias incidentes pela prestacado dos servicos contratados;

3.1.3-Todas as demais despesas necessarias, tais como: locomocao, alimentacdo e
estadia da equipe técnica da CONTRATADA, quando for o caso;

3.1.4-Quaisquer outras despesas necessarias a plena execugao do objeto contratado;
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3.1.5-Eventuais 6nus decorrentes de marcas, registros e patentes relativas ao objeto
contratado.

3.2.-A Nota Fiscal devera ser protocolada na COHAB-ST até o quinto dia util do més
subsequente a execugdo dos servigos e sera devidamente atestada pelo gestor do
contrato, antes do seu pagamento, sempre no ultimo dia util de cada més.

3.3.-Por ocasido dos pagamentos, serdo efetuados os descontos legais por tributos que
incidam ou venham a incidir sobre a prestacao do servigco contratado e efetivamente
executado.

3.4.-O pagamento sera efetuado apdés a comprovagcdao de que a CONTRATADA se
encontra em dia com os tributos federais e FGTS, mediante consulta “online” feita pelo
gestor do contrato na Cia.

3.5.-Mediante simples apostilamento e desde que haja requerimento prévio da
CONTRATADA, os pregos, decorridos 12, 24, 36 e 48 meses da vigéncia do contrato,
este se prorrogado, poderédo ser reajustados anualmente pelos indices acumulados do
IPCA — indice de Precos ao Consumidor — Amplo, do mesmo periodo, conforme férmula

a segquir:
IPCAN
R=Po.[( ) -1]
IPCAo
Onde:

R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos, ou preco do
contrato no més de aplicagédo do ultimo reajuste;

IPCAN/IPCA, = variagdo do IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ocorrida entre o
més de referéncia de pregos, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e 0 més de
aplicagao do reajuste.

CLAUSULA QUARTA - PRAZO

4.1.-O presente contrato vigorara para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, contados
da data de aceite e operagao da solucao por parte da COHAB-ST.

4.2.- O contrato, podera ser prorrogado, até no maximo de 60 (sessenta) meses, nos
termos da Lei (art. 71, da Lei Federal 13.303/2016).

CLAUSULA QUINTA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

5.1.- Fornecer o objeto licitado nas condi¢bes e prazos estabelecidos e conforme
especificagdes técnicas exigidas;

5.2.- Responsabilizar-se pelos encargos e obrigagdes trabalhistas, securitarias,
previdenciarias, fiscais e comerciais, resultantes da execug¢ao do objeto pactuado;

5.3.- Responsabilizar-se por qualquer dano ou prejuizo causado as instalagbes e ao
pessoal da COHAB-ST ou terceiros, por funcionarios ou pertences da empresa
CONTRATADA ou seus prepostos, correndo por sua conta exclusiva todas as
providéncias e despesas decorrentes;
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5.4.- Adequar, por determinagcdo da COHAB-ST, qualquer servico que ndo esteja sendo
executado de acordo com as normas estabelecidas por 6rgdos que legislam sobre o
SFH;

5.5.- Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pela COHAB-ST, ou por seus
prepostos, incluindo dados técnicos e operacionais sobre o objeto.

5.6.- Zelar e responder pela privacidade e sigilo das informacdes, de modo a assegurar
que as informagdes de propriedade da COHAB-ST nao sejam divulgadas ou distribuidas
pelos empregados ou agentes sob sua responsabilidade, sempre observando a Lei
Geral de Protecédo de Dados (LGPD), Lei 13709/2018.

5.7.- Nao disponibilizar qualquer informacdo de propriedade da COHAB-ST, por
qualquer meio e para qualquer finalidade a terceiros, sem a anuéncia expressa desta.
5.8.- Em caso de faléncia/extingdo da empresa CONTRATADA, a referida devera
disponibilizar o cédigo fonte do sistema, como garantia de continuidade das operacdes
da empresa CONTRATANTE, sem custos adicionais.

5.9.- A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverao firmar um contrato relativo a
deposito/custddia do cddigo fonte do sistema de administracdo de crédito imobiliario
contratado, com o intuito de salvaguardar a CONTRATANTE em situagbes de
descontinuidade do suporte e/ou extingdo da fabricante do sistema.

5.10.- Todos os relatérios ou funcionalidades que vierem a ser desenvolvidas pela
CONTRATADA em conjunto e para uso da CONTRATANTE, deverdo ser
documentadas e entregues com os artefatos gerados nas etapas de desenvolvimento,
antes de finalizar o contrato com o intuito de a CONTRATANTE possuir um histérico
documentado das solugcdes desenvolvidas.

CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DA COHAB-ST

6.1.- Emitir as requisi¢oes;

6.2.- Pagar os valores devidos no prazo avengado;

6.3- Acompanhar e fiscalizar os servigos prestados;

6.4- Notificar, por escrito, a CONTRATADA quaisquer irregularidades encontradas na
execucao dos servigos.

6.5- Prestar todas as informacgdes solicitadas pela futura CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO

7.1.- As obrigacbes resultantes do presente certame deverdo ser executadas fielmente
pelas partes, de acordo com as condi¢gdes avengadas e as normas legais pertinentes,
respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2.- Executado o objeto contratual, sera ele recebido em conformidade com as
disposigdes contidas na Lei Federal n® 13.303 de 30 de junho de 2016. A Administragao
rejeitara, no todo ou em parte, o fornecimento em desacordo com as condi¢des deste
Termo de Referéncia.

7.3.- A execugao do objeto sera fiscalizada e gerenciada pela Geréncia Financeira da
Companhia de Habitagdo da Baixada Santista — COHAB-ST, doravante denominada
simplesmente Unidade Fiscalizadora.
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7.4.- A Unidade Fiscalizadora efetuara a conferéncia das especificacbes constantes no
processo que deu origem, encaminhando a(s) Nota(s) Fiscal(is) / Fatura(s) para o
Financeiro para que se proceda o pagamento na forma prevista no contrato;

7.5.- No desempenho de suas atividades é assegurado a Unidade Fiscalizadora o direito
de verificar a perfeita execugao do presente ajuste em todos os termos e condig¢oes;
7.6.- A fiscalizacdo por parte da COHAB-ST ndo eximira ou reduzira em nenhuma
hipotese, as responsabilidades da CONTRATADA em eventual falta que venha a
cometer, mesmo que nao indicada pela fiscalizagao;

7.7.- Cabera a Unidade Fiscalizadora do contrato:

a) O acompanhamento do cumprimento das obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, nos termos do edital/contrato;

b) O acompanhamento, aceitacdo, recebimento e constatacdo da adequacao do
objeto contratado as especificagdes constantes do processo que deu origem ao contrato;
c) Exercer rigoroso controle do cumprimento do contrato, em especial, quanto a
quantidade e qualidade, fazendo cumprir a lei e as disposi¢cdes do contrato;

d) Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracdo,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias para a boa execugdo do objeto

contratual,

e) Emitir pareceres em todos os atos da Administracdo relativos a execugcado do
objeto, em especial aplicagdo das sangdes estabelecidas.

f) Averiguar a regularidade da CONTRATADA, principalmente em relagao aos

recolhimentos trabalhistas (FGTS, INSS, etc).

CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES

8.1.- Pela inexecugao total ou parcial do contrato a COHAB-ST podera, garantida a
prévia defesa na forma do Regulamento de Licitagbes e Contratos da COHAB-ST,
aplicar ao CONTRATADO as seguintes sangoes:

| — adverténcia;

Il - multa moratdria, na forma prevista no edital e no contrato;

lIl - multa compensatoria, na forma prevista no edital e contrato;

IV - suspensdo do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a
COHAB-ST, por até 02 (dois) anos;

8.2.- Em caso de inexecugéao parcial do contrato, a multa moratéria sera de 0,333% ao
dia de atraso, calculado sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato, a contar da notificacdo da CONTRATADA. Alcangado o
montante de 20% (vinte por cento) do valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato e a mora n&o cessar, o contrato pode ser rescindido, salvo
decisdo em contrario, devidamente motivada, do gestor do contrato, hipoétese em que,
ocorrendo a rescisdo, também sera devida a multa rescisoria, a ser cobrada de forma
acumulada a moratédria, no importe de 10% calculada sobre o valor da parcela nao
executada ou sobre o saldo remanescente do contrato;

8.3.- Em caso de inexecugédo total do ajuste ou execugao total em desacordo com o
contrato, sem prejuizo da multa moratéria, ficara sujeita a CONTRATADA, a multa de
20% (vinte por cento) calculada sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato.

84

Rubrica:
Data: 29/08/2024.
Praga dos Andradas n° 12 — 6° andar Centro - Santos — 11.010-904 - Tel. (13) 3211-8520 / fax 3219-6597




[PROC.N° 410/2024

\.i Companhia de Habitacdo da Baixada Santista COHAB/ST

COHAB-ST FOLHAS N°

CLAUSULA NONA - RECEBIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO

9.1.-Os recebimentos provisério e definitivo do objeto contratual serdao efetuados de
acordo com o cronograma abaixo:

9.2.-Provisoriamente pelo Grupo de Avaliacdo Técnica, mediante termo circunstanciado
assinado pelas partes, em até 5 (cinco) dias uteis apos a confirmagéo da instalagéo, por
escrito, da CONTRATADA.

9.3.-Definitivamente, pelo Grupo de Avaliagdo Técnica, designada por autoridade
competente, mediante termo circunstanciado no qual conste fases e eventos
significativos verificados nos servigos, assinado pelas partes em até 5 (cinco) dias uteis,
apos o decurso do prazo de observagao, que sera de 30 (trinta) dias e pelo qual se
comprove a adequacgao do objeto aos termos contratuais.

9.4.-O recebimento definitivo ndo isentara a CONTRATADA das responsabilidades
previstas no Codigo Civil Brasileiro, além das penas aplicaveis pelo Cédigo de Defesa
do Consumidor.

CLAUSULA DECIMO - RESCISAO

10.1.-O contrato sera rescindido de pleno direito, independentemente de notificacdo ou
interpelacao judicial ou extrajudicial, sem qualquer espécie de indenizagao, no caso de
descumprimento de clausulas contratuais, quaisquer condi¢cdes inerentes ao servico,
especificagdes ou prazos; desatendimento das determinagdes regulares da autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus
superiores; razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta
subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o
contrato; a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucgao do contrato.

10.2.- Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

10.3.-Havendo possibilidade legal de a rescis&o ser solicitada pela CONTRATADA, esta
devera notificar a COHAB-ST, mediante documento protocolado, devidamente
fundamentado e comprovado.

10.4.-A rescisdo administrativa sera apreciada e precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente, devendo a CONTRATADA manter a
execucdo do contrato pelo prazo necessario para a administracdo efetuar nova
contratagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS GARANTIAS CONTRATUAIS

10.1.-Para a garantia da execucdo dos servicos, a CONTRATADA, até a data da
assinatura deste Contrato, devera garantir o valor equivalente a 3% (trés por cento do
valor total do contrato, que devera ser efetivada antes de sua assinatura, podendo ser
prestada por uma das seguintes modalidades: 1) Caucdo em dinheiro; 2) Titulos da
divida publica; 3) Seguro-garantia ou fianga bancaria, na forma da legislagdo vigente,
que deverdo conter, conforme o caso: i) Prazo de validade correspondente ao inicio do
periodo de vigéncia do contrato até o recebimento definitivo ou término do prazo de
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execucgao; ii) expressa afirmagao do fiador de que, como devedor solidario, fara o
pagamento que for devido, independentemente de interpelacdo judicial, caso o
afiangcado ndo cumpra suas obrigagdes; iii) Nao podera constar ressalva quanto a
cobertura de multa administrativa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RECURSOS FINANCEIROS E DOTAGAO
ORCAMENTARIA

12.1.-As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta n.° 3.1.06.03.05.01
— Servigos Técnicos Contratados com Pessoa Juridica, do orcamento da COHAB-ST.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DISPOSICOES GERAIS

12.1.-Fica justo e pactuado que o licenciamento de uso do software é feito sem carater
de exclusividade, ficando a CONTRATADA livre e desembaragada para ceder, vender,
alienar ou licenciar o software a terceiros como melhor Ihe for conveniente,
resguardando, em qualquer caso, o direito de uso do software pela COHAB-ST, nos
termos deste contrato, que sera integralmente respeitado pelo terceiro em ocorrendo
qualquer das hipéteses previstas nesta clausula.

12.2.-Sem a prévia anuéncia por escrito da CONTRATADA é terminantemente proibido
a COHAB-ST ceder, transferir, emprestar ou alugar a terceiros os direitos do uso do
software.

12.3.-A CONTRATADA obriga-se a defesa de qualquer agao ou atuagao movida contra
a COHAB-ST, na esfera judicial e/ou administrativa, em face de repercussbes das
manutengdes legais no software em relagdo a direitos individuais dos funcionarios,
descumprimento de orientagdo, interpretagdo ou descumprimento da legislagao
trabalhista, social e tributaria.

12.4.-A CONTRATADA declara, expressamente que tem pleno conhecimento das
obrigagdes que fazem parte deste contrato, bem como do local de sua execugao.

12.5.-A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, antes dos desembolsos, prova
de regularidade relativa ao FGTS e INSS.

12.6.-A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor do contrato.

12.7.-A CONTRATADA se obriga a substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
material em que se verificar vicios, defeitos ou incorre¢gdes que por ventura ndo tenham
sido detectados no recebimento.

12.8.-A CONTRATADA respondera por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas
seus empregados, quando em servigo nas dependéncias da COHAB-ST, devendo estes
respeitar as regras de seguranca da CIPA da COHAB-ST.

12.9.-A CONTRATADA respondera pelas perdas e danos direta e indiretamente
causados por seus empregados, ainda que involuntariamente, as instalagbes do prédio,
mobiliario, maquinas, equipamentos e demais bens da COHAB-ST ou de propriedade de
terceiros sob responsabilidade da COHAB-ST.

12.10.-Qualquer tolerdncia das partes, quanto a eventuais infragdes das clausulas
contratuais, ndo implicara renuncia aos direitos e ndo podera ser entendida como
aceitacdo, novagao ou precedente.
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12.11.-A CONTRATADA obriga-se a manter, durante a execugédo deste contrato e em
compatibilidade com as obriga¢gdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e
qualificagcao exigidas no Edital.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA LEGISLAGAO
13.1- Aplica-se a execucao deste contrato e, especialmente aos casos omissos, a Lei
federal 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CLAUSULA ANTICORRUPGAO

14.1. Para a execugao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacgado, vantagens financeiras ou nao financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de
forma direta ou indireta quanto aoobjeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da
mesma forma.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
15.1- O foro competente para toda e qualquer agado decorrente do presente contrato € o
Foro de Santos do Estado de Sao Paulo.
E por estarem justos e contratados, assinam este contrato em 2 (duas) vias de igual teor
e forma, na presenga das testemunhas signatarias, para que produza seus juridicos e
legais efeitos.

Santos, xx de xxxxxxxx de 20xx.

CONTRATANTE - COMPANHIA DE HABITAGAO DA BAIXADA SANTISTA - COHAB-
SANTISTA:

CONTRATADA — XXXXXXXXX

TESTEMUNHAS:

87

Rubrica:
Data: 29/08/2024.
Praga dos Andradas n° 12 — 6° andar Centro - Santos — 11.010-904 - Tel. (13) 3211-8520 / fax 3219-6597




\.i Companhia de Habitacdo da Baixada Santista COHAB/ST

[PROC.N° 410/2024

COHAB-ST FOLHAS N°

ANEXO OBRIGATORIO AO CONTRATO

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
MUNICIPIO DE SANTOS

CONTRATANTE: COMPANHIA DE HABITACAO DA BAIXADA SANTISTA.
CONTRATADA: XXXXXX.

CONTRATO N°: 0xx/20xx.

PROCESSO N°: Oxxxx/20xx.

OBJETO: XXXXXXXXX.

VALOR: XXXXXXX

VIGENCIA: XXXXXXXXXXXXX.

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as
penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitacéo,
encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposigao
do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

Em se tratando de obras/servigos de engenharia:

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as
penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitagéo,
em especial, os a seguir relacionados, encontram-se no respectivo processo
administrativo arquivado na origem a disposi¢cao do Tribunal de Contas do Estado de
S&o Paulo, e serdo remetidos quando requisitados:

a) memorial descritivo dos trabalhos e respectivo cronograma fisico-financeiro;

b) orcamento detalhado em planilhas que expressem a composigdo de todos os seus
custos unitarios;

C) previsdo de recursos orgcamentarios que assegurem o pagamento das obrigagdes
decorrentes de obras ou servigos a serem executados no exercicio financeiro em curso,
de acordo com o respectivo cronograma;

d) comprovagdo no Plano Plurianual de que o produto das obras ou servigos foi
contemplado em suas metas;

e) as plantas e projetos de engenharia e arquitetura.

Santos, xx de xxxxxxxx de 20xx.
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