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PREGAO ELETRONICO N.° 18.042/2026 —- PROCESSO N.° 20178/2026-34

EDITAL

OBJETO: Contratagdo de empresa para prestacdo de servigos de locacdo de 3.550 (trés mil
quinhentos e cinquenta) tablets e 110 (cento e dez) carrinhos para recarga, com suporte técnico e
manuten¢ao corretiva para danos acidentais, defeitos e agdes do tempo, para atender a diversas UMES
da Secretaria Municipal de Educa¢cao-SEDUC, do Municipio de Santos-SP, pelo periodo de 24 (vinte
e quatro) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos
termos do artigo 107, da Lei Federal n® 14.133/2021, conforme descri¢do constante no Anexo I, deste
Edital.

e Data da Sessiao Publica:
Dia:16/11/2026 as 10:00 h (horario de Brasilia)

e Valor total estimado da Contratacio:
Item 01 - R$ 11.640.028,80

e Regime de execucio:
Empreitada por prego global

e Critério de Julgamento:
Menor preco

e Modo de disputa:
Aberto e fechado

e Preferéncia ME/EPP/EQUIPARADAS
Nao

¢ Formalizacdo de Consultas:
E-mail: licitaSdelis@santos.sp.gov.br
Fones: (13) 3201-5750/ (13) 3201-5540

e Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia
(DF).
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PREGAO ELETRONICO N."18.042/2026
SECAO I

O MUNICIPIO DE SANTOS, por intermédio da Secretaria Municipal de Finangas e Gestdo, e por
meio da utilizagdo de recursos da tecnologia da informacdo - INTERNET, torna publico que, de
acordo com a Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, o Decreto Municipal n.° 10.222, de 20 de
outubro de 2023 ¢ os termos deste Edital, realizara processo licitatorio na forma abaixo.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Pregdo Eletronico serd realizado em sessdo publica, através da utilizacdo de recursos de
tecnologia da informacdo, compostos por um conjunto de programas de computador que permitem
confrontacdo sucessiva através do envio de lances dos licitantes com plena visibilidade para o
Pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade. O sistema encontra-se inserido
diretamente na INTERNET, onde o acesso as informagdes ¢ protegido por HTTPS (Hyper Text
Transfer Protocol Secure).

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor da Prefeitura Municipal de Santos, denominado
Pregoeiro, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para a Plataforma
“BLL Compras” constante da pagina eletronica da Bolsa de Licitacoes e Leildoes do Brasil
(bllcompras.com).

2. OBJETO

2.1. A descricao detalhada do objeto da presente licitagdo consta do Anexo I — Termo de Referéncia
deste Edital.

3.ITEM ORCAMENTARIO

3.1. A descrigao do item or¢gamentario consta do Anexo I — Termo de Referéncia deste Edital.
4. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
4.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao da

Lei n® 14.133/2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolizar o
pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

4.2. A resposta a impugnac¢do ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada em sitio eletronico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame.

4.3. A impugnagao e o pedido de esclarecimento deverdo ser realizados por forma eletronica, através
de campo proprio do sistema.

4.4. As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos neste Edital.
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4.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢ ao pedido de esclarecimento ¢ medida
excepcional e deverd ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

4.6. Acolhida a impugnacao, serd definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

5. RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E DATA DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

5.1. O interessado em participar do certame devera observar a data e o hordrio da sessdao publica,
conforme previsto na folha de rosto, o que sera o prazo limite para inser¢ao da proposta.

6. REFERENCIA DE TEMPO

6.1. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observarao
obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico
e na documentagao relativa ao certame.

SECAOII

7. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

7.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas
neste Edital e seus anexos.

7.2. Em se tratando de consorcio, a participacdo de empresas fica condicionada, além das exigéncias
gerais contidas neste Edital e das disposicoes da Lei Federal n° 14133/2021, ao atendimento dos
seguintes requisitos:

a) poderao participar desta Licitagdo as empresas em consorcio ja constituido ou que tenham se
obrigado a constitui-lo, através de Termo de Compromisso publico ou particular de Constitui¢ao
de Consorcio (ANEXOS XI e XII do Edital);

b) indicagdo da empresa lider do consércio, que serd responsavel por sua representagdo perante
a Administragao Publica;

¢) cada empresa consorciada devera apresentar a totalidade dos documentos exigidos para
habilitagdo, admitindo-se, para efeito de qualificacao técnica, o somatorio dos quantitativos de
cada consorciado, sendo certo que a inabilitacdo de uma das empresas inabilita o consorcio;

d) as empresas reunidas em um consorcio ficardo impedidas de participar desta Licitacao
integrando outro consorcio, ou de se apresentar isoladamente;

e) os integrantes do consorcio responderdo solidariamente pelos atos praticados em consorcio,
tanto na fase de Licitagdo quanto na de execugdo do Contrato;

f) para fins de afericao da qualificagdo econdomico-financeira do consorcio, admite-se a soma do
capital minimo ou do patrimoénio liquido das empresas que o integram, observada a propor¢ao de
sua respectiva participagdo, acrescida de 30 % (trinta por cento) sobre o valor exigido de licitante
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individual para a habilitacdo econdmico-financeira;

g) o acréscimo previsto na letra “f” deste item ndo se aplica aos consércios compostos, em sua
totalidade de microempresa e pequenas empresas, assim definidas em lei;

h) no caso do consoércio formado nos termos deste Edital sagrar-se vencedor deste procedimento
licitatério e, ser-lhe adjudicado o objeto do certame, as empresas que o integram deverdo
obrigatoriamente promover, antes da celebracdo do Contrato, a constituicdo e o registro do

(1P 2]

consorcio, nos termos do compromisso referido na alinea “a” acima;

i) eventual substituigdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo orgao
competente ¢ condicionada a comprovagao de que a nova empresa do consoércio possui, no
minimo, os esmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito
de qualificacdo economico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de
habilita¢do do consoércio no processo licitatorio que originou o Contrato.

7.3. Nao poderao participar nesta licitagao:
7.3.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

7.3.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

7.3.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

7.3.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

7.3.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,

7.3.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404/1976,
concorrendo entre si;

7.3.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacdo trabalhista;

7.3.8. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;
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7.4. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagao ou da execugao do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133/2021.

7.5. O impedimento de que trata o item 7.3.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢ao a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

7.6. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 7.3.2 e 7.3.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva
de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

7.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico.

7.8. O disposto nos itens 7.3.2 ¢ 7.3.3. ndo impede a licitacdo ou a contrata¢do de servico que inclua
como encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagcdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

7.9. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea
nos termos da Lei n® 14.133/2021.

7.10. A vedagdo de que trata o item 7.4. estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

8. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1. O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuicoes:

a) responder os pedidos de esclarecimentos e eventuais impugnagdes apresentadas contra o edital,
com o auxilio dos setores técnicos competentes;

b) determinar a abertura da sessdo publica e promover seu adiamento, suspensdo ou reativacao,
quando necessario, conforme decisao da autoridade competente;

¢) analisar as propostas e desclassificar aquelas que ndo atendam aos requisitos previstos no edital;

d) promover o desempate das propostas, quando o sistema eletronico de licitagdo ndo o previr
automaticamente;
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e) processar a etapa de lances de acordo com a modalidade de licitagdo e com o sistema utilizado;

f) promover o exercicio do direito de preferéncia afeto as microempresas, empresas de pequeno porte
e cooperativas, quando for o caso;

g) negociar o valor do menor prego obtido ou condigdes mais vantajosas para a Administragao;
h) decidir motivadamente quanto a aceitabilidade do prego;
i) promover a habilitacdo;

j) recepcionar, analisar e se manifestar com relacdo aos recursos interpostos contra seus atos,
encaminhando-os a autoridade competente, caso ndo reforme a decisdo recorrida;

k) elaborar ata da sessao publica com o auxilio eletronico;
1) encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior para a homologacao.
— CREDENCIAMENTO -

8.2. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregdo deverao nomear
através do Termo de Credenciamento, operador devidamente habilitado pela Bolsa de Licitagdes e
Leildes do Brasil, atribuindo poderes para formular lances de pregos e praticar todos os demais atos
e operagdes no site bllcompras.com

8.3. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances
sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de senha
privativa.

8.4. A chave de identifica¢do e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregao
eletronico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da Bolsa de
Licitagdes e leildes do Brasil, devidamente justificado.

8.5. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Municipio de Santos a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

8.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica
aresponsabilidade legal pelos atos praticados e a presung¢do de capacidade técnica para realizagao das
transacdes inerentes ao Pregdo Eletronico.

— PARTICIPACAO -

8.7. A participagdo no Pregdo Eletronico se dard por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante do licitante credenciado e subsequente cadastramento da proposta
inicial de precos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observados data e horario limite
estabelecido.
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8.7.1. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante.

8.7.2. Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida com a
Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil pelo telefone: (41) 3097-4600 ou e-mail: contato@bll.org.br

8.7.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

8.7.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sistema
e manté-los atualizados junto aos Orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se
tornem desatualizados.

— DA APRESENTACAO DA PROPOSTA —

8.8. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o
preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até¢ a data e o horario estabelecidos
para abertura da sessdo publica.

8.9. O Iicitante declarard, em campo proprio do sistema, sem prejuizo da exigéncia de outras
declaracdes previstas em legislagdo especifica e na Lei n® 14133/2021, o cumprimento dos requisitos
para habilitagdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital de licitacdo.

8.10. A falsidade da declaragdo de que trata o item 8.9 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei
n°® 14.133/2021, e neste Edital.

8.11. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta inserida no sistema, até a abertura da sessao
publica.

8.12. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, ap6s a fase de envio de lances.

8.13. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu
valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

8.13.1 A aplicacdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagao aos lances intermedidrios quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor
oferta; e
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8.13.2. Os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

8.14. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a
fase de disputa, sendo vedado:

8.14.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco.

8.15. O valor final minimo parametrizado na forma do item 8.13 tera carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e

permanentemente aos 0rgaos de controle externo e interno.

8.16. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

- DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA ELETRONICA

8.17.0 licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

8.17.1 valor total da proposta;
8.18. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
8.19. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto.
8.20. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, s6 sendo permitido alteracdo sob alegagdo de erro, quando este for
visivelmente discrepante (por exemplo erro no lance ofertado).

- DAABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICACAO INICIAL DAS PROPOSTAS

8.21. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessdao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

8.22. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.22.1 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

8.23. A verificagdo da conformidade da proposta sera feita exclusivamente na fase de julgamento, em
relagcdo a proposta mais bem classificada.
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8.24. O sistema disponibilizarda campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

— CRITERIO DE JULGAMENTO —
8.25. Para julgamento serd adotado o critério de MENOR PRECO.
— DA ETAPA DE LANCES -

8.26. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

8.27. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o hordrio fixado e as regras para
sua aceitagao.

8.28. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

8.29. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de 05 (cinco) segundos.

8.30. O licitante podera, uma tunica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apods o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.31. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.32. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

8.33. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

8.34. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8.35. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.36. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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8.37. Em caso de eventual empate entre as propostas ou lances, serdo adotados os critérios previstos
no art. 60 da Lei 14133/2021, nesta ordem:

I - disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdao apresentar nova proposta em ato
continuo a classifica¢ao;

II - avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta
Lei;

III - desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento; (Vide Decreto n® 11.430/2023)

IV - desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos 6rgaos de
controle.

8.37.1. Em igualdade de condigdes, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

I - empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

II - empresas brasileiras;
III - empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV - empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187/20009.

8.38. Nesse procedimento sera adotado o modo de disputa ABERTO E FECHADO.
—MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO -

8.39. Para o envio de lances no pregdo eletronico, serda adotado o modo de disputa “aberto e
fechado”, no qual os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final fechado.

8.39.1. A etapa de lances da sessdao publica tera duragdo inicial de 15 (quinze) minutos. ApoOs esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o
periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

8.39.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.
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8.39.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

8.39.4. Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢gdes definidas no item 8.44.2., poderao
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento
deste prazo.

8.39.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenaré e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

9. DA FASE DE JULGAMENTO

9.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco méaximo para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar
condi¢des mais vantajosas.

9.2. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

9.2.1.A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

9.2.2. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

9.3. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso,
dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

9.3.1. O licitante deverd na proposta comercial (ANEXO III), anexar a PLANILHA DE
SERVICOS E PRECOS (ANEXO IX), com a DESCRICAO dos servigos e produtos, bem
como, a MARCA, o MODELO e “PART NUMBER”, com a descri¢ao detalhada de acordo
com 0 ANEXO A — Requisitos Minimos de Materiais e Equipamentos do ANEXO VIII -
Memorial Descritivo do Edital e demais caracteristicas do(s) servico(s) e produto(s)
ofertado(s), sob pena de DESCLASSIFICACAO. O “PART NUMBER”, quando existir, sera
obrigatorio para distingdo entre equipamentos do mesmo modelo, necessarios a uma melhor
analise das caracteristicas minimas do(s) produto(s) ofertado(s).

9.4. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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9.5. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participag@o no certame, nos termos do art. 14
da Lei n® 14.133/2021 e no item 7.3.4 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancao que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); €

b) Relacdo de apenados publicada mensalmente no Diario Oficial do Estado
https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacao-apenados

9.6. Seré desclassificada a proposta vencedora que:
9.6.1. contiver vicios insanaveis;
9.6.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

9.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para
a contratacao;

9.6.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

9.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

9.7. No caso de bens e servicos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragao.

9.7.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o item 9.8, so serd considerada apds diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

9.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
9.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

9.7.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

9.8. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos elaborada pela Administragdo, o
licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
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com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagao da
proposta.

9.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta.
A planilha poderd ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracao do preco € que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da
contratacao;

9.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

9.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdao de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

9.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

9.11. Definido o resultado do julgamento, o Pregoeiro devera encaminhar contraproposta ao licitante
que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo
em condicdes diferentes das previstas no edital.

9.12. Encerrado a fase de obten¢io da melhor proposta, sera realizada a verificacao técnica da
Prova de Conceito (POC), nos prazos e formas previstas no item 1, do ANEXO II, deste Edital,
a ser realizada em data prevista em Aviso de Realizacio de Prova de Conceito, respeitando o
intervalo maximo de 10 (dez) dias uteis da data de publicacdo do respectivo Aviso no Diario
Oficial do Municipio, e tera duracio maxima de 02 (dois) dias uteis, em horario comercial das
09:00 h as 18:00 h, com intervalo de 2 (duas) horas para almoco.

10. DA FASE DE HABILITACAO

10.1. Os documentos previstos no Anexo II do Edital, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.

10.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

10.2.1. Na hipoétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660/2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.
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10.3. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

10.4. Os documentos exigidos para habilitagdao serao enviados exclusivamente por meio do sistema,
em formato digital, no prazo de 4 (quatro) horas prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagao
do pregoeiro.

10.5. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substitui¢do ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

10.5.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

10.5.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

10.6. Na analise dos documentos de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.

10.7. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinard a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, at¢ a apuragdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no item 10.4.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo
de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observard o disposto no art. 165 da Lei n°
14.133/2021.

11.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado referir-se ao julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacdo do licitante a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

11.3.1. O prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;

11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar o recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10
(dez) dias tteis, contado do recebimento dos autos.
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11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacao da interposi¢ao do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final
da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A inexecucdo total ou parcial do Contrato, assim como a execu¢do irregular ou o atraso
injustificado, sujeitara a Contratada, sem prejuizo da rescisao do Contrato, as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.1.1. Nenhuma sancao serd aplicada sem o devido processo administrativo.

12.1.2. A aplicacdo das penalidades ocorrerd no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da intimagao
do ato, e no caso de san¢do de multa, apds defesa prévia do interessado.

12.1.3. No caso de aplicacao das penalidades previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do item 12.1, cabera
apresentacdo de recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da intimagao do ato.

12.1.4. No caso de aplicacdo da penalidade prevista na alinea “d” do item 12.1, cabera pedido de
reconsideragdo no prazo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da intimag¢ao do ato.

12.1.5. Nos prazos de defesa prévia e recurso, serd aberta vista do processo aos interessados.

12.2. A adverténcia serd aplicada exclusivamente quando der causa a inexecugao parcial do Contrato,
quando nao se justificar aplicacdao de penalidade mais grave.

12.3. A CONTRATADA ficara sujeita as seguintes multas:

a) 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato, em caso de inadimplemento total do ajustado;
b) 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do contrato, na hipétese de atraso no inicio ou
conclusao dos servigos;

¢) 30% (trinta por cento) sobre o valor remanescente do Contrato, no caso de inadimplemento parcial,
ou seja, na hipotese de execugao de servigos incompletos;

d) No caso de descumprimento de qualquer clausula do Contrato, a contratada ficard sujeita a multa
de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato.
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12.4. A multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, ndo tera carater
compensatorio e a sua cobranca nao exime a CONTRATADA, do pagamento de indenizagdo por
perdas e danos, que eventualmente venha a dar causa.

12.5. A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados ao Municipio serdo
deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente ou judicialmente.

12.6. A CONTRATADA desde logo autoriza 0 CONTRATANTE a descontar dos valores por ele
devidos o montante das multas a ela aplicadas.

12.7. O impedimento de licitar e contratar podera ser aplicado quando:

I - ocorrer a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

II - ocorrer a inexecucao total do contrato;
III - ndo for entregue a documentagdo exigida para o certame;
IV - ndo for mantida a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

V - ndo for celebrado o contrato ou nao for entregue a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VI - houver o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
12.8. A declaragdo de inidoneidade podera ser aplicada pelo Sr. Secretario Municipal quando ocorrer:

I - apresentacdo de declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou declaragdo falsa
durante a licitagdo ou a execug¢ao do contrato;

II - fraude na licitag@o ou pratica de ato fraudulento na execucao do contrato;
III - comportamento inidoneo ou cometimento de fraude de qualquer natureza;
IV - pratica de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

V - prética de ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.

13. FORMALIZACAO DO CONTRATO/AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO

13.1. Decorrido o prazo para recurso e constatada a regularidade dos atos praticados, o objeto sera
adjudicado ao licitante vencedor e o procedimento licitatoério sera homologado pela autoridade
competente.

13.2. No caso de consorcio sagrar-se vencedor e ser-lhe adjudicado o objeto do certame, as empresas
que o integram deverao obrigatoriamente promover, antes da celebragdo do contrato, a constitui¢ao e
o registro do consoércio, nos termos do compromisso referido na alinea “a” do item 7.4 deste Edital.
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13.3. Em seguida, o adjudicatario serd convocado para assinatura do Contrato, no prazo de até 05
(cinco) dias corridos contados da data do recebimento da convocagao.

13.4. A recusa injustificada a assinatura do Contrato, quando efetivada a convocagdo dentro do prazo
de sua proposta, sujeita o licitante vencedor a multa de 30% (trinta por cento) do valor total do
Contrato e, ainda, a penalidade de suspensdao temporaria de contratar ¢ de licitar com a Prefeitura
Municipal de Santos, pelo prazo de 12 (doze) meses.

13.4.1. Na sequéncia, o Pregoeiro poderd convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificagdo, para, apds comprovados os requisitos editalicios e habilitatorios e feita a negociagao,
declara-lo vencedor.

14. CONDICOES CONTRATUAIS
14.1. Constam da Minuta anexa a este Edital (Anexo VII).

15. DISPOSICOES FINAIS
15.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

15.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

15.3. A homologagdo do resultado desta licitacdo nao implicard direito a contratacao.

15.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢dao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

15.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.

15.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracgao.

15.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

15.8. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
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15.9. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagcdes
Publicas (PNCP) e enderecos eletronicos bllcompras.com e

http://www.santos.sp.gov.br/licitasantos/.

Santos, 27 de outubro de 2026.

AUDREY KLEYS CABRAL DE Assinado de forma digital por AUDREY KLEYS
CABRAL DE OLIVEIRA DINAU:19932027812

OLIVEIRA DINAU:19932027812 Dpados: 2026.10.26 10:55:28 -03'00'

AUDREY KLEYS CABRAL DE OLIVEIRA DINAU
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N.° 18.042/2026

Contratacdo de empresa para prestacao de servigos de locacao de 3.550 (trés mil quinhentos e
cinquenta) tablets e 110 (cento e dez) carrinhos para recarga, com suporte técnico e manutencao
corretiva para danos acidentais, defeitos e agdes do tempo, para atender a diversas UMES da
Secretaria Municipal de Educagcao-SEDUC, do Municipio de Santos-SP, pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia méaxima decenal, nos
termos do artigo 107, da Lei Federal n® 14.133/2021, conforme abaixo:

ITEM/DESCRICAO

Prestacao de servigos de locacao de 3.550 (trés mil quinhentos e cinquenta) tablets ¢ 110 (cento e
dez) carrinhos para recarga, com suporte técnico e manutencdo corretiva para danos acidentais,
defeitos e agdes do tempo, para atender a diversas UMES da Secretaria Municipal de Educagdo-
SEDUC, do Municipio de Santos-SP, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser
prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do artigo 107, da
Lei Federal n° 14.133/2021, conforme Anexos VIII — Memorial Descritivo e IX — Planilha de Servigos e
Precos, do Edital.

1. DA EXECUCAO DO OBJETO

1.1. O prazo para a entrega total dos equipamentos sera de até 90 (noventa) dias corridos, a contar
da data do recebimento da “ORDEM DE SERVICO” expedida pela Secretaria Municipal de
Educagao — SEDUC.

1.2. Os equipamentos deverdo ser entregues nas unidades da Secretaria Municipal de Educagdo a
serem oportunamente apontadas conforme demanda pela SEDUC.

1.3. O prazo para atendimento dos chamados de manutencao corretiva contemplando a andlise do
problema, resposta e retirada de equipamentos para a assisténcia técnica ¢ de at¢ 01 (um) dia util,
contados a partir da abertura.

1.4. O prazo para reparo total ou substitui¢do do equipamento ¢ de 10 (dez) dias uteis, contados a
partir da retirada do equipamento.

1.5. Nos casos de furto ou roubo, a CONTRATADA devera prever, para efeito de reposicdo, o
quantitativo minimo de 5% (cinco por cento) POR ANO do total dos equipamentos mais um: 184
(cento e oitenta e quatro) equipamentos. O prazo para reposi¢cdo do equipamento ¢ de 10 (dez) dias
uteis, contados a partir da apresentacdo do boletim de ocorréncia, devidamente registrado pela
SEDUC.

2. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS
2.1. Os servigos serao recebidos:

2.1.1. Provisoriamente na data da entrega, para posterior verificagdo da conformidade com a

-LICITAV - DELIS -
Rua D. Pedro II - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11.010 — 080
Tels.: (13) 3201-5750 / (13) 3201-5540 — e-mail: licitaSdelis@santos.sp.gov.br

20


mailto:licita5delis@santos.sp.gov.br

P.A. N° 20178/2026-34

iy,

3 . - .
S Prefeitura Municipal de Santos
Santos Secretaria Municipal de Financgas e Gestao

especificagdo, nos termos do art. 140, I, “a”, da Lei Federal n° 14133/2021.

2.1.2. Definitivamente, ap6s verificagdo e consequente aceitacao, mediante recibo expedido, no prazo
de at¢ 03 (trés) dias uteis, nos termos do artigo 140, I, letra "b" da Lei Federal n® 14133/2021.

3. DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO:

3.1. A Contratada devera emitir Nota-Fiscal/Fatura contemplando as quantidades efetivamente realizadas,
nos termos da sua Planilha de Servigos e Precos, seguindo o prazo de execucao disposto no Cronograma
Fisico-Financeiro apresentado pela mesma, os quais fardo parte integrante do contrato a ser celebrado.

3.2. O pagamento sera efetuado em 20 (vinte) dias corridos contados a partir da data de emissdo da
nota de liquidacao. Eventuais boletos encaminhados pelos contratados serao tidos como inexistentes
para todos os fins e efeitos.

4. DO PRAZO CONTRATUAL

4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos
termos do artigo 107, da Lei Federal n® 14.133/2021 e da minuta de contrato que constitui 0 Anexo
VII deste Edital.

5. DA GARANTIA DA CONTRATACAO

5.1. A adjudicataria devera apresentar garantia no Departamento do Tesouro Municipal da Prefeitura
Municipal de Santos, antes da assinatura do contrato, correspondente a 5§ % (cinco por cento) do valor
anual do contrato, sob a forma de caucdo em dinheiro, titulos da divida publica, fianca bancaria,
seguro garantia ou titulo de capitalizacdo custeado por pagamento tinico, com resgate pelo valor total.

5.2. A garantia prestada sera liberada ou restituida apds a execugdo do contrato, juntamente com o
competente atestado de execucdo dos servicos, expedido pela contratante, através do oOrgao
competente para a fiscalizagdo do ajuste, corrigida monetariamente se prestada em dinheiro.

5.3. A garantia serd retida ou descontada a favor da contratante, no caso de inadimpléncia da
contratada, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

6. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

6.1. As despesas decorrentes da presente aquisi¢do correrdo a conta da Dotagdo Or¢amentéria n®: (92)
01.14.12.361.0020.2000.33904000000.33904001000.01-2200000 — Fonte de Recurso: 01 -
Tesouro — ENSINO FUNDAMENTAL.

7. DO REAJUSTE:

7.1. Decorridos 12 (doze) meses da contrata¢do, o preco pactuado sera reajustado de acordo com a
variacdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA do periodo, observada a
legislagao federal em vigor.
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ANEXO II

1. DA VERIFICACAO DE CONFORMIDADE TECNICA DO OBJETO - PROVA DE
CONCEITO (POC)

1.1. Ap6s a classificacdo da licitante vencedora do pregdo, serd comunicada a data para a realizagdo
da verificagao de conformidade técnica do objeto — prova de conceito (POC). A POC devera ser
realizada em, no maximo, 10 (dez) dias tteis, a contar da publicagdo no Diario Oficial do Municipio,
e tera duragao maxima de 02 (dois) dias, em horario comercial, das 9:00 h as 18:00 h, com intervalo
de 2 (duas) horas para almocgo;

1.2. O licitante classificado em primeiro lugar demonstrard o TABLET igual ao ofertado (entende-se
como igual, da mesma marca ¢ modelo), onde serdo avaliadas as especificagdes técnicas e as
funcionalidades, conforme detalhado no ANEXO B — ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO;

1.3. Concluida a demonstracdo do licitante classificado em primeiro lugar e verificada a comprovagao
ao atendimento das especificagdes técnicas, a licitante sera declarada vencedora;

1.4. Caso contrario, sera convocada a licitante classificada em segundo lugar para a demonstracao
do TABLET proposto, sucessivamente, até a apuragao de uma proposta que atenda as especificagdes
previstas no ANEXO B — ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO, deste Edital;

1.5. A prova de conceito sera realizada em local a ser definido pela equipe técnica do Departamento
de Gestao da Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — DETIC/SEGOYV, sendo realizada nas
instalacdes da Prefeitura Municipal de Santos (PMS);

1.6. Qualquer interessado poderd acompanhar a realizagcdo da prova de conceito, sendo que durante a
prova somente poderdo se manifestar a equipe da contratante e a licitante respondente a prova. Os
demais interessados poderdao se manifestar por escrito durante a fase de recursos.

1.7. A prova serd executada e julgada pela area técnica do Departamento de Gestao da Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdes — DETIC/SEGOV e um representante do Departamento de Licitacdes e
Suprimentos — DELIS/SEFIN, com base nas especificagdes previstas no ANEXO B — ROTEIRO
PARA PROVA DE CONCEITO, e devera ser emitido em relatério técnico pelo DETIC/SEGOV em
até 05 (cinco) dias uteis.

2. RELACAO DOS DOCUMENTOS
2.1. O Iicitante classificado em primeiro lugar, devera encaminhar a seguinte documentagao:
HABILITACAO JURIDICA

2.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado em se tratando
de sociedades empresariais e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de
elei¢do de seus administradores;

2.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;
-LICITAYV - DELIS -
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2.1.3. Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da
composicao da diretoria em exercicio.

2.1.3.1. No caso de consorcio, além dos documentos de cada consorciado, exigidos neste Anexo,
devera ser apresentado termo de compromisso, publico ou privado, de constituigdo de consorcio ou
termo de constitui¢ao de consoércio, subscrito por todas as empresas consorciadas, conforme modelos
constantes dos Anexos XI e XII respectivamente deste Edital, do qual devera constar:

a) indicac¢ao clara do nome e qualificacdo das consorciadas e participagdo de cada qual no consorcio,
sem prejuizo de sua responsabilidade solidaria;

b) indica¢do da empresa lider, que representara o consorcio perante o MUNICIPIO no decorrer do
procedimento licitatorio, podendo inclusive assumir obrigagdes perante as demais, sem prejuizo da
responsabilidade solidaria das empresas consorciadas;

¢) declaracdo de que confere ao lider amplos poderes para representar os consorciados na licitagao,
em especial: transigir, acordar, renunciar ao direito de recorrer, desistir, responder administrativa e
judicialmente em qualquer grau de jurisdi¢do, receber notificagdo, intimagao e citagao.

2.1.4. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da
consolidagdo respectiva.

HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
2.1.5. Prova de inscrigao no CNPJ.

2.1.6. Prova de regularidade relativa ao FGTS, demonstrando situa¢do regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por Lei (Certificado do F.G.T.S.).

2.1.7. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal: Certiddo Negativa de Débitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido ou Positiva com efeito de
Negativa, emitida pela Receita Federal do Brasil em conjunto com a Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional — Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 1751, de 02/10/2014, ou outro meio equivalente
admitido por lei.

2.1.8. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do licitante,
composta de Certidao Negativa de Tributos Estaduais ou Positiva com efeito de Negativa, expedida
pela Secretaria da Fazenda do Governo do Estado, ou outro meio equivalente admitido por lei.

2.1.9. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante,
composta de Certidao Negativa de Tributos Mobiliarios ou Positiva com efeito de Negativa, expedida
pela Secretaria de Finangas do Municipio, ou outro meio equivalente admitido por lei.

2.1.10. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos Negativos, expedida nas paginas eletronicas do Tribunal Superior do
Trabalho (Lei Federal n° 12.440/2011 e Resolucao Administrativa n® 1470 de 24 de agosto de 2011).
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2.1.11. Declaragdo para fins do disposto no Artigo 68, Inciso VI, da Lei Federal n° 14133/2021,
conforme Anexo IV.

2.1.12. Declaragao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, previstas em lei e em outras normas
especificas, nos termos do Artigo 63, Inciso IV e do Artigo 116, da Lei Federal n® 14133/2021,
conforme Anexo V.

2.1.13. Declaragao de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, nos termos do Artigo 63, § 1°, da Lei Federal n°
14133/2021, conforme Anexo VI.

2.1.14. Declaracao formal do licitante, nos termos e para os fins do disposto no § 1° do art. 98 da Lei
Organica do Municipio de Santos, conforme modelo Anexo XII.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

2.1.15. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da empresa ou de execugdo
patrimonial do domicilio da pessoa fisica ou da firma individual, cuja data de emissdo ndo podera ser
superior a 60 (sessenta) dias da data da abertura desta licitagao.

2.1.16. Balan¢o patrimonial e demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo econdmica da empresa,
vedada a sua substitui¢cdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta.

2.1.16.1. A comprovagdo de boa situacao financeira da empresa sera baseada na obten¢ao de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG), Liquidez Corrente (LC) maiores ou iguais que 1
(>=1), resultantes da aplicacao das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante
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2.1.16.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.
(Lei Federal n° 14.133/2021, art. 65, §1°).

2.1.16.3. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos. (Lei Federal n® 14.133/2021, art. 69, §6°)

2.1.16.4. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragao assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

2.1.16.5. Comprovac¢ao do cumprimento de um dos seguintes itens, cuja opcao ficara a critério
do licitante:

I — Capital minimo de RS 582.001,44 (quinhentos e oitenta e dois mil e um reais e quarenta e
quatro centavos) ou;

II — Patrimoénio liquido minimo de RS 582.001,44 (quinhentos e oitenta e dois mil e um reais e
quarenta e quatro centavos);

2.1.16.5.1 No caso de consoércio, a soma do capital minimo ou do patriménio liquido das empresas
que o integram, observada a proporcao de sua respectiva participacdo, devera ter acréscimo de 30%
(trinta por cento) sobre o valor exigido de licitante individual para a habilitagdo econdmico-
financeira.

2.1.16.5.2 Nao se aplica aos consorcios compostos, em sua totalidade, de microempresa e pequenas
empresas o acréscimo previsto no item anterior.

3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por copia
ou por verificacdo de autenticidade via internet.

4. Nos documentos em que ndo houver prazo de validade assinalado, serdo considerados validos os
emitidos até 90 (noventa) dias corridos, antes da data de abertura desta licitagdo, excegdo feita ao
item 2.1.15 deste Anexo.

5. Todos os documentos deverdo se reportar a sede ou a filial que participou da licitagdo e que
executara o contrato.

5.1. No caso da licitante desejar que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante da licitagao,
execute o futuro contrato, deverdo ser atendidos os seguintes requisitos:

a) que o ato constitutivo da licitante (matriz) conste expressamente a filial;
b) que a licitante informe que o objeto sera executado pela filial, quando entdo devera ser comprovada
a regularidade fiscal de ambos os estabelecimentos, com a apresentacdo das certiddes necessarias.
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ANEXO III - Modelo

Prefeitura Municipal de Santos
Santos Secretaria Municipal de Financgas e Gestao

PREGAO ELETRONICO N.° 18.042/2026 —- PROCESSO N.° 20178/2026-34

PROPOSTA COMERCIAL
Fornecedor:
CNPJ: Inscricdo Estadual:
Endereco: Bairro:
CEP: Cidade: Estado:
Telefone:
e-mail:

Pelo presente formulamos proposta comercial para prestagao de servigos de locacao de 3.550 (trés
mil quinhentos e cinquenta) tablets e 110 (cento e dez) carrinhos para recarga, com suporte técnico e
manuten¢ado corretiva para danos acidentais, defeitos e acdes do tempo, para atender a diversas UMES
da Secretaria Municipal de Educagao-SEDUC, do Municipio de Santos-SP, pelo periodo de 24 (vinte
e quatro) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos
termos do artigo 107, da Lei Federal n° 14.133/2021, de acordo com as condi¢des do Edital que rege

a presente licitagdo, nos seguintes termos:

- VALOR
ITENS / DESCRICAO UNIDADE TOTAL
1. SERVICO
Valor total do item 01: RS ( ).
Valor total da Proposta: R$ ( ).

No valor acima estdo incluidas todas as despesas originarias diretas e indiretas decorrentes da
execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao

cumprimento integral do objeto da contratacao.

Observacio: Devera ser anexado Planilha de Servicos e Precos.

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias, contados a partir da data da sessdao publica do Pregao.

Assinatura do representante legal/carimbo
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ANEXO 1V - Modelo

PREGAO ELETRONICO N.° 18.042/2026 —- PROCESSO N.° 20178/2026-34

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADO MENOR NO QUADRO DA
EMPRESA
Decreto 4.358, de 05.09.2002

EMPREGADOR: PESSOA JURIDICA

Ref.: (18.042/2026)

..................................................... , inscrito no CNPJ n.° ..........., por
intermédio de seu representante legal o(a) Sr(Q) ...cocevveevveerieeciienieeinnns , portador(a) da Carteira de
Identidade n.° .................. edoCPFn.° ..o, DECLARA, para fins do disposto no inciso VI

do art. 68 da Lei Federal n° 14.133, de 01 de abril de 2021, que ndo emprega menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condig@o de aprendiz ().

(data)

(representante legal)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

-LICITAV - DELIS -
Rua D. Pedro II - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11.010 — 080
Tels.: (13) 3201-5750 / (13) 3201-5540 — e-mail: licitaSdelis@santos.sp.gov.br

27


mailto:licita5delis@santos.sp.gov.br

P.A. N° 20178/2026-34

avavay

3 . - .
S Prefeitura Municipal de Santos
Santos Secretaria Municipal de Financgas e Gestao

ANEXO V - Modelo

PREGAO ELETRONICO N.° 18.042/2026 —- PROCESSO N.° 20178/2026-34

DECLARACAO
........................................................................... , inscrito no CNPJ n.° .................., por intermédio de
seu representante legal o(a) Sr(a) .....ccoeeveviviiienienieennen. , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
.................. e do CPF n.° ..................... DECLARA, para fins do disposto no inciso IV do art. 63 ¢

art.116 da Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021, que cumpre as exigéncias de reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, previstas
em lei e em outras normas especificas.

(data)

(representante legal)
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ANEXO VI - Modelo

PREGAO ELETRONICO N.° 18.042/2026 —- PROCESSO N.° 20178/2026-34

DECLARACAO
................................................................................ , inscrito no CNPJ n.° .................., por intermédio
de seu representante legal 0(a) Sr(a) .....cceeeveevveeciieecieennnnne , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
.................. e do CPF n.° ..................... DECLARA, para fins do disposto no § 1, do art. 63 da Lei

Federal n° 14.133, de 01 de abril de 2021, que suas propostas econdOmicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengodes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

(data)

(representante legal)
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ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 18.042/2026
PROCESSO N° 20178/2026-34

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO
DE SANTOS E A EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO DE 3.550
(TRES MIL QUINHENTOS E CINQUENTA) TABLETS E
110 (CENTO E DEZ) CARRINHOS PARA RECARGA, COM
SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO CORRETIVA
PARA DANOS ACIDENTAIS, DEFEITOS E ACOES DO
TEMPO, PARA ATENDER A DIVERSAS UMES DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO-SEDUC, DO
MUNICIiPIO DE SANTOS-SP, PELO PERIODO DE 24
(VINTE E QUATRO) MESES, PODENDO SER
PRORROGADO SUCESSIVAMENTE, RESPEITADA A
VIGENCIA MAXIMA DECENAL, NOS TERMOS DO
ARTIGO 107, DA LEI FEDERAL N° 14.133/2021

Pelo presente instrumento, de um lado o MUNICIPIO DE SANTOS, doravante designado
simplesmente CONTRATANTE, com sede na Praga Visconde de Maua, s/n° - Santos - Estado de
Sao Paulo, inscrito no C.N.P.J., sob n® 58.200.015/0001 - 83, neste ato representado pela Sra.
Secretdria Municipal de Educacdo, Sra. AUDREY KLEYS CABRAL DE OLIVEIRA DINAU,
devidamente autorizado pelo Sr. Prefeito Municipal, nos termos do Decreto n°® 9.329, de 14 de maio
de 2021 e de outro lado a empresa .......c.cccecueenee. , com sede na Av./Rua ..........cccceeeenee. n
inscritano C.N.P.J.sobn’.......cccccevvvivinniennnnn. ovieeeinanns , heste ato representada por seu
, -UF, doravante designada simplesmente CONTRATADA, e por esta tltima na forma
de sua representagdo, foi dito que tendo sido aceita a proposta que apresentara para a prestacao de
servigos de locacdo de 3.550 (trés mil quinhentos e cinquenta) tablets e 110 (cento e dez) carrinhos
para recarga, com suporte técnico € manutengdo corretiva para danos acidentais, defeitos e agdes do
tempo, para atender a diversas UMES da Secretaria Municipal de Educag¢ao-SEDUC, do Municipio
de Santos-SP, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do artigo 107, da Lei Federal n° 14.133/2021,
conforme especificacdo contida no Edital de Pregdo Eletronico n°® 18.042/2026, Processo
Administrativo n° 20178/2026-34, da Prefeitura CONTRATANTE, cujo teor declara expressamente
conhecer e aceitar, e sendo-lhe adjudicado o respectivo objeto, vem assinar o presente instrumento,
concordando com os termos e as condigdes, pelos quais desde ja se obriga:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: O presente instrumento tem por objeto a prestagdo de
servicos de locacao de 3.550 (trés mil quinhentos e cinquenta) tablets e 110 (cento e dez) carrinhos
para recarga, com suporte técnico € manutencao corretiva para danos acidentais, defeitos e acdes do
tempo, para atender a diversas UMES da Secretaria Municipal de Educacao-SEDUC, do Municipio
de Santos-SP, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do artigo 107, da Lei Federal n°® 14.133/2021, que
deverd obedecer ao Edital de Pregdo Eletronico n° 18.042/2026 e a proposta apresentada pela
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CONTRATADA, aos quais este contrato fica vinculado.

PARAGRAFO UNICO: Vinculam esta contratagio, independentemente de transcrigdo, o edital de
licitacdo e a proposta da Contratada.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA: O presente Contrato vigorara pelo periodo de 24 (vinte
e_quatro) meses, a contar da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do artigo 107, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRAZOS / DO LOCAL / DO REGIME DE EXECUCAOQ: O
prazo para a entrega total dos equipamentos serd de até 90 (noventa) dias corridos, a contar da data
do recebimento da “ORDEM DE SERVICO” expedida pela Secretaria Municipal de Educacdo —
SEDUC.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os equipamentos deverdo ser entregues nas unidades da secretaria
municipal de educagdo a serem oportunamente apontadas conforme demanda pela SEDUC.

PARAGRAFO SEGUNDO: O prazo para atendimento dos chamados de manutengdo corretiva
contemplando a analise do problema, resposta e retirada de equipamentos para a assisténcia técnica &
de até¢ 01(um) dia util, contados a partir da abertura.

PARAGRAFO SEGUNDO: O prazo para reparo total ou substitui¢do do equipamento é de 10 (dez)
dias uteis, contados a partir da retirada do equipamento.

PARAGRAFO TERCEIRO: Nos casos de furto ou roubo, a CONTRATADA devera prever, para
efeito de reposicdo, o quantitativo minimo de 5% (cinco por cento) POR ANO do total dos
equipamentos mais um: 184 (cento e oitenta e quatro) equipamentos. O prazo para reposi¢ao do
equipamento ¢ de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da apresentagdo do boletim de ocorréncia,
devidamente registrado pela SEDUC.

CLAUSULA QUARTA — DO PRECO: Atribui-se ao presente contrato o valor total de R$
.................. (coverrereeeeeeneenns)

PARAGRAFO UNICO: No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO: A
Contratada devera emitir Nota-Fiscal/Fatura contemplando as quantidades efetivamente realizadas,
nos termos da sua Planilha de Servicos e Pregos, seguindo o prazo de execucdo disposto no
Cronograma Fisico-Financeiro apresentado pela mesma, os quais fazem parte deste contrato.

PARAGRAFO UNICO: O pagamento sera efetuado em 20 (vinte) dias corridos contados a partir da
data de emissdo da nota de liquidacdo. Eventuais boletos encaminhados pelos fornecedores serdo
tidos como inexistentes para todos os fins e efeitos.
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CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA: Na execucao dos servigos, a
Contratada obriga-se a:

I. Executar os servigos de acordo com os prazos, condi¢des e especificagdes técnicas determinadas,
conforme descritos no ANEXO I - Termo de Referéncia, ANEXO VIII — Memorial Descritivo e
ANEXO A — Requisitos Minimos de Materiais ¢ Equipamentos, do Edital.

I1. Ministrar os treinamentos conforme detalhado no item 2.3 do Anexo VIII — Memorial Descritivo,
do Edital;

III. Efetuar suporte técnico e a manutengao corretiva conforme detalhado no item 3 do Anexo VIII —
Memorial Descritivo, do Edital;

IV. Disponibilizar central de atendimento 24x7, conforme detalhado no item 3.3 do Anexo VIII —
Memorial Descritivo;

V. Disponibilizar canal de comunicagao, podendo ser e-mail ou telefone, conforme detalhado no item
3.3.4 do Anexo VIII — Memorial Descritivo;

VI. Manter profissional residente, conforme detalhado no item 3.3.5.1 do Anexo VIII — Memorial
Descritivo;

VII. Criar plano de visitas técnicas, conforme detalhado no item 3.5.1 do Anexo VIII — Memorial
Descritivo;

VIII. Manter e executar plano de recuperacao e contingéncia, conforme detalhado no item 3.7.1 do
Anexo VIII — Memorial Descritivo;

IX. Cumprir com os prazos para o atendimento das solicitacdes de manutengdo corretiva e suporte
técnico, conforme detalhado no item 3.8 do Anexo VIII — Memorial Descritivo;

X. Cumprir com os prazos para o atendimento das solicitacdes de manutencdo corretiva e suporte
técnico, conforme detalhado no item 3.8 no Anexo VIII — Memorial Descritivo;

XI. Garantir a plena funcionalidade dos equipamentos locados durante toda a vigéncia do Contrato;

XII. Cumprir com os encargos trabalhistas, previdencidrios e fiscais incidentes sobre o objeto da
licitagao;

XIII. Arcar com todas as despesas relacionadas ao transporte, seguros e outras que eventualmente
sejam necessarias ao objeto do contrato, até a sua conclusao;

XIV. Cumprir a legislagdo vigente relativa a seguranca e higiene do trabalho no que se refere ao
pessoal colocado a disposicdo dos servicos contratados, fiscalizando, inclusive, a utilizagao pelos
funcionarios do uso dos equipamentos individuais de seguranca. A contratada ainda tomara todas as
providéncias necessdarias para prevenir possiveis acidentes que possam ocorrer por falta ou deficiéncia
de sinalizagdo e/ou prote¢ao no local dos servigos, assumindo total responsabilidade sobre eventuais
falhas;
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XV. Pagar todos os tributos, que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre o
material/servigo contratado;

XVI. Prover o adequado transporte ¢ manuseio dos materiais objeto do presente Contrato;

XVII. Tomar as precaugdes necessarias a fim de evitar quaisquer danos em equipamentos ou bens de
terceiros ou acidentes que envolvam terceiros;

XVIII. Reparar, corrigir, remover ou substituir os materiais que entregar, as suas custas, no todo ou
em parte, em que se verificarem falhas ou defeitos de fabricagdo, salvo quando for,
comprovadamente, causado por uso indevido;

XIX. Submeter ao DETIC, antes do inicio dos servigos, os materiais e equipamentos para aprovacao;

XX. Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe forem confiados,
devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apos o recebimento da notificagao
expressa da Administracdo, sob pena de glosa de qualquer importancia que tenha direito a receber;

XXI. Refazer as suas expensas, 0s servicos em que se empreguem materiais ndo aprovados que
apresentem vicios ou defeitos de execucao;

XXII. Atender as solicitagdes da CONTRATANTE quanto a substitui¢des de empregados nao
qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagdao dos servigos, devendo a substituicao
ser processada em no maximo 48 (quarenta e oito) horas apds a comunicagdo, por escrito, pela
FISCALIZACAO, bem como assegurar que todo o empregado que cometer falta disciplinar
qualificada como de natureza grave ndo serd mantido em servigo;

XXIII. Retirar do recinto das instalagdes os materiais porventura impugnados pela fiscalizagao,
dentro do prazo méaximo de 72 (setenta e duas) horas apds a notificacdo, sendo expressamente
proibido manter no recinto das instalacdes quaisquer materiais em desacordo com as especificagoes;

XXIV. Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas todas as condi¢des de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagao;

XXV. Manter em servicos somente profissionais capacitados, portando crachéds de identificacio
individuais, do qual devera constar o nome da CONTRATADA, n° de registro, fun¢do e fotogratia do
empregado portador;

XXVI. Prestar a administracdo, sempre que necessario, esclarecimentos sobre os produtos,
fornecendo toda e qualquer orienta¢do necessaria para a perfeita utilizagdo dos mesmos, bem como
comunicar a Administracdo de quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar
o bom andamento ou o resultado final dos servigos;

XXVII. Responsabilizar—se por seus empregados e auxiliares, no que concerne ao cumprimento da
legislacao trabalhista, previdéncia social, seguro de acidentes de trabalho ou quaisquer outros
encargos previstos em lei, em especial no que diz respeito as normas de seguranca do trabalho,
prevista na legislagao Federal (Portaria n® 3.214 de 08/07/1978, do Ministério do Trabalho), sendo

-LICITAV - DELIS -
Rua D. Pedro II - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11.010 — 080
Tels.: (13) 3201-5750 / (13) 3201-5540 — e-mail: licitaSdelis@santos.sp.gov.br

33


mailto:licita5delis@santos.sp.gov.br

P.A. N° 20178/2026-34

iy,

3 . - .
S Prefeitura Municipal de Santos
Santos Secretaria Municipal de Financgas e Gestao

que o seu descumprimento poderd motivar a aplicagao de multas por parte do CONTRATANTE ou a
rescisdo contratual com aplicagdo das sangdes cabiveis;

XXVIII. Atender as exigéncias da NR — 24 — Condi¢des Sanitarias e de Conforto nos locais de
trabalho, da portaria n° 3214/78, do Ministério do Trabalho e Emprego;

XXIX. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato;

XXX. Cumprir e comprovar, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.° 14.133/2021);

XXXI. Comprovar a reserva de cargos a que se refere o inciso acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indica¢do dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico, da Lein.° 14.133/2021);

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE: O Contratante obriga-se a:

I. Disponibilizar local adequado para o recebimento dos produtos e para a prestagao dos servigos de
instalagao;

II. Orientar, acompanhar, fiscalizar e inspecionar a fiel execugdo do objeto licitado, verificando o
cumprimento das especificagdes técnicas, podendo submeté-los a testes de aceitacdo e, rejeita-los,
quando estes ndo atenderem ao especificado;

III. Emitir a Ordem de Fornecimento e de Servigo;

I'V. Atestar a Nota Fiscal/ Fatura, quando em conformidade com o presente contrato, encaminhando-
a ao setor competente para as providéncias relativas ao pagamento;

V. Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitacdo escrita da
Contratada, informagdes adicionais, dirimir dividas e orientd-la em todos os casos omissos.

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DE EXECUCAOQ: A garantia prestada na forma do ITEM
5, do Anexo I do Edital do Pregao Eletronico n® 18. /2026, sera liberada ou restituida ap6s a execucao
do contrato, com o correspondente atestado de execugao dos servicos pela fiscalizagdo do DEPED -
Departamento Pedagogico da Secretaria Municipal de Educagdo - SEDUC, e quando em dinheiro,
atualizada monetariamente.

PARAGRAFO UNICO: A garantia sera retida ou descontada a favor do CONTRATANTE, no caso
de inadimpléncia da CONTRATADA, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

CLAUSULA NONA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS: A inexecugéo total ou parcial do
Contrato, assim como a execu¢do irregular ou o atraso injustificado, sujeitard a Contratada, sem
prejuizo da rescisdo do Contrato, as seguintes penalidades:

I) adverténcia;
IT) multa;
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I1I) impedimento de licitar e contratar;
IV) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo administrativo.

PARAGRAFO SEGUNDO: A aplicagdo das penalidades ocorrera no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
a contar da intimag¢ao do ato, € no caso de san¢ao de multa, apds defesa prévia do interessado.

PARAGRAFO TERCEIRO: No caso de aplicacio das penalidades previstas nos incisos “I”, “II” e
“III” do caput, cabera apresentagdo de recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uuteis, a contar da
intimagao do ato.

PARAGRAFO QUARTO: No caso de aplicagdo da penalidade prevista no inciso “IV” do caput,
cabera pedido de reconsideragdo no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da intimag¢ao do ato.

PARAGRAFO QUINTO: Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo a
Contratada.

PARAGRAFO SEXTO: A adverténcia sera aplicada exclusivamente quando der causa & inexecugio
parcial do Contrato, quando nao se justificar aplicacdo de penalidade mais grave.

PARAGRAFO SETIMO: A CONTRATADA ficara sujeita as seguintes multas:

I) 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato, em caso de inadimplemento total do ajustado;
IT) 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor total do contrato, na hipdtese de atraso no inicio ou
conclusao dos servigos;

IIT) 30% (trinta por cento) sobre o valor remanescente do Contrato, no caso de inadimplemento
parcial, ou seja, na hipotese de execugdo de servigos incompletos;

IV) No caso de descumprimento de qualquer clausula do Contrato, a contratada ficara sujeita & multa
de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato.

PARAGRAFO OITAVO: A multa poderé ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, ndo
terd carater compensatorio € a sua cobranca ndo exime a CONTRATADA, do pagamento de
indenizacao por perdas e danos, que eventualmente venha a dar causa.

PARAGRAFO NONO: A multa aplicada 8 CONTRATADA e os prejuizos por ela causados ao
Municipio serdo deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente ou judicialmente.

PARAGRAFO DECIMO: A CONTRATADA desde logo autoriza o CONTRATANTE a descontar
dos valores por ele devidos 0 montante das multas a ela aplicadas.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: O impedimento de licitar e contratar podera ser aplicado
quando:

I - ocorrer a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

IT — ocorrer a inexecucao total do contrato;

-LICITAV - DELIS -
Rua D. Pedro II - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11.010 — 080
Tels.: (13) 3201-5750 / (13) 3201-5540 — e-mail: licitaSdelis@santos.sp.gov.br

35


mailto:licita5delis@santos.sp.gov.br

P.A. N° 20178/2026-34

S Prefeitura Municipal de Santos
Santos Secretaria Municipal de Financgas e Gestao

III — ndo for entregue a documentacao exigida para o certame;
IV —ndo for mantida a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

V — nao for celebrado o contrato ou ndo for entregue a documentacdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VI - houver o retardamento da execu¢ao ou da entrega do objeto da licitagao sem motivo justificado;

VII — nao for comprovada a condi¢do de Microempresa (ME), Empresa de Pequeno Porte (EPP), e
Cooperativa de Consumo (COOP), na licitacdo de lotes de cotas exclusivas ou reservadas (artigo 48,
incisos I e III da Lei Complementar n°® 123/2006):

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: A declaragio de inidoneidade podera ser aplicada pelo Sr.
Secretario Municipal quando ocorrer:

I — apresentagdo de declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou declaracao falsa
durante a licitagdo ou a execug¢do do contrato;

I1 — fraude na licitagdo ou pratica de ato fraudulento na execugao do contrato;
III — comportamento de modo inidoneo ou cometimento de fraude de qualquer natureza;
IV — pratica de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licita¢ao;

V — prética de ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

CLAUSULA DECIMA DA EXTINCAO CONTRATUAL: Este contrato podera ser extinto de
pleno direito, unilateralmente, a juizo exclusivo do CONTRATANTE, independente de notificagao
judicial ou extrajudicial, conforme os artigos 137,138 e 139 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO E_GERENCIAMENTO: A
fiscalizagdo e o gerenciamento deste contrato competem ao DEPED - Departamento Pedagdgico da
SEDUC.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas
decorrentes da presente aquisicado correrdao a conta da Dotacdo Orgamentaria n° (92)
01.14.12.361.0020.2000.33904000000.33904001000.01-2200000 — Fonte de Recurso: 01 -
Tesouro — ENSINO FUNDAMENTAL.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE: Decorridos 12 (doze) meses da
contratagdo, o preco pactuado sera reajustado de acordo com a variagao do Indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo — IPCA do periodo, observada a legislacdo federal em vigor.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RECEBIMENTO DO OBJETO: Os servicos serdo recebidos:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Provisoriamente na data da entrega, para posterior verificacio da
conformidade com a especificagdo, nos termos do art. 140, I, “a”, da Lei Federal n® 14133/2021.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Definitivamente, apos verificagdo e consequente aceitagio, mediante
recibo expedido, no prazo de até 03 (trés) dias uteis, nos termos do artigo 140, I, letra "b" da Lei
Federal n® 14133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CRITERIO DE COMPENSACAO FINANCEIRA NO
CASO DE ATRASO NOS PAGAMENTOS: No caso de inadimplemento de parcela por mais de
30 (trinta) dias, sobre o valor devido incidir4 atualizagdo monetaria pelo IPCA (indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo), bem como juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, calculado
pro-rata die, desde o final do trintidio até a data de efetiva liquidacao do débito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOALIS:
As partes deste instrumento deverao observar as disposi¢des da Lei Federal n® 13.709 de 14 de gosto
de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais) e alteragdes, quando do tratamento de dados
pessoais e dados pessoais sensiveis a que tenham acesso, para propdsito de execucdo e
acompanhamento deste ajuste, ndo podendo divulgar, revelar, produzir, utilizar ou deles dar
conhecimento a terceiros estranhos a esta avenga, a ndo ser por for¢a de obrigagao legal ou regulatoria.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEGISLACAOQ: Aplica-se a execugdo deste Contrato e,
especialmente aos casos omissos, a Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO: Ser4 competente o foro da Comarca de Santos para
dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste contrato, com exclusao de qualquer outro, por mais
privilegiado que o seja.

E, por estarem assim de pleno acordo assinam presente instrumento, decorrente do Pregao Eletronico
n.° 18.042/2026, na presenga de duas testemunhas que sdo
........................................................................ para que surtam os efeitos legais, pelo que eu,

Santos, de de 2026.

CONTRATADA

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

TESTEMUNHA TESTEMUNHA
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ANEXO VIII
MEMORIAL DESCRITIVO

OBJETO: prestacao de servicos de locagdo de 3.550 (trés mil quinhentos e cinquenta) tablets e 110
(cento e dez) carrinhos para recarga, com suporte técnico e manutengdo corretiva para danos
acidentais, defeitos e a¢des do tempo, para atender a diversas UMES da Secretaria Municipal de
Educacao-SEDUC, do Municipio de Santos-SP, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, podendo
ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia méxima decenal, nos termos do artigo 107, da
Lei Federal n® 14.133/2021, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo.

1.

INTRODUCAO

1.1. Estas especificagdes tém por objetivo prover os pardmetros para contratacdo do servico de
locacao de 3.550 (trés mil quinhentos e cinquenta) tablets e 110 (cento e dez) carrinhos para
recarga, com suporte técnico e manutencao corretiva para danos acidentais, defeitos e agdes
do tempo, para atender a diversas UMES da Secretaria Municipal de Educag¢ao-SEDUC, do
Municipio de Santos-SP.

ESCOPO GERAL E ORIENTACAO

2.1. O servigo mensal aqui especificado sera de total responsabilidade da CONTRATADA e
contemplara:

2.1.1. Fornecimento em regime de locacdo de 3.550 (trés mil quinhentos e cinquenta) tablets
TABLETS, conforme especificagdes no ANEXO A — REQUISITOS MINIMOS DE
MATERIAIS E EQUIPAMENTOS;

2.1.2. Fornecimento em regime de locacdo de 110 (cento e dez) carrinhos para recarga e
armazenamento dos tablets, conforme especificacdes no ANEXO A — REQUISITOS
MINIMOS DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS;

2.1.3. Suporte Técnico e Manutencao corretiva em caso de defeitos apresentados por mau uso,
danos acidentais, agdes do tempo, furto ou roubo, incluindo a substituicao de pecas ou
do equipamento por novos do mesmo modelo ou superiores, de forma a garantir o pleno
funcionamento dos produtos locados, conforme detalhado no item 3:

2.2. Todos os tablets deverao ser entregues com configuragao inicial personalizada, a qual devera
ser definida pela equipe técnica da contratante, de forma presencial em local a ser informado
pela contratante;

2.2.1. A defini¢do da configuragao inicial personalizada devera ser realizada com tablets da
mesma marca ¢ modelo dos que serdo fornecidos na locagao;
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2.2.2. A defini¢ao da configuracdo inicial personalizada devera iniciar somente apds a
realizagdo do treinamento 01, contemplando as funcionalidades do software de gestao
e controle instalado nos tablets, conforme detalhado no item 2.3.1.

2.3. A CONTRATADA devera ministrar trés treinamentos para profissionais indicados pela
Secretaria Municipal de Educacdo e pelo Departamento de Gestdo da Tecnologia da
Informagao e Comunicagdes (DETIC/SEGOV), contemplando:

2.3.1. Treinamento 01: a apresentacdo dos equipamentos (tablets e carrinhos), suas
configuragdes gerais, orientagdes de contato com o suporte técnico e para a abertura de
chamados de manutencdo corretiva, e as funcionalidades do software de gestdo e
controle instalado nos tablets, conforme especificado no ANEXO A — REQUISITOS
MINIMOS DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS, com duracdo de até 08 horas,
em turma unica;

2.3.1.1. O treinamento 01 terd como publico alvo a equipe técnica indicada pelo
DETIC/SEGOV e deve ser realizado antes do inicio da defini¢cdo da configuragao
inicial personalizada, pois servira de base para este fim.

2.3.2. Treinamento 02: a apresentacdo dos equipamentos (tablets e carrinhos), suas
configuragdes gerais e orientagdes de contato com o suporte técnico para a abertura de
chamados de manuteng¢ado corretiva, com duragdo de até 08 horas, podendo ser divido
em duas turmas;

2.3.2.1. O treinamento 02 tera como publico alvo os usuarios finais dos equipamentos,
indicados SEDUC.

2.3.3. Treinamento 03: a apresentacao do portal WEB e suas funcionalidades, com contatos e
orientagdes para abertura e acompanhamento de solicitagdes de suporte técnico e
manutengao corretiva;

2.3.3.1. O treinamento 03 terd como publico alvo a equipe técnica indicada pela SEDUC.
2.3.4. O local e a data dos treinamentos serdo definidos e comunicados pela contratante;

2.4. Os equipamentos devem ser entregues nas unidades da Secretaria Municipal de Educagdo a
serem oportunamente apontadas conforme demanda pela SEDUC;

2.4.1. A CONTRATADA pode iniciar a entrega dos equipamentos a qualquer momento apds
a definicdo da configura¢do inicial padronizada;

2.4.2. A CONTRATADA devera acordar, antecipadamente, a entrega dos equipamentos com
a equipe da SEDUC;
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2.4.3. A CONTRATADA devera, no ato da entrega, ligar, configurar os tablets no WIFI
disponivel na unidade conforme parametros definidos pelo DETIC/SEGOV, e
demonstrar que os equipamentos estao em pleno funcionamento ao responsavel pelo
recebimento;

2.4.4. A CONTRATADA devera se responsabilizar, apds a entrega dos equipamentos, pela
instalagdo dos tablets nos carrinhos de recarga na unidade apontada pela SEDUC;

2.4.5. O prazo para a entrega total dos equipamentos sera de até 90 (noventa) dias corridos, a
contar da data do recebimento da ordem de servico expedida pela SEDUC.

2.5. Todo e qualquer material, equipamento ou servi¢o devera seguir as exigéncias descritas neste

Memorial Descritivo e seus anexos, sendo levado para conhecimento da fiscalizagdo e aceite
da contratante, antes do inicio de qualquer atividade.

2.6. A CONTRATADA se obriga a facilitar meticulosa fiscalizacdo dos materiais e execuc¢ao dos

servicos contratados, em qualquer local e a qualquer momento facultados a contratante.

2.7. A Fiscalizagdo dos servigos sera realizada pelo Departamento Pedagogico, da Secretaria

Municipal de Educacdo — DEPED/SEDUC.

SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

3.1.

3.2

3.3.

A contratante disponibilizard a sua Central de Atendimento (Service Desk) de nivel 1 e 2
para o registro, triagem e suporte inicial a todos os incidentes e requisi¢des relacionados aos
tablets e seus acessorios. A CONTRATADA deverd integrar-se a este fluxo, recebendo e
atuando nos chamados que forem direcionados a sua equipe técnica;

Todos os atendimentos realizados pela CONTRATADA deverdo, obrigatoriamente, serem
registrados e atualizados na ferramenta oficial de gestdo de chamados da contratante.

A CONTRATATADA devera disponibilizar Central de atendimento por meio de canal de
comunicagdo do tipo portal WEB, disponivel em regime 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete)
dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, para que a contratante possa
solicitar manuten¢do corretiva e suporte técnico incluindo software de gestdo de chamados
proprio para registro, historico e relatorio dos atendimentos;

3.3.1. Este portal devera ser interativo e seu acesso devera ser concedido a equipe técnica da
Secretaria Municipal de Educacdo — SEDUC, individualizado por escola, e cada escola
podera ter acesso apenas ao seu parque de equipamentos, cabendo a CONTRATADA
realizar e manter atualizado o cadastramento destes no respectivo portal;

3.3.2. Este portal WEB devera possuir as seguintes funcionalidades:
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3.3.2.1.

3.3.2.2.

3.3.2.3.
3.3.2.4.
3.3.2.5.

3.3.2.6.

3.3.2.7.

3.3.2.8.

3.3.2.9.
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Extra¢dao de relatorio com detalhamento do monitoramento dos equipamentos
contendo mapa com visualizagdo por localidade;

Informagdes sobre o faturamento;

Solicitagdo e acompanhamento de todos os pedidos realizados pela contratante,
como manutengao corretiva, comprovantes de entrega e coletas de equipamentos;

Visdo geral do parque de equipamentos, contendo quantidade e o tempo em que
os equipamentos estdo instalados;

Relatério de SLA contendo todos os chamados técnicos (inclusive os que estdo
em aberto);

Indicadores de SLA dos chamados técnicos;

Pesquisa de satisfagdo que permita a contratante opinar ou sugerir a respeito de
um atendimento;

Solicitagdo de atendimento técnico;

Consulta de atendimento técnico aberto;

3.3.3. A CONTRATADA devera manter um painel de indicadores (dashboard) atualizado,
que consolide os principais KPIs da operacdo para acompanhamento em reunides de

governanga, devendo conter:

3.3.3.1.

3.3.3.2.

3.3.3.3.

3.3.34.

3.3.3.5.

3.3.3.6.

SLA Global: Percentual de chamados atendidos dentro do prazo;
Tempo Médio de Atendimento (TMA): Tempo médio para inicio do atendimento;
Tempo Médio de Resolugdo (TMR): Tempo médio para solugcao dos chamados;

indice de Indisponibilidade: Percentual de dispositivos inoperantes em relagéo ao
total;

Taxa de Substituicdo: Numero de dispositivos substituidos por falha, roubo ou
furto;

Indice de Reincidéncia: Percentual de chamados reabertos ou incidentes
recorrentes no mesmo equipamento/unidade.

3.3.4. Além do portal WEB, a CONTRATADA deverd disponibilizar outro canal de
comunicag¢do, podendo ser e-mail ou telefone. No caso da escolha por telefone, este

devera ser do tipo gratuito e estar disponivel em dias uteis (segunda a sexta) em horario
comercial (das 8h as 18h);

-LICITAV - DELIS -
Rua D. Pedro II - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11.010 — 080
Tels.: (13) 3201-5750 / (13) 3201-5540 — e-mail: licitaSdelis@santos.sp.gov.br

41


mailto:licita5delis@santos.sp.gov.br

avavay

santos

3.3.5. O servico

P.A. N° 20178/2026-34

Prefeitura Municipal de Santos

Secretaria Municipal de Financgas e Gestao

de suporte técnico compreende a resolu¢ao de duvidas na operacdo dos

equipamentos e no cadastro e configuracdo dos tablets no software de gestao e controle
fornecido com os mesmos:

3.3.5.1. A CONTRATADA devera manter a disposi¢do da SEDUC um profissional
residente para atendimento das solicitagcdes de suporte técnico presencialmente,
sempre que solicitado, com as seguintes atribuigdes:

3.3.5.1.1.

3.3.5.1.2.

3.3.5.1.3.

3.3.5.14.

3.3.5.1.5.

3.3.5.1.6.

3.3.5.1.7.

3.3.5.1.8.

Ser responsavel por gerenciar os tablets no software de gestdo e controle
fornecido, devendo atender de prontidao as solicitagdes de inclusao,
alteracdo e exclusdo requeridas pela equipe técnica da SEDUC;

Ser responsavel pelo controle dos chamados técnicos abertos pela SEDUC,
reportando sempre que necessario, o status da ordem de servigo, ¢ deve estar
apto a atender presencialmente nas escolas qualquer solicitacdo de
orientacdo quanto a operacdo ou troca de equipamento, dada a
impossibilidade de manutengao;

Atuar como ponto focal para todos os chamados de suporte técnico local,
recebendo e executando os servicos designados via sistema;

Realizar diagnostico e resolugdo de incidentes de hardware;
Apoiar os usudrios no uso correto dos equipamentos e aplicativos;

Apoiar na gestdo e controle do inventario local, auxiliando em processos de
recebimento, distribui¢ao e conferéncia,

Registrar todas as atividades e ocorréncias na ferramenta de chamados da
CONTRATANTE, atualizando os chamados recebidos ou abrindo novos,
quando necessario;

Reportar-se ao gestor do contrato da CONTRATADA e manter
comunicac¢do fluida com a gestdo da unidade onde esta alocado.

3.3.5.2. A CONTRATADA devera garantir que o profissional residente possua

capacitagcdo técnica compativel com os servicos € que siga rigorosamente as

diretrizes operacionais, normas de seguranga e conduta da contratante;

3.3.5.3. Prestagdo de servigos de suporte técnico nos niveis remoto e presencial, utilizando
a Central de Atendimento (Service Desk) da contratante como ferramenta oficial
de registro e acompanhamento;
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3.3.5.4. Gestao centralizada dos dispositivos por meio de plataforma de Mobile Device
Management (MDM), responsavel pela configuracdo, seguranca, distribuicao de
aplicativos € monitoramento;

3.3.5.5. Execucao de servicos de campo para atendimento técnico proativo e reativo nas
unidades da contratante.

3.3.6. Os prazos para atendimento dos chamados de manutengao corretiva e suporte técnico,
contemplando a analise do problema, resposta, retirada de equipamentos para a
assisténcia técnica e a solucao definitiva esta detalhado no item 3.8. Acordo de Niveis
de Servigo;

3.3.7. Nos casos de furto ou roubo, a CONTRATADA devera prever, para efeito de reposicao,
o quantitativo minimo de 5% (cinco por cento) POR ANO do total dos equipamentos
mais um: 184 (cento e oitenta e quatro) equipamentos. O prazo para reposi¢do do
equipamento ¢ de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da apresentagdao do boletim de
ocorréncia, devidamente registrado pela SEDUC.

3.4. DOS NiVEIS DE ATENDIMENTO TECNICO
3.4.1. Suporte Remoto Especializado

3.4.1.1. A CONTRATADA devera prover suporte remoto para diagndstico e resolugao
de incidentes, configuragao e conectividade, atuando nos chamados que lhe forem
designados pela Central de Atendimento da contratante.

3.4.1.2. Acbes do Suporte Remoto:
3.4.1.2.1. Diagnostico e resolugdo de falhas no sistema operacional;
3.4.1.2.2. Reconfiguracao de dispositivos e aplicacao de politicas de seguranca;
3.4.1.2.3. Atualizagdo remota de configuracdes e aplicativos via MDM;
3.4.1.2.4. Suporte a questdes de conectividade;

3.4.1.2.5. Instrucdo ao usudrio para procedimentos de autoatendimento, quando
aplicavel.

3.4.2. Suporte Presencial

3.4.2.1. O atendimento presencial serd acionado para situagdes que exijam intervencgao
fisica no equipamento ou treinamento local, conforme chamados abertos e
direcionados pela Central de Atendimento.
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3.4.2.2. Acoes do Suporte Presencial:

3.4.2.2.1. Diagnostico e reparo de falhas de hardware (troca de pecas, baterias, telas,
etc.);

3.4.2.2.2. Reparo ou substitui¢ao de acessorios;

3.4.2.2.3. Configuragdo inicial de novos dispositivos ou dispositivos recuperados;
3.4.2.2.4. Apoio técnico local aos usudrios em situagcdes complexas;

3.4.2.2.5. Realizagdo de procedimentos de garantia da qualidade.

3.4.2.3. Caso o reparo ndo possa ser concluido no local em até 24 (vinte e quatro) horas
uteis, a CONTRATADA devera fornecer um equipamento de substitui¢do
temporaria (hot-site) de caracteristicas equivalentes, garantindo a continuidade
das atividades do usudrio até a devolugdo do equipamento original reparado. Este
procedimento devera ser registrado no chamado.

3.5. ATENDIMENTO PROATIVO

3.5.1. A CONTRATADA devera executar um plano de visitas técnicas proativas e
programadas nas unidades escolares, com o objetivo de prevenir falhas, garantir a
eficiéncia do parque instalado e orientar os usuarios:

3.5.1.1. Inspecao fisica do estado de conservacdo dos tablets, capas, peliculas e
carregadores;

3.5.1.2. Testes de funcionamento de hardware (bateria, tela, cAmeras, botdes);

3.5.1.3. Breve entrevista ou observagdo para avaliar a usabilidade e dificuldades dos
usuarios;

3.5.1.4. Ao final de cada visita, a CONTRATADA devera gerar um relatorio técnico
consolidado, registrado na ferramenta de gestdo de chamados da contratante,
contendo as ocorréncias, equipamentos inspecionados, nao conformidades
encontradas e as agdes corretivas ou proativas realizadas.

3.6. GESTAO DE DISPOSITIVOS

3.6.1. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela administragdo, operacao e
manutenc¢ao da plataforma de Mobile Device Management (MDM), garantindo a gestao
centralizada de todo o parque de tablets:
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3.6.1.1. Provisionamento: configuracdo inicial e inscricdo (aplicagdo) de todos os
dispositivos na plataforma;

3.6.1.2. Gerenciamento de Aplicativos: distribuicao, atualizacdo e remog¢ao remota de
aplicativos educacionais e corporativos;

3.6.1.3. Controle e Rastreamento: monitoramento do status operacional (ativo, inativo,
perdido) e integridade do dispositivo;

3.6.1.4. Acdes Remotas: capacidade de realizar agdes como bloquear ou localizar
dispositivos em caso de perda, roubo ou furto;

3.6.1.5. Inventario: manuten¢do de um inventario digital completo e atualizado de todos
os dispositivos e suas respectivas configuracdes.

3.7. PLANO DE CONTINGENCIA E RECUPERACAO

3.7.1. A CONTRATADA devera manter e executar um plano de recuperacdo e contingéncia
com 5% do total de equipamentos para reposi¢do imediata, assegurando a rapida
restauracdo da operacionalidade dos dispositivos em caso de falhas, substituigdes ou
configura¢do em massa:

3.7.1.1. Backup de Configuragdes: a plataforma MDM devera manter backup de todas as
configuragdes, politicas e perfis aplicados aos dispositivos;

3.7.1.2. Restauracdo Automatizada: em caso de substituicao de um equipamento, 0 novo
dispositivo devera ser automaticamente configurado com o mesmo perfil,
aplicativos e configuragdes do dispositivo substituido;

3.7.1.3. Recuperagao de Ambiente: plano documentado para a rdpida recuperacdo da
propria plataforma MDM e seus dados em caso de desastre.

3.8. ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

3.8.1. A CONTRATADA estaré sujeita ao cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos
nos niveis de servigo abaixo, contados a partir do registro e designagdo do chamado
pela Central de Atendimento da contratante na ferramenta oficial:

| INDICADOR | PRAZO MAXIMO | DESCRICAO DETALHADA |
. Assumir o chamado, contatar o usuario e
Tempo de Atendimento o . R ..
, 8 horas uteis iniciar o diagndstico do incidente
(Inicio)
reportado.
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INDICADOR | PRAZO MAXIMO |  DESCRICAO DETALHADA

Tempo de Resolucao

Concluir o servico com solugao

24 horas Gteis definitiva, substitui¢ao do equipamento

(Solucio/Contorno) ou contorno que restabeleca as
atividades.
3.8.2. O n3o cumprimento dos prazos de SLA sujeitara a CONTRATADA as sangdes

administrativas previstas no contrato.

3.9. DA GESTAO DE ROUBO, FURTO E PERDA

3.9.1.

3.9.2.

3.9.3.

3.94.

3.9.5.

Nos casos de furto ou roubo, devidamente comprovados por boletim de ocorréncia, a
CONTRATADA devera prever, para efeito de reposi¢ao, o quantitativo minimo de 5%
(cinco por cento) POR ANO do total dos dispositivos mais um, para todo o periodo
do contrato. O prazo para reposicao do dispositivo ¢ de 10 (dez) dias uteis, contados a
partir da apresentagdo do boletim de ocorréncia, registrado por servidor publico
representante da unidade que mantinha a custddia do dispositivo;

Comunicag¢do: A contratante devera comunicar oficialmente o incidente a
CONTRATADA e, quando aplicavel, registrar o Boletim de Ocorréncia (BO) em até
48 horas;

Bloqueio Remoto: A CONTRATADA deverd, imediatamente apds a comunicacao,
proceder com o bloqueio remoto do dispositivo por meio da plataforma MDM para
inutiliza-lo e proteger os dados;

Substitui¢ao: A CONTRATADA devera repor o equipamento ou carregador, conforme
as condi¢des e limites estabelecidos no contrato, dentro de um prazo de 10 dias uteis;

Controle e Investigagdo: A CONTRATADA devera manter um registro de todos os
incidentes e, em conjunto com a contratante, apoiar na identificacdo de padrdes ou
situagdes recorrentes.

3.10. COBERTURA PARA DANOS ACIDENTAIS

3.10.1. A CONTRATADA devera prever, em seu modelo operacional e comercial, um

quantitativo de contingéncia de equipamentos e acessorios suficiente para cobertura
de danos acidentais que venham a ocorrer nos carrinhos de recarga, tablets e, quando
aplicavel, em seus acessorios (carregadores, capas de protecao e peliculas), garantindo
o pleno funcionamento de 100% (cem por cento) do parque de dispositivos contratado;
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3.10.2. Para os fins desta cobertura, considera-se dano acidental todo evento involuntario,
imprevisivel e ndo decorrente de dolo ou uso inadequado, que resulte em prejuizo
fisico ou funcional do equipamento, tais como:

3.10.2.1. Queda com quebra de tela;
3.10.2.2. Danos por contato com liquidos;
3.10.2.3. Danos em conectores e botdes decorrentes de uso regular;

3.10.2.4. Mau funcionamento de componentes internos (bateria, placa, cdmera) nao
caracterizados como vicio de fabricagao.

3.10.3. Nao estdo abrangidas pela cobertura de danos acidentais as situagdes j& previstas na
gestao de roubo, furto e perda (item 3.9).

3.10.4. Procedimento Operacional para Danos Acidentais:

3.10.4.1. O usudrio ou a unidade escolar devera registrar o incidente na Central de
Atendimento da contratante, que designara o chamado para a CONTRATADA;

3.10.4.2. A CONTRATADA devera realizar o diagnostico e, confirmado o dano acidental,
proceder com o reparo ou substituicdo do equipamento;

3.10.4.3. Durante o periodo de reparo, aplica-se o procedimento de substituicdo
temporaria;

3.10.4.4. O equipamento danificado, apds reparo, devera retornar ao usuario original ou
ser incorporado ao estoque técnico da CONTRATADA, conforme diretriz da
contratante.

3.11. A CONTRATADA ¢ responsavel por assegurar a disponibilidade e plena funcionalidade de
todos os dispositivos ao longo da vigéncia contratual, arcando com todos os custos de reparo
ou substitui¢do decorrentes de danos acidentais, sem qualquer Onus adicional para a
contratante, respeitadas as exclusdes previstas.

4. CONTROLE DE QUALIDADE DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

4.1. Todos os materiais e equipamentos a empregar nos servigos deverdo atender da Integralidade
as exigéncias contidas no termo de referéncia e deverao satisfazer rigorosamente as condi¢des
estipuladas nas especificacdes minimas descritas neste Memorial Descritivo e seu ANEXO
A — Requisitos Minimos de Materiais e Equipamentos;

4.2. Todos os equipamentos e materiais a serem utilizados deverdo ser de uso corporativo, isentos
de quaisquer defeitos e conforme as especificacdes originais do fabricante (sejam eles
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defeitos de fabricagdo, transporte ou manuseio inadequados), produzidos de modo a
atenderem integralmente, no que lhes couber, as especificagdes das Normas Técnicas
pertinentes, dos desenhos dimensionais e dos materiais especificos;

4.3. Nao serda tolerado nenhum tipo de atraso em decorréncia da indisponibilidade de
equipamentos € materiais, aqui especificados, na ocasido da sua aplicagdo;

4.4. A CONTRATADA s6 poderd usar qualquer material depois de submeté-lo ao exame e
aprovacao da fiscalizagdo, a quem caberd impugnar o seu emprego, quando em desacordo
com as especificacdes minimas;

. CONTROLE DE QUALIDADE DOS SERVICOS

5.1. A direcdo geral durante a prestagdo dos servicos ficard unicamente a cargo da
CONTRATADA, tinica responsavel perante a contratante;

5.2. A mao de obra a ser aplicada sera sempre de inteira responsabilidade da CONTRATADA,
com destreza para garantir os servigos técnicos de primeira qualidade de modo a se observar
acabamentos esmerados e de inteiro acordo com as especificagoes;

5.3. Para outras especificagdes ndo mencionadas no presente Memorial Descritivo devem ser
observadas as Normas Brasileiras vigentes;

. NORMAS

6.1. Para os servicos de manutencao e configuragdo, deverdo ser seguidas as ltimas revisoes das
normas e determinagdes abaixo, além das ja especificadas nos proprios itens:

6.1.1. ABNT-NBR 5410: Instalacoes Elétricas de Baixa Tensao;
6.1.2. ABNT-NBR 5419: Protecao de Edificagdes contra Descargas Atmosféricas;
6.1.3. EIA/TIA 568C: Commercial Building Telecommunications Wiring Standard,

6.1.4. EIA/TIA 569: Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and
Spaces;

6.1.5. EIA/TIA 607: Commercial Building Grounding / Bonding Requirements;
6.1.6. EIA/TIA BULLETIN TSB-67;

6.1.7. ISO/IEC 17.799:2000 / 27.002:2007: Gestao da Seguranga da Informagao;
6.1.8. Normas da Concessionaria de Energia Elétrica local, Gltima revisdo em vigor;

6.1.9. Normas da Concessionaria de Telefonia local, tiltima versdo em vigor;

-LICITAV - DELIS -
Rua D. Pedro II - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11.010 — 080
Tels.: (13) 3201-5750 / (13) 3201-5540 — e-mail: licitaSdelis@santos.sp.gov.br

48


mailto:licita5delis@santos.sp.gov.br

P.A. N° 20178/2026-34

avavay

3 . - .
S Prefeitura Municipal de Santos
Santos Secretaria Municipal de Financgas e Gestao

6.2. As exigéncias formuladas sdo minimas e regem cada caso, devendo prevalecer sempre as
Normas Brasileiras, Regulamentos, Posturas Municipais, Estaduais, Federais, Normas dos
Fabricantes ¢ das operadoras de eletricidade e de telecomunicagdes ou aquelas que
apresentarem exigéncias mais rigorosas ou forem mais recentes e atualizadas;

André Luis Fernandes Reis

Analista de Suporte

Coordenadoria da Engenharia da Informagao

Departamento de Gestao da Tecnologia de Informacao e Comunicagdes
Secretaria Municipal de Governo

Prefeitura Municipal de Santos
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ANEXO A — REQUISITOS MINIMOS DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

CARACTERISTICAS MINIMAS E OBRIGATORIAS EXIGIDAS PARA OS MATERIALIS,

EQUIPAMENTOS E SOFTWARES RELACIONADOS A ESTE PROJETO:

1. TABLET 128GB

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

O equipamento devera ser novo e sem uso anterior. O modelo ofertado devera estd em linha
de produgdo, sem previsdo de encerramento, na data de entrega da proposta;

Tela com tamanho minimo de 11 polegadas, tipo LCD ou TFT capacitiva multitoque, com
resolucdo minima de 1920 x 1200 (WUXGA) e profundidade de cor de 16M;

Processador com, no minimo, 08 (oito) nucleos e pelo menos 1 (um) dele com velocidade de
2.4Ghz ou superior;

Memoéria RAM minima de 06 GB (seis gigabytes);
Capacidade de armazenamento interno minimo de 128 GB (cento e vinte e oito gigabytes);

Possuir slot para cartdo de memoria, padrao Micro SD, integrado ao gabinete e acessivel pela
parte externa, para expansao do armazenamento interno, compativel com cartdes de, no
minimo, 01 TB (um terabyte).

Fornecido com capacidade total de armazenamento de 128GB (cento e vinte e oito
gigabytes), por capacidade nativa;

Nao deve possuir suporte para cartdao SIM, nem comunicagdo com a rede de telefonia moével;

Devera possuir, no minimo, quarto alto-falantes e microfone internos integrados e botdes
fisicos para controle do volume do som;

Possuir conector para fone de ouvido, padrao P2 de 3,5mm, estéreo;
Possuir conector USB 2.0 tipo C;

Possuir conectividade WI-FI 802.11 a/b/g/n/ac 2.4G+5GHz, VHTS0;
Possuir conectividade Bluetooth 5.1 ou superior;

Possuir camera traseira com resolugdo minima de 8 MP (oito megapixels) e foco
automatico;

Suportar gravagao de videos com resolugcao FHD (1920 x 1080) @ 301ps;
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1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

Possuir camera frontal com resolu¢ao minima de 5 MP (cinco megapixels);
Ambas as cameras devem permitir filmar e tirar fotos;

Possuir bateria interna recarregavel ndo removivel, com capacidade de 7.040 mAh (sete mil
e quarenta miliampéres-hora);

Fornecido com carregador bivolt automatico 127/220 V compativel;
Fornecido com cabo de dados USB tipo C;
Possuir GPS integrado nativo. Nao sera aceito fornecimento no formato acessorio adicional,

O gabinete ndo podera apresentar sali€ncias, pontas ou estruturas externas perfurantes ou
cortantes;

Fornecido com capa protetora anti-impacto robusta instalada, com alg¢a almofadada para
mao que permita girar o dispositivo 360 graus e alca transversal do tipo bandoleira ajustavel,
na cor preta ou cinza, compativel com as dimensdes do dispositivo. A capa protetora devera
manter a acessibilidade aos botdes e recursos do dispositivo;

Fornecido com pelicula de protecao de tela devidamente instalada;
Peso méaximo do Tablet de 510 gramas;
Dimensdes méximas em milimetros: largura 258 x altura 169 x espessura 07,

Possuir os seguintes sensores embarcados: acelerometro, giroscopio, geo magnético, efeito
hall e luminosidade;

Suportar os formatos de reproducdo de video: MP4, M4V, 3GP, 3G2, AVI, FLV, MKV e
WEBM;

Suportar reproducdo de video com resolucdo FHD (1920 x 1080) @601ps;

Suportar os formados de reproducao de dudio: MP3, M4A, 3GA, AAC, OGG, OGA, WAV,
AMR, AWB, FLAC, MID, MIDI, XMF, MXMF, IMY, RTTTL, RTX ¢ OTA;

Fornecido com sistema operacional Android 13 ou superior, em idioma Portugués do Brasil;

Fornecido com os seguintes softwares instalados:

1.32.1. Para visualizacdo de documentos compativel com os padrdes: ppt, pptx, doc, docx,

xls, x1sx, odt, ods, odp e pdf;

1.32.2. Para e-mail, compativel com Microsoft Exchange, POP3, IMAP4, SMTP, SSL, TLS

e EAS;
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1.32.3. Para reprodugdo de video, audio e fotografias digitais, compativeis com os formatos
supracitados;

1.32.4. Para gravagao de video;
1.32.5. Para reprodugdo de streaming de video e video chamadas;
1.32.6. Para acesso ao Youtube;
1.32.7. Google Maps.
1.33. Fornecido com software de gestdo e controle instalado, com as seguintes funcionalidades:

1.33.1. Permitir instalar automaticamente aplicativos proprietarios da organizagao ou publicos
da Google Play;

1.33.2. Proibir a instalagdo de aplicativos pelos usuérios;

1.33.3. Restringir o uso de determinados aplicativos;

1.33.4. Restringir o acesso a determinadas URLs;

1.33.5. Permitir que um administrador acesse remotamente o sistema para suporte;

1.33.6. Permitir a criagdo de diferentes perfis de gerenciamento para diferentes grupos de
usuario;

1.33.7. Permitir que os administradores enviem comando de bloqueio ou restauragdo de
fabrica;

1.33.8. Permitir ao administrador ver a localizagdao do tablet, com histérico dos ultimos 30
dias;

1.33.9. Permitir politicas de gerenciamento baseadas nos seguintes eventos:

1.33.9.1. Por dia/hora pré-definido;

1.33.9.2. Quando estiver conectado a um Wi-Fi SSID especifico;

1.33.9.3. Quando entrar ou sair de uma localizagdo geograficamente especificada;
1.33.10. Permitir configurar uma politica de senha de bloqueio da tela;

1.33.11. Permitir a geracdo de relatorios, contendo informag¢des dos equipamentos
conectados;

1.33.12. Proibir a captura de tela pelo usuario;
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1.33.13. Restringir utilizagdo de recursos de video/audio, como camera e microfone;
1.33.14. Permitir ao administrador enviar mensagens para o tablet;
1.33.15. Permitir personalizar uma configuracao inicial padrao;

1.33.16. Todas as funcionalidades especificadas devem ser 100% compativeis, de forma a
permitir o gerenciamento deste equipamento simultaneamente e sem conflitos com
os demais dispositivos gerenciados, garantindo a compatibilidade e
interoperabilidade, compondo assim uma solugdo tnica de gestao e controle;

1.34. Possuir certificacdo Anatel, a qual devera ser anexada a proposta comercial;

1.35. O equipamento e os acessorios devem ser fornecidos acondicionados em embalagens com
caixa e calcos de protecdo especialmente desenvolvidos para suportar o empilhamento e as
vibragdes.

2. Carrinho para recarga e armazenamento de TABLET

2.1. Permitir a recarga, o armazenamento e o transporte de 36 (trinta e seis) TABLETs
simultaneamente, de forma organizada, segura e com eficiéncia energética;

2.2. Possuir estrutura em chapa de ago carbono, com espessura minima de 0,90mm e/ou chapa de
material ndo metalico resistente e antichamas;

2.3. Possuir no minimo uma porta frontal e uma porta traseira, com sistema de dobradigas internas
que impecam a sua retirada e desmontagem pelo lado externo, construidas com chapa de aco
carbono de espessura minima de 0,90mm e/ou chapa de material ndo metalico resistente,
antichamas, com aberturas/orificios para melhorar a troca térmica interna;

2.4. Os painéis laterais do gabinete devem ser construidos em peca inteiri¢a, encaixados/fixados
internamente para evitar sua desmontagem pelo lado externo;

2.5. Acabamento das chapas e demais componentes metalicos com tratamento antioxidante e
pintura eletrostatica epoxi de alto padrdo, resistente a riscos € a corrosao;

2.6. As portas devem ter sistema de fechamento com ponto de travamento, por meio de chaves;

2.7. Fornecido com 02 (dois) pares de chaves, com exatamente o mesmo segredo para todos os
pontos de travamento com chaves de todos os carrinhos locados;

2.8. Possuir 04 (quatro) rodizios emborrachados de, no minimo, 03 (trés) polegadas de diametro,
adequadamente dimensionados para capacidade maxima, para permitir a facil movimentacao
do gabinete entre ambientes, com trava em pelo menos 02 (dois) rodizios;
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2.9. Dimensdes externas maximas (com rodizios): Largura 80cm X Altura 110cm X Profundidade
60cm;

2.10. Possuir, no minimo, um puxador/al¢a lateral para facilitar o manuseio e o deslocamento;

2.11. Possuir dispositivo/abertura antifurto adequado para permitir a passagem de cabo de ago ¢

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

ancoragem do gabinete a um engate/gancho fixado na parede;

Possuir sistema eletronico modular de recarga, programado para ligar e desligar a
alimentagcdo de acordo com a leitura das demandas de carga por dispositivo em ciclos
temporizados, com possibilidade de reset do temporizador por meio de um botdo,
proporcionando a alimentagdo simultanea de todos os equipamentos armazenados com
seguranga;

Possuir indicadores do tipo LED ou similar para permitir a visualizagdo e acompanhamento
do processo de recarga;

O sistema de recarga deve ser instalado de modo independente das réguas de tomadas para
permitir a sua retirada e substituicdo em poucos minutos, garantindo continuidade do
funcionamento do gabinete e eliminando a necessidade de envio do equipamento completo
para manuten¢do externa;

As réguas de tomadas devem ter instalagdo independente/separada, para facilitar
substituicdo em caso de manutenc¢ao;

Réguas de tomadas internas, com no minimo 36 posi¢oes, tipo 2P+T, em conformidade com
anorma NBR 14136, padrao 10A;

Réguas com espacamento minimo de 30mm entre as tomadas, suficiente para a ligagdo das
fontes de alimentagdo dos equipamentos armazenados nos compartimentos verticais;

Possuir régua de tomada adicional externa, com no minimo trés posi¢des, tipo 2P+T padrao
10A, em conformidade com a norma NBR 14136, energizada continuamente, para
alimenta¢do de equipamentos tais como: roteador WI-FI, notebook, projetor multimidia e
acessorios;

O acesso ao interruptor principal L/D e as réguas de tomadas deve ser feito pela porta
dianteira e/ou traseira do gabinete, para evitar que pessoas ndo autorizadas possam desativar
o sistema de recarga e/ou desconectar as fontes dos equipamentos armazenados;

Possuir sistema de protecao elétrica integrada ao modulo central, composto de disjuntor
rapido de, no minimo, 16A e IDR (interruptor diferencial residual) com sensibilidade de
30mA contra surtos de tensdo da rede e choque elétrico;
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2.21. Possuir calhas e/ou dutos para passagem interna de todos os cabos e fiagdo elétrica,
garantindo seguranga e prote¢ao aos usuarios;

2.22. Possuir sistema de exaustao composto por aberturas/orificios na estrutura do gabinete e no
minimo um ventilador/exaustor, para retirada do ar quente do interior do gabinete e
manuten¢do da temperatura dos equipamentos em condigdes ideais de trabalho;

2.23. Possuir alimentagao elétrica por meio de um unico cabo de alimentagdo, com no minimo
3m de comprimento e plugue tipo 2P+T padrao NBR 14136, utilizando uma tomada comum
na parede, sem necessidade de tomada especial ou modificagdo na infraestrutura elétrica.
Possuir porta cabo e/ou compartimento proprio para acondicionamento do cabo de
alimentacao;

2.24. Alimentacao bivolt 110/220 V, com chaveamento automatico;

2.25. Possuir peso maximo (vazio) de 58 kg;
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ANEXO B - ROTEIRO PARA PROVA DE CONCEITO
SERAO AVALIADAS AS SEGUINTES CARACTERISTICAS E FUNCIONALIDADES:
1. Conferir MARCA, MODELO e PART NUMBER (se houver) OFERTADO;
HARDWARE/SISTEMA:
2. (1.7) Fornecido com capacidade de armazenamento de 128 GB nativo;

3. (1.23) Fornecido com capa protetora anti-impacto robusta, com al¢a para mao que permita girar
o dispositivo 360 graus. A capa protetora devera manter a acessibilidade aos botdes e recursos do
dispositivo;

SOFTWARE:

4. (1.32.1) Para visualizagao de documentos compativel com os padrdes: ppt, pptx, doc, docx, xls,
xIsx, odt, ods, odp e pdf;

5. (1.32.3) Para reproducdo de video, audio e fotografias digitais, compativeis com os formatos
supracitados;

6. (1.33.1) Permitir instalar automaticamente aplicativos proprietarios da organizacdo ou publicos
da Google Play;

7. (1.33.2) Proibir a instalacdo de aplicativos pelos usudrios;
8. (1.33.3) Restringir o uso de determinados aplicativos;
9. (1.33.5) Permitir que um administrador acesse remotamente o sistema para suporte;

10. (1.33.6) Permitir a criacdo de diferentes perfis de gerenciamento para diferentes grupos de
usuario;

11. (1.33.7) Permitir que os administradores enviem comando de bloqueio ou restauracao de fabrica;

12. (1.33.8) Permitir ao administrador ver a localizag¢ao do tablet;

13. (1.33.9.1) Permitir politicas de gerenciamento Por dia/hora pré-definido;

14. (1.33.9.2) Permitir politicas de gerenciamento Por SSID especifico;

15. (1.33.9.3) Permitir politicas de gerenciamento Por localizagdo geografica;

16. (1.33.10) Permitir configurar uma politica de senha e bloqueio de tela;

17. (1.33.11) Permitir a geracdo de relatérios, contendo informagdes dos dispositivos conectados;
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18. (1.33.12) Proibir a captura de tela pelo usuario;

19. (1.33.13) Restringir utiliza¢ao de recursos de video/audio, como camera e microfone;
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ANEXO IX - PLANILHA DE SERVICOS E PRECOS

PLANILHA DE SERVICOS E PRECOS

OBJETO: Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de
locacao de 3.550 (trés mil quinhentos e cinquenta) tablets ¢ 110
(cento e dez) carrinhos para recarga, com suporte técnico e
manutengdo corretiva para danos acidentais, defeitos e acdes do
tempo, para atender a diversas UMES da Secretaria Municipal de
Educacao-SEDUC, do Municipio de Santos-SP, pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia méxima decenal, nos termos do artigo 107,
da Lei Federal n° 14.133/2021

REF.: JUNHO/ 2026

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

VALORES EM (R$)

Item Descricao Unidade | Qtde

Preco Unitario | Precgo Total

1 |Locacdo de 3.550 TABLETSs 128 GB més 24

442.199,83 [10.612,795,92

) Locacgdo de 110 Carrinhos para recarga

més 24
€ armazenamento

42.801,37 1.027.232,88

TOTAL - GERAL

485.001,20 | 11.640.028,80
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ANEXO X - MODELO
PREGAO ELETRONICO N° 18.042/2026— PROCESSO N° 20178/2026-34

DECLARACAO NOS TERMOS E PARA OS FINS DO DISPOSTO NO § 1° DO ARTIGO 98
DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO

Emenda a Lei Orgéanica do Municipio n° 078/2017

EMPREGADOR: PESSOA JURIDICA

Ref.: (identificacdo da licitagao)

........................................................ , inscrito no CNPJ n.° ..........................., por intermédio de seu
representante legal 0(a) S1(a) ...coeeeeveeriiiiieniieiieeeee , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
...................... edo CPFn.°.................... DECLARA, para fins do disposto no § 1° do art. 98 da Lei

Organica do Municipio de Santos, que:
a) cumpre as normas relativas a saude e seguranga no trabalho;
b) cumpre a legislacdo especifica sobre creches nos locais de trabalho;

¢) ndo comete praticas discriminatdrias de origem, raga, cor, credo e ideologia no ambito de suas
atividades.

(representante legal)
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ANEXO XI

INSTRUMENTO DE CONSTITUICAO DE CONSORCIO

(consorciada) , pessoa juridica de direito privado, com sede na cidade

de , Estado de , Inscrita no CNPJ/M.F. sob n°
, representada neste ato por seu ,

Sr. e (consorciada) , pessoa juridica de
direito privado, estabelecida na cidade de , Estado ,
representada na presente oportunidade por seu , Sr. , ajustam

e convencionam pelo presente a constituicdo de  CONSORCIO para fins adiante, que serd pelos
mesmos cumprido, bem assim por seus sucessores a qualquer titulo, de acordo com as cldusulas e
condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: - DO OBJETO: Constitui objeto do presente instrumento, a constitui¢io
de CONSORCIO entre as partes signatrias, em cumprimento ao compromisso apresentado no
Pregdo Eletronico n° 18.042/2026, que objetiva a contratacdo de empresa para execugao de servicos
€ e , incluindo material, equipamentos ¢ mao de obra,
sendo que, para o cumprimento das obrigagdes decorrentes do firmamento de contrato originario de
tal procedimento licitatério, as partes comprometeram-se a emprestar reciproca colaboragao
profissional e técnica.

CLAUSULA SEGUNDA- NATUREZA JURIDICA: O consorcio ora formalizado ndo se constitui
nem se constituira, em pessoa juridica distinta de seus membros.

CLAUSULA TERCEIRA: DENOMINACAO: Apenas para o fim exclusivo de relacionamento
com a contratante da avenga antes declinada, convenciona-se chamar-se as empresas subscreventes
como CONSORCIO / , de modo a facilitar o
tratamento.

CLAUSULA QUARTA - ENDERECO: O CONSORCIO tem como endereco a Rua:
, na cidade de , Estado , sede da
Empresa nome da empresa lider

CLAUSULA QUINTA: PRAZO DE DURACAO: O presente instrumento vigorara pelo tempo
necessario a execugdo da totalidade do objeto do Contrato na Clausula Primeira, sendo sua duracao
de ........ (crrerrreennnes ) meses, ou até a conclusao do objeto licitado.

CLAUSULA SEXTA - LIDERANCA: Fica instituida como lider do consércio a empresa
, a qual s@o conferidos amplos poderes de representacdo, inclusive para
receber pagamentos relativos ao Contrato citado na Clausula Primeira, assinar recibos, dar quitacao,
etc.

CLAUSULA SETIMA: PARTICIPACAO NA EXECUCAO DO OBJETO DO CONTRATO:

I- Convenciona-se que, para a execu¢ao do Objeto do contrato mencionado na cldusula Primeira, a
cada uma das consorciadas, sob a coordenacao da empresa lider, competira:
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A)a (nome da consorciada), executar:

a.l)

a.2)

B) a (nome da consorciada), executar:

b.1.)

b.2.)

()
CLAUSULA OITAVA - PARTICIPACAO DA REMUNERACAO:

I) Considerando o valor total do contrato a que se alude na Clausula Primeira, cada uma das
consorciadas fard jus aos seguintes percentuais de participacdo na remuneragdo a ser paga entidade
contratante:

a) empresa , % (v )
b) empresa , % (... )
(...)

CLAUSULA NONA — DESPESAS - Cada empresa consorciada sera responsavel pelas despesas
necessarias a consecu¢ao de sua cota parte na execugdo do objeto do atendido contrato, inclusive no
que diz respeito a tributo e outros custos incidentes sobre a parcela da remuneragao.

CLAUSULA DECIMA — COMPROMISSOS, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES-

I) As empresas consorciadas comprometem-se entre si a responder individualmente pelas que cada
qual assumiu , no entanto, todas as consorciadas comprometem-se perante a (nome da
licitadora) , a0 cumprimento da totalidade do objeto do contrato referido na Clausula
Primeira, pelo que serdo solidariamente responsaveis por qualquer inadimplemento e irregularidades
do indigitado ajuste, seja de que natureza for.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SUBSTITUICAO DO CONSORCIO - Eventual
substituicdo de consorciado deverd ser expressamente autorizada pelo orgdo competente e
condicionada a comprovag¢do de que a nova empresa do consércio possui, no minimo, 0s €smos
quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de qualificacdo
econOmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitacdo do consércio no
processo licitatorio que originou o Contrato.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA- DO FORO: E competente o foro da Comarca de Santos,
estado de Sao Paulo, com a rentncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja, para a
diriméncia de eventuais divergéncias entre as partes, resultante deste instrumento que ndo possam ser
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solucionadas de comum acordo entre os representantes das consorciadas. E por estarem justas e
contratadas, as partes assinam o presente pacto,em () vias de igual teor e forma, destinando-
se uma via para a (nome da licitadora) , para todos os fins de direito, na presenca
das duas testemunhas abaixo.

Santos, de de 2026

(consorciada)

(consorciada)

Testemunhas:
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ANEXO XII
TERMO DE COMPROMISSO DE CONSORCIO

Pelo presente instrumento, as signatdrias, com vistas a participagdo no Pregdo Eletronico n°
18.042/2026, assumem o compromisso de efetivamente formalizarem a constituicdo de consorcio,
caso vengam a licitagdo em apreco, pelo que declaram desde ja que:

Indico (Indicagdo clara do nome e
qualificacdo das consorciadas e participacdo de cada qual no consorcio, sem prejuizo de sua
responsabilidade solidaria);

A empresa , sera a lider do
consorcio;

Confiro ao lider amplos poderes para representar os consorciados na licitagdo, em especial: transigir,
acordar, renunciar ao direito de recorrer, desistir, responder administrativa e judicialmente em
qualquer grau de jurisdicdo, receber notificagdo, intimacgao e citagao.

O prazo de duracdo do consorcio, sera de ( ) meses ou até o
cumprimento de todas as obrigagdes contratuais;

As consorciadas serdo responsaveis solidariamente pela execugao total do contrato, em todos os seus
termos.

, de de 2026

(Nome da empresa e de seu representante legal)

(Nome da empresa e de seu representante legal)
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