FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Autarquia Municipal
PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026

PREGAO ELETRONICO N° 7/2026
REABERTURA

1. PREAMBULO

A Senhora Diretora da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo, Autarquia Municipal, torna publico
que realizara, por meio de seu(sua) Pregoeiro(a), a modalidade de licitagdo denominada PREGAO
ELETRONICO, regida pela Lei Federal n° 14.133/2021, pelo Decreto Municipal n® 22.260/2023 e pela Lei
Complementar n® 123/2006, com suas alteragdes legislativas subsequentes, e demais normas pertinentes.

1.1. Unidade compradora: UASG 930106 - Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo;
1.2. Pregoeiro(a): Michelle Heleno Araujo de Mello;
1.3. Endereco eletronico: https://www.gov.br/compras;

1.4. Periodo para apresentagao de propostas: Da data de publicagédo deste Edital até a abertura da sesséo
publica;

1.5. Data de REABERTURA da sesséao publica: 04/11/2026 as 9h30;
1.6. Modo de disputa: Aberto;
1.7. Critério de julgamento: Menor Prego Global;

1.8. Objeto: Contratagdo de empresa especializada no fornecimento e gerenciamento de sistema de
faturamento educacional, destinado ao controle de Divida Ativa dos alunos da Faculdade de Direito de
Sao Bernardo do Campo, contemplando: instalagdo do sistema, conversdo e migragao segura de todos os
dados constantes do atual sistema utilizado, redesenvolvimento de todas as integragdes existentes com
sistemas legados, desenvolvimento de todas as fungdes sistémicas descritas como desejadas, testes e
capacitagao inicial de pessoal, e servicos de suporte com manutencao corretiva e evolutiva;

1.8.1. Em caso de discordancia entre as especificagbes do objeto descritas na plataforma

https://www.gov.br/compras e as constantes neste Edital, prevalecerdo as deste Instrumento
Convocatorio.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabilizar-se-a exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao
ou entidade promotora da licitagao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

2.2.1. O representante tera poderes para oferecer propostas, formular lances, negociar, recorrer e praticar
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os demais atos inerentes ao certame.

2.2.2. Os poderes de que trata o subitem 2.2.1 deverao decorrer de representagao legal conferida pelo ato
constitutivo da pessoa juridica ou seréo atribuidos mediante instrumento de mandato, a ser firmado pelo
representante legal do interessado para formalizagdo do credenciamento, identificando o representante, a
ser credenciado, com a informag&o do respectivo CPF — Cadastro de Pessoa Fisica.

2.2.3. O instrumento particular de mandato (procuragéo) devera ser firmado pelo representante legal do
interessado, com firma reconhecida em Tabelido de Notas ou assinada digitalmente, identificando a
pessoa a ser credenciada, a sua qualificagdo e respectivo CPF.

2.2.4. O uso da senha é de responsabilidade exclusiva do licitante, incluindo qualquer transacao efetuada
diretamente por ele ou por seu credenciado, ndo cabendo a Administragcado responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de seu uso indevido, ainda que por terceiros.

2.2.5. Cada credenciado somente podera representar apenas um licitante em cada Pregao Eletrdnico.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados neste Edital e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacgao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorregao
ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacao.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, quando
juridicamente aplicavel, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123/2006, observadas as vedagdes
previstas em seu art. 3°, § 4°.

2.5.1. A obtencdo dos beneficios previstos nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 2006 fica
limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagao da
licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragao Publica, cujos valores somados nao
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte,
devendo o interessado firmar declaragéo de observancia do referido limite na licitagcao (Anexo VII).

2.6. Nao poderao disputar esta licitacao:
2.6.1. Aquele que nao atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da
licitagdo e de celebrar contratos administrativos em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

2.6.3. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo ou com servidor publico que
desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.4. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

2.6.5. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢gbes analogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes nos casos vedados
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pela legislagao trabalhista;
2.6.6. Servidor publico da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo;
2.6.7. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

2.6.8. Empresas que tenham sido proibidas pelo Plenario do CADE de participar de licitagdes promovidas
pela Administracdo Publica federal, estadual, municipal, direta e indireta, em virtude de pratica de infragao
a ordem econdmica, nos termos do art. 38, inciso I, da Lei n® 12.529/2011;

2.6.9. Empresas que tenham sido suspensas temporariamente, impedidas ou declaradas inidoneas para
licitar ou contratar com a Administragao Publica Municipal, direta e indireta, também por desobediéncia a
Lei de Acesso a Informacao, nos termos do art. 33, incisos IV e V, da Lei n°® 12.527/2011;

2.6.10. Empresas que estejam proibidas de participar da licitagdo ou de celebrar a contratacdo em
decorréncia do efeito de sangéao registrada no Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP (art. 22
da Lei n® 12.846/2013) ou no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS;

2.6.11. Empresas que estejam proibidas de contratar com o Poder Publico em decorréncia de condenagao
por ato de improbidade administrativa, nos termos do art. 12 da Lei n° 8.429/1992;

2.6.12. Estrangeiros que ndo possuam autorizacdo para funcionar no pais ou ndo tenham representacao
legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.6.13. Pessoa juridica cuja faléncia tenha sido decretada ou que se encontre em processo de dissolugao
ou liquidagdo, ressalvada a participagdo de empresa em recuperagdo judicial ou extrajudicial que
demonstre sua viabilidade econdmico-financeira e atenda as demais condicbes de habilitagdo previstas
neste Edital, nos termos do subitem 7.20.3;

2.6.14. Empresas cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregéo;

2.6.15. Empresas que, embora formalmente distintas, apresentem propostas elaboradas ou executem atos
de forma coordenada, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outra pratica capaz de frustrar ou
restringir o carater competitivo do certame, desde que tal circunstancia seja demonstrada em deciséo
fundamentada, assegurados o contraditorio e a ampla defesa;

2.6.15.1. A mera existéncia de vinculo societario, de grupo econdémico, de administradores ou
representantes em comum, ou de compartilhamento licito de recursos entre empresas nao impedira a
participacdo no certame, sem prejuizo da apuragao de indicios concretos de auséncia de independéncia
das propostas ou de pratica destinada a restringir a competigao.

2.7. O impedimento de que trata o subitem 2.6.2 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangao a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugao do contrato servidor publico
da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo, devendo ser observadas as situagbes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133/2021;

2.8.1. A vedacgao de participagao de servidor publico da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo
de que trata o subitem acima estende-se a terceiro que auxilie a condugéo da contratagdo na qualidade
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de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa
que preste assessoria técnica.

2.9. Nao sera admitida a participagdo de pessoas juridicas em consorcio, pelas razdes constantes no
subitem 2.5 do Termo de Referéncia - Anexo I.

2.10. Como o Pregéo sera na forma eletrénica, sera exigido, como condigéo de validade e eficacia, que os
licitantes pratiquem seus atos em formato eletrénico.

2.11. E admitida a participacdo de empresas em recuperacao judicial, desde que apresentada certiddo
emitida pela instancia judicial competente demonstrando estar a empresa apta econdmica e
financeiramente a participar de procedimento licitatorio.

2.12. Quando aplicavel, a critério da Administragéo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos
e/ou respectivas empresas poderado participar no apoio das atividades de planejamento da contratagéo,
de execugéo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes
publicos da entidade.

2.12.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico de compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras), a proposta com o preco até a data e o horario estabelecidos neste Edital.

3.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.2.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

3.2.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da

Constituicéo;

3.2.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.2.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3. O licitante organizado em cooperativa, quando juridicamente aplicavel, devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133,
de 2021.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa,
quando juridicamente aplicavel, devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao
3°do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.4.1. Considerando que, para este Pregao, a participagao é ampla, a assinalagdo do campo “ndo” apenas
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produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n®
123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.5. A falsidade da declaragéo de que tratam os subitens 3.2 a 3.4 sujeitara o licitante as sangdes previstas
na Lei n® 14.133/2021 e neste Edital.

3.6. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e
da fase de envio de lances.

3.7. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.8. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagbes no sistema
eletrbnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

3.9. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera apresentar sua proposta exclusivamente por meio do sistema eletrénico, efetuando
o preenchimento de todos os campos de valores exigidos pelo sistema, em algarismos e expressos em
moeda corrente nacional, apurados a data de sua apresentagdo, observado o disposto no artigo 52 da Lei
Federal n® 14.133/2021, com até duas casas decimais.

4.1.1. A proposta devera identificar a solugédo ofertada, seu fabricante ou titular, versdo comercial, modelo
de licenciamento e forma de disponibilizagao, sem que essa identificagdo implique preferéncia por marca,
tecnologia ou arquitetura especifica.

4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
4.2.1. Nao sera admitida cotagao inferior as quantidades previstas neste Edital.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao
do objeto.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegagao de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

4.7. A apresentagcdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos.
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4.7.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

4.8. O descumprimento das regras supramencionadas podera ensejar a responsabilizagédo pela Faculdade
de Direito de Sao Bernardo do Campo e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias,
sem prejuizo de demais cominagdes legais aplicaveis e/ou contratuais: assinatura de prazo para a adogao
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo
Federal; e/ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada, por exemplo, a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na
execucao do contrato.

4.9. O(s) prego(s) ofertado(s) devera(ao) ser fixo(s) e irreajustavel(eis) — ressalvadas as hipoteses
previstas neste Edital —, abrangendo todos os 6nus que incidam sobre o bem objeto deste Pregao, inclusive
os diretos e indiretos, a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgbes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, bem como
as despesas com frete, deslocamentos, softwares e demais custos pertinentes.

4.10. A apresentagao da proposta implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nela contidas,
em conformidade com o que dispde o Edital e seus Anexos, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGCAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os
licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo Valor Total Global do objeto licitado, correspondente & soma dos
precos de implantacdo, suporte técnico do sistema e 20 (vinte) horas técnicas.

5.5.1. Em que pese o lance tenha de ser ofertado pelo Valor Total Global do objeto licitado, o Valor
Unitario do item, quando o caso, ndo podera superar o(s) Preco(s) Mediano(s) Unitario(s) obtido(s)
em pesquisa de mercado prévia, realizada pela Faculdade.

5.5.2. Nao havera obrigacido de consumo das horas técnicas, as quais serdo utilizadas sob demanda, nas
hipéteses estritamente necessarias e previamente indicadas no Termo de Referéncia, quando os
respectivos servicos ndo estiverem cobertos pelo suporte técnico mensal.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.
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5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.8. Os intervalos minimos de diferenca de valores entre os lances, que incidirdo tanto em relacdo aos
lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta, deverao ser de acordo com
o estabelecido sistemicamente.

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Por ser modo de disputa “aberto” os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duragao da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacgao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos
€ ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive
no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a sessado publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagéo.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagédo a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.12. Apés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
da comunicagao do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
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empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, quando juridicamente aplicavel.
5.18.1. Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.19. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, quando juridicamente
aplicavel, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

5.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

a) disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao;

b) avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

c) desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagbes dos 6rgaos de
controle.

5.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.20.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de Sao Paulo;
5.20.2.2. empresas brasileiras;
5.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009 e da Lei Estadual n® 13.798, de 09 de novembro de 2009.

5.20.3. Permanecendo o empate apds aplicagao de todos os critérios de desempate de que tratam os
subitens 5.20.1 e 5.20.2, proceder-se-a ao sorteio eletrénico e automatico pelo sistema das propostas
empatadas.

5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo estabelecido para a contratagado, o(a) Pregoeiro(a) podera
negociar condigdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.
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5.21.1. A negociagado podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagéo, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

5.21.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.21.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

5.21.4. O(a) Pregoeiro(a) solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a Proposta de Pre¢os Readequada, conforme modelo constante do Anexo Il deste Edital,
adequada(s) ao(s) ultimo(s) lance(s) ofertado(s) apds a negociacgéo realizada, acompanhada(s), se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagéo daqueles exigidos neste Edital
€ ja apresentados, a serem encaminhados:

a) por meio do sistema eletronico de compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), em campo
préprio habilitado pelo Pregoeiro; ou

b) em caso de indisponibilidade do sistema citado no item “a”, por protocolo digital, que pode ser
acessado pelo link:
https://direitosbc.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=2&is=51728&iser=01JMASWDD23BVC3GCAYT4978
Qs.

5.21.4.1. Para acesso ao protocolo digital sera exigido cadastro/login do licitante no sistema utilizado pela
Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo.

5.21.5. E facultado ao(a) Pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21.6. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoragdo do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da
contratacao.

a) O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das
propostas;

b) Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregédo a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

5.22. Ap6s a negociagao do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

5.23. O(a) Pregoeiro(a) podera, a qualquer momento, solicitar aos licitantes esclarecimentos que julgar
necessarios.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o(a) Pregoeiro(a) verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art.
14 da Lei n°® 14.133/2021, legislacado correlata e no item 2 deste Edital, especialmente quanto a existéncia
de sancado que impecga a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:
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6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria- Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

6.1.4. Certiddo de apenados expedida pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo - TCESP
(https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacac-apenados);

6.1.5. Certiddao negativa de licitantes inidoneos, expedida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:::NO:3,4,6::&cs=3uz7u6ALnIXgsoeD2EoDoIDTZdKKk).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forga da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o(a) Pregoeiro(a) diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1. A tentativa de burlar sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual desclassificacao.

6.3.3. Constatada a existéncia de sancgao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢cao de
participacao.

6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o(a) Pregoeiro(a) verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com o
subitem 3.4 deste Edital.

6.5. Verificadas as condigdes de participagao e de utilizagdo do tratamento favorecido, o(a) Pregoeiro(a)
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, assim
considerados os pregos de cada item(ns) ofertado(s).

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.6.1. contiver vicios insanaveis;

6.6.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratacao, assim considerados os prec¢os unitarios e totais de cada item(ns) ofertado(s);

6.6.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde
que insanavel.

6.7. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.
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6.7.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada apds diligéncia do(a)
Pregoeiro(a), que comprove:

6.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a

exequibilidade da proposta.

6.9. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos neste Edital, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do
licitante de realizar o objeto da licitagédo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a
70 da Lei n® 14.133/2021.

7.1.1. A documentacéo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira, indicadas no subitem 7.20, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Sera exigida a apresentagdo dos documentos de habilitagdo apenas do licitante cuja proposta tenha
sido aceita na fase de julgamento.

7.2.1. Os documentos de habilitagdo elencados no subitem 7.20 seréo solicitados pelo(a) Pregoeiro(a) via
chat do sistema eletrénico e deverao ser encaminhados:

a) por meio do sistema eletrénico de compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), em campo
préprio habilitado pelo Pregoeiro; ou

b) em caso de indisponibilidade do sistema citado no item “a”, por protocolo digital, que pode ser
acessado pelo link:
https://direitosbc.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=2&is=5172&iser=01JMASWDD23BVC3GCAYT4978
Qs.

7.2.1.1. Prazo para envio dos documentos, na forma expressa do subitem 7.2.1: até 2 (duas) horas
da solicitagdo do(a) Pregoeiro(a)/habilitacao de campo préprio no sistema, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do(a) Pregoeiro(a);

7.21.2. Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da legislagdo vigente, serdo recebidos e presumidos
verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e copias
autenticadas em papel.

7.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por érgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n® 14.133/2021.

7.4. Verificar-se-a se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagao, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).
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7.5. Verificar-se-a, no sistema, se o licitante apresentou, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracido de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.7. A habilitagao sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao digitais quando houver davida em relagéo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagédo, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.

7.8.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

7.9. A verificagao pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.10. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacao ao licitante vencedor.

7.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem no Edital somente serdo exigidos, em
qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, € apenas do licitante mais bem
classificado.

7.11. Na hipotese de nao constar prazo de validade nas certidoes apresentadas, esta Faculdade aceitara
como validas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias imediatamente anteriores a data de apresentagao
das propostas.

7.12. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se for a filial,
todos os documentos deverédo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

7.12.1. Caso o licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que nao o participante desta licitagao,
execute o futuro contrato, devera apresentar toda documentagcdo de habilitacdo de ambos os
estabelecimentos.

7.13. Apdés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64):

7.13.1. Complementagéo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde
que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.13.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

7.14. Na analise dos documentos de habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas, que nao
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alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo- Ihes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

7.15. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao presente Edital, observado o prazo disposto no subitem 7.9.1.

7.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao Edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.17. A comprovagéao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagéo, e ndo como condig&o para participagao na licitagao.
Porém, sera obrigatéria durante a fase de habilitacdo a apresentagao dos documentos para habilitagao
fiscal, social e trabalhista neste Edital, ainda que veiculem restricbes impeditivas a referida comprovacao.

7.18. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas
€ empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do momento em
que o licitante for declarado vencedor, prorrogaveis por igual periodo, a critério desta Faculdade, para a
regularizacdo da documentagédo com emissao de certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas.

7.19. A néo regularizagdo da documentagéo no prazo previsto no subitem 7.18 implicara a decadéncia do
direito a contratagao, sem prejuizo das san¢des legais, procedendo-se a convocagéao dos licitantes para,
em sessao publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatério.

7.19.1. Por ocasiao da retomada da sessao publica, o(a) Pregoeiro(a) informara sobre a comprovagéo ou
nao da regularidade fiscal e trabalhista, ou sobre a prorrogacéo de prazo para a mesma comprovagao.

7.19.2. Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢cdes estabelecidos, o licitante sera habilitado e
declarado vencedor do certame.

7.19.3. Se a oferta ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender as exigéncias para a habilitagédo, o(a)
Pregoeiro(a) examinara a oferta subsequente de menor prego, negociara com o seu autor, decidira sobre
a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condi¢cdes de habilitacdo e, assim, sucessivamente,
até a apuragao de uma oferta aceitavel cujo autor atenda aos requisitos de habilitagdo, caso em que sera
declarado vencedor.

7.19.4. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada neste Edital,
sera desclassificado ou inabilitado, conforme for o caso, sujeitando-se as sancdes previstas neste
Instrumento Convocatério e na legislagéo aplicavel.

7.20. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo juridica, regularidade fiscal, social e
trabalhista, qualificagdo econdémico-financeira, qualificagao técnico-operacional e demais
comprovagoes sao:

7.20.1. Quanto a HABILITAGAO JURIDICA

a) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, em se tratando de sociedade
empresarial, sociedade limitada unipessoal (SLU), sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada (EIRELI) ou sociedade por a¢des, acompanhado de documentos de elei¢cao de
seus administradores;

b) Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagéao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade
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no sitio oficial do Governo Federal;

¢) Inscri¢cdo do Ato Constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, no caso de
sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria em exercicio, devidamente registrado no 6rgéo
competente;

d) Portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n°® 77, de 18 de marco de
2020, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais;

e) Tratando de Empresario Individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde
tem sede a matriz.

7.20.1.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagao respectiva.

7.20.2. Quanto a REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
a) Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Certiddo Negativa ou positiva com efeito de negativa de regularidade com a Fazenda Municipal da sede
ou do domicilio da licitante, relativamente aos tributos que incidem sobre o objeto licitado;

b.1) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagado de declaragdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

c) Certiddo Negativa ou positiva com efeito de negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, abrangendo, inclusive, as contribuigées sociais do Sistema de Seguridade Social
(INSS), expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

d) Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), expedido pela
Caixa Econbémica Federal;

e) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme
estabelecido na Lei Federal n® 12.440/2011;

f) Inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

f.1) O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123/2006 estara dispensado da prova de
inscricao estabelecida na letra “f” do presente subitem.

7.20.3. Quanto a QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negativa de faléncia ou recuperacgao judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede
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da pessoa juridica;

a.1) Em caso de Certiddo positiva para processo de recuperagao judicial ou extrajudicial, apresentar
alternativamente:
a.1.1) Declaragédo do Administrador Judicial e, quando houver, do Comité de Credores quanto ao idéneo

cumprimento pela licitante do plano de recuperacgéo judicial, nos termos da letra “a” do inciso Il do artigo
22 e letra ‘b’ do inciso Il do artigo 27 da Lei Federal n°® 11.101/05; OU

a.1.2) Homologacéo judicial do plano de recuperacao extrajudicial, nos termos do artigo 165 da Lei Federal
n° 11.101/05;

b) Balango patrimonial, Demonstragcdo do Resultado do Exercicio — DRE e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, apresentados na forma da lei;

b.1) Os documentos referidos na alinea “b” limitar-se-ao ao ultimo exercicio social quando a pessoa juridica
tiver sido constituida ha menos de 2 (dois) anos, nos termos do art. 69, § 6°, da Lei n° 14.133/2021;

b.2) A pessoa juridica constituida no exercicio financeiro da licitagdo podera substituir as demonstragdes
contabeis pelo balango de abertura, nos termos do art. 65, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021;

b.3) Serdo admitidos os documentos contabeis transmitidos por meio do Sistema Publico de Escrituracéo
Digital - SPED, bem como aqueles apresentados por outro meio legalmente aceito, observadas as regras
aplicaveis ao tipo societario e ao regime de escrituragéo da licitante;

¢) Comprovacgao da boa situagdo econdmico-financeira mediante obtengao, em cada um dos exercicios
exigiveis, dos seguintes indices:

| - Liquidez Geral (LG) igual ou superior a 1,00, onde LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)
+ (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

Il - Liquidez Corrente (LC) igual ou superior a 1,00, onde LC = Ativo Circulante + Passivo Circulante; e

Il - Solvéncia Geral (SG) igual ou superior a 1,00, onde SG = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo
Nao Circulante);

c.1) Os indices poderdo constar das préprias demonstragdes contabeis ou de memdria de calculo
elaborada a partir delas, vedada a exigéncia de indices de rentabilidade, lucratividade ou faturamento
anterior;

d) Nao serdo exigidos capital social minimo, patriménio liquido minimo, capital circulante liquido minimo,
relacdo entre patriménio liquido e compromissos assumidos ou garantia para fins de habilitacao
econdmico-financeira, considerando o valor, a natureza e os riscos da contratacao.

7.20.4. Quanto a VISTORIA TECNICA FACULTATIVA

7.20.4.1. Em razéo da especificidade do objeto, consistente na contratagédo de sistema informatizado para
controle da Divida Ativa, a realizagéo de vistoria técnica é facultativa. Embora n&o seja indispensavel para
a elaboracao das propostas, sua realizagdo podera auxiliar as empresas interessadas a compreender
melhor a infraestrutura tecnoldgica disponivel, os fluxos internos de trabalho e as particularidades das
rotinas de cobranga e gestdo da Divida Ativa, contribuindo para uma proposta mais adequada as
necessidades institucionais e para maior eficiéncia na futura implantacao do sistema.

7.20.4.2. A vistoria podera ser realizada, mediante agendamento com a Segao de Financas (SFD-102) da
Faculdade, pelo endereco eletronico financas@direitosbc.br ou pelo telefone (11) 3927-0222 Ramal 150,
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de segunda a sexta-feira, das 8h as 11h e das 13h as 16h, e efetuada até 02 (dois) dias Uteis antes da
abertura da sessao publica, e sera acompanhada por servidor indicado para a condugao da referenciada
visita técnica, sendo necessaria a disponibilizacdo de data e horario diferentes para os licitantes, conforme
o previsto no artigo 63, § 4°, da Lei Federal n° 14.133/2021 e no artigo 6°, § 1°, Anexo IV, do Decreto
Municipal n°® 22.260/2023.

7.20.4.3. Para a empresa realizadora da vistoria técnica sera fornecido Atestado de Vistoria Técnica
(Adendo | do Anexo | — Termo de Referéncia), pela Secéo de Financas (SFD-102), o qual PODERA ser
juntado a Documentacgao de Habilitagdo, comprovando que o licitante tomou conhecimento de todas as
informacgdes necessarias para a execugao dos servigos/fornecimentos relativos a licitagao.

7.20.4.4. Nos termos do artigo 63, § 3°, da Lei Federal no 14.133/2021, a Vistoria Técnica podera ser
substituida por declaragao formal emitida pelo licitante, conforme modelo do Adendo Il do Anexo | — Termo
de Referéncia, em que conste que tem conhecimento pleno das condi¢cbdes locais e peculiaridades
inerentes a natureza dos servigos/fornecimentos, bem como assume total responsabilidade por este fato,
e que nao alegara desconhecimento para quaisquer questionamentos futuros de carater técnico ou
financeiro que ensejem desavengas com a Faculdade, a qual DEVERA ser juntada & Documentagéo de
Habilitagdo, na hipétese de nao realizagéo da vistoria.

7.20.4.5. Cabera a empresa interessada realizar o levantamento de todas as informagdes necessarias a
execugao do objeto licitado.

7.20.5. Quanto 3 QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL

7.20.5.1. Para fins de comprovagao da qualificagdo técnico-operacional, a licitante devera apresentar um
ou mais atestados ou certiddes de capacidade técnica, expedidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em nome da licitante, que comprovem a execugao satisfatéria de servigos similares em
caracteristicas, complexidade tecnolégica e operacional as parcelas de maior relevancia do objeto.

7.20.5.2. Consideram-se parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo da contratagéo:

| - implantacdo ou disponibilizagdo de sistema informatizado destinado a gestao financeira, arrecadacgéo,
pagamentos, cobranga e/ou divida ativa; e

Il - prestagdo continuada de suporte técnico e manutencao corretiva, adaptativa ou evolutiva de sistema
informatizado.

7.20.5.3. Os atestados deverao conter informacgodes suficientes para permitir a avaliagdo da experiéncia
comprovada, incluindo, sempre que possivel:

| - identificacdo e numero de inscricdo no CNPJ ou equivalente da entidade emitente;
Il - identificacdo da licitante contratada;

Il - descrigao dos servigos executados;

IV - periodo de execucgao;

V - informagéo quanto ao cumprimento satisfatério das obrigagdes; e

VI - nome, cargo e meio de contato do responsavel pela emisséo.

7.20.5.4. Sera admitido o somatério de atestados para a comprovagdo das parcelas e dos quantitativos
exigidos, inclusive quando os servigos tenham sido executados em periodos distintos.
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7.20.5.5. Para esta contratagao, seréo exigidos os seguintes quantitativos minimos:

| - implantagdo ou operagdo de sistema informatizado destinado a gestdo financeira, arrecadagéo,
pagamentos, cobranga e/ou divida ativa, que tenha gerenciado, no minimo, 1.000 (mil) cadastros de
devedores, 3.000 (trés mil) registros de titulos financeiros e 3.445 (trés mil, quatrocentos e quarenta e
cinco) processos ativos, o que perfaz 50% das quantidades apuradas para o objeto da presente
contratagao;

Il - prestacdo continuada de suporte técnico e manutengéo corretiva, adaptativa ou evolutiva de sistema
informatizado pelo periodo minimo de 6 (seis) meses, consecutivos ou ndo, conforme o artigo 67, § 5° da
Lei 14.133/2021, o que corresponde a 50% do periodo exigido para a presente contratagao;

7.20.5.5.1. Nao sera exigido que as parcelas indicadas nos incisos | e Il do subitem 7.20.5.5 tenham sido
executadas no ambito de um mesmo contrato.

7.20.5.5.2. Quando o atestado n&o indicar expressamente o quantitativo necessario a afericdo, sera
admitida a apresentagdo de documento complementar emitido pelo contratante originario ou a realizagao
de diligéncia para esclarecimento das informagdes.

7.20.5.6. Nao serao exigidas demonstracdes de que os servigos tenham sido prestados:
| - em localidade especifica;

Il - exclusivamente para érgao ou entidade publica;

Il - exclusivamente para instituicdo de ensino;

IV - sob determinada denominagao comercial do sistema; ou

V - mediante tecnologia, linguagem ou arquitetura especifica.

7.20.5.7. Os atestados poderao ser apresentados em original, copia simples ou documento eletrbnico. A
Administragao podera verificar sua autenticidade diretamente perante a entidade emitente, consultar bases
publicas ou realizar diligéncia para esclarecimento ou confirmagao das informacgdes.

7.20.5.8. Serdo aceitos atestados ou documentos equivalentes emitidos por entidades estrangeiras,
acompanhados de tradugao para o portugués, salvo se demonstrada a inidoneidade da entidade emitente.

7.20.5.9. A Faculdade podera solicitar, mediante diligéncia, documentos complementares destinados a
confirmar as informagdes dos atestados, tais como contratos, ordens de servigo, notas fiscais, termos de
recebimento ou documentos equivalentes.

7.20.5.10. Nao sera admitido atestado emitido pela propria licitante em seu favor, por empresa integrante
do mesmo grupo econdmico ou por pessoa juridica na qual exista vinculo societario capaz de comprometer
a independéncia da declaracgao, salvo se a licitante demonstrar, mediante documentagao idénea, a efetiva
execugao contratual e a independéncia do emitente.

7.20.5.11. A licitante provisoriamente vencedora devera apresentar, no prazo de até 03 (trés) dias uteis,
contados a partir da finalizagdo da sessao publica em que for assim declarada, documento que demonstre
possuir os direitos necessarios para fornecer, licenciar, implantar, customizar, integrar, manter e prestar
suporte técnico sobre o sistema ofertado durante toda a vigéncia contratual, com o propdsito de se afastar
o risco da violagdo a direitos autorais, conforme precedentes jurisprudenciais do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo: Processos TC-040775/026/11, TC-013522.989.18.5 e TC-3609.989.13-2, dentre
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outros.

7.20.5.12. A comprovagéao podera ser realizada por qualquer meio juridicamente idéneo, entre os quais:
| - declaragéo de autoria ou titularidade subscrita pelo titular dos direitos;

Il - certificado de registro do programa de computador expedido pelo INPI;

Il - contrato de cessao ou licenciamento de direitos;

IV - contrato, carta ou declaragao de autorizagédo do fabricante, desenvolvedor ou titular;

V - contrato de distribuicao, representagdo ou comercializagao;

VI - documento societario que demonstre a relagédo entre a licitante e a titular do sistema; ou

VIl - outro instrumento juridico que comprove a disponibilidade dos direitos necessarios a execugéo
contratual.

7.20.5.13. O registro do programa de computador no INPI ndo sera obrigatério nem constituira a Unica
forma admitida de comprovacéo.

7.20.5.14. A licitante podera ofertar sistema préprio ou de terceiros, desde que demonstre possuir
autorizagcao suficiente para realizar todas as atividades previstas no Termo de Referéncia, inclusive
customizagbes, integragdes, corregles, atualizagdes, suporte técnico e licenciamento pelo prazo
contratual.

7.20.5.15. Quando a autorizagao estiver sujeita a prazo, condigdo ou limitagdo, devera abranger, no
minimo, a vigéncia inicial da contratagao e assegurar a continuidade dos servigos durante eventual periodo
de transicdo ou prorrogacgao, conforme previsto no contrato.

7.20.5.16. A exigéncia contida no subitem 7.20.5.11 ndo impede a participacdo de revendedores,
distribuidores, representantes ou licenciados autorizados, desde que possuam os direitos necessarios a
integral execugao do objeto.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagao de
licitantes, a anulag&o ou revogacgao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133/2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacéo do licitante:

8.3.1. aintengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
8.3.2. o prazo para a manifestagdo da intengado de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos;

8.3.3. 0 prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de intimag¢ao ou de lavratura
da ata de habilitagdo ou inabilitagao.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.
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8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decis&o recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagéo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagao da interposicdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracgao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. O andamento do processo podera ser acompanhado pelos interessados no sitio eletrénico
www.direitosbc.br/acesso-informacaol/licitacoes/.

9. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

9.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n°®
14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até
3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

9.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

9.3. Aimpugnacéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica, por meio do
sistema eletrénico de compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), em campo proprio habilitado
pelo Pregoeiro; ou em caso de indisponibilidade do sistema de compras, por protocolo digital, que
pode ser acessado pelo link:
https://direitosbc.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=2&is=5174&iser=01JMF3S5XENVKY0TRV3P6BWG
KR.

9.3.1. Para acesso ao protocolo digital, sera exigido cadastro/login do licitante no sistema utilizado pela
Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo.

9.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

9.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacédo € medida excepcional e devera ser motivada pelo
agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

9.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

10. DA FORMALIZAGAO, PRAZO DE VIGENCIA DA CONTRATAGAO E POSSIBILIDADE DE
PRORROGAGAO

10.1. Indicagdo do instrumento desejado para formalizar o ajuste: Contrato, conforme disposto no
artigo 95 da Lei n° 14.133/2021.

10.2. Prazo de vigéncia do ajuste: 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do Contrato.

10.3. Possibilidade de prorrogacido contratual: Sim, mediante acordo entre as partes, desde que
devidamente justificado e autorizado pela Faculdade, observadas as hipéteses previstas na Lei n°
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14.133/2021, notadamente o seu art. 114, o qual dispde que o contrato que previr a operagao continuada
de sistemas estruturantes de tecnologia da informagéo podera ter vigéncia maxima de 15 (quinze) anos.

10.4. DA INTEGRIDADE, DA ETICA E DO COMBATE A CORRUPGAO

10.4.1. As licitantes e a futura contratada deverao observar, durante o procedimento licitatério e toda a
execugao contratual, os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, probidade, transparéncia e
boa-fé, bem como as disposicbes da Lei Federal n°® 12.846/2013, da Lei Federal n° 14.133/2021, do
Decreto Municipal n° 22.260/2023 e das demais normas aplicaveis a prevengao e ao combate a fraude e
a corrupgao.

10.4.2. E vedado as licitantes e & contratada, diretamente ou por intermédio de seus sdcios,
administradores, empregados, representantes, prepostos, consultores, fornecedores ou subcontratados:

| - prometer, oferecer, autorizar ou conceder vantagem indevida, de natureza econémica ou ndo, a agente
publico ou a terceiro a ele relacionado;

Il financiar, custear, patrocinar ou contribuir para a pratica de ato ilicito ou lesivo a Administragao Publica;

Il - utilizar pessoa fisica ou juridica interposta para ocultar ou dissimular seus interesses, a identidade dos
beneficiarios de seus atos ou a origem e o destino de recursos;

IV - frustrar, fraudar, manipular ou restringir o carater competitivo da licitagéo, inclusive mediante ajuste,
combinagéo ou divisdo de mercado com outros licitantes;

V - afastar ou tentar afastar licitante por meio de fraude, oferecimento de vantagem ou qualquer outro meio
ilicito;

VI - criar pessoa juridica de modo fraudulento ou irregular para participar da licitagdo ou celebrar contrato
administrativo;

VII - obter vantagem ou beneficio indevido mediante modificagéo, prorrogacgao ou alteragédo contratual sem
autorizacgao legal ou sem observéancia dos procedimentos aplicaveis;

VIII - manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro do contrato;

IX - apresentar documentos, declaragdes, atestados, relatérios, medi¢des, faturas ou informacodes falsas,
adulteradas, incompletas ou deliberadamente enganosas;

X - dificultar ou impedir a fiscalizag&o, a auditoria ou a apuragéo realizada pela Faculdade ou pelos érgaos
competentes; ou

XI - praticar qualquer ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013 ou infragdo administrativa
prevista no art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021.

10.4.3. A contratada devera orientar seus empregados, representantes, prepostos e eventuais
subcontratados quanto as obriga¢des previstas neste item e adotar medidas razoaveis e compativeis com
seu porte, sua estrutura e os riscos da contratagao, destinadas a prevenir, detectar e interromper praticas
de fraude, corrupcao e conflito de interesses.

10.4.4. A contratada respondera pelos atos praticados na execugao contratual por seus administradores,
empregados, representantes e prepostos, na extensao prevista na legislagéo aplicavel, sem prejuizo da
responsabilidade individual das pessoas naturais envolvidas.
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10.4.5. A contratada devera comunicar imediatamente ao gestor ou ao fiscal do contrato qualquer
solicitacdo de vantagem indevida, tentativa de fraude, conflito de interesses ou outra irregularidade
relacionada a licitacdo ou a execugao contratual de que tenha conhecimento.

10.4.6. A contratada devera informar a Faculdade eventual vinculo pessoal, profissional, comercial ou
societario entre seus socios, administradores, representantes ou responsaveis pela execugédo e agente
publico que participe da contratagéo, da gestéo, da fiscalizagdo ou do pagamento do contrato, sempre que
esse vinculo possa caracterizar impedimento ou conflito de interesses.

10.4.7. A contratada devera cooperar com as fiscalizagdes e apuragdes realizadas pelas autoridades
competentes, apresentando, quando formalmente solicitado, documentos e informacdes relacionados ao
contrato, observados o sigilo legal, a protecdo de dados pessoais e os limites da solicitagao.

10.4.8. A comunicacdo espontdnea de irregularidade nado afastara automaticamente eventual
responsabilidade da contratada, mas podera ser considerada pela autoridade competente nos limites
permitidos pela legislagéao.

10.4.9. A existéncia de indicios da pratica de fraude, corrupgao, ato lesivo a Administragdo Publica ou
infracdo administrativa sera comunicada pelo gestor ou pelo fiscal do contrato a autoridade competente da
Faculdade para a adogao das providéncias cabiveis, inclusive a instauragdo do respectivo processo de
responsabilizacao, quando for o caso.

10.4.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n® 14.133/2021 ou em outras
normas de licitagbes e contratos que também sejam tipificados como atos lesivos pelo art. 5° da Lei Federal
n® 12.846/2013 poderdo ser apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados a
competéncia, o procedimento aplicavel, o contraditério e a ampla defesa.

10.4.11. A pratica comprovada de infragao sujeitara o responsavel as sangdes previstas no edital, no
contrato, na Lei Federal n° 14.133/2021, na Lei Federal n° 12.846/2013, no Decreto Municipal n°
22.260/2023 e nas demais normas aplicaveis, sem prejuizo da reparagao integral dos danos causados e
das responsabilidades civil e penal cabiveis.

10.4.12. A aplicagao de sangao ou a extingdo do contrato ndo decorrera automaticamente da apresentagao
de denuncia ou da existéncia de indicios, dependendo de apuragao regular pela autoridade competente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

10.4.13. Considerando que a presente contratagcdo ndo se enquadra como contratagdo de grande vulto,
ndo sera exigida da contratada a implantagao, a certificacdo ou a comprovagao de programa formal de
integridade, salvo quando presentes as condi¢des legais e regulamentares, sem prejuizo do cumprimento
integral das obrigagdes de ética, integridade e combate a corrupgéo previstas neste edital.

10.4.14. A existéncia, a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade podera ser
considerada pela autoridade competente na aplicagdo e na dosimetria de eventual sangéo, nos termos do
art. 156, § 1°, inciso V, da Lei Federal n® 14.133/2021, sem constituir requisito autbnomo de habilitagdo.

11. DO MODELO DE GESTAO

11.1. Indicagdo dos gestores e fiscais do futuro ajuste, observado o disposto no Anexo VIl do
Decreto Municipal n° 22.260/2023:

a) Atuara na qualidade de gestor(a) da contratagédo o(a) servidor(a) publico(a) Gabriel Antbnio Fernandes
Soga, ocupante do cargo de Chefe da Secao de Finangas (SFD-102) da Faculdade.

a.1) A supléncia de gestor(a) da contratagao ficara a cargo do(a) servidor(a) publico(a) Julio César Pereira,
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ocupante do cargo de Encarregado de Servigo de Execugédo Financeira, lotado(a) na Se¢éo de Finangas
(SFD-102) da Faculdade.

b) A fiscalizagdo técnica do objeto contratado incumbira ao(a) servidor(a) publico(a) Amalia Fernanda
Sartori Delgado, ocupante do cargo de Encarregada de Servigco de Arrecadagéo e Divida Ativa, lotado(a)
na Secao de Financgas (SFD-102) da Faculdade.

b.1) A supléncia da fiscalizagcdo técnica do objeto contratado incumbira ao(a) servidor(a) publico(a) Erik
José Silva, ocupante do cargo de Assistente Administrativo Autarquico, lotado(a) na Sec¢ao de Finangas
(SFD-102) da Faculdade.

11.1.1. A fiscalizacdo de que trata o subitem 11.1, letras “b” e “b.1”, ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada por quaisquer danos causados a Administracao ou a terceiros, bem como
por irregularidades, ainda que resultante de imperfei¢cbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta circunstancia, ndo implica
corresponsabilidade da Faculdade ou de seus servidores, nos termos do artigo 120 da Lei n® 14.133/2021.

11.2. Forma de comunicac¢ao a ser estabelecida entre as partes: as comunicagdes entre a Faculdade
e a Contratada deverao ser realizadas por escrito, sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

11.3. Disposig¢oes gerais com relagcao ao modelo de gestao:

11.3.1. A contratacio devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e com as normas estabelecidas pela Lei n°® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugao total ou parcial.

11.3.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensado da Contratacdo, o prazo de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

11.3.3. A Faculdade podera convocar representante da empresa Contratada para a adogido de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

11.3.4. Apds o recebimento do Contrato, a Faculdade podera convocar o representante da empresa para
reunido inicial, a fim de apresentar-lhe o plano de fiscalizagdo, que contera informagbes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para execugédo do objeto, do
plano complementar de execucao, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

11.3.5. A execugdo do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) da Contratagdo,
ou Comissao designada para este fim, bem como pelos respectivos substitutos, nos termos do artigo 117,
caput, da Lei n® 14.133/2021.

11.3.6. O(s) fiscal(is) acompanhara(ao) a execugao da contratagdo, para que sejam cumpridas todas as
condi¢des estabelecidas no ajuste, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

11.3.7. O(s) fiscal(is) da contratagéo anotara(&o) no histérico de gerenciamento da contratacao todas as
ocorréncias relacionadas a sua execugéo, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das
faltas ou dos defeitos observados.

11.3.8. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o(s) fiscal(is) da contratagdo emitira(ao)
notificagdes para a corregdo da execugao da avenga, determinando o respectivo prazo.
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11.3.9. O(s) fiscal(is) informara(do) ao(a) gestor(a) da contratagdo, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisido ou ado¢ido de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

11.3.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao da contratagcdo nas datas aprazadas,
o(s) fiscal(is) comunicara(ao) o fato imediatamente ao(a) gestor(a) da Contratagao.

11.3.11. O(s) fiscal(is) comunicara(ao) ao(a) gestor(a) da contratagdo, em tempo habil, o término do ajuste
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagao contratual.

11.3.12. O(a) gestor(a) da contratacdo acompanhara os registros realizados pelo(s) fiscal(is), de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao da contratagdo e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

11.3.13. O(s) fiscal(is) verificara a manutencéo das condi¢bes de habilitacdo da Contratada, emitindo ou
solicitando as respectivas certiddes e documentagdes, bem como acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario, instruindo os autos, para posterior apreciagao
pelo gestor da Contratacao.

11.3.14. Caso ocorram descumprimento das obrigacbes contratuais, o(s) fiscal(is) atuara(ao)
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao(a) gestor(a) da contratagdo para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

11.3.15. O(a) gestor(a) da contratagdo coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo da contratagdo contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento da avenga, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgdes
da contratagao para fins de atendimento da finalidade da Instituicao.

11.3.16. O(a) gestor(a) da contratagdo acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da
Contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagéo e do pagamento da despesa em relatério de riscos eventuais. Apds essa apreciagao,
constatando a regularidade da documentagdo e o recebimento definitivo da contratagéo, providenciara o
processamento necessario ao pagamento da obrigagao.

11.3.17. O(a) gestor(a) da contratacdo tomara providéncias para a formalizagéo de processo administrativo
de responsabilizagao para fins de aplicacdo de sangoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n® 14.133/2021.

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. S&o obrigagbes da empresa contratada, sem prejuizo das previstas na legislagdo aplicavel e as
assumidas espontaneamente na proposta comercial apresentada:

| - assinar o Termo de Ciéncia e de Notificagdo, nos termos da Instrugdo Normativa n° 1/2024 do Tribunal
de Contas do Estado de S&o Paulo;

Il - executar rigorosamente as especificagdes previstas neste Instrumento, em seus anexos e na Proposta
Comercial, bem como os prazos e as condigdes estabelecidos pelo(a) gestor(a) da contratagéo, na estrita
observancia da legislagdo em vigor;

Il - responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, de
transportes, de seguros e taxas de administragdo, bem como despesas e obrigagbes financeiras de
qualquer natureza, despesas operacionais com frete, carga e descarga, deslocamentos, softwares e
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demais custos resultantes da execugao da contratacido, sendo que sua inadimpléncia, com relacao a tais
encargos, nao transfere a Faculdade o 6nus pelo seu pagamento nem permite onerar o ajuste, e pode,
inclusive, autorizar a rescisdo da avenca;

IV - atender pronta e rigorosamente as solicitacdes e orientagdes do(a) gestor(a) e/ou fiscal da
Contratagao;

V - arcar com eventuais multas, sangées ou indenizagdes pagas pela Faculdade em decorréncia de
irregularidades relativas a prestagéo dos servigcos ou fornecimentos contratados;

VI - aceitar, nas mesmas condigdes iniciais, 0s acréscimos ou supressodes até o limite legal, nos termos do
artigo 125 da Lei Federal n® 14.133/2021, observadas, ainda, as condi¢des e ressalvas estabelecidas pela
mesma Lei;

VIl - manter as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao durante a vigéncia contratual,
comunicando qualquer alteracdo na estrutura juridica da empresa ou na localizagdo de seu
estabelecimento;

VIII - ndo transferir ou ceder, total ou parcialmente, os direitos e obrigacdes decorrentes desta contratagéo,
admitindo-se fusdo, cisdo ou incorporagdo da empresa, desde que haja consentimento formal da
Faculdade em relagao ao prosseguimento da avenga,;

IX - indenizar a Faculdade pelos prejuizos que a esta causar com o descumprimento total ou parcial da
contratacao;

X - apresentar, no prazo que lhe for assinalado pela Faculdade, as Certiddes e Documentos que forem
exigidos para comprovacdo da manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo, sob pena de aplicagao das sancgbes cabiveis e, inclusive, rescisdo da contratagao;

Xl - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a Faculdade ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao da contratagéo, os quais ndo serado excluidos ou reduzidos
em decorréncia do acompanhamento exercido pela Faculdade, correndo as expensas da Contratada os
ressarcimentos e indenizagdes devidas;

XII - arcar com todas as despesas para efetivo atendimento ao objeto contratado, inclusive as decorrentes
da respectiva correcao;

XIII - comunicar a Faculdade a ocorréncia de qualquer anormalidade ou irregularidade durante a execugéo
da contratagao;

XIV - comunicar e justificar formalmente a Faculdade eventuais motivos que impegam o cumprimento do
objeto;

XV - observar, integralmente, toda e qualquer Lei, Decreto, Resolugao, Portaria, Instrugdo Normativa e
demais atos normativos que estiverem vigorando ou que passarem a vigorar acerca do objeto contratado,
durante a vigéncia do pacto celebrado;

XVI - quando for o caso, assinar o Termo de Responsabilidade, Confidencialidade e Sigilo, em atencéo a
Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados e colher a assinatura dos trabalhadores/prepostos
que, nestas condi¢des, obtiverem informagdes a respeito da Faculdade e pessoas interligadas a ela;

XVII - ndo subcontratar o objeto contratado;

XVIII - ndo utilizar mdo de obra menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
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bem como menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigao de aprendiz, a partir de
14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal.

12.2. A Contratada, em situagédo de recuperacgéao judicial/extrajudicial devera comprovar o cumprimento
das obrigagbes do plano de recuperagao judicial/extrajudicial sempre que solicitada pela Faculdade e,
ainda, na hipdtese de substituicdo ou impedimento do administrador judicial, comunicar imediatamente,
por escrito, a Faculdade.

12.3. Possiveis inspecdes realizadas pela Faculdade sobre os servicos ou produtos fornecidos nio
eximem e nem diminuem a responsabilidade da Contratada, que ¢é integral, por riscos e danos causados
a pessoas fisicas e/ou juridicas, por si ou terceiros, como consequéncia direta ou indireta dos servigos
prestados ou produtos fornecidos a Faculdade, incluindo prejuizos decorrentes do uso, divulgagédo ou
tratamento indevido de informagdes pessoais e/ou confidenciais, acessiveis a Contratada e seus prepostos
em razéo da contratagdo firmada com a Faculdade, bem, ainda, por erro grosseiro na execugédo dos
trabalhos Ihe confiados.

13. DO REGIME DE EXECUGAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

13.1. Os servigos serdo prestados diretamente pela Contratada, sob regime de empreitada por prego
unitario, compreendendo implantagao, operagao assistida, suporte técnico, evolugéo do sistema e servigos
sob demanda, conforme detalhamento a seguir:

13.1.1. Mecanismos de comunicacgao a serem estabelecidos entre a Faculdade e o(a) contratado(a):

| - As comunicacgdes entre a Faculdade e a Contratada deverdo ocorrer formalmente por meio eletrénico
(e-mail institucional) ou sistemas de gestdo de chamados, admitindo-se reunides presenciais ou remotas
(ex.: Google Meet), sempre com registro em ata.

Il - Durante a fase de implantagao:

a) Devera ser designado um ponto focal da Contratada, responsavel pela condugao do projeto;

b) O ponto focal atuara como canal oficial de comunicacao por até 90 (noventa) dias;

c) O ponto focal devera ser substituido pela Contratada em até 24 horas, mediante solicitagao da
Faculdade;

d) Seréo realizadas reunioes semanais obrigatorias, podendo ser ampliadas conforme necessidade da
Administragéo.

13.2. Descrigao da execugdo dos servigos: A execugdo compreendera implantagao, entrada em
producao, suporte e evolugao continua, estruturada em fases.

13.2.1. Da solugéo a ser contratada:

13.2.1.1. Contratacdo de sistema de faturamento educacional para gestao da Divida Ativa, incluindo:
a) Licenciamento e disponibilizagao do sistema;

b) Implantacdo completa (instalagdo, parametrizacao, integragdes, migragéo e testes);

c) Capacitacao inicial;

d) Suporte técnico e manutencao evolutiva;

e) Horas técnicas sob demanda.

13.3. Requisitos da Contratacido

13.3.1. Requisitos gerais:
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13.3.1.1. Conformidade com a legislacao vigente e aplicavel a Faculdade, inclusive, mas nao se limitando,
as seguintes normas:

a) Lei n® 6.830/1980 (Lei de Execucgéo Fiscal);

b) Portaria STN n° 564/2004 — Manual de Procedimentos da Divida Ativa, com suas alteragbes
subsequentes;

c) Lein® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagées e Contratos);

d) Normas municipais de Sao Bernardo do Campo;

e) Regulamento Financeiro interno da Faculdade;

f) Contratos de Prestacdo de Servicos Educacionais e Termos de Parcelamento de Divida Ativa;

g) Resolugdes, Portarias e demais atos administrativos e normativos internos da Faculdade.

13.3.1.2. Responsabilidade integral da Contratada pelas parametriza¢des e customizagdes, considerados
assim todos os dados cadastrais e informagdes que deverdo ser migradas de um sistema para o outro;

13.3.1.3. Garantia de continuidade do servico;

13.3.1.4. Obrigatoriedade de transicao assistida ao final do contrato por no minimo 120 dias.
13.4. Requisitos Tecnolégicos e de Seguranca da Informacgao:

13.4.1. Infraestrutura com alta disponibilidade e contingéncia;

13.4.2. Acesso seguro e controlado;

13.4.3. Conformidade com requisitos técnicos descritos no Item 14 deste Termo de Referéncia;
13.4.4. Garantia de integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados.

13.5. Prazos de execugao:

13.5.1. Os prazos serdo contados a partir da assinatura do contrato, observando:

a) Reunido inicial: até 2 dias uteis;

b) Plano de implantagéo detalhado: até 5 dias corridos apds reunido inicial;

c) Inicio da execugéo: até 5 dias apds aprovagao do plano;

d) Implantagdo completa: até 60 dias corridos.

13.5.2. Distribuigdo por fases (referencial):

13.5.2.1. A Contratada devera seguir as seguintes fases e marcos de entrega:

a) Planejamento: até 5 dias
a.1) Marco: Plano aprovado

b) Parametrizacao: até 30 dias
b.1) Marco: Ambiente configurado

c) Integracdes: até 30 dias
c.1) Marco: Integragbes estaveis

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br
26

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://direitosbc.1doc.com.br/verificacao/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o cddigo CC81-2E88-21F6-4FFA

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI

o



i A
i)
i

FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Autarquia Municipal
PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026

d) Migragéo de dados: até 40 dias
d.1) Marco: Dados validados

e) Testes e homologagéao: até 50 dias
e.1) Marco: Homologagéao

f) Capacitagdo: minimo de 24 horas (até 3 dias)
f.1) Marco: Usuarios aptos

g) Go-live: até o limite final de 60 dias
g.1) Marco: Sistema funcional

13.6. Marco Final: O sistema devera estar plenamente operacional até 24 de janeiro de 2027.
13.7. Da Transigcdo Contratual

13.7.1. Devera a Contratada promover, sem a cobranca de custos adicionais, atividades de transi¢do e
encerramento do Contrato, a partir de Comunicagéo da Contratante, em periodo nao inferior a 120 (cento
e vinte) dias corridos, de forma que a Faculdade possa ter acesso as informacdes, base de dados,
documentacdo da base de dados e recursos necessarios a continuidade do negécio (Termo de Garantia
Pés-Contratual, conforme Adendo IV do Anexo | — Termo de Referéncia);

13.7.2. A Contratada devera proporcionar a futura prestadora de servigos que venha a fornecer Solugao
que atende ao processo de negécios de que trata este instrumento, informagdes relacionadas aos produtos
e dados produzidos a partir da relagao contratual firmada com a Faculdade;

13.7.3. A Contratada devera, ao término do Contrato, entregar a Faculdade o backup da ultima verséo da
base de dados acompanhado do dicionario de dados, indicando, ainda, qual o servidor de banco de dados
utilizado, mencionando inclusive a versao. Também deverdo ser entregues documentos gerados e/ou
armazenados no sistema.

13.8. Local e horario para execug¢ao do objeto: Os servigos serdo prestados nos edificios Java e Barentz
da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo, localizado na Rua Java, n°® 425, Jardim do Mar, Sao
Bernardo do Campo — SP e de forma remota, conforme expediente administrativo da Faculdade.

13.9. Forma de execugédo do objeto:

13.9.1. Reuniao inicial: A reunido sera realizada presencialmente e compreendera a apresentagao das
equipes, a definicdo do plano de implantagdo, o alinhamento técnico e operacional e a disponibilizagao
dos acessos e dados necessarios a execugao do objeto.

13.9.2. Gerenciamento da implantagao: A Contratada devera:

a) Designar ponto focal responsavel;

b) Apresentar plano detalhado com responsaveis por etapa;
c) Realizar reunides semanais com relatérios contendo:
c.1) Percentual de execugao;

c.2) Atividades concluidas e pendentes;

c.3) Riscos e a¢des mitigatdrias;

c.4) Eventuais desvios de cronograma.

13.9.3. Execucao da implantagao: A implantagdo compreendera:

a) Parametrizagcado completa;
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b) Desenvolvimento e ajuste de integragoes;
Migracgao e validagcéo de dados;

Testes integrados;

Homologagéao pela Faculdade;

f) Capacitacéo dos usuarios;

g) Entrada em produgao.

~— — ~— —

c
d
e

13.9.4. Capacitagdo: A capacitacao sera realizada ao final da implantagdo, em turmas de até 10 (dez)
usuarios, com carga horaria minima de 24 (vinte e quatro) horas, distribuida em 3 (trés) dias, admitida a
realizacao de treinamentos adicionais durante a vigéncia do contrato sem custo adicional a Faculdade.

13.9.5. Cronograma fisico (12 meses):

Descrigao Més 1 Més 2 Més 3 ao 12
IMPLANTAGAO (instalacéo,

parametrizacdo, integracdes, 40% 60% -
migracgéo, testes e capacitagido)

SUPORTE TECNICO E EVOLUGAO ) ) 100% distribuido
DO SISTEMA mensalmente

20 horas técnicas
disponiveis sob
demanda, apods a

HORAS TECNICAS (sob demanda) - - conclusdo da

implantagéo, sem

consumo minimo
obrigatério

13.9.6. Operacdo e suporte: A operacdo e o suporte terdo inicio apds o go-live, sendo a respectiva
cobrancga devida somente apds o aceite definitivo da implantagao, e compreenderao a prestacdo continua
de suporte técnico e manutencgao evolutiva do sistema, sem prejuizo do disposto no subitem 8.9.5.1.

13.9.7. Horas técnicas:

13.9.7.1. A Faculdade podera solicitar, sob demanda, a utilizacdo de até 20 (vinte) horas técnicas a cada
periodo de 12 (doze) meses de vigéncia contratual, destinadas exclusivamente ao desenvolvimento de
customizagbes extraordinarias ndo abrangidas pelas obrigagdes ordinarias de implantagdo, suporte
técnico, manutencao ou evolugao do sistema previstas nesta contratagao.

13.9.7.1.1. Considera-se customizagao extraordinaria o desenvolvimento ou a alteragéo de funcionalidade,
integracgao, relatorio, rotina, fluxo ou recurso especifico que, cumulativamente:

| - ndo esteja previsto no Termo de Referéncia (Anexo |) e em seus Adendos, nos requisitos funcionais ou
ndo funcionais, nos fluxos, nos casos de uso, na proposta da Contratada ou nos demais documentos
integrantes da contratagéo;

Il - ndo seja necessario ao regular funcionamento, a seguranga, a atualizagéo - inclusive normativa ou
legal -, a corregao ou a adequagéao do sistema as especificagdes originalmente contratadas;

lll - decorra de fato superveniente cuja ocorréncia ou necessidade ndo pudesse ser razoavelmente
identificada durante o planejamento da contratagao;

IV - mantenha relagéo direta com o objeto contratado; e
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V - ndo altere a natureza nem implique transfiguracdo do objeto da contratagéo.

13.9.7.1.2. Antes da solicitagdo de orgamento a Contratada, a fiscalizagdo contratual devera analisar e
classificar formalmente a demanda, identificando se a atividade pretendida constitui:

| - obrigagao integrante do escopo original da implantagéo;
Il - corregdo de falha, erro, vicio, defeito ou inadequagio do sistema;
Il - servigo ordinario de suporte técnico, manutengao corretiva, adaptativa ou evolutiva; ou

IV - customizagao extraordinaria passivel de execugdo mediante a utilizagdo das horas técnicas previstas
neste item.

13.9.7.1.3. Somente podera ser remunerada por meio das horas técnicas a demanda formalmente
classificada pela fiscalizagdo contratual como customizacédo extraordinaria, nos termos do inciso IV do
subitem anterior.

13.9.7.1.4. A utilizagdo das horas técnicas dependera de solicitagdo formal da Faculdade, contendo, no
minimo:

| - a descrigdo da necessidade;

Il - a justificativa da demanda;

[l - os requisitos funcionais e técnicos esperados;

IV - os resultados pretendidos; e

V - aindicagédo da unidade responsavel pelo acompanhamento e pelo aceite.

13.9.7.1.5. Recebida a solicitagdo, a Contratada devera apresentar orgamento detalhado e cronograma de
execugao, contendo, no minimo:

| - 0 escopo da customizacgao;

Il - as atividades a serem executadas;

lll - a quantidade estimada de horas para cada atividade;

IV - os profissionais ou perfis técnicos envolvidos;

V - os produtos ou resultados a serem entregues;

VI - os prazos de execugao;

VII - as premissas, dependéncias e eventuais riscos relacionados a execugao;
VIII - os critérios propostos para validagao e aceite; e

IX - o valor total da demanda, calculado com base no prego unitario da hora técnica estabelecido na
proposta da Contratada.
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ao cronograma apresentados, bem como rejeitar estimativas de horas consideradas excessivas,
insuficientemente justificadas ou incompativeis com a complexidade da demanda.

13.9.7.1.7. Apés a aprovagao do orgamento e do cronograma pela autoridade ou pelo gestor competente,
sera emitida Ordem de Servigo especifica, que devera conter, no minimo:

| - a identificagcdo e a descricdo da demanda;

Il - a justificativa para sua classificagdo como customizagéo extraordinaria;

Il - o escopo e os requisitos aprovados;

IV - os produtos ou resultados esperados;

V - os critérios objetivos de validagao e aceite;

VI - o prazo de execugéao;

VIl - a quantidade maxima de horas autorizadas;

VIII - o valor maximo autorizado;

IX - a identificagdo dos responsaveis pelo acompanhamento e pelo aceite; e

X - o0 saldo de horas técnicas disponivel no respectivo periodo anual.

13.9.7.1.8. A execugao dos servigos somente podera ser iniciada apdés a emissao da respectiva Ordem de
Servigo, ndo sendo devido qualquer pagamento por atividades realizadas sem prévia e expressa
autorizagao da Faculdade.

13.9.7.1.9. A quantidade de horas estabelecida na Ordem de Servigo constituira limite maximo para a
execugao e o pagamento da demanda, vedada sua extrapolagdo sem justificativa da Contratada e nova
autorizagao prévia e expressa da Faculdade.

13.9.7.1.10. A Contratada devera comunicar a fiscalizagdo, antes do esgotamento das horas autorizadas,
qualquer circunstancia que possa exigir a revisdo da estimativa inicialmente aprovada, acompanhada da

respectiva justificativa técnica e da indicagédo das atividades ainda pendentes.

13.9.7.1.11. As horas excedentes ao limite estabelecido na Ordem de Servigco, quando executadas sem
prévia autorizagao da Faculdade, ndo serao reconhecidas nem remuneradas.

13.9.7.1.12. Para comprovagdo das horas utilizadas, a Contratada devera apresentar relatério de
execugao contendo, no minimo:

| - a identificagcdo do profissional responsavel;

Il - a data de realizagao de cada atividade;

lll - a duracao da atividade;

IV - a descrigéo individualizada dos servigos executados;

V - a vinculagdo de cada atividade aos produtos ou resultados previstos na Ordem de Servigo; e
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VI - as evidéncias técnicas da execucao, quando aplicaveis.

13.9.7.1.13. O pagamento ficara condicionado:
| - a efetiva execugao dos servigos;

Il - a apresentagao e validagao do relatério de execugéo;

Il - a entrega dos produtos ou resultados previstos na Ordem de Servigo;

IV - ao atendimento dos critérios de validagao e aceite estabelecidos; e

V - ao aceite expresso da fiscalizagdo contratual.

13.9.7.1.14. Serao remuneradas somente as horas efetivamente executadas, comprovadas e aceitas pela
fiscalizagdo contratual, observado o limite maximo autorizado na Ordem de Servico e o saldo anual
disponivel.

13.9.7.1.15. A fiscalizagdo podera rejeitar horas consideradas improdutivas, excessivas, duplicadas, ndo
autorizadas, insuficientemente comprovadas ou desvinculadas dos produtos e resultados previstos na
Ordem de Servigo.

13.9.7.1.16. A Contratada devera entregar, conforme a natureza da customizagdo e sem cobranca
adicional além das horas previamente autorizadas, todos os elementos necessarios a utilizagéo,
manutengao e continuidade da funcionalidade desenvolvida, incluindo, quando aplicavel:

| - cédigo-fonte, scripts e arquivos de configuragao;

Il - documentacgao técnica e funcional atualizada;

Il - casos, roteiros e resultados de testes;

IV - manuais de utilizagao atualizados;

V - registro da versao ou da alteragdo implementada; e

VI - orientagdes necessarias a utilizagdo da funcionalidade pela equipe indicada pela Faculdade.
13.9.7.1.17. As customizacbes desenvolvidas deverdo ser incorporadas a solugdo contratada, sem
prejuizo dos direitos de propriedade intelectual, de uso, acesso, manutengao e continuidade estabelecidos
nas demais disposicdes deste Termo de Referéncia e do contrato.

13.9.7.1.18. O limite de 20 (vinte) horas técnicas sera renovado a cada novo periodo de 12 (doze) meses
de vigéncia contratual, inclusive em caso de prorrogacao, vedada a transferéncia ou acumulagéo, para o
periodo subsequente, de horas nao utilizadas no periodo anterior.

13.9.7.1.19. A previsdo das horas técnicas ndo obriga a Faculdade a demandar o quantitativo estimado
nem assegura a Contratada sua utilizagdo ou seu pagamento integral, sendo remuneradas somente as
horas efetivamente demandadas, autorizadas, executadas, comprovadas e aceitas.

13.9.7.1.20. E vedada a utilizacdo das horas técnicas para:

| - corrigir falhas, erros, vicios, defeitos ou inadequagdes imputaveis a Contratada;

Il - atender requisitos, funcionalidades ou obrigagdes previstos no escopo original da contratagao;
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Il - executar atividades abrangidas pelos servigos ordinarios de implantagao, suporte técnico, manutengao
corretiva, adaptativa ou evolutiva;

IV - realizar atualizagdes necessarias ao cumprimento da legislagdo, das normas aplicaveis ou dos
requisitos de segurancga e funcionamento previstos na contratagao;

V - refazer servigos rejeitados ou corrigir produtos entregues em desconformidade com a Ordem de
Servigo;

VI - realizar treinamentos gerais ou prestar apoio técnico ou operacional ordinario; ou
VII - executar servigos que alterem a natureza ou transfigurem o objeto da contratagao.

13.9.7.1.21. Os esclarecimentos ou orientacdes estritamente necessarios a utilizacdo da customizacao
desenvolvida deverdo integrar a respectiva entrega e estar compreendidos na quantidade de horas
autorizada, ndo caracterizando contratacdo autbnoma de treinamento.

13.9.7.1.22. As demandas que ultrapassem o limite anual de horas, excedam os limites do objeto
originalmente contratado ou impliquem alteragdo qualitativa ou quantitativa da contratagédo n&o poderao
ser executadas com fundamento neste item e dependerdo de analise técnica, juridica, orgamentaria e de
formalizagao propria, observada a legislagao aplicavel.

13.10. Prazos e condigdes para RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO do objeto, ndo superior
a 30 (trinta) dias, salvo em casos excepcionais, devidamente justificados:

13.10.1. O(s) objeto(s) serdo recebidos em consonancia ao que dispdem o artigo 140 da Lei n°
14.133/2021 e os artigos 56 e 57 do Decreto Municipal n°® 22.260/2023, observada a seguinte forma,
admitida assisténcia técnica e o subsidio de informacgdes para este mister:

a) provisoriamente pelo(a) responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante a emisséo de
Termo Circunstanciado de Recebimento Provisério, observado o prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a
contar do dia Util seguinte ao recebimento pela Faculdade da comunicagio escrita da Contratada referente
a finalizagéo dos servicos ou entrega dos produtos contratados. O Termo Circunstanciado de Recebimento
Provisdrio contera o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao da contratagao,
0 qual devera ser encaminhado ao(a) gestor(a) responsavel para recebimento definitivo, juntando
documentos comprobatoérios, quando for o caso;

a.1) a_ cobranca do servico de suporte e manutencao corretiva e preventiva apenas sera devida a
partir do dia util sequinte a8 comunicacdo escrita da CONTRATADA acerca da finalizacao da
implantacido do sistema contratado, desde que esta etapa seja recebida de forma definitiva pelo(a)
gestor(a) do contrato, na forma da letra “b” desta clausula, observado, ainda, o cronograma e as
condicoes previstas no subitem 8.9.5 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital de Pregdo
Eletrénicol n° 7/2026);

a.2) Caso o sistema entre em producdo antes do inicio autorizado da prestagéo e da cobranga dos servigos
de suporte técnico e evolugdo, a CONTRATADA devera prestar, sem custo adicional, a assisténcia técnica
indispensavel a estabilizagdo da solugado, nos termos do subitem 8.9.5.3 do Termo de Referéncia,
permanecendo tais atividades compreendidas no preco da implantagdo e ndo podendo ser remuneradas
como suporte mensal ou mediante utilizacdo das horas técnicas destinadas as customizagoes
extraordinarias.

b) definitivamente pelo(a) gestor(a) da contratagido, designado(a) pela autoridade competente, mediante
a emissao de Termo de Recebimento Definitivo, observado o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar
do dia til seguinte a emisséo do Termo Circunstanciado de Recebimento Provisério, o qual sera detalhado
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com a comprovagao de atendimento das exigéncias contratuais, por meio das seguintes atividades:

b.1) analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

b.2) emissdo de termo detalhado para efeito de recebimento definitivo do objeto, com base nos relatérios
e documentagao apresentados.

13.10.2. Eventuais pedidos de prorrogagao de prazo deverao ser apresentados por escrito e protocolizados
junto a fiscalizagéo, antes do vencimento do prazo, devidamente justificados pela Contratada, para serem
submetidos a apreciagédo da gestéo contratual da Faculdade;

13.10.3. O(s) objeto(s) podera(ao) ser rejeitado(s), no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com
a contratacdo. Considerar-se-a mora quando a Contratada nao suprimir/corrigir a falha, vicio,
irregularidade e/ou defeito no prazo assinalado, computada a partir do primeiro dia util seguinte ao término
do prazo;

13.10.4. O Termo de Recebimento Definitivo sera enviado a Contratada por e-mail ou oficio no prazo de
até 3 (trés) dias uteis apd6s a sua emissdo, comunicando o(s) objeto(s) recebido(s) e o(s) valor(es)
aprovado(s);

13.10.5. A apresentagéo da Fatura com incorregdes ensejara a prorrogagao do prazo de pagamento por
igual numero de dias a que corresponderem os atrasos e/ou as incorregdes verificadas;

13.10.6. Correrdo por conta da Contratada as despesas para efetivo atendimento do objeto contratado,
tais como seguros, transportes, tributos, despesas de tecnologia da informagéo, encargos trabalhistas e
previdenciarios, inclusive as decorrentes da recusa de servigos ou de produtos que ndo atenderem ao
presente Instrumento e/ou as normas aplicaveis a espécie ou por apresentarem irregularidade, deficiéncia,
falha, vicio ou defeito;

13.10.7. A gestéo recusara o(s) objeto(s) que, apds a inspecao técnica, ndo apresentarem conformidade
com as especificagdes minimas constantes deste Instrumento, e/ou normas aplicaveis a espécie, quando
a Contratada se recusar a corrigi-los no prazo determinado, podendo ser autorizadas, para o atingimento
das metas, expectativas e finalidades da contratacao, correcdes, ajustes ou complementagdes, sem custo
adicional a Faculdade;

13.10.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pelo fornecimento ou
servigo prestado, a respeito de falhas, irregularidades, deficiéncias, defeitos, vicios e/ou dissonancias que
s6 forem acusadas posteriormente, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao da
contratagao, nos limites estabelecidos pela lei.

13.11. Condigdes e prazo para que a contratada substitua o objeto ou refaga o servigo rejeitado
pela fiscalizagao: os objetos que apresentarem deficiéncia, irregularidade, falha, vicio e/ou defeito de
qualquer natureza, ou estiverem em desacordo com as especificacbes do Termo de Referéncia, da
Proposta Comercial ou das normas aplicaveis, ou que, de qualquer modo, ndo tenham contribuido para o
atingimento das metas, expectativas e finalidades previstas neste Instrumento, deverdo ser corrigidos ou
substituidos pela Contratada, mantido o prego inicialmente ofertado, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
corridos, contado a partir do dia seguinte ao envio pela Faculdade da comunicagao escrita. Eventualmente,
de maneira justificada, a gestdo, observadas as particularidades do objeto, podera ampliar ou reduzir o
prazo aqui previsto.
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13.12. Disposi¢coes Gerais da Contratagao:
13.12.1. A unidade gestora da contratagéo notificara formalmente a Contratada para executar o objeto.

13.12.2. O Contrato sera enviado juntamente com a respectiva Nota de Empenho pela Se¢do de Compras
e Contratos, via mensagem eletrdnica.

13.12.3. E facultada & Contratada a retirada presencial dos documentos citados no subitem 13.4.2.

14. DA PREVISAO DE PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

14.1. Aplicam-se a licitagao e a futura contratagéo as sancgdes estipuladas na Lei Federal n® 14.133/2021.

14.1.1. A(s) licitante(s) e/ou a futura Contratada cometera(ao) infragdo administrativa, nos termos do artigo
155 da Lei Federal n° 14.133/2021, quando:

| - der(em) causa a inexecugéao parcial da contratacao;

Il - der(em) causa a inexecugdo parcial da contratagdo que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - der(em) causa a inexecugéo total da contratagao;
IV - deixar(em) de entregar a documentagao exigida para o certame;
V - ndo manter(em) a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - ndo efetivar(em) o fornecimento/servigo ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagéo,
quando convocada(s) dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar(em) o retardamento da execug¢éo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

VIII - apresentar(em) declaracdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a licitagdo ou a execugéo da contratagao;

IX - fraudar(em) a licitagdo ou praticar(em) ato fraudulento na execugéo da contratagao;
X - comportar(em)-se de modo iniddneo ou cometer(em) fraude de qualquer natureza;
XI - praticar(em) atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

XII - praticar(em) ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Se a(s) licitante(s) e/ou a futura a Contratada cometer(em) qualquer das infragdes discriminadas
acima ou na lei ficara(ao) sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa, aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no subitem 14.1.1
deste Instrumento, calculada nos seguintes termos:

b.1) moratéria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado, calculado sobre o valor total
adjudicado, aplicavel para as hipoéteses previstas nos incisos Il, I, IV, VI e VIl do subitem 14.1.1 deste
Edital;

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br
34

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://direitosbc.1doc.com.br/verificacao/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o cddigo CC81-2E88-21F6-4FFA

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI

o



i A
i)
i

FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Autarquia Municipal
PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026

b.2) compensatoéria de até 15% (quinze por cento) sobre o valor total do adjudicado, podendo ser cumulada
com a multa moratéria, desde que o valor cumulado das penalidades nao supere o valor total contratado,
aplicavel para as hipéteses previstas nos incisos I, II, lll, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XI e Xl do subitem 14.1.1
deste Edital;

c) impedimento de licitar e contratar; e

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
14.3. A sancao prevista na letra “a” do subitem 14.2 deste Edital sera aplicada exclusivamente pela infragdo
administrativa prevista no inciso | do subitem 14.1.1 deste Edital, quando n&o se justificar a imposicao de

penalidade mais grave.

14.4. A sangao prevista na letra “c” do subitem 14.2 deste Edital sera aplicada ao responsavel pelas
infracdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, 1V, V, VI e VIl do subitem 14.1.1 deste Instrumento,
quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Sao Bernardo do Campo,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.5. A sangao prevista na letra “d” do subitem 14.2 deste Edital sera aplicada ao responsavel pelas
infracdes administrativas previstas nos incisos VI, IX, X, Xl e XIlI do subitem 15.1.1 deste Edital, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, 1V, V, VI e VIl do referido subitem que
justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo referida no subitem 14.4 deste
Instrumento, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragcdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

14.6. A sancao estabelecida na letra “d” do subitem 14.2 deste Instrumento sera precedida de analise
juridica, cuja aplicagédo é de competéncia exclusiva da autoridade maxima desta entidade autarquica.
14.7. As sang¢des previstas nas letras “a”, “c” e “d” do subitem 14.2 deste Instrumento poderéao ser aplicadas
cumulativamente com a prevista na letra “b” do mesmo subitem.

14.8. A aplicagdo das sangbes previstas no subitem 14.2 deste Instrumento ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigagao de reparagao integral do dano causado a Faculdade.

14.9. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar Contrato ou em receber o Contrato, bem como em
aceitar ou retirar o instrumento, dentro do prazo estabelecido pela Faculdade e de validade de sua proposta
comercial, caracterizara a inexecugdo total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as sangdes
administrativas previstas neste Instrumento e na legislagdo aplicavel.

14.10. Tratando-se de inexecugéao parcial, a Faculdade podera autorizar ou ndo a continuidade do ajuste.

14.11. A Faculdade podera considerar o ajuste totalmente ndo executado se o atraso for injustificado e
superior a 10 (dez) dias corridos.

14.12. A aplicagdo de multa de mora, em caso de atraso injustificado na execugdo da contratagdo, ndo
impedira que a Faculdade a converta em compensatéria e promova a extingdo unilateral da contratagao
com a aplicagdo cumulada de outras sangdes previstas neste Instrumento e na legislagédo aplicavel.

14.13. Na aplicacdo da san¢édo de multa, sera facultada a defesa do(a) interessado(a) no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

14.14. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragao ao(a) contratado(a) além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada (se houver) e sera cobrada judicialmente.
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14.15. Os valores relativos a(s) multa(s) aplicada(s) e as indenizagdes cabiveis serdo cobrados por meio
de boleto bancario com vencimento em 30 (trinta) dias, contados do despacho que determinou sua
aplicagao.

14.16. A aplicagado das sangdes previstas requerera a instauragdo de processo de responsabilizagéo, a
ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o(a) licitante ou o(a) contratado(a) para, no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

14.17. A autoridade superior competente, na aplicacdo das sangoes, levara em consideragao:

| - a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgaos de controle.

14.18. A aplicagdo de quaisquer sangoes referidas neste dispositivo ndo afasta a responsabilizacao civil e
criminal do(a) contratado(a) pelos atos praticados, inclusive pela inexecugao total ou parcial do objeto ou
pela inadimpléncia.

14.19. No caso de a Contratada encontrar-se em situagdo de recuperagéao judicial, a convalidagdo em
faléncia ensejara a imediata rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagao das demais cominagdes legais.

14.20. Encontrando-se a Contratada em situagéo de recuperagéao extrajudicial, o descumprimento do plano
de recuperagao ensejara a imediata rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagdo das demais
cominagdes legais.

14.21. A aplicagao de multa ou de qualquer penalidade prevista no Edital ndo impede que a Administragao
rescinda unilateralmente a avenga e aplique outras sangdes cabiveis, inclusive administrativas, elencadas
na legislagao pertinente.

14.22. As sangbes aqui tratadas serdo aplicadas garantindo-se o exercicio de prévia e ampla defesa, e
serao encaminhadas ao Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo para registro na Relagao de Apenados
do mesmo Tribunal.

15. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E FORMA DE PAGAMENTO

15.1. O objeto contratado serd remunerado por intermédio de crédito em conta corrente da Contratada,
apos a respectiva finalizagdo, condicionada ao regular recebimento definitivo pelo(a) gestor(a) do ajuste,
observado o procedimento previsto no subitem 13.10 deste Edital. Havendo possibilidade interna, a
presente contratagdo podera ser paga por meio de cartdo de pagamento, cujo extrato devera ser divulgado
e mantido a disposi¢ao do publico no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

15.2. Os pagamentos estardo condicionados:

a) a apresentacao da Nota Fiscal Eletrbnica, exigivel nos casos previstos em lei, a qual somente devera
ser emitida pela CONTRATADA apds o recebimento definitivo dos servigos pelo(a) gestor(a); e

b) a atestagédo do(a) gestor(a) da Contratagéo.
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15.3. O(a) gestor(a) da contratacdo tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para atestar a Nota Fiscal
Eletrénica, computados a partir do dia seguinte ao seu recebimento, certificando que, além de o objeto ter
sido executado em conformidade com o Termo de Referéncia e com a Proposta Comercial, em
atendimento a legislagéo aplicavel, o documento fiscal se encontra de acordo com os valores e condi¢des
contratados.

15.4. O pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias corridos, computados a partir da atestagao
emitida pelo(a) gestor(a) da Contratagao.

15.5. Ocorrendo atraso na atestagdo por responsabilidade da Contratada, o prazo para pagamento sera
contado a partir da regularizagéo da pendéncia.

15.6. O pagamento sera realizado com observancia da Lei Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003,
da legislagcado deste Municipio e das Instrugées da Secretaria de Finangas da Prefeitura Municipal local,
bem como das Instrugdes Normativas da Secretaria da Receita Federal do Brasil, no que couberem,
mediante retencdo de tributos na fonte. As Notas Fiscais emitidas pela Contratada deverdo observar a
legislagdo municipal, notadamente o Decreto Municipal n.° 21.905 de 25 de fevereiro de 2022.

15.7. O prazo minimo para processamento do pagamento pela Faculdade é de 5 (cinco) dias Uteis
anteriores ao vencimento do documento fiscal. A inobservancia deste prazo pela Contratada implicara a
imediata prorrogacdo do prazo de pagamento a que se refere este subitem, independentemente de
notificagao.

15.8. O pagamento eventualmente efetuado com atraso, por responsabilidade exclusiva da Faculdade ou
nao decorrente de falhas no cumprimento das obrigagdes contratuais principais ou acessorias por parte
da Contratada, tera seus valores atualizados monetariamente pela variac&o registrada do indice Nacional
de Pregos ao Consumidor (INPC/IBGE), calculado entre a data prevista para o adimplemento da obrigagao
e a data do efetivo pagamento. Neste caso, o respectivo processo devera ser priorizado, observada a
ordem cronoldgica das datas das demais exigibilidades pendentes de pagamento.

15.8.1. Adotadas as providéncias previstas no caput e § 1° do art. 58 do Decreto Municipal n°® 22.260/2023,
havendo duas ou mais solicitagcbes de pagamento aptas a serem processadas e nao sendo possivel a
efetivacdo da quitagdo na mesma data, as Sec¢des de Financas (SFD-102) e de Contabilidade (SFD-106)
deverao observar a ordem de preferéncia estabelecida no caput do art. 141 da Lei n° 14.133, de 2021.

15.8.2. Para os fins de que trata 0 § 3° do art. 141 da Lei n° 14.133, de 2021, devera ser divulgado no sitio
eletrbnico oficial a relagdo dos pagamentos efetuados em decorréncia das contratagdes, com a
identificacdo do beneficiario, elemento de despesa e data de processamento.

15.9. A atualizagdo monetaria ndo sera aplicada na hipotese de atraso motivado pela Contratada,
independente de eventual prorrogagao autorizada pela Faculdade.

15.10. No caso de a Contratada estar em situacdo de recuperagdo judicial, devera apresentar
declaragéo, relatério ou documento equivalente de seu administrador judicial, ou, se o administrador
judicial for pessoa juridica, do profissional responsavel pela condugao do processo, de que esta cumprindo
o plano de recuperagao judicial.

15.11. No caso de a Contratada estar em situagcao de recuperagao extrajudicial, junto com os demais
comprovantes indispensaveis para a realizagdo do pagamento, devera apresentar atestacdo documental
de que esta honrando as obrigagdes do plano de recuperagéo extrajudicial.

15.12. O descumprimento das regras contidas nos subitens 15.10 e 15.11 assegurara a Faculdade o direito
de sustar o pagamento respectivo e/ou pagamentos seguintes.
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16. DAS CONDIGOES DE REAJUSTE

16.1. A cada periodo completo de 12 (doze) meses os pregos originalmente pactuados seréo reajustados
monetariamente, adotando-se como indexador a variagéo registrada pelo indice de Pregos ao Consumidor
Amplo (IPCA/IBGE), tendo por data base o orcamento estimativo da contratacdo, assim considerada a
data de conclusdo da respectiva apuragao. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno
minimo de 12 (doze) meses sera contado do més do ultimo reajuste aplicado.

16.2. A incidéncia do reajuste-se dara no més subsequente ao do periodo da variagao calculada.

16.3. Fica reservado a Faculdade o direito de efetuar pesquisa de mercado para fins de avaliacdo de
precos.

16.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, a Faculdade pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

16.5. Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

16.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

16.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

16.8. Quando o termo inicial do interregno de 12 (doze) meses coincidir com o primeiro dia do més, sera
aplicada a metodologia de recuo de més, e os reajustes subsequentes ocorrerdo nos aniversarios
seguintes, aplicando-se a variagéo ocorrida no ultimo periodo.

16.9. Na hipotese de o contrato haver sofrido alteragdo em clausula econémico-financeira, o periodo de
12 (doze) meses sera contado a partir da ultima alteracao.

16.10. Sao nulos quaisquer expedientes que, na apuragao do indice atinente, produzam efeitos financeiros
equivalentes aos de reajuste de precos de periodicidade inferior a anual.

16.11. O reajuste sera formalizado por meio de apostilamento ao Contrato.

17. DA PROVA DE CONCEITO (POC)

17.1. A licitante declarada provisoriamente vencedora devera submeter-se a Prova de Conceito (POC), a
ser realizada em data designada pela Comissdo Avaliadora referida no subitem 17.8 deste Edital,
observado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do primeiro dia util subsequente a sesséo publica
que declarar a licitante vencedora, sob pena de desclassificagdo e convocacao da préxima colocada.

17.2. Por meio da POC, a empresa declarada provisoriamente vencedora devera demonstrar o pleno
funcionamento da totalidade dos itens listados no Adendo lll do Termo de Referéncia (Anexo I), que
representam 75% dos itens sistémicos listados como obrigatérios no item 14 do referido Instrumento, em
conformidade com as necessidades da Faculdade.

17.3. Sera permitido a licitante vencedora customizar os 25% restantes dos itens sistémicos, que nao
fazem parte da POC, listados como obrigatérios no item 14 do Termo de Referéncia (Anexo ), consoante
respectivo Adendo IlI-A.
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17.3.1. As customizagbes referidas no subitem 18.3 deste Edital deverdo ser entregues em pleno
funcionamento até a data limite para a implantagao do sistema, conforme prazos definidos nos itens 6 € 8
do Termo de Referéncia (Anexo ).

17.3.2. No final do prazo limite para a implantacdo, a licitante vencedora devera atender 100% de todas
as funcionalidades sistémicas descritas no item 14 do Termo de Referéncia (Anexo I).

17.4. Durante a POC, o Adendo Ill do Termo de Referéncia (Anexo 1) sera utilizado como checklist,
devendo ser preenchido no ato da demonstragéo, na coluna lateral direita ao item descrito, com os termos:
“Atende: Sim ou N&o", com o objetivo de aferir o atendimento as especificagbes técnicas, cuja ndo
conformidade implicara em desclassificagdo e na convocagao do préximo colocado.

17.5. A Prova de Conceito sera realizada, preferencialmente, de forma presencial na Faculdade de Direito
de Sao Bernardo Campo, situada na Rua Java, 425, Jardim do Mar, Sado Bernardo do Campo, SP. Na
impossibilidade de comparecimento presencial, a POC podera ser realizada de forma online. Em qualquer
caso, sera garantida transmisséo online aos demais licitantes interessados em observar o procedimento,
bem como a gravagédo do procedimento, podendo ser utilizado o Google Meet como instrumento de
gravacgao, a critério da Faculdade.

17.6. A POC tera duracgao de 05 dias Uteis, dentro do horario comercial (das 8h00 as 17h00):

17.6.1. A empresa realizadora da POC tera até as 17h00 do quinto dia util para concluir a POC e realizar
as demonstragdes para a Faculdade.

17.7. Caso os prazos estabelecidos neste Edital ndo sejam cumpridos, sera convocada a préxima licitante
classificada, e assim sucessivamente, salvo em casos justificadamente aceitos pela Faculdade.

17.7.1. O tempo de duragao da POC podera ser acrescido em caso de situagdes imputaveis a Faculdade
ou de eventos externos que interfiram na apresentacao da licitante.

17.8. A Prova de Conceito sera acompanhada, examinada e avaliada por Comissao Avaliadora constituida
para esta finalidade, composta pelos seguintes servidores da Faculdade:

I- Eder Alexandre Rangel, ocupante do cargo de Assistente de Informatica e Telefonia;

[I- Gabriel Antonio Fernandes Soga, ocupante do cargo de Chefe da Sec¢édo de Finangas;

Ill- Amalia Fernanda Sartori Delgado, ocupante do cargo de Encarregada de Servigo de Arrecadagéao e
Divida Ativa;

IV- Erik José Silva, ocupante do cargo de Assistente Administrativo Autarquico.

17.9. A licitante devera apresentar a POC em ambiente sob sua responsabilidade, podendo ser em
formato online, remoto ou em ambiente local. Neste Ultimo caso, a Faculdade fornecera o(s) local(is)
fisico(s) e o link de acesso a internet.

17.9.1. A licitante devera providenciar toda a infraestrutura necessaria para a apresentagao da Prova de
Conceito, devendo possuir e utilizar itens como: computadores, dispositivos mdveis, datashow e demais
periféricos, assim como os dados, programas e equipe técnica necessaria para o desenvolvimento da
prova.

17.10. Em caso de reprovacgao da solugdo apresentada, o relatério técnico devera conter as justificativas
fundamentadas na deciséo, identificando as especificagdes e critérios objetivos definidos no instrumento
convocatério que nao foram atendidos.

17.11. Durante a POC, nédo sera permitido o uso de apresentagbes em slides ou videos, visto que a
demonstragao sera baseada em elementos objetivos, constituidos por requisitos tecnoldgicos e requisitos
funcionais do sistema.
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17.11.1. Cada item componente de subtitulos devera ser apresentado objetivamente, ou seja, item a item,
com a execucao de rotina, relatério ou funcao requisitada, vedada a apresentagcao de telas estaticas ou
geracao de scripts para simular funcionalidades.

17.11.2. A comprovagéao deve ser progressiva e imediata ao solicitado, ndo sendo permitida a corre¢ao ou
desenvolvimento de fungdes durante a sessao.

17.12. Sera inabilitada a licitante que nao apresentar a totalidade dos itens listados no Adendo Ill do Anexo
| em pleno funcionamento e em conformidade com as necessidades da Faculdade.

17.12.1. Em caso de inabiltagdo da licitante, sera convocada a préxima colocada, e assim
sucessivamente, até que se encontre uma licitante aprovada ou que nao haja mais licitantes a serem
avaliadas.

17.13. As demais licitantes poderao participar, na qualidade de observadoras, da POC das outras licitantes,
mediante a indicagdo de um representante para acompanhamento.

17.13.1. A fim de garantir a ordem dos trabalhos, as licitantes observadoras poderdo apresentar
manifestagcdes ou questionamentos pertinentes durante o procedimento, os quais deverao ser realizados
de forma pontual e coordenada pela Comissdo Avaliadora, garantindo-se o registro imediato em ata, de
quaisquer observagdes, protestos e/ou obje¢des cabiveis em relacdo ao procedimento, em observancia
aos principios do contraditério e da ampla defesa.

17.13.2. Cabera a Comisséao Avaliadora decidir e dirimir as objecdes e protestos apresentados em relagéo
a POC.

17.14. Apds o prazo de apresentagao da POC, nos termos estabelecidos no Termo de Referéncia (anexo
I) e em seus Adendos, ndo sera permitida nova apresentagéo por parte da licitante.

17.15. Todos os itens sistémicos listados no item 14 do Termo de Referéncia (Anexo 1), inclusive os itens
que nao fazem parte da POC (25% do objeto a ser contratado) deverao ser entregues em até 60 (sessenta)
dias corridos da assinatura do Contrato. O ndo cumprimento dessas entregas sujeitara a Contratada a
aplicagao de penalidades.

17.16. Até o final do periodo de implantagao do sistema contratado, dever&o ser apresentados os seguintes
documentos:

a) Descricao das funcionalidades dos sistemas nativos;
b) Descrigdo detalhada da politica de backup e restauragdo dos sistemas;

c) Documento detalhando os bancos de dados e respectivas tabelas para possibilitar consultas e analises
dos dados.

18. DAS DISPOSIGOES GERAIS

18.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

18.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizacdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Uutil subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo(a)
Pregoeiro(a).

18.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario
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de Brasilia - DF.

18.4. A adjudicacdo e a homologagéo ndo conferem ao licitante vencedor direito absoluto a contratagéo,
que ficara condicionada a convocacéao pela Faculdade, ressalvadas as hipéteses legais de anulagao ou
revogacgao da licitagao.

18.4.1. Havendo a anulagéo ou a revogacéao desta licitagédo, sera assegurada a prévia manifestagdo do(s)
interessado(s), nos termos do art. 71, § 3°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

18.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranga da contratagéo.

18.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatério.

18.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se- & o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

18.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

18.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

18.10. O Edital e seus anexos estio disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e endereco eletronico www.direitosbc.br/acesso-informacaol/licitacoes/.

18.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
18.11.1. ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;
18.11.2. ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL READEQUADA,;

18.11.3. ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO E ANEXO LC-01 — TERMO DE CIENCIA E DE
NOTIFICACAO (Contratos) E ANEXO LC-02 - DECLARAGCAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO
TCE-SP;

18.11.4. ANEXO IV - MINUTA DE TERMO DE RESPONSABILIDADE, CONFIDENCIALIDADE E SIGILO
- LEI n® 13.709/2018 - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS;

18.11.5. ANEXO V - TERMO CIRCUNSTANCIADO DE RECEBIMENTO PROVISORIO;
18.11.6. ANEXO VI - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

18.11.7. ANEXO VII - DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO LIMITE DE LICITAGAO (EXCLUSIVA
PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE INTERESSADAS EM OBTER OS
BENEFICIOS DOS ARTS. 42 A 49 DA LC N° 123/2006).

Sao Bernardo do Campo, 14 de outubro de 2026.

Profa. Dra. Priscilla Milena Simonato de Migueli
Diretora
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATAGCAO

1.1. Definigdo do objeto:

1.1.1. Contratacdo de empresa especializada no fornecimento e gerenciamento de sistema de faturamento
educacional, destinado ao controle de Divida Ativa dos alunos da Faculdade de Direito de Sao Bernardo
do Campo, contemplando: instalacdo do sistema, conversdo e migracdo segura de todos os dados
constantes do atual sistema utilizado, redesenvolvimento de todas as integragdes existentes com sistemas
legados, desenvolvimento de todas as fungdes sistémicas descritas como desejadas, testes e capacitacao
inicial de pessoal, e servigos de suporte com manutengéo corretiva e evolutiva, pelo periodo de 12 (doze)
meses.

1.1.2. A execugao do objeto contratual devera atingir o fim a que se destina, atendendo aos requisitos da
Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo com a eficacia e a qualidade requeridas, devendo ser
consideradas na gestdo da Divida Ativa as especificidades como: controle eficiente da Divida Ativa,
integragdo com sistema académico e financeiro existente, automatizacdo de processos de cobranca e
arrecadacéo, gestao ininterrupta do processo de Divida Ativa, desde a inscrigdo a execugéo e / ou extingao
da Divida quando for o caso. competindo a Contratada conhecer e aplicar na prestacao dos servicos a
legislagao vigente cabivel a cada caso.

1.1.3. A natureza da contratacdo € de operagdo continuada de sistema estruturante de tecnologia da
informacéao, que sera utilizado de forma ininterrupta durante um periodo determinado, essencial para o
bom funcionamento da Administragdo Publica, nos termos do art. 114 da Lei n°® 14.133/2021.

ITEM | ESPECIFICACAO UNIDADE QUANTIDADE

IMPLANTAGAO:

(contemplando licenciamento, instalagdo do sistema,
conversao e migragao de dados (vide subitem 15.1 deste
1 Anexo), redesenvolvimento de todas as integracdes Servico 1
existentes com sistemas legados, desenvolvimento de
todas as fungbes sistémicas descritas como desejadas,
testes e capacitagao inicial de pessoal).

SERVIGCOS DE SUPORTE TECNICO E EVOLUGAO DO
SISTEMA:

2 (referente ao valor a ser cobrado mensalmente pelo Servigo /
sistema e os servigos de suporte com manutengao Mensal
corretiva e evolutiva, bem como atualizagdes - inclusive
normativas -)

10

HORAS TI’ECNIS:AS PARA DESENVOLVIMENTO DE

CUSTOMIZACOES SISTEMICAS SUPERVENIENTES H 20, sob
I, ; ~ oras

(pagas somente se utilizadas, mediante a aprovagao de demanda

orcamento apresentado e cronograma).
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1.2. Justificativa para a contratagao:

a) Descrigao da situacao atual:

Atualmente os servigos relacionados a gestdo da Divida Ativa da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo
do Campo sao executados por meio do Contrato n® 16/2023 (e aditivos), anexos ao processo de compra
/ servigco n° 60/2023, cujo objeto é o fornecimento e gerenciamento do sistema de faturamento
educacional, especificamente voltado para controle de Divida Ativa e demais débitos cobrados pela
Instituicao.

A nova contratagdo contempla, além da cessao de licenciamento para uso do sistema, instalacdo do
sistema, conversdo e migracdo de dados, redesenvolvimento de todas as integragdes existentes com
sistemas legados, desenvolvimento de todas as fungdes sistémicas descritas como desejadas, testes e
capacitagao inicial de pessoal.

A presente contratagdo tem por objetivo garantir a gestéo ininterrupta do processo de Divida Ativa, desde
a inscricdo a execucao e / ou extingdo da Divida quando for o caso.

Considerando que a cobranga de divida ativa se faz imprescindivel para a manutengdo do orgamento,
como também se faz necessario um sistema que atenda todas as particularidades do sistema educacional,
a auséncia desse sistema informatizado e especifico para a gestdo da Divida Ativa, comprometeria
diretamente os processos do setor de arrecadagao da Faculdade, impactando a receita.

Diante disso, a contratacdo de empresa especializada, por meio de processo licitatério, mostra-se
imprescindivel para evitar a descontinuidade do servico que vem sendo prestado.

b) Justificativa para a quantidade a ser contratada:

O quantitativo dos servigos descritos foi estabelecido com base nas necessidades operacionais e legais
da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo (FDSBC), levando em consideragdo a abrangéncia
das atividades administrativas e académicas relacionadas a gestao financeira da Divida Ativa, bem como
o atendimento em trés turnos (manh4, tarde e noite), 0 que demanda solugdes estaveis, continuas e com
suporte técnico especializado.

A FDSBC nao dispde de corpo técnico proprio, em quantidade e especializagao suficientes, para realizar
internamente as atividades ora pleiteadas, tais como: desenvolvimento de sistemas, migracéo de dados
legados, treinamentos especializados, manutencao de sistemas informatizados, customizagfes técnicas
e geracgao de arquivos para cumprimento de obrigagdes legais. Dessa forma, a contratagéo se justifica
para garantir a continuidade, regularidade e legalidade das rotinas de gestdo da Divida Ativa da Instituicéo.

A seguir, apresenta-se a justificativa individual para cada item constante da planilha:

NATO DE MIGUELI

ITEM DESCRIGAO DO SERVIGCO QTDE JUSTIFICATIVA

A implantacédo deve contemplar os
Servigos:

IMPLANTAGAO: (contemplando licenciamento,
instalagao do sistema, conversao e migragao
de dados, redesenvolvimento de todas as
integracdes existentes com sistemas legados, 1 (um)
1 desenvolvimento de todas as fungbes Servico
sistémicas descritas como desejadas, testes e
capacitacao inicial de pessoal)

- Migragao de dados, cuja
estimativa de quantidade esta
descrita no subitem 15.1 deste
Termo de Referéncia;

- Realizagao de integragdes com
sistema académico, seguindo as
diretrizes da instituicao;

- Testes ¢;

- Treinamento de pessoal para
melhor utilizagdo do sistema

P
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Justifica-se pela necessidade de
uso continuo da solugao,
abrangendo o periodo completo do
exercicio, com suporte permanente
para solugao de falhas,

SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO E atualizagdes legais e técnicas,
EVOLUCAO DO SISTEMA além de Suporte Técnico

2 (referente ao valor a ser cobrado mensalmente 10 (dez | (manutengao preventiva e
pelo sistema e os servigos de suporte com meses) | corretiva) e hospedagem em
manutengao corretiva e evolutiva, bem como servidor para garantir acesso
atualizagdo normativa) remoto, seguro e ininterrupto ao

sistema, alinhado com as praticas
de governanga digital e
continuidade de servigos publicos.
A contratacdo encontra-se prevista
nas metas do Plano Plurianual.

Justifica-se a previsao de 20
(vinte) horas técnicas, sob
demanda, como estimativa
prudencial de seguranga para o
atendimento de necessidades
especificas que ndo estejam
abrangidas pelo suporte técnico
ordinario e que possam surgir
durante a execucéao contratual,
inclusive em decorréncia de fatos
supervenientes, necessidades

HORAS TECNICAS PARA adicionais de integragao e
DESENVOLVIMENTO DE CUSTOMIZAGOES | o =~ | Customizagdes sisiomicas. d% do
3 SISTEMICAS SUPERVENIENTES (pagas d g L .

o . ~ emanda | forma estimativa, considerando as
somente se utilizadas, mediante a aprovagao

necessidades previsiveis da
de orgamento apresentado e cronograma). Instituicao, a experiéncia

decorrente de contratagdes
anteriores e a variabilidade inerente
a demandas dessa natureza,
buscando estabelecer margem
razoavel de seguranga para o
periodo contratual, sem promover o
superdimensionamento da
contratagdo. A definigdo das 20
(vinte) horas também observa a
disponibilidade orgamentaria
atualmente existente para o objeto.

Os quantitativos contratados foram estimados a partir das necessidades da Instituicdo, da experiéncia
decorrente de contratagbes anteriores e da demanda previsivel durante o periodo de execugao,
observada, ainda, a atual disponibilidade orgamentaria. Para os servigos de natureza eventual e sob
demanda mediante consumo de horas técnicas, os quantitativos representam estimativa prudencial de
consumo, nao constituindo obrigagao de utilizagao integral pela Administragéo, que efetuara o pagamento
exclusivamente pelos servigos efetivamente demandados, executados, medidos e aceitos.
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c) Resultados esperados com a contratagao:

A contratagao do servigo visa assegurar a gestao ininterrupta do processo de Divida Ativa, da inscrigdo a
execucgao e / ou extingdo da Divida quando for o caso. Como resultado direto da execugao contratual,
espera-se:

1. Integracao total e segura dos dados financeiros e académicos da Faculdade;

2. Manutencao e automatizacado dos processos de cobranca e arrecadagao, sem descontinuidade;
3. Agilidade na tomada de decisoes;

4. Redugéo de custos e aumento da eficiéncia;

5. Conformidade legal e transparéncia dos processos

A execucgdo do objeto contratual devera atender, com eficacia e qualidade, os requisitos operacionais da
FDSBC, sendo responsabilidade da contratada aplicar corretamente a legislagdo vigente e adaptar a
solugdo as normas e procedimentos internos, conforme as informagdes prestadas pela Faculdade.

d) Quando houver, o niumero de qualquer contrato ou ajuste vigente ou vencido para o mesmo
objeto: Contrato 16/2023, com possibilidade de renovagéo até 24/01/2027. Observa-se que a solicitagdo
desta renovagao esta em andamento através do processo de compra / servigo n°® 60/2023.

1.3 Local da prestagao dos servigos:

Campus da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo - Local: Rua Java, 425 — Jardim do Mar —
Sao Bernardo do Campo— SP.

2. FORMA DE CONTRATAGAO

2.1. Tipo de contratacgao: Licitacdo.
2.2. Modalidade de contratagao direta: Pregao Eletrénico.

2.3. Indicagao justificada do critério de julgamento da contratagdao: Menor prego, com vistas a
obtencéo de maior vantajosidade econdmica a esta Administragao Publica.

2.4. Indicacao justificada do critério de adjudicagao da contratagao: Global. A escolha do critério de
adjudicacao se pauta no fato de a Instituicao objetivar a contratagdo de um sistema informatizado completo
e integrado para controle da Divida Ativa, contemplando todas as funcionalidades descritas neste
Instrumento, mediante prego certo e total. Considerando que o objeto ndo pode ser fracionado sem
prejuizo da eficiéncia e da interoperabilidade, a adjudicagao pelo critério global assegura a entrega Unica
e coesa da solugao, garantindo a plena execugéo do contrato e o atendimento dos resultados esperados

2.5. Indicagao justificada da possibilidade de participagdo ou nao de consoércios de empresas: Nao
sera admitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio. Esta vedacdo justifica-se,
primeiramente, pelo fato de a pesquisa de mercado realizada ndo ter apontado a necessidade ou a
participacdo de consércios para o atendimento do objeto, demonstrando que o mercado nacional possui
empresas individuais plenamente capacitadas para a execuc¢ao. Adicionalmente, a proibicao visa evitar
dificuldades na operacionalizagdo e gestdo do contrato, garantindo maior agilidade na comunicagéo e a
centralizagao da responsabilidade técnica e administrativa em uma Unica empresa, o que é essencial para
a seguranca e continuidade dos servigos de gestao da Divida Ativa.

2.6. Previsdo de subcontratacdo parcial do objeto, a qual devera conter, se permitido, a
identificagdo das parcelas que podem ser subcontratadas, os limites percentuais minimo e maximo
da subcontratacdo em relagao a totalidade do objeto e manifestagao quanto a obrigatoriedade ou
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nio de subcontratagio de microempresas ou empresas de pequeno porte: E vedada a
subcontratagdo, ainda que parcial.

2.7. Indicagao quanto a Obice para aplicagcdo de adocdo do tratamento diferenciado para
microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas, conforme disposto no
art. 49 da Lei Complementar federal n® 123, de 2006, acompanhado da respectiva justificativa,
quando for o caso: Nido sera adotado regime de exclusividade para microempresas, empresas de
pequeno porte ou sociedades cooperativas, tendo em vista que pesquisa mercadoldgica realizada na fase
preparatéria ndo indicou o minimo de 3 (irés) fornecedores competitivos enquadrados como
microempresas ou empresas de pequeno porte sediados local ou regionalmente e capazes de cumprir as
exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério, afastando a aplicagdo dos arts. 47 e 48 da Lei
Complementar n° 123/2006. No entanto, com relacdo aos demais beneficios previstos na mesma Lei
Complementar, nao vislumbramos ébices para a aplicacdo de adocao do tratamento diferenciado para
microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas como critério de desempate.

2.8. Indicagao quanto a possibilidade de aplicagdo de direito de preferéncia, previsto em Lei,
quando o objeto assim permitir: Como critério de desempate, ndo observamos impedimentos a
preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte, na forma da legislagédo
em vigor.

3. REQUISITOS DO PRESTADOR DE SERVICOS

3.1. Indicagao justificada de necessidade de vistoria, ainda que facultativa: Em razdo da
especificidade do objeto, consistente na contratagdo de sistema informatizado para controle da Divida
Ativa, a realizagéo de vistoria técnica é facultativa. Embora n&o seja indispensavel para a elaboracao das
propostas, sua realizagao podera auxiliar as empresas interessadas a compreender melhor a infraestrutura
tecnolégica disponivel, os fluxos internos de trabalho e as particularidades das rotinas de cobranga e
gestao da Divida Ativa, contribuindo para uma proposta mais adequada as necessidades institucionais e
para maior eficiéncia na futura implantagéo do sistema.

3.1.1. A vistoria podera ser realizada, mediante agendamento com a Seg¢éo de Finangas (SFD-102) da
Faculdade, pelo endereco eletronico financas@direitosbc.br ou pelo telefone (11) 3927-0222 Ramal 150,
e efetuada até 02 (dois) dias Uteis antes da abertura da sesséo publica, e sera acompanhada por servidor
indicado para a conducdo da referenciada visita técnica, sendo necessaria a disponibilizagdo de data e
horario diferentes para os licitantes, conforme o previsto no artigo 63, § 4°, da Lei Federal n® 14.133/2021
e no artigo 6°, § 1°, Anexo 1V, do Decreto Municipal n® 22.260/2023.

3.1.2. Para a empresa realizadora da vistoria técnica sera fornecido Atestado de Vistoria Técnica, pela
Secéao de Finangas (SFD-102), o qual devera ser juntado a Documentagéo de Habilitagdo, comprovando
que a licitante tomou conhecimento de todas as informagdes necessarias para a execugcado dos servigos
relativos a licitacdo, conforme modelo do Adendo I.

3.1.3. Cabera a empresa interessada realizar o levantamento de todas as informagdes necessarias a
execugao do objeto licitado.

3.1.4. Nos termos do artigo 63, § 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021, e do artigo 6°, § 2°, Anexo IV, do
Decreto Municipal n® 22.260/2023, a Vistoria Técnica podera ser _substituida por declaragao formal
emitida pela empresal licitante, conforme modelo do Adendo Il, em que conste que tem conhecimento pleno
das condicdes locais e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos, bem como assume total
responsabilidade por este fato, e que ndo alegarad desconhecimento para quaisquer questionamentos
futuros de carater técnico ou financeiro que ensejem desavengas com a Faculdade.

3.2. Indicacgéo justificada da qualificagao técnico-operacional a ser exigida do fornecedor:
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3.2.1. Para fins de comprovagao da qualificacéo técnico-operacional, a licitante devera apresentar um ou
mais atestados ou certiddes de capacidade técnica, expedidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, em nome da licitante, que comprovem a execugao satisfatéria de servigos similares em
caracteristicas, complexidade tecnolégica e operacional as parcelas de maior relevancia do objeto.

3.2.2. Consideram-se parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo da contratagéo:

| - implantacdo ou disponibilizagdo de sistema informatizado destinado a gestao financeira, arrecadacgéo,
pagamentos, cobranga e/ou divida ativa; e

Il - prestagao continuada de suporte técnico e manutengao corretiva, adaptativa ou evolutiva de sistema
informatizado.

3.2.3. Os atestados deverado conter informagdes suficientes para permitir a avaliagdo da experiéncia
comprovada, incluindo, sempre que possivel:

| - identificagdo e nimero de inscricdo no CNPJ ou equivalente da entidade emitente;
Il - identificacdo da licitante contratada;

Il - descrigao dos servigos executados;

IV - periodo de execucgao;

V - informagéo quanto ao cumprimento satisfatério das obrigagdes; e

VI - nome, cargo e meio de contato do responsavel pela emisséo.

3.2.4. Sera admitido o somatério de atestados para a comprovagao das parcelas e dos quantitativos
exigidos, inclusive quando os servigos tenham sido executados em periodos distintos.

3.2.5. Para esta contratagao, serdo exigidos os seguintes quantitativos minimos:

| - implantagdo ou operagcdo de sistema informatizado destinado a gestdo financeira, arrecadagéo,
pagamentos, cobranga e/ou divida ativa, que tenha gerenciado, no minimo, 1.000 (mil) cadastros de
devedores, 3.000 (trés mil) registros de titulos financeiros e e 3.445 (trés mil, quatrocentos e quarenta e
cinco) processos ativos, o que perfaz 50% das quantidades apuradas para o objeto da presente
contratagao;

Il - prestagdo continuada de suporte técnico e manutengao corretiva, adaptativa ou evolutiva de sistema
informatizado pelo periodo minimo de 6 (seis) meses, consecutivos ou ndo, o que corresponde a 50% do
periodo exigido para a presente contratagao;

3.2.5.1. N&o sera exigido que as parcelas indicadas nos incisos | e Il do subitem 3.2.5.5 tenham sido
executadas no &mbito de um mesmo contrato.

3.2.5.2. Quando o atestado nao indicar expressamente o quantitativo necessario a afericao, sera admitida
a apresentacdo de documento complementar emitido pelo contratante originario ou a realizagdo de
diligéncia para esclarecimento das informagdes.

3.2.6. Nao serao exigidas demonstragdes de que os servigos tenham sido prestados:

| - em localidade especifica;
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Il - exclusivamente para érgao ou entidade publica;

Il - exclusivamente para instituicdo de ensino;

IV - sob determinada denominagao comercial do sistema; ou

V - mediante tecnologia, linguagem ou arquitetura especifica.

3.2.7. Os atestados poderdo ser apresentados em original, cépia simples ou documento eletrdonico. A
Administragao podera verificar sua autenticidade diretamente perante a entidade emitente, consultar bases

publicas ou realizar diligéncia para esclarecimento ou confirmagao das informacgdes.

3.2.8. Serado aceitos atestados ou documentos equivalentes emitidos por entidades estrangeiras,
acompanhados de tradugéao para o portugués, salvo se demonstrada a inidoneidade da entidade emitente.

3.2.9. A Faculdade podera solicitar, mediante diligéncia, documentos complementares destinados a
confirmar as informagdes dos atestados, tais como contratos, ordens de servigo, notas fiscais, termos de
recebimento ou documentos equivalentes.

3.2.10. Nao sera admitido atestado emitido pela proépria licitante em seu favor, por empresa integrante do
mesmo grupo econdmico ou por pessoa juridica na qual exista vinculo societario capaz de comprometer
a independéncia da declaragao, salvo se a licitante demonstrar, mediante documentagao idénea, a efetiva
execugao contratual e a independéncia do emitente.

3.2.11. A licitante provisoriamente vencedora devera apresentar, no prazo de até 03 (trés) dias uteis,
contados a partir da finalizacdo da sessado publica, documento que demonstre possuir os direitos
necessarios para fornecer, licenciar, implantar, customizar, integrar, manter e prestar suporte técnico sobre
o sistema ofertado durante toda a vigéncia contratual, com o propésito de se afastar o risco da violagao a
direitos autorais, conforme precedentes jurisprudenciais do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo:
Processos TC-040775/026/11, TC-013522.989.18.5 e TC-3609.989.13-2, dentre outros.

3.2.12. A comprovagao podera ser realizada por qualquer meio juridicamente idéneo, entre os quais:

| - declaragao de autoria ou titularidade subscrita pelo titular dos direitos;

Il - certificado de registro do programa de computador expedido pelo INPI;

Il - contrato de cessao ou licenciamento de direitos;

IV - contrato, carta ou declaragao de autorizagédo do fabricante, desenvolvedor ou titular;

V - contrato de distribuigao, representagao ou comercializagao;

VI - documento societario que demonstre a relagao entre a licitante e a titular do sistema; ou

VII - outro instrumento juridico que comprove a disponibilidade dos direitos necessarios a execugéo
contratual.

3.2.13. O registro do programa de computador no INPI nao sera obrigatério nem constituird a Unica forma
admitida de comprovacgao.

3.2.14. Allicitante podera ofertar sistema préprio ou de terceiros, desde que demonstre possuir autorizagao
suficiente para realizar todas as atividades previstas no Termo de Referéncia, inclusive customizacgdes,
integragdes, corregdes, atualizagdes, suporte técnico e licenciamento pelo prazo contratual.
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3.2.15. Quando a autorizagéo estiver sujeita a prazo, condi¢do ou limitagdo, devera abranger, no minimo,
a vigéncia inicial da contratacdo e assegurar a continuidade dos servigos durante eventual periodo de
transi¢do ou prorrogacao, conforme previsto no contrato.

3.2.16. A exigéncia contida no subitem 3.2.11 n&o impede a participagado de revendedores, distribuidores,
representantes ou licenciados autorizados, desde que possuam os direitos necessarios a integral
execugao do objeto.

3.3.Indicacao justificada de necessidade de apresentagido de amostras: considerando o tipo de objeto
contratado, é indispensavel a apresentagdo de amostras, conforme solicitado no (Adendo Ill anexo | —
Prova de Conceito).

3.3.1. Alicitante declarada provisoriamente vencedora devera submeter-se a Prova de Conceito (POC), a
ser realizada em data designada pela Comissdo Avaliadora referida no subitem 3.3.11 deste Anexo,
observado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do primeiro dia util subsequente a sessao publica
que declarar a licitante vencedora, sob pena de desclassificagdo e convocagéo da préxima colocada.

3.3.2. Por meio da POC, a empresa declarada provisoriamente vencedora devera demonstrar o pleno
funcionamento da totalidade dos itens listados no Adendo Il deste Anexo, que representam 75% dos itens
sistémicos listados como obrigatdrios no item 14, em conformidade com as necessidades da Faculdade.

3.3.3. Sera permitido a licitante vencedora customizar os 25% restantes dos itens sistémicos, que nao
fazem parte da POC, listados como obrigatérios no item 14 deste Instrumento, consoante Adendo llI-A.

3.3.4. As customizagdes referidas no subitem 3.3.3 deste Anexo deverdo ser entregues em pleno
funcionamento até a data limite para a implantagédo do sistema, conforme prazos definidos nos itens 6 e 8
deste TR.

3.3.5. No final do prazo limite para a implantagao, a licitante vencedora devera atender 100% de todas as
funcionalidades sistémicas descritas no item 14 deste Anexo.

3.3.6. Durante a POC, o Adendo Il sera utilizado como checklist, devendo ser preenchido no ato da
demonstragdo, na coluna lateral direita ao item descrito, com os termos: “Atende: Sim ou N&o", com o
objetivo de aferir o atendimento as especificagdes técnicas, cuja ndo conformidade implicara em
desclassificagdo e na convocacao do proximo colocado.

3.3.7. A prova de conceito sera realizada, preferencialmente, de forma presencial na Faculdade de Direito
de Sao Bernardo Campo, situada na Rua Java, 425, Jardim do Mar, Sdo Bernardo do Campo, SP. Na
impossibilidade de comparecimento presencial, a POC podera ser realizada de forma online. Em qualquer
caso, sera garantida transmisséo online aos demais licitantes interessados em observar o procedimento,
bem como a gravagédo do procedimento, podendo ser utilizado o Google Meet como instrumento de
gravacgao, a critério da Faculdade.

3.3.8. A POC tera duracao de 05 dias uteis, dentro do horario comercial (8n00 as 17h00).

3.3.8.1. A empresa tera até as 17h00 do quinto dia para concluir a POC e realizar as demonstragdes para
a Faculdade.
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3.3.9. Caso os prazos estabelecidos neste Instrumento ndo sejam cumpridos, sera convocada a préxima
licitante classificada, e assim sucessivamente, salvo em casos justificadamente aceitos pela Faculdade.

3.3.10. O tempo de duracéo da POC podera ser acrescido em caso de situagdes imputaveis a Faculdade
ou de eventos externos que interfiram na apresentagéao da licitante.

3.3.11. A prova de conceito sera acompanhada, examinada e avaliada por Comissdo Avaliadora
constituida para esta finalidade, composta pelos seguintes servidores da Faculdade::

I- Eder Alexandre Rangel, ocupante do cargo de Assistente de Informatica e Telefonia;

[I- Gabriel Antonio Fernandes Soga, ocupante do cargo de Chefe da Sec¢éo de Finangas;

[lI- Amalia Fernanda Sartori Delgado, ocupante do cargo de Encarregada de Servigos de Arrecadacgéo e
Divida Ativa;

IV- Erik José Silva, ocupante do cargo de Assistente Administrativo Autarquico.

3.3.12. A licitante devera apresentar a POC em ambiente sob sua responsabilidade, podendo ser em
formato online, remoto ou em ambiente local. Neste Ultimo caso, a Faculdade apenas fornecera o
ambiente fisico e o acesso a internet, sendo de responsabilidade da licitante toda a infraestrutura
necessaria para a apresentagdo da Prova de Conceito, tais como, computadores, dispositivos moveis,
datashow e demais periféricos, assim como os dados, programas e equipe técnica necessaria para a
prova.

3.3.13. Em caso de reprovagao da solugao apresentada, o relatério técnico devera conter as justificativas
fundamentadas na deciséo, identificando as especificagdes e critérios objetivos definidos no instrumento
convocatério que nao foram atendidos.

3.3.14. Durante a POC, nao sera permitido o uso de apresentagdes em slides ou videos, visto que a
demonstracdo sera baseada em elementos objetivos, constituidos por requisitos tecnolégicos e requisitos
funcionais do sistema.

3.3.15. Cada item componente de tais subtitulos devera ser apresentado objetivamente, ou seja, item a
item, com a execugao de rotina, relatério ou fungao requisitada, vedada a apresentacao de telas estaticas
ou geragéao de scripts para simular funcionalidades.

3.3.16. A comprovacao deve ser progressiva e imediata ao solicitado, ndo sendo permitida a corregao ou
desenvolvimento de fungbes durante a sessao.

3.3.17. Sera inabilitada a licitante que nao apresentar a totalidade dos itens listados no Adendo Ill em pleno
funcionamento e em conformidade com as necessidades da Faculdade.

3.3.18. Em caso de inabilitagao da licitante, sera convocada a préxima colocada, e assim sucessivamente,
até que se encontre uma licitante aprovada ou nao haja mais licitantes a serem avaliadas.

3.3.19. As demais licitantes poderdo participar, na qualidade de observadoras, da POC das outras
licitantes, mediante a indicagao de um representante para acompanhamento.

3.3.20. A fim de garantir a ordem dos trabalhos, as licitantes observadoras poderdo apresentar
manifestacdes ou questionamentos pertinentes durante o procedimento, os quais deverao ser realizados
de forma pontual e coordenada pela Comissédo Avaliadora, garantindo-se o registro imediato em ata, de
quaisquer observagdes, protestos e/ou obje¢des cabiveis em relagdo ao procedimento, em observancia
aos principios do contraditério e da ampla defesa.

3.3.21. Cabera a Comissao Avaliadora decidir e dirimir as objegbes e protestos apresentados em relacao
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a POC.

3.3.22. Ap6s o prazo de apresentagao da POC, nos termos estabelecidos no Termo de Referéncia e seus
Adendos, néo sera permitida nova apresentagao por parte da licitante.

3.3.23. Todos os itens sistémicos listados no item 14 do Termo de Referéncia (TR), inclusive os itens que
nao fazem parte da POC (25% do objeto a ser contratado) deverdo ser entregues em até 60 (sessenta)
dias corridos da assinatura do contrato. O ndo cumprimento dessas entregas sujeitara a Contratada a
aplicagao de penalidades.

3.4. Outras obrigagdes: Até o final do periodo de implantacdo do sistema contratado, deverdo ser
apresentados os seguintes documentos:

a) Descricao das funcionalidades dos sistemas nativos;
b) Descrigdo detalhada da politica de backup e restauracdo dos sistemas;

c) Documento detalhando os bancos de dados e respectivas tabelas para possibilitar consultas e analises
dos dados.

4. FORMALIZAGAO, PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO

4.1. Indicagao do instrumento desejado para formalizar o ajuste: Contrato.

4.2. Prazo de vigéncia do ajuste: 12 (doze) meses, a contar da assinatura do Contrato. A contratacao
encontra-se prevista nas metas do Plano Plurianual.

4.3. Possibilidade de prorrogag¢ao contratual: Sim, mediante acordo entre as partes, desde que
devidamente justificado e autorizado pela Faculdade, observadas as hipdteses previstas na Lei n°
14.133/2021, notadamente o seu art. 114, o qual dispde que o contrato que previr a operagao continuada
de sistemas estruturantes de tecnologia da informagéo podera ter vigéncia maxima de 15 (quinze) anos,
com atestagcdo das respectivas condigdes e pregcos vantajosos para a Administragdo, permitida a
negociagdo com a Contratada ou a extingao contratual sem énus para qualquer das partes.

5. DO MODELO DE GESTAO

5.1. Indicagdo dos gestores e fiscais do futuro ajuste, observado o disposto no Anexo VIl do
Decreto Municipal n°® 22.260/2023:

a) Atuara na qualidade de gestor(a) da contratacdo o(a) servidor(a) publico(a) Gabriel Antdnio Fernandes
Soga, ocupante do cargo de Chefe da Se¢éo de Finangas da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do
Campo (SFD-102).

a.1) A supléncia de gestor(a) da contratagao ficara a cargo do(a) servidor(a) publico(a) Julio César Pereira,
ocupante do cargo de Encarregado de Servigo de Execugédo Financeira, lotado(a) na Se¢éo de Finangas
da Faculdade de Direito de Sao Bernardo do Campo (SFD-102.1).

b) A fiscalizagédo técnica do objeto contratado incumbira ao(a) servidor(a) publico(a) Amalia Fernanda
Sartori Delgado, ocupante do cargo de Encarregada de Servigo de Arrecadacgéo e Divida Ativa, lotado(a)
na Secao de Financas da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo (SFD-102.2).

b.1) A supléncia da fiscalizagédo técnica do objeto contratado incumbira ao(a) servidor(a) publico(a) Erik
José Silva, ocupante do cargo de Assistente Administrativo Autarquico, lotado(a) na Sec¢ado de Finangas
da Faculdade de Direito de Sao Bernardo do Campo (SFD-102).
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5.1.1. As competéncias e responsabilidades inerentes as fungdes de gestor, fiscal técnico e fiscal
administrativo encontram-se devidamente estabelecidas no Decreto n® 22.260, de 30 de margo de 2023.

5.1.2. A fiscalizagédo de que trata o subitem 5.1, letra “b”,-n&o exclui nem reduz a responsabilidade do(a)
contratado(a) por quaisquer danos causados a Administracdo ou a terceiros, bem como por
irregularidades, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta circunstancia, ndo implica corresponsabilidade
da Faculdade ou de seus servidores, nos termos do artigo 120 da Lei n° 14.133/2021.

5.2. Forma de comunicagao a ser estabelecida entre as partes: as comunicagdes entre a Faculdade e
o(a) contratado(a) deverao ser realizadas por escrito, sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-
se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

5.3. Disposig¢oes gerais com relagdo ao modelo de gestao:

5.3.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
com as normas estabelecidas pela Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugao total ou parcial.

5.3.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensido do Contrato, o prazo de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

5.3.3. A Faculdade podera convocar representante do(a) contratado(a) para a adogéo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

5.3.4. Apo6s o recebimento do Contrato ou da Autorizacdo de Fornecimento pelo(a) contratado(a), a
Faculdade podera convocar o respectivo representante para reuniao inicial, a fim de apresentar-lhe o plano
de fiscalizagdo, que contera informacgdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

5.3.5. A execucgao do Contrato ou da Autorizacdo de Fornecimento devera ser acompanhada e fiscalizada
pelo(s) fiscal(is) do Contrato, ou Comissdo designada para este fim, bem como pelos respectivos
substitutos, nos termos do artigo 117, caput, da Lei n® 14.133/2021.

5.3.6. O(s) fiscal(is) ou Comissdo Fiscalizadora acompanhara(do) a execugédo do Contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragao.

5.3.7. O(s) fiscal(is) ou Comissao Fiscalizadora do Contrato anotara(ao) no histérico de gerenciamento do
Contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua execugao, com a descri¢do do que for necessario para
a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

5.3.8. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o(s) fiscal(is) ou Comissdo Fiscalizadora do
Contrato emitira(ao) notificagdes para a corregdo da execugdo da avenga, determinando o respectivo
prazo.

5.3.9. O(s) fiscal(is) ou Comissao Fiscalizadora informara(do) ao(a) gestor(a) do Contato, em tempo habil,
a situagdo que demandar decisdo ou adocido de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

5.3.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do Contrato nas datas aprazadas, o(s)
fiscal(is) ou Comissao Fiscalizadora comunicara(do) o fato imediatamente ao(a) gestor(a) do Contrato.
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5.3.11. O(s) fiscal(is) ou Comisséo Fiscalizadora comunicara(do) o(a) gestor(a) do Contrato, em tempo
habil, o término do ajuste sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao
contratual.

5.3.12. O(a) gestor(a) do Contrato acompanhara os registros realizados pelo(s) fiscal(is) ou Comissao
Fiscalizadora, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do Contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

5.3.13. O fiscal(is) ou Comisséo Fiscalizadora verificara a manutengéo das condi¢des de habilitagdo do(a)
contratado(a), emitindo ou solicitando as respectivas certiddes e documentagdes, bem como acompanhara
o0 empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario, instruindo os autos, para
posterior apreciagao pelo(a) gestor(a) do Contrato.

5.3.14. Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o(s) fiscal(is) ou Comissao
Fiscalizadora atuara(do) tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao(a) gestor(a) do Contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

5.3.15. O(a) gestor(a) do Contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do Contrato contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento
da avenca, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do Contrato para
fins de atendimento da finalidade da Instituigdo.

5.3.16. O(a) gestor(a) do Contrato acompanhara a manutencédo das condi¢gdes de habilitagdo do(a)
contratado(a), para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagéo e do pagamento da despesa em relatério de riscos eventuais. Apds essa apreciagéo,
constatando a regularidade da documentagéo e o recebimento definitivo dos servigos pela fiscalizagao,
providenciara o processamento necessario ao pagamento da obrigagéo.

5.3.17. O(a) gestor(a) do Contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6. PRAZO PARA INiCIO DA EXECUGAO

6.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura.

6.2. A execucgao dos servigos tera inicio imediato apds a assinatura do contrato, devendo a Contratada
iniciar as atividades através da Reunido Inicial, a ser realizada em até 2 (dois) dias Uteis a partir da
assinatura do contrato;

6.3. A implantagdo completa da solugcdo, compreendendo instalagao, parametrizagdo, customizacgao,
integragdo com sistemas legados, migracdo de dados, testes e capacitagdo dos usuarios, devera ser
concluida no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

6.4. A solucao devera estar plenamente operacional e disponivel para uso em producao até o dia 24 de
janeiro de 2027, data limite improrrogavel para inicio da operagéao.

6.5. A Contratada devera apresentar, no prazo maximo de até 5 (cinco) dias corridos apés a Reunido
Inicial, o Plano de Implantagao detalhado, contendo:
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a) Cronograma fisico detalhado por atividades;
b) Marcos de entrega;

c¢) Matriz de responsabilidades;

d) Plano de riscos e contingéncias;

e) Estratégia de migracao de dados;

f) Plano de testes e homologacéao.

7. OBRIGAGOES DO(A) CONTRATADO(A)

7.1. Séo obrigagdes do(a) contratado(a), sem prejuizo das previstas na legislagéo aplicavel e as assumidas
espontaneamente na proposta comercial apresentada:

| - Assinar o Termo de Ciéncia e de Notificagao, nos termos da Instru¢do Normativa n° 1/2024 do Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo;

Il - Executar rigorosamente os servigos discriminados neste Instrumento e na Proposta Comercial, nos
prazos e condigdes estabelecidos pelo(a) gestor(a) do Contrato, na estrita observancia da legislagdo em
vigor;

Il - responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, de
transportes, de seguros e taxas de administragao, bem como despesas e obrigac¢des financeiras de qualquer
natureza, despesas operacionais com frete, carga e descarga, resultantes da execugao do contrato, sendo
que sua inadimpléncia, com relagéo a tais encargos, nao transfere a Faculdade o 6nus pelo seu pagamento
nem permite onerar o ajuste, e pode, inclusive, autorizar a rescisao da avenga;

IV - atender pronta e rigorosamente as solicitacdes e orientagdes do(a) gestor(a) e/ou fiscal do Contrato;

V - arcar com eventuais multas, sangdes ou indenizagdes pagas pela Faculdade em decorréncia de
irregularidades relativas a prestagao do objeto contratado;

VI - aceitar, nas mesmas condig¢des iniciais, 0s acréscimos ou supressoées até o limite legal, nos termos do
artigo 125 da Lei Federal n°® 14.133/2021, observadas, ainda, as condi¢des e ressalvas estabelecidas pela
mesma Lei;

VII - manter as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no processo durante a vigéncia contratual,
comunicando qualquer alteragdo na estrutura juridica da empresa ou na localizagdo de seu
estabelecimento;

VIII - ndo transferir ou ceder, total ou parcialmente, os direitos e obrigacdes decorrentes deste Contrato,
admitindo-se fusao, cisdo ou incorporagéo da empresa, desde que haja consentimento formal da Faculdade
em relagdo ao prosseguimento da avenga;

IX - executar, dentro da melhor técnica e qualidade, os servigos necessarios a realizagdo do objeto do
contrato;

X - indenizar a Faculdade pelos prejuizos que a esta causar com o descumprimento total ou parcial do
contrato;

XI - apresentar, no prazo que lhe for assinalado pela Faculdade, as Certiddes e Documentos que forem
obrigatérios para comprovagdo da manutencao das condigbes de habilitacdo e qualificagcdo exigidas na
contratagao, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis e, inclusive, rescisao do contrato;

XII - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a Faculdade ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, os quais ndo serao excluidos ou reduzidos em
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decorréncia do acompanhamento exercido pela Faculdade, correndo as expensas do(a) contratado(a) os
ressarcimentos e indenizagcbes devidas;

XIII - arcar com todas as despesas para efetivo atendimento ao objeto contratado, inclusive as decorrentes
da respectiva corregao;

XIV - comunicar a Faculdade a ocorréncia de qualquer anormalidade ou irregularidade durante a execugao
do contrato;

XV - comunicar e justificar formalmente a Faculdade eventuais motivos que impegam o cumprimento do
objeto;

XVI - observar, integralmente, toda e qualquer Lei, Decreto, Resolugéo, Portaria, Instrugdo Normativa e
demais atos normativos que estiverem vigorando ou que passarem a vigorar acerca do objeto contratado,
durante a vigéncia do pacto celebrado;

XVII - assinar o Termo de Responsabilidade, Confidencialidade e Sigilo, em atenc¢ao a Lei n°® 13.709/2018 -
Lei Geral de Protegédo de Dados e colher a assinatura dos trabalhadores/prepostos que, nestas condigdes,
obtiverem informagdes a respeito da Faculdade e pessoas interligadas a ela, quando for o caso e assim for
exigido;

XVIII - observar as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, para os fins estabelecidos no
paragrafo unico do artigo 117 da Constituicdo do Estado de S&o Paulo;

XIX - ndo utilizar mdo de obra menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
bem como menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de
14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigdo Federal.

XX - a empresa Contratada ficara obrigada a garantir que os integrantes de seu corpo técnico realizem
pessoal e diretamente os servigos contratados.

8. REGIME DE EXECUGCAO

Os servigos serdo prestados diretamente pela Contratada, sob regime de empreitada por prego unitario,
compreendendo implantagéo, operagao assistida, suporte técnico, evolugado do sistema e servigos sob
demanda, conforme detalhamento a seguir:

8.1. Mecanismos de comunicagdo a serem estabelecidos entre a Faculdade e o(a) contratado(a)

8.1.1. As comunicagdes entre a Faculdade e a Contratada deverado ocorrer formalmente por meio
eletrdnico (e-mail institucional) ou sistemas de gestdo de chamados, admitindo-se reunides presenciais ou
remotas (ex.: Google Meet), sempre com registro em ata.

8.1.2. Durante a fase de implantagio:

a) Devera ser designado um ponto focal da Contratada, responsavel pela condugao do projeto;

b) O ponto focal atuara como canal oficial de comunicacao por até 90 (noventa) dias;

c) O ponto focal devera ser substituido pela Contratada em até 24 horas, sempre que houver solicitagao
da Faculdade;

d) Seréo realizadas reunides semanais obrigatérias, podendo ser ampliadas conforme necessidade da
Administracgéo.
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8.2. Descrigao da execug¢ao dos servigos

A execugdo compreendera implantagdao, entrada em producido, suporte e evolugdao continua,
estruturada em fases.

8.2.1. Da Solucao a Ser Contratada:
8.2.1.1. Contratagéo de sistema de faturamento educacional para gestdo da Divida Ativa, incluindo:

Licenciamento e disponibilizacdo do sistema;
Implantagdo completa (instalagédo, parametrizagéo, integragdes, migragao e testes);

a)
b)
c¢) Capacitacéo inicial;
d)
)

Suporte técnico e manutengao evolutiva;
Horas técnicas sob demanda.

e
8.3. Requisitos da Contratagao
8.3.1. Requisitos gerais:

8.3.1.1. Conformidade com a legislagéo vigente e aplicavel a Faculdade, inclusive, mas nao se limitando,
as seguintes normas:

a) Lei n® 6.830/1980 (Lei de Execugéo Fiscal);

b) Portaria STN n° 564/2004 — Manual de Procedimentos da Divida Ativa, com suas alteragbes
subsequentes;

c) Lein® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagées e Contratos);

d) Normas Municipais de Sao Bernardo do Campo;

e) Regulamento Financeiro interno da Faculdade;

f) Contratos de Prestacdo de Servigos Educacionais e Termos de Parcelamento de Divida Ativa;

g) Resolugdes, Portarias e demais atos administrativos e normativos internos da Faculdade;

8.3.1.2. Responsabilidade integral da Contratada pelas parametrizagbes e customizagdes, considerados
assim todos os dados cadastrais e informagdes que deverdo ser migradas de um sistema para o outro;

8.3.1.3. Garantia de continuidade do servigo;

8.3.1.4. Obrigatoriedade de transi¢ao assistida ao final do contrato por no minimo 120 dias.
8.4. Requisitos Tecnologicos e de Seguranga da Informacgao:

8.4.1. Infraestrutura com alta disponibilidade e contingéncia;

8.4.2. Acesso seguro e controlado;

8.4.3. Conformidade com requisitos técnicos descritos no Item 14 deste Termo de Referéncia;
8.4.4. Garantia de integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados.

8.5. Prazos de execugao:

8.5.1. Os prazos serdo contados a partir da assinatura do contrato, observando:

a) Reunido inicial: até 2 dias uteis;
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b) Plano de implantagéo detalhado: até 5 dias corridos apds reunido inicial;
c) Inicio da execugéo: até 5 dias apds aprovagao do plano;

d) Implantagdo completa: até 60 dias corridos.

8.5.2. Distribuicao por fases (referencial):

8.5.2.1. A Contratada devera seguir as seguintes fases e marcos de entrega:

e Planejamento: até 5 dias
o Marco: Plano aprovado
e Parametrizacao: até 30 dias
o Marco: Ambiente configurado
e Integracdes: até 30 dias
o Marco: Integragdes estaveis
e Migragao de dados: até 40 dias
o Marco: Dados validados
e Testes e homologacgao: até 50 dias
o Marco: Homologagéao
e Capacitagdo: minimo de 24 horas (até 3 dias)
o Marco: Usuarios aptos
e Go-live: até o limite final de 60 dias
o Marco: Sistema funcional

8.5.2.2. Marco Final: O sistema devera estar plenamente operacional até 24 de janeiro de 2027.
8.6. Requisitos de Sustentabilidade

8.6.1. Tendo em vista que os servigos objeto deste instrumento serdo prestados exclusivamente por meio
de sistemas eletrénicos, com documentos produzidos em suportes digitais, ndo identificados critérios de
sustentabilidade especificos a serem observados pelas partes.

8.7. Da Transig¢ao Contratual

8.7.1. Devera a Contratada promover, sem a cobranca de custos adicionais, atividades de transicéo e
encerramento do Contrato, a partir de Comunicagéo da Contratante, em periodo n&o inferior a 120 (cento
e vinte) dias corridos, de forma que a Faculdade possa ter acesso as informacdes, base de dados,
documentacdo da base de dados e recursos necessarios a continuidade do negécio (Termo de Garantia
Pos-Contratual, conforme Adendo IV do Anexo | disponivel neste TR);

8.7.2. A Contratada devera proporcionar a futura prestadora de servigcos que venha a fornecer Solugao
que atende ao processo de negocios de que trata este instrumento, informagdes relacionadas aos produtos
e dados produzidos a partir da relagao contratual firmada com a Faculdade;

8.7.3. A Contratada devera, ao término do Contrato, entregar a Faculdade o backup da ultima versao da
base de dados acompanhado do dicionario de dados, indicando, ainda, qual o servidor de banco de dados
utilizado, mencionando inclusive a versao. Também deverédo ser entregues documentos gerados e/ou
armazenados no sistema.

8.8. Local e horario para execugao do objeto: Os servicos serdo prestados nos edificios Java e Barentz
da Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo, localizado na Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao
Bernardo do Campo — SP e de forma remota, conforme expediente administrativo da Faculdade.
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8.9. Forma de execugio do objeto:
8.9.1. Reuniao inicial

8.9.1.1. Realizada presencialmente, com:
e Apresentagao das equipes;
e Definicao do plano de implantagao;
e Alinhamento técnico e operacional;
e Disponibilizagdo de acessos e dados.

8.9.2. Gerenciamento da implantagao

8.9.2.1. A Contratada devera:
e Designar ponto focal responsavel;
Apresentar plano detalhado com responsaveis por etapa;
Realizar reunidées semanais com relatérios contendo:
Percentual de execucao;
Atividades concluidas e pendentes;
Riscos e ag¢des mitigatérias;
Eventuais desvios de cronograma.

8.9.3. Execugédo da implantagao

8.9.3.1. A implantagao compreendera:

e Parametrizagcao completa;
Desenvolvimento e ajuste de integracdes;
Migragéo e validagao de dados;

Testes integrados;
Homologagao pela Faculdade;
Capacitagdo dos usuarios;
Entrada em produgéao.

8.9.4. Capacitacao
Turmas de até 10 usuarios;
Minimo de 24 horas (3 dias);
Realizacao ao final da implantacao;

Possibilidade de treinamentos adicionais durante o contrato, sem custo adicional a Faculdade.

o 0o 0 0 M

8.9.5. Cronograma fisico (12 meses)

Descrigao Més 1 Més 2 Més 3 ao 12
IMPLANTAGAO (instalago,

parametrizacdo, integracoes, 40% 60% -
migragao, testes e capacitagéo)

SUPORTE TECNICO E EVOLUGAO 100% distribuido
DO SISTEMA ) ) mensalmente

Disponiveis sob
demanda, apods a
conclusdo da
implantacéo, sem
consumo minimo
obrigatério

HORAS TECNICAS (sob demanda) - -
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8.9.5.1. O cronograma acima possui carater estimativo, considerando o prazo maximo de até 60 (sessenta)
dias previsto para concluséo da implantagéo.

8.9.5.2. Se a implantacéo for concluida antes dos 60 dias corridos da assinatura do Contrato, o valor dos

servicos de suporte técnico e evolucdo do sistema ndo serdo remunerados a Contratada, em respeito ao

cronograma_orcamentario _da Instituicdo, devendo ser contemplado no valor ofertado para o item

implantacéo, se for o caso.

8.9.5.2.1. Caso a implantagéo seja concluida e definitivamente aceita durante o primeiro ou o segundo
més de vigéncia contratual, o inicio antecipado dos servigos de suporte técnico e evolugdo do sistema
podera ocorrer, sem 6nus para a Contratante, mediante prévia e expressa autorizagao da Faculdade.

8.9.5.3. Caso a solugado entre em produgdo antes dos 60 dias corridos da assinatura do Contrato, a
Contratada devera assegurar, até o inicio desses servicos, a assisténcia técnica indispensavel ao
funcionamento da solugdo implantada, incluindo a correcdo de falhas, erros, vicios, defeitos ou
inadequacdes identificados apds a entrada em produgéo, bem como os ajustes estritamente necessarios
para garantir o funcionamento do sistema em conformidade com os requisitos da contratagéo.

8.9.5.3.1. A assisténcia técnica mencionada no item 8.9.5.3 sera considerada parte integrante da
implantacdo e estara compreendida no respectivo prego, ndo ensejando cobranga adicional, inicio
antecipado das mensalidades de suporte técnico e evolugao do sistema nem utilizagao das horas técnicas
destinadas as customizagdes extraordinarias.

8.9.5.3.2. A assisténcia técnica ndo abrangerda o desenvolvimento de novas funcionalidades ou
customizagdes extraordinarias solicitadas pela Faculdade, ressalvados os ajustes necessarios a corre¢cao
de desconformidades em relagdo aos requisitos originalmente contratados.

8.9.5.4. Caso a contratada resultante da licitagdo seja a atual prestadora dos servigos, sera vedada, em
qualquer hipoétese, a cobranga em duplicidade ou a remuneragao concomitante pelo mesmo objeto.

8.9.6. Horas técnicas:

8.9.6.1. A Faculdade podera solicitar, sob demanda, a utilizagdo de até 20 (vinte) horas técnicas a cada
periodo de 12 (doze) meses de vigéncia contratual, destinadas exclusivamente ao desenvolvimento de
customizagbes extraordinarias ndo abrangidas pelas obrigagdes ordinarias de implantagdo, suporte
técnico, manutencao ou evolugao do sistema previstas nesta contratagao.

8.9.6.1.1. Considera-se customizagéo extraordinaria o desenvolvimento ou a alteragdo de funcionalidade,
integragéao, relatorio, rotina, fluxo ou recurso especifico que, cumulativamente:

| - ndo esteja previsto neste Termo de Referéncia e em seus Adendos, nos requisitos funcionais ou nao
funcionais, nos fluxos, nos casos de uso, na proposta da Contratada ou nos demais documentos
integrantes da contratacao;

Il - ndo seja necessario ao regular funcionamento, a seguranga, a atualizagdo - inclusive normativa ou
legal -, a corregao ou a adequagéao do sistema as especificagdes originalmente contratadas;

lll - decorra de fato superveniente cuja ocorréncia ou necessidade ndo pudesse ser razoavelmente
identificada durante o planejamento da contratagéo;

IV - mantenha relagéo direta com o objeto contratado; e

V - nao altere a natureza nem implique transfiguragdo do objeto da contratagéo.
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8.9.6.1.2. Antes da solicitagdo de orcamento a Contratada, a fiscalizacdo contratual devera analisar e
classificar formalmente a demanda, identificando se a atividade pretendida constitui:

| - obrigagao integrante do escopo original da implantagéo;
Il - corregéo de falha, erro, vicio, defeito ou inadequagio do sistema;
Il - servigo ordinario de suporte técnico, manutengao corretiva, adaptativa ou evolutiva; ou

IV - customizagao extraordinaria passivel de execugao mediante a utilizagdo das horas técnicas previstas
neste item.

8.9.6.1.3. Somente podera ser remunerada por meio das horas técnicas a demanda formalmente
classificada pela fiscalizagdo contratual como customizacado extraordinaria, nos termos do inciso IV do
subitem anterior.

8.9.6.1.4. A utilizacdo das horas técnicas dependera de solicitacdo formal da Faculdade, contendo, no
minimo:

| - a descrigdo da necessidade;

Il - a justificativa da demanda;

[l - os requisitos funcionais e técnicos esperados;

IV - os resultados pretendidos; e

V - a indicagdo da unidade responsavel pelo acompanhamento e pelo aceite.

8.9.6.1.5. Recebida a solicitacdo, a Contratada devera apresentar orgamento detalhado e cronograma de
execugao, contendo, no minimo:

| - 0 escopo da customizagao;

Il - as atividades a serem executadas;

lll - a quantidade estimada de horas para cada atividade;

IV - os profissionais ou perfis técnicos envolvidos;

V - os produtos ou resultados a serem entregues;

VI - os prazos de execugao;

VIl - as premissas, dependéncias e eventuais riscos relacionados a execugao;
VIII - os critérios propostos para validagao e aceite; e

IX - o valor total da demanda, calculado com base no prego unitario da hora técnica estabelecido na
proposta da Contratada.

8.9.6.1.6. A Faculdade podera solicitar esclarecimentos, ajustes ou complementagdes ao orgamento e ao
cronograma apresentados, bem como rejeitar estimativas de horas consideradas excessivas,
insuficientemente justificadas ou incompativeis com a complexidade da demanda.
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8.9.6.1.7. Apods a aprovagao do orgamento e do cronograma pela autoridade ou pelo gestor competente,
sera emitida Ordem de Servigo especifica, que devera conter, no minimo:

| - a identificagao e a descricdo da demanda;

Il - a justificativa para sua classificagdo como customizagéo extraordinaria;

lll - 0 escopo e os requisitos aprovados;

IV - os produtos ou resultados esperados;

V - os critérios objetivos de validagao e aceite;

VI - o prazo de execugéao;

VIl - a quantidade maxima de horas autorizadas;

VIII - o valor maximo autorizado;

IX - a identificacdo dos responsaveis pelo acompanhamento e pelo aceite; e

X - o0 saldo de horas técnicas disponivel no respectivo periodo anual.

8.9.6.1.8. A execucao dos servicos somente podera ser iniciada apds a emissao da respectiva Ordem de
Servigo, ndo sendo devido qualquer pagamento por atividades realizadas sem prévia e expressa
autorizacao da Faculdade.

8.9.6.1.9. A quantidade de horas estabelecida na Ordem de Servigo constituira limite maximo para a
execugao e o pagamento da demanda, vedada sua extrapolagdo sem justificativa da Contratada e nova
autorizagao prévia e expressa da Faculdade.

8.9.6.1.10. A Contratada devera comunicar a fiscalizagdo, antes do esgotamento das horas autorizadas,
qualquer circunstancia que possa exigir a revisdao da estimativa inicialmente aprovada, acompanhada da

respectiva justificativa técnica e da indicagéo das atividades ainda pendentes.

8.9.6.1.11. As horas excedentes ao limite estabelecido na Ordem de Servigo, quando executadas sem
prévia autorizacado da Faculdade, ndo serdo reconhecidas nem remuneradas.

8.9.6.1.12. Para comprovacgao das horas utilizadas, a Contratada devera apresentar relatério de execucao
contendo, no minimo:

| - a identificacdo do profissional responsavel;

Il - a data de realizagao de cada atividade;

lll - a duracao da atividade;

IV - a descrigéo individualizada dos servigos executados;

V - avinculagao de cada atividade aos produtos ou resultados previstos na Ordem de Servico; e
VI - as evidéncias técnicas da execugao, quando aplicaveis.

8.9.6.1.13. O pagamento ficara condicionado:
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| - a efetiva execugao dos servigos;

Il - a apresentagao e validacao do relatério de execugao;

Il - & entrega dos produtos ou resultados previstos na Ordem de Servigo;

IV - ao atendimento dos critérios de validagao e aceite estabelecidos; e

V - ao aceite expresso da fiscalizagdo contratual.

8.9.6.1.14. Serao remuneradas somente as horas efetivamente executadas, comprovadas e aceitas pela
fiscalizagdo contratual, observado o limite maximo autorizado na Ordem de Servico e o saldo anual
disponivel.

8.9.6.1.15. A fiscalizagédo podera rejeitar horas consideradas improdutivas, excessivas, duplicadas, ndo
autorizadas, insuficientemente comprovadas ou desvinculadas dos produtos e resultados previstos na
Ordem de Servigo.

8.9.6.1.16. A Contratada devera entregar, conforme a natureza da customizacdo e sem cobranca adicional
além das horas previamente autorizadas, todos os elementos necessarios a utilizagdo, manutengao e
continuidade da funcionalidade desenvolvida, incluindo, quando aplicavel:

| - cédigo-fonte, scripts e arquivos de configuragao;

Il - documentacgao técnica e funcional atualizada;

Il - casos, roteiros e resultados de testes;

IV - manuais de utilizagao atualizados;

V - registro da versao ou da alteragdo implementada; e

VI - orientagdes necessarias a utilizagao da funcionalidade pela equipe indicada pela Faculdade.
8.9.6.1.17. As customizagdes desenvolvidas deverao ser incorporadas a solugao contratada, sem prejuizo
dos direitos de propriedade intelectual, de uso, acesso, manutengao e continuidade estabelecidos nas
demais disposicdes deste Termo de Referéncia e do contrato.

8.9.6.1.18. O limite de 20 (vinte) horas técnicas sera renovado a cada novo periodo de 12 (doze) meses
de vigéncia contratual, inclusive em caso de prorrogacao, vedada a transferéncia ou acumulagéo, para o
periodo subsequente, de horas nao utilizadas no periodo anterior.

8.9.6.1.19. A previsao das horas técnicas n&o obriga a Faculdade a demandar o quantitativo estimado nem
assegura a Contratada sua utilizagdo ou seu pagamento integral, sendo remuneradas somente as horas
efetivamente demandadas, autorizadas, executadas, comprovadas e aceitas.

8.9.6.1.20. E vedada a utilizacdo das horas técnicas para:

| - corrigir falhas, erros, vicios, defeitos ou inadequagdes imputaveis a Contratada;

Il - atender requisitos, funcionalidades ou obriga¢des previstos no escopo original da contratagao;

Il - executar atividades abrangidas pelos servigos ordinarios de implantagao, suporte técnico, manutengao
corretiva, adaptativa ou evolutiva;
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IV - realizar atualizagdes necessarias ao cumprimento da legislagdo, das normas aplicaveis ou dos
requisitos de segurancga e funcionamento previstos na contratagao;

V - refazer servigos rejeitados ou corrigir produtos entregues em desconformidade com a Ordem de
Servico;

VI - realizar treinamentos gerais ou prestar apoio técnico ou operacional ordinario; ou
VII - executar servigos que alterem a natureza ou transfigurem o objeto da contratago.

8.9.6.1.21. Os esclarecimentos ou orientagdes estritamente necessarios a utilizagdo da customizagao
desenvolvida deverdo integrar a respectiva entrega e estar compreendidos na quantidade de horas
autorizada, ndo caracterizando contratacdo autbnoma de treinamento.

8.9.6.1.22. As demandas que ultrapassem o limite anual de horas, excedam os limites do objeto
originalmente contratado ou impliquem alteragdo qualitativa ou quantitativa da contratagdo nao poderao
ser executadas com fundamento neste item e dependerdo de analise técnica, juridica, orgamentaria e de
formalizagao propria, observada a legislagao aplicavel.

8.10. Prazos e condigdes para RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO do objeto, ndo superior
a 30 (trinta) dias, salvo em casos excepcionais, devidamente justificados:

8.10.1. O objeto sera recebido em consonéncia ao que dispdem o artigo 140 da Lei n® 14.133/2021 e os
artigos 56 e 57 do Decreto Municipal n® 22.260/2023, observada a seguinte forma, admitida assisténcia
técnica e o subsidio de informacgdes para este mister:

a) provisoriamente pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante a emisséo de
Termo Circunstanciado de Recebimento Provisério, observado o prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a
contar do dia util seguinte ao recebimento pela Faculdade da comunicacdo escrita do(a) contratado(a)
referente a finalizagado do objeto contratado. O Termo Circunstanciado de Recebimento Provisério contera
0 registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao do contrato, o qual devera ser
encaminhado ao(a) gestor(a) responsavel para recebimento definitivo, juntando documentos
comprobatorios, quando for o caso;

a.1) a_ cobranca do servico de suporte e manutencao corretiva e preventiva apenas sera devida a
partir do dia util sequinte @8 comunicacdo escrita da CONTRATADA acerca da finalizacdo da
implantacdo do sistema contratado, desde que esta etapa seja recebida de forma definitiva pelo(a)
gestor(a) do contrato, na forma da letra “b” desta clausula, observado, ainda, o cronograma e as
condicoes previstas no subitem 8.9.5 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital de Pregio
Eletronico n° 7/2026);

a.2) Caso o sistema entre em producgdo antes do inicio autorizado da prestagio e da cobranga dos servigos
de suporte técnico e evolugao, a CONTRATADA devera prestar, sem custo adicional, a assisténcia técnica
indispensavel a estabilizacdo da solugdo, nos termos do subitem 8.9.5.3 do Termo de Referéncia,
permanecendo tais atividades compreendidas no pre¢o da implantagao e ndo podendo ser remuneradas
como suporte mensal ou mediante utilizacdo das horas técnicas destinadas as customizagoes
extraordinarias.

b) definitivamente pelo(a) gestor(a) do Contrato, designado(a) pela autoridade competente, mediante a
emissao de Termo de Recebimento Definitivo, observado o prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a contar do
dia util seguinte & emissao do Termo Circunstanciado de Recebimento Provisério, o qual sera detalhado
com a comprovagao de atendimento das exigéncias contratuais.

8.10.2. Eventuais pedidos de prorrogagao de prazo deverao ser apresentados por escrito e protocolizados
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junto a fiscalizagéo, antes do vencimento do prazo, devidamente justificados pelo(a) contratado(a), para
serem submetidos a apreciagao da gestao contratual da Faculdade;

8.10.3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o Contrato.
Considerar-se-a mora quando o(a) contratado(a) nao suprimir/corrigir a falha, vicio, irregularidade e/ou
defeito no prazo assinalado, computada a partir do primeiro dia util seguinte ao término do prazo;

8.10.4. O Termo de Recebimento Definitivo sera enviado ao(a) contratado(a) por e-mail ou oficio no prazo
de até 3 (trés) dias uteis apds a sua emissdo, comunicando o(s) servigco(s) e valor(es) aprovado(s) e
autorizando a emissao da correspondente Nota Fiscal, que devera ser entregue a Faculdade no prazo de
até 03 dias uteis;

8.10.5. O(a) contratado(a) ndo devera emitir Nota Fiscal antes de o objeto ser regularmente recebido
definitivamente pela gestao contratual da Faculdade.

8.10.6. A apresentacédo de Nota Fiscal Eletrénica com incorre¢des ensejara a prorroga¢ao do prazo de
pagamento por igual nimero de dias a que corresponderem os atrasos e/ou as incorre¢des verificadas;

8.10.7. Correrao por conta do(a) contratado(a) as despesas para efetivo atendimento do objeto contratado,
tais como seguros, transportes, tributos, despesas de tecnologia da informacdo, encargos trabalhistas e
previdenciarios, inclusive as decorrentes da recusa de servigos que n&o atenderem ao presente
Instrumento e/ou as normas aplicaveis a espécie ou por apresentarem irregularidade, deficiéncia, falha,
vicio ou defeito;

8.10.8. A gestdo recusara o objeto que, apds a inspegéo técnica, ndo apresente conformidade com as
especificagdes minimas constantes deste Instrumento, e/ou normas aplicaveis a espécie, quando o(a)
contratado(a) se recusar a corrigi-lo, substitui-lo ou complementé-lo no prazo determinado, sem custo
adicional a Faculdade;

8.10.9. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pelo objeto prestado, a
respeito de falhas, irregularidades, deficiéncias, defeitos, vicios e/ou dissonancias que sé forem acusadas
posteriormente, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, nos limites
estabelecidos pela lei.

8.10.10. O recebimento definitivo podera ser dispensado nos casos de pronta entrega, quando o objeto se
tratar de bem comum.

8.11. Condigoes e prazo para que o(a) contratado(a) substitua o objeto ou refaga o servico rejeitado
pela fiscalizagdo: na hipotese de deficiéncia, irregularidade, falha, vicio, defeito de qualquer natureza
e/ou desacordo com as especificacdes deste Anexo, da Proposta Comercial ou das normas aplicaveis, ou
que, de qualquer modo, nao tenha contribuido para o atingimento das metas, expectativas e finalidades
da contratagédo, mantido o preco inicialmente ofertado, o(a) contratado(a) devera providenciar a respectiva
corregao/substituicdo/complementagéo no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, contado a partir do dia
seguinte ao envio pela Faculdade da comunicacdo escrita. Eventualmente, de maneira justificada, a
gestao, observadas as particularidades do objeto, podera ampliar ou reduzir o prazo aqui previsto.

9. PREVISAO DE PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

Aplicam-se a contratagédo as sangdes estipuladas na Lei Federal n°® 14.133/2021.

9.1. A Contratada comete infragdo administrativa, nos termos do artigo 155 da Lei Federal n°® 14.133/2021
ou de outras hipéteses elencadas pelo mesmo diploma legal, notadamente quando:

| - der causa a inexecucgao parcial do contrato;
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Il - der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - der causa a inexecugao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou n&do entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

VIl - apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitagdo ou a execugdo do contrato;

IX - fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Se a Contratada cometer qualquer das infragdes discriminadas acima ou na lei ficara sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des, cuja aplicagdo observara o regramento
estabelecido pelos artigos 156 a 163 da Lei Federal n°® 14.133/2021:

a) adverténcia;

b) multa, aplicada ao responsavel por qualquer das infragbes administrativas previstas no subitem 9.1
deste Anexo, calculada nos seguintes termos:

b.1) moratéria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado, calculado sobre o valor total
adjudicado, aplicavel para as hipoteses previstas nos incisos |, II, lll, IV, VI e VIl do subitem 9.1 deste
Anexo;

b.2) compensatéria de até 15% (quinze por cento) sobre o valor total do adjudicado, podendo ser cumulada
com a multa moratéria, desde que o valor cumulado das penalidades n&o supere o valor total contratado,
aplicavel para as hipoteses previstas nos incisos I, Ill, 1V, V, VI, VII, VIII, IX, X, Xl e Xl do subitem 9.1
deste Anexo;

c) impedimento de licitar e contratar; e
d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.3. A sancgao prevista na letra “a” do subitem 9.2 deste Anexo sera aplicada exclusivamente pela infragao
administrativa prevista no inciso | do subitem 9.1 deste Anexo, quando néo se justificar a imposigéao de
penalidade mais grave.

9.4. A sangao prevista na letra “c” do subitem 9.2 deste Anexo sera aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VII do subitem 9.1 deste Anexo, quando nao se
justificar a imposigédo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito
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da Administragao Publica direta e indireta do Municipio de Sado Bernardo do Campo, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

9.5. A sancgao prevista na letra “d” do subitem 9.2 deste Edital sera aplicada ao responsavel pelas infragoes
administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do subitem 9.1 deste Edital, bem como pelas
infragdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VII do referido subitem que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave que as demais sancbes referidas no subitem 9.2 deste Anexo, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

9.6. A sancao estabelecida na letra “d” do subitem 9.2 deste Anexo sera precedida de analise juridica, cuja
aplicagao é de competéncia exclusiva da autoridade maxima desta entidade autarquica.

9.7. As sangdes previstas nas letras “a@”, “c” e “d” do subitem 9.2 deste Anexo poderéo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista na letra “b” do mesmo subitem.

9.8. A aplicagdo das sancgdes previstas no subitem 9.2 deste Anexo nado exclui, em hipétese alguma, a
obrigagao de reparacgao integral do dano causado a Faculdade.

9.9. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o Contrato ou em receber a Autorizagdo de
Fornecimento, bem como em aceitar ou retirar o instrumento, dentro do prazo estabelecido pela Faculdade
e de validade de sua proposta comercial, caracterizara a inexecugao total da obrigacdo assumida,
sujeitando-se as sang¢des administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel.

9.10. Tratando-se de inexecugao parcial, a Faculdade podera autorizar ou ndo a continuidade do ajuste.

9.11. A Faculdade podera considerar o ajuste totalmente ndo executado se o atraso for injustificado e
superior a 10 (dez) dias corridos.

9.12. A aplicagdo de multa de mora, em caso de atraso injustificado na execucdo do contrato, ndo impedira
que a Faculdade a converta em compensatoria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicagao
cumulada de outras sangdes previstas neste Instrumento e na legislagéo aplicavel.

9.13. Na aplicagdo da sangdo de multa, sera facultada a defesa do(a) interessado(a) no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.14 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragao ao(a) contratado(a) além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada (se houver) e sera cobrada judicialmente.

9.15 Os valores relativos a(s) multa(s) aplicada(s) e as indenizagdes cabiveis serdo cobrados por meio de
boleto bancario com vencimento em 30 (trinta) dias, contados do despacho que determinou sua aplicagao.
9.16. A aplicagdo das sangbes previstas nas letras “c” e “d” do subitem 9.2 deste Anexo requerera a
instauragdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o(a) licitante ou o(a)
contratado(a) para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagéo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.17. A autoridade superior competente, na aplicagao das sangdes, levara em consideracao:
| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;
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[l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgaos de controle.

9.18. A aplicagdo de quaisquer sangoes referidas neste dispositivo ndo afasta a responsabilizagao civil e
criminal do(a) contratado(a) pelos atos praticados, inclusive pela inexecugao total ou parcial do objeto ou
pela inadimpléncia.

9.19. No caso de o(a) contratado(a) encontrar-se em situagao de recuperagao judicial, a convalidagdo em
faléncia ensejara a rescisédo contratual, sem prejuizo da aplicagcdo das demais cominagdes legais.

9.20. Encontrando-se o(a) contratado(a) em situagao de recuperagéo extrajudicial, o descumprimento do
plano de recuperagéo ensejara a rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagdo das demais cominagbes
legais.

9.21. A aplicagédo de multa ou de qualquer penalidade prevista no Edital ndo impede que a Administragao
rescinda unilateralmente a avencga e aplique outras sangdes cabiveis, inclusive administrativas, elencadas
na legislagao pertinente.

10. PREVISAO DE ADOGAO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

10.1. Para a presente contratacao, a afericdo da qualidade da prestagido dos servigos sera realizada por
meio de Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) especifico, conforme Adendo V anexo a este TR,
que considerara critérios técnicos e operacionais associados ao correto funcionamento do sistema
informatizado contratado, a qualidade do suporte técnico prestado

10.2. Esse instrumento de medicdo, elaborado pela unidade requisitante, em conjunto com a fiscalizagédo
do contrato, sera aplicado mensalmente, de forma a aferir o desempenho da empresa contratada com
base em indicadores objetivos, tais como:

l. Disponibilidade do sistema (tempo de uptime), de no minimo 99,5%;
Il. Tempo de resposta e resolugdo de chamados técnicos;

o Critico: 4h
o Alto: 8h
o Médio: 24h

M. Cumprimento do cronograma de atualizagdo e manutengao preventiva do sistema;
V. Qualidade das integragbes com sistemas legados;
V. Ocorréncia de falhas técnicas recorrentes ou falhas criticas.

10.3. O objetivo é permitir 8 Administragdo a mensuragéo continua do desempenho contratual, garantindo
o alinhamento da execugdo com os parametros de qualidade, eficiéncia e legalidade exigidos, conforme
os principios da Lei n® 14.133/2021. Os resultados obtidos serdo utilizados como base para aplicagao de
eventuais penalidades, adocdo de medidas corretivas e gestao eficiente do contrato.

11. CRITERIOS DE MEDIGAO E FORMA DE PAGAMENTO

11.1. O objeto contratado sera remunerado por intermédio de crédito em conta corrente da Contratada,
apos a respectiva finalizagao, condicionada ao regular recebimento definitivo pelo(a) gestor(a) do ajuste,
observado o procedimento previsto no subitem 8.10 deste Termo de Referéncia e as regras impostas no
item 10 (IMR). Havendo possibilidade interna, a presente contratagdo podera ser paga por meio de cartdo
de pagamento, cujo extrato devera ser divulgado e mantido a disposigéo do publico no Portal Nacional de
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Contratagdes Publicas (PNCP).
11.2. Os pagamentos estarao condicionados:

a) a apresentacao da Nota Fiscal Eletrbnica, exigivel nos casos previstos em lei, a qual somente devera
ser emitida pela CONTRATADA apds o recebimento definitivo dos servigos pelo(a) gestor(a);

b) a atestacdo do(a) gestor(a) da Contratagdo; e

11.2.1. AFACULDADE, por ocasido dos pagamentos, acompanhara a existéncia de sangao que impeca
a renovagao da contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF:;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

d) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade —
CNCIAl, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

e) Sistema Eletrbnico de Aplicacdo e Registro de Sangdes Administrativas — e-Sangdes
(http://www.esancoes.sp.gov.br);

f) Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

11.3. O(a) gestor(a) da Contratagao tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para atestar a Nota Fiscal
Eletrénica, computados a partir do dia seguinte ao seu recebimento, certificando que, além de o objeto ter
sido executado em conformidade com o Termo de Referéncia e com a Proposta Comercial, em
atendimento a legislagéo aplicavel, o documento fiscal se encontra de acordo com os valores e condi¢des
contratados.

11.4. O pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias corridos, computados a partir da atestagao
emitida pelo(a) gestor(a) da Contratagao.

11.5. Ocorrendo atraso na atestagdo por responsabilidade da Contratada, o prazo para pagamento sera
contado a partir da regularizagéo da pendéncia.

11.6. O pagamento sera realizado com observancia da Lei Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003,
da legislagdo deste Municipio e das Instrugées da Secretaria de Financas da Prefeitura Municipal local,
bem como das Instrugdes Normativas da Secretaria da Receita Federal do Brasil, no que couberem,
mediante retencdo de tributos na fonte. As Notas Fiscais emitidas pela Contratada deverdo observar a
legislagdo municipal, notadamente o Decreto Municipal n.° 21.905 de 25 de fevereiro de 2022.

11.7. O prazo minimo para processamento do pagamento pela Faculdade é de até 5 (cinco) dias lteis
anteriores ao vencimento do documento fiscal. A inobservancia deste prazo pela Contratada implicara a
imediata prorrogacdo do prazo de pagamento a que se refere este subitem, independentemente de
notificagao.

11.8. O pagamento eventualmente efetuado com atraso, por responsabilidade exclusiva da Faculdade ou
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nao decorrente de falhas no cumprimento das obrigagdes contratuais principais ou acessorias por parte
da Contratada, tera seus valores atualizados monetariamente pela variacdo do indice Nacional de Pregos
ao Consumidor (INPC/IBGE), calculado entre a data prevista para o adimplemento da obrigagéo e a data
do efetivo pagamento. Neste caso, o respectivo processo devera ser priorizado, observada a ordem
cronoldgica das datas das demais exigibilidades pendentes de pagamento.

11.8.1. Adotadas as providéncias previstas no caput e § 1° do art. 58 do Decreto Municipal n°® 22.260/2023,
havendo duas ou mais solicitagcbes de pagamento aptas a serem processadas e nao sendo possivel a
efetivacdo da quitagdo na mesma data, as Sec¢des de Financas (SFD-102) e de Contabilidade (SFD-106)
deverao observar a ordem de preferéncia estabelecida no caput do art. 141 da Lei n°® 14.133, de 2021.

11.8.2. Para os fins de que trata o0 § 3° do art. 141 da Lei n°® 14.133, de 2021, devera ser divulgado no sitio
eletrbnico oficial a relagdo dos pagamentos efetuados em decorréncia das contratagdes, com a
identificacdo do beneficiario, elemento de despesa e data de processamento.

11.9. A atualizacdo monetaria ndo sera aplicada na hipotese de atraso motivado pela Contratada,
independente de eventual prorrogagao autorizada pela Faculdade.

11.10. No caso de a Contratada estar em situagcdo de recuperagdo judicial, devera apresentar
declaragéo, relatério ou documento equivalente de seu administrador judicial, ou, se o administrador
judicial for pessoa juridica, do profissional responsavel pela condugao do processo, de que esta cumprindo
o plano de recuperacéo judicial.

11.11. No caso de a Contratada estar em situagao de recuperagao extrajudicial, junto com os demais
comprovantes indispensaveis para a realizagdo do pagamento, devera apresentar atestacdo documental
de que esta honrando as obrigagdes do plano de recuperagao extrajudicial.

11.12. O descumprimento das regras contidas nos subitens 11.10 e 11.11 assegurara a Faculdade o direito
de sustar o pagamento respectivo e/ou pagamentos seguintes até a regularizagao.

12. DAS CONDIGOES DE REAJUSTE DOS PRECOS CONTRATADOS

12.1. A cada periodo completo de 12 (doze) meses os precgos originalmente pactuados seréo reajustados
monetariamente, adotando-se como indexador a variagdo registrada pelo indice de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA/IBGE), tendo por data base o orgamento estimativo da contratagdo, assim considerada a
data de conclusao da respectiva apuragédo. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno
minimo de 12 (doze) meses sera contado do més do ultimo reajuste aplicado.

12.1.2. Aincidéncia do reajuste se dara no més subsequente ao do periodo da variagéo calculada.

12.1.3. Fica reservado a Faculdade o direito de efetuar pesquisa de mercado para fins de avaliagdo de
pregos.

12.1.4. No caso de atraso ou ndo divulgagédo do(s) indice(s) de reajustamento, a Faculdade pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferencga correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

12.1.5. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

12.1.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituigcdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.
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12.1.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial,
para reajustamento do precgo do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.1.8. Quando o termo inicial do interregno de 12 (doze) meses coincidir com o primeiro dia do més, sera
aplicada a metodologia de recuo de més, e os reajustes subsequentes ocorrerdo nos aniversarios
seguintes, aplicando-se a variagédo ocorrida no ultimo periodo.

12.1.9. Na hipétese de o contrato haver sofrido alteragdo em clausula econémico-financeira, o periodo de
12 (doze) meses sera contado a partir da ultima alteracao.

12.1.10. Sdo nulos quaisquer expedientes que, na apuragdo do indice atinente, produzam efeitos
financeiros equivalentes aos de reajuste de pregos de periodicidade inferior a anual.

12.1.11. O reajuste sera formalizado por meio de apostilamento ao Contrato.

13. GARANTIA CONTRATUAL

13.1. Até 5 dias uteis anteriores a data designada para a assinatura do Contrato, a licitante vencedora
prestara garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor adjudicado, podendo optar por uma das
modalidades previstas no art. 96, § 1°, 1 a IV, da Lei n°® 14.133/2021, cuja validade devera abranger todo o
periodo de vigéncia do Contrato.

13.2. A garantia prestada pela Contratada sera liberada ou restituida apds a finalizagdo completa dos
servigos contratados, considerando a emissao do derradeiro Termo de Recebimento Definitivo, e, quando
em pecunia, sera atualizada monetariamente.

13.3. Tratando-se de garantia prestada em pecunia, quando do término da vigéncia contratual,
considerados eventuais aditamentos de prazo, o valor sera devolvido devidamente corrigido pela variagao
do indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC/IBGE), indice de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA/IBGE) ou pelo indice Geral de Pregos do Mercado (IGPM/FGV), utilizando-se aquele cuja variagéo
for a menor nos ultimos 12 (doze) meses da data da respectiva apuragao.

13.4. Tratando-se de titulos da divida publica, os mesmos deveréao ter forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidagéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil (BACEN), e
seus valores econdmicos serdo avaliados pela Segéo de Finangas (SFD-102) da Faculdade.

13.5. Tratando-se de seguro-garantia ou fianga bancaria, ficara sujeita a prévia aprovacao pela Secgéo de
Finangas (SFD-102) da Faculdade, quanto aos limites de Exposigéo por Cliente, em conformidade com as
normas estabelecidas pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

13.6. Havendo prorrogacao contratual, a validade da garantia devera ser renovada, de forma a abranger
o periodo integral de vigéncia do Contrato, e ser complementada, se houver acréscimo ou reajuste de valor
contratual para maior, no prazo fixado no termo aditivo, sob pena de rescisdo e aplicagdo de sangao
administrativa.

13.7. Se o valor da garantia for utilizado no pagamento de quaisquer obrigagdes, incluindo a indenizagéo
de terceiros, a Contratada sera notificada por oficio ou e-mail, estando obrigada a repor ou completar o
seu valor, no prazo maximo e improrrogavel de 48 (quarenta e oito) horas, contadas do recebimento da
referida notificagdo, sob pena de aplicagao de sangao e rescisdo do ajuste.

13.8. A Faculdade cabe descontar da garantia toda a importancia que a qualquer titulo Ihe for devida pela
Contratada.
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13.9. A garantia assegurara, inclusive, o pagamento de obrigac¢des trabalhistas, previdenciarias e fiscais
de qualquer natureza, ndo honradas pela Contratada.

13.10. A auséncia de prestagdo de garantia contratual, de renovagdo da garantia contratual ou de
complementacdo da garantia, quando for o caso, sujeitara a CONTRATADA ao pagamento da multa
estabelecida nos instrumentos convocatério e contratual.

14. ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS

14.1. Os servicos objeto da presente contratacdo deverdo atender a totalidade das seguintes
especificagdes técnicas e legais, de modo a garantir a conformidade com a legislagéo vigente, bem como
a correta execucgdo das atividades previstas, em especial aquelas relacionadas a Gestao da Divida Ativa
da Faculdade de Direito de Sao Bernardo do Campo.

14.2 ARQUITETURA E REQUISITOS TECNOLOGICOS

a. Possuir interface grafica amigavel, em lingua portuguesa (Brasil), vedadas interfaces
exclusivamente em modo texto;

b. O sistema devera ser multiusuario, sem limite para usuarios a serem cadastrados.

C. Operar em arquitetura cliente-servidor e/ou web, utilizando protocolos de comunicagéo
padrao de mercado (ex.: TCP/IP);

d. A solugéo devera permitir sua implantagdo em uma das seguintes modalidades, a critério
da CONTRATANTE:

| — Modelo On-Premise (infraestrutura local): Compativel com ambiente da
FACULDADE;

Il - Modelo Saa$S (Software como Servigo):

Em ambos os modelos, devera ser garantida a integridade, confidencialidade e
disponibilidade das informagdes, bem como a aderéncia a legislagéo vigente.

e. A solugéo devera:

e Ser compativel com sistemas operacionais e navegadores amplamente utilizados
no mercado;

e Permitir execugao em ambiente Windows 10 ou superior para estagdes de
trabalho, quando aplicavel;

e No modelo on-premise, ser compativel com ambientes de servidor compativeis
com tecnologias de mercado;

e No modelo SaaS, dispensar requisitos especificos de instalacéo local, operando
preferencialmente por meio de navegador web atualizado;

f. Possuir arquitetura cliente-servidor sem limites de usuarios simultaneos.

g. Devera possuir ferramenta prépria de backup com compactagédo e nomenclatura do arquivo
baseada na data e hora de sua geragéo, facilitando a organizagéo de varios arquivos de
backup.
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h. Possuir ferramentas que permitam atualizar os sistemas presentes no servidor de
aplicacoes e estacdes de trabalho.

i. Possuir ferramenta que permita atualizar o servidor de aplicacbes a partir do site ou
plataforma de atualizagdo da contratada.

j. Permitir atualizacdo remota e segura do sistema, preferencialmente via protocolo HTTPS;

k. Disponibilizar exportagéo de relatérios em formatos abertos (PDF, XLS ou similares);

l. Permitir personalizacdo de relatérios (ex.: inclusao de logotipo institucional);

m. Sempre que houver alteragdo de legislacao - inclusive municipal, de normas e portarias do
TCE-SP e do AUDESP, bem como de qualquer regulamentagado - externa ou interna -
aplicavel a Faculdade, o sistema devera ser customizado pela Contratada sem qualquer
6nus para a Faculdade.

n. A solugcdo devera estar aderente a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), anonimizacdo quando
aplicavel e controle de acesso granular.

14.3 REQUISITOS DE SEGURANCA

a. O acesso ao sistema s6 podera ser feito mediante a validacdo de usuario e senha no
mesmo.

b. Ao cadastrar um usuario devera ser possivel definir suas permissdes com a possibilidade
de liberar uma fungédo ou menu como somente leitura ou gravagéo.

C. Os usuarios deverao poder trocar sua senha sem a necessidade de acionar o departamento
de tecnologia.

d. Caso houver como componentes dos sistemas arquivos executaveis, Dlls e OCX os
mesmos deverdo ser assinados digitalmente pela CONTRATADA.

e. Devera possuir interface para gerenciamento de contas de usuario (alteracado de senha e
dados de acesso complementares, incluindo permissoes)

f. O sistema devera possuir tecnologia de Backup com RPO (Objetivo de Ponto de
Recuperacao) e RTO (Objetivo de Tempo de Recuperagao), de forma que o backup seja
minimamente diario, com no maximo 4 (quatro) horas para restauragéo do sistema.

14.4 REQUISITOS DE BANCO DE DADOS (SGBD).
a. A solucédo devera utilizar Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) relacional,

compativel com padrdo SQL e amplamente utilizado no mercado, vedada a exigéncia de
tecnologia proprietaria especifica.

A implantacéo podera ocorrer em uma das seguintes modalidades, a critério da
CONTRATANTE:

| — Modelo On-Premise (infraestrutura local):

e O SGBD devera ser compativel com o ambiente tecnolégico da CONTRATANTE,
podendo ser em ambiente fisico ou virtualizado;

e O licenciamento do SGBD sera de responsabilidade da CONTRATADA;

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br
72

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://direitosbc.1doc.com.br/verificacao/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o cddigo CC81-2E88-21F6-4FFA

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI

o



FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Autarquia Municipal

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026

e A base de dados devera ser Unica ou integrada, garantindo consisténcia e
integridade das informacdes;

e (Cabera a CONTRATANTE a responsabilidade pela infraestrutura (servidores,
rede, armazenamento e backup);

e A CONTRATANTE mantera a guarda das informacdes e a gestdo dos acessos
administrativos, podendo definir niveis de acesso a CONTRATADA para fins de
suporte e manutencéo;

Il - Modelo Saa$S (Software como Servigo):

e A solugdo devera garantir acesso seguro e controlado aos dados pela
CONTRATANTE, inclusive para fins de consulta e extragao;

e Os sistemas e bancos de dados poderao ser hospedados em infraestrutura sob
responsabilidade da CONTRATADA ou de terceiros por ela contratados;

e (Cabera a CONTRATADA garantir a disponibilidade, segurancga, backup,
desempenho e integridade dos dados;

A CONTRATADA devera assegurar mecanismos de acesso seguro, bem como a
portabilidade e disponibilizagcao dos dados a CONTRATANTE sempre que solicitado;

b. A solugéo devera possuir mecanismos de realizagdo de copias de seguranga (backup)
completas e periddicas, contemplando:
e Automacgao dos processos de backup;
e Possibilidade de agendamento e retengéo de versoes;
e Garantia de integridade dos dados armazenados;
A responsabilidade pela execugao dos backups sera:
e Da CONTRATANTE, no modelo on-premise;
Da CONTRATADA, no modelo SaasS;

C. O sistema devera disponibilizar mecanismos que permitam a restauragao completa das
copias de seguranga, de forma segura, controlada e documentada, garantindo a
recuperacao dos dados em caso de falhas.

d. Todos os dados armazenados, processados ou gerados pela solugdo serdo de
propriedade exclusiva da CONTRATANTE;

e. A CONTRATADA néo podera utilizar, reter ou compartilhar os dados sem autorizagédo
expressa da CONTRATANTE;

f. No modelo SaaS, a CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado, cépias dos
dados (backup ou exportagéo), sem 6nus adicional, para fins de auditoria, contingéncia ou
migragao;

g. Devera garantir portabilidade e exportagdo dos dados em formato aberto, sempre que
solicitado;

14.5 SUPORTE TECNICO
a. A contratada devera prestar suporte técnico de segunda a sexta-feira, minimamente das

08h as 17h, por telefone e/ou whatsapp, e-mail e conexao remota.
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b.

A ferramenta de conexdo remota devera ser gratuita para a Faculdade além de ser
executada sem a necessidade de se fazer a instalacido e ainda passara por aprovacao da
equipe de redes interna da Faculdade.

A ferramenta de conexdo devera possuir criptografia em sua conexdo além de sempre
indicar ao usuario que alguém estd conectado em seu computador.

Seu uso diario devera respeitar as normas de seguranga da Faculdade, incluindo o pedido
de liberagao de acesso junto a area de redes a cada conexdo, de modo que a Faculdade
tenha controle das conexdes realizadas.

A contratada devera possuir sistema de abertura de chamados on-line, com possibilidade
de registro de numero de abertura por chamado (tickets) OU, caso ndo o tenha, fica a
contratada obrigada a utilizar o sistema de abertura de chamados da Faculdade onde
devera alimentar o histérico de cada atendimento realizado, informando responsavel pelo
atendimento, previsdo de prazo para solugdo e devido histérico de intervengdes no
chamado aberto, até seu encerramento.

Qualquer atendimento de suporte técnico (dentro do horario comercial) realizado para
sanar problemas associados aos sistemas instalados, deverao ser gratuitos, contemplados
no valor mensal pago.

Chamados abertos em virtude de manutengéo corretiva deverao ser solucionados no prazo
maximo de 48 horas, exceto se a empresa contratada ndo houver contribuido para a falha
ou em virtude de evento de forca maior;

A manutencao legal devera ocorrer em tempo habil, devendo o sistema estar apto ao
atendimento das novas rotinas normativas em, no maximo, 72 horas anteriores da
vigéncia da respectiva norma.

14.6

AMBIENTE WEB

A solugao devera operar em ambiente web responsivo, acessivel por meio de
navegadores, podendo ser disponibilizada em uma das seguintes modalidades, a critério
da CONTRATADA:

| — Modelo On-Premise (infraestrutura local):

e O sistema podera ser hospedado em servidores da CONTRATANTE, podendo
ser em ambiente fisico ou virtualizado;

e (Cabera a CONTRATANTE a responsabilidade pela infraestrutura de hospedagem
e publicagao externa;

e A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico para implantagéo, configuragéo
e disponibilizagdo dos acessos;

Il - Modelo Saa$S (Software como Servigo):

e O sistema podera ser hospedado em infraestrutura sob responsabilidade da
CONTRATADA ou de terceiros por ela contratados;

e Cabera a CONTRATADA a responsabilidade pela publicagao, disponibilizacao
dos acessos e manutencido do ambiente;

A CONTRATADA devera garantir acesso seguro, disponibilidade e desempenho do
sistema;
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b. A solugéo devera ser compativel com ambientes de hospedagem web amplamente
utilizados no mercado, sem restri¢ao a tecnologias ou servidores especificos,
devendo:

e Suportar execucdo em servidores de aplicagdo compativeis com padrbes de
mercado;
e Garantir escalabilidade, seguranga e desempenho;

Permitir atualizagdo e manutengao sem interrupgao indevida dos servigos;

C. O sistema devera ser compativel com os principais navegadores do mercado em suas
versdes atualizadas, incluindo, no minimo:

e Navegadores baseados em Chromium (como Google Chrome, Microsoft Edge);
e Mozilla Firefox ou equivalentes;

Devera ainda:

Nao exigir instalagdo de componentes proprietarios ou plugins especificos no lado do

usuario;
14.7 DAS INTEGRAGOES COM SISTEMAS LEGADOS
a. A CONTRATADA devera reimplementar e manter todas as integragées existentes entre o

sistema atual e os sistemas legados da CONTRATANTE, preservando seu funcionamento,
regras de negdécio e comportamento operacional;

b. Alimentacgao da Divida Ativa a partir da Base Académica

b.1. O sistema de gestado de divida ativa devera ser alimentado pela base académica, de
forma automatica ou assistida, permitindo a identificagcao de alunos inadimplentes;

b.2. A integragéo devera considerar, no minimo, as seguintes informagdes: matricula, curso,
situagdo académica, parcelas em aberto e demais dados financeiros associados;

b.3. Os débitos oriundos da base académica deverao ser passiveis de inscricdo automatica
em divida ativa, conforme regras parametrizaveis pela CONTRATANTE, tais como
prazos de inadimpléncia, tipos de cobranca e situacao do aluno;

b.4. O sistema devera garantir a rastreabilidade completa, mantendo vinculo entre o débito
inscrito e sua origem académica;

b.5. Devera ser possivel realizar validagao prévia dos dados antes da inscri¢ao, permitindo
ajustes, bloqueios ou confirmagdes manuais;

b.6. Alteracdes na situacdo académica ou financeira do aluno deverao refletir
automaticamente, quando aplicavel, na atualizacao da divida ativa;
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C.

As integragdes deverado contemplar, no minimo:

Sincronizagao de dados cadastrais e académicos;

Geracgao e atualizagédo de débitos e parcelas;

Baixa de pagamentos (manual, automatica ou via retorno bancario);
Consulta da situacéo financeira do aluno;

Emisséao de boletos, segunda via e atualizagédo de valores;
Parcelamento de débitos;

Emissao de certiddes (negativa, positiva ou com efeito de negativa);
Login integrado, através do sistema académico (SEl);

Geracgao de arquivo retorno interno para baixa do tributo pago presencialmente

na faculdade;

Manutencio e Evolugao

d.1.

A CONTRATADA sera responsavel pela manutencéo, atualizagao e funcionamento
continuo das integragoes;

d.2.

Eventuais alteragbes necessarias em decorréncia de mudangas nos sistemas legados ou
na base académica deverao ser implementadas sem prejuizo da continuidade dos
Servigos;

As integragdes deverao garantir:

Seguranga na comunicacao (ex.: HTTPS);
Controle de acesso e autenticagao;
Integridade e consisténcia dos dados;

A solugéo devera permitir evolugéo futura das integragdes sem necessidade de
reestruturagao completa;

DIAGRAMA BASICO DE INTEGRAGOES DO ATUAL SISTEMA FINANCEIRO

Diagrama Integracdes Sistémicas atual Sistema Financeiro

T — o ~
(/ Sistema ;—B. el Job sincronizagdo
\\ Académico Acaggﬁzco de informacées
— Nanatiine’” T

Rematricula |
|
Sistema consulta a situacdo financeira do aluno se esta apto ou inapto ‘
para efetuar a rematricula, de acordo com parametros estabelecidos. Y
¢ Area do Aluno > S
\. financeiro.direitosbc.br _/
B e Banco Sistema
de Divida Ativa

Acesso WEB a Area do Aluno

Integracdo do sistema web financeiro com area do
aluno via autenticagcdo através de token (OAUTH 2.0)
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14.8 N° minimo de USUARIOS PREVISTOS PARA O SISTEMA

a. O sistema devera permitir o acesso simultaneo da area administrativa de no minimo 10
(dez) usuarios.

b. O n° minimo de usuarios previstos para o sistema serve como referéncia para o nimero
de treinamentos, sendo que o numero de usuarios do sistema devera ser ilimitado, de
acordo com o numero de funcionarios de cada Secao utilizadora do sistema na
Faculdade.

C. O sistema nao podera limitar nUmero total de usuarios cadastrados;

14.9 DAS FUNCIONALIDADES E REQUISITOS PARA SISTEMA DE FATURAMENTO
EDUCACIONAL PARA CONTROLE DA DIVIDA ATIVA.

a. O sistema devera apresentar Interface baseada em menus estruturados;

b. Devera permitir a geragao de relatérios histéricos sem necessidade de restauragéo de
backup;

C. O sistema devera ser desenvolvido dentro das mais avancgadas técnicas de analise e
programagao de sistemas computacionais, podendo funcionar em maodulo isolado;

C. Devera permitir o controle de exercicios financeiros anteriores com historico preservado;

e. As parcelas das mensalidades langadas e ndo arrecadadas deverao ser automaticamente
inscritas como Divida Ativa e possibilitar todas as fases da cobranca.

14.10 DAS ESPECIFICAGOES PARA O SISTEMA DE FATURAMENTO EDUCACIONAL.
14.10.1 PARAMETRIZACAO

a. Parametrizacao de regras de calculo financeiro, incluindo multas, juros, corregédo
monetaria e descontos, conforme legislacdo vigente e normas institucionais;

b. Configuracao de tipos de emissao de cobranca, incluindo padrées FEBRABAN (cobranca
registrada, ficha de compensacgéo ou equivalentes);

C. Definicao de critérios para baixa automatica, incluindo tolerancia por valor ou percentual;

d. Parametrizagdo de descontos, inclusive para pontualidade e condi¢gdes especiais;

e. Configuracado da composicao de identificadores académicos/financeiros (ex.: matricula ou
equivalente);

f. Integragdo com sistemas contabeis institucionais, mediante autorizagéo e disponibilidade
técnica;

14.10.2 | CADASTRO E INTEGRAGAO DE DADOS

a. Permitir migragéo e sincronizagao de dados cadastrais e financeiros oriundos do sistema
académico;

b. Contemplar dados completos de identificagdo, documentos, endereco e informagdes
académicas;

C. Importar informacgdes financeiras, incluindo bolsas, descontos e valores historicos;

14.10.3 | CALCULOS E LANGAMENTOS

a. Realizar calculos financeiros por aluno, matricula, curso, periodo ou faixa definida;

b. Permitir geragéo de langamentos individuais ou em lote;

C. Gerar parcelas com base em parametros definidos;
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d. Permitir conferéncia e validacao prévia dos calculos;
14.10.4 | ARRECADAGAO E BAIXA DE PAGAMENTOS
a. Controlar baixas por lote e data de movimentacao;
b. Permitir baixa por:
e Digitagdo manual;
e Leitura de codigo de barras;
e |Importacéo de arquivo de retorno bancario;
C. Validar recebimentos considerando tolerancias parametrizadas;
d. Gerar automaticamente relatério de inconsisténcias ou rejeicdes em retornos bancarios;
e. Permitir estorno de pagamentos diretamente na funcionalidade de baixa;
14.10.5 | EMISSAO DE DOCUMENTOS E COBRANGAS
a. Emitir boletos e carnés em padrdao FEBRABAN, com cédigo de barras;
b. Gerar arquivos de remessa bancaria conforme layout do banco;
C. Permitir emissao de demonstrativos financeiros do aluno;
d. Permitir geragdo de arquivos para impressao externa (ex.: grafica), em formatos
estruturados;
14.10.6 | CONSULTAS OPERACIONAIS
a. a. Disponibilizar consultas de:
e Dados cadastrais e financeiros do aluno;
e Langamentos e parcelas;
e Situagdo da divida ativa;
b. Permitir visualizagédo consolidada contendo:
e Parcelas do exercicio;
e Divida ativa;
e Parcelamentos;
e Processos vinculados;
14.10.7 | RELATORIOS GERENCIAIS
a. Disponibilizar relatérios analiticos e sintéticos, incluindo:
a.1l. Resumo de Recebimentos para contabilidade;
a.2. Cadastro de alunos;
a.3. Arrecadacgao por periodo, curso ou lote;
a4. Parcelas em aberto;
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a.5. Maiores devedores;

a.6. Langamentos por exercicio;

a.7. Movimentacéo financeira;

a.8. Descontos concedidos;

a.9. Processos e parcelamentos;

a.10. Livro de divida ativa;

a.11. Conferéncia de Calculo;
b. Permitir filtros por periodo, curso, aluno, faixa de valores ou outros critérios;
C. Permitir personalizagdo de layout (ex.: cabegalho, brasao institucional);

14.10.8 | GESTAO DA DIVIDA ATIVA

a. Permitir inscricdo automatica de débitos ndo pagos em divida ativa;

b. Atualizar automaticamente valores com encargos legais (multa, juros, corregéo);

C. Gerar controle individualizado por aluno (Livro de Divida Ativa);

d. Permitir parcelamento da divida com:

e (Calculo automatico;
e Suspensao da divida original;
e Reativagdo em caso de inadimpléncia;
e. Permitir cancelamento de parcelamentos com reprocessamento do saldo devedor;
f. Controlar entrega de documentos vinculados ao parcelamento;
14.10.9 | EXECUGCAO E COBRANGA
a. Permitir geragéo de Certidao de Divida Ativa (CDA);
b. Permitir geragdo de processos por:
e Aluno
e [Exercicio
e Faixa de valores

C. Permitir cobranga amigavel com geracao de notificagdes e avisos;

d. Permitir a importagdo dos valores das mensalidades ndo pagas para inscri¢gdo na divida
ativa. Apds migragéo deverao ser automaticamente inscritas como Divida Ativa, gerando
neste momento o Livro de Divida Ativa, que passa a ter um controle individualizado por
aluno;

e. Os valores importados em atraso deverao ser atualizados automaticamente com o valor
do acréscimo de multa, juros e corregdo monetaria, conforme Lei / Estatuto, podendo ser
diferenciada em relagdo ao exercicio;

f. Possibilidade de Parcelamento da Divida Ativa onde o sistema devera gerar um processo,

por aluno e por intervalo de exercicios, com 0s acréscimos legais e quantidade de
parcelas parametrizadas. Ao final, deverao ser impressos os documentos, por exemplo,
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termo de confissdo de débitos, despacho e notificagdo, conforme parametrizado, bem
como o carné no formato previamente definido. A Divida originaria deste parcelamento
devera ficara suspensa até que o aluno quite 0 mesmo. Apds o pagamento da ultima
parcela deste parcelamento automaticamente a divida devera ser quitada. A qualquer
momento o usuario podera solicitar o cancelamento deste processo, sendo que o sistema
devera inscrever o percentual ndo pago sobre o valor principal parcelado, para que se dé
prosseguimento a Execucdo. Além disto, o sistema deve permitir que o funcionario
marque nos parcelamentos ndo quitados se o termo do parcelamento foi entregue ou nio.

g. Todos os documentos impressos pelo parcelamento deverao possuir a abertura para
serem alterados via editor de textos;

h. A Execucéo das Certidées de Divida Ativa (CDA) deveréao ser por aluno, intervalo de
alunos, por exercicio, por intervalo de exercicios ou intervalo de valores.
Automaticamente o sistema devera gerar processos para todas as dividas que, no
periodo solicitado, estevam em aberto, ndo estejam em processo, parcelamento ou
cobranga judicial, ao final devera possibilitar a geragdo da CDA (Certiddo de Divida Ativa)
e a Inicial (Peticdo) que servirdo de material para entrada da Execugéo junto ao sistema
do TJSP.

i. Todos os documentos necessarios para execugao deverao possuir a abertura para serem
alterados via editor de textos;

j O sistema devera permitir que seja informado o niumero do CNJ (Conselho Nacional de
Justiga) ao processo gerado, apos a entrada do mesmo junto ao TJSP.

14.10.10 | CERTIDOES
a. Emitir certiddes:
e Negativa
e Positiva
e Positiva com efeito de negativa

b. Permitir edicao dos textos das certiddes, podendo ser alterados via editor de textos;

C. Permitir emissao analitica ou sintética;

d. Atualizar automaticamente valores até a data de emissao;

14.10.11 | EMISSOES ESPECIFICAS DA DIVIDA ATIVA

a. Emitir guias de divida ativa e parcelamento;

b. Permitir geracdo de guia para quitacdo a vista, com validade até a data de vencimento;

C. Tornar automaticamente invalida a guia ndo paga apos o vencimento;

d. Permitir geragdo de arquivos para cobranga externa (ex.: grafica);

14.10.12 | CONSULTAS DIVIDA ATIVA
a. Na tela de consulta devera constar as seguintes informagdes:

- Dados cadastrais;

- Parcelas geradas no exercicio Mensalidades, dependéncias, parcelamento do
exercicio e Guias Avulsas;
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- Divida Ativa Mensalidades, dependéncias, parcelamento do exercicio e Guias
Avulsas;

- Parcelamentos existentes;

- Processos existentes;

- Numero de controle de aviso;

14.10.13 | REQUISITOS GERAIS DE DOCUMENTOS
a. Documentos gerados pelo sistema poderao permitir edigdo de layout e conteudo;
b. Deverao estar disponiveis em formato digital e para impressao;
14.10.14 | PORTAL DO ALUNO - DIVIDA ATIVA WEB
a. O sistema devera contemplar funcionalidades adicionais necessarias ao pleno
atendimento das rotinas administrativas, financeiras e de gestéo da divida ativa, conforme
evolugao das necessidades institucionais;
b. A CONTRATADA devera garantir a flexibilidade da solucdo para inclusdo de novos
requisitos, sem prejuizo das funcionalidades ja implementadas;
C. Deverao ser observadas as boas praticas de mercado quanto a usabilidade,
desempenho, seguranca e integridade das informagdes;
d. Consulta e Gestao da Divida Ativa
d.1. A solugao devera disponibilizar portal web de acesso ao aluno, integrado ao sistema de
divida ativa, com funcionalidades informativas e operacionais relacionadas a sua situacao
financeira.
d.1.1. O portal devera ser acessivel via web;
d.1.2. Devera possuir integragdo com o sistema académico (SEI) e com o sistema de divida
ativa, garantindo atualizagdo das informagbes em tempo adequado;
d.1.3. O acesso devera ser realizado mediante autenticagdo segura do aluno;
d.2. Quanto a consulta de informagdes o portal devera permitir ao aluno:
d.2.1. Consultar sua situacao financeira atualizada;
d.2.2. Visualizar débitos inscritos em divida ativa;
d.2.3. Consultar histérico de mensalidades, cobrangas e pagamentos;
d.2.4. Visualizar parcelamentos existentes e seus respectivos status;
d.3. Quanto ao parcelamento e regularizagéo da situagéo do aluno, devera possibilitar:
d.3.1. Simulacao de parcelamento da divida ativa;
d.3.2. Aplicagdo automatica de regras parametrizadas (quantidade de parcelas, valores
minimos, encargos);
d.3.3. Definicdo de datas de vencimento, quando permitido;
d.3.4. Formalizagédo do parcelamento, com geragéo de termo correspondente;
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d.3.5. Atualizagdo automatica dos dados conforme integragdo com os sistemas institucionais;
d.4. Referente aos boletos e pagamentos, o portal devera permitir:

d.4.1. Emisséo de boletos atualizados;

d.4.2. Atualizagao de boletos vencidos para nova data de pagamento;

d.4.3. Consulta de boletos pendentes e quitados;

d4.4. Acesso ao histérico de pagamentos realizados;
d.5. O portal devera disponibilizar as seguintes certiddes:

d.5.1. Emisséao de certidées (negativa, positiva e positiva com efeito de negativa);

d.5.2. Emissao de comprovantes de pagamento por periodo;

d.5.3. Validagao publica de autenticidade das certiddes emitidas, contendo minimamente, os

seguintes parametros:
e (Cddigo de Identificacao
e Numero de Controle
e Data da Emissao
e Hora da Emisséao
e Codigo captcha;

d.6. O sistema devera permitir a aplicacdo de regras automaticas de bloqueio, conforme
situacao do aluno;

d.7. Impedir novas negociagdes quando houver inadimpléncia em acordos vigentes;

d.8. Exibir avisos e notificagées ao aluno sobre sua situagdo financeira;

d.o. Integrar-se ao sistema académico para aplicagao de restricdes administrativas, quando

aplicavel (ex.: bloqueio de rematricula);

14.10.15 | INTEGRAGOES

a. A solucdo devera permitir integragdo com o sistema académico (SEI) por meio de:
e Visualizagdes (views) em banco de dados;

e APIs e requisicdes HTTP (GET/POST);

e Troca de dados em formato estruturado (JSON ou equivalente);

b. As integragbes deveréo:

e Preservar o comportamento atual dos sistemas legados;
e Garantir consisténcia, integridade e atualizagao dos dados;
e Permitir evolugao futura sem necessidade de reestruturagdo completa;

14.10.16 | ESPECIFICAGCAO DAS INTEGRAGOES COM SISTEMA ACADEMICO (SEI)

a. As integragcdes tem como finalidade sua utilizagdo no atual sistema académico da
Faculdade, sendo:

- Login integrado;

- Sincronizagéo de dados e integragdo com a base académica;

- Consulta através de post se o aluno possui pendéncia de divida ativa para fins de
blogueio de matricula ou renovacéo de matricula no Sistema Académico;
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- Geragdao de arquivo retorno interno para baixa do tributo pago presencialmente na
faculdade;

14.10.17 | INTEGRAGAO VIA BANCO DE DADOS (VIEWS)
a. O sistema devera permitir a criagdo de views para disponibilizagdo de dados ao sistema
académico.
b. Cadastro de Cursos
b.1 A view de cursos devera disponibilizar, no minimo, os seguintes campos:
Campo Descrigéo
Codigo Identificador do curso
Sigla Sigla do curso
Exercicio Ano de referéncia
Nome Nome do curso
TipoEmissao Tipo de emissao do boleto
NrParcelas Quantidade de parcelas
\ValorMensalidade Valor da mensalidade
\ValorMatricula Valor da matricula
\ValorDescontoMatricula Desconto na matricula
\ValorInscricaoVestibular \Valor da inscrigao
DescontoBolsaJaneiro Indicador (S/N)
DescontoBolsaJulho Indicador (S/N)
b.2. Dominio (Valores permitidos) do campo TipoEmissao:
e M = Mensalidade
e A =Avulso
e G = Expediente
c. Cadastro de Alunos
c.1 A view de alunos devera conter:
c.1.1 Dados cadastrais

Campo Descrigéo

Codigo Identificador do aluno
Matricula Numero de matricula
Exercicio Ano de ingresso

Nome Nome completo

CpfCnpj CPF ou CNPJ

Rg Documento de identidade
TipoPessoa F = Fisica / J = Juridica
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c.1.2. Enderec¢o residencial
Campo Descrigao
TipoLogradouro Tipo (Rua, Av., etc.)
Logradouro Enderego
Numero Ndmero
Bairro Bairro
c.1.3 Endereco de correspondéncia
Campo Descrigdo
TipoLogradouroCorr Tipo
LogradouroCorr Enderego
NumeroCorr Numero
BairroCorr Bairro
CidadeCorr Cidade
CepCorr CEP
UfCorr UF
c.1.4 Contato
Campo Descrigdo
Telefone Telefone
Celular Celular
Email E-mail
c.1.5 Dados académicos
Campo Descrigéo
Curso Cddigo do curso
Serie Série/semestre
Turma Turma
Situacao Situacao académica
Status Status da matricula
DataCadastro Data de matricula
DataAtualizacao Ultima atualizagéo
DataFinal Encerramento da matricula
Obs Observagodes
c.1.5.1. Dominios:
Situagao:
e 0 =Trancado
e 1 = Matriculado
e 2 =Cancelado
e 3 =0OQutros
e 4 =Formado
e 5 =Retido
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c.1.5.2. | Status:
e 1 =Ativo
e 2 =lInativo
d. Cadastro de Parcelas
d.1. A view de parcelas devera conter:

d.1.1. Responsavel financeiro
Campo Descrigao
Nome Nome do responsavel
Cpf CPF
Rg RG
Email E-mail
Telefone Contato

d.1.2. Endereco
Campo Descrigao
TipoLogradouro Tipo
Logradouro Enderego
Numero Numero
Complemento Complemento
Andar Andar
Apto Apartamento
Bairro Bairro
Cidade Cidade
Cep CEP

d.1.3. Dados da parcela
Campo Descrigdo

CodigoAluno

Identificador do aluno

CodigoResponsavel

Identificador do responsavel

Exercicio

Ano

NumeroAviso Identificador da parcela
TipoEmissao Tipo de boleto
NrParcela Nudmero da parcela
DataCriacao Data de criagao
DataVencimento Vencimento
\ValorParcela Valor original
VValorPago Valor pago
DataPagamento Data de pagamento
DataEstorno Data de estorno
MotivoEstorno Motivo
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d.1.4 Itens da Parcela
Campo Descrigao
NumeroAviso Identificador da parcela
TipoEmissao Tipo
NrParcela Numero
Valorltem Valor do item
Nomeltem Descrigao
SubGrupoltem Classificagao
d.1.4.1. Dominios:
TipoEmissao:
e M = Mensalidade
e A=Avulso
e G = Expediente
d.1.4.2. | SubGrupoltem:
e 1= Mensalidade
e 2 = Dependéncia
14.10.18 | INTEGRAGCAO VIA API (AUTENTICAGAO E TOKEN)
a. A autenticacao devera ocorrer via requisicado HTTP POST, com retorno em JSON.
a.1l. Parametros:
e RA (Registro do Aluno)
e Senha
a.2. Resposta:
"Token": "uuid",
"CodigoRetorno": 0,
"MensagemRetorno": "Sucesso"
}
a.3. O Token:
e Tera validade de 20 minutos
e Devera ser utilizado nas demais requisicoes
e Expirara por inatividade
b. Cédigos de Retorno — Login
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b.1.

Coédigo Mensagem

0 Sucesso

1 Senha invélida

2 Token invalido ou expirado
3 Usuario n&o encontrado
99 Erro interno

Validagdo de Certidoes

c.1.

A funcionalidade devera permitir validagao publica de certiddes;

c.2.

N&o devera exigir autenticagao;

c.3.

Devera estar disponivel via URL publica;

c.4.

Deve garantir verificagdo de autenticidade do documento;

Consulta Situacao de Matricula

O sistema devera disponibilizar funcionalidade para consulta da situagdo de matricula dos
alunos por meio de requisicdo HTTP do tipo GET, para ser utilizada na validagao dos
processos de matricula e rematricula de alunos;

d.2.

A consulta devera ser realizada mediante utilizagdo de token de autenticagao valido,
previamente obtido conforme mecanismo definido no processo de autenticagao;

d.3.

A requisicao devera seguir o seguinte padréo de endpoint:
http://[URL_DO_SERVIDOR]/api/aluno/situacao?token={TOKEN}

d.4.

Os alunos ou candidatos que possuirem divida ativa em aberto com a Faculdade ndo
poderao efetuar os processos de matricula e rematricula, retornando a situagao de inapto
na integragéo com o Sistema Académico

d.5.

A resposta devera ser retornada em formato estruturado (JSON ou equivalente),
contendo, no minimo:

e (Cdbdigo de retorno;
e Mensagem descritiva;

d.6.

A funcionalidade devera contemplar, no minimo, os seguintes cédigos de retorno:

Cédigo

Descrigao

10

Apto

11

Inapto

2 Token invalido ou expirado
3 Usuario ndo encontrado
99 Erro interno

14.11.

O sistema devera, ainda, contemplar integralmente as disposi¢cdes contidas na seguinte
legislagcdo (sem prejuizo de outras normas que se apliquem, inclusive posteriores):
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14111 Lei n® 6.830/1980 (Lei de Execucgéo Fiscal);

Portaria STN n°® 564/2004 — Manual de Procedimentos da Divida Ativa;
Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes e Contratos);

Normas municipais de Sao Bernardo do Campo;

Regulamento Financeiro interno da Faculdade

AP WN -
= = ——

14.11.2 | A contratada devera manter constante atualizagao do sistema para garantir a aderéncia as
alteragdes legais e normativas que impactem diretamente o processamento de gestédo da
Divida Ativa, sob pena de aplicacdo das sangdes previstas no contrato.

14.12. DA MIGRAGAO DE DADOS

14.12.1. A migracdo deve abranger, no minimo, todos os dados cadastrais, académicos, financeiros
(histérico de divida ativa), e quaisquer outros registros pertinentes a gestao de Divida Ativa da FDSBC,
incluindo dados ativos e inativos, estimados no subitem 15.1 deste Termo de Referéncia.

14.12.2. A contratada devera apresentar o Plano Detalhado de Migragéo no prazo maximo de até 5 (cinco)
dias corridos ap6s a Reuniao Inicial, devendo este documento integrar o Plano de Implantagdo Detalhado
previsto no item 6.5 deste Termo de Referéncia. A proposta da licitante devera incluir um Plano que
contemple, no minimo:

a) Analise e Mapeamento Completo: A contratada devera realizar uma analise detalhada da estrutura de
dados do sistema atual e um mapeamento minucioso para garantir a correta alocagédo e conversao de
todos os campos e registros no novo sistema.

b) Procedimentos de Extragdo, Transformacdo e Carga (ETL): Descrigdo dos métodos e ferramentas a
serem utilizados para a extragdo dos dados do sistema legado, sua transformacéo (incluindo saneamento
e validacao de dados) e a carga final no novo sistema.

c) Garantia de Integridade e Qualidade: Descrigdo dos mecanismos de checagem, validagao e conciliagao
de dados a serem empregados para comprovar a total fidelidade dos dados migrados em relagdo aos
originais, com a emissao de relatérios de conferéncia para a Fiscalizagdo do Contrato.

14.12.3. A migragao de dados devera ser concluida e validada em, no maximo, 60 (sessenta) dias corridos
a partir da assinatura do contrato, conforme previsto nos Itens 6 e 8 deste Termo de Referéncia.

14.12.4. A contratada sera a unica responsavel por quaisquer perdas, corrupg¢ao, inconsisténcias ou
incompletudes nos dados migrados. A nao garantia da integridade e completude dos dados no prazo
estipulado sujeitara a contratada as penalidades previstas no Edital e no Contrato, incluindo a retengéo de
pagamentos referentes ao servigo, sem prejuizo da rescisao contratual e aplicacdo de multas.

14.13. DAS CUSTOMIZAGCOES SUPERVENIENTES E DESENVOLVIMENTO DE FERRAMENTAS
EXCLUSIVAS

14.13.1. Apds o periodo de implantacdo, se surgir, de modo superveniente e plenamente justificado, a
necessidade de customizacgbes extraordinarias do sistema (isto €, decorrentes de motivo imprevisivel ou
nao previsto originalmente na contratacdo), assim como o desenvolvimento de ferramentas adicionais
exclusivas para uso da Faculdade, as despesas serdo efetuadas através de horas técnicas, as quais serao
levantadas pela Contratada para cada tipo de servico solicitado, caso houver disponibilidade orgamentaria,
observado o disposto no subitem 8.9.6 deste Termo de Referéncia.
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14.13.2. O levantamento com a quantidade de horas necessarias para a execugao dos servigos devera
ser enviado ao(a) gestor(a) do contrato para analise de aprovagao, podendo ser executado somente sob
autorizagao expressa do(a) gestor(a).

15. QUANTIDADES DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS

A definigdo dos quantitativos contratados considerou as demandas atuais e especificas da Instituigéo,
alinhando-se a sua capacidade orgamentaria vigente. Além disso, foram analisados histéricos de
contratagdes anteriores e projecées de demandas, garantindo uma estimativa realista e adequada as
necessidades operacionais.

l. Quadro de servigos:

ITEM DESCRIGCAO DO SERVIGO Qtde/Unid
IMPLANTAGAO:
(contemplando licenciamento, instalagdo do
sistema, conversdo e migracdo de dados,
1 redesenvolvimento de todas as integragbes 1 .
X g servigo
existentes com sistemas legados,
desenvolvimento de todas as funcgdes sistémicas
descritas como desejadas, testes e capacitagao
inicial de pessoal)
10 meses
(considerando
SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E ;‘:fagoeggg‘ue';%
EVOLUCAO DO SISTEMA: contratual esgte
2 (referente ao valor a ser cobrado mensalmente . L
. . servigo tera inicio
pelo sistema e os servicos de suporte com somente apés o
manutengédo corretiva e evolutiva) )
recebimento
definitivo da
implantagao)
HORAS TECNICAS PARA
DESENVOLVIMENTO DE CUSTOMIZAGOES *20 horas
3 SISTEMICAS SUPERVENIENTES (pagas técnicas, sob
somente se utilizadas, mediante a aprovacéo de demanda
orcamento apresentado e cronograma).

* Item 3 — Horas técnicas sob demanda: o quantitativo de horas corresponde a estimativa para
atendimento de eventuais necessidades de customizagbes sistémicas ndo abrangidas pelos
servigos ordinarios de implantacdo, suporte técnico e evolugéao do sistema. Nao havera consumo
minimo obrigatério, sendo devidas apenas as horas previamente autorizadas pela Administragao
e efetivamente executadas e aceitas.

15.1. Dimensionamento dos dados e das integracoes

15.1.1. Para fins de dimensionamento da implantagdo, migragéo, operacgao e integracao da solugéo, foram
apurados, na data-base de 28 de agosto de 2026, os seguintes quantitativos estimados:

a) Alunos ativos: A Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo possui uma base ativa de
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aproximadamente 2.000 alunos no exercicio de 2026 (contemplando os cursos de graduagéo e de poés-
graduagéo).

b) Langamentos financeiros e inscrigdes anuais em Divida Ativa (DA):

b.1) Faturamento Académico Global: O faturamento regular gera aproximadamente 24.000 langamentos
de parcelas por ano (média referencial de 2.000 alunos x 12 parcelas mensais);

b.2) Inscrigbes efetivas em Divida Ativa: Considerando uma taxa média histdrica de inadimpléncia de 25%,
estima-se que, deste universo, cerca de 6.000 registros/titulos sejam efetivamente inscritos em Divida
Ativa por ano, demandando a cobranga e controle pelo sistema especializado.

c) Registros cadastrais, académicos e/ou financeiros abrangidos pela migracao (Acervo Histdrico e Ativo):

c.1) Acervo Histérico para Migracao: Cerca de 22.907 processos de Divida Ativa acumulados na instituicao
desde o ano de 1998;

c.2) Processos Ativos com Movimentagdo Digital: Aproximadamente 6.890 processos ativos com
possibilidade de movimentagao direta pelo sistema digital da Faculdade;

c.3) Emissao de Certiddes de Divida Ativa (CDAs): Média histérica de emissao de até 300 CDAs por ano.
15.1.2. Os quantitativos sdo estimativos e poderdo sofrer alteragbes ordinarias até a execugdo da

migragdo. Para fins de qualificagdo técnico-operacional, foram adotados quantitativos de até 50% das
parcelas tecnicamente relevantes, nos termos do art. 67, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021.

16. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO

A contratagdo de empresa especializada no fornecimento de sistema informatizado para gerenciamento
de faturamento educacional, especificamente voltado para o controle de Divida Ativa e demais débitos
cobrados pela Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo, encontra-se fundamentada em Estudo
Técnico Preliminar, elaborado conforme diretrizes do Decreto Municipal n® 22.260/2023, e conforme os
parametros definidos pela Lei n° 14.133/2021, que regulamenta as contrata¢des publicas.

Nos termos da legislacao vigente, a Administracao Publica deve buscar a eficiéncia, a economicidade e a
melhoria continua dos servigos prestados a sociedade, podendo contratar solugbes especializadas quando
demonstrada a inviabilidade de execugéao direta por meio de sua estrutura interna. No caso da Faculdade,
a inexisténcia de sistema proprio com as funcionalidades necessarias, aliada a auséncia de corpo técnico
especializado em tecnologia da informacao para o desenvolvimento e manutengao de ferramentas com tal
complexidade, evidencia a necessidade de contratagdo de empresa com expertise na area.

Dessa forma, a presente contratagéo visa garantir o adequado suporte técnico a secretaria de Finangas
da Faculdade, proporcionando a unidade de Arrecadagao ferramenta especifica e eficaz para a execugao
de suas atividades, assegurando o cumprimento das metas orgamentarias e a qualidade na prestacéo dos
servigos a comunidade académica.

A contratacao sera formalizada por meio de processo licitatério, conforme determina a Lei n°® 14.133/2021,
assegurando a observancia dos principios da legalidade, isonomia, transparéncia, planejamento, eficiéncia
e economicidade.

17. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO TODO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

A presente contratagdo tem como finalidade garantir a continuidade e a Gestao ininterrupta do processo
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de Divida Ativa, desde a inscricdo a execugao e / ou extingado da Divida quando for o caso. por meio da
disponibilizagdo de sistema informatizado completo, abrangendo implantagéo, parametrizagao, migracéo
de dados, suporte técnico, atualiza¢des legais e manutengéo continua durante toda a vigéncia contratual,
conforme as exigéncias legais e institucionais estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A presente descrigdo tem como objetivo detalhar a Solugao Sistémica Integrada de Gestao Financeira a
ser contratada, para dar continuidade aos servicos implantados em 2023, através do Processo de Compra
n°® 60/2023, abrangendo todo o ciclo de vida do objeto, desde a contratacdo até a manutencdo durante o
periodo de 10 (dez) meses, podendo ser prorrogavel pelo mesmo periodo, até a vigéncia maxima de 15
anos, conforme artigo 114, da Lei n® 14.133/2021.

18. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

A execucgao do objeto sera realizada por meio da disponibilizagdo de sistema informatizado, contendo no
minimo:

a) Interface gréafica amigavel, multiusuario ilimitado.

b) Hospedagem em servidores da Administragdo (Vmware), com backups e seguranga sob
responsabilidade da Faculdade.

c) Compatibilidade com Windows 7+ (estagdes) e Windows Server 2008+.

d) Arquitetura cliente-servidor, sem limite de usuarios simultaneos.

e) Ferramenta propria de backup/restauragdo, com seguranga contra acessos nio autorizados.

f) Atualizagdes via servidor e HTTPS.

dg) Relatérios exportaveis em XLS, DOC ou PDF, com campos de assinatura e brasao institucional.

h) Customizagbes obrigatérias em caso de alteragdes legais

A contratada sera responsavel pela implantagao da solugao, incluindo a parametrizagao de regras legais
e institucionais, migragcao de dados, treinamento dos usuarios, suporte técnico continuo, atualizagbes
legais e manutencgao corretiva e evolutiva do sistema durante toda a vigéncia contratual.

O sistema devera garantir integracdo com o sistema académico SEI, emiss&o de relatérios gerenciais e
contabeis, seguranga das informagdes e estabilidade operacional, assegurando a continuidade dos
servigos e o atendimento integral as exigéncias legais vigentes.

A execucado devera ocorrer de forma continua, eficiente e sem interrupgdes que comprometam as rotinas
administrativas da Faculdade.

As Horas Técnicas avulsas utilizadas: serdo pagas apenas as horas eventualmente utilizadas, apos
atestacdo de cada entrega realizada (Fase de operagéo).

19. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

19.1. Por meio de pesquisa preliminar, foram alcangadas as amostras de precos subsumidas no quadro a
seqguir:
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FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Autarquia Municipal
QUADRO DEMONSTRATIVO DE PRECOS

SOLICITANTE: SFD. 102 - Sec¢do de Finangas

PRECO PUBLICO PNCP

CECAM - Consultoria

Notas explicativas:

ORGAO: PREFEITURA P’REC(? PUBLICO PNCP Eddydata Se’r\{icos de Econémi.ca., Con.ta'bil e
MUNICIPAL DE ORGAO: PREFEITL_J_RA Informatica Adm!n.lstratlva
Orgamentos LOUVEIRA MUNICIPAL DE SAO CNPJ: sl e Mediana Média
CNPJ: 46.363.933/0001- JOSE DO RIO PARDO 57.714.750, 00-01-42 CNPJ:
a4 CNPJ: Contato: Adriano 00.626.646/0001-89
45.741.659/0001-37 Migani Teixeira Contato: Vanessa
Scandiuzzi
Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Valor Valor mensal Valor
Item | DESCRICAO [ Unidade | Quant. B ey mensal gasel sl ansal L gneal Totalem | anualTotal | ™" anual
Total em em (R$) Totalem | Totalem Totalem | Totalem | Totalem | Totalem (R$) em (R$) Totalem | Total em
(R$) (R$) (R$) (R$) (R$) (R$) (R$) (R$) (R$)
1 IMPLANTACAO | Servico 1 2.031,99 3.751,13 3.266,67 7.850,00 4.000,00 3.751,13 4.179,96
SERVICOS DE
Sl,JPORTE 59.612,7
2 TECNICO~E Meses 12 14.697,39 | 176.368,68 | 2.529,92 | 30.359,04 | 4.967,73 ’6 4.500,00 | 54.000,00 7.200,00 | 86.400,00 4.967,73 | 59.612,76 6.779,01 | 81.348,10
EVOLUGAO DO
SISTEMA
HORAS
3 TECNICAS Hora 20 60,00 1.200,00 373,00 7.460,00 - 250,00 5.000,00 250,00 5.000,00 227,67 4.553,33
RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
NETORLOEA 14.697,39 | 179.600,67 | 2.529,92 | 41.570,17 4.500,00 | 61.850,00 7.200,00 | 95.400,00 sk 68.363,89 | 6.779,01 | 90.081,39

1

Para garantir a equidade e a precisdo na analise dos orgamentos coletados, uma vez que foram constatados casos de disparidade significativa entre os valores apresentados, o prego unitario estimado foi atribuido
através da aplicagdo da mediana.

Foi realizada consulta ao Portal da Transparéncia do Municipio de Sdo Bernardo do Campo, com o objetivo de obter objetos similares ou equivalentes aos deste termo de referéncia. Contudo, ndo foi possivel localizar
resultados relevantes ou especificos.
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3 | Os pregos publicos foram obtidos no Portal Nacional de ContratagSes Publicas (PNCP).
Composigdo valores da PREFEITURA MUNICIPAL DE LOUVEIRA, conforme contrato:
4 Item 1 >>> Composi¢do do orgamento: (Item 25 dividido por 23 mddulos somado ao Item 26 multiplicado por 10 funcionarios)
Item 2 >>> Composi¢do do or¢amento: (Item 24 dividido por 23 mddulos somado ao Item 6
Item 3 >>> Composi¢do do orgamento: Item 27
Composicdo valores da PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DO RIO PARDO, conforme contrato:
5 Item 1 >>> Composi¢do do orcamento: (Item 95 dividido por 94 médulos)
Item 2 >>> Composigdo do orgamento: (Item 102 dividido por 94 mddulos somado ao Item 16
Item 3 >>> Composi¢do do orgamento: Item 99
Composicdo valores da PREFEITURA MUNICIPAL DE BASTOS, conforme contrato:
6 Item 1 >>> Composi¢do do orgamento: (Soma dos Item 20, Item 21 e Item 22 dividido por 18 mddulos)
Item 2 >>> Composigdo do orgamento: (Item 19 dividido por 18 médulos somado ao Item 18
Item 3 >>> Composi¢do do orgamento: ndo contratado
7 | O valor total unitario da mediana e média refere-se ao valor mensal, desta forma considerando que o item 3 "Horas técnicas" é um item sob demanda ele ndo foi utilizado na totalizagdo do valor unitdrio mensal.

GFD-1.5, 30 de junho de 2026. Eder Alexandre Rangel Kaique de Oliveira
Assistente de Informatica e Telefonia Coordenador de Tecnologia de Informag&o e Inovagdo
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19.1.1. De acordo com o artigo 4° do Anexo VI do Decreto Municipal n°® 22.260/2023, o valor estimado da
contratagao sera, preferencialmente, aquele calculado pela mediana ou pela média das amostras de preco
obtidas ou, ainda, igual a amostra de prego de menor valor obtida na pesquisa de precgos.

19.1.2. O valor estimado para a presente contratagao foi obtido por meio de ampla pesquisa de mercado,
que incluiu a consulta a precos publicos no PNCP e a solicitagdo direta de orgamentos a empresas do
setor. O resumo das diligéncias, incluindo os fornecedores que ndo constam no quadro orgamentario ou
que nao apresentaram propostas, é detalhado a seguir:

a) Fornecedores que apresentaram propostas e compuseram o quadro orgamentario:

EDDYDATA SERVIGCOS DE INFORMATICA LTDA (CNPJ 57.714.750/0001-42): Fornecedor localizado
por meio do portal da transparéncia de instituicdo de ensino congénere (UniFACEF). Em 10/03/2026, a
empresa realizou demonstracao técnica da solugdo para as seg¢des de Tl e Finangas, demonstrando
aderéncia ao objeto e enviando proposta compativel com o mercado em 17/03/2026;

CECAM CONSULTORIA ECONOMICA (CNPJ 00.626.646/0001-89): Empresa consultada que
apresentou proposta comercial em 29/05/2026, com valores condizentes com as referéncias de pregos
publicos obtidas no PNCP, sendo utilizada para a composi¢cdo da mediana de precos;

b) Fornecedores que apresentaram proposta, mas ndo compuseram o quadro orgamentario
(Excluidos por disparidade):

TROVALE TECNOLOGIA LTDA (CNPJ 27.548.068/0001-66): A empresa apresentou proposta comercial
em 27/01/2026. Contudo, o valor ofertado de R$ 37.500,00 mensais (R$ 450.000,00 anuais) apresentou
uma disparidade superior a 750% em relagao a mediana obtida nas demais fontes. Por esse motivo, sua
proposta foi desconsiderada da composi¢gdo do preco estimado para evitar a distor¢do do valor de
referéncia da licitagao.

c) Fornecedores que declinaram formalmente da cotagao:

EDUSOFT TECNOLOGIA LTDA (CNPJ 05.462.204/0001-68): Consultada via e-mail e WhatsApp em
04/03/2026, a empresa respondeu formalmente em 12/03/2026 declinando do envio de proposta devido a
incompatibilidade entre seu modelo de comercializagdo e as necessidades especificas da Faculdade;

d) Fornecedores consultados que nao apresentaram respostas (Auséncia de retorno):

Visando garantir a maxima amplitude competitiva, foram realizadas solicitagbes de orgamento em
03/03/2026, com reiteragao em 25/03/2026, para as empresas listadas abaixo, as quais ndo encaminharam
qualquer resposta até o fechamento deste planejamento:

MARTINEZ & CARVALHO SOFTWARE LTDA (CNPJ 14.908.157/0001-24);

SMARAPD INFORMATICA LTDA (CNPJ 50.735.505/0001-72);

GEMMAP SISTEMAS LTDA (CNPJ 54.699.434/0001-50);

GIDEP - GESTAO INTELIGENTE DE DEVEDORES PUBLICOS LTDA (CNPJ 11.042.990/0001-47);
PRODATA INFORMATICA LTDA (CNPJ 02.744.987/0001-84);

ABACO TECNOLOGIA DE INFORMACAO LTDA (CNPJ 37.432.689/0001-33);

STARCON SOLUCOES E TECNOLOGIA LTDA - EPP (CNPJ 35.456.593/0001-80).
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e) Comprovacao das Diligéncias: A comprovacado de todas as solicitagbes enviadas, bem como as
respectivas respostas de declinio e a proposta da empresa Trovale, encontram-se anexadas a pré-
requisicao deste Termo de Referéncia como suporte documental a pesquisa de mercado.

19.1.3. No tocante ao Portal da Transparéncia da Prefeitura de Sao Bernardo do Campo, nao localizamos
nenhuma contratagdo similar ao objeto deste Termo de Referéncia.

20. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios a realizacdo do objeto ora contratado correrdo a conta da seguinte dotacao
orgcamentaria do exercicio 2026:

Dotagao n° 36-9

21. DISPOSICOES GERAIS

21.1. Das obriga¢oes da Faculdade:

21.1.1. Sao obrigagbes da Faculdade:

I. Fornecer ao(a) contratado(a) as informagdes necessarias a execugao do objeto contratado;
Il. Efetuar os pagamentos dentro dos prazos e condigdes contratuais;

lll. Rejeitar os servigos prestados ou itens fornecidos em desacordo com as obrigagdes assumidas pelo(a)
contratado(a), exigindo sua imediata corregio/substituicdo, quando possivel, ressalvados os casos
fortuitos ou de forga maior, devidamente justificados e aceitos;

IV. acompanhar o prazo de validade das certidées que atestam a regularidade fiscal e trabalhista do(a)
contratado(a), bem como sua qualificagdo econdmico-financeira e a inexisténcia de impedimentos para
licitar e contratar, referidas nos artigos 66, 68, 69 e 91, § 4°, da Lei Federal n°® 14.133/2021, e, quando
expirado, instruir os autos com aquelas que puderem ser emitidas por modo eletrénico, notadamente:

a) Certidao de Regularidade ou Certidao Positiva com Efeito de Negativa do Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo (CRF);

b) Certiddo Negativa de Débitos ou Certidao Positiva com Efeito de Negativa, relativa a Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal, abrangendo, inclusive, as
contribuigbes sociais do Sistema de Seguridade Social (INSS);

c) Certidao Negativa ou Certidao Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas;

d) Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal relativa a sede ou domicilio do(a) contratado(a),
quanto aos tributos que recaem sobre o objeto contratado;

e) Certidao relativa a negativa de distribuicbes de pedidos de faléncia, concordatas, recuperagdes judiciais
e extrajudiciais;

e.1) Em caso de Certiddo positiva para processo de recuperacao judicial ou extrajudicial, pedir ao (a)
contratado(a) a declaragdo do Administrador Judicial e, quando houver, do Comité de Credores quanto ao
iddbneo cumprimento pelo(a) contratado(a) do plano de recuperagao judicial, nos termos da letra “a” do
inciso Il do artigo 22 e letra “b” do inciso Il do artigo 27 da Lei Federal n°® 11.101/2005; ou a homologagao
judicial do plano de recuperagéao extrajudicial, nos termos do artigo 165 da Lei Federal n® 11.101/2005;

f) Certiddo de apenados expedida pelo TCESP;
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g) Certidao negativa de licitantes inidéneos, expedida pelo TCU;

h) Comprovante de inscri¢cdo e de situagao cadastral de pessoa juridica (CNPJ/MF);
i) Comprovante do Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis); e
j) Comprovante do Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

As certiddes que ndo puderem ser emitidas de modo eletrénico deverao ser exigidas do(a) contratado(a),
estabelecendo-se prazo razoavel para apresentagao.

21.1.2. A gestdo do Contrato incumbira as competéncias previstas no artigo 8°, incisos | a XXV e § 1°, do
Decreto Municipal n® 22.260/2023, a seguir reproduzidas:

| - participar, sempre que possivel, dos atos preparatdrios e conclusivos que resultem em contratagbes
que ficarao sob sua responsabilidade;

Il - manter registro atualizado das ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato;

Il - acompanhar e fazer cumprir o cronograma de execugao e 0s prazos previstos no ajuste;
IV - acompanhar o prazo de vigéncia do Contrato;

V - formalizar o recebimento definitivo dos servigos, mediante termo circunstanciado;

VI - solicitar, com justificativa, a rescisdo de Contrato;

VII - emitir parecer sobre fato relacionado a gestao do Contrato, quando solicitado;

VIII - orientar o(a) contratado(a) sobre os procedimentos a serem adotados no decorrer da execugéo do
Contrato;

IX - solicitar ao(a) contratado(a), justificadamente, a substituicdo do preposto ou de empregado/prestador
de servigo desta, seja por comportamento inadequado a fungao, seja por insuficiéncia de desempenho;

X - determinar formalmente ao(a) contratado(a) a regularizagao das falhas ou defeitos observados,
assinalando prazo para corregéo, sob pena de sangao;

XI - relatar, por escrito, a unidade administrativa competente, a inobservancia de clausulas contratuais ou
quaisquer ocorréncias que possam trazer atrasos, defeitos ou prejuizos a execugdo da avenga, em
especial as que ensejarem a aplicagao de penalidades;

XlI - comunicar a unidade administrativa competente qualquer dano ou desvio causado ao patriménio da
Administracdo ou de terceiros, de que tenha ciéncia, por agdo ou omissdo dos empregados do(a)
contratado(a) ou de seus prepostos;

XIII - solicitar a unidade administrativa competente, com justificativa, quaisquer alteragdes, supressdes ou
acréscimos contratuais, observada a legislagéo pertinente;

XIV - solicitar orientagdo de ordem técnica as diversas unidades administrativas da Instituicdo, de acordo
com suas competéncias;

XV - conferir o atesto do fiscal técnico e encaminhar para pagamento faturas ou notas fiscais com as
devidas observagoes e glosas, se for 0 caso;
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XVI - solicitar a unidade responsavel pela contabilidade da Faculdade, com as devidas justificativas,
emissao, reforco ou anulagao, total ou parcial, de notas de empenho, bem como inclusdo de valores na
rubrica de Restos a Pagar;

XVII - solicitar a prestagdo, complementagao, renovagao, substituicdo ou liberagdo da garantia exigida nos
termos do art. 96 da Lei n° 14.133, de 2021, quando for o caso;

XVIII - executar outras agdes de gestdo que se fagam necessarias ao pleno acompanhamento, fiscalizagédo
e controle das atividades desempenhadas pelo(a) contratado(a), a fim de garantir o fiel cumprimento das
obrigacdes pactuadas e a observancia do principio da eficiéncia;

XIX - agendar e observar os prazos pactuados no Contrato sob sua responsabilidade;

XX - comunicar-se com a Administracdo ou com terceiros sempre por escrito € com a antecedéncia
necessaria;

XXI - notificar formalmente ao(a) contratado(a) sobre toda e qualquer decisdo da Administragdo que
repercuta no Contrato;

XXII - fundamentar, por escrito, todas as suas decisdes, com observancia dos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, interesse publico e outros correlatos;

XXIII - juntar todos os documentos obrigatérios a gestao do Contrato nos devidos processos;

XXIV - instruir em processo apartado todos os documentos pertinentes a gestdo do Contrato que nao se
enquadram no inciso anterior;

XXV - elaborar relatério perioddico, no minimo ao término de cada periodo de vigéncia, dos atos, fatos e
avaliagbes da qualidade dos servigos, relativos a gestdo dos contratos de execugéo parcelada ou diferida,
ou de prestagao continuada.

21.1.3. A fiscalizacdo técnica do Contrato cabera as competéncias previstas no artigo 11, incisos | a XII, e
§ 1°, incisos | a I, do Decreto Municipal n°® 22.260/2023, a seguir reproduzidas:

| - prestar informagdes a respeito da execugao dos servigos e apontar ao(a) gestor(a) do Contrato eventuais
irregularidades ensejadoras de penalidade ou glosa nos pagamentos devidos ao(a) contratado(a);

Il - manter o controle das ordens de servigo emitidas e cumpridas, quando cabivel,;
Il - conhecer as obrigagdes contratuais que afetem diretamente a fiscalizagdo do Contrato;

IV - zelar, no ambito de sua area técnica de atuacao, pelo fiel cumprimento dos Contratos sob sua
fiscalizagao;

V - verificar a conformidade da prestacdo dos servigos e da alocagao dos recursos necessarios, de acordo
com o objeto do Contrato e respectivas clausulas contratuais;

VI - atestar formalmente a execugcdo do objeto do Contrato, atestar as notas fiscais e as faturas
correspondentes a sua prestacao;

VII - informar ao(a) gestor(a) do Contrato sobre eventuais vicios, irregularidades ou baixa qualidade dos
produtos ou servigos fornecidos pelo(a) contratado(a);

VIII - propor solugdes para regularizagao das faltas e problemas observados, sem prejuizo das penalidades
aplicaveis;
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IX - solicitar formalmente ao(a) gestor(a) esclarecimentos sobre as obrigagdes que afetem diretamente a
fiscalizacdo do Contrato;

X - utilizar, se for o caso, o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) para afericdo da qualidade da
prestacao dos servicos;

Xl - monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo
intervir para requerer ao(a) contratado(a) a corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

XII - apresentar ao preposto do(a) contratado(a) a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada, e obter dele a ciéncia;

XIII - verificar eventuais incoeréncias, falhas e omissbes nos servigos técnicos prestados pelo(a)
contratado(a), desenhos, memoriais, especificagbes e demais elementos de projeto, bem como fornecer
ao(a) gestor(a) informagdes e instrugdes necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos;

XIV - verificar e aprovar a adequagao de materiais, equipamentos e servigos, quando solicitada pelo(a)
contratado(a), com base na comprovagédo da equivaléncia entre os componentes, de conformidade com
os requisitos estabelecidos no instrumento contratual;

XV - prestar informacgdes sobre a qualidade dos servigos;

XVI - atestar a frequéncia dos terceirizados, com auxilio do fiscal setorial.

22. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

22.1. Em atencgao a legislagéo em vigor, as aquisi¢cdes e contratagdes efetuadas pela Faculdade observam
os critérios de sustentabilidade quanto aos bens, servigos e obras, inclusive na execugao de reformas, na
locagao, aquisicao e manutengao predial.

22.2. Em relagéo ao objeto de que versa o presente Instrumento, devera ser observada a legislagéo vigente
e as normas técnicas respectivas, para afericdo e garantia da aplicacdo dos requisitos minimos de
qualidade, utilidade, resisténcia, seguranca e acessibilidade dos materiais utilizados de acordo com as
orientagdes da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT NBR); do Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e Recursos (Ibama); do Sistema Brasileiro de Avaliagdo de Conformidade (SBAC); da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa); da Agéncia Nacional do Petréleo (ANP); do Conselho Nacional
do Meio Ambiente (Conama); do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro); e das
normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho.

22.3. Os fatores vinculados ao ciclo de vida do objeto, caracterizados como objetivamente mensuraveis,
foram considerados para a definicdo do menor dispéndio para a Faculdade e alinhamento a politica de
sustentabilidade da almejada contratacao.

22.4. A modelagem de contratagdo mais vantajosa para a Administragao, tendo em conta todo o ciclo de
vida do objeto, foi definida na fase de planejamento.

22.5. Para a estimativa de despesas, incluindo as concernentes a manutengao, utilizagao, reposigao,
depreciagdo e impacto ambiental do objeto, foram utilizados como parametros: histéricos de contratos
anteriores, séries estatisticas disponiveis, informacdes constantes de publicacbes especializadas,
métodos de calculo usualmente aceitos ou eventualmente previstos em legislagao e trabalhos técnicos e
académicos.
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Detalhamento técnico pertinente a Tecnologia da Informacgao e Inovagao elaborado por:

KAIQUE SANTOS DE OLIVEIRA EDER ALEXANDRE RANGEL

Coordenador de Tecnologia da Informacao e Assistente de Informéatica e Telefonia (GFD-1.5)

Inovagao (GFD-1.5)

Detalhamento técnico pertinente ao setor de Finangas elaborado por:

JULIO CESAR PEREIRA AMALIA FERNANDA SARTORI DELGADO
Encarregado de Execugao Financeira Encarregada da Arrecadagao e Divida Ativa
(SFD-102.1) (SFD-102.2)

ERIK JOSE SILVA
Assistente Administrativo Autarquico (SFD-102.2)
Conteudo administrativo elaborado por:

JULIO CESAR PEREIRA
Encarregado de Execugédo Financeira (SFD-102.1)
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ADENDO | DO ANEXO |

ATESTADO DE VISTORIA TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que o(a) Sr.(a) [nome completo do representante legal], inscrito(a) no
CPF/MF sob o n°® ==, representante da empresa [razdo/denominagéo social] vistoriou o(s) local(ais) no
qual(ais) sera(ao) executado(s) o(s) servigcos(s), conforme o subitem 3.1.2 do Termo de Referéncia -
Anexo | do Edital de Pregdo Eletronico n° xx/2026, do Processo de Compra e/ou Servigo n° 34/2026,
tomando conhecimento de todas as condi¢des locais e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos,

necessarias ao cumprimento das obrigagdes objeto do referido certame.

Sao Bernardo do Campo, == de == de 2026.

EMPRESA
Nome do representante

Cargo do representante

FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO
Nome do servidor

Cargo do servidor

(CARIMBO DO SERVIDOR DA FACULDADE)
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ADENDO 11 DO ANEXO |

DECLARACAO DE NAO REALIZACAO DA VISTORIA TECNICA

Eu, [nome completo do representante legal], inscrito(a) no CPF/MF sob o n°® [numero], na qualidade de
representante legal da empresa [razdo/denominagéo social], CNPJ n° [niumero], DECLARO, para os
devidos fins, que néo realizamos a vistoria no local onde sera(do) executado(s) o(s) servico(s), conforme
o subitem 3.1.4 do Termo de Referéncia - Anexo | do Edital de Pregao Eletrénico n° xx/2026, do Processo
de Compra e/ou Servico n° 34/2026, por opgao propria, assumindo, assim, CONCORDANCIA com todas
as condigOes estabelecidas no Edital e seus Anexos.

Declaro, ainda, que assumo toda e qualquer responsabilidade pela ocorréncia de eventuais prejuizos em
virtude da néo verificagdo das condi¢des do local de execugdo do objeto do certame, ndo cabendo
alegagbes, pela supracitada empresa, em qualquer época, de desconhecimento de estado, fatos ou
detalhes que impossibilitem ou dificultem a execugdo dos servigos ou o cumprimento de todas as suas

obrigagoes.

Expresso, também, que o prego proposto pela empresa esta de acordo com as exigéncias do Edital e seus
Anexos, e, assim, dentro desta proposta, assumo o compromisso de honrar plenamente todas as
exigéncias do instrumento convocatério, sem quaisquer direitos a reclamagées futuras, sob a alegagéo de

desconhecimento das particularidades do objeto.

Declaro, ainda, que a empresa esta apta a iniciar os servigos apds a assinatura do contrato a ser firmado,

na forma preconizada no Edital e seus Anexos, caso o objeto da licitagdo Ihe seja adjudicado.

Sao Bernardo do Campo, == de == de 2026.

EMPRESA
Nome do representante
Cargo do representante
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ADENDO IlIl DO ANEXO |

CHECKLIST DA PROVA DE CONCEITO (ITENS OBRIGATORIOS - 75%)

Estes itens sdo de cumprimento obrigatério e imediato para aceitagdo na POC. A auséncia ou mau
funcionamento de qualquer um destes requisitos resultara em desclassificacao.

REQUISITOS OBRIGATORIOS (75% DO OBJETO A SER Atende?
CONTRATADO) (Sim/Nzo)

ARQUITETURA E REQUISITOS TECNOLOGICOS == ==
1 Possuir interface grafica amigavel, em lingua portuguesa
(Brasil), vedadas interfaces exclusivamente em modo texto;

2 O sistema devera ser multiusuario, sem limite para usuarios a
serem cadastrados.

3 Operar em arquitetura cliente-servidor e/ou web, utilizando
protocolos de comunicagao padrdo de mercado (ex.: TCP/IP);

A solugao devera permitir sua implantagdo em uma das
seguintes modalidades, a critério da CONTRATANTE:

| — Modelo On-Premise (infraestrutura local): Compativel
com ambiente da FACULDADE;

Il - Modelo Saa$S (Software como Servigo):

Em ambos os modelos, devera ser garantida a integridade,
confidencialidade e disponibilidade das informacgées, bem
como a aderéncia a legislacdo vigente.

A solugéo devera:

ITEM Observacoes

Ser compativel com sistemas operacionais e navegadores
amplamente utilizados no mercado;

Permitir execugdo em ambiente Windows 10 ou superior
para estacdes de trabalho, quando aplicavel;

No modelo on-premise, ser compativel com ambientes de
servidor compativeis com tecnologias de mercado;

No modelo Saa$S, dispensar requisitos especificos de
instalacao local, operando preferencialmente por meio de
navegador web atualizado;

6 Possuir arquitetura cliente-servidor sem limites de usuarios
simultaneos.

Devera possuir ferramenta propria de backup com

7 compactagao e nomenclatura do arquivo baseada na data e
hora de sua geragéo, facilitando a organizacao de varios
arquivos de backup.

8 Possuir ferramentas que permitam atualizar os sistemas
presentes no servidor de aplicagcbes e estagdes de trabalho.
Possuir ferramenta de permita atualizar o servidor de

9 |aplicagdes a partir do site ou plataforma de atualizagao da
contratada.

10 Permitir atualizagao remota e segura do sistema,
preferencialmente via protocolo HTTPS;

11 Disponibilizar exportagédo de relatérios em formatos abertos
(PDF, XLS ou similares);
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12 Permitir personalizagdo de relatérios (ex.: inclusdo de logotipo
institucional e campos de assinatura);

Sempre que houver alteragéo de legislagao referente a
normas e portarias do Egrégio TCE-SP, LRF, Legislagéo

13 |trabalhista, Legislacdo das licitagbes, alteragdo do AUDESP e
demais legislagdes que refletem na boa forma de execugéo do
objeto, devera ser customizado sem qualquer énus.

A solugéo devera estar aderente a Lei n°® 13.709/2018

14 | (LGPD), anonimizagao quando aplicavel e controle de acesso
granular.

REQUISITOS DE SEGURANCA ==

15 O acesso ao sistema s6 podera ser feito mediante a validagao
de usuario e senha no mesmo.

Ao cadastrar um usuario devera ser possivel definir suas
16 | permissdes com a possibilidade de liberar uma fungéo ou
menu como somente leitura ou gravagao.

Os usuarios deverao poder trocar sua senha sem a
necessidade de acionar o departamento de tecnologia.
Caso houver como componentes dos sistemas arquivos

18 |executaveis, Dlls e OCX os mesmos deverao ser assinados
digitalmente pela CONTRATADA.

Devera possui interface para gerenciamento de contas de
19 | usuario (alteragcdo de senha e dados de acesso
complementares, incluindo permissodes)

O sistema devera possuir tecnologia de Backup com RPO
(Objetivo de Ponto de Recuperagao) e RTO (Obijetivo de
20 |Tempo de Recuperagao), de forma que o backup seja
minimamente diario, com no maximo 4 (quatro) horas para
restauragao do sistema.

REQUISITOS DE BANCO DE DADOS (SGBD). == ==

A solucdo devera utilizar Sistema Gerenciador de Banco de
Dados (SGBD) relacional, compativel com padrdo SQL e
amplamente utilizado no mercado, vedada a exigéncia de
tecnologia proprietaria especifica.

A implantacéo podera ocorrer em uma das seguintes
modalidades, a critério da CONTRATANTE:

| — Modelo On-Premise (infraestrutura local):

17

O SGBD devera ser compativel com o ambiente tecnoldgico
21 |da CONTRATANTE, podendo ser em ambiente fisico ou
virtualizado;

O licenciamento do SGBD sera de responsabilidade da
CONTRATADA;

A base de dados devera ser Unica ou integrada, garantindo
consisténcia e integridade das informacgdes;

Cabera a CONTRATANTE a responsabilidade pela
infraestrutura (servidores, rede, armazenamento e backup);

A CONTRATANTE mantera a guarda das informacgdes e a
gestdo dos acessos administrativos, podendo definir niveis de
acesso a CONTRATADA para fins de suporte e manutencao;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://direitosbc.1doc.com.br/verificacao/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o cddigo CC81-2E88-21F6-4FFA

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br 1)
103



i

!

U
Ji ‘

FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

=)

Autarquia Municipal
PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
Il - Modelo Saa$S (Software como Servigo):

A solugéo devera garantir acesso seguro e controlado aos
dados pela CONTRATANTE, inclusive para fins de consulta e
extracio;

Os sistemas e bancos de dados poderao ser hospedados
em infraestrutura sob responsabilidade da CONTRATADA ou
de terceiros por ela contratados;

Cabera a CONTRATADA garantir a disponibilidade,
seguranga, backup, desempenho e integridade dos dados;

A CONTRATADA devera assegurar mecanismos de acesso
seguro, bem como a portabilidade e disponibilizagao dos
dados a CONTRATANTE sempre que solicitado;

A solugado devera possuir mecanismos de realizagao de
copias de segurancga (backup) completas e periddicas,
contemplando:

Automacéao dos processos de backup;

29 Possibilidade de agendamento e retengao de versoes;

Garantia de integridade dos dados armazenados;

A responsabilidade pela execugao dos backups sera:

Da CONTRATANTE, no modelo on-premise;
Da CONTRATADA, no modelo SaaS;

O sistema devera disponibilizar mecanismos que permitam a
23 restauragao completa das cépias de segurancga, de forma
segura, controlada e documentada, garantindo a recuperagao
dos dados em caso de falhas.

Todos os dados armazenados, processados ou gerados pela
24 | solugao serao de propriedade exclusiva da
CONTRATANTE;

A CONTRATADA néo podera utilizar, reter ou compartilhar os
dados sem autorizagido expressa da CONTRATANTE;

No modelo SaaS, a CONTRATADA devera disponibilizar,

26 quando solicitado, cdpias dos dados (backup ou exportagéo),
sem Onus adicional, para fins de auditoria, contingéncia ou
migragao;

Devera garantir portabilidade e exportagdo dos dados em
formato aberto, sempre que solicitado;

AMBIENTE WEB == ==

A solugao devera operar em ambiente web responsivo,
acessivel por meio de navegadores, podendo ser
disponibilizada em uma das seguintes modalidades, a critério
da CONTRATADA:

25

27

33

| — Modelo On-Premise (infraestrutura local):

O sistema podera ser hospedado em servidores da
CONTRATANTE, podendo ser em ambiente fisico ou

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://direitosbc.1doc.com.br/verificacao/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o cddigo CC81-2E88-21F6-4FFA

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI

virtualizado;
Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br 1)
104



i

!

U
Ji ‘

FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

=)

Autarquia Municipal
PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
Cabera a CONTRATANTE a responsabilidade pela
infraestrutura de hospedagem e publicacéo externa;
A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico para
implantagdo, configuracdo e disponibilizagao dos acessos;

Il - Modelo SaaS (Software como Servigo):

O sistema podera ser hospedado em infraestrutura sob
responsabilidade da CONTRATADA ou de terceiros por ela
contratados;

Cabera a CONTRATADA a responsabilidade pela
publicagao, disponibilizagao dos acessos € manutengao do
ambiente;

A CONTRATADA devera garantir acesso seguro,
disponibilidade e desempenho do sistema;

A solugao devera ser compativel com ambientes de
hospedagem web amplamente utilizados no mercado, sem
restricdo a tecnologias ou servidores especificos,
devendo:

34 = - — —
Suportar execugao em servidores de aplicagcdo compativeis

com padrbes de mercado;

Garantir escalabilidade, seguranga e desempenho;
Permitir atualizagcdo e manutengao sem interrupgao indevida
dos servicos;

O sistema devera ser compativel com os principais
navegadores do mercado em suas versdes atualizadas,
incluindo, no minimo:

Navegadores baseados em Chromium (como Google
Chrome, Microsoft Edge);

Mozilla Firefox ou equivalentes;

35

Devera ainda:

Nao exigir instalagédo de componentes proprietarios ou plugins
especificos no lado do usuario;

N° minimo de USUARIOS PREVISTOS PARA O SISTEMA == ==

40 O sistema devera permitir o acesso simultaneo da area
administrativa de no minimo 10 (dez) usuarios.

O n® minimo de usuarios previstos para o sistema serve como
referéncia para o niumero de treinamentos, sendo que o

41 | numero de usuarios do sistema devera ser ilimitado, de
acordo com o numero de funcionarios de cada Sec¢ao
utilizadora do sistema na Faculdade.

49 O sistema ndo podera limitar nUmero total de usuarios
cadastrados;

DAS FUNCIONALIDADES E REQUISITOS PARA SISTEMA
DE FATURAMENTO EDUCACIONAL PARA CONTROLE DA ==
DIVIDA ATIVA.

43 O sistema devera apresentar Interface baseada em menus
estruturados;
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44 Devera permitir a geragao de relatérios historicos sem
necessidade de restauragcado de backup;
O sistema devera ser desenvolvido dentro das mais
45 |avangadas técnicas de analise e programagéao de sistemas
computacionais, podendo funcionar em médulo isolado;
46 Devera permitir o controle de exercicios financeiros anteriores
com histérico preservado;
As parcelas das mensalidades langadas e ndo arrecadadas
47 | deverdo ser automaticamente inscritas como Divida Ativa e
possibilitar todas as fases da cobranca.
DAS ESPECIFICAGOES PARA O SISTEMA DE
FATURAMENTO EDUCACIONAL.

PARAMETRIZAGCAO == ==
Parametrizagao de regras de calculo financeiro, incluindo
48 | multas, juros, corregdo monetaria e descontos, conforme
legislagéo vigente e normas institucionais;

Configuracao de tipos de emissao de cobranga, incluindo
49 |padrées FEBRABAN (cobranga registrada, ficha de
compensagao ou equivalentes);

Definicao de critérios para baixa automatica, incluindo

50 tolerancia por valor ou percentual;
51 Parametrizagcado de descontos, inclusive para pontualidade e
condicbes especiais;
52 Configuragado da composicao de identificadores
académicos/financeiros (ex.: matricula ou equivalente);
53 Integracao com sistemas contabeis institucionais, mediante
autorizacgao e disponibilidade técnica;
CALCULOS E LANGAMENTOS E= ==
57 Realizar calculos financeiros por aluno, matricula, curso,

periodo ou faixa definida;
58 | Permitir geragao de langamentos individuais ou em lote;

59 | Gerar parcelas com base em parametros definidos;

60 | Permitir conferéncia e validagao prévia dos calculos;

ARRECADAGAO E BAIXA DE PAGAMENTOS == ==
61 | Controlar baixas por lote e data de movimentacgao;

Permitir baixa por:

62 Digitagao manual;

Leitura de cédigo de barras;

Importagao de arquivo de retorno bancario;

63 Validar recebimentos considerando tolerancias
parametrizadas;

Gerar automaticamente relatério de inconsisténcias ou

64 | >°rar norio
rejeigcoes em retornos bancarlos,

Permitir estorno de pagamentos diretamente na

. funcionalidade de baixa;
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EMISSAO DE DOCUMENTOS E COBRANGAS == ==

66 Emitir boletos e carnés em padrao FEBRABAN, com codigo
de barras;

Gerar arquivos de remessa bancaria conforme layout do
banco;

68 | Permitir emissdo de demonstrativos financeiros do aluno;

69 Permitir geragdo de arquivos para impressao externa (ex.:
grafica), em formatos estruturados;

CONSULTAS OPERACIONAIS == ==
a. Disponibilizar consultas de:

67

70 |- Dados cadastrais e financeiros do aluno;

Langamentos e parcelas;

Situagéo da divida ativa;

Permitir visualizagcédo consolidada contendo:

Parcelas do exercicio;

71 — ,
Divida ativa;

Parcelamentos;

Processos vinculados;
RELATORIOS GERENCIAIS ==
72 | Disponibilizar relatérios analiticos e sintéticos, incluindo:

73 | Resumo de Recebimentos para contabilidade;

74 | Cadastro de alunos;

75 | Arrecadacéao por periodo, curso ou lote;

76 | Parcelas em aberto;

77 | Maiores devedores;

78 |Langamentos por exercicio;

79 | Movimentacgao financeira;

80 [Descontos concedidos;

81 | Processos e parcelamentos;

82 | Livro de divida ativa;

83 | Conferéncia de Calculo;

84 Permitir filtros por periodo, curso, aluno, faixa de valores ou
outros critérios;

Permitir personalizagdo de layout (ex.: cabegalho, braséo
institucional);

GESTAO DA DiVIDA ATIVA == ==
86 Permitir inscricdo automatica de débitos ndo pagos em divida
ativa;

87 Atualizar automaticamente valores com encargos legais
(multa, juros, corre¢ao);

85
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88 Ggrar controle individualizado por aluno (Livro de Divida
Ativa);
Permitir parcelamento da divida com:

89 |- Calculo automatico;

Suspenséo da divida original;

Reativagao em caso de inadimpléncia;

90 Permitir cancelamento de parcelamentos com
reprocessamento do saldo devedor;

91 Controlar entrega de documentos vinculados ao
parcelamento;

EXECUGAO E COBRANGA == ==
92 | Permitir geragéo de Certiddo de Divida Ativa (CDA);
Permitir geragdo de processos por:

93 |- Aluno
Exercicio

Faixa de valores

94 Pe_rmitir cobranga amigavel com geracgao de notificagdes e
avisos;

Permitir a importagao dos valores das mensalidades nao
pagas para inscrigao na divida ativa. Apds migragao deverao
95 | ser automaticamente inscritas como Divida Ativa, gerando
neste momento o Livro de Divida Ativa, que passa a ter um
controle individualizado por aluno;

Os valores importados em atraso deverdo ser atualizados

9% automaticamente com o valor do acréscimo de multa, juros e
corregao monetaria, conforme Lei / Estatuto, podendo ser
diferenciada em relagdo ao exercicio;

Possibilidade de Parcelamento da Divida Ativa onde o sistema
devera gerar um processo, por aluno e por intervalo de
exercicios, com os acréscimos legais e quantidade de
parcelas parametrizadas. Ao final, deverao ser impressos os
documentos, por exemplo, termo de confissdo de débitos,
despacho e notificagdo, conforme parametrizado, bem como o
carné no formato previamente definido. A Divida originaria

97 de_ste parcelamento devera ficara suspensa até que o aluno
quite o mesmo. Apds o pagamento da ultima parcela deste
parcelamento automaticamente a divida devera ser quitada. A
qualquer momento o usuario podera solicitar o cancelamento
deste processo, sendo que o sistema devera inscrever o
percentual ndo pago sobre o valor principal parcelado, para
que se dé prosseguimento a Execugao. Além disto, o sistema
deve permitir que o funcionario marque nos parcelamentos
ndo quitados se o termo do parcelamento foi entregue ou nao.
08 Todos os documentos impressos pelo parcelamento deverao
possuir a abertura para serem alterados via editor de textos;
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A Execucéo das Certiddes de Divida Ativa (CDA) deveréao ser
por aluno, intervalo de alunos, por exercicio, por intervalo de
exercicios ou intervalo de valores. Automaticamente o sistema
devera gerar processos para todas as dividas que, no periodo
99 |solicitado, estevam em aberto, ndo estejam em processo,
parcelamento ou cobranga judicial, ao final devera possibilitar
a geragao da CDA (Certidao de Divida Ativa) e a Inicial
(Peticao) que servirdo de material para entrada da Execugéo
junto ao sistema do TJSP.

100 Todos os documentos necessarios para execugao deverao
possuir a abertura para serem alterados via editor de textos;
O sistema devera permitir que seja informado o niumero do
101 | CNJ (Conselho Nacional de Justi¢ca) ao processo gerado,
apos a entrada do mesmo junto ao TJSP.

CERTIDOES ==
Emitir certiddes:

102 |- Negativa
Positiva

Positiva com efeito de negativa

Permitir edicao dos textos das certiddes, podendo ser
103 . ; )
alterados via editor de textos;

104 | Permitir emissao analitica ou sintética;

105 | Atualizar automaticamente valores até a data de emissao;
EMISSOES ESPECIFICAS DA DIVIDA ATIVA ==

106 | Emitir guias de divida ativa e parcelamento;

107 Permitir geracéo de guia para quitagao a vista, com validade
até a data de vencimento;
Tornar automaticamente invalida a guia ndo paga apos o

108 . )
vencimento;

109 Permitir geracdo de arquivos para cobrancga externa (ex.:
grafica);

CONSULTAS DIVIDA ATIVA == ==
Na tela de consulta devera constar as seguintes informagdes:

- Dados cadastrais;

- Parcelas geradas no exercicio Mensalidades,
dependéncias, parcelamento do exercicio e Guias Avulsas;
110 |- Divida Ativa Mensalidades, dependéncias,
parcelamento do exercicio e Guias Avulsas;

- Parcelamentos existentes;

- Processos existentes;

- Numero de controle de aviso;

REQUISITOS GERAIS DE DOCUMENTOS ==

111 Documentos gerados pelo sistema poderédo permitir edigdo de
layout e conteudo;
112 Deverao estar disponiveis em formato digital e para
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PORTAL DO ALUNO - DiVIDA ATIVA WEB == ==

O sistema devera contemplar funcionalidades adicionais
necessarias ao pleno atendimento das rotinas administrativas,
financeiras e de gestido da divida ativa, conforme evolugao
das necessidades institucionais;

A CONTRATADA devera garantir a flexibilidade da solucao
114 | para inclusao de novos requisitos, sem prejuizo das
funcionalidades ja implementadas;

Deverao ser observadas as boas praticas de mercado quanto
115 | a usabilidade, desempenho, seguranga e integridade das
informacdes;

Consulta e Gestao da Divida Ativa == ==

A solugao devera disponibilizar portal web de acesso ao
116 aIunp, inFegrado_ ao sistgma de dI'Vida. ativf'a, com )
funcionalidades informativas e operacionais relacionadas a
sua situacao financeira.

117 | O portal devera ser acessivel via web;

119 O acesso devera ser realizado mediante autenticagdo segura
do aluno;

120 Quanto a consulta de informagdes o portal devera permitir ao
aluno:

113

121 | Consultar sua situagao financeira atualizada;

122 | Visualizar débitos inscritos em divida ativa;

123 Consultar histérico de mensalidades, cobrangas e
pagamentos;

124 | Visualizar parcelamentos existentes e seus respectivos status;

125 Quanto ao parcelamento e regularizagéo da situagéo do
aluno, devera possibilitar:

126 | Simulagio de parcelamento da divida ativa;

Aplicagdo automatica de regras parametrizadas (quantidade
de parcelas, valores minimos, encargos);
128 | Definicao de datas de vencimento, quando permitido;

129 Formalizagédo do parcelamento, com geracao de termo
correspondente;

Atualizagédo automatica dos dados conforme integragdo com
0s sistemas institucionais;

131 | Referente aos boletos e pagamentos, o portal devera permitir:

127

130

132 | Emisséao de boletos atualizados;

133 Atualizagéo de boletos vencidos para nova data de
pagamento;

134 | Consulta de boletos pendentes e quitados;

135 | Acesso ao histérico de pagamentos realizados;

136 | O portal devera disponibilizar as seguintes certiddes:

Emisséao de certiddes (negativa, positiva e positiva com efeito
de negativa);

138 | Emissao de comprovantes de pagamento por periodo;

137
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Validagao publica de autenticidade das certiddes emitidas,
contendo minimamente, os seguintes paradmetros:

Cadigo de Identificagao

Numero de Controle

139
Data da Emisséao
Hora da Emisséao
Cddigo captcha;
140 O sistema devera permitir a aplicagdo de regras automaticas
de bloqueio, conforme situagao do aluno;
141 Impedir novas negociagdes quando houver inadimpléncia em
acordos vigentes;
142 Exibir avisos e notificagdes ao aluno sobre sua situagéo
financeira;
Validagao de Certidoes
143 A funcionalidade devera permitir validagao publica de
certiddes;
144 | Nao devera exigir autenticagao;
145 | Devera estar disponivel via URL publica;
146 | Deve garantir verificagdo de autenticidade do documento;
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ADENDO IlI-A DO ANEXO |

ITENS NAO OBRIGATORIOS PARA FINS DE POC (AJUSTAVEIS - 25%)

Estes itens correspondem as especificagbes técnicas de integracdo e planejamento. Eles ndo séo
eliminatérios na POC, mas devem ser entregues em total conformidade até o final do prazo de 60 dias da

implantagao.
ITEM REQUISITOS OBRIGATORIOS (25% DO OBJETO A SER Atende?
CONTRATADO)

DAS INTEGRAGCOES COM SISTEMAS LEGADOS

(Sim/Nao)

A CONTRATADA devera reimplementar e manter todas as integragdes
existentes entre o sistema atual e os sistemas legados da
CONTRATANTE, preservando seu funcionamento, regras de negdcio
e comportamento operacional,

Alimentagao da Divida Ativa a partir da Base Académica

(@)
o
(7]
1l n S
1l n s
0
O
(1]
(7]
FF

O sistema de gestado de divida ativa devera ser alimentado pela base
académica, de forma automatica ou assistida, permitindo a
identificacao de alunos inadimplentes;

A integracdo devera considerar, no minimo, as seguintes informacoes:
matricula, curso, situagdo académica, parcelas em aberto e demais
dados financeiros associados;

Os débitos oriundos da base académica deverao ser passiveis de
inscricao automatica em divida ativa, conforme regras
parametrizaveis pela CONTRATANTE, tais como prazos de
inadimpléncia, tipos de cobranga e situagéo do aluno;

O sistema devera garantir a rastreabilidade completa, mantendo
vinculo entre o débito inscrito e sua origem académica;

Devera ser possivel realizar validagao prévia dos dados antes da
inscrigdo, permitindo ajustes, bloqueios ou confirmag¢des manuais;

Alteragdes na situagcdo académica ou financeira do aluno deverao
refletir automaticamente, quando aplicavel, na atualizagédo da divida
ativa;

As integragdes deverao contemplar, no minimo:

e Sincronizacao de dados cadastrais e académicos;

Geracgao e atualizagédo de débitos e parcelas;

Baixa de pagamentos (manual, automatica ou via retorno

bancario);

Consulta da situagao financeira do aluno;

Emisséo de boletos, segunda via e atualizagcéo de valores;

Parcelamento de débitos;

Emissao de certiddes (negativa, positiva ou com efeito de

negativa);

Login integrado, através do sistema académico (SEI);

e Geragdao de arquivo retorno interno para baixa do tributo pago
presencialmente na faculdade;

Manutencéao e Evolugao

A CONTRATADA sera responsavel pela manutengdo, atualizacao e
funcionamento continuo das integracoes;
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Eventuais alteragbées necessarias em decorréncia de mudangas nos
10 |sistemas legados ou na base académica deverao ser implementadas
sem prejuizo da continuidade dos servicos;

As integragdes deverao garantir:

11 e Seguranga na comunicagéo (ex.: HTTPS);
e Controle de acesso e autenticagao;
e Integridade e consisténcia dos dados;

12 A solugdo devera permitir evolugao futura das integragdes sem
necessidade de reestruturagdo completa;

CADASTRO E INTEGRAGAO DE DADOS ==

88-21F¢-4FFA

Permitir migracao e sincronizagao de dados cadastrais e financeiros
13 | oriundos do sistema académico;

14 Contemplar dados completos de identificagdo, documentos, endereco
e informacgdes académicas;

15 Importar informagdes financeiras, incluindo bolsas, descontos e
valores historicos;

PORTAL DO ALUNO - DiVIDA ATIVA WEB == ==
Consulta e Gestao da Divida Ativa == ==

16 Integrar-se ao sistema académico para aplicagao de restrigdes
administrativas, quando aplicavel (ex.: bloqueio de rematricula);
INTEGRAGOES == ==
A solugao devera permitir integragdo com o sistema académico (SEI)
por meio de:
17 e Visualizagbes (views) em banco de dados;

e APIs e requisicbes HTTP (GET/POST);
Troca de dados em formato estruturado (JSON ou equivalente);
As integragdes deverao:

18 e Preservar o comportamento atual dos sistemas legados;

e Garantir consisténcia, integridade e atualizagao dos dados;
Permitir evolugao futura sem necessidade de reestruturacdo completa;
ESPECIFICAGAO DAS INTEGRAGOES COM SISTEMA
ACADEMICO (SEI) == ==

As integragdes tem como finalidade sua utilizagdo no atual sistema
académico da Faculdade, sendo:

- Login integrado;

- Sincronizagéo de dados e integragcdo com a base académica;

19 |- Consulta através de post se o aluno possui pendéncia de divida ativa
para fins de bloqueio de matricula ou renovagao de matricula no
Sistema Académico;

- Geragao de arquivo retorno interno para baixa do tributo pago
presencialmente na faculdade;

INTEGRAGAO VIA BANCO DE DADOS (VIEWS) == ==

O sistema devera permitir a criagdo de views para disponibilizagao de
20 | dados ao sistema académico.

Para verfficar|a validade das assinaturas, acesse htips://direijosbc.1doc.com.bj/verificacao/CC81-2E88-21F6{4FFA e irfforme q codigd CC81-2

Assinad por|1l pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br 1)
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Cadastro de Cursos
A view de cursos devera disponibilizar, no minimo, os seguintes
campos:
Campo Descrigao
Codigo Identificador do curso
Sigla Sigla do curso
Exercicio Ano de referéncia
Nome Nome do curso <
21 |[TipoEmissao Tipo de emissdo do boleto E
NrParcelas Quantidade de parcelas ®
\ValorMensalidade \alor da mensalidade §
ValorMatricula Valor da matricula i
ValorDescontoMatricula Desconto na matricula =
ValorlnscricaoVestibular Valor da inscrigao §
DescontoBolsaJaneiro Indicador (S/N) =y
0
DescontoBolsaJulho Indicador (S/N) S
Dominio (Valores permitidos) do campo TipoEmissao: é
20 e M = Mensalidade 2
e A=Avulso <
G = Expediente i
Cadastro de Alunos e e 3
N
A view de alunos devera conter: g
L
N
Dados cadastrais §
Campo Descrigédo g
Codigo Identificador do aluno g
23 ||Matricula Numero de matricula =
Exercicio Ano de ingresso s
Nome Nome completo 5
: o
CpfCnpj CPF ou CNPJ Z 8
Rg Documento de identidade 39
TipoPessoa F = Fisica / J = Juridica = g
Enderecgo residencial g %
Campo Descrigao o E
24 ||TipoLogradouro Tipo (Rua, Av., etc.) Z) %
Logradouro Endereco z s
Numero NUmero = g
Bairro Bairro S g
O &
n ©
s
.. @
S B
8=
g g
— ®©
2%
g >
5 8
0 ©
< Qo

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br



i
FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026

Autarquia Municipal

Enderecgo de correspondéncia

Responsavel financeiro

Campo Descrigao
TipoLogradouroCorr Tipo
LogradouroCorr Endereco
25 |[|NumeroCorr Numero
BairroCorr Bairro
CidadeCorr Cidade
CepCorr CEP E
UfCorr UF 3
N
Contato %
-
Campo Descrigao §
26 ||Telefone Telefone k=)
Celular Celular 8
Email E-mail é
Dados académicos £
= —
ampo Descrigao L
Curso Cdédigo do curso §
Serie Série/semestre >
Turma Turma ﬁ
27 ||Situacao Situagdo académica §
Status Status da matricula g
DataCadastro Data de matricula §
DataAtualizacao Ultima atualizacdo %
DataFinal Encerramento da matricula s
Obs Observacoes g
Dominios: WS
Situagéo: n 2
e 0= Trancado o5
28 e 1= Matriculado '<Z_: @
e 2= Cancelado o £
e 3=Outros » 2
e 4 =Formado =
e 5=Retido 4 g
Status: g %
29 e 1=Ativo g %
e 2 =|Inativo g ‘f
S =
? 2
Cadastro de Parcelas == == § E
A view de parcelas devera conter: S §
30 g8
£ w©
is

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br
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Campo Descrigao
Nome Nome do responsavel
Cpf CPF
Rg RG
Email E-mail
Telefone Contato
Endereco
<
Campo Descrigao E
TipoLogradouro Tipo ®
Logradouro Endereco §
Numero Ndamero i
31 Complemento Complemento =
Andar Andar §
Apto Apartamento %”
Bairro Bairro p
Cidade Cidade £
Cep CEP 2
Dados da parcela é
b
Campo Descrigdo i
CodigoAluno Identificador do aluno %
CodigoResponsavel Identificador do responsavel s
Exercicio Ano 2
NumeroAviso Identificador da parcela g
TipoEmissao Tipo de boleto g
NrParcela Numero da parcela =
32 ||DataCriacao Data de criagao §
DataVencimento \Vencimento %
ValorParcela \Valor original 0 §
ValorPago Valor pago 39
DataPagamento Data de pagamento E g
DataEstorno Data de estorno g %
MotivoEstorno Motivo g 3
=
2 &
Itens da Parcela > 2
=
Campo Descrigao % 2
NumeroAviso Identificador da parcela e
33 |[TipoEmissao Tipo é E
NrParcela Numero § %
Valorltem \Valor do item 5 3
Nomeltem Descrigéo =
SubGrupoltem Classificaco £ g
< Qo

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br
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34

Dominios:
TipoEmissao:
e M = Mensalidade

e A= Avulso
e G = Expediente

35

SubGrupoltem:

e 1= Mensalidade
e 2 = Dependéncia

INTEGRAGAO VIA API (AUTENTICAGAO E TOKEN)

36

A autenticacao devera ocorrer via requisicdo HTTP POST, com retorno
em JSON.

37

Parametros:

e RA (Registro do Aluno)
e Senha

38

Resposta:

"Token": "uuid",
"CodigoRetorno": 0,
"MensagemRetorno": "Sucesso"

}

39

O Token:

e Tera validade de 20 minutos
e Devera ser utilizado nas demais requisicoes
e Expirara por inatividade

Coédigos de Retorno — Login

GET, para ser utilizada na validagdo dos processos de matricula e
rematricula de alunos;

=
L

o]

Q

=

Cédigo Mensagem a

0 Sucesso E

20 | Senha invalida )
2 Token invalido ou expirado %

3 Usuario ndo encontrado %

99 Erro interno =

<

o

O

o

Consulta Situacdo de Matricula == = o

[}

O sistema devera disponibilizar funcionalidade para consulta da 2

41 situagao de matricula dos alunos por meio de requisicdo HTTP do tipo i
g8

3

Para Verificar a validpde das gssinaturas, acesse https://direitosbc.1dgc.com.br/verificacfo/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o codigo CC81}2E88-2]F6-4FFA

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
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42

A consulta devera ser realizada mediante utilizagao de token de
autenticacgao valido, previamente obtido conforme mecanismo
definido no processo de autenticacao;

43

A requisicéo devera seguir o seguinte padrao de endpoint:

http://[URL_DO_SERVIDOR]/api/aluno/situacao?token={TOKEN}

44

Os alunos ou candidatos que possuirem divida ativa em aberto com a
Faculdade ndo poderéao efetuar os processos de matricula e
rematricula, retornando a situacéo de inapto na integragdo com o
Sistema Académico

6-4FFA

45

A resposta devera ser retornada em formato estruturado (JSON ou
equivalente), contendo, no minimo:

e (Cddigo de retorno;
e Mensagem descritiva;

46

A funcionalidade devera contemplar, no minimo, os seguintes cédigos
de retorno:

Caédigo Descrigdo
10 Apto
11 Inapto
2 Token invalido ou expirado
3 Usuario ndo encontrado
99 Erro interno

47

O sistema devera, ainda, contemplar integralmente as disposi¢des
contidas na seguinte legislagao (sem prejuizo de outras normas que se
apliquem, inclusive posteriores):

1) Lein®6.830/1980 (Lei de Execugao Fiscal);

2) Portaria STN n°® 564/2004 — Manual de Procedimentos da Divida

Ativa;

3) Lein®14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes e Contratos);

4) Normas municipais de Sao Bernardo do Campo;

5) Regulamento Financeiro interno da Faculdade.

loc.com.br/verificacao/CC81-2EB8-21F6-4FFA e informe o codigo CC81-2E88-21

LI

48

A contratada devera manter constante atualizacdo do sistema para
garantir a aderéncia as alteragbes legais e normativas que impactem
diretamente o processamento de gestdo da Divida Ativa, sob pena de
aplicagao das sangdes previstas no contrato.

!

Nota Importante: Ao final do prazo de 60 dias de implantagao, a licitante vencedora devera atender
obrigatoriamente a 100% das funcionalidades descritas em ambos os quadros e no Item 14 do Termo

de Referéncia, sob pena de rescisao e penalidades.

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMQNATO DE MIGU
Para verificar a validade das assinaturas, acesse hjtps://direitosbc.1
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ADENDO IV DO ANEXO |

MODELO DE TERMO DE GARANTIA POS-CONTRATUAL

1. OBJETO E ESCOPO A empresa [NOME DA CONTRATADA], inscrita no CNPJ sob o n°
[00.000.000/0000-00], na qualidade de fornecedora do Sistema de Gestado de Divida Ativa da Faculdade
de Direito de Sdo Bernardo do Campo (FDSBC), firma o presente Termo para garantir a plena continuidade
dos negdcios da Autarquia apds o encerramento da vigéncia do Contrato n° [xxxx/aaaa].

2. PERIODO DE TRANSIGAO ASSISTIDA A CONTRATADA compromete-se a promover atividades de
transicdo e encerramento por um periodo nao inferior a 120 (cento e vinte) dias corridos, contados a
partir da comunicagéo oficial de encerramento pela Faculdade. Durante este periodo, a empresa garantira:

e Acesso total as informagdes, bases de dados e documentagio técnica necessaria;
e Suporte técnico a futura prestadora de servigos para transferéncia de conhecimento e migragéo.

3. INTEGRIDADE E PROPRIEDADE DOS DADOS A CONTRATADA reconhece que todos os dados
armazenados, processados ou gerados pelo sistema sdo de propriedade exclusiva da FDSBC. Ao
término do ajuste, a empresa garante:

e A entrega do backup da ultima versao da base de dados em formato aberto e relacional;

e A entrega do Dicionario de Dados atualizado, contendo a descri¢gao de tabelas e campos;

e A exclusdo definitiva dos dados de seus servidores (caso em modelo SaaS) apds a confirmagéo
do recebimento e validagéo pela Faculdade, em conformidade com a LGPD,

4. GARANTIA TECNICA E ATUALIZAGCOES NORMATIVAS A empresa garante a corregdo de quaisquer
falhas de software que tenham origem em periodo anterior ao término do contrato e compromete-se a
entregar o sistema em plena conformidade com as ultimas alteragdes das legislagcbes pertinentes (Lei de
Execucéo Fiscal, Normas do TCE-SP e AUDESP) vigentes até o ultimo dia da execugdo contratual,

5. CONFIDENCIALIDADE E SIGILO Mesmo apés o término do vinculo contratual, a CONTRATADA e
seus prepostos mantém o dever de sigilo sobre todas as informagdes e dados aos quais tiveram acesso,
respondendo civil e criminalmente por qualquer vazamento ou uso indevido, conforme a Lein® 13.709/2018
(LGPD),

6. DISPOSIGOES FINAIS O descumprimento de qualquer obrigagdo prevista neste Termo ou a retencgéo
indevida de dados sujeitara a empresa as penalidades previstas na Lei n° 14.133/2021 e as sangbes
administrativas descritas no Termo de Referéncia,

[Cidade], [Data] de [Més] de [Ano].

(Assinatura do Representante Legal da Empresa)
[NOME DO REPRESENTANTE]

[CPF DO REPRESENTANTE]

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br
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Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI
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ADENDO V DO ANEXO |

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Este instrumento define os indicadores e niveis minimos de servigo (SLA) para a prestagédo dos servigos
de suporte e manutengao do Sistema de Divida Ativa, servindo de base para a aferigdo mensal da
qualidade e célculo de eventuais retengdes (glosas) no pagamento.

Tabela de Indicadores de Desempenho

Glosa (Desconto no
Valor Mensal)

. Meta / Nivel de Servico Mecanismo de A
Indicador . Frequéncia
Esperado Afericao
Disponibilidade do  Disponibilidade minima =098 do servidor e
. . o A relatérios de Mensal
Sistema (Uptime) de 99,5% no més. :
monitoramento.
Tempo de Resolugao Resolugdo em até 04 Relatdrio do sistema
o de chamados Mensal
de Chamados Criticos horas. !
(tickets).
Tempo de Resolugao Resolucio em até 08 Relatério do sistema
de Chamados de Alta %oras de chamados Mensal
Prioridade ' (tickets).
Tempo de Resolugao Resolucio em até 24 Relatério do sistema
de Chamados de %oras de chamados Mensal
Média Prioridade ' (tickets).
Atualizaggo do sistema Verificagdo funcional
Manutengao Legale em até 72 horas antes ¢ ;
. s e atos normativos  Por evento
Normativa da vigéncia de nova .
publicados.
norma.
Funcionamento Testes de integracao
Qualidade das ininterrupto da 'S de Integrag
~ . L e verificagdo de logs  Mensal
Integragoes (SEI) sincronizacao de erro
automéatica de dados. '

<99,5% até 99%: 2%
< 99% até 97%: 5%
<97%: 10%

Por chamado atrasado:
1% do valor da parcela
mensal.

Por chamado atrasado:
0,5% do valor da
parcela mensal.
Acima de 5 chamados
atrasados: 1% do valor
mensal.

Atraso na entrega: 2%
por dia de atraso sobre
a mensalidade.

Falha na integragao nao
corrigida em 24h: 2%
por dia.

Regras de Aplicacao do IMR:

1. Aferigcao Mensal: A fiscalizagdo técnica utilizara este quadro mensalmente para emitir o relatério
de conformidade antes do atesto da nota fiscal.

2. Limite de Glosas: O total de descontos aplicados via IMR em um Unico més nao podera exceder,
por exemplo, 20% do valor da parcela mensal (ou conforme definido na minuta contratual).

3. Defesa: A Contratada tera o prazo de 05 dias Uteis para contestar a medigéo antes da aplicagédo
definitiva da glosa.

4. Recorréncia: Falhas criticas recorrentes apontadas no IMR poderdo dar ensejo a abertura de

processo administrativo para aplicagédo de sangdes mais graves, como suspensao do direito de
licitar.

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br
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PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
ANEXO 1l

PROPOSTA COMERCIAL READEQUADA

PREGAO ELETRONICO N° 7/2026
PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento e gerenciamento de sistema de
faturamento educacional, destinado ao controle de Divida Ativa dos alunos da Faculdade de Direito
de Sao Bernardo do Campo, contemplando: instalagdo do sistema, conversdo e migragdo segura de
todos os dados constantes do atual sistema utilizado, redesenvolvimento de todas as integragdes
existentes com sistemas legados, desenvolvimento de todas as fungbes sistémicas descritas como
desejadas, testes e capacitagao inicial de pessoal, e servicos de suporte com manutengéo corretiva e
evolutiva.

DADOS DA EMPRESA LICITANTE
RAZAO/DENOMINAGAO SOCIAL:

CNPJ /| MF:
REPRESENTANTE LEGAL:
CPF: | RG:
ENDERECO:
CEP: | FONE: | CELULAR: | E-MAIL:
Valor
Item Descrigao do servigo Qtde/unid unitario / Valor total
mensal

IMPLANTAGAO: em até 60 dias
corridos da assinatura do Contrato (1°
e 2° més da vigéncia contratual)
(contemplando licenciamento, instalagéo
do sistema, conversdao e migragao de .
1 dados, redesenvolvimento de todas as | 1servico (*1)
integragbes existentes com sistemas
legados, desenvolvimento de todas as
fungbes sistémicas descritas como
desejadas, testes e capacitagao inicial de
pessoal)

SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO E
EVOLUGCAO DO SISTEMA: 3° ao 12°
més da vigéncia contratual
2 (referente ao valor a ser cobrado | 10 meses (*2) R$== R$==
mensalmente pelo sistema e os servigos
de suporte com manutengao corretiva e

- R$==

evolutiva)
HORAS TECNICAS PARA
DESENVOLVIMENTO ~ DE 20 horas
3 | CUSTOMIZAGOES SISTEMICAS R$== R$==

SUPERVENIENTES (pagas somente se | Sob demanda
utilizadas, mediante _a aprovacdo de
orcamento apresentado e cronograma).

VALOR TOTAL R$==

(*1) Se a implantacdo for concluida antes dos 60 dias corridos da assinatura do Contrato, o valor dos
servicos de suporte técnico e evolucdo do sistema ndo serdo remunerados & Contratada, em respeito ao

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br
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Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI
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cronograma_orcamentdrio da Instituicdo, devendo ser contemplado no valor ofertado para o item
implantacdo, se for o caso.

(*2) Os servicos de suporte técnico e evolucdo do sistema, mesmo que iniciados no primeiro ou
sequndo més previstos para a implantacdo, apenas serd remunerado a partir do terceiro més,
totalizando o periodo de 10 (dez) meses.

DECLARAMOS, expressamente, que nos sujeitamos e aceitamos todas e quaisquer exigéncias
estabelecidas no Edital de Pregao Eletrénico n° 7/2026 e seus respectivos Anexos, inclusive normas e
prazos, tendo a presente proposta a validade de == (==) dias (minimo de 60 dias), contados da data
designada para a sua apresentagao: ===.

DECLARAMOS, sob as penas da lei, que os produtos ofertados atendem a todas as especificagdes do
Anexo | — Termo de Referéncia do Edital de Pregéo Eletrénico n° 7/2026 e normas pertinentes ao objeto
licitado.

DECLARAMOS que os pregos acima indicados contemplam todos os custos diretos e indiretos referentes
ao objeto licitado.

DECLARAMOS que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes.

DECLARAMOS conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado.

Sao Bernardo do Campo, ==== de ==== de 2026.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
RG DO REPRESENTANTE LEGAL

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://direitosbc.1doc.com.br/verificacao/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o cddigo CC81-2E88-21F6-4FFA

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI
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ANEXO lll

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° ==/2026 DE
FORNECIMENTO E GERENCIAMENTO
DO SISTEMA DE FATURAMENTO
EDUCACIONAL, ESPECIFICAMENTE
VOLTADO PARA O CONTROLE DE
DIVIDA ATIVA DOS ALUNOS DA
FACULDADE DE DIREITO DE SAO
BERNARDO DO CAMPO

Por este instrumento de Contrato, as partes, de um lado a FACULDADE DE DIREITO DE SAO
BERNARDO DO CAMPO, Autarquia Municipal, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 59.108.100/0001-89, neste
ato representada por sua Diretora, Prof.? Dra. Priscilla Milena Simonato de Migueli, inscrita no CPF/MF
sob o n° ==, doravante denominada apenas FACULDADE, e, de outro, a empresa ==, estabelecida na ==
n® ==, == [Cidade/Estado], CEP: ==, inscrita no CNPJ/MF sob o n® ==, neste ato representada por seu(sua)
== [cargo], Sr.(a). ==, inscrito(a) no CPF/MF sob o n° ==, doravante denominada CONTRATADA, tém
entre si justo e contratado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA B
DO OBJETO E DO PRAZO DE EXECUCAO

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento e gerenciamento de sistema de faturamento
educacional, destinado ao controle de Divida Ativa dos alunos da Faculdade de Direito de Sao Bernardo
do Campo, contemplando: instalacido do sistema, conversdo e migracdo segura de todos os dados
constantes do atual sistema utilizado, redesenvolvimento de todas as integragdes existentes com sistemas
legados, desenvolvimento de todas as fungdes sistémicas descritas como desejadas, testes e capacitagcéo
inicial de pessoal, e servicos de suporte com manutencao corretiva e evolutiva

§1°. Integram o presente Contrato, como se nele estivessem transcritos, a Proposta Comercial de == de ==
de 2026, inserta ao Despacho == do Processo de Compra e/ou Servigco n® 34/2026, bem como o Edital de
Pregéo Eletronico n° 7/2026 e respectivos Anexos, aos quais as partes vinculam-se expressamente.

§2°. O prazo para inicio da execugdo computar-se-a a partir do dia == de == de 2026, correspondente a
data de assinatura do presente instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA
DO REGIME DE EXECUGAO

A presente contratagdo é formalizada com fundamento na Lei Federal n°® 14.133/2021 e no Decreto
Municipal n° 22.260/2023, conforme ato administrativo contido no Despacho == do Processo de Compra
e/ou Servigo n° 34/2026.

§1°. Os servigos serao prestados mediante regime de empreitada por prego unitario.

§2°. A presente contratagéo aplica-se a Lei Federal n® 14.133/2021 e, subsidiariamente, demais normas de
direito publico, inclusive para sanar eventuais casos omissos.

CLAUSULA TERCEIRA
DO PREGO E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
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inserta ao Despacho == do Processo de Compra e/ou Servigo n® 34/2026, e cronograma previsto no
subitem 8.9.5 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital de Pregao Eletrdonico n° 7/2026), detalhado a
sequir:

Valor unitario /

Item Descrigao do servigo Qtde/unid Valor total
mensal
IMPLANTAGAO:
(contemplando licenciamento,

instalagdo do sistema, conversdo e
migracao de dados, redesenvolvimento .
1 de todas as integragdes existentes com 1 servigo - R$==
sistemas legados, desenvolvimento de
todas as fungbes sistémicas descritas
como desejadas, testes e capacitagao
inicial de pessoal)

SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO
E EVOLUGCAO DO SISTEMA:
(referente ao valor a ser cobrado
mensalmente pelo sistema e os
servicos de suporte com manutengao
corretiva e evolutiva). A _cobranca
deste servico apenas sera devida a
partir _do dia__util sequinte a
comunicacao escrita da
2 CONTRATADA acerca da finalizacdo | 10 meses R$== R$==
da implantacao do sistema
contratado (Item 1), desde que esta
etapa seja recebida de forma
definitiva pelo(a) gestor(a) do
Contrato, com previsao de
pagamento no més sequinte ao da
prestacdo, observados, para tanto,
os procedimentos de recebimento
(provisério e definitivo) e de

atestacéo
HORAS TECNICAS: (pagas somente | 20 horas,
3 se utilizadas, mediante a aprovacéo de sob R$== R$
orcamento apresentado e demanda
cronograma).

3.2. Disposi¢des especificas referentes ao item 2 (suporte técnico e evolugdo do sistema):

§1° O inicio da prestacéo e da cobranga dos servigos de suporte técnico e evolugao do sistema (item 2)
ficara condicionado ao aceite definitivo da implantacao e a efetiva entrada da solugdo em produgao. Caso
a implantacdo seja concluida e definitivamente aceita durante o primeiro ou o segundo més de vigéncia
contratual, o inicio antecipado dos servigos de suporte técnico e evolugao do sistema somente podera
ocorrer em carater excepcional, mediante prévia e expressa autorizacdo da Contratante, desde que
presente uma das seguintes condigdes:

| - a contratada resultante da licitagao seja a atual prestadora dos servigos, vedada, em qualquer hipétese,
a cobranga em duplicidade ou a remuneragao concomitante pelo mesmo objeto; ou

Il - haja disponibilidade orgamentaria e financeira suficiente para suportar, durante o periodo de transigéo,
as despesas decorrentes da contratagao atual e da nova contratagao.
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§2° O aceite antecipado da implantagao e a entrada da solu¢gdo em produgéo nao autorizaréo, por si sés,
o inicio da prestagdo ou da cobranca dos servigos de suporte técnico e evolugido do sistema antes do
terceiro més de vigéncia contratual. Na auséncia de autorizagdo expressa da Contratante ou do
atendimento as condicdes acima estabelecidas, esses servicos somente poderdo ser iniciados e cobrados
a partir do terceiro més, observados o aceite definitivo da implantacao e a efetiva entrada da solucdo em
produgao.
3.3. Disposicdes especificas referentes ao item 3 (horas técnicas):
§1° A Faculdade podera solicitar, sob demanda, a utilizacao de até 20 (vinte) horas técnicas a cada periodo
de 12 (doze) meses de vigéncia contratual, destinadas exclusivamente ao desenvolvimento de
customizagbes extraordinarias ndo abrangidas pelas obrigagdes ordinarias de implantagdo, suporte
técnico, manutencao ou evolugao do sistema previstas nesta contratagao.

§2° Considera-se customizacdo extraordinaria o desenvolvimento ou a alteracdo de funcionalidade,
integragéao, relatorio, rotina, fluxo ou recurso especifico que, cumulativamente:

| - ndo esteja previsto no Termo de Referéncia e em seus Adendos (Anexo | do Edital de Pregéo Eletronico
n°® 7/2026), nos requisitos funcionais ou nao funcionais, nos fluxos, nos casos de uso, na proposta da
Contratada ou nos demais documentos integrantes da contratagéo;

Il - ndo seja necessario ao regular funcionamento, a seguranga, a atualizagdo - inclusive normativa ou
legal -, a corregao ou a adequagéao do sistema as especificagdes originalmente contratadas;

lll - decorra de fato superveniente cuja ocorréncia ou necessidade ndo pudesse ser razoavelmente
identificada durante o planejamento da contratagao;

IV - mantenha relagéo direta com o objeto contratado; e
V - nao altere a natureza nem implique transfiguragdo do objeto da contratagéo.

§3° Antes da solicitagdo de orcamento a Contratada, a fiscalizagdo contratual devera analisar e classificar
formalmente a demanda, identificando se a atividade pretendida constitui:

| - obrigagao integrante do escopo original da implantagéo;
Il - correcao de falha, erro, vicio, defeito ou inadequacgao do sistema;
[l - servigo ordinario de suporte técnico, manutengao corretiva, adaptativa ou evolutiva; ou

IV - customizagao extraordinaria passivel de execugao mediante a utilizagdo das horas técnicas previstas
neste item.

§4° Somente podera ser remunerada por meio das horas técnicas a demanda formalmente classificada
pela fiscalizacdo contratual como customizagao extraordinaria, nos termos do inciso IV do subitem anterior.

§5° A utilizagcdo das horas técnicas dependera de solicitagdo formal da Faculdade, contendo, no minimo:
| - a descrigdo da necessidade;

Il - a justificativa da demanda;

Il - os requisitos funcionais e técnicos esperados;

IV - os resultados pretendidos; e
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V - a indicagdo da unidade responsavel pelo acompanhamento e pelo aceite.

§6° Recebida a solicitagdo, a Contratada devera apresentar orgamento detalhado e cronograma de
execugao, contendo, no minimo:

| - 0 escopo da customizagao;

Il - as atividades a serem executadas;

lll - a quantidade estimada de horas para cada atividade;

IV - os profissionais ou perfis técnicos envolvidos;

V - os produtos ou resultados a serem entregues;

VI - os prazos de execugao;

VIl - as premissas, dependéncias e eventuais riscos relacionados a execugao;
VIII - os critérios propostos para validagao e aceite; e

IX - o valor total da demanda, calculado com base no prego unitario da hora técnica estabelecido na
proposta da Contratada.

§7° A Faculdade podera solicitar esclarecimentos, ajustes ou complementagbes ao orgcamento e ao
cronograma apresentados, bem como rejeitar estimativas de horas consideradas excessivas,
insuficientemente justificadas ou incompativeis com a complexidade da demanda.

§8° Apds a aprovagdo do orgamento e do cronograma pela autoridade ou pelo gestor competente, sera
emitida Ordem de Servico especifica, que devera conter, no minimo:

| - a identificagcdo e a descricdo da demanda;

Il - a justificativa para sua classificagdo como customizagéo extraordinaria;
lll - o escopo e os requisitos aprovados;

IV - os produtos ou resultados esperados;

V - os critérios objetivos de validagao e aceite;

VI - 0 prazo de execugao;

VIl - a quantidade maxima de horas autorizadas;

VIII - o valor méximo autorizado;

IX - a identificagdo dos responsaveis pelo acompanhamento e pelo aceite; e
X - o0 saldo de horas técnicas disponivel no respectivo periodo anual.

§9° A execugao dos servigos somente podera ser iniciada apos a emissao da respectiva Ordem de Servigo,

nao sendo devido qualquer pagamento por atividades realizadas sem prévia e expressa autorizagao da
Faculdade.
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§10 A quantidade de horas estabelecida na Ordem de Servigo constituira limite maximo para a execugao
e o pagamento da demanda, vedada sua extrapolagdo sem justificativa da Contratada e nova autorizagcéo
prévia e expressa da Faculdade.
§11. A Contratada devera comunicar a fiscalizagédo, antes do esgotamento das horas autorizadas, qualquer
circunstancia que possa exigir a revisao da estimativa inicialmente aprovada, acompanhada da respectiva
justificativa técnica e da indicagéo das atividades ainda pendentes.

§12. As horas excedentes ao limite estabelecido na Ordem de Servigo, quando executadas sem prévia
autorizagcao da Faculdade, ndo serdo reconhecidas nem remuneradas.

§13. Para comprovagédo das horas utilizadas, a Contratada devera apresentar relatério de execugao
contendo, no minimo:

| - a identificagdo do profissional responsavel;

Il - a data de realizagao de cada atividade;

lll - a duragao da atividade;

IV - a descri¢ao individualizada dos servigos executados;

V - avinculagao de cada atividade aos produtos ou resultados previstos na Ordem de Servico; e

VI - as evidéncias técnicas da execucao, quando aplicaveis.

§14. O pagamento ficara condicionado:

| - a efetiva execugao dos servigos;

Il - a apresentagao e validagao do relatério de execugéo;

Il - a entrega dos produtos ou resultados previstos na Ordem de Servigo;

IV - ao atendimento dos critérios de validagao e aceite estabelecidos; e

V - ao aceite expresso da fiscalizagdo contratual.

§15. Serdo remuneradas somente as horas efetivamente executadas, comprovadas e aceitas pela
fiscalizagdo contratual, observado o limite maximo autorizado na Ordem de Servico e o saldo anual
disponivel.

§16. A fiscalizacdo podera rejeitar horas consideradas improdutivas, excessivas, duplicadas, nao
autorizadas, insuficientemente comprovadas ou desvinculadas dos produtos e resultados previstos na
Ordem de Servigo.

§17. A Contratada devera entregar, conforme a natureza da customizagéo e sem cobranga adicional além
das horas previamente autorizadas, todos os elementos necessarios a utilizagdo, manutengdo e
continuidade da funcionalidade desenvolvida, incluindo, quando aplicavel:

| - cédigo-fonte, scripts e arquivos de configuragao;

Il - documentacgao técnica e funcional atualizada;

Il - casos, roteiros e resultados de testes;
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IV - manuais de utilizagdo atualizados;

V - registro da vers&o ou da alteragdo implementada; e

VI - orientagdes necessarias a utilizagdo da funcionalidade pela equipe indicada pela Faculdade.

§18. As customizacdes desenvolvidas deverdo ser incorporadas a solugdo contratada, sem prejuizo dos
direitos de propriedade intelectual, de uso, acesso, manutengao e continuidade estabelecidos nas demais
disposicdes deste Termo de Referéncia e do contrato.

§19. O limite de 20 (vinte) horas técnicas sera renovado a cada novo periodo de 12 (doze) meses de
vigéncia contratual, inclusive em caso de prorrogagdo, vedada a transferéncia ou acumulagao, para o
periodo subsequente, de horas nao utilizadas no periodo anterior.

§20. A previsdo das horas técnicas ndo obriga a Faculdade a demandar o quantitativo estimado nem
assegura a Contratada sua utilizagdo ou seu pagamento integral, sendo remuneradas somente as horas
efetivamente demandadas, autorizadas, executadas, comprovadas e aceitas.

§21. E vedada a utilizacdo das horas técnicas para:

| - corrigir falhas, erros, vicios, defeitos ou inadequagdes imputaveis a Contratada;

Il - atender requisitos, funcionalidades ou obrigagdes previstos no escopo original da contratagao;

Il - executar atividades abrangidas pelos servigos ordinarios de implantagao, suporte técnico, manutengao
corretiva, adaptativa ou evolutiva;

IV - realizar atualizagdes necessarias ao cumprimento da legislagdo, das normas aplicaveis ou dos
requisitos de segurancga e funcionamento previstos na contratagao;

V - refazer servigos rejeitados ou corrigir produtos entregues em desconformidade com a Ordem de
Servigo;

VI - realizar treinamentos gerais ou prestar apoio técnico ou operacional ordinario; ou

VII - executar servigos que alterem a natureza ou transfigurem o objeto da contratagao.

§22. Os esclarecimentos ou orientagdes estritamente necessarios a utilizagdo da customizacao
desenvolvida deverdo integrar a respectiva entrega e estar compreendidos na quantidade de horas
autorizada, nao caracterizando contratagao autbnoma de treinamento.

§23. As demandas que ultrapassem o limite anual de horas, excedam os limites do objeto originalmente
contratado ou impliquem alteragdo qualitativa ou quantitativa da contratagdo dependerdo de analise
técnica, juridica, orcamentaria e de formalizacao prépria, observada a legislagao aplicavel.

3.4. Disposic¢des gerais cabiveis a todos os itens contratados:

§1°. Os pagamentos somente serdo efetuados apds o recebimento definitivo doservico prestado,
estando subordinados a correspondente medi¢ao e condicionados:

a) a apresentacao da Nota Fiscal Eletrénica, exigivel nos casos previstos em lei; e
b) a atestacdo do(a) gestor(a) do Contrato.

§1°-A. A FACULDADE, por ocasido dos pagamentos, acompanhara a existéncia de sangao que impeca a
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renovagao da contratagcdo, mediante consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

d) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade —

CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php);
e) Sistema Eletrobnico de Aplicacdo e Registro de Sangdes Administrativas — e-Sangdes

(http://www.esancoes.sp.gov.br);
f) Relagdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

§2°. O(a) gestor(a) do Contrato tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para atestar a Nota Fiscal Eletronica,
computados a partir do dia Util seguinte ao seu recebimento, certificando que, além de o servigo ter sido
realizado em conformidade com o Contrato - incluidos seus Anexos -, com as normas cabiveis e com a
Proposta Comercial, o documento fiscal se encontra de acordo com os valores e condigdes contratados.

§2°-A. A Nota Fiscal Eletrénica apenas devera ser emitida pela CONTRATADA apds a emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo pela FACULDADE.

§3°. Os pagamentos serédo efetuados em até 15 (quinze) dias corridos, computados a partir da data de
atestagéo emitida pelo(a) gestor(a) do Contrato.

§4°. Ocorrendo atraso na atestagéo por responsabilidade da CONTRATADA, o prazo para pagamento sera
contado a partir da regularizagdo da pendéncia.

§5°. Os pagamentos serdo realizados com observancia da Lei Complementar n° 116, de 31 de julho de
2003, da legislacdo deste Municipio e das Instru¢cdes da Secretaria de Financas da Prefeitura Municipal
local, bem como das Instrugdes Normativas da Receita Federal, no que couberem, mediante retengao de
tributos na fonte. As Notas Fiscais emitidas pela CONTRATADA deverdo observar a legislagdo municipal,
notadamente o Decreto Municipal n°® 21.905, de 25 de fevereiro de 2022.

§6°. O prazo minimo para processamento dos pagamentos pela FACULDADE ¢ de 5 (cinco) dias Uteis
anteriores ao vencimento do documento fiscal. A inobservancia deste prazo pela CONTRATADA implicara
a imediata prorrogagédo do prazo de pagamento a que se refere este paragrafo, independentemente de
notificagao.

§7°. Os pagamentos eventualmente efetuados com atraso, por responsabilidade exclusiva da Faculdade ou
nao decorrente de falhas no cumprimento das obrigagdes contratuais principais ou acessoérias por parte da
Contratada, tera seus valores atualizados monetariamente pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor <
(INPC/IBGE), a cada periodo completo de 12 (doze) ,
adimplemento da obrigagao e a data do efetivo pagamento. Neste caso, o respectivo processo devera ser
priorizado, observada a ordem cronoldgica das datas das demais exigibilidades pendentes de pagamento.

A SIMONATO DE MIGUELI

3
(]
(2]
(]
(2]
Q
QL
(@]
c
oY)
(e}
(@]
0]
>
—
=
(0]
V)
o
Q
—
)
o
=
9]
<
]
sl
(V)
e
Q
=
)
(@]

§8°. Adotadas as providéncias previstas no caput e §1° do art. 58 do Decreto Municipal n° 22.260/2023,
havendo duas ou mais solicitagbes de pagamento aptas a serem processadas e nao sendo possivel a
efetivacdo da quitagdo na mesma data, as Seg¢bes de Finangas (SFD-102) e de Contabilidade (SFD-106)
deverao observar a ordem de preferéncia estabelecida no caput do art.141 da Lei n°® 14.133, de 2021.

§9°. Para os fins de que trata o §3° do art. 141 da Lei n° 14.133, de 2021, devera ser divulgado no sitio
eletrénico oficial a relagdo dos pagamentos efetuados em decorréncia das contratacdes, com a identificagdo
do beneficiario, elemento de despesa e data de processamento.
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§10. A atualizagdo monetaria ndo sera aplicada na hipétese de atraso motivado pela CONTRATADA,
independentemente de eventual prorrogagéo autorizada pela FACULDADE.

§11. No caso de a CONTRATADA estar em situagao de recuperagéo judicial, devera apresentar declaragéo,
relatério ou documento equivalente de seu administrador judicial, ou, se o administrador judicial for pessoa
juridica, do profissional responsavel pela condugdo do processo, de que esta cumprindo o plano de
recuperagao judicial.

§12. No caso de a CONTRATADA estar em situacao de recuperagéo extrajudicial, junto com os demais
comprovantes indispensaveis para a realizagdo dos pagamentos, devera apresentar atestagao documental
de que esta honrando as obriga¢des do plano de recuperagao extrajudicial.

§13. O descumprimento das regras contidas nos paragrafos 11 e 12 assegurara a FACULDADE o direito
de sustar o pagamento respectivo e/ou pagamentos seguintes até a regularizagéo.

CLAUSULA QUARTA
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Séao obrigagdes da CONTRATADA, sem prejuizo das indicadas no Anexo | - Termo de Referéncia - do
Edital de Pregéo Eletrénico n° 7/2026 e na Proposta Comercial de == de == de 2026, inserta ao Despacho
== do Processo de Compra e/ou Servigo n° 34/2026:

I- fornecer os produtos e/ou prestar os servigos na forma ajustada e em obediéncia a legislagédo de regéncia,
com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho, devendo manter preposto aceito pela
FACULDADE para representar a CONTRATADA na execugao deste ajuste;

II- responsabilizar-se pela exatiddo e conformidade do objeto contratado, obrigando-se a corrigir, as suas
expensas, dentro do prazo estabelecido, todas as irregularidades;

lll- assinar o Termo de Ciéncia e de Notificagdo, nos termos da Instrucdo Normativa n® 1/2024 do Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo;

IV- executar rigorosamente o objeto discriminado no Anexo | — Termo de Referéncia - do Edital de Pregao
Eletrénico n° 7/2026 e na Proposta Comercial, nos prazos e condigbes estabelecidos pelo(a) gestor(a) do
Contrato, na estrita observancia da legislagao em vigor;

V- responsabilizar-se exclusivamente por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, de transportes, de seguros e taxas de administragcdo, bem como despesas e obrigagdes
financeiras de qualquer natureza, despesas operacionais com frete, carga e descarga, resultantes da
execugao deste Contrato, sendo que sua inadimpléncia, com relagdo a tais encargos, ndo transfere a
FACULDADE o 6nus pelo seu pagamento nem permite onerar o presente Contrato, e pode, inclusive,
autorizar a rescisdo desta avencga,;

VI- atender pronta e rigorosamente as solicitagdes e orientagdes do(a) gestor(a) do Contrato;

VII- arcar com eventuais multas, sangdes ou indenizagdes pagas pela FACULDADE em decorréncia de
irregularidades relativas aos servigos/fornecimentos contratados;

VIII- aceitar, nas mesmas condigdes iniciais, os acréscimos ou supressoes até o limite legal, nos termos do
artigo 125 da Lei Federal n° 14.133/2021, observadas, ainda, as condigdes e ressalvas estabelecidas pela
mesma Lei;

IX- manter as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no processo de licitagdo, durante a vigéncia
contratual, comunicando qualquer alteragdo na estrutura juridica da empresa ou na localizagdo de seu
estabelecimento;
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X- ndo transferir ou ceder, total ou parcialmente, os direitos e obrigagées decorrentes deste Contrato,
admitindo-se fus&o, cisdo ou incorporacdo da empresa, desde que haja consentimento formal da
FACULDADE em relagdo ao prosseguimento desta avenga;

XI- executar, dentro da melhor técnica e qualidade, os servigos necessarios a realizagao do objeto do
Contrato;

XllI- indenizar a FACULDADE pelos prejuizos que a esta causar com o descumprimento total ou parcial
deste Contrato;

XIlI- apresentar, no prazo que lhe for assinalado pela FACULDADE, as Certiddes e Documentos que forem
exigidos para comprovagao da manutengéo das condi¢des de habilitagdo e qualificagédo exigidas na licitagao
e como condicao para a contratagdo, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis e, inclusive, rescisdo do
contrato;

XIV- responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente a FACULDADE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo deste Contrato, os quais ndo serdo excluidos ou
reduzidos em decorréncia do acompanhamento exercido pela FACULDADE, correndo as expensas da
CONTRATADA os ressarcimentos e indenizagdes devidas;

XV- arcar com todas as despesas para efetivo atendimento ao objeto contratado, inclusive as decorrentes
da respectiva corregao e substituigao;

XVI- comunicar a FACULDADE a ocorréncia de qualquer anormalidade ou irregularidade durante a
execugao do Contrato;

XVII- comunicar e justificar formalmente a FACULDADE eventuais motivos que impegam o cumprimento
do objeto;

XVIlIl- observar, integralmente, toda e qualquer Lei, Decreto, Resolugéo, Portaria, Instrugdo Normativa e
demais atos normativos que estiverem vigorando ou que passarem a vigorar acerca do objeto do presente
Contrato, durante a vigéncia deste;

XIX- assinar o Termo de Responsabilidade, Confidencialidade e Sigilo, em ateng¢éo a Lei n° 13.709/2018 -
Lei Geral de Protecao de Dados e colher a assinatura dos trabalhadores/prepostos que, nestas condigoes,
obtiverem informagdes a respeito da Faculdade e pessoas interligadas a ela — quando for o caso. O referido
documento sera disponibilizado pela FACULDADE a CONTRATADA na oportunidade da assinatura do
Contrato, observando-se a forma estabelecida pelo Anexo IV do Edital de Pregéo Eletrénico n°® 7/2026;

XX- ndo é admitida a subcontratagdo do objeto deste Contrato, salvo em relagdo aos servigos
expressamente consignados no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital de Pregao Eletronico n° 7/2026;

XXI- observar as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, para os fins estabelecidos no
paragrafo unico do artigo 117 da Constituicdo do Estado de Sao Paulo;

XXII- ndo utilizar mao de obra menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
bem como menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de
14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do artigo 7° da Constituigdo Federal;

XXIII- cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

XXIV- na hipétese de serem ajuizadas Reclamagdes Trabalhistas ou Ag¢des Previdenciarias por seus
funcionarios, cuidar para que a defesa judicial seja realizada de maneira técnica, assertiva e escorreita,
mediante a apresentacao de toda a documentagao necessaria, com requerimento expresso, em sede de
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preliminar, da exclusdo da FACULDADE do polo passivo da demanda, primando, ainda, e sobretudo, pela
conciliagdo com a parte adversa, evitando o prolongamento desnecessario e temerario de lides;

XXV- manter seus funcionarios devidamente uniformizados e identificados com cracha visivel;

XXVI- a CONTRATADA, nos termos da legislagdo trabalhista e previdenciaria, deve proceder as
anotagdes e registros pertinentes a todos os empregados que atuarem nos servigos objeto desta avenga,
assumindo exclusivamente todas as obrigagdes advindas de eventuais demandas judiciais ajuizadas em
qualquer juizo que versarem sobre pleitos trabalhistas e/ou previdenciarios propostos por empregados ou
terceiros que alegarem vinculo com a FACULDADE;

XXVII- responder e responsabilizar-se pela prevengéo de acidentes e pela seguranga de suas atividades
e de seus funcionarios quando do cumprimento do objeto, fazendo com que eles observem e cumpram
rigorosamente os regulamentos e determinagdes de seguranga, bem como tomando ou fazendo com que
sejam tomadas as medidas corretivas necessarias;

XXVIII- na eventualidade de sinistros e acidentes envolvendo seus funcionarios, realizar as comunicacdes
legais pertinentes (exemplo: CAT), junto aos érgaos competentes e nos prazos legais;

XXIX- observar rigorosamente a legislagdo trabalhista e todos os regramentos estabelecidos em
Convengao Coletiva da categoria dos profissionais que executardo os servigos objeto da presente
contratagdo, remunerando-os corretamente e concedendo-lhes todos os direitos e prerrogativas
normativas, exigindo, em contrapartida, o cumprimento de todas as suas obrigagdes e deveres.

§1°. A CONTRATADA, em situagéo de recuperagao judicial/extrajudicial devera comprovar o cumprimento
das obrigagdes do plano de recuperacgao judicial/extrajudicial sempre que solicitada pela FACULDADE e,
ainda, na hipotese de substituigdo ou impedimento do administrador judicial, comunicar imediatamente, por
escrito, a FACULDADE.

§2°. Possiveis inspecgdes realizadas pela FACULDADE sobre os servigos/fornecimentos ndo eximem e nem
diminuem a responsabilidade da CONTRATADA, que ¢ integral, por riscos e danos causados a pessoas
fisicas e/ou juridicas, por si ou terceiros, como consequéncia direta ou indireta dos objetos fornecidos a
FACULDADE, incluindo prejuizos a saude ou decorrentes do uso, divulgagéo ou tratamento indevido de
informagbes pessoais e/ou confidenciais, acessiveis a CONTRATADA e seus prepostos em razédo do
presente Contrato, bem, ainda, por erro grosseiro na execugao dos trabalhos lhe confiados.

§3°. A CONTRATADA sera responsavel por eventuais multas, san¢gdes ou indenizagbes, pagas pela
FACULDADE, em decorréncia de irregularidades na execugéo do objeto contratado.

§4°. Sempre que solicitado pela Faculdade, a Contratada apresentara informagdes, esclarecimentos e
comprovantes referentes ao pagamento de salarios, beneficios, apdlices de seguro contra acidentes de
trabalho, quitagdo de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, dentre outros, relativas aos colaboradores
alocados na prestacao dos servigos, quando for o caso.

§5°. Durante a vigéncia do contrato, é vedado a CONTRATADA contratar cdnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da FACULDADE ou de
agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na gestédo do contrato.

CLAUSULA QUINTA
DAS OBRIGAGOES DA FACULDADE

Séo obrigacdes da FACULDADE:

I- Fornecer a Contratada as informagdes necessarias a execugéo do objeto contratado;
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II- Efetuar os pagamentos dentro dos prazos e condigdes contratuais;

IlI- Rejeitar os itens fornecidos e/ou servigos executados em desacordo com as obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, exigindo sua imediata corre¢ao/substituicdo, quando possivel, ressalvados os casos
fortuitos ou de forga maior, devidamente justificados e aceitos;

IV- Acompanhar o prazo de validade das certiddes que atestam a regularidade fiscal e trabalhista da
CONTRATADA, bem como sua qualificagdo econémico-financeira e a inexisténcia de impedimentos para
licitar e contratar, referidas nos artigos 66, 68, 69 e 91, §4° da Lei Federal n° 14.133/2021, e, quando
expirado, instruir os autos com aquelas que puderem ser emitidas por modo eletrénico, notadamente: a)
Certidao de Regularidade ou Certidao Positiva com Efeito de Negativa do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (CRF); b) Certiddo Negativa de Débitos ou Certidao Positiva com Efeito de Negativa, relativa a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal, abrangendo,
inclusive, as contribuicées sociais do Sistema de Seguridade Social (INSS); c) Certiddo Negativa ou
Certidao Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas; d) Certiddo de regularidade com a
Fazenda Municipal relativa a sede ou domicilio da CONTRATADA quanto aos tributos que recaem sobre o
objeto contratado; e) Certidao relativa a negativa de distribuicdes de pedidos de faléncia, concordatas,
recuperagoes judiciais e extrajudiciais; e.1) em caso de Certiddo positiva para processo de recuperagao
judicial ou extrajudicial, pedir a CONTRATADA a declaragdo do Administrador Judicial e, quando houver,
do Comité de Credores quanto ao idéneo cumprimento pela CONTRATADA do plano de recuperagéo
judicial, nos termos da letra “a” do inciso Il do artigo 22 e letra “b” do inciso Il do artigo 27 da Lei Federal n°
11.101/2005, ou a homologacao judicial do plano de recuperagdo extrajudicial, nos termos do artigo 165 da
Lei Federal n® 11.101/2005; f) Certiddo de apenados expedida pelo TCESP; g) Certiddo negativa de
licitantes inidéneos, expedida pelo TCU; h) Comprovante de inscricdo e de situagdo cadastral de pessoa
juridica (CNPJ/MF); e i) Consulta junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e
ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep). As certidées que ndo puderem ser emitidas de modo
eletrbnico deverao ser exigidas da CONTRATADA, estabelecendo-se prazo razoavel para apresentagéo.

CLAUSULA SEXTA
DO PRAZO, DA RESCISAO E DAS HIPOTESES DE EXTINCAO

O presente Contrato é firmado pelo periodo de 12 (doze) meses, iniciando-se em == de == de 2026 e
encerrando-se em == de == de 2027, observadas as seguintes diretrizes:

| - Devera ser atestada, a cada exercicio, a existéncia de créditos orgamentarios vinculados a contratagéo
e a vantagem em sua manutengao;

Il - A FACULDADE tera a opgao de extinguir o contrato, sem 6nus, quando n&o dispuser de créditos
orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem,
mediante notificagdo a CONTRATADA, garantido o prazo prévio de 30 (trinta) dias corridos, observado o
§ 1° doinciso Il do artigo 106 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

§1°. As prorrogagbes do prazo de vigéncia serdo formalizadas mediante celebragdo dos termos de
aditamento, respeitadas as condigdes prescritas na Lei Federal n® 14.133/2021.

§1°-A. Tratando-se de contrato de operagdo continuada de sistemas estruturantes de tecnologia da
informacéo, podera, em tese, ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima de 15 (quinze)
anos, desde que a autoridade competente ateste que as condigbes e 0s pregos permanecem vantajosos
para a Administragcédo, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem énus para
qualquer das partes.

§2°. A nao prorrogagéo do prazo da vigéncia contratual por conveniéncia da FACULDADE n&o gerara a
CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizagéo, salvo as legais e expressamente previstas.
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precos, de tal sorte que o ajuste apenas sera renovado se ficar evidenciada vantajosidade, sem prejuizo da
possibilidade de renegociagao dos valores.

§4°. A cada periodo completo de 12 (doze) meses, os pregos originalmente pactuados serdo reajustados
monetariamente, adotando-se como indexador a variag&o registrada pelo indice de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA/IBGE), tendo por data base o orgamento estimativo da contratagéo, assim considerada a data
de conclusao da respectiva apuragao. Nos reajustamentos subsequentes ao primeiro, o interregno minimo
de 12 (doze) meses sera contado do més do ultimo reajuste aplicado.

§5°. A incidéncia do reajuste, se aplicado, se dara no més subsequente ao do periodo da variacado
calculada.

§6°. No caso de atraso ou néo divulgacéo do(s) indice(s) de reajustamento, a FACULDADE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

§7°. Nas aferigcbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

§8°. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entao em vigor.

§9°. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

§10. Quando o termo inicial do interregno de 12 (doze) meses coincidir com o primeiro dia do més, sera
aplicada a metodologia de recuo de més, e os reajustes subsequentes ocorrerdo nos aniversarios
seguintes, aplicando-se a variagao ocorrida no ultimo periodo.

§11. Na hipétese de o contrato haver sofrido alteragdo em clausula econémico-financeira, o periodo de 12
(doze) meses sera contado a partir da ultima alteragao.

§12. Sao nulos quaisquer expedientes que, na apuragéo do indice atinente, produzam efeitos financeiros
equivalentes aos de reajuste de precos de periodicidade inferior a anual.

§13. Em caso de ocorréncia das hipoteses elencadas no artigo 137 da Lei Federal n® 14.133/2021, e/ou em
demais previstas na mesma ou em outras Leis, o Contrato podera ser extinto, independentemente de
qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial, ressalvados o contraditério administrativo e a ampla defesa,
bem como os direitos da FACULDADE em caso de rescisdo administrativa, previstos no artigo 139 do
mesmo diploma legal, sem prejuizos das sangdes previstas neste Contrato e na Lei.

§14. Na rescisdao amigavel observar-se-a o disposto no artigo 138, inciso Il e § 1°, da Lei Federal n°
14.133/2021.

§15. A CONTRATADA reconhece os direitos da FACULDADE nos casos de extingao por ato unilateral da
Administragao, prevista no artigo 138 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

§16. A alteragédo social ou a modificagédo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA nao ensejara a
extingdo contratual se néo restringir sua capacidade de concluir o Contrato.

§17. Se a operagéao societaria de que trata o paragrafo anterior implicar em mudanga na pessoa juridica
CONTRATADA, devera ser formalizada alteragao mediante Termo Aditivo.
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a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) Indenizagbes e multas, se for o caso.

§19. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuigcbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS, ou a ndo manutengdo das condicdes de
habilitagdo, ensejara a aplicagao de sangdes administrativas, previstas neste instrumento e na legislagéo
vigente, podendo culminar em extingao contratual, por ato unilateral e escrito da FACULDADE, com base
nos artigos 50, 121 e 137 da Lei Federal n® 14.133/2021.

§20. Tratando-se de servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra ou
predominancia de mao de obra, a FACULDADE verificara o pagamento pela CONTRATADA das verbas
rescisorias ou os documentos que comprovem que os empregados serdo realocados em outra atividade
de prestacao de servicos da CONTRATADA, sem que ocorra a extingdo do Contrato de trabalho.

§21. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no paragrafo anterior, a FACULDADE retera os
valores das Notas Fiscais ou Faturas correspondentes, até que a situagao seja regularizada.

§22. Nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pela CONTRATADA, a FACULDADE retera a
garantia prestada (artigo 139, lll, “c”, da Lei Federal n® 14.133/2021), conforme legislagdo que rege a
matéria.

§23. Nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administragéo,
nos termos do artigo 139, 1V, da Lei Federal n°® 14.133/2021, a FACULDADE retera os eventuais créditos
existentes em favor da CONTRATADA decorrentes deste Contrato.

§24. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugao contratual, caso ndo seja
possivel o saneamento, a decisdo pela FACULDADE sobre a suspensdo da execugdo ou sobre a
declaragdo de nulidade do Contrato somente sera adotada na hipétese em que se revelar medida de
interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei Federal n° 14.133/2021, conferindo-
se a CONTRATADA oportunidade para prévia manifestagao e participagao na instrugao.

CLAUSULA SETIMA
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Aplicam-se a este Contrato as sanc¢des estipuladas na Lei Federal n°® 14.133/2021.

§1°. A CONTRATADA cometera infragdo administrativa, sem prejuizo do quanto previsto no artigo 155 da
Lei Federal n® 14.133/2021 ou de outras hipoteses elencadas pelo mesmo diploma legal, notadamente se:

| - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecugao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentagéao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
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VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagédo exigida para a contratagdo, quando
convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitagdo/apreciagdo da propostas ou a execugdo do contrato;

IX - fraudar a licitagdo/disputa ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao/disputa;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

§2°. Se a CONTRATADA cometer qualquer das infragdes discriminadas acima ficara sujeita, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes, cuja aplicagdo observara o regramento
estabelecido pelos artigos 156 a 163 da Lei Federal n°® 14.133/2021:

a) adverténcia, aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso | do “caput” do artigo
155 da Lei Federal n° 14.133/2021, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) multa, aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no § 1° desta
Clausula, calculada nos seguintes termos:

b.1) moratéria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado, calculado sobre o valor total
contratado, aplicavel para as hipéteses previstas nos incisos |, Il, lll, IV, VI e VIl do § 1° desta Clausula;

b.2) compensatoéria de até 15% (quinze por cento) sobre o valor total do adjudicado, podendo ser cumulada
com a multa moratéria, desde que o valor cumulado das penalidades n&o supere o valor total contratado,
aplicavel para as hipoteses previstas nos incisos Il, Ill, IV, V, VI, VII, VI, IX, X, XI e Xll do §1° desta
Clausula;

¢) impedimento de licitar e contratar; e
d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

§3°. A sancéo prevista na letra “c” do §2° desta Clausula sera aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do §1° desta Clausula, quando nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta do Municipio de Sao Bernardo do Campo, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos.

§4°. A sancgao prevista na letra “d” do §2° desta Clausula sera aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos VI, I1X, X, Xl e Xll do §1° desta Clausula, bem como pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VIl do referido paragrafo que justifiquem a imposicao
de penalidade mais grave que as demais sang¢des referidas no §2° desta Clausula, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§5°. A sancao estabelecida na letra “d” do §2° desta Clausula sera precedida de analise juridica, cuja
aplicagao é de competéncia exclusiva da autoridade maxima desta entidade autarquica.
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§6°. As sangbes previstas nas letras “a”, “c” e “d” do §2° desta Clausula poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista na letra “b” do mesmo dispositivo.

§7°. A aplicacdo das sangdes previstas no subitem §2° desta Clausula ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparagao integral do dano causado a Faculdade.

§8°. A recusa injustificada em assinar o Contrato ou em receber a Autorizagcao de Fornecimento, bem como
em aceitar ou retirar o instrumento, dentro do prazo estabelecido pela Faculdade e de validade de sua
proposta comercial, caracterizara a inexecugao total da obrigacdo assumida, sujeitando-se as sangdes
administrativas previstas neste Instrumento e na legislagéo aplicavel.

§9°. Tratando-se de inexecugdo parcial, a FACULDADE podera autorizar ou ndo a continuidade do
cumprimento do objeto.

§10. A FACULDADE podera considerar o Contrato totalmente inexecutado se o atraso for superior a 10
(dez) dias corridos, ou podera autorizar sua continuidade, ainda que em atraso.

§11. A aplicagdo de multa de mora, em caso de atraso injustificado na execug¢ao do contrato, ndo impedira
que a Faculdade a converta em compensatoria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicagao
cumulada de outras sangdes previstas neste Instrumento e na legislagéo aplicavel.

§12. Na aplicagcdo da sangido de multa, sera facultada a defesa do(a) interessado(a) no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

§13. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragao ao(a) contratado(a) além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada (se houver) e sera cobrada judicialmente.

§14. Os valores relativos a(s) multa(s) aplicada(s) e as indenizagdes cabiveis serdo cobrados por meio de
boleto bancario com vencimento em 30 (trinta) dias, contados do despacho que determinou sua aplicagao.
§15. A aplicacdo das sangdes previstas nas letras “c” e “d” do §2° desta Clausula requerera a instauragao
de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissao composta de 2 (dois) ou mais servidores
estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o(a) licitante ou o(a) contratado(a) para,
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar
as provas que pretenda produzir.

§16. A autoridade superior competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

€) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos
6rgaos de controle.

§17. A aplicacdo de quaisquer sangbes referidas neste dispositivo ndo afasta a responsabilizagao civil e
criminal da CONTRATADA pela falha ou deficiéncia na prestacdo dos servigos/fornecimentos, pela
inexecugao total ou parcial do objeto ou pela inadimpléncia.

§18. A aplicacdo das penalidades ndo impede a FACULDADE de exigir o ressarcimento dos prejuizos
efetivados, decorrentes das faltas cometidas pela CONTRATADA.

§19. No caso de a CONTRATADA encontrar-se em situacdo de recuperagédo judicial, a convalidagao em
faléncia ensejara a rescisdo deste Contrato, sem prejuizo da aplicagdo das demais cominagdes legais.
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§20. Encontrando-se a CONTRATADA em situagdo de recuperagéo extrajudicial, o descumprimento do
plano de recuperacdo ensejara a rescisdao deste Contrato, sem prejuizo da aplicagdo das demais
cominacgdes legais.

§21. A aplicagédo de multa ou de qualquer penalidade prevista no Edital ndo impede que a Administragao
rescinda unilateralmente a avencga e aplique outras sangdes cabiveis, inclusive administrativas, elencadas
na legislagao pertinente.

CLAUSULA OITAVA
DO RECEBIMENTO

O objeto sera recebido em consonancia ao que dispdem o artigo 140 da Lei Federal n° 14.133/2021 e os
artigos 56 e 57 do Decreto Municipal n°® 22.260/2023, observada a seguinte forma, admitida assisténcia
técnica e o subsidio de informacgdes para este mister:

a) provisoriamente pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante a emisséo de
Termo Circunstanciado de Recebimento Provisdrio, observado o prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a
contar do dia util seguinte ao recebimento pela Faculdade do objeto contratado. O Termo Circunstanciado
de Recebimento Provisorio contera o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao
do contrato, o qual devera ser encaminhado ao(a) gestor(a) responsavel para recebimento definitivo,
juntando documentos comprobatdrios, quando for o caso;

a.1) a_ cobranca do servico de suporte e manutencio corretiva e preventiva apenas sera devida a
partir do dia util sequinte @ comunicacdo escrita da CONTRATADA acerca da finalizacdo da
implantacdo do sistema contratado, desde que esta etapa seja recebida de forma definitiva pelo(a)
gestor(a) do contrato, na forma da letra “b” desta clausula, observado, ainda, o cronograma e as
condicdes previstas no subitem 8.9.5 do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital de Pregdo
Eletrénico n° 7/2026);

a.2) Caso o sistema entre em produgéo antes do inicio autorizado da prestacao e da cobranga dos servigos
de suporte técnico e evolugdo, a CONTRATADA devera prestar, sem custo adicional, a assisténcia técnica
indispensavel a estabilizagdo da solugédo, nos termos do subitem 8.9.5.3 do Termo de Referéncia,
permanecendo tais atividades compreendidas no prego da implantagao e ndo podendo ser remuneradas
como suporte mensal ou mediante utilizagdo das horas técnicas destinadas as customizagdes
extraordinarias.

b) definitivamente pelo(a) gestor(a) do contrato, designado(a) pela autoridade competente, mediante a
emissao de Termo de Recebimento Definitivo, observado o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar do
dia util seguinte a emissdo do Termo Circunstanciado de Recebimento Provisério, o qual sera detalhado
com a comprovacgao de atendimento das exigéncias contratuais, por meio das seguintes atividades:

b.1) analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas pertinentes,
solicitando ao(a) contratado(a), por escrito, as respectivas corregoes;

b.2) emissao de termo detalhado para efeito de recebimento definitivo do objeto, com base nos relatérios
e documentagao apresentados; e

b.3) comunicagcdo ao(a) contratado(a) para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

§1°. Eventuais pedidos de prorrogagao de prazo deverdo ser apresentados por escrito e protocolizados
junto a fiscalizagéo, antes do vencimento do prazo, devidamente justificados pelo(a) contratado(a), para
serem submetidos a apreciagéo da gestao contratual da Faculdade;
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§2°. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.
Considerar-se-a mora quando o(a) contratada(a) ndo suprimir/corrigir a falha, vicio, irregularidade e/ou
defeito no prazo assinalado, computada a partir do primeiro dia Util seguinte ao término do prazo;

§3°. O Termo de Recebimento Definitivo sera enviado ao(a) contratado(a) por e-mail ou oficio no prazo de
até 3 (irés) dias uteis apds a sua emissdo, comunicando o(s) objeto(s) e valor(es) aprovado(s) e
autorizando a emissao da correspondente Nota Fiscal, que devera ser entregue a Faculdade no prazo de
até 03 dias uteis;

§4°. O(a) contratado(a) ndo devera emitir Nota Fiscal antes de o objeto ser regularmente recebido
definitivamente pela gestao contratual da Faculdade.

§5°. A apresentagdo de Nota Fiscal Eletrbnica com incorregdes ensejara a prorrogagao do prazo de
pagamento por igual nimero de dias a que corresponderem os atrasos e/ou as incorre¢des verificadas;

§6°. Correrao por conta do(a) contratado(a) as despesas para efetivo atendimento do objeto contratado,
tais como seguros, transportes, tributos, despesas de tecnologia da informacdo, encargos trabalhistas e
previdenciarios, inclusive as decorrentes da recusa de objetos que n&o atenderem ao presente Instrumento
e/ou as normas aplicaveis a espécie ou por apresentarem irregularidade, deficiéncia, falha, vicio ou defeito;

§7°. O objeto que apresentar deficiéncia, irregularidade, falha, vicio e/ou defeito de qualquer natureza, ou
estiver em desacordo com as especificagdes deste Instrumento, do Edital de Pregéo Eletrénico n°® 7/2026
- incluindo seus Anexos -, da proposta comercial ou das normas aplicaveis, ou que, de qualquer modo,
nao tenha contribuido para o atingimento das metas, expectativas e finalidades da contratacao, devera ser
corrigido ou substituido pelo(a) contratado(a), mantido o prego inicialmente ofertado, no prazo maximo de
5 (cinco) dias corridos, contado a partir do dia seguinte ao envio pela Faculdade da comunicagéo escrita.
Eventualmente, de maneira justificada, a gestao, observadas as particularidades do objeto, podera ampliar
ou reduzir o prazo aqui previsto, bem como recusar os itens fornecidos ou servigos executados.

§8°. A gestdo recusara o objeto que, apds a inspecao técnica, ndo apresentar conformidade com as
especificagdes minimas constantes deste Instrumento, e/ou normas aplicaveis a espécie, quando o(a)
contratado(a) se recusar a corrigi-lo ou substitui-lo no prazo determinado, sem custo adicional a Faculdade;

§9°. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira e nem reduzira a responsabilidade civil pelo objeto
prestado, a respeito de falhas, irregularidades, deficiéncias, defeitos, vicios e/ou dissonancias que s6 forem
acusadas posteriormente, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato,
nos limites estabelecidos pela lei.

§10. O recebimento definitivo podera ser dispensado nos casos de pronta entrega, quando o objeto se
tratar de bem comum.

CLAUSULA NONA
DO MODELO DE GESTAO

A gestao do Contrato incumbira ao servidor(a) publico(a) Gabriel Anténio Fernandes Soga, ocupante do
cargo de Chefe da Secdo de Finangas (SFD-102) da Faculdade, e na qualidade de gestor suplente, o
servidor(a) publico(a) Julio César Pereira, ocupante do cargo de Encarregado de Servigo de Execugao
Financeira, lotado(a) na Segéo de Finangas (SFD-102.1) da Faculdade, conforme Portaria, cabendo-lhe
as competéncias previstas no artigo 8° do Anexo VII do Decreto Municipal n° 22.260/2023, a seguir
reproduzidas:

I- participar, sempre que possivel, dos atos preparatérios e conclusivos que resultem em contratagées que
ficardo sob sua responsabilidade;
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IlI- acompanhar e fazer cumprir o cronograma de execugao e 0s prazos previstos no ajuste;

IV- acompanhar o prazo de vigéncia do Contrato;

V- formalizar o recebimento definitivo dos servigos/fornecimentos, mediante termo circunstanciado;
VI- solicitar, com justificativa, a rescisdo de Contrato;

VII- emitir parecer sobre fato relacionado a gestao do Contrato, quando solicitado;

VIII- orientar a Contratada sobre os procedimentos a serem adotados no decorrer da execugao do
Contrato;

IX- solicitar a Contratada, justificadamente, a substituicdo do preposto ou de empregado/prestador de
servigo desta, seja por comportamento inadequado a fungao, seja por insuficiéncia de desempenho;

X- determinar formalmente a Contratada a regularizacdo das falhas ou defeitos observados, assinalando
prazo para corre¢ao, sob pena de sangao;

Xl- relatar, por escrito, a unidade administrativa competente, a inobservancia de clausulas contratuais ou
quaisquer ocorréncias que possam trazer atrasos, defeitos ou prejuizos a execugdo da avenga, em
especial as que ensejarem a aplicacao de penalidades;

XlI- comunicar a unidade administrativa competente qualquer dano ou desvio causado ao patriménio da
Administragao ou de terceiros, de que tenha ciéncia, por agdo ou omissao dos empregados da Contratada
ou de seus prepostos;

XIlI- solicitar a unidade administrativa competente, com justificativa, quaisquer alteragdes, supressdes ou
acréscimos contratuais, observada a legislagao pertinente;

XIV- solicitar orientagcdo de ordem técnica as diversas unidades administrativas da Instituicao, de acordo
com suas competéncias;

XV- conferir o atesto do fiscal técnico e encaminhar para pagamento faturas ou notas fiscais com as
devidas observacgoes e glosas, se for 0 caso;

XVI- solicitar a unidade responsavel pela contabilidade da Faculdade, com as devidas justificativas,
emissao, reforco ou anulagao, total ou parcial, de notas de empenho, bem como inclusao de valores na
rubrica de Restos a Pagar;

XVII- solicitar a prestagao, complementagéao, renovagao, substituicdo ou liberagdo da garantia exigida nos
termos do art. 96 da Lei n° 14.133, de 2021, quando for o caso;

XVIII- executar outras acdes de gestdo que se fagam necessarias ao pleno acompanhamento, fiscalizagédo
e controle das atividades desempenhadas pela Contratada, a fim de garantir o fiel cumprimento das
obrigagdes pactuadas e a observancia do principio da eficiéncia;

XIX- agendar e observar os prazos pactuados no Contrato sob sua responsabilidade;

XX- comunicar-se com a Administragdo ou com terceiros sempre por escrito e com a antecedéncia
necessaria;

XXI- notificar formalmente a Contratada sobre toda e qualquer decisdo da Administracdo que repercuta no
Contrato;
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XXII- fundamentar, por escrito, todas as suas decisdes, com observancia dos principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, interesse publico e outros correlatos;

XXIII- juntar todos os documentos obrigatdrios a gestdo do Contrato nos devidos processos;

XXIV- instruir em processo apartado todos os documentos pertinentes a gestdo do Contrato que néo se
enquadram no inciso anterior;

XXV- elaborar relatério periédico, no minimo ao término de cada periodo de vigéncia, dos atos, fatos e
avaliagbes da qualidade dos servigos/fornecimentos, relativos a gestdo dos contratos de execucdo
parcelada ou diferida, ou de prestacao continuada.

§1°. A fiscalizagdo do objeto contratado incumbira ao servidor(a) publico(a) Amalia Fernanda Sartori
Delgado, ocupante do cargo de Encarregada de Servigo de Arrecadagéao e Divida Ativa, lotado(a) na Segao
de Finangas (SFD-102.2) da Faculdade, e na qualidade de fiscal suplente do objeto contratado incumbira
ao servidor(a) publico(a) Erik José Silva, ocupante do cargo de Assistente Administrativo Autarquico,
lotado(a) na Secdo de Finangas (SFD-102) da Faculdade, conforme Portaria, cabendo-lhe as
competéncias previstas no artigo 11 do Anexo VIl do Decreto Municipal n°® 22.260/2023, a seguir
reproduzidas:

I- prestar informagdes a respeito da execugdo dos servigos/fornecimentos e apontar ao gestor do contrato
eventuais irregularidades ensejadoras de penalidade ou glosa nos pagamentos devidos a Contratada;

II- manter o controle das ordens de servigo emitidas e cumpridas, quando cabivel,
IlI- conhecer as obrigagdes contratuais que afetem diretamente a fiscalizagdo do contrato;

IV- zelar, no ambito de sua area técnica de atuacao, pelo fiel cumprimento dos contratos sob sua
fiscalizagéo;

V- verificar a conformidade da prestacdo dos servigcos/fornecimentos e da alocagdo dos recursos
necessarios, de acordo com o objeto do contrato e respectivas clausulas contratuais;

VI- atestar formalmente a execugdo do objeto do contrato, atestar as notas fiscais e as faturas
correspondentes a sua prestacao;

VII- informar ao(a) gestor(a) do contrato sobre eventuais vicios, irregularidades ou baixa qualidade dos
servigos/itens fornecidos pela Contratada;

VIII- propor solugdes para regularizagédo das faltas e problemas observados, sem prejuizo das penalidades
aplicaveis;

IX- solicitar formalmente ao(a) gestor(a) esclarecimentos sobre as obrigagdes que afetem diretamente a
fiscalizag&do do contrato;

X- utilizar, se for o caso, o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) para afericdo da qualidade da
prestacao dos servigcos/fornecimentos;

XI- monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos/fornecimentos para evitar a sua
degeneracgédo, devendo intervir para requerer a Contratada a corregédo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas;

XII- apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo
de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada e dos fornecimentos, e obter dele a
ciéncia;
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XllI- verificar eventuais incoeréncias, falhas e omissdes nos servigos técnicos prestados pela Contratada,
desenhos, memoriais, especificagdes e demais elementos de projeto, bem como fornecer ao(a) gestor(a)
informagdes e instrugdes necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos;

XIV- verificar e aprovar a adequacdo de materiais, equipamentos e servigos, quando solicitada pela
Contratada, com base na comprovagéo da equivaléncia entre os componentes, de conformidade com os
requisitos estabelecidos no instrumento contratual.

§2°. A fiscalizagdo de que trata o paragrafo anterior ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada
por quaisquer danos causados a Administragdo ou a terceiros, bem como por irregularidades, ainda que
resultante de imperfeigcbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior, e, na ocorréncia desta circunstancia, ndo implica corresponsabilidade da Faculdade ou
de seus servidores, nos termos do artigo 120 da Lei n°® 14.133/2021.

§3°. As comunicagdes entre a Faculdade e a Contratada deverao ser realizadas por escrito, sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdonica para esse fim.

§4°. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
com as normas estabelecidas pela Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugao total ou parcial.

§5°. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do Contrato, o prazo de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

§6°. A Faculdade podera convocar representante da empresa Contratada para a adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

§7°. Apds a assinatura do Contrato, a Faculdade podera convocar o representante da empresa para
reunido inicial, a fim de apresentar-lhe o plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das
obrigagOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para execugdo do objeto, do
plano complementar de execug¢ao, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

§8°. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do Contrato, ou
Comissao designada para este fim, bem como pelos respectivos substitutos, nos termos do artigo 117,
caput, da Lei n°® 14.133/2021.

§9°. O(s) fiscal(is) ou Comissao Fiscalizadora acompanhara(ao) a execugéo do Contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢Ges estabelecidas no ajuste, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administragao.

§10. O(s) fiscal(is) ou Comissao Fiscalizadora do Contrato anotara(ao) no histérico de gerenciamento do
Contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua execugao, com a descri¢do do que for necessario para
a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

§11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o(s) fiscal(is) ou Comissédo Fiscalizadora do
Contrato emitira(ado) notificagdes para a corregdo da execugédo da avenga, determinando o respectivo
prazo.

§12. O(s) fiscal(is) ou Comissao Fiscalizadora informara(do) ao(a) gestor(a) do Contato, em tempo habil,
a situagcdo que demandar decisdo ou adogédo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
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§13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do Contrato nas datas aprazadas, o(s)
fiscal(is) ou Comissao Fiscalizadora comunicara(do) o fato imediatamente ao(a) gestor(a) do Contrato.

§14. O(s) fiscal(is) ou Comissao Fiscalizadora comunicara(do) ao(a) gestor(a) do Contrato, em tempo habil,
o término do ajuste sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagcao
contratual.

§15. O(A) gestor(a) do Contrato acompanhara os registros realizados pelo(s) fiscal(is) ou Comissao
Fiscalizadora, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do Contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

§16. O fiscal(is) ou Comisséo Fiscalizadora verificara a manutencédo das condi¢cdes de habilitagdo da
Contratada, emitindo ou solicitando as respectivas certiddes e documentagdes, bem como acompanhara
0 empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario, instruindo os autos, para
posterior apreciagao pelo gestor do Contrato.

§17. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o(s) fiscal(is) ou Comisséo Fiscalizadora
atuara(do) tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao(a) gestor(a) do Contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

§18. O(A) gestor(a) do Contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagao
do Contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento da avenga,
elaborando relatério com vistas a verificagcdo da necessidade de adequagdes do Contrato para fins de
atendimento da finalidade da Instituigcao.

§19. O(A) gestor(a) do Contrato acompanhara a manutencéao das condi¢des de habilitagdo da Contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa em relatério de riscos eventuais. Apds essa apreciagao,
constatando a regularidade da documentagdo e o recebimento definitivo dos itens pela fiscalizagao,
providenciara o processamento necessario ao pagamento da obrigacéo.

§20. O(A) gestor(a) do Contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangbes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA
DO VALOR DO CONTRATO

Da-se ao presente Contrato o valor de R$ == (==), e as despesas com a sua execugao correrdo por conta
da dotagao orcamentaria n® ==,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo firmado, a partir da
apresentagdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragao ou de
aceitagao expressa.

§1°. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

§2°. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://direitosbc.1doc.com.br/verificacao/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o cddigo CC81-2E88-21F6-4FFA

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br 1)
143



i

!

U
Ji ‘

FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Autarquia Municipal

=)

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
§3°. A Administragao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacgao firmados ou que venham a ser celebrados pela CONTRATADA.

§4°. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA
elimina-los, com excegéo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentagdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes legais ou
contratuais e somente enquanto n&o prescritas essas obrigagdes.

§5°. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

§6°. A CONTRATADA devera exigir de suboperadores o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

§7°. A FACULDADE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a
CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovacgao formulados.

§8°. A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pela FACULDADE, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

§9°. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com
registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissbes, desvios ou
abusos.

a) Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

§10. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DA GARANTIA CONTRATUAL

Até 5 dias Uteis anteriores a data designada para a assinatura do Contrato, a licitante vencedora prestara
garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor adjudicado, podendo optar por uma das
modalidades previstas no artigo 96, § 1°, incisos | a IV, da Lei n° 14.133/2021, cuja validade devera
abranger todo o periodo de vigéncia do Contrato.

§1°. A garantia prestada pela Contratada sera liberada ou restituida apds a finalizagdo completa dos
servigos contratados, considerando a emissao do derradeiro Termo de Recebimento Definitivo (Anexo VI)
e eventuais aditamentos de prazo, e, quando em pecunia, sera atualizada monetariamente.

§2°. Tratando-se de garantia prestada em pecunia, quando do término da vigéncia contratual,
considerados eventuais aditamentos de prazo, o valor sera devolvido devidamente corrigido pela variagéo
do indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC/IBGE), indice de Pregcos ao Consumidor Amplo
(IPCA/IBGE) ou pelo indice Geral de Pregos do Mercado (IGPM/FGV), utilizando-se aquele cuja variagéo
for a menor nos ultimos 12 (doze) meses da data da respectiva apuragao.

§3°. Tratando-se de titulos da divida publica, os mesmos deverao ter forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidagéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil (BACEN), e
seus valores econdmicos serdo avaliados pela Segéo de Finangas (SFD-102) da Faculdade.
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§4°. Tratando-se de seguro-garantia ou fianga bancaria, ficara sujeita a prévia aprovagéo pela Segao de
Finangas (SFD-102) da Faculdade, quanto aos limites de Exposigéo por Cliente, em conformidade com as
normas estabelecidas pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

§5°. Havendo prorrogacao contratual, a validade da garantia devera ser renovada, de forma a abranger o
periodo integral de vigéncia do Contrato, e/ou ser complementada, se houver reajuste de valor contratual
para maior, no prazo fixado no termo aditivo, sob pena de rescisdo e aplicagdo de sangao administrativa.

§6°. Se o valor da garantia for utilizado no pagamento de quaisquer obrigagdes, incluindo a indenizacao
de terceiros e o pagamento de multas, a CONTRATADA sera notificada por oficio ou e-mail, estando
obrigada a repor ou completar o seu valor, no prazo maximo e improrrogavel de 48 (quarenta e oito) horas,
contadas do recebimento da referida notificacdo, sob pena de aplicagdo de sangao e rescisdo do ajuste.

§7°. A Faculdade cabe descontar da garantia toda a importancia que a qualquer titulo Ihe for devida pela
CONTRATADA.

§8°. A garantia assegurarad, inclusive, o pagamento de obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e fiscais de
qualquer natureza, ndao honradas pela CONTRATADA.

§9°. A auséncia de prestagdo de garantia contratual, de renovagdo da garantia contratual ou de
complementacdo da garantia, quando for o caso, sujeitara a CONTRATADA ao pagamento da multa
estabelecida nos instrumentos convocatério e contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DAS DISPOSICOES GERAIS

Este Contrato regula-se pela Lei Federal n°® 14.133/2021, pelo Decreto Municipal n° 22.260/2023 e demais
normas de Direito Publico, e as partes a elas se submetem, inclusive quanto aos casos omissos, ficando
eleito o foro da Comarca de Sao Bernardo do Campo para dirimir questbes oriundas do presente
instrumento. Em caso de divergéncia entre as disposigbes contidas neste Instrumento e na Proposta
Comercial, prevaleceréo as estabelecidas pelo Contrato e no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital de
Pregéo Eletrénico n° 7/2026).

§1°. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021.

§2°. As alteracgdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo, submetido a
prévia aprovagao da Consultoria Juridica do FACULDADE, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacgao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

§3°. Registros que nado caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

§4°. A CONTRATADA devera observar, durante toda a execucgdo contratual, os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, probidade, transparéncia e boa-fé, bem como as disposi¢des da Lei Federal
n® 12.846/2013, da Lei Federal n® 14.133/2021, do Decreto Municipal n® 22.260/2023 e das demais normas
aplicaveis a prevencgio e ao combate a fraude e a corrupgao.

§5°. E vedado & CONTRATADA, diretamente ou por intermédio de seus sécios, administradores,
empregados, representantes, prepostos, consultores, fornecedores ou subcontratados:

| - prometer, oferecer, autorizar ou conceder vantagem indevida, de natureza econémica ou ndo, a agente
publico ou a terceiro a ele relacionado;
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Il - financiar, custear, patrocinar ou contribuir para a pratica de ato ilicito ou lesivo a Administragao Publica;

Il - utilizar pessoa fisica ou juridica interposta para ocultar ou dissimular seus interesses, a identidade dos
beneficiarios de seus atos ou a origem e o destino de recursos;

IV - obter vantagem ou beneficio indevido mediante modificagdo, prorrogacdo ou alteragéo contratual sem
autorizagao legal ou sem observancia dos procedimentos aplicaveis;

V - manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do contrato;

VI - apresentar documentos, declaragbes, atestados, relatérios, medigdes, faturas ou informagoes falsas,
adulteradas, incompletas ou deliberadamente enganosas;

VII - dificultar ou impedir a fiscalizagao, a auditoria ou a apuragao realizada pela FACULDADE ou pelos
orgaos competentes; ou

VIII - praticar qualquer ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846/2013 ou infragdo administrativa
prevista no art. 155 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

§6°. A CONTRATADA devera orientar seus empregados, representantes, prepostos e eventuais
subcontratados quanto as obrigagdes previstas neste Contrato e adotar medidas razoaveis e compativeis
com seu porte, sua estrutura e os riscos da contratagao, destinadas a prevenir, detectar e interromper
praticas de fraude, corrupcao e conflito de interesses.

§7°. ACONTRATADA respondera pelos atos praticados na execugéo contratual por seus administradores,
empregados, representantes e prepostos, na extensao prevista na legislagdo aplicavel, sem prejuizo da
responsabilidade individual das pessoas naturais envolvidas.

§8° A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao gestor ou ao fiscal do contrato qualquer
solicitacdo de vantagem indevida, tentativa de fraude, conflito de interesses ou outra irregularidade
relacionada a licitagdo ou a execugéao contratual de que tenha conhecimento.

§9°. A CONTRATADA devera informar a Faculdade eventual vinculo pessoal, profissional, comercial ou
societario entre seus sécios, administradores, representantes ou responsaveis pela execugédo e agente
publico que participe da contratagéo, da gestéo, da fiscalizagdo ou do pagamento do contrato, sempre que
esse vinculo possa caracterizar impedimento ou conflito de interesses.

§10. A CONTRATADA devera cooperar com as fiscalizagdes e apuragdes realizadas pelas autoridades
competentes, apresentando, quando formalmente solicitado, documentos e informacdes relacionados ao
contrato, observados o sigilo legal, a protegcao de dados pessoais e os limites da solicitagao.

§11. A comunicagdo espontanea de irregularidade ndo afastara automaticamente eventual
responsabilidade da CONTRATADA, mas podera ser considerada pela autoridade competente nos limites
permitidos pela legislagao.

§12. A existéncia de indicios da pratica de fraude, corrupgao, ato lesivo a Administragao Publica ou infragcéo
administrativa sera comunicada pelo gestor ou pelo fiscal do contrato a autoridade competente da
Faculdade para a adogao das providéncias cabiveis, inclusive a instauragdo do respectivo processo de
responsabilizagdo, quando for o caso.

§13. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n® 14.133/2021 ou em outras normas
de licitagbes e contratos que também sejam tipificados como atos lesivos pelo art. 5° da Lei Federal n°
12.846/2013 poderdo ser apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados a
competéncia, o procedimento aplicavel, o contraditério e a ampla defesa.
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§14. A pratica comprovada de infrag&o sujeitara o responsavel as sangdes previstas no edital, no contrato,
na Lei Federal n® 14.133/2021, na Lei Federal n® 12.846/2013, no Decreto Municipal n°® 22.260/2023 e nas
demais normas aplicaveis, sem prejuizo da reparagdo integral dos danos causados e das
responsabilidades civil e penal cabiveis.

§15. A aplicacdo de sancgdo ou a extingdo do contrato ndo decorrera automaticamente da apresentacao
de denuncia ou da existéncia de indicios, dependendo de apuragao regular pela autoridade competente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

§16. Considerando que a presente contratagdo ndo se enquadra como contratagdo de grande vulto, ndo
sera exigida da contratada a implantagdo, a certificagdo ou a comprovagdo de programa formal de
integridade, salvo quando presentes as condig¢des legais e regulamentares, sem prejuizo do cumprimento
integral das obrigagdes de ética, integridade e combate a corrupgéo previstas neste edital.

§17. A existéncia, a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade podera ser considerada
pela autoridade competente na aplicagdo e na dosimetria de eventual sangéo, nos termos do art. 156, §
1°, inciso V, da Lei Federal n° 14.133/2021, sem constituir requisito autbnomo de habilitagéo.

E, por estarem as partes de comum acordo sobre as clausulas, termos e condi¢gées deste instrumento,
firmam-no com 2 (duas) testemunhas.

Sao Bernardo do Campo, == de == de 2026.

FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO
Prof.2 Dra. Priscilla Milena Simonato de Migueli
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Autarquia Municipal

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026 . .
ANEXO LC-01 — TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO (Contratos)

CONTRATANTE: FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

CONTRATADA: ==

CONTRATO / AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO N° (DE ORIGEM): ==/2026

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento e gerenciamento de sistema de
faturamento educacional, destinado ao controle de Divida Ativa dos alunos da Faculdade de Direito de
Sao Bernardo do Campo, contemplando: instalagdo do sistema, conversdo e migragao segura de todos os
dados constantes do atual sistema utilizado, redesenvolvimento de todas as integragdes existentes com
sistemas legados, desenvolvimento de todas as funcdes sistémicas descritas como desejadas, testes e
capacitacao inicial de pessoal, e servicos de suporte com manutencao corretiva e evolutiva

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao contratual,
estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacées de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema do Processo Eletronico, em
consonancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP;

c¢) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e Decisbes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serao publicados no Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar
n°® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no
moédulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das
Instrugbes n° 01/2024, conforme “Declaracao(6es) de Atualizagdo Cadastral” anexa(s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Sao Bernardo do Campo, == de == de 2026.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:

Cargo:

CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME ou RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:
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Autarquia Municipal

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
Pela CONTRATADA:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Tipo de ato sob sua responsabilidade: Formalizagao da Contratagédo
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) O Termo de Ciéncia e de Notificagdo deve identificar as pessoas fisicas que tenham concorrido para a
pratica do ato juridico, na condigdo de ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por
acdes de acompanhamento, monitoramento e avaliacido; de responsaveis por processos licitatorios; de
responsaveis por prestagdes de contas; de responsaveis com atribuicbes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na hipétese
de prestagdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles ja arrolados como
subscritores do Termo de Ciéncia e de Notificagéo, sera ele objeto de notificagdo especifica.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://direitosbc.1doc.com.br/verificacao/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o cddigo CC81-2E88-21F6-4FFA

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI
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FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Autarquia Municipal
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PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026 .
ANEXO LC-02 - DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO
CNPJ N°: 59.108.100/0001-89

CONTRATADA: ==

CNPJ N°: ==

CONTRATO / AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO N° (DE ORIGEM): ==/2026
DATA DA ASSINATURA: ==/==/2026

VIGENCIA: ==/==/2026 a ==/==/2026

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento e gerenciamento de sistema de
faturamento educacional, destinado ao controle de Divida Ativa dos alunos da Faculdade de Direito de
Sao Bernardo do Campo, contemplando: instalagdo do sistema, converséo e migragao segura de todos os
dados constantes do atual sistema utilizado, redesenvolvimento de todas as integragbes existentes com
sistemas legados, desenvolvimento de todas as fun¢des sistémicas descritas como desejadas, testes e
capacitacao inicial de pessoal, e servicos de suporte com manutencao corretiva e evolutiva.

VALOR: R$ == (==

Declaro, na qualidade de responsavel pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os demais
documentos originais, atinentes a correspondente licitagdo, encontram-se no respectivo processo
administrativo arquivado na origem a disposi¢cao do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdo
remetidos quando requisitados.

Sao Bernardo do Campo, == de == de 2026.
FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Prof.2 Dra. Priscilla Milena Simonato de Migueli
Diretora

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://direitosbc.1doc.com.br/verificacao/CC81-2E88-21F6-4FFA e informe o cddigo CC81-2E88-21F6-4FFA
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Autarquia Municipal

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
ANEXO IV

TERMO DE RESPONSABILIDADE, CONFIDENCIALIDADE E SIGILO - LEI n® 13.709/2018 - LEI
GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

NOME DA EMPRESA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n® ==, neste ato
representada por NOME DO(A) REPRESENTANTE LEGAL, inscrito(a) no CPF/MF sob o n°® == e
portador(a) da Cédula de Identidade RG n° ==, doravante designada simplesmente RESPONSAVEL,
contratada pela FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO, doravante denominada
FACULDADE, para a contratacdo de empresa especializada no fornecimento e gerenciamento do sistema
de faturamento educacional, especificamente voltado para o controle de Divida Ativa dos alunos da
Faculdade de Direito de Sdo Bernardo do Campo, contemplando: instalacdo do sistema, conversao e
migragdo de dados, redesenvolvimento de todas as integragdes existentes com sistemas legados,
desenvolvimento de todas as fungdes sistémicas descritas como desejadas, testes e capacitagao inicial
de pessoal, e servicos de suporte com manutencgao corretiva e evolutiva, conforme Contrato n® ==/2026,
considerando a existéncia de informagodes tratadas confidencialmente pela FACULDADE, as quais, por
sua natureza, nao sdo ou nao deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

I. Dados pessoais e financeiros de alunos, servidores publicos, pessoas juridicas e pessoas fisicas que se
relacionam de algum modo com a FACULDADE;

Il. Procedimentos administrativos e disciplinares de discentes e de servidores;

lll. Documentos relativos a estratégias e operagdes econdmicas, financeiras, de investimentos, de
captagbes de recursos e de marketing armazenados sob qualquer forma, inclusive informatizados;

IV. Senhas, chaves de acesso e certificagdes pessoais;

V. Valores dados de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil e juridica;

VI. Outros documentos e informagdes porventura conhecidos durante a execucdo dos servigos,
Compromete-se, por intermédio do presente TERMO:

1. A néo realizar, nem permitir que seja realizada, nenhuma operagao envolvendo dados pessoais de
terceiros, exceto se houver formal e induvidavel autorizagdo em contrario da FACULDADE, tais como:
coletar, gravar, copiar, produzir, recepcionar, classificar, utilizar, acessar, reproduzir, transmitir, distribuir,
processar, arquivar, armazenar, eliminar, modificar, comunicar, transferir, difundir ou extrair.

2. A ndo se apropriar, manipular nem permitir que as informagdes pessoais acessadas por forca do
Contrato n° ==/2026 sejam utilizadas para beneficio préprio, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.

3. A orientar e instruir os trabalhadores, prepostos, prestadores de servigos e representantes que
prestarem os servigos objeto do Contrato n® ==/2026 a ndo repassarem o conhecimento das informagdes
acessadas, responsabilizando-se por todas essas pessoas e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia
de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo.

4. A colher Termo de Responsabilidade, Confidencialidade e Sigilo individual de todos os trabalhadores,
prepostos, prestadores de servigos e representantes que atuarem no Contrato n°® ==/2026, explicando o
seu conteudo e apresentando uma copia a FACULDADE.

5. A devolver a FACULDADE, ao final do Contrato n° ==/2026, todo e qualquer material de propriedade
desta, inclusive notas envolvendo dados pessoais, registro de documentos de qualquer natureza usados
ou mantidos sob controle ou posse, seja de discentes, servidores publicos, pessoas juridicas ou de
qualquer pessoa que se relacione com a FACULDADE, bem como a colher esses materiais de
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Autarquia Municipal

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
trabalhadores, prepostos, prestadores de servigos e representantes, entregando-os, integralmente, a
FACULDADE.

6. A adotar todas as precaug¢des e medidas para que as obrigagdes oriundas do presente instrumento
sejam efetivamente observadas.

7. A informar imediatamente a FACULDADE qualquer violagao das regras de sigilo ora estabelecidas que
tenha ocorrido por sua agdo ou omissao, independentemente da existéncia de dolo, bem como de
trabalhadores, prepostos, prestadores de servigos e representantes.

Disposi¢oes Gerais:

a) O descumprimento de quaisquer das obrigacdes contidas no presente Termo acarretara a
responsabilidade civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos.

b) As obrigacdes a que alude este instrumento perdurar&o inclusive apos a cessagéo do vinculo contratual
entre a RESPONSAVEL e a FACULDADE, abrangendo as informacdes presentes e futuras.

Sao Bernardo do Campo, == de === de ===,

(NOME DA EMPRESA)
Nome do(a) Representante
Cargo
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FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO

Autarquia Municipal

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
ANEXO V

TERMO CIRCUNSTANCIADO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

PREGAO ELETRONICO N° 7/2026

CONTRATO / AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO N°: ==/2026

CONTRATADA: ===

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N°: 34/2026

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada no fornecimento e gerenciamento de sistema de
faturamento educacional, destinado ao controle de Divida Ativa dos alunos da Faculdade de Direito de
Sao Bernardo do Campo, contemplando: instalagdo do sistema, conversao e migragao segura de todos os
dados constantes do atual sistema utilizado, redesenvolvimento de todas as integragdes existentes com
sistemas legados, desenvolvimento de todas as fungdes sistémicas descritas como desejadas, testes e
capacitagao inicial de pessoal, e servigos de suporte com manutengao corretiva e evolutiva.

AFERICAO DO OBJETO

DETALHAMENTO E INFORMACOES

O objeto descrito acima foi recebido nas condi¢des e circunstancias supracitadas.

PRAZO ESTABELECIDO PARA ===: ( ) DIAS UTEIS, A CONTAR DO
RECEBIMENTO DO PRESENTE TERMO CIRCUNSTANCIADO, MEDIANTE NOTIFICACAO POR
OFICIO OU POR E-MAIL.

Sao Bernardo do Campo, == de === de 20==.

FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO
Servidor(a)
Cargo/Funcéo
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Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA MILENA SIMONATO DE MIGUELI

Rua Java, n° 425, Jardim do Mar, Sao Bernardo do Campo, SP - 09750-650
Fone/Fax: (11) 3927-0222 / www.direitosbc.br 1)
153



i

!

U
Ji ‘
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PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
ANEXO VI

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

PREGAO ELETRONICO N° 7/2026

CONTRATO / AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO N°: ==/2026

CONTRATADA: ===

PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N°: 34/2026

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada no fornecimento e gerenciamento de sistema de
faturamento educacional, destinado ao controle de Divida Ativa dos alunos da Faculdade de Direito de S&o
Bernardo do Campo, contemplando: instalagdo do sistema, conversdo e migracdo segura de todos os
dados constantes do atual sistema utilizado, redesenvolvimento de todas as integragdes existentes com
sistemas legados, desenvolvimento de todas as fungdes sistémicas descritas como desejadas, testes e
capacitacgao inicial de pessoal, e servigos de suporte com manutencgao corretiva e evolutiva.

Por este termo, a FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO, Autarquia Municipal,
recebe da CONTRATADA, em carater definitivo, === (descrigdo do objeto recebido).

Sao Bernardo do Campo, == de === de 20==.

FACULDADE DE DIREITO DE SAO BERNARDO DO CAMPO
Servidor(a)
Cargo/Funcéo

Obs.: Este Termo sera enviado a Contratada, mediante notificacdo por oficio ou por e-mail.
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PROCESSO DE COMPRA E/OU SERVICO N° 34/2026
ANEXO VII

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO LIMITE DE LICITAGCAO
(EXCLUSIVA PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE INTERESSADAS EM
OBTER OS BENEFICIOS DOS ARTS. 42 A 49 DA LC N° 123/2006)

==, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° ==, representada por ==, portador(a)
da Cédula de Identidade RG n° ==, inscrito(a) no CPF/MF sob o n° ==, visando a obteng&o dos beneficios
previstos nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, declara que, no ano-
calendario de realizacdo desta licitacdo, ainda nao celebrou contratos com a Administracéo Publica cujos
valores somados extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa
de pequeno porte.

Sao Bernardo do Campo, == de === de ===,

(NOME DA EMPRESA)
Nome do(a) Representante
Cargo
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