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TERMO DE REFERENCIA

1 - OBJETO: Contratagao de empresa para fornecimento da licenga de uso de software por prazo
determinado (locacdo), com atualizagcdo mensal, que garanta as alteracSes legais, corretivas e
evolutivas, incluindo, conversdo, implantacdo, assisténcia técnica de sistema de Gestdo Publica e
treinamento, para diversas areas do CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE PARA GERENCIAMENTO
DO SAMU MACRORREGIONAL DA MACRORREGIAO CENTRO-NORTE DE GOIAS — CISCENO, conforme
especificacdo técnica e condi¢cdes comerciais, descritos e especificados neste termo de referéncia.

ltem Quant Descrigcdo Valor Médio Valor total
mensal 12 (doze) meses
Area de Contabilidade Publica, Planejamento, RS 400,00 RS 4.800,00
01 12 L. .
Controle Orcamentario e Tesouraria.
0 12 Area de Recursos Humanos, Folha de RS 400,00 RS 4.800,00
Pagamento.
12 Area de Mddulo E Social, Portal do RS 100,00 RS 1.200,00
03 Funcionario, Medicina do Trabalho e Ponto
Eletrénico.
04 12 Area de WEB Cidad3o, Ouvidoria, RS 400,00 RS 4.800,00
Contracheque, Protocolo e Processos.
05 12 Area de Compras, Licitacdes (incluindo RS 100,00 RS 1.200,00
Pregdo Presencial) e Contratos.
06 12 Area de Controle de Patrimdnio. RS 100,00 RS 1.200,00
07 12 Area de Controle e Gestdo de Frotas. RS 100,00 RS 1.200,00
08 12 Area de Controle de Almoxarifado. RS 100,00 RS 1.200,00
09 12 Area de Portal de Transparéncia. RS 200,00 RS 2.400,00
10 12 Area de Controle Interno. RS 100,00 RS 1.200,00
Valor Total: RS 2.000,00 (dois mil reais) mensais.

1.1 ESTIMATIVA DE PRECO E DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA PARA A DESPESA.

1.1.1- Atendendo ao disposto no artigo 70 inciso Ill, da Lei N2 14.133/21, o CONSORCIO
INTERMUNICIPAL DE SAUDE PARA GERENCIAMENTO DO SAMU MACRORREGIONAL DA
MACRORREGIAO CENTRO-NORTE DE GOIAS — CISCENO procedeu consulta de mercado para
verificacdo dos precos e estimativa dos custos junto a empresas do ramo, conforme mapa de
apuracdo juntado aos autos, apurando-se a seguinte média aritmética:

1.1.2 -Estimativa média para o periodo contratado de 12 (doze) meses: RS 24.000,00 (vinte e quatro
mil reais).

1.2 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

Os recursos orcamentarios para atendimento das despesas originadas nesta licitacdo onerardo as
seguintes dotacdes:

Natureza do Recurso: 01.01.10.122.1000.2.001.3.3.90.40.04 - Servigcos de Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo (TIC) — Pessoa Juridica/Locacdo de Software, fonte: 100.

1.3- JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
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1.3.1- DA NECESSIDADE DE UM SISTEMA UNICO INTEGRADO

1.32- O objeto da licitagdo é claro em ndo admitir a contratacdo de sistemas independentes e
autébnomos, com base no entendimento de que o desmembramento do objeto seria prejudicial as
funcionalidades desejaveis dos sistemas.

1.3.3- Uma solugdo totalmente integrada e Unica, apesar de excepcionar a regra geral de lotes
isolados, mostra-se como sendo a solugdo mais benéfica para a Administracdo, na medida em que a
interconectividade permitird melhor disponibilizacdo dos servicos em qualidade e em quantidade.
1.3.4- Ha de se destacar a inviabilidade técnica de se manter o parcelamento dos servicos, visto que
diferentes sistemas dissociados e sem plataforma e banco de dados Unico podem gerar iniUmeros
transtornos ao servico publico, ndo podendo o Gestor ser omisso/negligente a essa realidade.

1.3.5- A integracdo dos softwares permite uniformizar os procedimentos e o compartilhamento de
informacdes, além de garantir maior confiabilidade dos dados, que poderdo ser monitorados em
tempo real, aumentando o ganho de tempo e diminuindo o retrabalho, além de dar maiores
condicdes gerenciais de avaliar, planejar e decidir tempestivamente.

1.3.6- A formacdo de lote uUnico decorre da maior viabilidade técnica e de consideravel
economicidade, portanto, de maior vantajosidade para a Administracdo, em relacdo a usual pratica
de fracionamento do objeto.

1.3.7- O atual cendrio revela urgente necessidade de instrumentalizar melhor a Gestdo, de modo a
permitir maior controle, registros habeis de dados com geracdo de informac&es gerenciais rapidas e
confidveis para tomada de decisGes, reducdo de retrabalho e maior eficiéncia administrativa.

1.3.8- Ha uma caréncia de maior integracdo e uniformizacdo dos processos de trabalho nas diversas
areas da administracdo, tanto quanto hd necessidade urgente de informagdes mais céleres e
confidveis para adequacdo e conformidade as novas normas da Contabilidade aplicadas ao setor
publico, ora exigidas pelo Tribunal de Contas.

1.3.9- A presente contratacdo é motivada pela necessidade de atender demanda do CISCENO/SAMU
em observancia ao Convénio n2 003/2025 celebrado com o Estado de Goias por meio da SES/GO que
tem por finalidade a implantacdo e regionalizacdo dos servicos do SAMU — 192 da rede de urgéncias
e emergéncias para toda Macrorregiao Centro Norte de Goi3s.

2. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO INTEGRAL DO OBJETO

2.1- A presente contratacdo serd realizada de forma integral, compreendendo todos os servicos e
modulos que compdem a solucdo de tecnologia da informacdo objeto deste Termo de Referéncia,
incluindo licenga de uso, implantacdo, migracao de dados, parametrizacdo, customizacdo, suporte
técnico e manutencao.

2.2 - A adocdo da contratacdo integral justifica-se pela natureza sistémica e interdependente do
objeto, uma vez que os servicos de fornecimento de software de gestdo publica constituem solugao
Unica, integrada e tecnicamente indivisivel sob o ponto de vista operacional.

2.3 - A fragmentacdo do objeto em contratacBes distintas poderia comprometer:

l.a interoperabilidade entre médulos;
Il.a responsabilidade técnica pela integridade da base de dados;
lll.a estabilidade da plataforma;
IV.a seguranca da informacao;
Vv.a continuidade da prestacdo dos servicos administrativos do CISCENO.



(3)CISCENO (3 i5;

2.4 - A concentracdo da execugdo contratual em uma Unica empresa permite:

l.atribuicdo clara e objetiva de responsabilidade técnica;
l.maior eficiéncia na resolucdo de falhas;
lll.unificacdo de suporte e manutencao;
IV.reducdo de riscos operacionais;
v.preservacdo da integridade da arquitetura tecnoldgica.

2.5 - Embora o art. 75, inciso Il, da Lei n2 14.133/2021 trate de hipdtese de contratacdo direta em
razao do valor, permanece aplicavel o dever de planejamento previsto no art. 18 da referida Lei, bem
como os principios da eficiéncia, economicidade e seguranca juridica.

2.6 - Assim, a contratacdo integral do objeto revela-se técnica e administrativamente adequada, ndo
havendo viabilidade pratica ou vantagem econdmica na sua divisao.

3. FUNDAMENTAGAO DA DISPENSA DE LICITAGAO

3.1 A contratacdo sera realizada por dispensa de licitacdao, com fundamento no art. 75, inciso Il, da
Lei n2 14.133/2021, em razdo de o valor estimado da contratacdo situar-se abaixo do limite legal
vigente para contratacdo direta por valor.

3.2 A adocdo da dispensa ndo afasta o cumprimento das exigéncias previstas nos arts. 72 e 75 da Lei
n? 14.133/2021, sendo instruido o processo com:

I.Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD;

I.Estudo Técnico Preliminar — ETP;

lIl.Termo de Referéncia;

IV.Pesquisa de precos;

v.Justificativa de preco;

VI.Parecer juridico;
Vil.Autorizagdo da autoridade competente;
Vill.Publicacdo do extrato do contrato.

4, PRAZO E LOCAL DE EXECUGAO DO CONTRATO

4.1 A vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, podendo ser
prorrogada nos termos do art. 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que demonstrada a vantagem para
a Administracdo e mantidas as condic¢@es iniciais da contratacdo.

4.2 Os servicos de implantacdo, migracdo de dados, parametrizacdo e treinamento terdo inicio
imediatamente apds a assinatura do contrato e deverdo ser concluidos no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos.

4.3 A fase de licenciamento mensal e suporte técnico tera inicio apds a conclusdo da implantacdo e
aceite formal da solugdo pelo CISCENO.

4.4 Os servicos serdo executados na sede administrativa do CISCENO, situada na Rodovia VP R2, s/n,
Lote 13 e 14, Quadra 02-B, Distrito Agroindustrial de Anapolis, Goids Anapolis — GO CEP 75.132.025,
sem prejuizo de atendimentos remotos necessdrios a manutencdo e suporte do sistema.
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5 -RESULTADOS ALMEJADOS

5.1. A contratacdo e implantacdo de sistema informatizado integrado de gestdo publica, em
plataforma Unica e com banco de dados estruturado, destinado ao CISCENO — Consorcio
Intermunicipal de Saude para Gerenciamento do SAMU Macrorregional Centro-Norte, visa assegurar
a plena integracdo entre os diversos setores administrativos, financeiros, contabeis, operacionais e
regulatérios do Consodrcio, promovendo maior eficiéncia na gestdo consorciada dos servicos de
urgéncia e emergéncia.

5.2. Considerando a natureza juridica do CISCENO, constituido sob a forma de consdrcio publico, com
gestdo macrorregional do SAMU 192 e atendimento a aproximadamente 60 (sessenta) municipios
consorciados, torna-se imprescindivel a utilizacdo de solucdo tecnoldgica que permita:

l.controle integrado de receitas consorciais e transferéncias;

Il.gestdo orcamentaria e financeira vinculada a convénios e repasses estaduais/federais;
lll.consolida¢do contabil nos termos das normas da Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;
IV.acompanhamento de contratos administrativos, despesas operacionais e folha de pagamento;
v.rastreabilidade dos atos administrativos e financeiros.

5.3. A implantagdo do sistema integrado permitira significativa melhoria no fluxo das informacdes
institucionais, assegurando a existéncia de base de dados Unica, integra e auditdavel, reduzindo
redundancias, eliminando retrabalho, mitigando riscos de inconsisténcia e promovendo maior
confiabilidade nas informacdes prestadas aos 6rgaos de controle externo.

5.4. Busca-se, ainda, fortalecer a governanca institucional do CISCENO, garantindo maior qualidade
na andlise de dados gerenciais e na tomada de decisdes estratégicas pelos gestores consorciais,
especialmente no que se refere:

l.a execucdo do Plano de Trabalho consorcial;
Il.a aplicacdo de recursos publicos vinculados a saude;
lll.ao cumprimento das metas do SAMU 192 macrorregional,
IvV.a prestacdo de contas aos municipios consorciados e ao Tribunal de Contas.

5.5. A adogdo de solucdo informatizada integrada permitirad a transicdo de um modelo fragmentado
ou excessivamente operacional para uma gestdo gerencial orientada por indicadores, metas e
planejamento estratégico, com maior capacidade de controle interno, transparéncia e eficiéncia
administrativa.

5.6 Em sintese, o sistema integrado com banco de dados Unico possibilitard a administracdo completa
e coordenada da estrutura administrativa do CISCENO, contemplando seus diversos departamentos
e assegurando a regularidade dos atos administrativos, contabeis, financeiros e contratuais, em
conformidade com a legislacao vigente.

5.7. Dentre os principais beneficios institucionais esperados com a contratagao destacam-se:
5.7.1. Integracdo sistémica das informacdes administrativas, financeiras, contdbeis e operacionais,

promovendo cooperacdo entre os setores do Consdrcio e disponibilizando relatorios gerenciais
confidveis e tempestivos para suporte a decisdo;
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5.7.2. Reducdo de erros operacionais, retrabalho e inconsisténcias de dados, com aumento da
produtividade administrativa e melhor aproveitamento dos recursos publicos;

5.7.3. Padronizacdo de rotinas e procedimentos internos, eliminando controles manuais e
descentralizados, com ganhos significativos de tempo, eficiéncia e seguranca da informacao;

5.7.4. Modernizacdo da cultura institucional do Consércio, com adocdo de ferramentas tecnolégicas
compativeis com as boas praticas de governanca publica;

5.7.5. Implementacdo de ambiente propicio a gestdo por processos, com rastreabilidade, histdrico
de alteracdes e controle de usuarios;

5.7.6. Conformidade com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico
(NBCASP), com o Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico (MCASP) e com as exigéncias da
Secretaria do Tesouro Nacional;

5.7.7. Atendimento as normas e exigéncias do Tribunal de Contas competente, inclusive quanto a
geracdo de arquivos eletrdnicos, relatérios obrigatdrios, prestacdes de contas e sistemas de
acompanhamento fiscal;

5.7.8. Preservacdo integral do historico das informagdes administrativas e financeiras, assegurando
rastreabilidade, auditoria e transparéncia dos atos praticados no ambito do CISCENO;

5.7.9. Garantia de integridade, seguranca e disponibilidade das informac&es, em conformidade com
a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018), considerando a natureza sensivel das
informacdes relacionadas a satude publica e a gestdo consorciada.

5.8. Considerando a relevancia estratégica do CISCENO para a operacionalizagdo do SAMU 192
macrorregional, o sistema de gestdo devera permitir suporte adequado as demandas administrativas
decorrentes da prestacdo do servico de urgéncia e emergéncia, assegurando controle eficiente dos
recursos humanos, financeiros e contratuais vinculados a atividade-fim do Consércio.

6- DA ESCOLHA PELA INTERFACE GRAFICA

6.1- Os sistemas deverdo ser operacionalizados através de interface grafica, o que se justifica pela
maior facilidade de comunicagdo com o usuario do programa, tornando mais facil a manipulagao das
informacdes que ele armazena e exibe, especialmente através de telas e janelas intuitivas.

6.2- A interface grafica também se mostra fundamental em razdo do ganho de agilidade no
treinamento de pessoal, memorizacdo e uso do sistema, agilidade em manutencdo e atualizacdo,
devido a resposta grafica ser mais intuitiva ao usuario, inclusive em face de eventual erro que possa
ocorrer.

6.3- A interface grafica segue um padrdo da industria mundial de software, surgido com a expansdo
do Windows e seus aplicativos, que mantém um padrdo “normatizado”, levando- se, também, em
conta, a tecnologia dos novos processadores que aumentaram a capacidade de processamento de
forma espantosa, o que por si sé refuta o argumento de que as interfaces baseadas em caracteres
sdo mais rapidas do que as graficas.

6.4- Além disso, os novos elementos de interface grafica, a multitarefa, a saida grafica, decorrentes
da expansdo do Windows, tornaram esse método de programacao o padrdo da atualidade.

6.5- Assim, diversas aplicacGes podem ser executadas ao mesmo tempo (real time), uma aplicagdo
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pode possuir mais de uma janela ativa, além do ganho em produtividade, tornando obsoleta a
interface baseada em caracteres.

6.6 - Ha ganhos também na manutencdo de programas graficos.

6.7- O ganho esta na produtividade, em razao da existéncia de ferramentas que aceleram o tempo
de manutencdes corretivas e adaptativas, pois existe substancial economia de escrita de linhas de
codigos para o programador.

6.8- Isto representa assisténcia mais rapida na manutengdo e economia de horas/técnicas, quando
necessarias.

7 — ESTIMATIVA DE PRECOS E JUSTIFICATIVA DO VALOR

7.1. Para fins de instrucdo do presente processo de contratacdo direta, o CISCENO — Consodrcio
Intermunicipal de Saude Centro-Norte de Goids procedeu a pesquisa de precos de mercado, nos
termos do art. 23 da Lei n? 14.133/2021, observando os parametros legalmente admitidos para
afericdo da compatibilidade do valor estimado com os praticados no mercado.

7.2. A pesquisa considerou:

| — Cotagbes formais junto a empresas especializadas no fornecimento de sistemas integrados de
gestdo publica compativeis com as necessidades do Consorcio;

[l — Contratacdes similares realizadas por outros entes publicos e consdrcios intermunicipais de
saude;

[ll — Valores praticados em contratos anteriores, quando existentes, devidamente atualizados;

IV — Complexidade técnica do objeto, incluindo implantacdo, migracao de dados, customizacdo,
suporte técnico e manutencao.

7.3. A partir da consolidacdo das informacGes obtidas, foi apurado o valor médio estimado da
contratagdo, que passa a constituir o valor de referéncia para fins de instrugao da dispensa de
licitacdo, servindo como parametro de aceitabilidade da proposta apresentada.

7.4. Considerando que a solugdo contempla:

l.implantagdo;

Il.instalacdo;

lll.conversdo e migracdo de dados;
IV.parametrizacdo e customizagao;
v.treinamento de usuarios;
Vl.licenciamento mensal de uso;
Vil.suporte técnico e manutencao;

7.5. Fica estabelecido que, para fins de apuragdo do valor mensal estimado, o custo global da solugao
serd distribuido proporcionalmente ao periodo contratual, de modo a refletir o valor médio mensal
da contratacdo, sem prejuizo da individualizacdo das etapas para fins de execucdo e fiscalizagao
contratual.
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7.6. O valor estimado encontra-se compativel com os pregos praticados no mercado, sendo
considerado vantajoso para a Administracao Consorciada, especialmente diante:

I.da abrangéncia regional do CISCENO;

I.do nimero de municipios consorciados;
lll.da complexidade da gestdo do SAMU 192 macrorregional;
Iv.da necessidade de conformidade contabil e fiscal.

8 —FORMA DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera realizado mensalmente, mediante apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura
correspondente aos servicos efetivamente prestados no periodo.

8.2. A Nota Fiscal deverd ser emitida em conformidade com as exigéncias fiscais vigentes e conter a
descricdo detalhada dos servicos executados, bem como a indicacdo do periodo de referéncia.

8.3. 0 pagamento ficara condicionado:
| —a verificacdo da regular execucdo dos servicos pelo gestor do contrato;
Il —a emissdo do respectivo atesto de conformidade;

[l — a comprovacdo da manutencdo das condi¢Bes de habilitacdo da contratada, especialmente
guanto a regularidade fiscal e trabalhista;

IV —a regular liquidacdo da despesa nos termos do art. 63 da Lei n2 4.320/1964.

8.4. 0 prazo para pagamento sera de até 30 (trinta) dias, contados da data do recebimento definitivo
da Nota Fiscal devidamente atestada, observando-se o fluxo financeiro e a disponibilidade
orcamentdria do Consoércio.

8.5. Eventuais glosas ou inconsisténcias identificadas na execucdo contratual deverdo ser
comunicadas formalmente a contratada, suspendendo-se o prazo para pagamento até a sua
regularizacdo.

8.6. O pagamento serd realizado por meio de transferéncia bancaria para conta indicada pela
contratada, vedado qualquer adiantamento, salvo previsdo contratual especifica e devidamente
justificada.

9 - INFORMACOES TECNICAS — AMBIENTE TECNOLOGICO DO CISCENO — GO

9.1 O Consoércio Intermunicipal de Saude Centro-Norte de Goids — CISCENO, responsavel pelo
gerenciamento macrorregional do SAMU 192, possui ambiente tecnoldgico estruturado para suporte
as atividades administrativas, contabeis, financeiras, operacionais e de regulacdo médica.

9.2 Atualmente, o ambiente tecnolégico € composto por:

| — Servidor com sistema operacional Windows Server;
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Il — Comunicacdo entre servidor e estacGes de trabalho realizada por meio do protocolo TCP/IP;
lll — Estacdes de trabalho com sistemas operacionais Windows 10 ou superior;

IV — Utilizacdo de banco de dados relacional, com controle de transacdes, concorréncia, seguranca e
mecanismos de recuperacado de dados.

9.3 A rede corporativa opera em padrdo Gigabit Ethernet (10/100/1000 Mbps), com interligacdo de
pontos distantes por meio de fibra éptica e VPN segura.

9.4 O servidor de aplicagdo atualmente utilizado possui configuracdo equivalente ou superior a:

I.LEquipamento tipo servidor corporativo;

l.Processador classe Intel Xeon ou similar;
lI.Memoria RAM minima compativel com execucdo simultanea dos modulos;
IV.Armazenamento em discos SAS ou SSD corporativos.

9.5. Caso a solucdo ofertada utilize Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) distinto do
atualmente existente, caberd a CONTRATADA fornecer, sem 6nus adicional ao CISCENO:

l.Licenciamento integral do SGBD;

Il.Licenciamento do sistema operacional servidor, caso necessario;
lll.Registro formal em nome do CISCENO;
Iv.Documentacdo técnica e acesso administrativo.

9.6. Nenhum custo adicional de infraestrutura podera ser transferido ao Consércio.
10 — SISTEMAS LIGADOS A SEREM MIGRADOS

10.1 A solucdo contratada deverd contemplar migracdo integral dos dados existentes nos seguintes
sistemas atualmente em uso:

Sistema de Compras, LicitacGes e Contratos

Sistema de Almoxarifado

Sistema de Patriménio

Sistema de Controle de Frota

Sistema de Orgamento Publico

Sistema de Contabilidade Publica

Sistema de Tesouraria

Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento
Portal da Transparéncia

O 00N EWN =

10.2 A migracdo deverd garantir:

l.Integridade total das informacdes;
Il.Preservacdo historica;
[ll.Compatibilidade com auditoria;
[V.Rastreamento de dados;
V.N3o interrupc¢do dos servicos administrativos e operacionais.
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11 LICENCIAMENTO DE USO DO SISTEMA
11.1 O contrato de cessdo de direito de uso do sistema garantira ao CISCENO:

.Utilizacdo plena de todos os mddulos contratados;
I.Acesso as funcionalidades minimas exigidas neste Termo;
l.Atualizacdes legais e técnicas;

IV.Manutencao corretiva e evolutiva;
v.Suporte técnico.

11.2 A proposta deverd contemplar licencas para ambientes de:

I.Producdo;

ll.Testes;
ll.Homologacdo;
IV.Treinamento.

11.3. Em observancia ao principio da continuidade do servico publico (art. 62 da Lei 14.133/2021),
nos casos de:

I.Faléncia da contratada;
Il.LExtingdo contratual;
lll.Rescisdo por qualquer motivo;

11.4 a CONTRATADA devera garantir, pelo prazo minimo de 06 (seis) meses, a disponibilizacdo da
ultima versao funcional do sistema, sem custo adicional, a fim de permitir transicdo segura para nova
solucdo.

12 PROPRIEDADE E SEGURANCA DOS DADOS
12.1 O banco de dados serd de propriedade plena e exclusiva do CISCENO.
12.2 A CONTRATADA:

I.ndo podera reter dados;
Il.ndo poderd impedir exportacdo;
lll.devera garantir backup integral;
Iv.devera assegurar integridade, autenticidade e rastreabilidade;
v.respondera civil e contratualmente por danos decorrentes de falhas.

13 AVALIACAO TECNICA DA SOLUGAO

13.1. Considerando que a presente contratacdo serd realizada por dispensa de licitagdo, com
fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n2 14.133/2021, e que compete a Administracdo assegurar a
adequada especificacdo e a conformidade técnica do objeto contratado, poderd ser exigida,
previamente a formalizacdo do contrato, a apresentacdo técnica da solucdo ofertada pela empresa
selecionada, com a finalidade de verificar sua plena aderéncia as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia. Tal verificagdo encontra respaldo nos arts. 11, inciso |, 18, §12, e 59 da Lei n2
14.133/2021, que impGem a Administracdo o dever de assegurar o planejamento adequado da
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contratacdo, a selecdo da proposta mais vantajosa e a conformidade do objeto com as exigéncias
previamente definidas.

13.2 A avaliac¢do técnica:

| — serd realizada por comissdo ou servidor(es) tecnicamente habilitado(s), formalmente designado(s)
pela autoridade competente do CISCENO;

Il —tera cardter estritamente objetivo, limitando-se a verificacdo do atendimento das funcionalidades
e requisitos minimos exigidos neste Termo de Referéncia;

[ll — serd formalmente documentada nos autos do processo administrativo, mediante relatdrio
técnico circunstanciado;

IV — verificard exclusivamente a aderéncia da solucdo as especificacbes técnicas estabelecidas, ndo
constituindo nova etapa competitiva.

13.3 A apresentagdo técnica ndo terd natureza de fase classificatéria ou competitiva, tampouco
implicard adjudicacdo provisdria, julgamento comparativo entre propostas ou qualquer
procedimento tipico de modalidade licitatéria, tratando-se exclusivamente de medida de cautela
administrativa para validagdo técnica da solugdo previamente selecionada, em observancia aos
principios da eficiéncia, do planejamento e da seguranca da contratacdo publica.

13.4 Caso a solucdo apresentada ndo atenda aos requisitos minimos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, a Administracao podera, mediante decisdo motivada, deixar de formalizar a contratacado,
registrando-se a ocorréncia nos autos e adotando-se as providéncias administrativas cabiveis.

14 REQUISITOS GERAIS DA SOLUCAO
14.1 Informacdes Gerais
14.1.1Todos os mdédulos deverdo:

l.atender as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP);
ll.atender as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado de Goias (TCE-GO);
ll.estar atualizados conforme legislacdo federal, estadual e normas do SUS;
IV.permitir integracdo com sistemas oficiais (SIOPS, e-SUS, Portal da Transparéncia, etc.).

14.2 CARACTERISTICAS ESSENCIAIS DA SOLUCAO
14.2.1 A solucdo devera:

Ser sistema ERP integrado;

Operar em ambiente web;

Permitir acesso remoto seguro;

Utilizar protocolo HTTPS;

Possuir autenticacdo com criptografia;
Possuir controle granular de permissdes;
Registrar logs completos de auditoria;

NOo Uk wNE
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Permitir exportacao em PDF, XLS, CSV;

Utilizar banco de dados relacional robusto;

Possuir mecanismos de backup online;

Garantir recuperacdo point-in-time (PITR);
Armazenar senhas criptografadas;

Impedir acesso ndo autorizado ao banco de dados;
Permitir integragao via API;

Permitir assinatura digital padrao ICP-Brasil;
Permitir certificagdao digital em documentos oficiais;
Garantir integridade referencial do banco de dados;
Permitir acesso multiusudrio simultaneo;

Operar em ambiente cliente-servidor ou 100% web;

Permitir acesso remoto por Internet com seguranca.

15 ESPECIFICAGOES DAS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

15.1 MODULO DE CONTABILIDADE PUBLICA — CISCENO/GO

Considerando que o Consércio Intermunicipal de Saude da Macrorregido Centro-Norte de Goias —
CISCENO integra a administracdo indireta Inter federativa e executa recursos publicos oriundos de
contratos de rateio, transferéncias estaduais, federais e demais receitas vinculadas ao custeio do
SAMU 192 Regional, o sistema de Contabilidade Publica a ser contratado deverd atender
integralmente as normas constitucionais, legais, infra legais e regulamentares aplicaveis a

contabilidade publica brasileira.

O mddulo devera estar plenamente adequado:

I.Ao art. 165 da Constituicdo Federal;
ILA Lei n2 4.320/1964;

A Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal);

SAMU

192

Iv.As Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP;

v.Ao Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — MCASP (STN);
VI.As exigéncias do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias — TCM-GO;

Vil.As exigéncias de prestacdo de contas eletrénica vigentes no Estado de Goids.

O sistema devera possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:

15.1.1. Planejamento Governamental (PPA, LDO e LOA)

O modulo devera permitir:

| — Elaboracdo do Plano Plurianual — PPA, possibilitando o planejamento das acdes governamentais
de médio prazo, com definicdo de programas, objetivos, metas fisicas e financeiras;

Il — Cadastro e controle das a¢des governamentais, com definicdo de produto, unidade de medida,

indicadores, metas e fontes de recursos;

[ll — Cadastro de fundamentos legais vinculados as pecas de planejamento (leis, decretos, resolucdes,

contratos de rateio, convénios);
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IV — Controle das revisGes do PPA, preservando os valores originais e registrando historico de
alteracdes;

V — Elaboracdo da Lei de Diretrizes Orgcamentarias — LDO e da Lei Orcamentaria Anual — LOA com
integracdo automatica ao PPA;

VI — Emissdo de relatérios comparativos PPA x LDO x LOA,

VIl — Controle de metas quantitativas e financeiras por programa e ac¢ao;

VIII — Avaliacdo periddica de programas e registro de desempenho;

IX — Controle de alteracdes apds aprovacao legislativa, impedindo modificagGes indevidas;
X —Inclusdo de prioridades ndo previstas originalmente, com registro formal de justificativa;

Xl — Consolidagdo contabil quando houver necessidade de integracdo com demais entidades
consorciadas, quando aplicavel.

15.1.2. Execucdo Orcamentaria e Financeira

O sistema devera permitir:

| — Registro, acompanhamento e controle das receitas orcamentdrias e extraorcamentarias;
Il — Registro completo das fases da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento;
[ll — Controle de fontes e destina¢des de recursos;

IV — Controle de restos a pagar;

V — Controle de créditos adicionais;

VI — Acompanhamento do equilibrio orcamentario;

VIl — Emissao de demonstrativos da execucdo da receita e da despesa;

VIIl — Emissdo de relatérios de acompanhamento financeiro e orgamentario;

IX — Integracdo automatica entre planejamento e execucdo;

X — Controle por exercicio financeiro e por quadriénio, quando aplicavel.

15.1.3. Conformidade Contdbil e Prestacdo de Contas

O sistema devera:

| — Atender integralmente as NBCASP e ao PCASP vigente;

Il — Gerar automaticamente os demonstrativos exigidos pela Lei 4.320/1964 e LRF;

12
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[ll = Emitir relatérios contabeis obrigatorios:

. Balanco Orcamentdrio;

. Balanco Financeiro;

. Balanco Patrimonial;

. Demonstracdo das VariacGes Patrimoniais;
. Demonstrativo da Divida Consolidada;

. Relatdrios exigidos pelo TCM-GO;

IV — Permitir exportacao de dados nos layouts exigidos pelo Tribunal de Contas dos Municipios do
Estado de Goias;

V — Manter rastreabilidade integral das informac®es contabeis;

VI — Permitir assinatura eletrénica de relatérios com certificacdo digital padrdao ICP-Brasil;
VIl — Permitir configuracdo de assinaturas nos relatérios emitidos.

15.1.4. Controle de Acesso e Seguranca

O modulo devera:

| — Permitir controle de acesso por usuario e perfil;

Il — Permitir segregacdo de funcdes;

lll — Registrar logs de auditoria completos (inclusGes, alteracdes e exclusdes);

IV — Permitir bloqueio de acesso apds tentativas invalidas;

V — Armazenar senhas de forma criptografada;

VI — Garantir integridade referencial no banco de dados;

VIl — Permitir copias de seguranca (backup) online, sem interrupcdo do sistema;
VIIl — Garantir recuperacao automatica de dados em caso de falha.

15.1.5. Relatdrios e Transparéncia

O sistema devera:

| — Permitir geracdo de relatdrios em formato PDF, XLS, RTF e TXT;

[l — Permitir exportacdo das bases em formato aberto;

[ll = Permitir integracdo com o Portal da Transparéncia;

[V — Emitir relatérios consolidados e individualizados;

13
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V — Permitir criagcdo e customizagdo de relatérios sem necessidade de recompilacdo do sistema;

VI — Permitir consulta publica, quando aplicdvel, respeitando a Lei de Acesso a Informacdo e a LGPD.
15.1.6. Banco de Dados

O sistema dever3 utilizar banco de dados relacional Unico, com:

l.Integridade transacional;
I.Stored procedures;
n.Views;
Iv.Triggers;
v.Mecanismos de recuperacdo point-in-time (PITR);
vi.Controle de concorréncia;
VIl.Seguranca contra acesso ndo autorizado.

O banco de dados e todas as informacBes nele armazenadas serdo de propriedade exclusiva do
CISCENO, devendo a contratada garantir sua integridade, autenticidade e disponibilidade.

15.1.7. Continuidade do Servico

Em observancia ao principio da continuidade do servico publico, em caso de extingdo contratual ou
encerramento das atividades da contratada, deverd ser disponibilizada ao CISCENO a ultima versao
funcional do sistema, pelo prazo minimo de 6 (seis) meses, sem Onus adicional, para permitir
transicdo segura para nova solucdo.

15.2 MODULO — LEI DE DIRETRIZES ORCAI\/IENTARIAS (LDO)

Especificages funcionais minimas — CISCENO/GO

No dmbito da contratacdo direta por dispensa de licitacdo (Lei n2 14.133/2021, art. 75, ll), o sistema
integrado de gestdo publica a ser contratado devera contemplar mddulo especifico para elaboracao,
registro e acompanhamento da Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), assegurando aderéncia a
Constituicdo Federal (art. 165), a Lei n2? 4.320/1964, a Lei Complementar n2 101/2000 (LRF) e as
orientacdes do Manual de Demonstrativos Fiscais (MDF) e do Manual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico (MCASP/STN), bem como aos regramentos do TCM/GO aplicaveis ao consércio publico.
O modulo de LDO devera permitir, no minimo, as seguintes funcionalidades:

15.2.1. Cadastro e gestdo normativa

-Possibilitar o cadastramento do Projeto de Lei de Diretrizes Orcamentarias e da Lei aprovada, com
historico e versionamento.

-Permitir associar a LDO a atos normativos correlatos (leis, resolucdes, decretos, portarias e
instrumentos consorciais, quando aplicavel).

15.2.2. Memoria de calculo e projecdes

14
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- Permitir a elaboracdo da memodria de calculo de receita e despesa por unidade gestora e/ou
consolidado, com projecdao para pelo menos trés exercicios subsequentes, a partir do exercicio
corrente, com base em dados historicos dos trés exercicios anteriores (previsdo e realizacdo).
- Permitir parametrizacdo de indices (inflagdo, crescimento nominal, variacGes setoriais), com
registros de premissas adotadas.

15.2.3. Planejamento estratégico e metas

- Permitir registrar diretrizes, objetivos e metas anuais da Administracdo, vinculando-os aos
programas, acdes e prioridades constantes do planejamento, a serem refletidos na LDO.
- Permitir cadastro de metas e prioridades para o exercicio seguinte, com geracao de demonstrativo
proprio.

15.2.4. Transferéncias e riscos fiscais

-Permitir planejamento e registro de transferéncias financeiras (inclusive transferéncias
interfederativas/consorciais, quando aplicavel), com rastreabilidade de origem/destinacdo.
-Permitir lancamento e gestdo de Riscos Fiscais e respectivas providéncias, incluindo
sugestdo/replicacdo automatica com base em exercicios anteriores, quando cabivel.

15.2.5. Metas fiscais e anexos exigidos pela LRF

-Permitir lancar e acompanhar Metas Fiscais com comparativos histéricos e projecdes (minimo: trés
exercicios anteriores e dois exercicios seguintes, contados do exercicio atual).
-Permitir registrar e emitir informacdes relativas a:

I.Evolucdo do Patrimdnio Liquido;

I.0rigem e Aplicagao de recursos obtidos com Alienagao de Ativos (quando houver);
ll.Margem de expansdo das despesas obrigatérias de carater continuado;
IV.Montante da Divida Publica e Resultado Nominal;

V.Resultado Primario e Receita Primaria.

15.2.6. Emissdo de demonstrativos

O moddulo devera emitir, no minimo, os demonstrativos necessarios ao processo de elaboragdo e
formalizagdo da LDO, incluindo:

I.Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias;
I.Metas Anuais;

lll.Avaliacdo do Cumprimento de Metas do Exercicio Anterior;

IV.Metas atuais comparadas com as fixadas nos trés exercicios anteriores;

v.Evolugdo do Patriménio Liquido;

VI.Origem e Aplicacdo de recursos de Alienacdo de Ativos (quando aplicavel);
Vil.Estimativa e Compensacdo da Renuncia de Receita (quando aplicavel);
viil.Margem de Expansdo das Despesas Obrigatdrias Continuadas;

IX.Totais de Receitas/Despesas e Memorias de Calculo;

X.Receita Primaria, Resultado Priméario e memorias;

Xl.Resultado Nominal e Montante da Divida;

XIl.Metas e Prioridades.

15
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Observacdo técnica: itens como “Objetivos do Milénio” e “Eixos de Desenvolvimento” somente serdo
exigidos se integrarem metodologia formal adotada pelo CISCENO; caso contrario, o sistema deve
permitir cadastro de eixos/objetivos personalizados.

15.3 MODULO — CONTROLE ORCAMENTARIO (LOA)

EspecificagcGes funcionais minimas — CISCENO/GO (Dispensa)

O sistema devera possibilitar a elaboracdo, gestdo e alteracdes da Lei Orcamentaria Anual (LOA),
atendendo plenamente a Lei n2 4.320/1964, a LRF, ao PCASP e as orientagdes STN (MCASP/MDF),
com aderéncia as regras de prestacdo de contas e exportacdes exigidas pelo TCM/GO.
Funcionalidades minimas:

15.3.1. Cadastro e estrutura orcamentaria

- Permitir cadastro da Lei Orcamentdria, com identificagcdo de exercicio, entidades/unidades gestoras
e estrutura orcamentaria.

- Permitir o cadastro do orcamento da receita e despesa com classificacdo legal completa
(econdmica, funcional-programatica e fontes/destinacdes).

- Permitir controle por unidade gestora e consolidacdo global.
15.3.2. Receita

- Permitir utilizar orcamento da receita por fonte/destinagdo.
- Permitir importar fichas da receita cadastradas na LDO.

- Permitir cadastro de receita ndo prevista e transferéncias entre unidades gestoras (quando
aplicavel).

- Permitir configuracdo e controle de metas de arrecadagdo e acompanhamentos.
15.3.3. Despesa

- Permitir cadastro da proposta orcamentdria da despesa por 6rgdo/unidade orcamentaria e/ou
unidade gestora, com consolidacao.

- Permitir definicdo do nivel de detalhamento: elemento, subelemento ou ambos.

- Permitir definicdo de critérios de aprovacdo/validacdo da despesa (categoria, grupo, modalidade,
elemento), conforme parametrizacdo administrativa.

15.3.4. Cronogramas e execugao

- Permitir geracao e controle do cronograma mensal de desembolso.

16
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- Integrar-se as rotinas de execug¢do orcamentaria, permitindo acompanhamento da evolucdo da
execugdo do orgamento.

-Permitir bloqueio/desbloqueio de dotagdes, registro de estimativas mensais e ajustes de previsdes
conforme indices e parametros.

15.3.5. Créditos adicionais e QDD

-Permitir cadastramento e controle de créditos adicionais (suplementares, especiais,
extraordinarios), com referéncia ao ato autorizativo (lei/decreto/ato).

- Controlar o QDD e suas alteragdes durante o exercicio: cancelamentos, suplementacgdes, bloqueios
e indisponibilidades.

- Controlar limite de autorizacdo legal para abertura de créditos adicionais, conforme LOA/LDO.
15.3.6. Demonstrativos e anexos minimos

Gerar, no minimo, os anexos e relatérios previstos na Lei 4.320/1964 e normativos STN aplicaveis,
incluindo:

I.Demonstrativo da Receita e Despesa por Categoria Econdmica;

I.Resumo Geral da Receita;
lll.Demonstrativo da Despesa por Categoria Econdmica;
IV.Programa de Trabalho;
v.Demonstrativos por Funcdo/Subfunc¢do/Programa;
vi.Demonstrativo de vinculo/recursos;

vil.Demonstrativo por Orgdo e Func3o;

viil.Compatibilizacdo do Orcamento com Metas Fiscais;
IX.Demonstrativos correlatos exigidos pelo TCM/GO.

15.4 MODULO — SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE PUBLICA (SIC/PCASP)

Especificagdes minimas — CISCENO/GO

O mddulo contdbil devera ser plenamente compativel com as diretrizes da STN, adotando PCASP
atualizado e garantindo escrituracdo por partidas dobradas, integracdo automatica com orcamento,
tesouraria, patriménio e controles.

Requisitos minimos (organizados, sem “colagem” de edital):

15.4.1. Plano de contas e eventos

-Utilizar PCASP com codificacdo estruturada em niveis suficientes para atender classificacdo
orcamentadria e consolidacdo.

-Permitir controle por conta corrente conforme NBCASP.

-Permitir contabilizacdo por eventos/roteiros contabeis e partidas dobradas.
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- Permitir atualizagdo do plano de contas, eventos e roteiros, com trilha de auditoria.
15.4.2. Integracdo e automacao contabil

- Escrituracdo automatica dos lancamentos da receita e despesa, integrando sistemas financeiro,
patrimonial, orcamentario e controle.

- Permitir parametrizacdo de datas de processamento por modulos, preservando consisténcia e
saldos.

15.4.3. Controles, validacdes e auditoria

- Impedir langcamentos em periodos encerrados, por calendario de encerramento contabil.
-Permitir estornos, anulagGes com histérico e justificativa.

-Possuir rotinas de verificacdo de inconsisténcias (inclusive saldos invertidos).

-Controle de acesso por usuario/grupo, com restricdo por médulo/rotina/tarefa.

- ValidacGes de CPF/CNPJ e campos criticos antes de gravacgao.

15.4.4. Encerramento e restos a pagar

-Rotinas de encerramento mensal/anual, lancamentos de abertura/encerramento e transferéncias
automaticas de saldo.

- Inscrigdo e controle de restos a pagar processados e ndo processados, com cancelamentos, retornos
de saldo e controles por exercicio.

15.4.5. Vinculagdes administrativas e contratuais

- Permitir vinculacdo de langamentos a contratos, instrumentos, processos administrativos, dispensas
e demais documentos correlatos, com registro de referéncia e rastreabilidade.

15.5 MODULO — TESOURARIA — CISCENO/GO

O moddulo de Tesouraria deverd registrar receitas e pagamentos, controlar bancos/caixa e
conciliacdo, com contabilizacdo automatica e rastreabilidade.

Funcionalidades minimas:

I.Registro de receitas orgamentarias e extraorgamentarias;
Il.Integracao automatica com contabilidade;
l.Controle de bancos, agéncias, contas e aplicagdes/resgates;
Iv.Conciliagdo bancaria com relatdrios;
v.Controle de cheques/ordens bancarias/remessas eletrdnicas;
VI.Rotinas de pagamentos e anula¢cdes com lancamentos automaticos;
vil.Controle de retencBes (IRRF/INSS e outras, conforme parametrizacdo) e geragdo de
comprovantes;
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VIII.Projecdo e controle do fluxo de caixa.
15.6 MODULO — RELATORIOS GERENCIAIS E FISCAIS (minimos) — CISCENO/GO

O sistema deverad gerar relatdrios e arquivos eletronicos para cumprimento da LRF e demonstrativos
contabeis/gerenciais, incluindo RREO e RGF (arts. 52 a 55 da LRF), além de relatdrios de pessoal,
divida, restos a pagar e disponibilidade de caixa, com possibilidade de exportacdo nos padrdes
exigidos pelo TCM/GO.

Requisitos minimos:

I.Cadastro/parametrizacdo de anexos LRF/STN;
I.Complementacdo manual de dados quando ndo integrados;
lIl.Emissdo de relatdrios em PDF e planilhas;
IV.Relatdrios analiticos e sintéticos de execucdo, balancetes, balancos e demonstrativos legais;
v.Graficos comparativos basicos (receita/despesa), se disponiveis nativamente.

15.7- MODULO - INTEGRACOES, GERACAO DE ARQUIVOS MAGNETICOS - CONSOLIDACAO E

PRESTACOES DE CONTAS E FERRAMENTAS

I.Possuir rotina de geracdo dos arquivos para prestacdo de contas junto ao TCE (Tribunal de Contas
do Estado), com a possibilidade de verificacdo de inconsisténcias;

Il. Possuir rotina para exportacdo e importacao dos arquivos de consolidacao das Unidades Gestoras
consolidadoras, desde que ndo estejam no mesmo banco da Unidade Gestora Principal, das
rotinas contabeis, patrimoniais, orcamentadrias e de controle para a realizacdo da consolidacdo no
Consoércio;

lll.Permitir lancar os dados de consolidagdo das Unidades Gestoras consolidadoras no Consorcio,
através de relatério Balancetes das informacdes contdbeis, patrimoniais, orcamentarias e de
controle;

IV.Permitir exportar e importar os dados do Orgcamento, sendo que o Consdrcio somente exporta
para as demais UGs;

V. Possibilidade de trabalhar com mais de uma base de dados, com planos distintos, sendo que cada
unidade gestora tem acesso as suas respectivas informagdes permitindo somente a emissao dos
anexos do orcamento e relatérios de forma consolidada ou ndo, para a unidade gestora
consolidante;

VI. Permitir configurar e gerar os arquivos da DIRF;

VII. Possuir rotina de geracao do Manual Normativo de Arquivos Digitais - MANAD para prestacdo de
contas a Secretaria da Receita Previdenciaria - SRP;

VIil.Possuir ferramenta de renumeracdo, de forma automatica e organizada, dos principais cadastros
gue envolvam as receitas, despesas e movimentacdo contdbeis e bancarias, seguindo a ordem
cronoldgica, respeitando a data de fechamento das prestacdes de contas;

IX.Possuir ferramenta para encerramento do exercicio, de forma automatica, e podendo realiza-lo
guantas vezes forem desejadas;

X.Possuir rotina para verificacdo das inconsisténcias;

Xl.Integragao com o sistema tributario verificando se o credor possui débito em Divida Ativa;

XIl. Integracao total com o sistema de Folha de Pagamento, empenhando, liquidando e gerando as
ordens de pagamento orcamentdria e extra orcamentdria e baixa de pagamento de todas as
ordens;

Xlll.Possuir rotina para Preparacdo do Orcamento, podendo escolher: o ano base ou repetir o ano
imediatamente anterior; tabelas a serem preparadas; reajuste por valor fixado ou percentual; e
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tipo de preparacdo estimativa da receita e da despesa;

XIV.Integracdo com o sistema de Compras e Licitacdo, importando as: autorizacdes de empenho (AE),
autorizacdo de complementacdo e de anulacdo de empenho, autorizacdo de Em Liquidacao,
autorizacdo de liquidacdo (AF) e anulacdo, anulagdo de saldo de empenho, e cancelamento de RPs
de Autorizacdes em aberto.

XV.Integracdo do sistema de contabilidade com o sistema de compras, empenhando e liquidando as
Afs e Aes automaticamente;

XVI. Integracdo total com o sistema de Compras e Licitacdo efetuando automaticamente as entradas
de almoxarifado e/ou patrimoénio na fase: Em liquidacdo ou Liquidagdo;

XVil.Integracdo total com o sistema de Compras e Licitacdo, importando automaticamente todas as
licitagcBes cadastradas do sistema de licitacdes homologas, revogadas e dispensas e inexigibilidade,
contratos concedidos e recebidos e seus aditivos e convénios concedidos e recebidos e seus
aditivos.

15.8 MODULO — GERENCIAMENTO DE CONSORCIOS PUBLICOS

l.- Possuir rotina de cadastramento dos entes consorciados por tipo de consorcio informando as
datas de inicio e fim das atividades;

Il.- Possuir configuracdo de percentual de rateio mensal no cadastro dos entes consorciados;

[ll.- Possuir configuracdo para vincular a ficha da receita orcamentaria ao cadastro de consorciados
possibilitando a emissdo de relatérios gerenciais;

IV.- Possuir configuracdo dos subelementos do plano de contas da despesa definindo se o
subelemento rateia pelo percentual, informar valor para cada consorciado quando servico ou ndo
rateia;

V.- Possuir rotina de configuracdo do orcamento da despesa definindo se a dotacdo rateia pelo
percentual, Informar o valor do servico prestado para o consorciado, rateio de acordo com a
configuracdo do subelemento ou ndo rateia;

VI.- Permitir que as fichas do orcamento da despesa sejam configuradas para mais de um segmento
de consorcio;

VII.- Estar de acordo com a IPC 10 - Contabilizacdo de Consdrcios Publicos;

VIIl.- Demonstrar no momento da execucdo da despesa, Empenho, Liquidacdo e Pagamento o valor
executado referente ao percentual de rateio ou valor do servico prestado para cada ente
consorciado;

IX.- Informar no momento da arrecadacdo o referido contrato de rateio ou servico do ente
consorciado;

X.- Emitir relatério orcamento da despesa por ente consorciado conforme percentual de rateio
previamente configurado;

Xl.- Emitir relatério balancete da despesa orcamentaria demonstrando a nivel de subelementopor
ente consorciado ou consolidado respeitando o valor gerado na execuc¢do da despesa aplicando o
percentual de rateio previamente configurado possibilitando também agrupamento livre das
informacdes, totalizacdo dos valores conforme agrupamento e permitir exportacdo dos dados
para os formatos excel, xml, html, txt, e pdf de acordo com a selec¢do feita pelo usuario;

XIl.- Emitir relatério de empenhos por ente consorciado ou consolidado demonstrando os valores
gerados com a aplicacdo do percentual de rateio previamente configurado possibilitando também
agrupamento livre das informacdes, totalizacdo dos valores conforme agrupamento e permitir
exportacdo dos dados para os formatos excel, xml, html, txt, e pdf de acordo com a selecdo feita
pelo usuario;

XIIl.- Emitir relatério de liquidagdes por ente consorciado ou consolidado demonstrando os valores
gerados com a aplicacdo do percentual de rateio previamente configurado possibilitando também
agrupamento livre das informacdes, totalizacdo dos valores conforme agrupamento e exportacdo
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dos dados para excel, xml, html, txt, e pdf de acordo com a selecdo feita pelo usuario;

XIV.- Emitir relatorio de pagamentos demonstrando os valores gerados com a aplicagdo do percentual
de rateio previamente configurado possibilitando também agrupamento livre das informacdes,
totalizagdo dos valores conforme agrupamento e exportacdao dos dados para excel, xml, html, txt,
e pdf de acordo com a selecdo feita pelo usuario;

XV. - Emitir relatério de saldo financeiro mensal por ente consorciado;
a. - Emitir relatdrio dos entes consorciados separando por segmentos do consorcio e seus
respectivos percentuais mensais;
b. - Permitir salvar modelos de relatdrios referente ao rateio para posterior consulta.
c. - Gerar arquivo de consolidacdo por ente consorciado;

16 - SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS, COM FOLHA DE PAGAMENTO, CONTRACHEQUE WEB E
ATENDIMENTO AO E-SOCIAL

16.1- Permitir a captacdo e manutencdo de informac8es pessoais e funcionais de pessoal ativo e
inativo, registrando toda a evolucdo historica;

16.2- Possuir cadastro Unico de pessoas;

16.3- Permitir o controle de dependentes e servidores/funcionarios realizando automaticamente a
baixa na época e condi¢des devidas;

16.4- Permitir o controle das fungBes/cargos em cardter de confianca que o servidor tenha
desempenhado, dentro ou fora do érgdo, para pagamento de vantagens de acordo com a legislacdo
local;

16.5- Manter o registro das informacdes histéricas necessarias as rotinas anuais, 132 saldrio,
rescisGes de contrato e férias;

16.6- Permitir o controle do tempo de servico efetivo, emitir certidées de tempo de servico e
disponibilizar informacdes para o célculo de concessdo de aposentadoria;

16.7- Permitir o controle histérico da lotacao, inclusive dos servidores cedidos, para localizacdo dos
mesmos;

16.8- Permitir o pagamento do 132 Saldrio juntamente das férias;

16.9- Permitir o registro e o controle da promocdo e progressao de cargos e saldrios dos servidores
de forma automatica;

16.10- Permitir o calculo para pagamento de pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando
adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos, pensdes e beneficios, permitindo
recdlculos gerais, parciais ou individuais;

16.11- Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em
folha;

16.12- Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais;
16.13- Possuir rotina que permita controlar e ajustar valores de modo a satisfazer limites de piso ou
teto salarial;

16.14- Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento;

16.15- Calcular e processar os valores relativos a contribuicdo sindical e patronal para previdéncia,
IRPF, PIS/PASEP, SEFIP e RPPS, gerando os arquivos necessarios para envio das informagdes aos
orgaos responsaveis;

16.16- Permitir o calculo automatico de adicionais por tempo de servico e a concessdao, gozo ou
transformacdo em abono pecunidrio da licenga-prémio assiduidade;

16.17- Possuir rotina de calculo de beneficios tais como: vale-transporte e auxilio- alimentacao;
16.18- Permitir a inclusdo de valores varidveis na folha, como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos e a¢des judiciais;

16.19- Possuir rotina de calculo de rescisGes de contrato de trabalho e demissdes;

16.20- Permitir a integracdo do sistema junto ao sistema de contabilidade, gerando assim a
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contabilizacdo automatica da folha de pagamento;

16.21- Permitir a geracdo de informac¢&es anuais como DIRF, RAIS e Comprovante de Rendimentos
Pagos, nos padrdes da legislagdo vigente;

16.22- Permitir a emissao de contracheques, permitindo a livre formatacdo desses documentacao
desses documentos pelo usudrio;

16.23- Permitir a geracdo de informacdes da folha de pagamento em arquivo para crédito em
conta-corrente bancaria;

16.24- Permitir a configuracdo de quais proventos e descontos dever ser considerados como
automaticos para cada tipo de calculo (folha mensal, férias, complementar dentro outros);

16.25- Permitir configurar todas as férmulas de cdlculo de acordo com o Estatuto do Consércio e o
Plano de Carreira dos Servidores do Consércio

16.26- Permitir o cadastramento de contratos de trabalho (estagiarios, temporarios e efetivos),
permitindo o cadastramento de diversos contratos para um mesmo servidor;

16.27- Possuir cadastro de beneficidrios de pensdo judicial e das verbas para pagamento por ocasido
de férias, 132 e folha de pagamento, com suas respectivas formulas, conforme determinacao judicial;
16.28- Permitir o cadastramento de curriculos e atos legais;

16.29- Permitir o controle de beneficios concedidos devido ao tempo de servico de acordo com a
legislacdo vigente no Consodrcio, com controle de prorrogacdo ou perda por faltas e afastamentos;
16.30- Possuir quadro de vagas por lotacdo (previsto e realizado);

16.31- Permitir o controle de diversos regimes juridicos, bem como contratos de duplo vinculo,
quanto ao acumulo de bases para INSS e FGTS, e também quanto aos limites de piso e teto salarial;
16.32- Permitir o cédlculo de Folha Retroativa com encargos (IRRF/Previdéncia), para admissdes do
més anterior, que chegaram com atraso para cadastramento;

16.33- Permitir o célculo de Folha Complementar SEM encargos (IRRF/Previdéncia), para pagamento
de diferencas de meses anteriores, a serem pagas no més da Folha Anual;

16.34- Permitir a emissdo de Rescisao Complementar, a partir do langamento do valor complementar
via movimento de rescisdo pela competéncia do pagamento, gerando automaticamente o registro
destes valores na Ficha Financeira do més, para integracdo contabil e demais rotinas;

16.35- Permitir calcular automaticamente o valor da pensdo alimenticia;

16.36- Possuir cadastro para autbnomos, com informacdes de data e valores de servico prestado;
16.37- Permitir a emissdo da Certiddao Tempo de Servico com grade de Efetividade;

16.38- Permitir aos usuarios do sistema a parametrizacdo de verbas/eventos/formulas/acumuladores;
16.39- Possuir controle de faltas para desconto no pagamento das férias;

16.40- Permitir a criagdo/manutencao de organogramas multiplos (operacional/financeiro);

16.41- Emitir os relatérios Resumo da Folha e Liquido da Folha, por periodo, matricula e lotacdo de
trabalho;

16.42- Possuir processo de progressao salarial automatizado;

16.43- Emitir Ficha Cadastral de servidores;

16.44- Permitir a criacdo de campos em cadastro variavel;

16.45- Permitir que a parametrizacdo de filtros para relatérios e processos sejam gravados para
utilizacdo posterior;

16.46- Permitir a inclusdo de filtros para calculo de verbas/eventos;

16.47- Permitir a visualizagdo e parametrizagdo da foto do servidor;

16.48- Permite administrar de forma ampla os cargos e saldrios existentes na empresa,
permitindo o cadastramento de varios planos, padrdes e faixas salariais;

16.49- Permitir o cdlculo do vale-transporte e vale-refeicdo por periodos;

16.50- Permitir a emissao de ficha financeira anual;

16.51- Garantir ao servidor a disponibilizacdo de modulo WEB permitindo o cadastramento online de
senha para acesso, para a consulta e emissdo de contracheque de qualgquer competéncia.
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16.52- O sistema de folha de pagamento precisa ser integrado com o sistema de gestdao de ponto
16.53- Emitir contracheques atuais e de meses anteriores;

16.54- Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informacg®es cadastrais, pertinentes ao PPP,
como alteracdo de cargos, mudanca de agente nocivo, transferéncias, descricdo dos cargos e
atividades exercidas pelo funcionario;

16.55- Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados
historicos;

16.56- Permitir registrar as informacgdes referente ao Acidente de Trabalho (CAT);

16.57- Gerar arquivo de dados com formato e leiautes compativeis com o SIPREV / Gestdo RPPS;
16.58- Gerar arquivo de dados com formato e leiautes compativeis com o SICOM / Folha de
Pagamento do TCE/GO

16.59- Gerar arquivo de dados com formato e leiautes compativeis com o E-Social;

16.60- Permitir realizar o diagndstico do arquivo do E-Social antes da geracdo do arquivo, realizar a
geracdo do arquivo de informacdes para envio ao Portal Nacional do eSocial e receber arquivo de
retorno do eSocial e emitir relatério com as criticas apurada.

16.61- Permitir realizar o cadastramento do responsavel pelo eSocial com todas as informacdes
exigidas pelo eSocial Nacional;

16.62- Permitir realizar o relacionamento dos cddigos de verbas do sistema com as rubricas do
eSocial;

16.63- Garantir ao servidor a disponibilizacdo de mdédulo WEB permitindo o cadastramento online de
senha para acesso, para a consulta e emissdo de contracheque de qualquer competéncia.

17- SISTEMA DE COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS

17.1- Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracdo do documento de “Certificado de
Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem como registrar a inabilitacdo
por suspensdo ou rescisdo do contrato.

17.2- Possibilitar a cadastrar as informacdes do balanco dos fornecedores no sistema para que o
mesmo possa calcular automaticamente os indices de liquidez.

17.3- Controlar as certiddes vencidas ou a vencer dos fornecedores.

17.4- Permitir que o sistema avise quando for utilizado um fornecedor que teve contrato suspenso.
17.5- Manter informagdes cadastrais das linhas de fornecimento dos fornecedores.

17.6- Manter informacBes cadastrais de sécios, representantes, contato e conta bancaria dos
fornecedores.

17.7- Calcular os indices de liquidez automaticamente apds o preenchimento do balanco
patrimonial.

17.8- Mostrar tela de aviso de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores ao tentar abrir
o cadastro de fornecedores.

17.9- Emitir relatérios de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores.

17.10- Ao cadastrar um fornecedor ter opgao de definicdo do tipo de fornecedor de acordo com a lei
complementar 123/2009.

17.11- O sistema deve permitir fazer pesquisas através de link, para os sites do INSS, FGTS, Fazenda
Municipal, Estadual e Federal.

17.12- O sistema deve efetuar o controle de ocorréncias dos fornecedores de materiais, servicos e
obras como histérico de alteragcdes no cadastro e restricdes sofridas como multas e outras
penalidades.

17.13- Permitir que o relatdrio de certificado de registro cadastral — CRC — possa ser parametrizado
pelo préprio usuario.

17.14- Atender todas as exigéncias para prestacdo de contas do SICOM.Sistema de Compras.
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17.15- O MODULO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS DEVERA PERMITIR ACOMPANHAR TODO
O PROCESSO LICITATORIO, ENVOLVENDO AS ETAPAS DESDE A PREPARACAO (PROCESSO
ADMINISTRATIVO) ATE O JULGAMENTO, REGISTRANDO AS ATAS, DELIBERACAO (PRECO GLOBAL),
MAPA COMPARATIVO DE PRECOS.

17.16- Possibilitar que através do mdédulo de compras possa ser feito o planejamento (previsdo de
consumo) para cada setor dentro de um periodo.

17.17- Poder consolidar os planejamentos de compras gerando pedido de compras
automaticamente.

17.18- Permitir a geracdo de pedido de compras possa ser feito pelo préprio sistema em cada base.

17.19- Possuir integracdo com o sistema de licitagcdes permitido verificar o andamento dos processos
de compras.

17.20- Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras informando datas de designacdo ou
exoneragao e 0s membros da comissao.

17.21- Emitir quadro comparativo de preco apds o processo de cotacdo para ver qual foi o vencedor
da menor proposta.

17.22- Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e preco sejam preenchidos pelo préprio
fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio magnético para entrada
automatica no sistema, sem necessidade de redigitacdo.

17.23- Ter recurso de encaminhar os pedidos de compras para pesquisa de preco, licitagdo ou
autorizacdo de fornecimento.

17.24- Emitir resumo dos pedidos de compra em andamento, informando em que fase o mesmo se
encontra e também sua tramitacdo no protocolo

17.25- Todas as tabelas comuns aos sistemas de compras, licitagcdes e de materiais devem ser Unicas,
de modo a evitar a redundancia e a discrepancia de informacdes.

17.26- Integrar-se com a execucdo orcamentaria gerando as autorizacdes de empenho e a respectiva
reserva.

17.27- Possuir integracdo com o sistema de arrecadacdo criticando se o fornecedor possuir
débitos fiscais.

17.28- O Mdédulo de Compras ndo deverd permitir a alteracdo da descricdo do material apds sua
utilizacao;

17.29- Ter controle através de alerta e relatério no sistema quando o limite de dispensa de
licitacBes for excedido de acordo com o tipo de material / servico.

17.30- Permitir a geracdo automatica de autorizacdo de fornecimento a partir da execugdo do
processo de licitacdo.

17.31- Realizar o controle do total das compras dispensaveis (sem licitagcdes). Possibilitar a geracdo
de ordem de compra pegando os dados da requisicdo. Caso utilize cotacdo de planilha de precos o
sistema devera pegar os valores automaticamente.

17.32- Emitir relatoério de autorizagdo de fornecimento.

17.33- Possuir Integracdo com o software de protocolo, podendo o processo ser gerado
automaticamente conforme parametrizacdo no ato do pedido de compra.

17.34- Emitir relatodrio de valores médios de processos de pesquisa de preco para licitagdo.

17.35- Ter recurso de consolidar varios pedidos de compras para formacado de licitacdo.

17.36- Conter o recurso de “gerador de relatorio”, que permite ao usudrio emitir relatério com
conteldo, “layout” e ordens selecionaveis.

17.37- Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a serem utilizados para justificativa da
dispensa de licitacdo.

17.38- Ter opg¢do de na conclusdo da pesquisa de precos possa ser encaminhado para o setor de
contratos.
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18- POSSIBILITA ANULAR UM PROCESSO DE COMPRA JUSTIFICANDO A SUA DECISAQ.

18.1- Sistema de Licitagao

18.2- Registrar os processos licitatorios identificando o nimero do processo, objeto, requisicdes de
compra a atender, modalidade de licitacdo e data do processo.

18.3- Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitacdo,
registrando a habilitacdo, proposta comercial, interposicdo de recurso, anulacdo, adjudicacdo e
emitindo o mapa comparativo de pregos.

18.4- O Mddulo de Licitacbes ndo deverd permitir a utilizacdo das despesas sem que haja
disponibilidade orgamentaria.

18.5- O Moddulo de LicitagBes devera permitir sugerir o niumero da licitagdo sequencial, ou por
modalidade.

18.6- O Modulo de Licitagbes devera permitir separar os itens do processo por despesa orcamentaria
a ser utilizada.

18.7- O Moddulo de LicitagBes deverd permitir copiar os itens de outro processo licitatério, ja
cadastrado.

18.8- Possibilitar a entrega do edital e itens a serem cotados em meio magnético, para que 0s
participantes possam digitar suas propostas e as mesmas possam ser importadas automaticamente
pelo sistema.

18.9- Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo préprio
fornecedor, em suas dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético para entrada
automatica no sistema, sem necessidade de redigitacao.

18.10- Ter a opc¢do de criar modelos de edital padrdo para o uso do sistema sem ter que criar varios
modelos para licitagdes diferentes.

18.11- Ter modelos para todos os textos de licitagdes.

18.12- Utilizar o recurso de mesclagem de campos em todos os modelos de documentos requeridos
nas etapas da licitacdo e pesquisa de precos

18.13- Ter configuracdo de julgamento por técnica, definidos as questdes e as resposta.

18.14- Verificar possiveis débitos fiscais no ato da inclusdo dos fornecedores na licitagdo.

18.15- Gerar a ata do processo licitatério automaticamente de acordo com o modelo criado.

18.16- O Mddulo de Compras, Licitaces e Contratos devera permitir gerar arquivos para atender as
exigéncias do Tribunal de Contas relativas a prestacdo de contas dos atos administrativos de licitagdes
e contratos.

18.17- O Mddulo de LicitacGes devera permitir a impressdo de relatério para conferéncia de
inconsisténcias a serem corrigidas no sistema antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas
1818- O Modulo de Licitagbes deverd permitir controlar as despesas realizadas e a realizar, evitando
a realizacdo de despesas de mesma natureza com dispensa de licitacdo ou modalidade de licitacdo
indevida, por ultrapassarem os respectivos limites legais;

18.19- O Mddulo de Licitagdes devera permitir controlar os limites de cada modalidade estabelecidos
em Lei através do objeto da compra.

18.20- Permitir consulta ao preco praticado nas licitaces, por fornecedor ou material.

18.21- Permitir as seguintes consultas ao fornecedor: Fornecedor de determinado produto;
Licitagdes vencidas por Fornecedor;

18.22- Gerar todos os controles, documentos e relatérios necessarios ao processo licitatério, tais
como: ordenacdo de despesa, editais de publicacdo, homologacdo e adjudicacdo, atas, termo de
analise juridica, parecer técnico e aviso de licitacdes;

18.23- Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao usudrio emitir relatério com
conteudo, “layout” e ordens selecionaveis.

18.24- Possuir recursos de fala que ao término de confeccdo de uma ata a mesma possa ser lida
automaticamente pelo sistema para os fornecedores e membros da comissdo
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18.25- O sistema de compras deve sinalizar automaticamente empates no julgamento de precos, de
acordo com lei complementar 123/2006, mostrando os valores minimos e maximos, inclusive a cada
rodada de lance do pregdo presencial.

18.26- Indicar quais sdo as empresas empatadas na fase de julgamento dos precos.

18.27- Possuir julgamento por maior desconto, ou melhor, oferta.

18.28- Possibilitar que no tipo de julgamento de desconto ou melhor oferta as propostas de precos
possam ser lancadas em porcentagem inclusive os modelos de ata, homologacao.

18.29- Ter controle da situacdo do processo de licitacdo, se ela estd anulada, cancelada, concluida,
suspensa, licitacdo deserta, fracassada ou revogada.

18.30- O Mddulo de Licitacdes devera permitir gerar entrada no almoxarifado a partir da liquidacdo
da mercadoria.

18.31- Disponibilizar a Lei de Licitagdes em ambiente hipertexto.

18.32- Integracdo total com o sistema de contabilidade, exportando automaticamente todas as
licitagcBes cadastradas do sistema de compras, licitagcdes e contratos.

19- REGISTRO DE PRECOS

19.1- Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 15 da Lei
8.666/93, facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas, diminuindo a
necessidade de controle de mercadorias em estoque fisico.

19.2- Registrar e emitir as requisicdes de compras e servicos para registro de preco.

19.3- Registrar e emitir atas de julgamentos registrando o prego dos fornecedores.

19.4- Conter base de precos registrados.

19.5- Gerar automaticamente autorizacdo de fornecimento aos fornecedores mediante registro de
prego.

19.6- Gerar termo de compromisso para o fornecedor vencedor.

20 - PREGAO PRESENCIAL

20.1- Ter modulo de pregdo presencial, além de controlar todo do processo.

20.2- Permitir a execuc¢do do pregdo por item ou lote de itens.

20.3- Fazer com que o enquadramento dos lotes possa ser automatico por Item, classificacdo de
material/servico ou global.

20.4- Registrar de forma sintética os fornecedores que participardo no pregao.

20.5- Permitir a montagem de lotes selecionando seus respectivos itens.

20.6- Permitir a digitacdo e classificacdo das propostas iniciais de fornecedores definindo quais
participardo dos lances, de acordo com os critérios estabelecidos na Lei do Pregdo.

20.7- O Mdédulo de Licitagdes devera possibilitar a classificacdo das propostas do Pregdo Presencial
automaticamente, conforme critérios de classificagdo imposto na legislagdo (Lei 10.520).

20.8- Registrar os precos das propostas lance a lance até o declinio do ultimo fornecedor.

20.9- Permitir o acompanhamento lance a lance do pregdo, através de tela que deve ser atualizada
automaticamente mediante a digitacdo dos lances, permitindo aos fornecedores participantes uma
visdo global do andamento do pregao.

20.10- O Modulo de Licitagdes devera permitir a emissdao da ATA do Pregdo Presencial e histérico
com os lances.

20.11- Integracdo total com o sistema de contabilidade, exportando automaticamente todos os
pregdes presenciais cadastrados no sistema de compras, licitacdes e contratos;

21- SISTEMA DE CONTRATOS
21.1- Registrar e controlar os contratos (objeto, valor contratado, vigéncia, cronograma de entrega
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e pagamento e penalidades pelo ndo cumprimento) e seus aditivos, reajustes e rescisées, bem como
0 numero das notas de empenho.

21.2- Fazer com que a geracdo do contrato seja automatica sem que o usuario tenha que redigitar
todo o processo.

21.3- Possibilitar que possa ser criado o modelo de contratos com campos de mesclagem para serem
usados pelo sistema.

21.4- O Mddulo de Contratos devera permitir a definicdo e o estabelecimento de cronograma de
entrega dos itens dos contratos.

21.5- O Mddulo de Contratos devera permitir a definicdo e o estabelecimento de cronograma de
pagamentos dos contratos.

21.6- O médulo de contrato deverd controlar o saldo de material contrato.

21.7- Registrar a rescisao do contrato indicando motivo e data.

21.8- Registrar as medicGes da execucdo do contrato informando o percentual de conclusdo a cada
medicgao.

21.9- O sistema deve possibilitar cadastramento de aditamento contratual.

21.10- O sistema devera sinalizar com antecedéncia o vencimento dos contratos.

21.11- O sistema devera controlar os contratos por unidade gestora.

21.12- Integracdo total com o sistema de contabilidade, exportando automaticamente todos os
contratos cadastrados no sistema de compras, licitacdes e contratos.

22. —SISTEMA DE PATRIMONIO PUBLICO

22.1- O sistema deve permitir o controle dos bens patrimoniais, tais como os recebidos ou cedidos
em comodato a outros érgdos da administracdo publica e também os alugados pela entidade;

22.2- Possuir gestdo de entidades (unidade gestora) de todos os bens cadastrados e que sofram
movimentacdo ao longo de sua vida Util, identificando de forma transparente qual entidade detém a
posse do mesmo;

22.3- Permitir ingressar itens patrimoniais pelos mais diversos tipos, como: aquisi¢cdo, doacdo, dacdo
de pagamento, obras em andamento, entre outros, auxiliando assim no mais preciso controle dos
bens da entidade, bem como o respectivo impacto na contabilidade

22.4- Permitir a utilizacdo, na depreciacdo, amortizacdo e exaustdo, os métodos: linear ou de quotas
constantes e/ou de unidades produzidas, em atendimento a NBCASP;

22.5- Permitir registrar o processo licitatério, empenho e nota fiscal referentes ao item;

22.6- Possibilitar a vinculacdo entre itens patrimoniais (agregacao), de forma que possam ser tratados
como um Unico bem, possibilitando sua desvinculacdo a qualqguer momento;

22.7- Permitir transferéncia individual, parcial ou global de itens;

22.8- Permitir a escrituracdo contabil tempestiva e automatica das transagdes de avaliagao
patrimonial, depreciacdo, amortizacdo, exaustdo, entre outros fatos administrativos com impacto
contabil, em conformidade com a NBCASP (integragao com setor contabil);

22.9- Permitir a avaliagdo patrimonial em atendimento a NBCASP (Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico), possibilitando o registro do seu resultado,
independentemente deste ser uma Reavaliacdo ou uma Reducdo ao Valor Recuperavel;

22.10- Permitir o registro e controle dos diversos tipos de baixas e desincorpora¢des como: alienacdo,
permuta, furto/roubo, entre outros;

22.11- Permitir a realizagdo de inventario;

22.12- Manter o controle do responsavel e da localizacdo dos bens patrimoniais;

22.13- Emitir e registrar Termo de Responsabilidade em modelo préprio do sistema;

22.14- Permitir que o termo de responsabilidade possa ser parametrizado pelo préprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos no documento;

22.15- Emitir Termo de Transferéncia de bens em modelo préprio do sistema;
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22.16- Permitir que o termo de transferéncia de bens possa ser parametrizada pelo préprio
usuario, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos no documento;

22.17- Emitir etiquetas de controle patrimonial em modelo préprio do sistema;

22.18- Permitir que a etiqueta de controle patrimonial possa ser parametrizada pelo préprio
usuadrio, permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos na etiqueta;

22.19- Emitir Termo de Baixa de bens em modelo préprio do sistema;

22.20- Permitir que o termo de baixa de bens possa ser parametrizada pelo proprio usuario,
permitindo-lhe selecionar campos a serem impressos no documento;

22.21- Manter controle sobre vencimento dos prazos de garantia do fabricante;

22.22- Registrar e emitir relatérios das manutencdes preventivas e corretivas dos bens;

22.23- Permitir que em qualquer ponto do software um item possa ser acessado tanto pelo seu
codigo interno como pela placa de identificacao;

22.24- Permitir a realizacdo do estorno de movimentacdes realizadas;

22.25- Permitir a emissdo de relatério de itens incluidos, baixados e depreciados, por periodo e com
opcao de selecdo de itens a serem impressos;

22.26- Permitir a emissdo de relatérios de itens ordenados por cédigo, placa, localizacdo ou
classificacdo contabil;

22.27- Emitir relatdrios, bem como gerar arquivos, destinados a prestacdo de contas em
conformidade com o Tribunal de Contas de Minas Gerais.

23— SISTEMA DE CONTROLE DE FROTAS

23.1- Gerenciar, com eficiéncia: abastecimentos, revisdes, viagens, licenciamentos, seguros, servicos
de troca de éleo, pneus, pecgas, recapagem, entre outros;

23.2- Permitir lancamento de despesas (combustiveis, pecas, servicos) para veiculos da frota do
legislativo e outros veiculos cedidos e/ou locados por terceiros, cuja responsabilidade por tais
despesas seja da administragao;

23.3- Permitir a emissao de relatério periddico contendo as informacdes de despesas (combustiveis,
pecas, servicos) a partir do cddigo de um veiculo;

23.4- O Sistema deve possuir registro de motoristas, com nome e endereco, contendo dados
essenciais da CNH, tais como: numero do registro, categoria, e data de validade;

23.5- Possuir controle das multas de transito, com respectivos veiculos e responsaveis;

23.6- Possuir controle das solicitagdes de agendamentos dos veiculos;

23.7- Permitir as movimentacdes de baixa, transferéncia e estorno de veiculos;

23.8- Permitir o cadastro e emissdo de ordens de servicos para os veiculos;

23.9- Possuir relatorio de acompanhamento de veiculos, com informacg@es por periodo dos dados do
veiculo e suas movimentacdes didrias de transito efetuado, abastecimentos e demais despesas e com
indicacdo do hodémetro do veiculo no dia.

23.10- Possuir controle de obrigacdes com veiculos como IPVA, seguros e licenciamentos;

23.11- Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo, calculando o consumo
meédio e custo médio por unidade;

23.12- Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, equipamentos e agregados, como
multas, acidentes, etc;

23.13- Permitir a anexagdo de documentos e imagens as ocorréncias dos veiculos.

24- SISTEMA DE ALMOXARIFADO

24.1- Permitir a manutencdo para o cadastro de materiais quanto as informacdes de:
| - Grupo,

Il -Subgrupo,

Il - Classificacdo,
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IV - Embalagem.

24.2- Permite consultas o catdlogo de produtos, aplicando filtros diversos (nome, cédigos, etc.);
24.3- Registrar os enderecos fisicos dos materiais.

24.4- Possuir controle da localizacdo fisica dos materiais dentro dos estoques;

24.5- Controlar lotes de materiais (controle de prazo de validade).

24.6- Controlar as aquisicGes de materiais/mercadorias por notas fiscais e os gastos por
requisicao

24.7- Gerar automaticamente a entrada da nota fiscal a partir de uma ordem de compra,
podendo esta ser integral ou parcial, mostrando assim a integracdo com o sistema de compras.
24.8- Possibilidade de importacdo de Nota fiscal Eletrénica (Nfe).

24.9- Sistema de almoxarifado integrado ao patrimonio, efetuando a incorporacdo de bens
quando for o caso;

24.10- Permitir inclusdo de dados relativos as entradas e saidas que sdo independentes de
execucao orcamentaria (doacdo e devolugdo) no almoxarifado.

24.11- Permite transferéncia entre almoxarifados, efetuando atualizacdo no estoque;

24.12- Controlar o atendimento as requisicdes de materiais.

24.13- O sistema deve trazer no momento da requisicdo automaticamente o lote com validade que
esta para vencer.

24.14- Dar baixa automatica no estoque pelo fornecimento de material através da aplicacao imediata.
24.15- Para a distribuicdo de materiais devera ser utilizado os centros de custos/locais para controle
do consumo.

24.16- As requisicdes poderdo ser feitas através da WEB, efetivando a integracdo dos setores
solicitantes ao almoxarifado, que ndo possuem acesso a rede do 6rgao.

24.17- Todas as movimentacOes de entradas, saidas e transferéncias deverdo ser bloqueadas durante
a realizacdo do inventdario. Permitir informar o registro de abertura e fechamento do processo de
inventario.

24.18- Permitir a geracdo de pedidos de compras pelo sistema de almoxarifado;

24.19- O sistema devera permitir o controle de todas as movimentag¢des efetuadas nos diversos
almoxarifados do Consorcio.

24.20- Permitir consultas de todas as movimentacGes de entrada e saida de um determinado
material.

24.21- Emitir relatdrio de requisicdes de materiais por centro de custo.

24.22- Emitir etiquetas para localizagdo dos materiais dentro do almoxarifado fisico.

24.23- Emitir relatdrio de entradas por nota fiscal e/ ou fornecedor.

24.24- Emitir relatorio de todos os produtos cadastrados no sistema, com cddigo, especificacdo,
unidade, endereco e lote.

24.25- Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais.

24.26- Emitir relatdrios destinados a Prestacdo de Contas aos Tribunais de Contas da Unido e do
Estado;

24.27- Relatério demonstrativo dos materiais acima do maximo permitido em estoque.

24.28- Relatério sintético de estoque fisico e financeiro por almoxarifado.

24.29- O software de almoxarifado deverd dispor do recurso de “gerador de relatérios”, que
possibilite o usudrio emitir relatério com conteddo, “layout” e ordens selecionaveis.

24.30- Permitir que cada setor elabore sua propria requisicdo de material.

24.31- Histdérico de acessos dos usuarios que executaram rotinas no sistema;

24.32- Opgao de visualizar os relatérios em tela antes da impressao;

24.33- Importar centros de custos, materiais e fornecedores do sistema compras visando o
cadastro Unico;

24.34- O acesso dos usudrios sera conforme a hierarquia definida pela gestdo, possuindo acesso

29



(;!'} CISCENO (%) i35

somente a almoxarifados especificos.

24.35- Possibilitar a configuracdo de cotas financeiras ou quantitativas por grupo de materiais ou por
materiais para os diversos centros de custos.

24.36- Possuir controle de limites minimo, maximo e de ponto de reposicdo de saldo fisico em
estoque;

24.37- Realizar o fechamento mensal das movimentacBes de materiais, bloqueando o
movimento nos meses ja encerrados.

24.38- Gerar requisicdo automatica para o almoxarifado central apds efetuar baixa de produto por
consumo nos diversos almoxarifados das bases.

25— PORTAL DA TRANSPARENCIA

25.1- Exibir o brasdo do Consoércio no Portal da Transparéncia, permitindo melhor caracterizagdo e
identificacdo do sistema pelo usuario;

25.2- Dispor de um glossario dos termos utilizados no Portal da Transparéncia, proporcionando ao
usuario do sistema entender termos mais complexos da administracdo publica;

25.3- Exibir as principais leis que regulam o Portal da Transparéncia, proporcionando ao usuario do
sistema visualizar estes documentos;

25.4- Disponibilizacdo, em tempo real, dos dados da execucdo orcamentaria e financeira, no Portal
da Transparéncia, conforme discriminacdo da Lei Complementar 131/2009;

25.5- Nas informacdes da despesa, deve-se permitir selecionar a despesa empenhada, liquidada e
paga, bem como exibir a ficha da despesa de forma individual,

25.6- A ficha da despesa deve fornecer as seguintes informacdes: entidade, nimero da despesa, tipo
da despesa, ano da despesa, data da despesa, niumero do processo, valor da despesa, nome do
favorecido, CPF ou CNPJ do favorecido e todo o detalhamento da despesa, que compreende o érgdo,
unidade orcamentaria, funcdo, subfuncdo, programa, projeto ou atividade, elemento da despesa,
subelemento, fonte de recurso e histérico da despesa;

25.7- Aficha da despesa também deve apresentar todas as demais etapas vinculadas aquela despesa;
25.8- Divulgar informacBes minimas para o acompanhamento das fases da despesa, bem como
orcamento da despesa;

25.9- Divulgar informagGes minimas para o acompanhamento do orgcamento da receita e
execucdo da receita;

25.10- Divulgar informagdes minimas sobre quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros;

25.11- Permite publicar informac&es referentes a compras realizadas, com a exibicdo de uma lista
detalhada de aquisicGes de materiais e servicos realizadas, incluindo descritivos, quantitativos e
valores de itens;

25.12- Divulgar informag8es minimas sobre contratos e aditivos firmados pelo érgdo publicante;
25.13- Exibir a listagem de processos licitatérios, dispensas e inexigibilidades;

25.14- Divulgar informagdes minimas sobre os bens patrimoniais pertencentes ao Consorcio;

25.15- Divulgar informac®es minimas sobre as entradas e saidas do almoxarifado do dérgdo
publicante;

25.16- Divulgar informacdes minimas sobre a folha de pagamento dos servidores, tais como
matricula, saldrio base, cargo, data de admissao, carga hordria, e secretaria;

25.17- Possibilita a divulgagdo dos valores bruto e liquido do salario dos servidores, bem como seus
descontos e vencimentos;

25.18- O Portal da Transparéncia devera estar disponivel na web, sem limitacGes de acessos
simultdneos;

25.19- Deverad ser disponibilizado o link do Portal da Transparéncia para que o mesmo seja acessado
através da pdagina do 6rgdo publicante;
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25.20- Possibilitar a publicacdo de documentos no Portal da Transparéncia, conforme determina a
Lei N2 12.527/11;

25.21- Permitir, através de configuracdo, que o portal possa ser configurado de forma a apresentar
somente as entidades que o 6rgdo desejar demonstrar;

25.22- Possibilidade de ativar ou desativar menus nativos do sistema, permitindo que o cliente
configure qual consulta deseja exibir;

25.23- O sistema devera permitir ao cidaddo pesquisar as informacdes por meio de filtros, de forma
simples e de facil operacdo e, quando ndo for possivel utilizar este recurso, proporcionar a busca
através de um campo de busca por palavra-chave;

25.24-Permitir o download de documentos, tais como: Plano Plurianual, Lei de Diretrizes
Orcamentdrias, Lei Orcamentaria Anual, Relatérios de Gestdo Fiscal, Relatérios Resumidos da
Execucdo Orcamentdria, Balancetes mensais, [ntegra dos contratos, editais e resultados dos editais,
bem como qualquer outro documento exigido pelos érgdos supervisores do Portal da Transparéncia,
através de publicacdo manual (upload) de cada documento, por uma area administrativa do Portal
da Transparéncia;

25.25- Possibilitar exportar as informacdes do Portal da Transparéncia em diversos formatos
eletronicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a
anadlise das informacdes;

25.26- Permitir exportar os dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais como PDF,XLS,
XLSX, RTF e CSV.

26— SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

26.1- Permitir a descentralizacdo do Controle Interno nas diversas areas da administracdo mediante
“Agentes de Controle Interno”, para verificagdo de conformidade de todos os processos em
andamento na administracdo conforme normas preestabelecidas no Manual de Controle Interno.
26.2- Permitir o cadastro das normas (rotinas e procedimentos) adotados na administracdo publica,
contendo as exigéncias para fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial, objetivando atender o Art. 70 da CF/88 e demais normas que se aplicam a realidade da
administracao.

26.3- Possuir local de cadastro do Manual de Controle Interno aplicado a todas as areas da
administracdo, o qual podera nortear a atuacdo do controle interno e sofrer alteracdes para atender
a realidade da administracao.

26.4- Permitir alteracdo e exclusdo das rotinas e procedimentos que ndo se enquadrarem a realidade
da administracdo ou que a administra¢do julgar conveniente.

26.5- Permitir o cadastro dos locais alocados as suas rotinas e procedimentos, a fim de controlar com
maior eficiéncia todos os procedimentos alocados em cada local da administracdo publica.

26.6- Permitir a vinculacdo de determinadas rotinas com os departamentos responsaveis pela
execucdo, de forma que outros departamentos/setores ndo tenham acesso a tais informacdes,
proporcionando a segregacao de atividades aos seus respectivos departamentos.

26.7- Possuir o cadastro de obrigacBes legais, listando suas obrigacGes e a data limite das mesmas,
permitindo o aviso das obrigacGes cadastradas ao acessar o sistema. Assim como também tramitar
compromissos com os demais setores.

26.8- Permitir integracdo com os demais sistemas do presente edital para acesso as consultas e
emissdo de relatorios da competéncia do Controle Interno.

26.9- Permitir Cadastrar Instrucdes Normativas de qualquer ano no seguimento padrdo do Tribunal
de Contas da Unido, além de publicar suas versdes com base legal.

26.10- Permitir visualizacao de todas as informacdes que estejam cadastradas nos bancos ao qual o
sistema esteja integrado. Com isso o usuario master podera ter acesso a todas as informacdes que
estejam armazenadas nos demais bancos seja na forma de tabelas, graficos, resumo ou
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detalhamento podendo somente visualizar, assim como salvar tais informacgdes.

26.11- Possuir modelos de documentos em formato Check List e texto normal para as principais
rotinas da administracdo publica.

26.12- Permitir tramitar as inconsisténcias do Check List com os demais setores para que assim sejam
tomadas as devidas providéncias com a sua respectiva situacdo: concluido, aguardando, resolvendo
ou em espera.

26.13- Os modelos de relatorios Check List poderdo ser respondidos de forma integral pelo
controlador ou de forma desmembrada: cada setor responde a parte do relatério pertinente asi. O
controlador como usudrio master podera visualizar todas as respostas da checagem dos demais
setores.

26.14- Possuir verificacdo de inconsisténcias apresentadas nos principais fluxos de controle,
objetivando encontrar os provaveis erros e direcionar uma melhor tomada de decisdo.

26.15- Permitir ao usudrio master a visualizacdo de todos os acessos ao sistema feito pelos usuarios
com a identificacdo do usuario, data e hordrio de entrada e saida e identifica a estacao.

26.16- Permitir a vinculagdo dos usudrios do software aos seus respectivos departamentos, de forma
que estes operadores consigam executar rotinas/procedimentos pertinentes a sua pasta.

26.17- Permitir cadastrar tabelas manuais ou com informaces automaticas, objetivando o uso das
mesmas na montagem dos documentos de controle.

26.18- Possuir cadastro de respostas, podendo ser feitas de forma manual ou automatica. Esta Ultima
busca informacdes das tabelas pertencentes ao banco de dados automaticamente.

26.19- Possibilidade de criacdo de outros modelos de documentos, utilizando itens de diversos
documentos ja cadastrados, a fim de criar um modelo de documento de forma simplificada ou
completa, sem a necessidade de cadastra-los novamente.

26.20- Permitir o cadastramento de todas as legislaces referentes ao controle interno, podendo
assim, correlacionar cada item a uma ou mais legislagdes, através da fundamentacao legal.

26.21- Utilizacdo da funcdo de texto condicional, otimizando o sistema conforme a condicdo
escolhida pelo usuario, para que dessa forma seja impresso no documento o texto referente a
determinada condicdo.

26.22- Permitir o agendamento de uma auditoria para determinados periodos.

26.23- Armazenar todas as auditorias internas para futuras consultas e alteracdes.

26.24- Permitir editar e imprimir a notificacdo de auditoria aos responsaveis.

26.25- Permitir especificar uma data limite para que o responsavel responda a auditoria.

26.27- Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar as
providéncias que devem ser tomadas para solucdo da mesma.

26.28- Permitir especificar o responsdvel por providéncia bem como o prazo para sua
execucao.

26.29- Permitir anexar varios documentos para cada providéncia encaminhada.

26.30- Permitir enviar automaticamente e-mail com a providéncia a ser tomada ao responsavel pela
providéncia.

26.31- Permitir ao responsavel consultar as providéncias que o mesmo possui.

26.32- Permitir que o responsavel informe um parecer as providéncias que foram
encaminhadas ao mesmo.

26.33- Registrar os pareceres finais das auditorias.

26.34- Através da visualizacdo dos Macrocontroles é possivel o acompanhamento de resultados
legais e administrativos da gestdo a partir de informacdes contdbeis, financeiras e administrativas.
26.35- Possibilita a edicdo dos modelos de documentos cadastrados e permite salvar os mesmos no
caminho especificado pelo usuario.

26.36- Permitir a parametrizacao dos graficos, das tabelas, das informacdes e com isso o cadastro de
documentos parametrizados de forma a padronizar a execucdo das checagens, possibilitando
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posteriormente a geragao de informacdes uniformizadas de forma automatica ou manual.

26.37- Permitir ao controlador acesso a todas informacgées da competéncia do Controle Interno nas
diversas areas da administracdo, inclusive a realizacdo de auditoria nos trabalhos realizados pelos
servidores e agentes publicos, gerenciando tais informacdes, planejando e coordenando os trabalhos
do Controle Interno no cumprimento de sua missao.

27- INTEGRACAO OBRIGATORIA

27.1- Os sistemas deverdo obrigatoriamente realizar integracdo, quando for o caso, com os sistemas
eventualmente disponibilizados e exigiveis por qualquer drgdo de fiscalizagdo.

27.2- Os modulos contabeis deverdo possibilitar a geracdo de no minimo os relatérios especificos ou
de arquivos e a respectiva exportacdo, se for o caso, para atender, de imediato e conforme as
exigéncias futuras, aos controles externos.

27.3- Os softwares contratados deverdo atender, ainda, as exigéncias que permitam integracao e/ou
geracdo de arquivos e/ou relatdrios, conforme o caso, com os seguintes sistemas/manuais:

I. MANAD;
. SISTEMAS BANCARIOS;
[II.CONTAS PUBLICAS IN 028/99:;

[V.SEFIP;
V. SIPREV/RPPS — Previdéncia;
VI. DIRF;
VIl. CAGED;
VIII. PIS/PASEP;
IX. RAIS;
X. E-SOCIAL;

XI. CNAB/FEBRABAN.

28— SERVICOS INTEGRANTES

28.1- SERVICOS DE ATUALIZACAO E/OU MANUTENCAO PERIODICA

28.2- Os servicos de atualizacdo e/ou manutencdo periddica dos sistemas a serem contratados pelo
CISSUL, cujos custos devem estar inclusos nas respectivas propostas de preco mensal para o
fornecimento da solu¢cdo em software compreendem:

a) manutencdo corretiva — visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do Software, podendo a
critério da empresa, limitar-se a substituicdo da cépia com falhas por uma cépia corrigida, ndo
incluindo nestas acdes que se tornem necessarias por uso incorreto ou ndo autorizado, vandalismo, sinistros
ou apropriacGes indébitas.

b) manutencdo adaptativa - visando adaptacGes legais para adequar o Software a alteracGes da
Legislagdo.

c) manutencdo evolutiva - visa garantir a atualizacdo do Software, através da adicdo de novas
funcionalidades aos sistemas ndo constantes no momento atual, isto é, ndo previstas nas
especificacbes técnicas do instrumento convocatdrio, ou da proposta apresentada pela
CONTRATADA, ou ainda inexistente no momento do recebimento do software, sempre obedecendo
aos critérios da metodologia de desenvolvimento da CONTRATADA.

28.3- As atualizagdes e/ou manutencGes devem atender tempestivamente a todas as necessidades
legais, atuais e supervenientes, sobretudo aquelas voltadas ao pleno atendimento das exigéncias do
TCE-GO / SICOM e da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF.

29— SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO DO SISTEMA
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29.1- Suporte Técnico a distancia

Os servicos de suporte técnico a distancia dos sistemas tém como finalidade dirimir
eventuais duvidas de utilizagdo, parametrizacdo, cadastro, configuracdo e/ou operacionalizacdo dos
sistemas, bem como realizar procedimentos preventivos, corretivos, evolutivos ou adaptativos
advindos de erros de funcionamento dos mesmos.
29.2- A prestacdo dos servicos de suporte do Software, deverd ser realizada sem 6nus para a
CONTRANTE, porque ja estdo consideradas no valor pago pelo fornecimento da solucdo em Software
Integrado ndo cabendo, portanto, pagamento a titulo de suporte técnico.
29.3- Os servicos de suporte técnico serdo solicitados e deverdo serem prestados, sem custo para a
CONTRATANTE, através dos meios de comunicacdo disponiveis (telefone — fixo e mével, e- mail e
atendimento remoto, com possibilidade de central de atendimento online), na internet, mediante
assessorias técnicas, para resolucdo dos problemas listados acima, ligados diretamente ao uso do
Software. Caso a solicitacdo de suporte técnico seja para correcdo de erros de funcionamento dos
sistemas, e estes erros ndo possam ser resolvidos pelas vias de comunicacdo do item anterior, eles
deverdo ser resolvidos in-loco, sem qualquer custo adicional para a licitante.
29.4- O suporte técnico a distancia devera ser executado satisfatoriamente até no maximo 24 (vinte
e quatro) horas apds a sua requisicao, exceto quando demandar alteragdes na versdo do software,
para corrigir os problemas apontados na requisicao de suporte.

30— VISITA TECNICA IN LOCO

30.1- A contratada devera, obrigatoriamente, uma vez por més, em data a ser acordada entre as
partes, enviar nas dependéncias da contratante, um funcionario técnico, para prestar suporte técnico
in loco, referente ao mddulo indicado pela contratante para aquele més, sem qualgquer custo
adicional, inclusive com deslocamento, alimentacdo e hospedagem, pois estes custos devem estar
inclusos na proposta apresentada.

31- SUPORTE TECNICO IN LOCO

31.1- Com excec¢do do item anterior, os servicos de suporte técnico in loco compreendem os
atendimentos solicitados pelo contratante, com atendimento in loco por técnico da contratada, para
realizacdo de servicos exclusivos e ndo compreendidos no suporte técnico a distdncia, cujos custos
devem ser cobrados a parte, com base em hora técnica definida na respectiva proposta de precos
desta licitacdo precedido de Ordem de Servico.

31.2— As despesas com deslocamento, alimentacdo e hospedagem dos técnicos, devem estar
incluidas no valor da hora técnica, ndo devendo haver qualquer outro acréscimo.

32— DEMAIS CONDICOES DE SUPORTE TECNICO

32.1- Todas as etapas de instalagdo/implantagdo do sistema, assim como todas as manutencgdes, bem
como os suportes técnicos presenciais, deverdo obrigatoriamente ocorrer com a presenca e
assisténcia de responsavel técnico do Departamento de Tl da CONTRATANTE credenciado pela
mesma, como usuario de nivel Administrador do Sistema;

32.2- O suporte e manutencado dos sistemas devem ser executados até o término do contrato;

32.3- O atendimento a solicitacdo do suporte deverd ser realizado por um atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a
quem o faga;

32.4- Deverd ser garantido a CONTRATANTE o tempo de inicio dos trabalhos necessarios para a
correcdo das falhas do software de acordo com as prioridades estabelecidas quando da abertura do
chamado técnico;

32.5- O servico de manutencdo deverd prever as condicGes adequadas para a atualizacdo de versdes
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33— INSTALAGCAO DO SISTEMA, CONVERSAO DE DADOS E MIGRACAO
33.1- Para cada um dos sistemas licitados, deverdo ser cumpridas as atividades de instalacdo,
configuracdo e parametrizacdo de tabelas, cadastros, logotipos e relatdrios, estruturacdo dos niveis
de acesso e habilitagcBes dos usudrios, adequacdo de formulas de calculo para atendimento aos
critérios adotados por esta entidade, cujos custos devem ser considerados na proposta
33.2-Serdo convertidos e migrados, se necessario, os dados dos bancos dos sistemas que atualmente
servem a CONTRATANTE, que deverdo ser levantados pelo Licitante quando da Visita Técnica.
33.3- A CONTRATADA devera implantar, se necessario, o SISTEMA e executar todos o0s servicos em
conformidade com as especificacdes técnicas, condicBes, objetivos estabelecidos, prazos definidos e
demais elementos informadores integrantes deste Termo de Referéncia.
Para cada um dos moddulos ou componentes da solucdo fornecida, o servico de instalacdo
compreende as seguintes atividades, que deverdo ser executadas pelos técnicos da CONTRATADA:
l.- planejamento da instalacdo;
.- instalagdo dos mddulos ou componentes;
lll.- parametrizagao;
IV.- testes unitarios e integrados;
V.- carga de dados oriundos de conversdo ou migracdo dos sistemas ja existentes;
VI.- geragao de documentagao de todas as etapas;
33.4- A implantacdo e a configuracdo dos ambientes tecnolégicos e operacionais ficardo a cargo da
CONTRATADA com o acompanhamento de servidores designados pela Administracao.
33.5- A equipe da CONTRATADA devera, também, monitorar os niveis de utilizacdo e desempenho
do sistema, recomendando ajustes nos parametros do ambiente sempre que necessario.
33.6- Deverd, também, garantir a eliminacdo de erros detectados que prejudiquem o funcionamento
do sistema e, também, atualizagcOes de versGes decorrentes de alteraces legais ou tecnoldgicas e/ou
qualguer outra evolucdo no produto padrdo, oferecida espontaneamente pela contratada, sem 6nus
para a contratante.
33.7- Na conclusdo da fase de implantacdo dos sistemas, deverd ser apresentado a administragdo um
resumo executivo das atividades realizadas e dos resultados alcancados durante o periodo de sua
instalacdao lavrando um documento certificando a conclusao.
33.8- Deverdo ser obedecidas as seguintes etapas de trabalho:
1la etapa — Conversdo e conferéncia da base de dados para o novo sistema: conversdo dos dados
existentes para a base de dados do novo sistema — base de dados Unica e um so gerenciador de
bancos de dados, seguida de conferéncia e consisténcia dos dados; desenvolvimento da metodologia
para a complementacdo da base de dados Unica com novos elementos, constantes de documentos
impressos, a serem inseridos pelos usudrios dos sistemas; capacitacdo técnica dos usuarios para
assimilar, de forma correta, o novo modelo a ser implantado e a metodologia desenvolvida;
2a etapa — Instalacdo dos Sistemas de Gestdo Publica: instalacdo e configuracdo das versdes dos
sistemas no servidor e instalacdo e configuracdo das versdes Cliente dos sistemas nas estacles de
trabalho;
3a etapa — Treinamento dos usudrios no uso do software: esses treinamentos deverdo ser
reconhecidos como oficiais e apresentar, como resultado pratico dos conhecimentos adquiridos
pelos usudrios, a correta utilizacdo dos sistemas, seja para entrada de dados, consulta,
processamento e/ou emissdo de relatérios, deve haver registro formal da participacdo dos
servidores, além de incluir método eficiente de afericdo do aproveitamento;
43 etapa — Operacionalizacdo dos sistemas de gestdo publica: processamento dos novos dados
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implantados, testes de validacdo dos sistemas implantados, operacionalizagdo dos procedimentos
dos sistemas e utilizacdo dos sistemas para atender as rotinas e procedimentos de dados do CISSUL;
5a etapa — Manutencdo dos sistemas de gestdo publica: manutencdo dos dados implantados,
inclusive manutencdo corretiva, evolutiva e adaptativa, quando necessario, operacionalizacdo dos
procedimentos dos sistemas, atualizacdo dos dados implantados.

A enumeracdo das etapas acima ndo indica que as mesmas serdo feitas de forma sucessiva. Apenas
representam uma forma didatica de enunciar cada uma delas. Assim, os diversos
procedimentos, sempre que possivel, deverdo ser realizados concomitantemente.

33.9- Entende-se como fase de implantacdo, portando, todas as atividades inerentes a obtencdo
plena das funcionalidades do sistema, para que o mesmo possa ser realmente utilizado pela
CONTRATANTE, tendo seu prazo maximo estipulado em 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir
da data da assinatura do contrato.

34— TREINAMENTO

34.1- A CONTRATADA devera garantir a realizagdo de treinamentos a serem realizados nas
dependéncias da CONTRATANTE, ministrando os ensinamentos sobre a operacdo, parametrizacgdo,
administracdo e suporte dos sistemas/modulos contratados aos servidores indicados pela
CONTRATANTE, cujos custos devem estar inclusos na proposta.

34.2- Entende-se por treinamento, a transferéncia de conhecimentos relativos a utilizacdo do
software/aplicacdo instalado para os servidores do CISSUL.

34.3- Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobilidrio e equipamentos de informatica, assim
como locais adequados, necessarios a realizacdo dos treinamentos;

34.4- As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal préprio, tais como:
hospedagem, transporte, didrias, etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

34.5— Manuais do Sistema - Deverd ser entregue a CONTRATANTE os manuais completos dos
sistemas, com as instrucdes necessarias ao uso de suas respectivas funcionalidades.

35— DAS PENALIDADES
35.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

35.2 Caso a CONTRATADA ndo cumpra quaisquer das obrigacdes assumidas, ou fraude, por qualquer
meio, a presente contratacdo, poderdo ser aplicadas, segundo a gravidade da falta cometida, uma ou
mais das seguintes penalidades, a juizo da Administracdo da Prefeitura:

35.2.1 Adverténcia;
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35.2.2 Multa:

. Moratdria: de 02 a 10% (dois a dez por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

o Compensatoria: de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto.

35.2.3 Impedimento de licitar e contratar;
35.2.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar;

35.3 A aplicacdo das san¢Ges previstas neste termo ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 99, da Lei n? 14.133, de 2021).

35.4 Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, § 79, da Lei n? 14.133, de 2021).

35.5 Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacgdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021).

35.6 Se a multa aplicada e as indeniza¢les cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, § 82, da Lei n2 14.133, de
2021).

35.7 A aplicacdo das sangdes previstas nos itens 1.2.1 a 1.2.4 deverd observar os seguintes fatores
no caso concreto:

a) danos causados a Administracdo Publica ou a prestacdo do servico publico;

b) circunstancias agravantes e atenuantes;

c) funcdes social e econbmica da empresa.

35.8. Constituem circunstancias agravantes, entre outras previstas no termo de referéncia ou no
contrato administrativo:

a) reincidéncia, verificada a partir de identificacdo em cadastro oficial, de sancdo aplicada ao
contratado por conduta idéntica ou mais grave que aquela sob apuracdo, nos doze meses que
antecederem o fato em decorréncia do qual serd aplicada a penalidade;

b) ndo atendimento as diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucado do processo
de contratacao;

c) auséncia de resposta as notificacdes e as solicitagdes dirigidas ao contratado pela unidade gestora
ou fiscalizadora do contrato.

35.9. Constituem circunstancias atenuantes, entre outras:

a) o contratado, por sua espontanea vontade, apds detectada a irregularidade, ter procurado evitar
ou minorar, com eficiéncia, as consequéncias do problema ou reparar o dano;

b) a conduta praticada ser decorrente da apresentacdo de documentagdo que contenha vicios ou
omissdes para os quais o licitante ou o contratado ndo tenha contribuido, ou que ndo sejam de facil
identificagdo.
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35.10. Quando a ag¢do ou omissdo do contratado ensejar o enquadramento da conduta em tipos
distintos, prevalecera aquele que comine a san¢do mais grave.

35.11 A aplicacdo das sangdes administrativas acima previstas ndo exclui outras penalidades previstas
na legislacdo vigente, sem prejuizo da responsabilizacdo civil e criminal do agente envolvido.

35.12 A dosimetria das san¢des previstas nos itens 1.2.1 a 1.2.4 deve considerar, além dos principios
relacionados no art. 52 da Lei n? 14.133, de 2021, os seguintes aspectos:

a) a importancia da preservacdo da empresa e o reconhecimento de sua relevante funcado social;

b) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

c) as peculiaridades do caso concreto;

d) a constatacdo de que a pratica de atos ilicitos por parte de contratados gera ineficiéncia ao
desenvolvimento dos trabalhos e a rotina da administracdo municipal, com consequentes prejuizos
ao erario;

e) o carater pedagogico da sancdo e o respectivo impacto positivo sobre licitacdes e contratagdes
futuras;

f) aimplantacdo ou o aperfeicoamento do programa de integridade, conforme normas e orientacdes
dos érgdos de controle;

g) a manutencdo do emprego dos trabalhadores.

35.13 As infragcOes administrativas de que tratam os subitens “b” a “g” do item 1.1 serdo punidas com
a sancdo de impedimento de licitar e contratar na seguinte gradacao:

a) de trés meses a dois anos, na hipotese de dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause
danos a administracdo municipal, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b) de seis meses a trés anos, na hipdtese de dar causa a inexecucdo total do contrato;

c) de dois meses a seis meses, na hipétese de deixar de entregar a documentacdo exigida para a
contratacao;

d) de dois meses a um ano, na hipdtese de ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado;

e) de trés meses a um ano, na hipdtese de ensejar o retardamento da execucdo do objeto da
contratacdo sem motivo justificado.

35.14 Caso as infracBes administrativas a que se refere o item 1.13 implicarem danos financeiros
significativos para a administragdo municipal, impactos severos na eficiéncia do contrato ou nas
rotinas administrativas, sera aplicada a san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
na seguinte gradacdo:

a) de trés a cinco anos, na hipdtese de dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave
dano a administracdo municipal, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b) de quatro a seis anos, na hipdtese de dar causa a inexecucdo total do contrato;

c) de trés a quatro anos, na hipdtese de ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado;

d) de trés a cinco anos, na hipdtese de ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto
da contratacdo sem motivo justificado.
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35.15 As infragGes administrativas de que tratam os subitens “h” a “I” do item 1.1 serdo punidas com
a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar na seguinte gradacao:

a) de trés a quatro anos, na hipdtese de apresentar declaracdo ou documentacdo falsas exigidas no
certame ou de prestar declaracdo falsa durante a execucao do contrato;

b) de quatro a seis anos, na hipdtese de praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

c) de trés a quatro anos, na hipdtese de comportar-se de modo inidéneo ou de cometer fraude de
qualquer natureza;

d) de trés a cinco anos, na hipotese de praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
contratacado;

e) de quatro a seis anos, na hipdtese de praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de
2013.

35.16. Aplica-se ainda o previsto na Lei 14.133/2021 e na proposta.

Jaragua/GO, 20 de fevereiro de 2026.

Documento assinado digitalmente

“b RAFAELLA CRISTINNE JACINTHO PERES
g Data: 25/02/2026 13:30:45-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Rafaella Cristianne Jacinto Peres
Agente de Contratacdo
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