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Estudo Técnico Preliminar
Processo: N° 23089.019138/2026-01

Objeto: Contratacdo de servico de manutencdo preventiva e corretiva dos elevadores
instalados nos Edificios da Reitoria UNIFESP, da Escola Paulistinha e do Campus Zona
Leste da UNIFESP, com utilizagdo de pecas, insumos e componentes genuinos do
respectivo fabricante.

| - descrigao da necessidade da contratagao, considerado o problema a ser resolvido
sob a perspectiva do interesse publico;

Contratagdo de Empresa especializada no ramo da engenharia para a prestacao de
servicos de manutengao preventiva e corretiva, com reposicdo de pecgas originais, nos
elevadores da Universidade Federal de Sao Paulo, instalados no Edificio da Reitoria, Escola
Paulistinha de Educacdo e Campus Zona Leste, que visam garantir a seguranga dos
usuarios, bem como o adequado funcionamento dos equipamentos de transporte vertical,
sendo, portanto, item indispensavel para a realizagao das atividades da Universidade.

Com o uso intensivo do elevador, torna-se imprescindivel a manutencdo preventiva e
corretiva, bem como o fornecimento de pecas e acessorios originais. O servigo devera ser
executado por empresa que disponha de méo de obra especializada e credenciada pela
Prefeitura Municipal de Sao Paulo (Lei 10.348/87), com a utilizacao de pecgas originais e
equipamentos especificos, visando a realizagdo de um trabalho seguro, confiavel e que
atenda prontamente as necessidades oriundas do ritmo de trabalho a que os elevadores
s&o submetidos.

Como se trata de atividade meio e ndo ha funcionarios no quadro de pessoal desta
Universidade para desempenhar o mencionado servigo, torna-se necessaria a contratagao
na forma preconizada pelo Decreto n°® 9.507, de setembro de 2018. O servigco a ser
contratado ndo exige dedicacdo exclusiva de m&o de obra dos trabalhadores da contratada,
pois a manutencgao de elevadores possui um plano de manutencao semirrigido com rotinas
e periodicidade bem definidas, sendo desnecessaria a presenca continua de um técnico
especializado nas dependéncias onde se localiza o elevador. Desta forma, a contratada
sera a responsavel por prover todos os meios necessarios a perfeita consecucdo dos
servicos de manutencgao.

O fornecimento de pecgas pela CONTRATADA faz-se necessario em decorréncia da
inexisténcia das mesmas nesta Universidade e da urgéncia em adquiri-las na ocorréncia de
defeitos. A exigéncia de pecas originais faz-se em virtude de apresentarem seguranca,
maior precisdo, durabilidade e melhor controle de qualidade, forma pela qual o interesse
publico sera atendido satisfatoriamente. A aquisicdo de pegcas e componentes de marca
diversa dos equipamentos a que se destinam pode exigir adequagdes e adaptagdes na
configuragdo original do fabricante, ocasionando danos aos equipamentos e
comprometendo a seguranca dos usuarios.

O servico de manutencdo de elevador pode ser enquadrado na categoria de servigo
comuns de engenharia, para fins do disposto no art. 1°, do Decreto 10.024, de 20 de
setembro de 2019, pois os seus padrbées de desempenho e qualidade podem ser

Rua Sena Madureira, 1500, 32 andar. CEP 04021-000. S3o Paulo-SP. Brasil.
Tel: (55) 11 3385-4107. E-mail: planejamento@unifesp.br. Site: www.planejamento.unifesp.br.



Servigo Publico Federal UNIFESP

Ministério da Educagdo ~ g i BB WREEE &
Universidade Federal de Sdo Paulo AL SEE|FEEEE §

Pré-Reitoria de Planejamento """t 0L D o v

objetivamente definidos pelo edital por meio de especificagdes usuais no mercado. O
servico de manutencao preventiva e corretiva pode ser descrito por especificacdes gerais,
por meio de planos de manutencdo recomendados pelo fabricante, de conhecimento
publico, sem prejuizo da qualidade do que se pretende contratar. Por fim, o servigo possui
caracteristicas padronizadas e se encontra disponivel, a qualquer tempo, num mercado
préprio.

Il - demonstracao da previsado da contratagdo no plano de contratagao anual, sempre
que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da
Administragao;

O Plano de Desenvolvimento Institucional PDI 2021-2025 da Unifesp Campus Reitoria, em
suas diretrizes, as quais contemplam o Planejamento e qualificagdo das infraestruturas
universitarias, apresentam metas de ampliagao e eficiéncia na manutencao de infraestrutura
e a satisfagao dos usuarios. Sendo assim, esta contratacado esta alinhada com esta meta.

lll - requisitos da contratagao;
Servico continuado, sem fornecimento de m&o de obra em regime de dedicac¢ao exclusiva.

A proposta de preco devera conter, obrigatoriamente, a descricdo do servigo, com todas as
especificagdes minimas exigidas. A contratacdo sera efetivada mediante a utilizagdo do
critério de julgamento de “Menor Valor Global”, visando o adequado gerenciamento do
fornecimento da prestacao dos servigos, evitando o desperdicio de recursos, afastando
riscos de eventuais prejuizos a administragao e/ou de comprometimento da qualidade do
produto final.

O prazo de vigéncia do contrato é de 01 (um) ano, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 10 (dez) anos, com base no artigo 106 e 107 da Lei 14.133/2021.
A prestacdo de servigos em questdo ndo enseja a necessidade de a contratada promover
transicao contratual gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas.

Critérios e praticas de sustentabilidade a serem incluidos dentre as especificacdes técnicas
do objeto em atendimento as normas constantes na Instrugdo Normativa n.°
05/2017/SLTI/MPOG, as licitantes deverao ofertar preferencialmente produtos que atendam
os critérios de sustentabilidade ambiental do artigo 5° da Instrucdo Normativa n.°
01/2010/SLTI/MPOG.

As boas praticas de otimizacédo de recursos, redu¢do de desperdicios € menor poluigdo se
pautam em alguns pressupostos e exigéncias, que deverdo ser observados pela
CONTRATADA:

Racionalizacao do uso de substancias potencialmente téxico-poluentes.
Substituicao de substancias téxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade.
Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua.

Reciclagem/destinagcao adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e
conservacgao.
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Descarte adequado de materiais toxicos como 6leo de motor, lampadas fluorescentes e
reatores, pilhas e baterias, etc. Sempre apresentando a CONTRATANTE a comprovagao
deste descarte, da forma ecologicamente correta.

Os materiais empregados pela CONTRATADA deverao atender a melhor relagao entre
custos e beneficios, considerando-se os impactos ambientais, positivos e negativos,
associados ao produto.

Repassar a seus empregados todas as orientacdes referentes a redugdo do consumo de
energia e agua.

A qualquer tempo a CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a apresentagao de
relacdo com as marcas e fabricantes dos produtos e materiais utilizados, podendo vir a
solicitar a substituicao de quaisquer itens por outros, com a mesma finalidade, considerados
mais adequados do ponto de vista dos impactos ambientais.

A CONTRATADA devera instruir os seus empregados quanto a necessidade de
racionalizacao de recursos no desempenho de suas atribuicdes, bem como das diretrizes
de responsabilidade ambiental adotadas pela CONTRATANTE, autorizando a participacao
destes em eventos de capacitacao e sensibilizacao promovidos pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera retirar, sob orientacdo da FISCALIZACAO, todos os materiais
substituidos durante a realizacdo de servicos, devendo apresenta-los a FISCALIZACAO
para avaliacdo de reaproveitamento e/ou recolhimento a depédsito indicado pela
CONTRATANTE.

Todas as embalagens, restos de materiais e produtos, sobras de obra e entulhos, incluindo
ldmpadas queimadas, cabos, restos de 6leos e graxas, deverdo ser adequadamente
separados, para posterior descarte, em conformidade com a legislagdo ambiental e sanitaria
vigentes.

A CONTRATADA devera desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de
materiais potencialmente poluidores, tais como: pilhas e baterias dispostas para descarte
que contenham, em suas composi¢des, chumbo, mercurio e seus compostos, remetendo-os
para os estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada
pelas respectivas

industrias.

A CONTRATADA deve estabelecer, em comum acordo com a CONTRATANTE,
procedimentos e rotinas voltados ao monitoramento e a melhoria continua da eficiéncia
energética dos elevadores.

A CONTRATADA deve conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para a prevencao de
adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestagcéo dos
Servigos.

Exame dos normativos existentes:

IN SLTI/MPOG 01/2010: Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens, contratagao de servicos ou obras pela Administragcdo Publica Federal.

IN SLTI/MPOG 05/2017: Dispbe sobre regras e diretrizes para o procedimento de
contratacdo de servicos sob o regime de execugédo indireta ou obras pela Administragao
Publica Federal Direta, autarquica e fundacional.
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Lei 12.305/2010: Institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos; altera a Lei no 9.605, de
12 de fevereiro de 1998; e da outras providéncias.

ABNT NBR NM 207:1999 - Elevadores elétricos de passageiros - Requisitos de seguranca
para construgéo e instalagao.

ABNT NBR 15.597:2010 - Requisitos de seguranga para a construgdo e instalacdo de
elevadores - Elevadores existentes -

Requisitos para melhoria da seguranga dos elevadores elétricos de passageiros e
elevadores elétricos de passageiros e cargas.

ABNT NBR 16083:2012 - Manutengao de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes
-Requisitos para instrugdes de manutencéo.

ABNT NBR 12892:2009 - Elevadores unifamiliares ou de uso restrito a pessoa com
mobilidade reduzida - Requisitos de seguranga para construgao e instalago.

ABNT NBR NM 313:2007 - Elevadores de passageiros - Requisitos de seguranca para
construgdo e instalagcdo — Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas,
incluindo pessoas com deficiéncia.

ABNT NBR 14364:1999 - Elevadores e escadas rolantes - Inspetores de elevadores e
escadas rolantes - Qualificagdo. ABNT NBR 5665:1983 Versao Corrigida: 1987 - Calculo do
trafego nos elevadores.

NORMA NBR 15597/2008 — Desde 19 de setembro de 2008, entrou em vigor a NBR 15597,
que estabelece novas regras nacionais de seguranca para elevadores. A norma, editada
pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ( A.B.N.T.) prevé itens relacionados a
segurancga de quem fara a manutencao nos equipamentos além dos usuarios.

Normas do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Sao Paulo.

NBR IEC 62271-102 - Seccionadores e Chaves de Aterramento: prescricdes e
recomendacdes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso, transporte e armazenagem
dos produtos.;

NBR 5410 - Instalacbes Elétricas de Baixa Tenséo;
NBR IEC 60439-1- Conjuntos de Manobra e Controle em Baixa Tensao;
NBR 9050 — Acessibilidade a Edificacbes, Mobiliario, Espagos e Equipamentos Urbanos;

Portaria 2.296, de 23 de julho de 1997, e atualizagcbes — Estabelece as Praticas de Projetos
e Construcao e Manutengao de Edificios Publicos Federais, a cargo dos 6rgaos e entidades
integrantes do SISG (Sistema de Servigos Gerais da Administracao Federal).

Resolucdo 307, de 05 de julho de 2002, do CONAMA e suas alteracbes: Estabelece
diretrizes, critérios e procedimentos para a gestao dos residuos da construgdo civil.

IV - estimativa das quantidades para a contratagcao, acompanhada das memoérias de
calculo e dos documentos que lhe dao suporte, que considerem a interdependéncia
com outras contratagoes, de modo a possibilitar economia de escala;

Prestacdo de servicos continuos de Engenharia, voltados a manutencdo preventiva e
corretiva, incluindo o fornecimento e instalagdo de pecgas de reposi¢do, nos 02 (dois)
elevadores instalados no Edificio da Reitoria, em 01 (um) elevador da Escola Paulistinha de
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Educacgéao, e em uma plataforma elevatéria do Campus Zona Leste, distribuidos da seguinte
forma:

Item Descricao/Especificagao Unidade de Medida Quantidade

1 Dois elevadores Atlas-Schindler modelo | Més 12
S5300 (sem casa de maquinas),
capacidade 11 passageiros ou 825Kg, 8
paradas, frequéncia variavel (VVF),
microprocessador Bionic, velocidade =
1,4m/s, poco de 60m. Av. Sena
madureira, 1500/ Vila Clementino.

2 Elevador BASS TECH (ano 2024), com Més 12
casa de maquina, capacidade 16
passageiros ou 1200Kg, 6 paradas,
maquina de tragao 220V Trifasico, relé
térmico de protecéo, velocidade
60m/min. Rua. Varpa, 54/ Vila
Clementino.

3 Plataforma elevatdéria hidraulica Alfa Més 12
Elevadores (sem casa de maquinas),
capacidade 2 passageiros ou 250Kg, 2
paradas, velocidade 6m/min. Av. Jacu
Péssego, 2630/ Itaquera.

4 Fornecimento de pecas de reposicao, Més 12
conforme necessidade.

V - levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e
justificativa técnica e econémica da escolha do tipo de solugao a contratar;

Considerando as contratagbes de manutencdo de elevadores dos demais Campi da
Universidade Federal de Sao Paulo, bem como levantamento no ambito de outros Orgédos
da Administracao Publica Federal, com o objetivo de verificar as solu¢gées compativeis ou
similares que venham a dar atendimento aos requisitos e necessidades apresentadas nesse
ETP.

Observamos que diversos Orgdos (inclusive a Unifesp) adotam a modalidade pregéo,
caracterizado pelo servico continuado sem dedicagdo exclusiva de m&o-de-obra, para a
contratacido de empresa especializada na prestacido de servicos de manutencao preventiva
e corretiva de elevadores.

Isso posto, opta-se pela escolha ja praticada nesta Universidade e em outros 6rgaos, como
a melhor solugdo para o objeto deste estudo, sendo adotado como regime de execugéo da
contratacdo a empreitada por preco global, considerando a indivisibilidade dos servicos e a
interdependéncia das atividades por competéncias/afinidades, e tendo em vista que os
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aspectos qualitativos e quantitativos da solugdo adotada, necessarios a perfeita execucao
do objeto, estdo definidos de forma completa e pormenorizada.

VI - estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos preg¢os unitarios
referenciais, das memoérias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, que
poderao constar de anexo classificado, se a administragdo optar por preservar o seu
sigilo até a concluséao da licitagdo;

Foram solicitados orgamentos para diversas empresas autorizadas pela Prefeitura Municipal
de Sao0 Paulo para a realizagdo do servico, tendo apenas retornado trés respostas
(orcamento detalhado em anexo):

ITE | DESCRICAO/ Unidade Quantidad | Valor de

M ESPECIFICACAO de e Referéncia
Medida

1 Dois elevadores Atlas-Schindler modelo | Més 12 R$ 6.113,33

S5300 (sem casa de maquinas),
capacidade 11 passageiros ou 825Kg, 8
paradas, frequéncia variavel (VVF),
microprocessador Bionic, velocidade =
1,4m/s, pogo de 60m. Av. Sena
madureira, 1500/ Vila Clementino.

2 Elevador BASS TECH (ano 2024), com Més 12 R$ 2.453,33
casa de maquina, capacidade 16
passageiros ou 1200Kg, 6 paradas,
maquina de tragao 220V Trifasico, relé
térmico de protecéo, velocidade
60m/min. Rua. Varpa, 54/ Vila
Clementino.

3 Plataforma elevatéria hidraulica Alfa Més 12 R$ 2.195,00
Elevadores (sem casa de maquinas),
capacidade 2 passageiros ou 250Kg, 2
paradas, velocidade 6m/min. Av. Jacu
Péssego, 2630/ Itaquera.

4 Fornecimento de pecas de reposicao, Més 12 R$ 5.000,00
coforme necessidade. ’

Desta forma, considerando os valores orgados em pesquisa de mercado, conforme quadro
descrito acima, e aplicando a média, o valor médio estimado para esta contratacéo sera de
R$ 129.140,00 (cento e vinte nove mil, cento e quarenta reais). Este valor proposto devera
considerar a consecugdo do objeto da presente licitagdo, englobando todos os custos
diretos e indiretos incidentes sobre todas as etapas dos servigos, ainda que n&o explicitados
na planilha, incluindo o BDI da licitante.

Rua Sena Madureira, 1500, 32 andar. CEP 04021-000. S3o Paulo-SP. Brasil.
Tel: (55) 11 3385-4107. E-mail: planejamento@unifesp.br. Site: www.planejamento.unifesp.br.



Servigo Publico Federal UNIFESP

Ministério da Educagdo ~ g i BB WREEE &
Universidade Federal de Sdo Paulo AL SEE|FEEEE §

Pré-Reitoria de Planejamento """t 0L D o v

VIl - descricdo da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a
manutengao e a assisténcia técnica, quando for o caso;

Os servigcos serdo executados no edificio da Reitoria, Escola Paulistinha de Educacao e
Campus Zona Leste, preferencialmente, de segunda a sexta-feira, das 08:00h as 18:00h.

A critério da CONTRATANTE e de acordo com as especificidades de cada intervencéo, os
servicos poderao ser realizados aos sabados, domingos e feriados, sem quaisquer 6nus
adicionais para a Unifesp.

Em nenhuma hipotese havera realizacdo de trabalho noturno, entendido este como o
compreendido entre as 22:00h e 05:00h, e tampouco o pagamento de adicional noturno de
mao de obra, salvo em carater de urgéncia e com aprovagao prévia desta Universidade.

A CONTRATADA assumira prontamente a manutencio preventiva e corretiva de todos os
03 (trés) elevadores e 01 (uma) plataforma elevatéria, com fornecimento e reposi¢céo de
pecas originais novas, sem 6nus adicional para esta Universidade pelo prazo de 12 (doze)
meses, passivel de prorrogagao, contados da data da assinatura do Contrato.

A equipe técnica da CONTRATADA devera contar com profissionais qualificados,
especializados e devidamente habilitados para desenvolverem as diversas atividades
indispensaveis a execug¢ao dos servigos.

Cabera a CONTRATADA o fornecimento de uniformes e de equipamentos de protecao
individual — EPI a todos os empregados, cujas atividades os exijam por normas de
seguranga em vigor.

Os representantes da CONTRATANTE, responsaveis pela FISCALIZACAO, e toda a pessoa
autorizada por esta, terdo livre acesso a todos os locais onde estejam sendo realizados
trabalhos, estocados e/ou fabricados materiais pegas e equipamentos relativos aos
servigos, ainda que nas dependéncias da CONTRATADA.

A qualquer tempo, a FISCALIZACAO podera solicitar a substituicdo de qualquer membro da
equipe técnica da CONTRATADA, quando julgar necessario a boa execugao dos servigos
contratados.

A CONTRATADA mantera, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, um Engenheiro
Preposto, o qual sera também o Responsavel Técnico pelos servicos, com fins de
representa-la técnica e administrativamente, sempre que necessario, devendo indica-lo
mediante declaracido especifica, na qual constardao todos os dados necessarios, tais como
nome completo, nimeros de RG e do CPF, endereco e telefones, além dos dados
relacionados a sua qualificacao profissional, entre outros:

a) O Engenheiro Preposto/Responsavel Técnico devera ser o mesmo apresentado para a
Qualificagéo Técnico-Profissional.

b) Admitir-se-a a substituicdo do Engenheiro Preposto/Responsavel Técnico por profissional
de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela CONTRATANTE, nos
termos do art. 67, § 6° inciso VI da Lei 14.133/21. Considera-se profissional com
experiéncia equivalente ou superior o profissional que detiver as qualificagdes minimas
exigidas.

c) A CONTRATADA devera apresentar, em até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do
contrato, o comprovante de registro e quitacdo, no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA/SP, de Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) referente aos
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servicos objeto do presente Estudo, em nome do Engenheiro Responsavel Técnico,
devidamente qualificado para esse fim, pertencente ao seu quadro técnico. Tal dispositivo
se faz em consonancia com Art. 1° da Lei 6.496/77 e Art. 3° da Resolugao n.° 307/86 do
CONFEA, que dispdem que todo contrato, escrito ou verbal, para a execug¢ao de obras ou
prestacdo de quaisquer servicos profissionais referentes a Engenharia, a Arquitetura e a
Agronomia ficam sujeito a Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART).

d) O Engenheiro Preposto/Responsavel Técnico devera fazer-se presente ao local de
execucao dos servicos sempre que nhecessario para a devida orientacdo a equipe
executora, ou caso seja solicitado pela Fiscalizagao.

e) A CONTRATADA devera instruir seu Engenheiro Preposto/Responsavel Técnico quanto a
necessidade de atender prontamente a quaisquer solicitagbes da CONTRATANTE, do
Fiscal do Contrato ou de seu substituto, acatando imediatamente as determinagdes,
instrucbes e orientacbes destes, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas,
desde que de acordo com a legalidade, e devendo, ainda, tomar todas as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na execugao dos
servigos contratados.

A CONTRATADA cuidara para que toda a area sob sua responsabilidade (casas de
maquinas e outras) permanega sempre limpa e organizada.

A critério da FISCALIZACAO, a CONTRATADA devera apresentar os materiais e/ou as
pecas substituidas ou, antes, solicitar ou aguardar autorizagdo prévia, para que seja
verificada a necessidade real da substituicdo ou reparo do material ou equipamento.

Os materiais e/ou as pecas a serem empregadas devem ser de primeiro uso e genuinos
dos respectivos fabricantes, sendo que a FISCALIZACAO podera recusar a aplicagéo de
substitutos que julgar ndo convenientes a manutengcao de desempenho ou vida util dos
equipamentos e sistemas.

Em cada visita realizada pela CONTRATADA, tanto para manutengcao preventiva quanto
corretiva, devera ser elaborado um Boletim de Visita, contendo as informacdes pertinentes
em cada caso. Tais informacdes incluem o numero do elevador; defeito apresentado;
servigo realizado; nome do técnico responsavel pelo servigo; nimero da ordem de servico;
horario de abertura do chamado; horario de chegada; horario de saida e relagdo das pecas
substituidas, se for o caso. Esse boletim devera ser assinado pela FISCALIZACAO por
ocasiao da visita e compor a documentagcdo que acompanha a fatura mensal dos servicos
da CONTRATADA. No momento da visita, uma coépia do boletim sera repassada a
FISCALIZACAO para ser anexada ao livro de ocorréncias.

O plano de manutencao preventiva estabelece um minimo de servigos a serem executados
obrigatoriamente conforme recomendacao do fabricante, estabelecendo prazos, materiais e
técnicas a serem empregados. Os procedimentos e as rotinas minimas de manutencao
preventiva sdo recomendacdes para todos os elevadores instalados nos Edificios da
Reitoria, Escola Paulistinha de Educagao e Campus Zona Leste, estao elencadas no Anexo
| deste Termo de Referéncia.

A Manutencdo Preventiva devera ser executada em datas agendadas com a
FISCALIZACAO, obedecendo os locais e horarios fixados no Termo de Referéncia.

Tal agendamento devera ser formalizado por meio de oficio e/ou mensagem eletrénica
(e-mail) enviada até o 5° dia util do més de referéncia da manutengao preventiva.
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A CONTRATADA devera apresentar a FISCALIZACAO quaisquer procedimentos e/ou
rotinas que porventura venha a complementar as minimas/obrigatérias estabelecidas no
Termo de Referéncia.

Esses procedimentos/rotinas complementares de manutencdo deverdo ser previamente
aprovados pela FISCALIZACAO.

A manutencio corretiva sera executada sempre que houver necessidade de consertos e
reparos para restaurar o perfeito funcionamento dos elevadores, ou quando requerida pela
FISCALIZACAO.

A relagdo de servicos afetos a manutencdo corretiva, também disposta no Termo de
Referéncia, ndo é exaustiva, devendo a CONTRATADA disponibilizar quaisquer outros
materiais, pecas equipamentos que se fizerem necessarios a perfeita execucdo dos
Servigos.

A manutencao corretiva devera ser prestada pela CONTRATADA, mediante abertura de
Ordem de Servigo, solicitagdo por telefone ou por meio de correio eletrénico, dentro dos
seguintes limites:

- Em casos de acidentes ou de pessoas presas na cabine, em dias Uteis, no horario de
expediente da Paulistinha, Campus Zona Leste e Reitoria da UNIFESP (das 7 horas as 22
horas), o prazo maximo de atendimento, apds a chamada pela Administracdo, devera ser o
menor possivel;

- Nos demais casos, o prazo maximo de atendimento devera ser 1 (uma) hora, contadas a
partir da chamada pela Administragao:

a) O prazo de 1 (uma) hora sera contado dentro do horario de funcionamento normal da
Reitoria, ou seja, em dias uteis entre 7:00h e 22:00h, interrompendo-se a contagem as
22:00h de um dia e reiniciando-se as 7:00h do dia util seguinte;

b) No caso de mais de um elevador do Edificio da Reitoria encontrarem-se parados, o prazo
maximo de atendimento sera reduzido para 30 (trinta) minutos, contados a partir da
chamada pela Administragao.

Em qualquer dos casos, a CONTRATADA fica obrigada a colocar os elevadores em perfeito
estado de funcionamento no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, contado a partir da
comunicagao a CONTRATADA.

Os prazos descritos anteriormente s6 poderao ser extrapolados em casos excepcionais de
avaria de pega de dificil substituicdo ou aquisicdo, mediante relatério justificado assinado
pelo engenheiro supervisor e aceito pelo fiscal do contrato. Neste caso, o prazo ndo podera
ser superior a 5 (cinco) dias Uteis.

Decorridos os prazos descritos neste subitem, sem o atendimento devido, fica a
CONTRATANTE autorizada a realizar um desconto proporcional ao total de dias em que
cada elevador permaneceu parado, quando do pagamento efetuado mensalmente da
prestacao de servigo, sem prejuizo as demais sang¢des aplicaveis, bem como aplicagao dos
descontos previstos no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) que sera descrito no
Termo de Referéncia e seus anexos.

A CONTRATADA devera fornecer a FISCALIZACAO lista atualizada dos profissionais que
atenderdo a Universidade em fins de semana, feriados e periodos noturnos, nos casos de
falha no sistema que caracterizem situagao emergencial.
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VIII - justificativas para o parcelamento ou nao da contratacao;

Justificamos o nao parcelamento em funcdo da necessidade de preservar a integridade
qualitativa do objeto, uma vez que varios prestadores de servicos poderdo implicar em
descontinuidade das adequagdes e dos projetos, e causar riscos ao bom funcionamento do
sistema, a eficacia e economicidade. O agrupamento representa a medida administrativa
mais operacional, e permite a preservacdo da economia de escala, sendo adotado a
adjudicacdo pelo prego por grupo apresentado pela Administracdo a partir da planilha
orcamentaria.

O agrupamento dos servigos, visa também:

- Facilitar a oferta pelos licitantes;

- Garantir a economia de escala;

- Proporcionar o gerenciamento centralizado dos diversos servigos e fornecimentos;

- Evitar o desmembramento dos servigos e fornecimentos em varias contratagdes, tendo em
vista se tratar de itens interdependentes, cuja execugdo separadamente podera ocasionar
prejuizo ao conjunto do objeto;

- Evitar problemas relativos a garantia, haja vista que a instalacdo realizada de forma
incorreta pode provocar a perda da garantia dos materiais, caso a instalagéo seja realizada
por empresa diversa da que realizara o fornecimento.

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis;

- Cumprimento da legislagdo municipal, o que tornaria a Universidade passivel de multa.

- Melhoria na qualidade do transporte de servidores, estudantes, colaboradores,
prestadores de servicos e demais usuarios nas dependéncias da Universidade;

- Reducéao da inoperancia dos equipamentos por quebras ou falhas, evitando a interrupgao
dos servigos e proporcionando agilidade e eficiéncia;

- Continuidade aos servicos prestados atualmente.

Xl - contratagdes correlatas e/ou interdependentes;

A presente contratacdo é um objeto com aspectos semelhantes ao processo SEI n°
23089.001386/2016-15, sob o contrato n.° 106/2016.

XIl - descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como
logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando
aplicavel;

A CONTRATADA devera seguir as recomendagdes apresentadas no item referente as
praticas de sustentabilidade, para evitar possiveis impactos ambientais.
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XIlll - posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao.

A contratacdo de servigos Especializados de Manutencdo Preventiva e Corretiva de
elevadores é VIAVEL, pois existem no mercado empresas especializadas cujo escopo de
trabalho incluem todas as atividades levantadas anteriormente, visando atender
satisfatoriamente as necessidades da UNIFESP - Campus Reitoria, Escola Paulistinha de
Educacgao e Campus Zona Leste, garantindo a continuidade de suas atividades fim.
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