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Contrato

FUNDAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAO - FDE

PROCESSO ADMINISTRATIVO 56/00010/25/04

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE A
FUNDAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO DA
EDUCAGAO - FDE E A EMPRESA COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE
SAO PAULO - PRODESP, TENDO POR OBJETO
SERVICOS ESPECIALIZADOS PARA
IMPLANTAGAO, OPERAGAO E EVOLUGAO DA
PLATAFORMA UNIFICADA DE GESTAO DE
IDENTIDADES E ACESSO, INCLUINDO A
PROTEGAO, GERENCIAMENTO E GOVERNANCA
DE IDENTIDADES E ACESSOS PARA SISTEMAS
QUE COMPOEM O ECOSSISTEMA DA SECRETARIA
DA EDUCAGAO DO ESTADO DE SAO PAULO.

A FUNDAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAO - FDE, com sede a Avenida S&o Luis n°
99 — Republica — Sao Paulo — SP, CNPJ 60.509.015/0001-01, doravante denominada CONTRATANTE,
neste ato representada pelo seu PRESIDENTE, Sr. FABRICIO MOURA MOREIRA, conforme publicado no
DOE de 05 de Setembro de 2024, inscrito no CPF sob o n° 516.350.032-53 e por sua DIRETORA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO, Sra. LUZIA VALERIA SARNO, conforme Portaria FDE n° 133/2023, de
08 de dezembro de 2023, inscrita no CPF sob o n° 088.219.518-20 e, de outro lado, a empresa
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP,
inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 62.577.929/0001-35, sediada na Rua Agueda Gongalves N.° 240 — Jardim
Pedro Gongalves — Taboao da Serra — SP, doravante denominada CONTRATADO, neste ato representada
pelo seu PRESIDENTE, Sr. GILENO GURJAO BARRETO, inscrito no CPF sob o n° 315.099.595-72 e pelo
seu DIRETOR, Sr. THIAGO WALTZ ALVES, inscrito no CPF sob o n° 950.082.761-15, tendo em vista o
que consta no Processo n° 56/00010/25/04 - SEI 229.00018409/2025-38 e em observancia as disposicoes
no Art. 75, inciso IX, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas da legislacdo aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitacdo, mediante as
condicbes a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisbes subsequentes na forma de clausulas e
respectivos itens que compdem este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a Contratacdo de servicos especializados para implantagao,
operacdo e evolucdo da Plataforma Unificada de Gestdo de Identidades e Acesso, incluindo a
protecdo, gerenciamento e governancga de identidades e acessos para sistemas que compdéem o
ecossistema da Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo, conforme detalhamento e
especificagbes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta do Contratado e
demais documentos da contratagdo constantes do processo administrativo em epigrafe.



1.2. Objeto da contratagao:

ITEM

UNIDADE QUANTIDADE | VALOR

ESPECIFICAGAO CATSER VALOR TOTAL

DE MEDIDA | TOTAL UNITARIO

1.1

Protecéo e
Gerenciamento
de Usuarios de
Negocio

R$

27081 Usuario 5.017.224 R$ 10,91 54.737.913,84

1.2

Servigco de
operagao da
Protecéo e Sob R$
Gerenciamento Consumo 30.018,61
de Usuarios de
Negobcio

27081 180 R$ 5.403.349,80

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacéo, que se considera parte integrante
deste instrumento, independentemente de transcrigao:
1.3.1 O Termo de Referéncia;
1.3.2. A Proposta do Contratado; e
1.3.3 Eventuais anexos dos documentos supracitados.
1.4. O regime de execucgao deste contrato é o de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 (vinte e quatro) meses, contados da assinatura do termo

de contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na forma dos artigos 106 e

107 da Lei n° 14.133, de 2021.
2.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogagcao de que trata a subdivisdo acima, desde que o

21.2.

faca mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias

antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogagdes do prazo de vigéncia.

Dentre outras exigéncias, a prorrogagao de que trata a subdivisdo acima é condicionada ao

ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e 0s pregos permanecem

vantajosos para a Administracdo e em harmonia com os precos do mercado, conforme

pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido, permitida a negociagdo com o

Contratado, observando-se, ainda, os seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagao dos servigcos tem
natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugéo do contrato, com informacdes de que
os servigos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizagao do servico;

d) Haja manifestacao expressa do Contratado informando o interesse na prorrogacao;

e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagéo.

. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacédo contratual, e ndo podera pleitear

qualquer espécie de indenizacdo em razdo da ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia
contratual por conveniéncia do Contratante.

. Eventuais prorrogagbes de contrato serdo formalizadas mediante celebracdo de termo

aditivo, respeitadas as condigdes prescritas na Lei n° 14.133, de 2021.

. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no

ambito da contratacdo, quando houver, deverdao ser eliminados como condicdo para a
prorrogagao.

. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as

sangdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.




2.1.7. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao
da celebragao do contrato estara sujeita a condigdes resolutivas consubstanciadas:
| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada
exercicio para atender as respectivas despesas, acarretando a extincdo do contrato a
partir de sua ocorréncia; ou
Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutencido do contrato, desde que o
Contratante comunique ao Contratado a opgao pela extingao do contrato com ao menos 2
(dois) meses de antecedéncia em relagdo a préxima data de aniversario do contrato,
acarretando a extingdo do contrato a partir da referida data de aniversario contratual.
2.1.8. Ocorrendo a resolucao do contrato, com base em uma das condigdes resolutivas estipuladas
na subdivisdo acima desta clausula, o Contratado nao tera direito a qualquer espécie de
indenizacao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condigdes de inicio, conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto, e critérios de medigao,
constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1 Nao sera admitida a subcontratagao, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1 Pelos servigos objeto do presente contrato a FDE pagara ao Contratado, o valor de R$ 60.141.263,64
(sessenta milhoes, cento e quarenta e um mil, duzentos e sessenta e trés reais e sessenta e
quatro centavos)

5.2 No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucao do obijeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.3. O valor indicado nesta clausula € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
Contratado dependerao dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

5.4 Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratagéo, perca
as condigdes de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-
se impedido de beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das
vedacOes previstas na Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo podera deixar de cumprir as
obrigagbes avencadas perante a Administragcdo, tampouco requerer o reequilibrio econdémico-
financeiro, com base na alegagdo de que a sua proposta levou em consideragao as vantagens
daquele regime tributario diferenciado.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 O prazo para pagamento ao Contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente ajustados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data
do orgamento estimado, que corresponde a 11/11/2025.

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execucéo
do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data do orgamento
estimado, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serao reajustados,
mediante a aplicagdo, pelo Contratante, indice de Pregos ao Consumidor (IPC), divulgado pela
Fundagao Instituto de Pesquisas Econdmicas (FIPE), ou outro indice oficial que venha a substitui-lo,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.



7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagcdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagao entao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1 Sao obrigagdes do Contratante:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e a documentacéo que o integra;

8.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a
expensas do Contratado;

8.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacées pelo
Contratado;

8.1.5 Comunicar ao Contratado para emissdao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa, para
efeito de liquidagao e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia
sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, observando-se o
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.1.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7 Aplicar ao Contratado as sangoes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8 Cientificar a Assessoria Juridica para adogcdo das medidas cabiveis quando necessaria medida
judicial diante do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

8.1.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagbes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observado o
prazo observado o prazo maximo de 1 (um) més para decisdo, a contar da conclusao da
instrucdo do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo, e
excepcionada a hipétese de disposicdo legal ou clausula contratual que estabelega prazo
especifico;

8.1.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econédmico-financeiro feitos
pelo Contratado no prazo maximo de 1 (um) més, contado a partir da conclusao da instrugao
do requerimento, sendo admitida a prorrogagdo motivada desse prazo por igual periodo, e
observado o disposto no paragrafo unico do artigo 131 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.11. Comunicar ao Contratado na hipotese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, se o
caso estiver enquadrado na situacao disciplinada pelo art. 93, § 3°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.12 Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sécios do Contratado, a que tenha acesso durante a execugéo do objeto
a que se refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares
aplicaveis, em especial, a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragbes
subsequentes.

8.2 O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro nao se
iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pelo
Contratante para adequada instrugdo do requerimento.

8.3 A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.



CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacbes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste
Contrato e da documentacao que o integra, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a
seqguir dispostas:

9.1.1 Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na execugao
do contrato;
9.1.1.1 A indicagdo ou a manutencao do preposto do Contratado podera ser recusada pelo

Contratante, desde que devidamente justificada, hipétese em que o Contratado
devera designar outro para o exercicio da atividade;

9.1.2 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, Il, da Lei n°® 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagédo por eles
solicitados;

9.1.3 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico
que desempenhe(ou) fungcdo na contratacdo ou que atue na fiscalizacdo ou gestdo do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.4 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — Sicaf, ou em outros meios eletrOnicos habeis de informagdes, ou em
documentacao apresentada pelo Contratado para cumprimento da disciplina da fiscalizagao
administrativa do Termo de Referéncia, o Contratado devera atender a notificacdo para
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
os seguintes documentos: 1) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas
Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido
exigidas para fins de habilitagdo na documentacédo que integra este instrumento; 3) Certiddo
de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa,
de Débitos Trabalhistas;

9.1.5 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo, ou
Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as
obrigagbes e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais € os demais
previstos em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao
Contratante, nos termos do artigo 121 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.6 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagédo pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢gdes de segurancga, higiene e disciplina;

9.1.7 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do Termo de Referéncia, observando-se o
disposto no Capitulo VII do Titulo Il da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.8 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.9 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes
assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas para a contratagao
direta;

9.1.10 Cumeprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116, da Lei n°
14.133, de 2021);

9.1.11 Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.1.12 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacao e
incorreta ou inadequada utilizacao;

9.1.13 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam



previsiveis em seu ramo de atividade;
9.1.14 Cumprir as disposicbes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execug¢ao do objeto, bem como as normas de segurang¢a do Contratante;

9.2 Em atendimento a Lei n°® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n°® 69.588, de 2025, o Contratado se

compromete a conduzir os seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupgao e quaisquer outros

atos lesivos a Administragao Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera

oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a

aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento,

doacgdo, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de
forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus
prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratacao.

9.2.1 O descumprimento das obrigagcées previstas na subdivisdo acima podera submeter o
Contratado a extingao unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da
aplicacdo das sancgdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracido do
processo administrativo de responsabilizacdo de que tratam a Lei n° 12.846, de 2013, e o
Decreto estadual n°® 69.588, de 2025.

9.3 O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacao, na execucao deste contrato, de:

9.3.1 agente publico de 6rgdo ou entidade contratante, ou terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1°
e 2° do artigo 9° da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.3.2 pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fung¢do no certame ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo unico do artigo 48 da Lei n°
14.133, de 2021;

9.3.3 pessoas que se enquadrem nas demais vedagdes previstas no artigo 14 da Lei n°® 14.133, de
2021.

9.4 O Contratado devera observar a vedacgao constante do Decreto estadual n° 68.829, de 4 de setembro

de 2024.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1.

No admbito da execugéo do objeto deste contrato, o Contratado deve cumprir a Lei n°® 13.709, de 14
de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes (Lei Geral de Prote¢gdo de Dados Pessoais -
LGPD), as demais normas legais e regulamentares aplicaveis a protecdo de dados pessoais,
inclusive regulamentos editados pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, e deve observar as
instrugdes por escrito do Contratante no tratamento de dados pessoais.

10.1.1 O Contratado deve assegurar que o0 acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,

prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em
que sejam estritamente necessarios para as finalidades deste contrato, e cumprir a legislagao
aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos de
confidencialidade ou obrigagdes profissionais de confidencialidade.

10.1.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o

10.2.

estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput do artigo 6° da Lei n® 13.709,
de 2018, o Contratado deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de seguranga, técnicas
e administrativas aptas a proteger os dados e informacdes de acessos nao autorizados e de
situacdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

Considerando a natureza do tratamento, o Contratado deve, na posicdo de operador de dados
pessoais, implementar medidas técnicas, administrativas e organizacionais apropriadas para proteger
os dados pessoais tratados, observando as instrugées do Contratante e cumprindo as obrigagbes
que Ihe sao atribuidas como operador, previstas na Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD).



10.3. O Contratado deve:

10.3.1. notificar o Contratante na primeira oportunidade possivel, ao receber requerimento de um titular de
dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei n° 13.709, de 2018; e

10.3.2. quando for o caso, auxiliar o Contratante na elaboragdo da resposta ao requerimento a que se
refere a subdivisdo anterior.

10.4. O Contratado deve notificar ao Contratante, na primeira oportunidade possivel, a ocorréncia de
incidente de seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo informacdes suficientes para que o
Contratante cumpra quaisquer obrigagbes de comunicar a autoridade nacional e aos titulares dos
dados a ocorréncia do incidente de segurancga sujeita a Lei n® 13.709, de 2018.

10.5. O Contratado deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagdo, mitigagao e reparagao
de cada um dos incidentes de seguranca.

10.6. O Contratado deve auxiliar o Contratante na elaboracao de relatérios de impacto a protecéo de dados
pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei n° 13.709, de 2018, no ambito da execugao deste
Contrato.

10.7. Na ocasido do encerramento deste contrato, o Contratado deve, imediatamente, ou, mediante
justificativa, em até 10 (dez) dias uteis da data de seu encerramento, devolver todos os dados
pessoais ao Contratante ou elimina-los, conforme decisdo do Contratante, inclusive eventuais copias
de dados pessoais tratados no ambito deste contrato, certificando por escrito, ao Contratante, o
cumprimento desta obrigacao.

10.7.1. O Contratado podera armazenar os dados pessoais necessarios para adimplir com obrigacbes
legais ou regulatérias as quais esteja sujeita, ou para resguardar ou exercer regularmente seus
direitos legitimos, sob sua prépria responsabilidade.

10.8. O Contratado deve colocar a disposicao do Contratante, conforme solicitado, toda informagao
necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta clausula, e deve permitir auditorias e
contribuir com elas, incluindo inspecodes, pelo Contratante ou auditor por ele indicado, em relacéo ao
tratamento de dados pessoais.

10.9. O Contratado sera responsavel pelos danos diretos comprovadamente causados no Tratamento de
Dados Pessoais que realizar no ambito do Contrato, desde que decorrentes de operagao realizada
em desacordo com a legislacao aplicavel ou com as obrigagdes assumidas no Contrato.

10.10. Caso o objeto da presente contratacao envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 7° da Lei n® 13.709, de 2018, deverao ser
observadas pelo Contratado ao longo de toda a vigéncia do contrato todas as obrigacdes especificas
vinculadas a essa hipétese legal de tratamento de dados pessoais, conforme instrugées por escrito
do Contratante.

10.11. E vedada a transferéncia de dados pessoais, pelo Contratado, para fora do territério do Brasil sem o
prévio consentimento, por escrito, do Contratante, e demonstragao da observancia, pelo Contratado,
da adequada protegcéo desses dados, cabendo ao Contratado o cumprimento de toda a legislagéo de
protecao de dados ou de privacidade nacional e de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

10.12. O Contratado podera subcontratar parte do tratamento de dados pessoais referentes aos servigcos
contratados mediante notificagdo a Contratante, devendo celebrar um contrato por escrito com o
subcontratado para descrever as medidas técnicas e organizacionais que este devera implementar
de forma a garantir o mesmo nivel de seguranca e protecdo dos dados pessoais estipulados neste
Contrato

10.12.1. O Contratado deve tomar medidas razoaveis para assegurar que empregados, prepostos ou
colaboradores de qualquer subcontratado que necessitem conhecer/acessar dados pessoais



relacionados a execucgdo deste contrato estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou
obrigacbes profissionais de confidencialidade, e cumprir, no tocante a subcontratacdo, todas as
disposicdes aplicaveis da Lei n°® 13.709, de 2018.

10.12.2. A subcontratagdo, mesmo quando autorizada pelo Contratante, ndo exime o Contratado das
obrigacbes decorrentes deste contrato, de modo que o Contratado permanecera por elas
integralmente responsavel perante o Contratante, inclusive na hipétese de descumprimento dessas
obrigagdes por subcontratado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO
11.1 N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo

justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracbes acima descritas
as seguintes sangdes:

12.2.1. Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

12.2.2. Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“‘d” da subdivisdo anterior desta clausula, quando nao se justificar a imposi¢cdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

12.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” da subdivisdo anterior desta clausula, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d” da referida subdivisado, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais
grave (art. 156, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.2.4. Multa, a ser aplicada nos montantes e para as infragbes abaixo relacionadas:

a. Multa de 10% (dez por cento)_sobre o valor da parcela ndo cumprida do Termo de
Contrato,_por sua inexecucéao parcial;

b. Multa de 20% (vinte por cento)_do valor total do Termo de Contrato por sua inexecucao
total;

c. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso na execugdo do objeto do Termo de
Contrato calculada sobre o valor da parcela do fornecimento feito com atraso, até o 10°
dia de atraso;

d. Multa de 2% (dois por cento)_por dia de atraso na execucao do objeto do Termo de
Contrato calculada sobre o valor da parcela do fornecimento feito com atraso, a partir
do 11° dia de atraso;

e. Multa de 5% (cinco por cento)_sobre o valor do Termo de Contrato, na hipotese de
descumprimento de qualquer das condi¢cbes contratuais cujas sancbes ndo estejam
previstas nesta clausula;

12.2.5 As multas previstas nas alineas “a”,_“c’,_“d” e “e” do item acima,_sdo cumulativas e seréo
aplicadas até o limite de 30% (trinta por cento)_do valor total do Termo de Contrato, quando
este podera ser extinto, bem como aplicado o impedimento de licitar e contratar com a
Administragdo Publica, pelo prazo de até 3 (trés)_anos.

12.3. A aplicagado das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipoétese alguma, a obrigagédo de

reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 9°, da Lei n°® 14.133, de 2021)




12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sanc¢des previstas neste Contrato (art.
156, § 7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagdo que
integra este instrumento, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°,
da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagao das sangdes serao considerados (art. 156, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacbes

dos 6rgaos de controle.

12.7. As sangdes sao autbnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de
2021).

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagao da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161,
da Lei n® 14.133, de 2021).

12.10. As sancgbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos
artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extin¢gao por
ato unilateral da Administragao, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133, de 2021, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.1.3. A alteracédo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingao contratual se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.1.3.1. Se a operacgao societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanca

em pessoa juridica contratada, devera ser formalizada alteracdo subjetiva
por termo aditivo.

13.2. O termo de extingado, sempre que possivel, sera precedido da indicagao de:

13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3. Indenizacbes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econbmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no certame ou na execugao contratual, caso nao seja possivel
o0 saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspensdo da execugdo ou sobre a
declaragao de nulidade do contrato somente sera adotada na hipotese em que se revelar



medida de interesse publico, observado o disposto nos arts. 147 a 149 da Lei n° 14.133, de
2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia manifestacdo e participacdo na
instrugéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1 No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no respectivo Orgcamento do Estado, na dotagdo abaixo discriminada:
I. Gestao/Unidade: 081110
Il. Fonte de Recursos: 1.500.1.0001
IIl. Programa de Trabalho: 12.368.0815.6383
IV. Elemento de Despesa: 3.3.90.40
V. Nota de Empenho: 2025NE00250

14.2 Quando a execucgao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagao relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e
liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1 Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢cdes contidas na Lei n° 14.133, de 2021, disposicoes
regulamentares pertinentes e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1 Eventuais alteracbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2 O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3 Se o contrato ndo contemplar pregos unitarios para servigos cujo aditamento se fizer necessario,
esses serao fixados por meio da aplicagdo da relagdo geral entre os valores da proposta e o do
orcamento-base da Administracdo sobre os pregos referenciais ou de mercado vigentes na data do
aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.4 Eventuais alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo,
respeitadas as disposi¢cdes da Lei n° 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada
necessidade de antecipacao de seus efeitos, a formalizagdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

16.5 Caso haja alteragdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o
equilibrio econémico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6 Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1 Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacbes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e ao art. 8°, § 2°, da Lei n°
12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n°® 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO
18.1 Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para dirimir quaisquer questées que
decorrerem deste Termo de Contrato, que nao puderem ser resolvidas na esfera administrativa,

conforme art. 92, § 1°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma) via
digital, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que



produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.
Sao Paulo,
PELA FDE:

FABRICIO MOURA MOREIRA
Presidente

LUZIA VALERIA SARNO
Diretora de Tecnologia da Informacgéao

PELO CONTRATADO:

GILENO GURJAO BARRETO
Presidente

THIAGO WALTZ ALVES
Diretor

Testemunhas:

GABRIEL DE MORAES LUIZ
CPF: 326.523.578-59

DANIEL ALVES TEODORO
CPF: 093.584.348-56

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
Contratante: FUNDAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAO

Contratado: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
PRODESP

Contrato: 56/00010/25/04 — SEI 229.00018409/2025-38

Objeto: SERVIGOS ESPECIALIZADOS PARA IMPLANTAGAO, OPERAGAO E EVOLUGAO DA
PLATAFORMA UNIFICADA DE GESTAO DE IDENTIDADES E ACESSO, INCLUINDO A
PROTEGCAO, GERENCIAMENTO E GOVERNANGA DE IDENTIDADES E ACESSOS PARA
SISTEMAS QUE COMPOEM O ECOSSISTEMA DA SECRETARIA DA EDUCAGCAO DO
ESTADO DE SAO PAULO

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao
contratual, estarao sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;



b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacbes de interesse,
Despachos e Decisbdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em
consonancia com o estabelecido na Resolugédo n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisbes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados no Diario Oficial Eletrénico do Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da

Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos

prazos processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no mdodulo eletrénico
do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes
n°01/2024, conforme “Declaracao(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacao;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de

defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

FDE - Sao Paulo.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE / ORDENADOR DE DESPESAS DA
CONTRATANTE:

Nome: FABRICIO MOURA MOREIRA
Cargo: Presidente

CPF: 516.350.032-53

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: LUZIA VALERIA SARNO

Cargo: Diretora de Tecnologia da Informacao
CPF: 088.219.518-20

Assinatura:

GESTOR(ES)_ DO CONTRATO:

Nome: ROBERTO GIMENEZ DE MATTOS
Cargo: Assistente Il

CPF: 055.594.798-02

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratado:



https://doe.tce.sp.gov.br/

Nome: GILENO GURJAO BARRETO
Cargo: Presidente

CPF: 315.099.595-72

Assinatura:

Nome: THIAGO WALTZ ALVES
Cargo: Diretor

CPF: 950.082.761-15
Assinatura:

TERMO DE REFERENCIA

FDE - Fundacao para o Desenvolvimento da Educagao
(Processo Administrativo n° 229.00018409/2025-38)

1 CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagao de servicos especializados para implantagao, operagcao e evolugao da Plataforma
Unificada de Gestdo de Identidades e Acesso, incluindo a protecdo, gerenciamento e governanga de
identidades e acessos para sistemas que compdem o ecossistema da Secretaria da Educacédo do Estado
de Sao Paulo, nos termos da tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste Termo
de Referéncia, de acordo com as subdivisdes na forma de itens que compdem este instrumento.

UNIDADE
- QUANTIDADE | VALOR VALOR
ITEM | ESPECIFICACAO | CATSER | DE .
TOTAL UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
Protecéo e
Gerenciamento . R$
11 . 27081 Usuario 5.017.224 R$ 10,91
de Usuarios de 54.737.913,84
Negécio
Servico de
operagao da
Protecdo e Sob R$ R$
1.2 ) 27081 180
Gerenciamento Consumo 30.018,61 | 5.403.349,8
de Usuarios de
Negécio

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descri¢ao do item do catalogo do sistema Compras.gov.br e
as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢coes deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n® 68.185, de 11
de dezembro de 2023.

1.1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servicos de luxo, observando o disposto no
Decreto estadual n°® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

O prazo de vigéncia da contratacado é de 24 (vinte e quatro) meses, contados do(a) assinatura do contrato,

prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.



http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/6f9b071c1ce1016503258a830052d609?OpenDocument&Highlight=0,68.185
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/6f9b071c1ce1016503258a830052d609?OpenDocument&Highlight=0,68.185
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/f30611375009c7a503258a38004e9f9b?OpenDocument&Highlight=0,67.985
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm

O servigo é enquadrado como servigco continuo, sem regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, tendo
em vista a necessidade de acompanhamento rotineiro da prestagdo dos servigos, assim como dos
resultados esperados a serem obtidos, todos em conformidades com os prepostos do Estudo Técnico
Preliminar.

1.2. O instrumento de celebragdo da contratacdo (definido pela documentacdo que compde a presente
contratacao) estabelece a disciplina que sera aplicada em relagao a vigéncia da contratagao.
Subcontratacao

O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentacdo da contratacido e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n°® 68.017,_ de 11 de

outubro de 2023, apéndice deste Termo de Referéncia, que em resumo discorre acerca da necessidade de
contratacao de servicos especializados para implantacao, operacao e evolucido da Plataforma Unificada de
Gestdo de ldentidades e Acesso, considerada essencial para assegurar a seguranga, estabilidade e
continuidade dos sistemas digitais da SEDUC-SP. A plataforma PRODESP-ID, instituida pelo Decreto n°
69.540/2025 e regulamentada pela Resolugdo SGGD n° 41/2025, viabiliza a identificacdo Unica,
autenticacdo multifatorial, controle de acessos, interoperabilidade e auditabilidade, sendo estratégica para
proteger os ativos digitais do Estado, garantir conformidade legal e oferecer uma experiéncia segura aos
mais de 200 mil usuarios da rede estadual de ensino. Sua adogdo atende as exigéncias normativas e

operacionais da SEDUC-SP, promovendo a transformacéo digital dos processos pedagogicos e
administrativos, e mitigando riscos associados a gestdo descentralizada de credenciais.

2.2. O objeto da contratagédo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2025, nos termos do Decreto
estadual n° 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme detalhamento a seguir:

[) ID PCA no PNCP: 130/2025;

II) Data de publicagdo no PNCP: 25/09/2025;

[l) Id do item no PCA: 81101-216-2025;

IV) Classe/Grupo: 164;

V) ldentificador da Futura Contratacao: 229.00017164/2025-21.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugao como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia, que em suma destaca a implementacdo da

plataforma PRODESP-ID para gestdo centralizada de identidades e acessos, conforme diretrizes da
Secretaria de Governo e Gestao Digital e regulamentacdo da Resolugdo SGGD n° 41/2025. A solucgao,
ofertada em modelo SaaS e operacionalizada pela PRODESP, contempla funcionalidades como
autenticagdo multifatorial, login Unico, provisionamento automatizado, cofre seguro de senhas, integragcao
com sistemas legados e modernos, além de recursos avancados de auditoria e conformidade. Inclui
também servigos especializados de implantacdo, suporte técnico e manutencdo evolutiva, garantindo
segurancga da informacéo, eficiéncia administrativa e conformidade com a LGPD. A escolha da solugao se
fundamenta na obrigatoriedade legal e na sua capacidade técnica de atender a complexidade da SEDUC-
SP, enquanto a contratagdo direta da PRODESP assegura economicidade, previsibilidade or¢camentaria e
aderéncia as normas da Lei n° 14.133/2021. A centralizagdo dos servicos em uma unica plataforma
promove ganhos de escala, sustentabilidade financeira e modernizagdo dos processos da rede estadual de
ensino.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos:
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4.1.1. Devera ser observada a Lei Estadual n° 13.798, de 2009, que instituiu a Politica Estadual de
Mudancas Climaticas — PEMC, tem por objetivo geral estabelecer o compromisso do Estado frente ao
desafio das mudangas climaticas globais, dispor sobre as condigdes para as adapta¢des necessarias aos
impactos derivados das mudancgas climaticas e contribuir para reduzir ou estabilizar a concentracdo dos
gases de efeito estufa na atmosfera;

4.1.2. Deve ser observado o disposto no Decreta Estadual n® 53.336/2008, que institui o Programa Estadual
de Contratacdes Publicas Sustentaveis;

4.1.3. A contratada devera seguir as praticas de sustentabilidade estabelecidas em leis, decretos e
resolucdes de érgdos ambientais, respeitando as medidas e a¢des destinadas a prevenir ou corrigir danos
ao meio ambiente, além de garantir a seguranca na execugao do objeto contratado.

Garantia da contratagao

4.2. Nado havera exigéncia da garantia da contratagéo dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.3. Nao ha necessidade de realizacido de avaliagao prévia do local de execucao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de execugao

5.1. A execugéo do objeto sequira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugao do objeto: 30 (trinta) dias a contar da emissao da ordem de servigo;

5.1.2. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugéo do trabalho:

5.1.2.1. Métodos e Rotinas:

5.1.2.1.1. Centralizagdo dos logins e autenticacdo: Todos 0s acessos aos sistemas integrados serao
realizados exclusivamente via portal “Minha Area” (https://minhaarea.sp.gov.br), utilizando login Unico
(SSO) associado a autenticagcdo GOV.BR, conforme artigo 7° da Resolugao SGGD n° 41/2025.

5.1.2.1.2. Gestao de credenciais e perfis: O gerenciamento de credenciais, perfis de acesso (roles) e
vinculacao das contas institucionais as credenciais GOV.BR sera realizado por meio da solugéo de Identity
and Access Management (IAM) em ambiente de nuvem (SaaS).

5.1.2.1.3. Provisionamento e desprovisionamento: As credenciais dos servidores publicos serdo criadas
automaticamente a partir das bases oficiais de RH. Para terceiros, credenciais especificas serao criadas
conforme politicas restritivas e limites definidos.

5.1.2.2. Etapas e Procedimentos:

5.1.2.2.1. Configuracado do IAM: Realizagao da configuracao inicial da plataforma de gestao centralizada de
credenciais.

5.1.2.2.2. Integracdo dos sistemas: Integracdo dos sistemas ao IAM, com suporte obrigatério aos
protocolos OAuth 2.0 ou SAML 2.0.

5.1.2.2.3. Desenvolvimento de conectores: Instalacdo de conectores em servidores locais para aplicagdes
nao publicadas na internet, conforme requisitos minimos de hardware e software (Windows Server 2022,
.NET Framework 4.8, 4 nucleos, 8GB RAM, etc.).

5.1.2.2.4. Configuracdo de politicas de acesso: Estruturagdo e cadastro dos perfis de acesso (roles),
validagao e aprovacao pela equipe de gestdo de acessos do 6rgao.

5.1.2.2.5. Embarque de usuarios: Recebimento da lista de usuarios, embarque e vinculagdo as roles de
acesso.

5.1.2.2.6. Disponibilizacdo de acesso: Liberacdo do acesso aos usuarios, habilitacdo de departamentos e
validagao do login automatico.

5.1.2.2.7. Monitoramento e auditoria: Implementacdo de monitoramento continuo do conector de
identidade, banda de rede e auditoria dos acessos.
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5.1.2.3. Tecnologias:

5.1.2.3.1. IAM em nuvem (SaaS): Plataforma centralizada, dispensando infraestrutura local.

5.1.2.3.2. Protocolos de autenticacdo: OAuth 2.0, SAML 2.0.

5.1.2.3.3. Conectores: Software para integragdo segura entre sistemas locais e a plataforma IAM.

5.1.2.3.4. Portal Minha Area: Interface Unica para acesso aos sistemas, com navegacdo hierarquica e
controle de permissoes via ACL.

5.1.2.4. Frequéncia e Periodicidade:

5.1.2.4.1. Revisdo periddica de perfis de acesso: A equipe de gestdo de acessos deve revisar e atualizar
periodicamente os perfis e permissdes.

5.1.2.4.2. Monitoramento continuo: O conector de identidade e a banda de rede devem ser monitorados
continuamente.

5.1.2.4.3. Manutengao preventiva e corretiva: Suporte técnico disponivel de segunda a sexta-feira, das 08h
as 18h.

5.1.2.4.4. Auditoria e relatorios: Geragao regular de relatorios de acesso, conformidade e auditoria.

5.1.2.5. Critérios de aceitacao e restricbes

5.1.2.5.1. Publicacdo dos sistemas: Os sistemas a integrar devem estar publicados e acessiveis via URL
valida.

5.1.2.5.2. Liberagao de portas e firewall: Configuracao obrigatéria da porta TCP 443 para trafego seguro.
5.1.2.5.3. Hierarquia institucional: Estrutura organizacional do érgao deve ser disponibilizada e aprovada
para correta vinculagao de perfis.

5.1.2.5.4. Usuarios sem perfil: Nao visualizardo menus ou sistemas ndo autorizados, garantindo
confidencialidade.

5.1.3. Cronograma: As etapas de integracdo seguem cronograma definido entre o 6rgdo e a SGGD,
podendo ser conduzidas de forma paralela para otimizar recursos e reduzir o tempo de implementagéo. Os
prazos sao estimados e podem variar conforme a complexidade de cada sistema.

Local e horario da prestagcao dos servigcos

5.2. Os servigos serdao prestados no(s) seguinte(s) enderecgo(s): Avenida Sao Luis, 99 — Republica, Sao
Paulo, SP, CEP: 01046-001

5.3. Os servigcos serdo prestados no seguinte horario: os servigcos serdo prestados de segunda a sexta
feira, em horario comercial.

Informacgoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.4. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.4.1. O universo de usuarios a ser atendido pela solugdo € composto por aproximadamente 209.051
contas, abrangendo servidores, colaboradores e estudantes vinculados a Secretaria da Educagao do
Estado de Sao Paulo, com necessidade de autenticacdo, autorizacdo e governanga de acessos em
multiplos sistemas criticos, ambientes legados e aplicagdes modernas.

5.4.2. A plataforma devera operar em modelo SaaS, com alta disponibilidade, escalabilidade e integragao
com diretdrios locais (on-premises) e em nuvem, suportando funcionalidades como login Unico (SSO),
autenticagdo multifatorial (MFA), provisionamento e desprovisionamento automatizado de acessos, cofre
seguro de senhas, workflows de aprovagao, auditoria detalhada e conformidade com a LGPD.

5.4.3. A prestacéo dos servigos exige equipes técnicas especializadas, capazes de realizar implementacao,
configuragdo, manutencao evolutiva, suporte técnico qualificado, atendimento remoto e presencial, além de
treinamentos e produgdo de relatdrios gerenciais e técnicos, garantindo a continuidade operacional, a
seguranga dos dados e o atendimento integral as normas técnicas e legais vigentes.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total
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ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

6.3. As comunicacbes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adog¢ao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a celebragao da contratagdo, o Contratante podera convocar o representante do Contratado para
reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execug¢ao do Contratado, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das
sancgodes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdao dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcado a execugao do objeto contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do preposto
do Contratado, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizagao

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s)
respectivo(s) substituto(s) (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execug¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as

condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragcao
(Decreto estadual n® 68.220, de 15 de dezembro de 2023, art. 17).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das
faltas ou dos defeitos observados (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto estadual n® 68.220, de
2023, art. 17, 1I).

6.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medigbes dos
servicos executados e aprovara a planilha de medicdo emitida pelo Contratado (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 17, inciso Ill).

6.12. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a
necessidade de suspensao da execucgio do objeto (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, inciso V).

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, § 2°).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n® 68.220, de
2023, art. 17, inciso Il).

Fiscalizagao Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do
Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de

apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso
necessario (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, Il e IlI).

6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢ao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
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cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, IV).
6.17. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para

aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagao dos
empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo unico do art. 116 da Lei n°
14.133, de 2021.

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato exercerd a atividade de coordenagdo dos atos de fiscalizacdo técnica,
administrativa e setorial e dos atos preparatorios a instrugdo processual visando, entre outros, a
prorrogacao, a alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacao de sangdes e extingdo do
contrato (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, inciso Il do art. 2°)

6.19. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condigbes de habilitacdo do Contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais (Decreto estadual n® 68.220, de
2023, art. 16, inciso IX).

6.20. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
Contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de

atesto de cumprimento de obrigacdes (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

6.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagdo de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133,_de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso
(Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIII).

6.22. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagbes sobre a consecugcdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIl e
paragrafo unico).

6.23. O gestor do contrato devera enviar a documentacido pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagao da execucdo do objeto observara o disposto nesta segao.

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.1.1.1. ndo tenha produzido os resultados acordados,

7.1.1.2. tenha deixado de executar as atividades contratadas, ou n&o as tenha executado com a qualidade
minima exigida; ou

7.1.1.3. tenha deixado de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servi¢o, ou 0s
tenha utilizado com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.2. A afericao da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.2.1. Entrega dos relatdrios técnicos e gerenciais previstos, incluindo auditoria de acessos, analise de
riscos, conformidade com politicas de seguranga e indicadores de desempenho da plataforma, conforme
especificado na ESP e no ETP.

7.2.2. Disponibilidade e funcionamento continuo da plataforma, conforme os niveis de servico (SLA)
estabelecidos, incluindo tempo de resposta para suporte técnico, manutencao evolutiva e corretiva, e
atendimento aos chamados dos usuarios
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7.2.3. Cumprimento das etapas de implementacdo, integracdo, configuragdo, treinamento e suporte,
conforme cronograma acordado e metas operacionais definidas, com validagdo pela contratante quanto a
qualidade e a aderéncia as especificacdes técnicas e legais.

Do recebimento

7.3. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e
administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo (Art. 140, 1, ‘a‘,_da Lei n° 14.133, de 2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023).

7.4. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagcido de cobrancga oriunda do
Contratado com a comprovagao da prestagao dos servigcos a que se refere a parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, inciso X, Decreto
estadual n° 68.220, de 2023).

7.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, inciso VI,
Decreto estadual n°® 68.220, de 2023).

7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.8. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, que observara a
periodicidade mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execucio do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.8.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.8.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

7.8.3. Afiscalizagdo néo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medigcéo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n°® 14133, de 2021).

7.8.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de

campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.8.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades cabiveis.

7.9. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, 0 Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relacao a fiscalizagao técnica
e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.10. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisoério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apdés a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:
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7.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacées assumidas pelo Contratado, com meng¢ao ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI);

7.10.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizagao e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais

pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.10.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentagdes apresentadas;

7.10.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao; e

7.10.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidagcado e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestéo.

7.11. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, se
houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133,_ de 2021, com a
comunicacao ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para
efeito de liquidacdo e pagamento.

7.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de

inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.13. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.
Liquidagao

7.14. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis
para fins de liquidacdo, a contar de seu recebimento pela Administracdo, na forma desta secao,
prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a aferigao
do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, |, e §§ 2° e 3°, da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 4 de novembro de 2022, ¢/c o Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.15. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execugio do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.16. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagado da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacgao da regularizagao da situagao, sem 6nus ao Contratante.

7.17. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagido mencionada no art. 68 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

7.18. A Administragdo devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencado das condigdes de
habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impecga a contratacdo no ambito do 6rgao ou entidade,
tais como a proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).
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7.19. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacao de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

7.20. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.21. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extingao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla
defesa.

7.22. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela extingao do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situagao junto ao Sicaf.

Prazo de pagamento

7.23. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacao da nota fiscal ou
documento de cobranca equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidagado da despesa, conforme
secao anterior, nos termos do art. 2°, Il, do Decreto estadual n°® 67.608, de 2023.

7.24. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente na forma da legislacao aplicavel (art. 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023,

c/c o art. 1° do Decreto estadual n® 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razédo de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagao ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.25. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depdsito em conta corrente bancaria

em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.25.1. Constitui condicao para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do
Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Org&os e Entidades Estaduais— CADIN
ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasiao da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento
desta condi¢cdo podera se dar pela comprovagéao, pelo Contratado, de que os registros estdo suspensos,
nos termos do art. 8° da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

7.26. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.27. O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos determinada por lei,
ainda que nao haja indicacdo de retengdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengdes nao
realizadas em meses anteriores.

7.27.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitagcdo, com
fundamento na hipétese do art. 75, caput, inciso IX, da Lei n® 14.133, de 2021, observando-se o disposto
no Decreto estadual n°® 68.304, de 9 de janeiro de 2024.

Regime de execugao

8.2. O regime de execugao do contrato sera empreitada por prego unitario.

Exigéncias de habilitacao

8.3. Previamente a celebragao da contratacdo, a Administracao verificara o eventual descumprimento das
condicbes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que a impeca, mediante a
consulta aos seguintes cadastros informativos oficiais:
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a) Sicaf;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade —

CNCIAL, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);
e) Sistema Eletronico de Aplicacdo e Registro de Sangbes Administrativas - e-Sangdes

(http://www.esancoes.sp.gov.br); e
f) Relagdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

8.4. Em relacdo a pessoa juridica fornecedora, a consulta ao cadastro especificado na alinea ‘d’ da
subdivisdo anterior sera realizada também quanto a seu sécio majoritario, por forga do art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja socio majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situagao do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.6. Também constitui condicdo para a celebracido da contratacdo, bem como para a realizagdo dos
pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do fornecedor no “Cadastro Informativo
dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”. Esta condigdo sera
considerada cumprida se o devedor comprovar que os respectivos registros se encontram suspensos, nos
termos do art. 8°, §§ 1° e 2°, da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

8.7. A habilitacdo do interessado sera verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos por ele
abrangidos.

8.8. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do Sicaf, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentag¢ao atualizada.

8.9. Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.10. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.11. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes a CND e a CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagcdo do recolhimento
dessas obrigagoes.

8.12. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar o0s seguintes requisitos das segdes
subsequentes deste item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagao juridica

8.13. Sociedade empresaria: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

8.14. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
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agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucio
Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de margo de 2020;
8.15. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de

sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.16. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricido do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagédo no Registro
onde tem sede a matriz;

8.17. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.18. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.19. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751,_de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

8.20. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.21. Declaragdao de que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIIl, da Constituicao Federal;

8.22. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagcdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.23. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao

domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
8.24. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

8.25. Caso o fornecedor se considere isento ou imune dos tributos relacionados ao objeto contratual, em
relacdo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condigao
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O valor estimado total da contratacdo é de R$ 60.141.263,64 (Sessenta milhdes, cento e quarenta e
um mil, duzentos e sessenta e trés reais e sessenta e quatro centavos), conforme custos unitarios apostos
na tabela acima. O valor estimado da contratacdo foi definido com observancia do disposto no Decreto
estadual n°® 67.888, de 17 de agosto de 2023.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do Estado.

10.2. No presente exercicio, a contratacdo sera atendida pela seguinte dotagéo:

I) Gestao/Unidade:08046/081110 — FDE (Fundagao para o Desenvolvimento da Educacdo) / DTI (Diretoria
de Tecnologia e Informacgao;

II) Fonte de Recursos: 1.540.1.0001 — Recursos Vinculados - Tesouro;
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[Il) Programa de Trabalho: 12.368.0815.6174 — Operacao da Rede de Escolas de Ensino Basico;

IV) Elemento de Despesa: 3.3.90.40.90 — Servicos de Tecnologia da Informacao;

10.3. Quando a execugao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagao relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovagao da Lei Orgamentéria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Adendo | - Descrigcao da Solugao

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR PARA CONTRATACAO DE SERVICO ESPECIALIZADO EM TIC PARA
APOIO TECNOLOGICO
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1. Introducgao

Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por objetivo subsidiar a contratagdo de plataforma unificada de
gestao de identidades e acessos, incluindo a protecdo, gerenciamento e governanca de identidades e
acessos para sistemas que compdem o ecossistema da Secretaria da Educagao do Estado de Sao Paulo,
viabilizada pela Fundagao para o Desenvolvimento da Educacéo (FDE).

A contratagao decorre do disposto no Decreto Estadual n® 69.540, de 16 de maio de 2025, que institui a
gestdo centralizada de credenciais de acesso a sistemas informatizados no dmbito da Administragao



Publica direta e autarquica, e é regulamentada pela Resolugao SGGD n° 41/2025, anexo | deste estudo,
que estabelece as diretrizes técnicas e administrativas para sua implementacgao.

Dada a dimensao e capilaridade do quadro funcional da SEDUC-SP — composto por mais de 200 mil
servidores e mais de 3 milhdes de estudantes —, a implantagdo de uma plataforma robusta, segura e
interoperavel para autenticagdo, autorizagdo e governanca de acessos € medida imprescindivel para a
protecao da infraestrutura tecnoldgica e dos dados sensiveis da rede publica estadual de ensino.

A Fundacgéao para o Desenvolvimento da Educagédo, como 6rgao vinculado e brago operacional da SEDUC-
SP, por meio de sua Diretoria de Tecnologia da Informacao, € responsavel por viabilizar o acesso aos seus
ambientes tecnoldgicos e adotar as medidas administrativas necessarias, inclusive de natureza contratual,
conforme previsto na Resolugdo SGGD n° 41/2025.

A contratagao esta fundamentada no art. 18, §1°, da Lei Federal n°® 14.133/2021, que exige a elaboragao de
estudo técnico preliminar para justificar e caracterizar a necessidade da contratagdo, assegurando a
adequada definicdo do objeto e sua aderéncia ao interesse publico. A medida visa garantir a conformidade
com as politicas de seguranga e governanga digital do Estado, assegurar a integridade dos sistemas
institucionais e promover a eficiéncia operacional por meio de solugdes tecnolégicas modernas, escalaveis
e aderentes as melhores praticas do setor publico.

2. Necessidade da Contratacao

Dando continuidade ao escopo apresentado na introducéo, a contratagdo dos servigos especializados para
implantacao, operacao e evolucido da Plataforma Unificada de Gestao de ldentidades e Acesso mostra-se
imprescindivel para garantir a segurancga, estabilidade e continuidade operacional dos sistemas que
compdem o ecossistema digital da Secretaria da Educacao do Estado de Sao Paulo (SEDUC-SP).

A SEDUC-SP, com apoio da Fundacdo para o Desenvolvimento da Educacdo (FDE) e por meio de
contratos firmados com a Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo (Prodesp), é
responsavel pela gestao de solugdes tecnoldgicas que viabilizam a operagéo de plataformas criticas como
a Secretaria Escolar Digital (SED), a Sala do Futuro e diversos sistemas de gestdo pedagdgica,
administrativa e financeira. Esses ambientes processam, diariamente, milhées de autenticagdes e
transacdes associadas a servidores, professores, alunos e prestadores de servigcos vinculados a maior rede
publica de ensino do pais.

A gestao centralizada de credenciais, conforme instituida pelo Decreto n° 69.540/2025 e regulamentada
pela Resolugdo SGGD n° 41/2025, exige a adogdo de uma solugdo Unica, robusta e interoperavel para
identificagao, autenticagao e autorizacdo de acesso aos sistemas informatizados da Administragcao Publica
Estadual. A auséncia de uma plataforma unificada comprometeria diretamente a integridade, a
rastreabilidade e a governanca dos acessos, elevando os riscos de vazamentos de dados, acessos
indevidos, fraudes e falhas operacionais.

Nesse sentido, a manutencgéo e evolugao continua da PRODESP-ID sao fundamentais para assegurar a
confiabilidade dos processos digitais da SEDUC-SP, garantir o cumprimento dos normativos vigentes e
acompanhar a crescente demanda por seguranga da informacao e interoperabilidade entre sistemas. Trata-
se de uma medida estratégica para proteger os ativos digitais do Estado, garantir a conformidade legal e
oferecer uma experiéncia segura e integrada aos usuarios da rede estadual de ensino.

Assim, a presente contratacao justifica-se pela sua natureza estruturante, pela relevancia institucional e
pela necessidade de garantir escalabilidade, seguranca, continuidade e capacidade de inovacédo a
infraestrutura de autenticacéo e controle de acessos da SEDUC-SP.

2.1 Necessidade do Negodcio

A Secretaria da Educacdo do Estado de Sao Paulo (SEDUC-SP), por meio da Fundacdo para o
Desenvolvimento da Educagado (FDE), tem investido na modernizagcdo e seguranca dos seus ambientes
digitais, promovendo a transformacao digital dos processos pedagogicos, administrativos e de gestdo da
rede estadual. Nesse contexto, a gestdo centralizada de identidades e acessos constitui-se como um pilar



fundamental para garantir a integridade, a rastreabilidade e a protecdo das informacgdes institucionais,
diante da crescente complexidade e capilaridade do ecossistema de sistemas da educacgido publica
paulista.

A necessidade do negécio estd diretamente fundamentada no cumprimento do Decreto Estadual n°
69.540/2025, regulamentado pela Resolugao SGGD n° 41/2025, que institui a obrigatoriedade de adogao
da Plataforma Estadual de Gestao Centralizada de Credenciais, sob coordenagcdo da SGGD e
operacionalizada pela PRODESP. Essa plataforma, denominada PRODESP-ID, deve assegurar os
seguintes requisitos:

I. Identificagao Unica e pessoal de usuarios nos ambientes tecnolégicos da SEDUC-SP;

II. Controle de permissionamento, com base em perfis e niveis de privilégio;

lll. Autenticacdo baseada em multiplos fatores (MFA) ou tecnologias equivalentes;

IV. Registro e auditabilidade das operagdes de autenticacdo e acesso;

V. Interoperabilidade entre sistemas, garantindo integragdo com sistemas legados e modernos;

VI. Segurancga digital, com mitigacao de riscos operacionais e protecdo contra acessos indevidos.

A implementacédo da plataforma é estratégica para garantir conformidade com as normas estaduais de
seguranga da informacéo, atender as exigéncias de governancga digital e suportar a operacao de sistemas
criticos, como a Secretaria Escolar Digital (SED), a Sala do Futuro, os sistemas de gestdo de pessoas,
contratos, frequéncia, avaliacdo e demais ferramentas estruturantes da rede estadual de ensino.

Sua adogéao visa mitigar vulnerabilidades de seguranga, inconsisténcias de perfil de acesso e dificuldades
de auditoria, promovendo uma gestao proativa e automatizada das identidades e dos acessos de mais de
200 mil servidores e colaboradores da rede estadual de ensino.

2.2 Necessidade Tecnoldgica

A necessidade tecnolégica da contratacdo esta relacionada a complexidade do ecossistema digital da
SEDUC-SP e a criticidade dos sistemas que dependem de autenticagdo segura, interoperabilidade e
rastreabilidade de acessos. A implantacdo da Plataforma PRODESP-ID devera atender, de forma escalavel
e resiliente, a milhares de aplicagdes distribuidas em diferentes ambientes (on-premises e em nuvem),
promovendo a centralizacdo da gestao de identidades em toda a estrutura organizacional da Secretaria.

A solucgéo tecnoldgica devera contemplar os seguintes elementos essenciais:

- Login unico (SSO) para acesso a todos os sistemas integrados da SEDUC-SP, com reducdo da
fragmentacao de credenciais e aumento da eficiéncia no acesso aos servicos;

- Autenticacdo multifatorial (MFA) com suporte a analise comportamental e personalizagao de politicas de
acesso baseadas em risco;

- Provisionamento e desprovisionamento automatico de acessos, de acordo com o ciclo de vida do servidor
ou colaborador;

- Auditoria e rastreabilidade completa de todas as a¢des executadas por usuarios autenticados, permitindo
o cumprimento de normas de segurancga e conformidade;

- Governanca digital unificada, com workflows de aprovacgao, revisdo peridédica de acessos e delegacao de
autoridade conforme diretrizes da SGGD;

- Gestao segura de senhas, por meio de cofre pessoal, detecgdo de senhas fracas ou vazadas, e politicas
de rotacédo e compartilhamento seguro;

- Portal de autosservico com autenticacdo MFA, possibilitando redefinicdo de senhas sem intervencéao
técnica, aumentando a autonomia do usuario e a eficiéncia do suporte;

- Integragdo com sistemas legados e aplicagcbes modernas, por meio de conectores prontos, APIs e
mecanismos de interoperabilidade compativeis com ambientes hibridos e multiplataforma.

A solugdo devera ser provida como servico em nuvem (SaaS), com arquitetura resiliente, escalavel e
aderente as melhores praticas de segurancga, conformidade com a LGPD, padrées de acessibilidade digital



(W3C) e diretrizes técnicas da SGGD. Devido a criticidade operacional e a abrangéncia da solugao, é
necessario o suporte técnico especializado, a manutencao evolutiva continua e a capacidade de rapida
resposta a incidentes ou ajustes operacionais.

3. Alinhamento ao Plano Anual de Contratagées (PCA)

O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025 da Fundacio, conforme
estabelece o Decreto Estadual n® 67.689, de 3 de maio de 2023, e segue o planejamento estratégico da
Secretaria, visando a melhoria da qualidade do atendimento ao publico e a modernizagado dos processos
administrativos.

A contratacdo esta devidamente registrada no Plano Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), conforme
detalhamento a sequir:

[) ID PCA no PNCP: 130/2025

[I) Data de publicagédo no PNCP: 25/09/2025

1) Id do item no PCA: 81101-216-2025

IV) Classe/grupo:164

V) ldentificador da Futura Contratacao: 229.00017164/2025-21[MR1]

4. Requisitos da contratagao

A contratacdo dos servigos especializados objeto deste Estudo Técnico Preliminar contempla um conjunto
amplo e integrado de requisitos técnicos definidos pela Secretaria de Governo e Gestédo Digital (SGGD),
com a finalidade de garantir a plena operacionalizagcao da Plataforma Estadual de Gestdo Centralizada de
Credenciais, denominada PRODESP-ID, conforme Decreto n° 69.540/2025 e Resolugdo SGGD n° 41/2025.
A solugao deve abranger, obrigatoriamente, os seguintes componentes principais:

- Servigco de Protecédo e Gerenciamento de Usuarios de Negdcio (IAM): com funcionalidades de login unico
(SS0O), autenticacdo multifatorial (MFA), cofre de senhas, analise de risco de acesso, autosservico de
redefinicdo de senhas com MFA, e provisionamento de acessos com base em perfis de risco.

- Servico de Implementagao, Configuragcdo e Customizagao (PS): incluindo suporte técnico especializado,
configuragdo de politicas, integragdo com aplicagdes (SAML/OpenlD), treinamento de usuarios,
desenvolvimento de conectores, onboarding de sistemas e manutencéo continua da solugao.

- Gestao de Solugdes de Cibersegurancga: com suporte técnico preventivo e corretivo, atendimento remoto
e presencial, orientagcdes sobre melhores praticas e mitigagdo de riscos em conformidade com os padrdes
de seguranga da informacgao definidos pela SGGD.

Todos os servigos contratados deverao ser executados de acordo com os padrdes de interoperabilidade,
seguranca digital, privacidade, rastreabilidade e alta disponibilidade, com suporte a integragdo com
sistemas internos e externos, ambientes legados e aplicagbes modernas. A solugéo sera ofertada em
modelo SaaS (Software as a Service), operando em nuvem publica com escalabilidade garantida.

A plataforma também devera contemplar a emissdo de relatérios técnicos e gerenciais sobre acessos,
riscos e conformidade, permitir auditoria detalhada de operagdes e viabilizar a governanga descentralizada,
conforme diretrizes da Secretaria de Governo e Gestao Digital.

O detalhamento integral das especificagbes técnicas aplicaveis a presente contratacdo, encontra-se
descrito no Anexo Il deste Estudo Técnico Preliminar, o qual integra este documento para todos os fins.

4.1 Demais Requisitos Necessarios e Suficientes a escolha da Solucgao

Além dos requisitos técnicos funcionais e nao funcionais apresentados em anexo, a solugao de TIC a ser
contratada devera observar premissas institucionais, normativas e estratégicas indispensaveis a sua
adequacgao ao ambiente tecnoldgico e regulatério da Secretaria da Educacao do Estado de Sao Paulo.
Nesse sentido, a solugao devera:

I. A contratacdo esta fundamentada no inciso IX do art. 75 da Lei Federal n°® 14.133/2021, que permite a
aquisicao de bens e servigos por pessoa juridica de direito publico interno junto a érgaos ou entidades da
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Administragcdo Publica criados especificamente para esse fim, desde que os pregos contratados sejam
compativeis com os praticados no mercado;

Il. Deverao ser observadas as disposicoes do art. 72 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do Decreto Estadual
n°® 68.304/2024, que tratam da formalizagao, instrucdo e requisitos minimos dos processos administrativos
de contratagao direta, inclusive nos casos de inexigibilidade e de dispensa de licitagao;

lll. A execucdo contratual devera obedecer as diretrizes do Decreto Estadual n® 68.220/2023, que
regulamenta a atuacdo dos agentes de contratagcio, equipes de apoio, comissdes de contratagcdo, bem
como dos gestores e fiscais de contratos no &mbito da Administracdo Publica do Estado de S&o Paulo;

IV. A Contratada devera cumprir integralmente as disposi¢cdes da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e demais regulamentos aplicaveis, adotando medidas de segurancga,
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais a que tiver acesso ou que venha a tratar em
virtude da execucéo contratual;

Neste sentido, as obrigacbes e responsabilidades especificas das partes serdo detalhadas no Acordo de
Tratamento de Dados Pessoais (ATD), constante do Anexo Il deste estudo, que constituira parte integrante
e indissociavel do futuro contrato. Para todos os fins, ficam definidos os seguintes papéis:

- CONTROLADORA: A CONTRATANTE, a quem compete as decisdes referentes ao tratamento dos dados
pessoais.

- OPERADORA: A CONTRATADA, que realizara o tratamento de dados pessoais em nome e segundo as
instrucdes da Controladora.

- SUBOPERADOR: Quaisquer terceiros contratados pela Operadora para realizar parte do tratamento de
dados, cuja designacao dependera de autorizagao prévia e expressa da Controladora.

A Contratada sera integralmente responsavel pelo tratamento de dados que realizar e pelas agdes ou
omissodes de seus suboperadores, respondendo por quaisquer danos decorrentes do descumprimento das
normas de protecdo de dados ou das instrugdes da Controladora. A violagdo das obrigagdes estipuladas no
ATD sera considerada inexecucdo contratual, sujeitando a Contratada as san¢des administrativas previstas
na Lei n° 14.133/2021 e no instrumento contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil e das
comunicagdes a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

V. O contrato ndo podera ser subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, garantindo que a
prestacao dos servigos ocorra exclusivamente pela empresa contratada;

VI. Nao sera exigida carta de solidariedade, considerando que a prestacao dos servigos ocorrera de forma
direta pela contratada, o que evita burocratizagao indevida e assegura a responsabilidade integral sobre o
cumprimento das obriga¢des contratuais;

VII. Nao havera necessidade de fornecimento de materiais, equipamentos ou infraestrutura por parte da
Administragcdo, cabendo a contratada a disponibilizagao integral dos recursos necessarios a plena
execucgao dos servicos, incluindo licengas, softwares, equipamentos, ambientes de nuvem, equipe técnica,
suporte e demais insumos;

VIIl. Ndo sera exigida visita técnica ou avaliagdo prévia do local de execucdo, tendo em vista que a
prestacdo do servico ocorre em ambiente remoto, sem necessidade de deslocamento presencial, e que a
contratada devera comprovar capacidade técnica e tecnolégica suficiente na fase de habilitagao, garantindo
a qualidade, estabilidade e continuidade da solucéo;

IX. Nos termos do art. 96 da Lei Federal n°® 14.133/2021, a exigéncia de garantia contratual sera
dispensada, tendo em vista que a contratacao sera formalizada por dispensa de licitagdao, com fundamento
no art. 75, inciso IX, da mesma Lei, € que a contratada sera entidade integrante da Administragdo Publica
criada especificamente para a prestacao do servico. Tal condi¢do reduz significativamente os riscos de
inadimplemento contratual,

X. A exigéncia de apresentacao de atestado de capacidade técnico-profissional e técnico-operacional, nos
termos do art. 67 da Lei Federal n° 14.133/2021, também sera dispensada, considerando que a contratagcao
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sera realizada com ente da Administracdo Publica instituido para esse fim especifico, no ambito da
dispensa de licitacdo prevista no art. 75, inciso IX. A natureza publica da contratada e sua finalidade
institucional confere presungao de capacidade para execugéo do objeto;

XI. A vigéncia do contrato sera de 24 (quinze) meses, contados a partir da data da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogada sucessivamente, a critério da Administragao, por até 10 (dez) anos, nos termos
dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, respeitados o interesse publico e a vantajosidade da
contratacdo.

5. Estimativa das quantidades

A estimativa das quantidades e da demanda para a presente contratacdo foi realizada com base nas
diretrizes da Resolugdo SGGD n° 41/2025, que regulamenta a implementagdo da gestao centralizada de
credenciais no ambito da Administracdo Publica direta e autarquica do Estado de Sao Paulo. Considerando
a abrangéncia e a criticidade dos servigos envolvidos, que incluem autenticagao multifatorial, login Unico,
provisionamento e desprovisionamento automatizado, governanga de acessos, automacéo de workflows,
cofre seguro de senhas, integragcdo com diretérios locais e em nuvem, e gestdo de identidades com base
em riscos e politicas de conformidade, estima-se a necessidade de uma estrutura robusta, escalavel e
continua para assegurar a operagao da plataforma.

A demanda estimada contempla o gerenciamento de 209.051 usuarios por meio de servigos de identidade
e acesso, com controle de senhas, autenticacdo baseada em risco, cofre pessoal de credenciais,
funcionalidades de autoatendimento e multiplos canais de acesso, como portal web, extensdao de
navegador e aplicativo médvel. Estdo também previstos servigos especializados de implementagao,
configuragdo e customizagdo sob demanda, com atividades que envolvem onboarding de aplicagbes,
gestao de diretdrios, configuracdo de politicas, integracdo com aplicacbes legadas e desenvolvimento de
conectores e relatérios personalizados.

A prestacdo dos servigos exige a alocagdo de equipes técnicas com experiéncia em identidade digital,
seguranga da informacao, integracéo de sistemas, governanga de acessos, analise de risco e conformidade
legal. Tais equipes deverdo atuar na administracdo centralizada da solugdo, na manutengao evolutiva e
corretiva das funcionalidades, no suporte técnico qualificado, no atendimento a usuarios finais e na
realizagdo de auditorias periddicas. As atividades desempenhadas por esses profissionais sao
fundamentais para garantir a operagéo segura, a continuidade dos servigos, a prote¢cao dos dados pessoais
e o atendimento integral a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD.

Por fim, a solugdo contratada devera assegurar, de forma continua, a disponibilidade e o pleno
funcionamento da plataforma de gestdo unificada de identidades e acessos no ambiente da Secretaria da
Educagdo do Estado de Sao Paulo, alinhada aos cronogramas, metas operacionais e padrdes técnicos
estabelecidos pela Secretaria de Gestdo e Governo Digital.

6. Levantamento das solugdes de mercado

6.1 Solugao Viavel

A solucao proposta consiste na contratacdo de servigos especializados em Tecnologia da Informagéo e
Comunicacgao (TIC), voltados a implementacéo, sustentacao e evolugédo da Plataforma Unificada de Gestao
de Identidades e Acessos (PRODESP-ID), em conformidade com a politica estadual de gestao centralizada
de credenciais estabelecida pela Secretaria de Gestdo e Governo Digital (SGGD). Essa contratagao
viabiliza o atendimento as necessidades operacionais da Secretaria da Educag¢ao do Estado de Sao Paulo
(SEDUC-SP), com apoio da Fundagao para o Desenvolvimento da Educacdo (FDE), promovendo maior
controle, seguranga e governanga dos acessos aos sistemas informatizados utilizados pela rede estadual
de ensino.

A plataforma contempla funcionalidades estruturantes, como autenticagcdo multifatorial (MFA), login unico
(SSO), gestao automatizada do ciclo de vida de identidades, provisionamento e desprovisionamento de



acessos, revisdo periodica de permissdes, workflows de aprovagao, cofre seguro de senhas, integragao
com diretdrios locais e em nuvem, além de recursos de auditoria e conformidade. Tais funcionalidades sao
essenciais a modernizagao da infraestrutura tecnolégica da SEDUC-SP, assegurando a conformidade com
a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) e com as melhores praticas em seguranca da informagéo e
governanga digital.

A execugdo dos servicos exige a atuagdo de equipes técnicas multidisciplinares, especializadas em
identidade digital, integracdo de sistemas, governanga de acessos, conformidade legal e seguranga
cibernética. Essas equipes serdo responsaveis por configurar, operar, manter e evoluir a solugdo
continuamente, garantindo a sua disponibilidade, escalabilidade e aderéncia as diretrizes normativas da
administragcao publica estadual.

A contratagao sera realizada diretamente com a Companhia de Processamento de Dados do Estado de
Sao Paulo (Prodesp), empresa publica estadual responsavel pela operacionalizagdo da plataforma de
gestdo centralizada de credenciais, sob coordenagdo normativa e técnica da SGGD. A Prodesp detém
infraestrutura robusta, metodologias especializadas e expertise comprovada na prestacdo de servigcos de
TIC voltados ao setor publico, com foco em seguranga, eficiéncia e interoperabilidade entre sistemas.

A escolha da Prodesp como prestadora dos servigos estd fundamentada em um conjunto de normativos
legais e estratégicos que priorizam sua atuacdo como agente central da transformacao digital no Estado de
Sao Paulo. A Resolugdo SGGD n° 41/2025 estabelece a obrigatoriedade de adogao da plataforma estadual
de gestdo de credenciais disponibilizada pela Prodesp. Ja a Resolugdo SGGD n° 32/2024 e o Decreto n°
67.799/2023, que institui a Estratégia Estadual de Governo Digital, determinam que os 6rgaos e entidades
estaduais devem priorizar a contratacdo da Prodesp para servigos de tecnologia, observando as normas
legais e regulamentares aplicaveis. O Decreto n° 64.601/2019, por sua vez, reformula o Sistema Estadual
de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo (SETIC), consolidando o papel da Prodesp como executora
das solugdes tecnoldgicas estruturantes no Estado.

Adicionalmente, a contratagcao esta amparada pelo art. 75, inciso 1X, da Lei Federal n° 14.133/2021, que
dispensa licitagdo para aquisigdo de bens ou servigos prestados por entidade integrante da Administragéo
Publica criada para esse fim especifico, desde que demonstrada a compatibilidade dos precos com os
praticados no mercado.

Trata-se, portanto, de uma contratacdo estratégica, orientada por principios de legalidade, eficiéncia,
economicidade e modernizagao administrativa. A solugdo ofertada contribui diretamente para o
fortalecimento da seguranca da informagdo, para a padronizacdo dos processos de autenticagdo e
autorizacao, e para a promog¢ao de um ecossistema digital seguro, interoperavel e centrado no usuario, em
consonancia com as diretrizes de governo digital do Estado de Sao Paulo.

6.2 Solugoes Inviaveis

Durante a fase de planejamento da contratagéo, foram avaliadas alternativas para a prestagédo dos servigos
especializados em TIC relacionados a gestéo unificada de identidades e acessos no ambiente institucional
da SEDUC-SP. Entre essas alternativas, a primeira considerada inviavel foi a terceirizagao dos servigos por
meio de empresas privadas, selecionadas via processo licitatério convencional. Embora esse modelo
possa, em tese, ampliar a concorréncia e permitir eventuais economias em determinados contextos, ele
apresenta riscos significativos para a continuidade operacional, a integracao tecnoldgica e a segurancga dos
sistemas criticos, especialmente considerando a natureza sensivel e transversal da solugdo em questdo. A
contratacdo de fornecedores privados exigiria a realizagdo de um processo licitatério complexo, com
multiplas etapas de habilitagdo, julgamento, homologacdo e possivel judicializacdo, o que poderia
comprometer os prazos de implementacao e dificultar a aderéncia plena as diretrizes de governo digital,
interoperabilidade de sistemas e conformidade com as normas de seguranca da informagao e protecao de
dados pessoais (LGPD).



Também foi considerada a alternativa de internalizacdo total dos servigcos, mediante execugao direta das
atividades por equipes proprias da FDE e da SEDUC-SP. No entanto, essa possibilidade se mostrou
igualmente inviavel, diante de limitagdes estruturais ja identificadas, como a escassez de profissionais com
qualificacdo técnica compativel, restricdes orgcamentarias, dificuldades para atualizagcdo continua em
tecnologias emergentes e auséncia de capacidade instalada para operar solugdes de alta complexidade.
Além disso, essa alternativa contraria os normativos estaduais que orientam, e em alguns casos
determinam, a priorizacao da Prodesp como prestadora dos servigos de tecnologia estruturante.

Conforme estabelecido na Resolu¢do SGGD n° 41/2025, a gestdo centralizada de credenciais deve ser
operacionalizada exclusivamente pela Prodesp, sob a coordenacédo técnica e estratégica da Secretaria de
Gestao e Governo Digital. Diante desse cenario, a contratacao direta da Prodesp se apresenta nao apenas
como a opg¢ao mais adequada sob os aspectos técnicos, operacionais e de conformidade legal, mas como
a unica alternativa viavel e aderente aos normativos estaduais, garantindo agilidade na implantagdo da
solugdo, seguranca juridica, alinhamento com a estratégia de governo digital e eficiéncia na execugao dos
Servigos.

6.3 Analise comparativa de custos (TCO)

Tendo em vista a natureza da presente contratacdo, ndao se fara necessaria a realizagcao de pesquisa de
precos nem a comparacao de propostas entre diferentes fornecedores. Trata-se de uma contratagao direta,
devidamente amparada pelo inciso IX do artigo 75 da Lei Federal n° 14.133/2021, que autoriza a dispensa
de licitagdo para aquisicdo de bens ou servicos prestados por entidade integrante da Administragao
Publica, criada especificamente para essa finalidade. Nesse contexto, a Prodesp — Companhia de
Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo — configura-se como a prestadora oficial de servigos de
tecnologia da informagdo e comunicagcado (TIC) para os o6rgdos do Governo Estadual, atuando com
reconhecida competéncia técnica e institucional.

A escolha da Prodesp decorre ndo apenas da viabilidade juridica dessa modalidade de contratacdo, mas
também do cumprimento de diretrizes normativas que orientam a priorizagdo da contratacdo de empresas
publicas estaduais para servigos de TIC. Dentre essas normas, destacam-se as legislagdes estaduais que
atribuem a Prodesp o papel de agente central no fornecimento de solug¢des tecnoldgicas a Administragao
Publica, o que dispensa, por consequéncia, a exigéncia de cotagado de precos no mercado privado.

Quanto aos valores praticados, estes deverao observar a compatibilidade com os pregos estabelecidos na
Tabela de Pregos de Insumos de Informatica, conforme previsto no artigo 9° do Decreto Estadual n° 67.888,
de 17 de agosto de 2023. A referida tabela, aprovada pela Resolugdo SGGD n° 17, de 13 de maio de 2024,
estd integralmente reproduzida no Anexo IV deste Estudo Técnico Preliminar, juntamente com os elementos
de referéncia que fundamentam a estimativa de custos.

Adicionalmente, conforme Oficio n°® 0018/2025-PRODESP-COCR, Anexo V deste ETP, a PRODESP utiliza
a “Tabela da Secretaria de Governo” como referéncia, podendo adequar os produtos e valores conforme
diretrizes da Diretoria Executiva e variagdes de custo do mercado, sempre visando a boa qualidade na
prestacdo dos servigos. Os precos dos itens 5.1.1 e 5.1.2 da Especificacdo de Servicos E0250325, que
compdem a precificacdo dos servigos executados, estdo recepcionados no item 6 (Acordos de Produtos e
Servicos) da tabela, e foram divulgados publicamente no hotsite https://solucoesprodesp.sp.gov.br/,
garantindo transparéncia e acesso aos valores praticados para todos os clientes da esfera publica ou
privada.

Dessa forma, a contratagcdo proposta atende integralmente as exigéncias legais, assegurando
transparéncia, eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos, equilibrio orgcamentario-financeiro e plena
seguranga juridica para sua execug¢ao, conforme também previsto no Decreto n° 69.540, de 16 de maio de
2025, e demais normativos aplicaveis.

7. Estimativa do valor da contratagao



A presente contratagdo refere-se a um servigo inovador, de disponibilizagdo de Plataforma Unificada de
Gestao de Identidades e Acessos, cuja natureza é distinta das solugbes anteriormente contratadas pela
PRODESP. Por se tratar de uma solu¢cao nova, a PRODESP ainda ndo possui contratos semelhantes
vigentes, sendo esta a primeira contratagdo com esse escopo especifico.

Conforme informado no Oficio n°® 0018/2025-PRODESP-COCR, estdo em andamento negociacdes para
novos termos semelhantes com a Secretaria de Governo e SPPREV, com aplicagdao dos mesmos pregos
apresentados nesta proposta, reforcando o alinhamento com as diretrizes do mercado e o equilibrio
orcamentario-financeiro.

Dessa forma, a estimativa de valor global da contratacdo atual esta tecnicamente fundamentada nos
parametros estabelecidos pela Tabela de Pregcos de Insumos de Informatica, aprovada pela Resolugao
SGGD n° 17/2024, e esta alinhada com as praticas de mercado, observando os principios da
economicidade, vantajosidade e conformidade exigidos pela Lei n°® 14.133/2021.

A presente contratacdo tem como estimativa os valores do quadro elencado abaixo, com base no DFD:

ITEM | ESPECIFICACAO | CATSER | UNIDADE | QTD VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL (R$)
MEDIDA (R$)
1 R$
Ano 1
30.971.844,87
1.1 Protecéao e
Gerenciamento de R
. 27081 Usuario 2.508.612 | R$ 10,91 $
Usuarios de 27.369.611,67
Negdcio
1.2 Servigo de
operagao da
Protecao e Sob R$ R$
) 27081 120
Gerenciamento de Consumo 30.018,61 | 3.602.233,20
Usuarios de
Negdcio
2 R$
Ano 2
29.170.728,27
2.1 Protecao e
Gerenciamento de . R$
. 27081 Usuario 2.508.612 | R$ 10,91
Usuarios de 27.369.611,67
Negocio
2.2 Servico de
operagao da
Proteca Sob R R
roega.o ® | 52081 o) 60 $ $
Gerenciamento de Consumo 30.018,61 1.801.116,60
Usuarios de
Negdcio
R
Total S
60.142.573,14

Como memodria de calculo evidenciada no Anexo V, destaca-se que o valor unitario de referéncia para o
servigo de Gestao Centralizada de Credenciais de Acesso é de R$ 307,87 por usuario/ano, conforme tabela
oficial. No entanto, para o presente contrato, foi negociado o valor de R$ 130,92 por usudrio/ano
(equivalente a R$ 10,91 por usuario/més), o que representa um desconto de 57% em razao do elevado
volume de usuarios (209.051) e do prazo contratual de 24 meses. Para o servigo de operagéo, o valor



unitario de tabela é de R$ 31.000,16 mensais, sendo negociado para R$ 30.018,61 por pacote. No primeiro
ano, foram contratados 10 pacotes mensais (R$ 300.186,10/més; total anual de R$ 3.602.233,20) e, no
segundo ano, 5 pacotes mensais (R$ 150.093,05/més; total anual de R$ 1.801.116,60), garantindo
adequacao a demanda e otimizacao dos recursos publicos.

8. Descrigcao da Solugao como o todo

A presente contratagao visa implementar uma plataforma unificada para gestao centralizada de identidades
e acessos, conforme as diretrizes estabelecidas pela Secretaria de Governo e Gestdo Digital e
regulamentadas pela Resolugdo SGGD n° 41/2025. A solugéo sera operacionalizada pela Companhia de
Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo (PRODESP), atendendo a necessidade de proteger,
gerenciar e governar 0s acessos aos sistemas criticos da Secretaria da Educacao do Estado de Sao Paulo,
abrangendo servidores, colaboradores e estudantes em larga escala.

A plataforma ofertada em modelo SaaS contempla funcionalidades essenciais como autenticacao
multifatorial, login unico, provisionamento automatizado de acessos, cofre seguro de senhas, integragao
com sistemas legados e modernos, além de recursos avancados de auditoria e conformidade. O escopo
inclui também servigos especializados de implementagao, configuracdo e customizacao, bem como suporte
técnico qualificado para garantir a continuidade operacional e a rapida resposta a incidentes.

A adogao dessa solugdo representa um avanco significativo na seguranga da informacgao, na eficiéncia dos
processos administrativos e na conformidade com a legislacdo vigente, especialmente a Lei Geral de
Protecdao de Dados (LGPD). O modelo proposto elimina vulnerabilidades, reduz riscos operacionais e
promove uma gestao proativa e automatizada das identidades, alinhando-se as melhores praticas do setor
publico e as exigéncias normativas do Estado.

Por fim, a contratacdo esta alinhada ao planejamento estratégico da Secretaria, promovendo a
modernizacdo dos ambientes digitais e garantindo a sustentabilidade financeira e operacional da rede
estadual de ensino. A centralizacdo dos servicos em uma Unica plataforma facilita o monitoramento, a
padronizagdo dos processos e a integragao eficiente entre diferentes sistemas e aplicagées.

8.1 Justificativa técnica da escolha da solugao

A escolha da plataforma PRODESP-ID se fundamenta na obrigatoriedade legal de adogdo da solugao
estadual de gestdo centralizada de credenciais, conforme previsto na Resolugao SGGD n° 41/2025 e no
Decreto Estadual n® 69.540/2025. Além disso, a solugdo apresenta robustez técnica, escalabilidade e
interoperabilidade, sendo capaz de atender a complexidade e a dimensao do ecossistema da Secretaria da
Educacgao, que envolve milhdes de autenticacdes diarias e multiplos perfis de usuarios.

A plataforma oferece recursos avangados de seguranga, como autenticagdo multifatorial, login unico,
provisionamento automatizado, workflows de aprovacao e cofre seguro de senhas, além de integracdo com
sistemas legados e modernos. O suporte especializado, os treinamentos e a manutencao evolutiva
continua garantem a estabilidade, a disponibilidade e a aderéncia as diretrizes técnicas e normativas do
Estado.

Dessa forma, a solucédo escolhida ndo apenas atende aos requisitos funcionais e nao funcionais definidos
pela Secretaria, mas também assegura a conformidade com as politicas de seguranca, privacidade e
governanca digital, promovendo um ambiente tecnoldgico seguro, eficiente e integrado.

8.2. Justificativa econdmica da escolha da solugao

A contratacao direta da Prodesp para prestacado de servicos especializados em tecnologia da informacgao e
comunicagdo proporciona previsibilidade orgcamentaria e racionalizagdo dos processos administrativos,
elementos essenciais para a gestao eficiente dos recursos publicos. Ao centralizar a execug¢ao dos servigos
em uma empresa publica estadual criada especificamente para atender demandas de TIC, elimina-se a
necessidade de processos licitatorios complexos e pesquisas de preco, conforme previsto no inciso IX do
artigo 75 da Lei 14.133/2021. Essa abordagem permite que os recursos financeiros sejam alocados de



forma estratégica para areas finalisticas da educacdo, enquanto as atividades-meio de tecnologia sao
geridas com menor custo operacional e maior aderéncia aos requisitos técnicos e regulatérios do Estado.
Além disso, os valores praticados na contratacdo estdo alinhados com a Resolugdo SGGD n° 17/2024 e
com os atuais contratos em negociacdo pela PRODESP junto a outros érgdos estaduais, assegurando
razoabilidade e conformidade com os principios da economicidade e vantajosidade exigidos pela
legislagdo. O modelo adotado elimina redundancias e retrabalhos, reduz custos administrativos e
operacionais, e garante transparéncia na aplicacdo dos recursos, com pagamentos mensais fixos e
condi¢des previamente estabelecidas em contrato.

Por fim, a centralizagdo dos servicos de TIC em uma Unica plataforma contribui para ganhos de escala e
sustentabilidade financeira, promovendo a modernizacao dos processos administrativos e pedagdégicos da
rede estadual de ensino. Dessa forma, a solucdo escolhida representa ndo apenas a alternativa mais
eficiente sob o ponto de vista econdmico, mas também a mais alinhada as diretrizes estratégicas e legais
do Estado de Sao Paulo.

9. Justificativa para o nao parcelamento

A FDE entende que a contratacdo de unico contratado, deve ser requisito basico desta contratacao,
principalmente considerando a complexidade técnica e a necessidade de garantia da plena compatibilidade
entre as acdes a serem desenvolvidas. Desta forma, a contratagdo em lote Unico mostra-se vantajosa, pois
garantiria a qualidade dos servigos prestados, além de agilizar a resolucéo de problemas.

O nao parcelamento desta contratacdo também é necessario para assegurar a uniformidade na prestagao
dos servigos, reduzir custos administrativos e evitar a fragmentacdo de responsabilidade entre varios
fornecedores. Uma contratacdo Unica permite maior controle e monitoramento da execucédo do contrato,
além de facilitar a gestdo de eventuais ajustes ou modificagdes que se tornem necessarias ao longo do
periodo contratual.

10. Demonstracao dos resultados pretendidos

A contratacao da plataforma unificada de gestao centralizada de identidades e acessos tem como obijetivo
principal fortalecer a seguranca digital, a governanga dos acessos e a eficiéncia operacional da Secretaria
da Educacao do Estado de Sao Paulo. Ao adotar uma solugao robusta, escalavel e alinhada as diretrizes
técnicas e legais do Estado, espera-se promover a modernizagdo dos ambientes digitais, garantir a
protecao dos dados sensiveis e otimizar os processos administrativos e pedagdgicos.

Com a centralizacao dos servigos de autenticagao, autorizacao e auditoria, a Secretaria busca ndo apenas
atender as exigéncias normativas, mas também criar um ecossistema tecnoldgico integrado, seguro e
sustentavel, capaz de suportar o crescimento continuo da rede estadual de ensino e responder de forma
agil as demandas dos usuarios.

10.1. Beneficios a serem alcangados com a contratagao

- Aumento da seguranga da informacao: Redugao de riscos de acessos indevidos, fraudes e vazamentos

de dados por meio de autenticagdo multifatorial, cofre seguro de senhas e auditoria continua.
- Padronizacdo e automacgao dos processos de acesso: Implantagao de login unico (SSO), provisionamento

e desprovisionamento automatico de credenciais, e workflows de aprovagédo, promovendo agilidade e
reducéo de erros operacionais.

- Conformidade legal e regulatéria: Atendimento integral a LGPD, aos normativos estaduais e as diretrizes
da Secretaria de Governo e Gestéo Digital.

Eficiéncia operacional e reducdo de custos: Eliminacdo de redundancias, retrabalhos e custos
administrativos, com gestéo centralizada e suporte especializado.

- Integracdo entre sistemas e ambientes: Facilitagdo da interoperabilidade entre sistemas legados e

modernos, ambientes on-premises e em nuvem, garantindo continuidade e escalabilidade.



- Melhoria na experiéncia do usuario: Portal de autosservigo, redefinicdo de senhas sem intervengéo

técnica e suporte agil, aumentando a autonomia e satisfagao dos usuarios.

A implementacao da solugédo proposta representa um avancgo estratégico para a Secretaria da Educacéo,
consolidando um ambiente digital mais seguro, eficiente e integrado. Os beneficios alcangados contribuirdo
diretamente para a melhoria da qualidade do ensino, a protecdo dos ativos institucionais e a
sustentabilidade dos processos administrativos, alinhando-se ao compromisso do Estado com a inovagéo e
a exceléncia na gestao publica.

11. Providéncias prévias ao contrato

Tendo em vista que a FDE assumiu a responsabilidade pela contratagcdo a partir da reestruturagcao da
Secretaria da Educacao, é essencial que seja providenciado o repasse orgamentario em tempo de forma a
garantir a continuidade da prestagéo dos servicos.

12. Contrata¢oes correlatas/interdependentes

Considerando o carater unico e especializado da contratagdo para plataforma unificada de gestdo de
identidades e acessos, incluindo a prote¢ao, gerenciamento e governancga de identidades e acessos para
sistema a Fundacao para o Desenvolvimento da Educacao (FDE) informa que nao identificou a existéncia
de contratagdes em andamento, contratagdes correlatas ou interdependentes que possam interferir ou que
necessitem de atencao especial no planejamento da futura contratagdo. Dessa forma, o objeto proposto é
autbnomo e nao depende de outros contratos para sua execug¢do, garantindo maior segurangca e
previsibilidade ao processo de contratacao.

13. Impactos ambientais

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos:

13.1 Devera ser observada a Lei Estadual n° 13.798, de 2009, que instituiu a Politica Estadual de
Mudancas Climaticas - PEMC, tem por objetivo geral estabelecer o compromisso do Estado frente ao
desafio das mudancgas climaticas globais, dispor sobre as condigbes para as adaptagdes necessarias aos
impactos derivados das mudancas climaticas e contribuir para reduzir ou estabilizar a concentracdo dos
gases de efeito estufa na atmosfera;

13.2 Deve ser observado o disposto no Decreto Estadual n° 53.336/2008, que institui o Programa Estadual
de Contratagdes Publicas Sustentaveis.

14. Viabilidade da contratagcao

Para garantir que as necessidades da FDE e da SEDUC-SP sejam plenamente atendidas por meio da
contratagcédo da plataforma unificada de gestao centralizada de identidades e acessos, este Estudo Técnico
Preliminar adota critérios rigorosos de analise e viabilidade. A razoabilidade da contratagcdo € assegurada
pela definicdo precisa da demanda, fundamentada nas diretrizes técnicas e administrativas da Secretaria
de Governo e Gestao Digital, e pela busca de condicbes comerciais justas e compativeis com o mercado,
evitando gastos excessivos e promovendo o uso eficiente dos recursos publicos.

A viabilidade técnica é confirmada pela capacidade comprovada da Prodesp em fornecer servigos
especializados de tecnologia da informacdo e comunicacdo, atendendo integralmente as especificagdes
técnicas exigidas e a demanda dos 6rgaos contratantes. A empresa dispde de infraestrutura adequada,
metodologias consolidadas e equipes especializadas para garantir a entrega dos servigos conforme os
padrbes estabelecidos, além de oferecer suporte técnico qualificado e manutencéo evolutiva continua.

No aspecto operacional, a Prodesp demonstra competéncia para cumprir os prazos contratuais e assegurar
a continuidade dos servigos, minimizando riscos de interrupgéo e garantindo o suporte necessario em todas
as localidades atendidas pela rede estadual. Por fim, a viabilidade orgcamentaria € contemplada pela



compatibilidade dos custos dos servicos com o orcamento disponivel, considerando a qualidade, a
quantidade e as condicbes de pagamento negociadas, o que permite a Administragdo Publica direcionar
recursos de forma eficiente e transparente para areas prioritarias da educacao.

14.1. Declaragao de viabilidade

Assim, ao avaliar esses aspectos, este Estudo Técnico Preliminar evidencia que a contratacdo do objeto se
mostra viavel tecnicamente e necessaria. Os servicos podem ser contratados por meio de dispensa de
licitacdo, conforme art. 75, 1X, da Lei 14.133/2021.

Informacgdo, em 30/12/2025, as 13:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

seil a Documento assinado eletronicamente por Luzia Valéria Sarno, Diretor de Tecnologia da
L

ra
SReENG Decreto Estadual n2? 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Fabricio Moura Moreira, Presidente, em 30/12/2025,
- as 15:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641,
EA de 10 de abril de 2023.

Processos Contratuais, em 30/12/2025, as 15:17, conforme horario oficial de Brasilia, com

seil H Documento assinado eletronicamente por Gabriel De Moraes Luiz, Chefe do Depto. de
L]

5]
detdne fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

30/12/2025, as 15:22, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual
n2 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Daniel Alves Teodoro, Assistente Administrativo, em
L]
i

conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de
abril de 2023.

seil a Documento assinado eletronicamente por Thiago Waltz, Diretor, em 30/12/2025, as 16:26,
L

Mse mw

seil a Documento assinado eletronicamente por Gileno Gurjao Barreto, Diretor Presidente, em

. 30/12/2025, as 18:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual
NS ®® 067541 de 10 de abril de 2023,

seil a Documento assinado eletronicamente por Roberto Gimenez De Mattos, Gerente de Sistemas da
Informacgdo, em 30/12/2025, as 19:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n2? 67.641, de 10 de abril de 2023.
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