Camara Municipal de Tabodo da Serra

Estabo dbe Sao Paulo

Fl.n? Proc.n?

49/2026

PREGAO ELETRONICO
15/2026

Objeto:

Contratagc&o de solugdo tecnoldgica em nuvem para gestao de
pessoas, incluindo implantacdo, suporte e capacitacéo, pelo
prazo de 12 meses, prorrogavel nos termos da Lei n°
14.133/2021, conforme especificacbes do Termo de
Referéncia

Processo Administrativo N°.

49/2026

Tipo De Contratagao:

Contratacao de servigos especializados

Valor Total Estimado da
Contratacao

Média Estimada — R$ 500.650,00 (quinhentos mil seiscentos e
cinquenta reais)

Critério de Julgamento

Menor Pre¢co GLOBAL, o intervalo minimo de diferenga de
valores ou percentuais entre os lances de 0,5% (meio por
cento)

Modo De Disputa:

Aberto E Fechado

Preferencia:
Me/Epp/Equiparadas

( )Sim /(x )N&o

Da Sessao Publioca

Dia 30/11/2026 — 10:00 (horario oficial de Brasilia)
https://blicompras.com/Home/login

Fim Do Recebimento Das
Propostas:

17:00 HS do dia 27/11/2026

Fim Do Recebimento Dos
Documentos De Habilitagao:

17:00 HS do dia 27/11/2026

O Caderno Pode Ser Obtido
Gratuitamente Nos Sites

bll.org.com e www.camarataboao.sp.gov.br/licitacoes/
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EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 15/2026
Processo Administrativo n° 49/2026

A CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA torna publico,
p a r a conhecimento de quantos possam se interessar que fara realizar licitagao na modalidade
PREGAO, a ser realizado por intermédio do sistema eletronico de contratagbes denominado
“BLL COMPRAS” endereco eletronico www.bll.org.br, com utilizagdo de recursos de tecnologia
da informagdo, denominada PREGAO ELETRONICO, o qual sera processado e julgado em
conformidade com a Lei Federal n°. 14133/2021, Lei Complementar n°. 123/2006, Decreto
Municipal n°. 001/2024 e demais normas complementares e disposi¢cdes deste instrumento, cujo
objeto estédo descrito neste Edital e seus anexos, e demais legislagéo aplicavel e, ainda, de acordo
com as condi¢cdes estabelecidas neste Edital.

As propostas deverao obedecer as especificagdes deste instrumento convocatoério e seus
anexos e serao encaminhadas por meio eletronico apds o registro dos interessados em participar
do certame.

Os documentos eletronicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificagdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da legislacao vigente, serao recebidos e presumidos
verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e
cépias autenticadas em papel.

A sesséo publica de processamento do Pregéo Eletronico serdo realizada atraves do
endereco eletronico www.bll.org.br, no did e hora mencionados no preambulo deste Edital e
serdao conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, designados nos autos
do processo em epigrafe e indicados no sistema pela autoridade competente.

Saliente-se a todos os interessados neste Pregdo que, para garantir o principio da
eficiéncia, publicidade e transparéncia, informa-se que todos os atos oficiais, informacdes e
resultados que decorrerem deste processo licitatério, serdo centralizados e devidamente
publicados no DOE-SP, que poderdo ser consultados a qualquer momento através do site:
https://www.doe.sp.gov.br/. Todos o0s interessados na licitagdo deverdao efetuar o
acompanhamento do processo pelos enderecos eletronicos:
https://pncp.gov.br/app/editais7q=60547841000145&status=todos&pagina=2
www.bll.org.br e pelo site: https://camarataboao.sp.gov.br/licitacoes-contratos/
nao podendo alegar ignorancia dos esclarecimentos prestados nos campos préprios do site.

1. DO OBJETO

1.1. O presente edital tem por objeto a contratacao de solugéo tecnolégica em nuvem para gestao
de pessoas, incluindo implanta¢do, suporte e capacitagéo, pelo prazo de 12 meses, prorrogavel
nos termos da Lei n® 14.133/2021, conforme especificacbes do Termo de Referéncia

1.2 - Todos os itens do objeto deverao atender a legislagao vigente.

1.3 - Alicitagao sera pelo menor preco global, conforme tabela constante do Termo de Referéncia.

2 - DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO
2.1 - . Poderéo participar deste certame empresas legalmente constituidas, cujo ramo de atividade
seja compativel com o objeto da licitagdo e que estejam credenciados no sistema “BLL (BOLSA
DE LICITACOES E LEILOES DO BRASIL)” (enderego eletrénico www.bll.org.br.

2.1.1 - Os interessados deverao atender as condicdes exigidas no cadastramento no BLL
COMPRAS até a data prevista para o recebimento das propostas e dos documentos de
habilitagao.
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2.2 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis
pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a corregao ou a alteragao dos registros tao
logo identifique incorregéo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4 - A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacio.

2.5 - NAO SERA PERMITIDA A PARTICIPAGAO DE EMPRESAS:

2.5.1 - Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

2.5.2 - Impedidas de licitar e contratar nos termos do artigo 10, da Lei n? 9.605/98;

2.5.3 - Declaradas inidéneas pelo Poder Publico e nao reabilitadas;

2.5.4 - Sob processo de faléncia, concurso de credores, dissolugao ou liquidagao.

2.5.5 - Aquele(s) que nao atenda(m) as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.5.6 - Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.5.7 - Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracio do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao versar sobre servicos ou fornecimento
de bens a ela necessarios;

2.5.9 - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sangéo que Ihe foi imposta.

2.5.10 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na gestao do contrato,
ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau;

2.5.11 - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.5.12 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicbes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

2.5.13 - Agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

2.5.14 - Organizacgbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa

condicao;

2.5.15 - Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do
contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacoes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apdés o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°
14.133, de 2021.

2.6- O impedimento de que trata o item 2.5.2 a 2.5.6 sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangao
a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.7 - A critério da Administragao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa
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a que se referem os itens 2.5.6 e 2.5.7 poderao participar no apoio das atividades de
planejamento da contratagdo, de execucédo da licitagdo ou de gestao do contrato, desde que sob
supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgéo ou entidade.

2.8 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.9 - O disposto nos itens 2.5.9 e 2.5.10 ndo impede a licitagdo ou a contratacao de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagbes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

210 - Em licitagbes e contratagbes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, nao
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada iniddnea nos termos da Lei n? 14.133/2021.

2.11 - A vedacao de que trata o item 2.5.14 estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3 -DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

3.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao

da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da

abertura do certame.

3.2 - Aresposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico

oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do

certame.

3.3 - Aimpugnacéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrbnica,

pelo portal “BLL COMPRAS” (enderecgo eletrébnico www.bllcompras.com).

3.4 - As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

3.4.1 - A concessao de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagdo.

3.5 - Caso isto ndao ocorra, pressupde-se que os elementos fornecidos sao suficientemente

claros e precisos, ndo cabendo, portanto, posteriormente, o direito a qualquer reclamacgao para

participac&o no presente certame.

3.6 - Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

4 - DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1 - Na presente licitagéo, a fase de habilitagdo NAO sucedera as fases de apresentagdo de
propostas e lances e de julgamento.

4.2 - Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com
0 prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3 - Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminharao, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 8.11 a 8.20 deste Edital.

4.4 - No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema,
que:

4.4.1 - Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicado Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas vigentes na
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data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos
no instrumento convocatoério;

4.4.2 - nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIll, da Constituic&o;

4.4.3 - ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Ill e IV do art. 1” e no inciso |l do art. 5° da Constituicio Federal;

4.4.4 - Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5 - O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.
4.6 - O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte

ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§
1°a0 3°do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6.1 - No item exclusivo para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalacao do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2 - nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7 - A falsidade da declaragao de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sancdes
previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8 - Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
4.9 - Nao havera ordem de classificagio na etapa de apresentacio da proposta e dos documentos
de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da
sessao publica e da fase de envio de lances.

4.10 - Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.11 - Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecera as seguintes regras:

4.11.1 - A aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relacéo ao lance que cobrir
a melhor oferta; e

4.11.2 - Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12 - 0 valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera
ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1 - Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por menor prego; e

4.12.2 - Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando

adotado o critério de julgamento por maior desconto.
4.13 - O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item
4.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da
licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e
interno.
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4.14 - Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagfes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.
4.15 - O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1 - O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

5.1.1 - Valor unitario e total item;

5.1.2 - Marca;

5.1.3 - Fabricante;
5.2 - Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1 - O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao méaximo previsto para
contratagdo.
5.3 - Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execugao do objeto.
5.4 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacao
de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.
5.5 - Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.
5.6 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.
5.7 - Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao
se beneficiar do regime de tributacio pelo Simples Nacional.
5.8 - A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicio.
5.9 - O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 30 (trinta) dias, a contar da data de sua
apresentacgio.
5.10 - Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.10.1 - Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o0 prego ja decorrente da
aplicacao do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item 4.9.
511 - O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogédo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacido dos agentes publicos responsaveis € da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao
do contrato.
5.12 - Qualquer elemento que possa identificar a Licitante, importara na desclassificagcao da proposta,
sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.
5.13 - No caso de licitacdo em que a legislagdo ou o edital exija a apresentacao de planilha de
composicao de precos, esta devera ser encaminhada juntamente com a proposta de preco comercial
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de que trata o item 6.1, de imediato por meio eletrénico (informado no chat), com os respectivos
valores readequados LINEARMENTE ao percentual do lance vencedor.

5.13.1 - Se a licitante vencedora do certame deixar de cumprir a obrigacao estabelecida no
subitem 5.13, no prazo ali assinalado, os precos unitarios finais validos para a contratacao sera
apurada por esta Camara Municipal, com a aplicagdo do percentual LINEAR que retrate a reducao
obtida entre o valor total oferecido na proposta inicial e o valor total final obtido no certame,
indistintamente, sobre cada um dos precgos unitarios ofertados na referida proposta.

6 - DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

6.1 - A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2 - Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando
for 0 caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3 - O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

6.4 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

6.5 - O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do lote.

6.6 - Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7 - O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao Uultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8 - O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de 0,5% (meio por cento).

6.9 - O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apads o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10 - O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa "aberto", os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1 - A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duragcao da sessao publica.

6.11.2 - A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final
de classificacao.

6.11.4 - Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio,
podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

6.11.5 - Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serao convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.12 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa "aberto e
fechado", os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1 - A etapa de lances da sess&o publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apés esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o
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periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepgao de lances.

6.12.2 - Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que
o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.12.3 - No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4 - Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

6.12.5 - Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e

divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
6.13 - Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa "fechado e
aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de
menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento)
superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, até o
encerramento da sess&o e eventuais prorrogacoes.

6.13.1 - Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigbes definidas no item 6.13,
poderao os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas,
oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2 - A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duragao da sessao publica.

6.13.3 - A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final
de classificacao.

6.13.5 - Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio,
podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

6.13.6 - ApOs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.14 - Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15 - Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

6.16 - Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

6.17 - No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgéo dos lances.

6.18 - Quando a desconexéao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro)
horas da comunicagéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgagao

6.19 - Caso o licitante n&o apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20 - Em relacdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas € empresas de
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pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacao automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagido com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar- se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.20.1 - Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2 - A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.20.3 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serao convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifiqgue aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21 - S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1 - Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1.1 - Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

6.21.1.2 - Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deveréo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos nesta Lei;

6.21.1.3 - Desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.21.1.4 - Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
6rgaos de controle.

6.22 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pregco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagao, o
pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.22.1 - Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacao posterior de item especifico do grupo
exigira prévia pesquisa de mercado e demonstragao de sua vantagem para o 6rgao ou a entidade e
serao observados os seguintes prec¢os unitarios maximos como critério de aceitabilidade:

6.22.2 - Nao sera admitida a previsao de precos diferentes em razao de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.22.3 - A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela
Administragao.

6.22.4 - A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.22.5 - O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério.

6.22.6 - O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se
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for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

6.22.7 - E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
6.23 - Apds a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.
6.24 - No momento da apresentagédo da proposta, o licitante devera comprovar o recolhimento da
garantia de proposta
6.25 - Antes de iniciada a fase de lances, sera verificada, pelo Pregoeiro, a apresentagdo da
GARANTIA DE PROPOSTA, conforme Artigo 58 da Lei n° 14.133, que devera ser no valor
correspondente ao importante de 1% (um porcento) do valor estimado do lote, sendo:

Lote 01: R$ 5.006,50 (cinco mil e seis reais e cinquenta centavos)

6.26 - Comprovagéao de deposito da garantia de proposta se dara de forma nao cumulativa, isto €, a
licitante podera efetuar um unico depdsito para os lotes pretendidos desde que atinja o valor minimo
exigido para cada lote a ser ofertado.

6.27 - Os LICITANTES que nédo apresentarem a GARANTIA DE PROPOSTA nas condigdes
estabelecidas neste EDITAL serao DESCLASSIFICADAS e estardo impedos de prosseguir na
LICITACAO.

6.28 - A GARANTIA DE PROPOSTA podera ser apresentada mediantes as seguintes modalidades:
A) Caugao em dinheiro, em moeda nacional, depositada em conta corrente da Camara Municipal de
Taboao da Serra, apresentando-se o comprovante de deposito;

B) Caugao em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacao e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus
valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia e ndo gravados com clausulas
de inalienabilidade e impenhorabilidade, nem adquiridos compulsoriamente;

C) Seguro-garantia, fomecido por companhia seguradora nacional ou estrangeira autorizada a
funcionar no Brasil, com a apresentacao da respectiva certidao vigente de regularidade da SUSEP;
D) Fianga bancaria, fomecida por banco ou instituigao financeira nacional ou estrangeira devidamente
autorizada a funcionar no pais pelo Banco Central do Brasil;

E)Titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor tota;

6.29 - A prestagao de garantia de proposta na modalidade caugao devera ser efetuada no Banco do
Brasil, Agéncia 2700-6 Conta Corrente 10.434-5, CAMARAMUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA,
CNPJ. 60.547.841/0001-45, informando o nimero do processo licitatério a que se destina.

6.30 - No caso de a garantia ser prestada na modalidade caucdo em titulos da divida publica, o
documento de constituigdo da caugao devera ser datado e assinado pela instituicao financeira na
qual estejam depositados os titulos a serem oferecidos em garantia, dele devendo constar que:

A) Os referidos titulos, claramente identificados, ficarao caucionados em favor da Camara Municipal
de Tabodo da Serra, como garantia de manutengdo da PROPOSTA COMERCIAL da LICITANTE
relativa a este EDITAL;

B) A Camara Municipal de Taboao da Serra podera executar a caugao nas condigcdes previstas no
EDITAL.

6.31 - GARANTIAS PROPOSTAS apresentadas nas modalidades seguro-garantia e finanga
bancaria deverao ser apresentadas com o seu valor expresso em moeda corrente nacional, contendo
a assinatura dos admonistradores da entidade emitente, com a comprovagdo dos respectivos
poderes de representacao.

6.32 - As GARANTIAS DE PROPOSTAS apresentadas na modalidade seguro-garantia deverao
seguir o disposto na Circular SUSEP n° 662/22.

6.33 - A GARANTIA DE PROPOSTA ofertada nao podera conter ressalvas ou condi¢cdes que
possam suscitar duvidas quanto a sua exiquibilidade.
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6.34 - No caso de GARANTIA DE PROPOSTA prestada mediante dois ou mais seguros-garantia, as
apolices deverao registrar expressamente a sua complementariedade.

6.35 Para as GARANTIAS DE PROPOSTAS apresentadas na modalidade caugao em titulos da
divida publica federal, serao admitidos os seguintes titulos:

TESOURO DIRETO / TESOURO SELIC / TESOURO IPVA+ COM JUROS SEMESTRAIS /
TESOURO IPVA / TESOURO IGPM+ COM JUROS SEMESTRAIS e TESOURO PREFIXADO
COM JUROS SEMESTRAIS.

6.36 - A caucdo em dinheiro ficara retida até o prazo de liberagdo mencionado abaixo e as
GARANTIAS DE PROPOSTAS nas demais modalidades somente serdo aceitas com prazo de
validade nao inferior a 180 (cento e oitenta) dias a partir da data de entrega das propostas, observado
o disposto nos subitens abaixo, no que tange a sua renovacao ou substituicio.

6.37 - Nos casos em que a validade da GARANTIA DE PROPOSTA expirar antes da publicacao do
CONTRATO, a manutengao das condigbes de habilitagdo do LICITANTE ficara condicionada a
regular renovagao da respectiva GARANTIA DE PROPOSTA, ou a sua substituicdo por uma das
demais modalidades previstas no presente EDITAL, as suas proprias expensas.

6.38 - Cabera ao LICITANTE promover a renovacao tespestiva da sua GARANTIA DE PROPOSTA
antes da materializacéo da sua expiragéo, devendo comunicar tal expediente ao Pregoeiro.

6.39 - No caso de renovagao necessaria apos 180 (cento e oitenta) dias da sua apresentagéo a
GARANTIA DE PROPOSTA sera reajustada pela variagao do IPCA, ou em outro indice que vier a
substitui-lo, entre o més da DATA DE ENTREGA DAS PROPOSTAS e o més imediatamente anterior
a data de renovacéo.

6.40 - O comprovante de constituicado da GARANTIA DE PROPOSTA devera integrar o ANEXO
DA PROPOSTA, disponivel no sistema, no momento do envio da proposta.

6.41 - As GARANTIAS DE PROPOSTA serao liberadas em até 10 (dez) dias Uteis apos:

a) A assinatura do contrato ou da data que for declarada fracassada a licitagéo.

6.42 - O Pregoeiro analisara a regularidade e efetividade das GARANTIAS DE PROPOSTA
apresentadas, observado o disposto neste EDITAL.

6.43 - O inadimplemento total ou parcial das obrigagbes assumidas pelos licitantes decorrentes de
sua participagdo na LICITACAO dara causa a execugdo da GARANTIA DE PROPOSTA, mediante
notificagao prévia do LICITANTE, sem prejuizo das demais penalidades previstas no EDITAL, ou na
legislagao aplicavel.

6.44 - A GARANTIA DE PROPOSTA também cobrira multas, penalidades e indenizacdes devidas
pelo LICITANTE a Camara Municipal de Tabo&o da Serra, incorridas durante a LICITACAO, inclusive
no caso de recusa de celebracdo do CONTRATO pela ADJUDICATARIO, ndo sendo excluida, em
qualquer caso, a sua responsabilidade e obrigagcéo de ressarcir eventuais perdas e danos que néo
sejam suportadas pela GARANTIA DE PROPOSTA.

7 - DA FASE DE JULGAMENTO
7.1 - Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condigbes de participagao no certame, conforme previsto no
art. 14 da Lei n° 14,133/2021, legislacao correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sancao que impeca a participacao no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

711 - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria- Geral da Uniao https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis]; e

7.1.2 - Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https: /mww.portaltransparencia.gov.br/sangdes/cnep).

7.1.3 - Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo www.tcesp.gov.brl.
7.2 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429 de 1992.
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7.3 - Constatada a existéncia de sancgéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigédo de
participaco.
7.4 - Caso atendidas as condi¢des de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitacao.
7.5 - Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade
com o item 4.6 deste edital.
7.6 - Verificadas as condi¢des de participagao e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagcao ao maximo estipulado para contratacao neste Edital e em seus
anexos.
7.7 - Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1 - Contiver vicios insanaveis;

7.7.2 - Nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3 - Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para
a contratacéo;

7.7.4 - Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5 - Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.
7.8 - No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

7.8.1 - A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apés diligéncia
do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1 - Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.8.1.2 - Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
7.9 - Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administragio,
o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagao da
proposta.
7.10 - Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao da proposta.
A planilha podera ser ajustada pelo fomecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja
majoracéo do prego e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratacdo;
7.11 - O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;
7.12 - Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestagéo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.
7.13 - Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao
aceitacido da proposta.
7.14 - Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagédo do
procedimento para a avaliagao das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.
7.15 - Os resultados das avaliagbes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.
7.16 - No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes previstas
neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.
7.17 - Se a(s) amostra(s] apresentada(s) pelo primeiro classificado n&o for(em) aceitas], o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com
a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
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especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

7.18 - Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito, o licitante classificado em primeiro lugar
sera convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis da data
estabelecida para sua realizacao, para executa-a, visando aferir o atendimento dos requisitos e
funcionalidades minimas da solugdo de tecnologia da informagdo e comunicacdo, conforme
disciplinado no Termo de Referéncia.

7.19 - Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagédo do
procedimento para a realizagdo da prova de conceito.

7.20 - A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel pela afericdo do
atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante
registro formal junto ao pregoeiro.

7.21 - Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova de conceito
sao de responsabilidade de cada um dos licitantes.

7.22 - A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se a
solucao apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar esta ou ndo de
acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.

7.23 - Caso o relatério indigue que a solugdo tecnoldgica esta em conformidade com as
especificacoes exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatério e, caso indique a
nao conformidade, o licitante sera desclassificado do processo licitatorio.

7.24 - Caso o relatdrio indique que a solugao foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades
serao listadas e o licitante tera prazo de 3 (trés) dias Uuteis, ndao prorrogaveis, a contar da data de
ciéncia do respectivo relatério, para proceder aos ajustes necessarios na solugao e disponibiliza-la,
para a realizacao de testes complementares, para afericao da correcao ou nao das inconformidades
indicada.

7.25 - Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solugdo ajustada as especificagcdes
técnicas exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatorio.

7.26 - N&o sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que nao a realizar
OuU que nao a realizar nas condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.27 - No caso de desclassificacado do licitante, o pregoeiro convocara o préximo licitante, obedecida
a ordem de classificacdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e
funcionalidades previstas na Prova de Conceito.

7.28 - Os resultados das avaliagbes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

8 - DA FASE DE HABILITAGAO
8.1 - Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdao exigidos para fins de
habilitacao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1 - A documentacgao exigida para fins de habilitagéo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira.
8.2 - Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducéo livre.
8.3 - Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregcos, os documentos exigidos para a
habilitagcao serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados
pelos respectivos consulados ou embaixadas.
84 - Quando permitida a participacdo de consoércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatoério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitagado econémico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada
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consorciado.

8.4.1 - Se o consorcio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-financeira, havera
um acréscimo de 10% (dez por cento) para o consdércio em relagéo ao valor exigido para os licitantes
individuais.

8.5 - Os documentos exigidos para fins de habilitacao poderao ser apresentados em original ou
por copia.
8.6 - Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser substituidos por registro

cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia
ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

8.7 - Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacao, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei
art. 63.1, da Lei n° 14.133/2021).

8.8 - Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragéo
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9 - O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas
propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

8.10 - A verificagdo pelo pregoeiro, em sites eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores
de certidbes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

8.10.1 - Os documentos exigidos para habilitagao serdo enviados por meio do sistema, em formato
digital, até a data e horario previstos para o FIM DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO NA CAPA DO EDITAL.

8.11 - Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitagao e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto.

8.11.1 - Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do edital somente serao
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.11.2 - Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a
verificagao ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagao a todos os licitantes.

8.12 - Apés a entrega dos documentos para habilitacao, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagio de novos documentos, salvo em sede de diligéncia:

8.121 - Complementagao de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
8.12.2 - Atualizagédo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento

das propostas;

8.13 - Na analise dos documentos de habilitacao, a comissado de contratagdo podera sanar erros
ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo
e classificagao.

8.14 - Na hipdtese de o licitante ndao atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificac&o, até a apuragao de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.10.1.

8.15 - Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o
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subitem anterior.
8.16 - A comprovacgéo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagédo, € ndo como condigdo para
participacéo na licitagao art. 4- do Decreto n° 8.538/2015).
8.17 -Quando afase de habilitagao anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitagido, salvo em razdo de fatos supervenientes ou
s6 conhecidos apos o julgamento.
8.18 - Adocumentacgdo a ser apresentada para fins de HABILITACAO, por copias autenticadas ou
originais, devera ser a seguinte:
8.18.1 - Habilitacao Juridica

8.18.1.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual;

8.18.1.2 - Ato constitutivo e alteracdes subsequentes, ou contrato consolidado, devidamente
registrado, em se tratando de sociedade comercial e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado
de documentos de elei¢cdo de seus administradores;

8.18.1.3 - Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de prova
da diretoria em exercicio;

8.18.1.4 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento expedido pelo érgéao
competente, quando a atividade assim o exigir.
8.18.2 - Qualificagado Econémico-Financeira

8.18.2.1 Certidao Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de faléncia ou concordata,
emitida pelo poder judiciario do Estado do Licitante, necessario complementar com a certidao
Comarcas e Turmas Recursais (Primeiro Grau) CIVEL.

8.18.2.1.1 - Somente as empresas que ainda ndo completaram seu primeiro exercicio fiscal,
poderao comprovar sua capacidade econdmico-financeira através de balanco de abertura.

8.18.2.2 - Demonstrativo de indices Financeiros, extraidos do balanco apresentado, para fins
de andlise das condigbes financeiras da licitante. Os indices serdo apresentados em nlimeros inteiros
e de até 02 (duas) casas decimais ap6s a virgula com arredondamento:

ILG=AC+RLP> a1,00
PC + ELP

ILC=AC> a1,00
PC

onde:
ILC indice de Liquidez Corrente
ILG indice de Liquidez Geral
AC = Ativo Circulante
ELP Exigivel a Longo Prazo
PC Passivo Circulante
RLP = Realizavel a Longo Prazo

ILG = indice de Liquidez Geral (define a capacidade da empresa em liquidar seus compromissos a
longo prazo), maior ou igual a 1,00.
ILC = indice de Liquidez Corrente (define a capacidade da empresa em liquidar seus compromissos
a curto prazo), maior ou igual a 1,00.

8.18.2.3 - Certiddo negativa de pedido de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, em data n&o superior a 90 (noventa) dias da data da abertura do certame, se outro
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prazo nao constar do documento.

8.18.24 - As empresas que estejam em Recuperacao Judicial poderao participar do certame,
juntando no envelope habilitagdo, o Plano de Recuperagéo devidamente homologado pelo juizo
competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo
econdmico-financeira estabelecidos neste edital, nos termos da Sumula ne 50, do E. Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo.

8.18.2.5 - Asempresas que apresentarem resultado igual ou menor do que | (um) em qualquer
dos indices referidos acima, deverao comprovar que possuem capital minimo ou patriménio liquido
minimo de 10% (dez por cento), do valor estimado para a contratagdo, por meio de Balango
Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da
lei, vedada a sua substituicio por balancete ou balangos provisorios, de acordo com o disposto no
art. 69, § 42 da Lei n° 14.133/2021.

8.19 - Regularidade Fiscal

8.19.1 - Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, como
segue:

a) Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao
e Previdenciaria, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda;

b) Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Estaduais e a Divida Ativa do Estado,
(Secretaria da Fazenda e Planejamento e Procuradoria Geral do Estado), ou expedida através da
Unidade Administrativa da sede da licitante;

c) Certidao Negativa de Débitos Tributarios Mobiliarios, relativa ao Municipio da sede da licitante.
d) Certificado de Regularidade de Situagao para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servigo
-FGTS.

e) Prova de inexisténcia de débito inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentagéo de Certidao Negativa de Débito Trabalhista - (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho.
f) Inscricédo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

8.19.2 - Serdo aceitas como prova de regularidade para com as Fazendas, certidoes
positivas com efeito de negativa.

8.19.3 - Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, nao sera permitida a substituicao
ou a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64),
8.20 - Qualificagao Técnica

8.20.1 - Atestado(s) comprobatdrio(s) de desempenho anterior, de atividade condizente e
compativel com o objeto da licitagdo, conforme TERMO DE REFERENCIA deste edital, fomecido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado.
a) O(s) atestado(s) devera(ao) estar em nome da empresa licitante;
b) O(s) atestado(s) devera(ao) ser(em) apresentado(s) em papel timbrado, em original ou copia
autenticada por Cartério competente, assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s)
expediu.
8.21 -Outras declaragcoes
a) Esta ciente e concorda com as condigbes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no instrumento
convocatorio; (Anexo VI).
b) Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cao de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIll, da Constituicdo; (Anexo VIII).
C) N&o possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
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nos incisos |l e IV do art. 1° e no inciso |l do art. 5° da Constituicdo Federal; (Anexo VI).

d) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas. (Anexo VI).

e) O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16° da Lei na 14.133, de 2021.

f) O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos |I° ao 3° do
art. 4°, da Lei n° 14.133, de 2021. (Anexo V),

9) Que apresentara a qualquer tempo documentos necessarios a instrucdo do processo
licitatério, decorrente de diligéncia que o Pregoeiro entender necessaria;(Anexo VI).
h) Que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalhos noturnos e menores de 16

anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme
disposto no art. 7°, XXXIII da Constituicdo Federal;(Anexo VIII).

i) Que inexiste fato impeditivo a sua habilitacao;(Anexo llI).

j) Que nao esta suspensa temporariamente para licitar e impedida de contratar com este
Municipio de Tabo&o da Serra;(Anexo VI).

k) Que nao esta impedida de licitar e contratar com o Municipio de Tabo&o da Serra;(Anexo VI).
) Que nao esta impedida de licitar e contratar nos termos do artigo 10 da Lei na 9.605/98;(Anexo
VI).

m) Que néo foi declarada inidénea por ato do Poder Publico e nao reabilitada;(Anexo II).

n) Para licitantes microempresas ou empresas de pequeno porte que pretenderem usufruir o

direito de preferéncia e/ou beneficio da habilitagao com irregularidade fiscal; ndo possuir qualquer dos
impedimentos previstos no §§ 4° e seguintes todos do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006 e alteracdes, cujo termos declara conhecer na integra;(Anexo V).

0) Que nao lhe recai a sangado de declaragao de inidoneidade, através de pesquisas nos sites
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (www.tcesp.gov.br) e do Portal da Transparéncia
(www.portaldatransparencia.gov.br); (Anexo lll).

p) que se vencedora do certame, na entrega, estar acondicionados adequadamente em
embalagens proéprias de fabrica e intactas (Anexo VI);

q) Estar de acordo as especificagbes técnicas contidas no Anexo ao Termo de Referéncia
(Anexo VI);

r) Os materiais serdo recebidos e no ato da entrega, sera verificado a conformidade com as
especificacdes descritas (Anexo VI);

s) No caso de impropriedades, o contratado sera notificado imediatamente para corrigi-las
(Anexo VI);

8.21.1 - A proposta de pregos cujas marcas forem distintas daquela do fabricante do equipamento
que se destina, devera a LICITANTE anexar declaragdo expressa de que se compromete a, caso
seja vencedora da fase de lances ou convocada como empresa vencedora, entregara as amostras
e posteriormente os laudos nos praos indicados neste EDITAL e seus anexos, sob pena de
inabilitacdo e demais sangdes previstas na Lei, podendo inclusive se tormnar objeto de abertura de
processo administrativo.

DA APRESENTAGCAO DE AMOSTRAS E LAUDOS
9.1 - Ao (s) vencedor(es) provisorio(s) de cada item(ns) recaira a necessidade de apresentagcéo
de amostras.

9.1.1 - Ao(s) vencedor(es) provisorio(s) devera(ao), no prazo de até 03(trés) dias uteis,
apresentar, no Setor de Licitagoes, localizado na Estrada Sao Francisco, 2013 - Jardim
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Henriqueta, Taboao da Serra - SP, CEP 06764-290, no horario das 08:00 as 12:00 e das 13:00
as 16:30, deverao realizar a POC “Prova de Conceito”, conforme disposto no Termo de
Referéncia, comprovando o atendimento integral das exigéncias deste Edital e deverao ser
devidamente identificadas com a razao social do Licitante, CNPJ, o niumero do item e o deste
processo licitatorio.

9.2 - A demonstragao das funcionalidades obrigatérias e desejaveis, serdo analisadas pelos
Servidores da Secretaria Requisitante € no caso de desaprovagao, emitirdo parecer com as
justificativas da recusa.

9.3 -Quando o vencedor ofertar solugao incompativel com aquelas definidas no termo de referéncia,
serao automaticamente desclassificadas, sendo a empresa imediatamente classificada em posicao
anterior convocada, até que a licitante que realmente atenda os requisitos do edital, sejam
consideradas classificadas na fase de demonstragao.

10 - DA FORMALIZAGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

10.1 - Homologado o resultado da licitagdo, o licitante vencedor sera convocado para assinar o
Contrato de Fornecimento dos servicos em até 03 (trés) dias Uteis, contados da data de sua
convocagao, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacao das
sangoes previstas na Lei n°® 14.133/2021.

10.2 - O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo do licitante vencedor apresentada dentro do prazo originalmente concedido,
devidamente justificada e aceita pela Administracéo.

10.3 - O contrato sera formalizado por meio fisico ou eletrénico, com utilizagdo de assinatura digital
quando cabivel, e tera seu extrato publicado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP,
nos termos da legislagéo vigente.

10.4 - O Contrato de Fornecimento de Material de Consumo contera a descricdo dos itens
contratados, quantitativos, pregos, condigdes de fornecimento, forma de pagamento, obrigagdes
das partes e demais condigbes estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia.

10.5 - O prazo de vigéncia do contrato sera o estabelecido no Termo de Referéncia, contado da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, mediante justificativa da
Administracdo e demonstracédo da vantajosidade da contratagéo, observados os requisitos da Lei
n°® 14.133/2021 e o limite maximo de 05 (cinco) anos, quando a natureza do objeto permitir.

10.6 - Na hipotese de o licitante vencedor ndao assinar o contrato no prazo e nas condi¢des
estabelecidas, a Administracdo podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagéo, para celebrar a contratagao, observadas as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021.

11 - DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

11.1 — Apds a homologagao da licitagao, sera formado cadastro de reserva com o registro:
10.1.1 - dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario, observada
a classificagao na licitagao; e

11.1.2 - dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

11.2 — Sera respeitada, nas futuras convocacdes, a ordem de classificagao dos licitantes
constantes do cadastro de reserva.

11.2.1 - A apresentagao de novas propostas na forma deste item n&o prejudicara o resultado do
certame em relagéo ao licitante mais bem classificado.

11.2.2 — Para fins da ordem de classificagao, os licitantes que aceitarem cotar o objeto com precgo
igual ao do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

11.3 - A habilitagao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva sera efetuada quando
houver necessidade de convocacgao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:
11.3.1 - quando o licitante vencedor nao assinar o contrato no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital; ou
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11.3.2 - quando houver rescisdo contratual ou impossibilidade de contratagdo do licitante
vencedor, devidamente justificada pela Administragéo.

11.4 — Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos e nas condigdes propostas pelo primeiro
classificado, a Administracao, observados o valor estimado e a sua eventual atualizagao na forma
prevista no edital, podera:

11.4.1 - convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacao, na ordem
de classificagdo, com vistas a obtengao de pre¢o mais vantajoso; ou

11.4.2 - adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificagéo, quando frustrada a negociagao de melhor condigéo.

12— DOS RECURSOS
12.1 - A interposigao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacao de licitantes, a anulagao ou revogacgao da licitagcao, observara o disposto no
art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.
12.2 - O prazo recursal € de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de
lavratura da ata.
12.3 - Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:
12.3.1 - a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;
12.3.1.1 - 0 prazo para a manifestagao da intengao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

12.3.2 - o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacgao
ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagéo;

12.3.3 — na hipétese de adocao da inversio de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°
14.133, de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimagao da ata de julgamento.

12.4 - Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

12.5 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao
no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

12.6 - Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

12.7 - O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimagéo pessoal

12.8 ou da divulgagao da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.9 - O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da

decisédo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.10 - O acolhimento do recurso invalida to somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
12.11 - Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio

eletrénico www.bll.org.br.

13 - DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
13.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
13.1.1 - deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou n&o entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
13.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, n&o
mantiver a proposta em especial quando:
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13.1.2.1 - ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
13.1.2.2 - recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
13.1.2.3 - pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
13.1.2.4 - deixar de apresentar amostra;
13.1.2.5 - apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;
13.1.3 - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgéo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
13.1.3.1 - recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragao;
13.1.4 - apresentar declaracdo ou documentacéao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagao;
13.1.5 - fraudar a licitagao;
13.1.6 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:
13.1.6.1 - agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
13.1.6.2 - induzir deliberadamente a erro no julgamento;
13.1.6.3 - apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
13.1.7 — praticar atos iliticos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo
13.1.8 - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
13.2 - Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangbes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:
13.2.1 — adverténcia;
13.2.2 - multa;
13.2.3 - impedimento de licitar e contratar e
13.2.4 - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida sua reabilitacao perante a propia
autoridade que aplicou a penalidade.
13.3 - Na aplicagéo das sancgdes serao considerados:
13.3.1 - a natureza e a gravidade da infracao cometida.
13.3.2 - as peculiaridades do caso concreto
13.3.3 - as circunstancias agravantes ou atenuantes
13.3.4 - os danos que dela provierem para a Administragao Publica
13.3.5 - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos orgdos de controle.
13.4 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.
13.4.1 - Para as infragbes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa sera de 0,5%
a 15% do valor do contrato licitado.
13.4.2 - Para as infragdes previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 ¢ 13.1.8, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
13.5 - As sancgbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.
13.6 - Na aplicagao da sang¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.
13.7 - Asancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragbes administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, quando nao se
justificar a imposigao de penalidade mais grave, e impedirao responsavel de licitar e contratar
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no ambito da Administragao Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao
ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

13.8 — Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaragcdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 13.1.4, 13.1.5,
13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 13.1.1,
13.1.2 e 13.1.3 que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave que a sangao de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragcdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°,
dalein.° 14.133/2021.

13.9 - Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
descrita no item 13.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o
sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou
entidade promotora da licitagdo.

13.10 - A apuracao de responsabilidades relacionadas as san¢bes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragéo de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitdnte ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

13.11 — Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminharao o recurso com sua motivagao a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdao no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

13.12 - Cabera apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sancao de
declaracgao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data da intimacao, e decidido no prazo maximo a 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

13.13 - O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

13.14 - A aplicacdo das sancgdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigagao de reparacgao integral dos danos causados.

14 - PREGO E DOTAGAO ORGAMENTARIA
14.1 - O prego total que vigorara o ajuste sera aquele ofertado pela(s) licitante(s) vencedora(s)
do certame.

14.1.1 - Este preco deve incluir todos os custos diretos e indiretos, inclusive encargos
sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto licitado.
14.2 - Trata-se de contratacdo de material de consumo decorrente de licitagdo publica, sendo a
dotagao orcamentaria indicada destinada ao atendimento das despesas oriundas da execugao
contratual: 33.90.30-07, 33.90.30.22, 33.9030.21 e 33.90.30.19
Destino: Camara Municipal de Tabodo da Serra— CMTS

15 - DA VALIDADE DO CONTRATO
15.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021,
desde que haja interesse da Administracdo e seja demonstrada a vantajosidade da prorrogacgéo.
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15.1.1. A prorrogagédo contratual, quando admitida pela legislacido e pelas caracteristicas do
objeto, sera formalizada mediante termo aditivo, observadas as condi¢des estabelecidas na Lei n°
14.133/2021.

15.1.2. A vigéncia contratual ndo implica renovagdo automatica dos quantitativos contratados,
devendo eventual acréscimo ou supressao observar os limites e condi¢des previstos no art. 125
da Lei n® 14.133/2021.

15.1.3. A execugao do objeto devera ocorrer durante o periodo de vigéncia do contrato,
observados os prazos de entrega e demais condi¢des estabelecidas neste instrumento e no Termo
de Referéncia.

16 - RECEBIMENTO DO OBJETO

16.1 - A(s) entrega(s) do(s) servigo(s) devera(ao) ser(em) realizada(s), e atestadas pelo fiscal
do CONTRATO, definido como responsavel pela recepgdo e avaliagdo da solugao e servigos
prestados, no almoxarifado da CMTS, localizado na Estrada S&o Francisco, n° 2013, Jardim
Henriqueta, Tabodo da Serra, das 08:00 as 16:00 horas, de segunda a sexta feira, no prazo
maximo de até 10 (dez) dias uteis apdso recebimento do pedido e mediante agendamento da
Unidade Requisitante e/ou Departamento de Compras.

17 - DO PAGAMENTO

17.1 - O valor do objeto licitado sera pago a DETENTORA, no prazo, em até 14 D.A.E.D.F.
(quatorze dias apds a entrega do documento fiscal) dos produtos licitados, mediante a
apresentacgao de Nota Fiscal e/ou Fatura, instruidos com as respectivas certidoes:

a) Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
e Previdenciaria expedida pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda;

b) Certiddo Negativa de Débitos referentes a tributos estaduais inscritos em Divida Ativa, nos
termos da Resolucao conjunta SF/PGE n°. 02, de 09/05/2013 ou expedida através da Unidade
Administrativa da sede da licitante;

¢) Certiddo Negativa de Débitos Tributarios Mobiliarios, relativa ao Municipio da sede da licitante;

d) Certificado de Regularidade de Situagao para com Fundo de Garantia de Tempo de Servigo

-FGTS;

e) Prova de inexisténcia de débito inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagéo de Certidao Negativa de Débito Trabalhista - (CNDT) nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacio das Leis de Trabalho;

f) Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

17.2 - O pagamento sera feito por crédito em conta corrente da DETENTORA.

17.3 - Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
DETENTORA, o prazo ficara suspenso até que estas sejam cumpridas.

17.4 - Quaisquer pagamentos nao isentardo a DETENTORA das responsabilidades, nem
implicardo na aceitacéo dos produtos.

18 - DO REAJUSTE, REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E ALTERACOES
CONTRATUAIS

18.1. Os pregos contratados poderao ser alterados nas hipoteses previstas na Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro
inicial do contrato, quando sobrevirem fatos imprevisiveis, previsiveis de consequéncias
incalculaveis, caso fortuito, forga maior, fato do principe ou fato da Administragao.

18.2. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formalmente
apresentado pela contratada, acompanhado de documentagdo comprobatéria que demonstre a
efetiva ocorréncia do fato superveniente e o impacto nos custos da execugao contratual.
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18.3. Recebido o pedido, a Administracdo analisara a documentacdo apresentada e podera
solicitar esclarecimentos ou documentos complementares para subsidiar sua decisao.
18.4. Nao sendo comprovada a ocorréncia de fato que justifique a revisdo dos pregos, o pedido
sera indeferido, permanecendo inalteradas as condi¢des originalmente pactuadas.
18.5. Eventuais alteragbes contratuais serdo formalizadas mediante termo aditivo, observadas as
disposicoes dos arts. 124 a 136 da Lei Federal n® 14.133/2021.
18.6. O reajuste dos precgos, quando cabivel, observara a periodicidade minima de 12 (doze)
meses, contada da data da assinatura do contrato, utilizando-se o indice previsto no contrato.
18.7. As alteragdes quantitativas do objeto contratual deverdo observar os limites estabelecidos
no art. 125 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

19 - DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

19.1 — Nas hipéteses em que forem necessarias para as negociagdes, a disponibilizagcdo de
dados pessoais de qualquer natureza, a parte Receptora se compromete em observar as
legislagdes vigentes aplicaveis, incluindo, mas nao se limitando a Lei n® 12.965/14, Decreto n°
8.771/2016 (“Marco Civil da Internet”) e Lei n® 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecao de Dados”)
e adotar medidas de seguranca, e técnicas administrativas a fim de proteger os dados pessoais.
19.2 - No curso das Negociagdes, caso seja necessaria, a transmissao ou disponibilizacao de
dados pessoais, a parte Reveladora se compromete em assegurar que os dados sejam precisos
e atualizados. Observando as regras de seguranga e protegdo, bem como de transmissao e
tratamento estabelecidas pela Lei n® 13.709/18, sendo a unica responsavel pelos danos causados
pela ndo observancia das regras mencionadas.

19.2.1 - Cada parte sera individualmente responsavel pelo cumprimento e suas obrigagdes
decorrentes da LGPD e de eventuais regulamentag¢des emitidas posteriormente por autoridade
reguladora competente.

19.2.2 - Cada Parte sera responsavel perante a outra Parte por quaisquer danos causados,
sendo devidamente comprovados a culpa em regular processo judicial, em decorréncia de (l)
da violagao de suas obriga¢des no ambito destaclausula e/ou (Il) da violagdo de qualquer direito
dos titulares de dados, devendo ressarcir a outra Parte por todo e qualquer gasto, custo
despesas, honorarios advocaticios, e custas processuais efetivamente incorridos ou
indenizacdo/multa a ser paga em decorréncia de tal violagao.

20 - DAS NORMAS DE ANTICORRUPGCAO

20.1 - As Partes declaram ter ciéncia dos deveres de conduzir os seus negécios de maneira legal,
ética e transparente, conforme requisitos das Normas Anticorrup¢édo incluindo, mas nao se
limitando a Lei Federal n® 12.846/2013, e de estender a todos os seus dirigentes, empregados,
contratados e colaboradores, assim como terceiros que as representem, a obrigacdo de cumprir
estas diretrizes.

21 - DA NORMA DE RETENGAO DE IMPOSTO DE RENDA

21.1 - As Partes declaram ter ciéncia dos deveres de retencao de imposto de renda, conforme
requisito do Decreto Municipal de Taboao da Serra, n°. 42 de 05 de abril de 2023, baseado na
Lei Federal n°. 9.430 de 27 de dezembro de 1996 e respectivos regulamentos e de estender a
todos contratados a obrigacdo de cumprir este decreto.

22 - DAS DISPOSIGOES GERAIS

22.1 — Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

- Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
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comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

22.2 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao pubica observarao o
horario de Brasilia - DF.

22.3 - A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacao.

22.4 - As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagéao
da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracéo, o
principio isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

22.5 - Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas
e a Administracdo nao serdo, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

22.6 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a do dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracao.

22.7 - O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento do
licitante desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.
- Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecgas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.8 - O Edital e seus anexos estéao disponiveis na integra, no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP) e endereco eletronico BLL.

23 -INTEGRAM ESTE EDITAL PARA TODOS OS FINS E EFEITOS, OS SEGUINTES
ANEXOS
23.1- Anexo | — Proposta Comercial;
23.2— Anexo Il — Termo de Referenvia,
23.3— Anexo Il — Declaragées Conjuntas;
23.4- Anexo IV - Declaracoes e Declaracdo de EPP/ME;
23.5- Anexo V - Minuta do Contrato;
23.6— Anexo VI — Declaragao de inexisténcia de fato impeditivo;
23.7- Anexo VIl - Declarac¢ao de Inexisténcia de servidor publico.
23.8-Anexo VIII —Declaragao Art.7
23.9—Anexo IX —Declaragao de Tributos
23.10- Anexo X — Visita Técnica

Taboao da Serra, 13 de novembro de 2026

Carlos Pereira da Silva
Presidente da Camara Municipal
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ANEXO | - PROPOSTA COMERCIAL
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A Camara Municipal de Tabodo da Serra
Setor de Licitagoes

Pregao Eletrénico n° 15/2026
Processo n° 49/2026

OBJETO: Contratagao de solugao tecnoldgica em nuvem para gestdo de pessoas, incluindo
implantacao, suporte e capacitagao, pelo prazo de 12 meses, prorrogavel nos termos da
Lei n° 14.133/2021, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

Empresa Proponente:

Endereco: Bairro:
Cidade: U.F.:

CEP: C.N.P.J./M.F.:
Tel.: Fax./e-mail:

Apresentamos a Camara Municipal de Tabodo da Serra nossa proposta de prego conforme ao
que segue.

ITEM

PREGO |PRECO
QTDE | UNID. |UNIT. TOTAL
(R$) (R$)

PAGAMENT

DESCRIGCAO / ESPECIFICACAO 0 / PERIODO

1. SERVICOS CONTINUADOS

1.1

Licenciamento SaaS para até

200 colaboradores, com RH, ponto,
holerites e gestdo completa dos
eventos eSocial aplicaveis; Mensal 12 Més |R$ R$
hospedagem em datacenter
certificado Tier Il no Brasil e servigos
continuados.

SUBTOTAL ITEM 1: R$

2. SERVIGOS DE IMPLANTAGAO E TREINAMENTO

2.1

Implantagéo, configuragdo, migragéo
e homologagéo da solucéo, Unico 1 Servico |R$ R$
conforme secgdes 4 e 15.
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PRECO |PRECO
ITEM | DESCRICAO / ESPECIFICAGAO | TAGAMENT | b | uniD. |UNIT.  |ToOTAL
O/ PERIODO
(R$) (R$)
59 Capacitacao d.os 200 ?olaboradores, Unico 1 Servigo | R$ RS
conforme perfis e segao 16.

SUBTOTAL ITEM 2: R$

TOTAL DOS ITENS 1 E 2: R$

VALOR GLOBAL EM REAIS POR EXTENSO:

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.
Condig¢des de pagamento: conforme edital.

Cidade, __de de 2026.

Nome Representante legal:
R.G.
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ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA
OBJETO
1.1. Contratacdo de solucdo tecnolégica em nuvem para gestdo de pessoas, incluindo

implantacao, suporte e capacitagao, pelo prazo de 12 meses, prorrogavel nos termos da
Lei n° 14.133/2021, conforme especificagbes do Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

A contratagdo tem por finalidade apoiar a gestdo administrativa dos servidores da
Camara Municipal, mediante solugao integrada para organizar informagodes funcionais,
ponto, frequéncia, jornada, e holerites, com acesso por perfis autorizados e vinculagao
a estrutura institucional.

A centralizagcado de informagdes cadastrais, vinculos, documentos, lotagao, cargos e
equipes devera favorecer consisténcia e identificacdo de responsaveis. Cadastros
compartilhados entre rotinas do proprio RH poderao reduzir repeticdo de langcamento e
divergéncias entre controles paralelos.

A organizacdo de unidades, departamentos, projetos, cargos, posi¢cdes previstas e
equipes permitira relacionar pessoas as responsabilidades de gestao. A visibilidade do
gestor devera acompanhar suas equipes e permissdes, mantendo segregagcao entre
unidades e informacdes sensiveis.

O reqistro de frequéncia devera produzir evidéncias das marcagbes e dos atos
posteriores de tratamento. Motivos, autores, datas, aprovagdes, versdes e documentos
de suporte deverao permitir reconstruir a sequéncia dos fatos e distinguir registro original
de decisdo administrativa.

A gestédo de jornadas, escalas, feriados, auséncias e banco de horas devera aplicar
regras aprovadas por regime e vigéncia. Nao se presume identidade entre vinculos
estatutarios, celetistas, comissionados, temporarios, estagiarios ou outros, cuja
existéncia e regras serao confirmadas pela contratante.

Comunicados, eventos, politicas, solicitagdes e autosservigo deverdo ampliar o acesso
as informagdes proprias, registrar ciéncia e permitir atendimento documentado pelo RH,
inclusive as pessoas que utilizem dispositivos moveis.

A protecdo de dados pessoais, a limitagdo de acesso, a rastreabilidade, a continuidade
do servico e a devolugdo organizada da base deverdo sustentar a confianga nas
informacdes e sua disponibilidade para a Administragcdo ao longo do contrato e na
transicéo.

A infraestrutura de hospedagem em datacenter certificado Tier Ill, localizado em territério
nacional, a redundancia, o monitoramento e os niveis de servigo previstos neste Termo
de Referéncia deverdo assegurar a continuidade operacional e a protegdo das
informacdes institucionais.

A exigéncia de ambiente exclusivo busca reduzir o risco de acesso cruzado e de
propagacao de incidentes entre clientes diante das ameacas cibernéticas que afetam

Estrada Sao Francisco, 2013 — Jd. Wanda — Tabodo da Serra — SP — CEP 06765-001 — Fone/Fax: 4788-9300.

Visite o site da Camara — http://www.camarataboao.sp.gov.br




~ A

Camara fHlunicipal de Tabodo da Serra

Estado de Sao Paulo

Fl.n2 Proc.n?
49/2026

servicos digitais. A Camara adotara isolamento por maquinas virtuais, sistema
operacional, aplicacdo e dados proéprios, associado aos controles de acesso,
monitoramento, atualizagao e recuperagao exigidos neste Termo. O dominio institucional
e os aplicativos identificados com a Camara favorecerdao a identificagdo dos canais
oficiais pelos servidores.

3. ESCOPO DA SOLUGAO

3.1.

3.2.

A solugéo devera apoiar, de forma integrada, toda a rotina administrativa do setor de
Recursos Humanos da Camara. Isso compreende o cadastro dos servidores e de suas
informacdes funcionais, a organizagdo da estrutura, dos cargos e das equipes, e 0s
procedimentos administrativos de admissdo, desligamento e recontratacdo.
Compreende também a guarda e a organizagao de documentos, a comunicagao interna,
o registro de solicitagbes e de politicas, o cadastro de beneficios e o compartilhamento
de informagdes, sempre mediante autorizagéo. Integram ainda o escopo o controle de
ponto, frequéncia e jornada, incluindo escalas, auséncias, banco de horas, espelhos de
ponto e relatorios, a disponibilizagdo dos holerites aos servidores e a gestdo completa
das obrigacdes da Camara.

A contratada sera responsavel por todo o ciclo do servico. Na fase inicial, cuidara do
planejamento da implantagéo, da configuragdo dos ambientes e dos acessos, do ajuste
do sistema as regras aprovadas pela Camara, da migracao dos dados dentro dos limites
definidos neste Termo, dos testes de homologagéao, do treinamento dos usuarios e da
entrada em funcionamento. Durante a vigéncia, prestara suporte, correcao de falhas,
atualizagbes decorrentes de mudangcas na legislagdo relacionada ao escopo,
acompanhamento do funcionamento e copias de seguranga. Ao final do contrato,
conduzira a transigcao dos servigos. A contratada respondera por todos os componentes
que utilizar para cumprir essas obrigagdes.

3.3. Quanto aos holerites e ao eSocial, a solugédo trabalhara a partir dos documentos e dos

valores ja produzidos, apurados e aprovados pela Camara. Cabera a ela organizar e
guardar os holerites e preparar, transmitir e acompanhar os eventos do eSocial
aplicaveis, sem substituir a apuracao feita pela contratante.

3.4. As informagdes mantidas no cadastro, como remuneragao, conta bancaria, vinculo,

beneficios, auséncias e datas de férias, terao finalidade exclusivamente administrativa.
O acesso a elas dependera da necessidade de cada usuario e de permissao
previamente aprovada. Os saldos de jornada e as estimativas de beneficios constantes
do cadastro serdo apresentados nos registros e relatérios administrativos
correspondentes.

3.5. A solucdo devera permitir que os holerites ja produzidos sejam carregados no sistema,

um a um ou em conjunto, revisados e disponibilizados aos servidores, que poderao
consulta-los e confirmar o recebimento. O sistema devera indicar os valores existentes
em cada documento e preservar o histérico de versbes e as evidéncias de cada etapa.
Esses recursos fazem parte do prego contratado e estardo cobertos pela implantagao,
pela migragéo, pelo treinamento, pela prova de conceito, pelo suporte e pelo aceite. A
confirmacgao feita pelo servidor registra apenas que o documento foi recebido. Ela nao
comprova, por si s, pagamento, quitagdo ou concordancia com os valores.
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3.6. O sistema devera permitir que 0 RH registre e acompanhe os pedidos de abertura de
vagas. Cada pedido indicara o cargo, a quantidade de vagas, o motivo e a justificativa,
além da situagao em que se encontra e do histérico de sua tramitagao.

3.7. O compartilhamento de informagdes com terceiros e o reaproveitamento de documentos
pessoais dos servidores s6 ocorrerdao dentro das finalidades e dos limites autorizados.
No eSocial, a gestao incluira, quando aplicavel, o registro, a conferéncia e o envio das
informagbes de saude e seguranga do trabalho, de processos trabalhistas e de
beneficios publicos, a partir dos dados fornecidos e aprovados pelas areas competentes.

3.8. A contratacdo atendera até 200 (duzentos) colaboradores, que correspondem aos
servidores da Camara Municipal que utilizardo a solugcdo. Todas as funcionalidades
exigidas estarao incluidas nesse licenciamento, sem cobranga adicional. O acesso sera
diferenciado conforme o perfil de cada usuario: equipe de RH, gestores, administradores
€ 0s proprios servidores, estes em regime de autoatendimento.

3.9. A solucao devera estar disponivel pelo navegador de internet em dominio ou subdominio
institucional exclusivo da Camara e por aplicativos préprios de acesso para iOS e
Android, publicados na Apple App Store e na Google Play Store, conforme os requisitos
deste Termo.

3.10. O controle de ponto devera apresentar os totais de tempo apurados e permitir a escolha
das informacdes exibidas no espelho de ponto e a emissdo do espelho em um unico
arquivo PDF. Devera também permitir a configuragao dos intervalos e das tolerancias
adotados pela Camara. Repousos, intervalos e faltas serdo registrados para fins
administrativos.

3.11. A gestao do eSocial devera cobrir todo o caminho das informagdes de responsabilidade
da Cémara. Isso inclui a preparacido e o carregamento controlado dos dados, a
conferéncia, a aprovagdo, a assinatura e o envio. Inclui também a consulta ao
processamento, o recebimento dos recibos e dos retornos e a corre¢cdo do que for
rejeitado. Quando cabiveis, abrange ainda a retificagdo, a exclusédo, a reabertura e o
fechamento. Estao abrangidos os eventos que cabem ao empregador e que se aplicam
a Camara, com seus respectivos retornos, considerando os regimes de vinculo, as
categorias de servidores e as situagdes funcionais alcangados por esta contratagéao.

3.12. A cobertura do eSocial compreende os grupos detalhados no item 12.1.33: cadastro do
empregador e tabelas; admissao, vinculos e demais eventos nao periddicos; eventos
periddicos com valores previamente apurados; reabertura e fechamento; saude e
seguranga do trabalho; beneficiarios e beneficios de entes publicos; processos
trabalhistas; retificagbes, exclusdes, totalizadores e demais retornos oficiais, conforme a
aplicabilidade. Serao observados os modelos, as regras e os prazos oficiais vigentes. A
contratada devera apresentar relacdo dos eventos aplicaveis a Camara, justificar os nao
aplicaveis e indicar suas dependéncias. Os retornos oficiais serao recebidos e conferidos
com o que foi enviado, sem simulacao de sua emissao. Eventos reservados a outros
orgaos serdo tratados somente nas operagdes que a Cémara esteja oficialmente
autorizada a realizar.

3.13. Os requisitos detalhados de cada funcionalidade constam da secao 12 deste Termo.

3.14. Diretrizes da solugao

3.14.1. Integragao administrativa. Cada servidor e cada unidade da estrutura deverao ter um
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cadastro unico, usado de forma consistente por todas as rotinas de RH. Isso evita
registros duplicados ou conflitantes e garante que o sistema acompanhe todas as fases
do vinculo do servidor, da admissao ao desligamento.

3.14.2. Rastreabilidade. A solugdo devera registrar quem acessou, alterou, aprovou,
compartilhou, fechou ou exportou informagdes, e quando isso ocorreu. As informacoes
originais deverao ser preservadas, de modo que seja sempre possivel verificar o que foi
modificado e em que momento.

3.14.3. Autosservigo responsavel. O servidor tera acesso aos seus proprios dados e
documentos, contara com um canal formal para fazer solicitacdes e participara da
conferéncia do seu espelho de ponto. Esse acesso nao implicara ampliagdo automatica
de permissoes: cada usuario vera e fara apenas o que |he for atribuido.

3.14.4. Seguranga e privacidade. Os dados serdo tratados apenas na medida necessaria a
finalidade a que se destinam. O acesso sera concedido conforme as atribuigées de cada
usuario, com protecdo reforcada para os dados sensiveis e revisdo dos
compartilhamentos realizados. Serao observados os papéis que a legislagao atribui a
Camara e a contratada no tratamento de dados pessoais.

3.14.5. Continuidade e portabilidade. O funcionamento da solugdo sera acompanhado por
indicadores, e a capacidade de recuperagao dos dados devera ser testada. A contratada
devera ser capaz de devolver a Camara os dados e os registros que os comprovam, em
formato que possa ser efetivamente utilizado. O acesso ao acervo entregue ndo podera
depender da renovacéo do contrato.

DA IMPLANTAGAO DO SISTEMA

4.1. A contratada devera apresentar plano de implantacédo na etapa de pré-implantagao, em
até 5 (cinco) dias corridos do recebimento da ordem de servi¢o, contendo cronograma,
entregas, equipe, responsabilidades, requisitos de acesso, plano de comunicacéo e
critérios de homologacéo, observando o prazo global de 30 (trinta) dias corridos previsto
na segao 15.

4.2. O levantamento inicial devera confirmar regimes de vinculo, regras de jornada e banco
de horas, unidades, chefias, fluxo de aprovacdao, documentos exigidos, feriados,
métodos de identificagédo e requisitos de privacidade. A contratante aprovara as regras;
a contratada registrara parametros e efeitos esperados.

4.3. A configuragdo devera incluir estrutura institucional, cadastros auxiliares, funcoes,
permissdes, recortes organizacionais, contas administrativas nominativas, termos,
parametros de relatérios e identificacdo dos estabelecimentos aplicaveis. Contas
compartilhadas de administragéo deverao ser evitadas e excegoes justificadas.

4.4. O plano de migragao devera inventariar cada origem, responsavel, formato, periodo,
volume, chave de associacao, regras de transformagao, anexos, qualidade esperada e
destino. Nao se inclui extracao ndo autorizada nem acesso a sistemas de terceiros sem
interface e responsabilidade definidas.

4.5. A contratada devera executar carga piloto em homologagédo, com cépia protegida,
validacdo de duplicidades, vinculos, documentos, datas e saldos. Registros rejeitados
deverao receber motivo e tratamento definido; nenhuma corregdo material de dado
funcional sera presumida sem validagao da contratante.
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4.6. A reconciliacado devera comparar quantidades de origem e destino, totais de controle,
relagbes entre pessoas e estrutura, amostras de anexos, histérico e saldos por periodo.
Divergéncias serao registradas individualmente. A tolerancia para perda ou alteragao
ndo autorizada de dados sera zero.

4.7. Os dados historicos importados deverao identificar origem, data da carga e responsavel.
Nao poderao ser apresentados como marcagdes nativas originais do novo registrador.
A preservagcao dos arquivos e evidéncias anteriores sera definida no inventario de
migracao.

4.8. A homologacao devera utilizar a matriz de requisitos, massa de teste aprovada, perfis
distintos e cenarios positivos e negativos. Pendéncias impeditivas de operagéo,
integridade, seguranga ou obrigagao legal deverdo ser corrigidas e retestadas antes da
entrada em producgao.

4.9. A entrada em producdo dependera de autorizacdo formal, validacdo dos acessos,
parametros, migragao, capacitagdo minima e plano de contingéncia. Data de corte,
eventual operacao paralela, janela de indisponibilidade e critérios de retorno.

4.10. A operacao assistida tera duracao de 30 (trinta) dias corridos, contados do primeiro dia
seguinte a entrada efetiva da solugdo em operagao, registrada formalmente pela
Camara. Durante esse periodo serdo acompanhadas duvidas, incidentes, corregdes,
ajustes autorizados e resultados. Ao final, a contratada entregara relatério de
estabilizagao e inventario da configuragao efetivamente utilizada. A operagao assistida
é etapa de acompanhamento posterior a entrada em operagao; seu inicio e seu término
ndo constituem condigdo nem marco para o aceite da implantagcdo e ndo ampliam o
prazo de implantagéo.

4.10.1. A contratada tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contado do
recebimento da ordem de servico emitida apds a assinatura do contrato, para
concluir a implantacao integral da solugao e dos sistemas. O prazo abrange pré-
implantacao, instalagéo, configuracao, parametrizacao, integragédo, migracao dos
dados abrangidos pelo escopo, capacitagdo, testes, corre¢des e homologacéo,
com a solugédo plenamente disponivel para uso. Todas as etapas observarao o
mesmo termo inicial, conforme o cronograma de implantagdo. A operagao
assistida do item 4.10 possui contagem propria, iniciada apos a entrada em
operagao, e ndo integra esse prazo de implantagao.

4.11. SERVICOS

4.11.1. Os servigos que deverado ser executados durante a vigéncia do contrato sao
detalhados a seguir.

4.11.2. A empresa contratada devera estar capacitada para concluir os servigos de
consultoria, implantagao, adequagdes e treinamento no prazo global de 30 (trinta)
dias corridos, contado do recebimento da ordem de servico emitida apds a
assinatura do contrato, conforme o cronograma de implantacgéo.

4.11.3. A execucdo das etapas de consultoria pré-implantacdo, implantacido e
capacitagdo observara o cronograma de implantacdo e o prazo global de 30
(trinta) dias corridos, contado do recebimento da ordem de servigo emitida apds
a assinatura do contrato.
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4.11.4. A contratacdo envolvera a implementagao integral de uma solugédo unificada,
compreendendo a instalagdo, configuragdo, parametrizagédo e operagdo dos
componentes essenciais, garantindo o pleno funcionamento do sistema e o
alinhamento as necessidades institucionais. A empresa contratada sera
responsavel por fornecer, configurar e garantir a interoperabilidade de os
softwares e a infraestrutura necessarios ao escopo contratado, assegurando alta
disponibilidade, eficiéncia e seguranga. A jornada para a implementagdo da
solucdo devera ser ancorada em uma fase preliminar essencial que é a
consultoria pré-instalagao.

4.11.5. A operagao unificada da solugédo devera ser descrita com precisédo, detalhando o
funcionamento integrado dos componentes instalados, plataforma de RH,
sistemas de ponto, holerites, comunicagdo eSocial e infraestrutura de
hospedagem. Esse detalhamento devera evidenciar o fluxo de comunicagéo
continuo e coeso entre os elementos, assegurando que todas as operagdes sejam
conduzidas sem interrupcdes. A empresa contratada devera disponibilizar espago
para esclarecimentos e responder a eventuais questionamentos técnicos da
Camara, garantindo total transparéncia e assertividade no processo de
transferéncia de conhecimento e documentacdo. A formalizagcao do aceite deste
documento sera essencial para validar a conclusdo do projeto e consolidar o
compromisso de ambas as partes quanto a entrega final da solugao conforme o
escopo acordado.

4.12. Implementagao

4.12.1. A fase de implementagao da solugao devera materializar o projeto conceitual em
uma infraestrutura operante e integrada, meticulosamente ajustada as demandas
institucionais. Esse processo exigira o fornecimento e a configuragdo dos
softwares e da infraestrutura de hospedagem, com énfase na qualidade, robustez
e compatibilidade entre todos os componentes.

4.12.2. A configuragdo dos sistemas exigira ajustes de precisdao para maximizar o
desempenho individual e coletivo dos componentes.

4.12.3. A validagdo do sistema ocorrera por meio de testes rigorosos que simulardo
condicdes reais de uso, permitindo a verificagado da estabilidade, desempenho e
qualidade de todas as funcionalidades. Com base nesses testes, ajustes finos
serdo realizados para garantir a performance ideal, adaptando a solugéo as
necessidades operacionais especificas da Camara Municipal. Ao final desse
processo, a solugdo estara totalmente implementada e funcional, pronta para
suportar as atividades de gestdo de pessoas, ponto, holerites e eSocial,
consolidando-se como um recurso para a gestao administrativa.

4.12.4. Para garantir o cumprimento desse cronograma, a Camara indicara um
profissional responsavel pelo projeto. Este profissional trabalhara em conjunto
com a empresa vencedora do certame, que, por sua vez, devera designar um
gerente de projetos. Este gerente sera responsavel por supervisionar a
implantacao até sua conclusdo, assegurando que todas as etapas sejam
cumpridas de acordo com os prazos e padrdes estabelecidos.
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Além disso, é fundamental que a empresa contratada esteja pronta para
responder a eventuais necessidades de ajustes e suporte durante o processo de
implementacao. Isso inclui a prestagéo de consultoria continua, a adaptacao de
processos conforme necessario e a realizagao de treinamentos adequados para
os usuarios finais, garantindo que todos estejam plenamente capacitados para
utilizar a nova solugao de forma eficaz.

O profissional indicado pela Camara e o gerente de projetos designado pela
empresa deverdo manter uma comunicagao constante e eficaz, visando resolver
rapidamente quaisquer problemas que possam surgir e assegurar que a
implantacao ocorra de maneira fluida e eficiente.

4.13. Pré-implantagao

4.13.1.

4.13.2.

4.13.3.

4.13.4.

Os servicos de assessoria pré-implantagdo tém por objetivo efetuar
levantamentos preliminares detalhados para diagnosticar os procedimentos
administrativos de RH, ponto, frequéncia, jornada, holerites e eSocial, bem como
identificar as caracteristicas especificas necessarias para as customizacgdes
abrangidas por este Termo de Referéncia.

Além disso, é necessario desenvolver um plano de enfrentamento que aponte,
justifique e sugira a relacdo e a sequéncia de priorizacdo das adequacdes
necessarias.

Outro objetivo € assegurar que a solugao esteja totalmente alinhada as
necessidades da Camara Municipal, implementando todas as solugdes fornecidas
de acordo com as melhores praticas.

A empresa contratada deve prover consultores com o perfil, experiéncia e
proficiéncia adequados para a realizagdo do escopo definido no presente Termo
de Referéncia.

4.14. Implantagao

4.14.1.

4.14.2.

4.14.3.

4.14.4.

4.14.5.

Os servigos de implementagao tém como objetivo parametrizar, realizar testes,
efetuar ajustes e homologar a solugao final.

A empresa contratada deve demonstrar, através de certiddes, que possui vasta
experiéncia em projetos com essas caracteristicas, na implementagao da solugéo.
E necessario que a empresa contratada forneca profissionais com o perfil,
experiéncia e proficiéncia adequados para a realizagao do escopo deste Termo
de Referéncia.

Os servigos de implantagcao também buscam executar as regras, caracteristicas,
métodos e requisitos definidos durante a fase de consultoria na solugéo
(sistemas) descritos no presente Termo de Referéncia.

O proponente deve considerar todos os fatores tecnolégicos necessarios para o
atendimento conforme previsto neste Termo de Referéncia, garantindo que nao
haja qualquer prejuizo quanto as funcionalidades especificadas neste documento.

4.15. Capacitacao

4.15.1.

Os servigos de capacitagdo tém por objetivo garantir o uso correto e efetivo da
solugéo descrita no presente Termo de Referéncia. A capacitagao visa assegurar
que todos os servidores da Camara Municipal estejam aptos a operar, gerenciar
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e utilizar a solugdo de maneira eficiente e eficaz.

Os servidores da Camara Municipal devem ser treinados no uso, operacio e
gestdo da solucao especificada neste Termo de Referéncia. Esse treinamento
deve incluir tanto aspectos técnicos quanto operacionais, abordando todas as
funcionalidades da solugdo, desde as mais basicas até as mais avancadas.
Também devem ser cobertos os procedimentos de seguranga e boas praticas
para garantir a integridade e confidencialidade das informagdes.

O proponente deve realizar a capacitagdo de todos os servidores envolvidos na
operagado e gestdo do sistema. O treinamento deve ser conduzido de forma
abrangente, garantindo que cada servidor compreenda plenamente suas
responsabilidades e saiba como utilizar a solugdo para otimizar os processos
internos da Camara. O treinamento deve incluir modulos especificos para
diferentes niveis de usuario, desde operadores basicos até administradores do
sistema.

A qualidade do treinamento sera avaliada pelos participantes ao final de sua
realizacdo. Caso seja considerada insuficiente, a contratada devera reformular
sua metodologia e organizar uma nova turma até alcancar os objetivos do
treinamento, sem custo adicional para a contratante. Para isso, é importante que
sejam aplicadas avaliacbes continuas e finais para medir a eficacia do
treinamento e identificar areas que necessitam de reforco.

A empresa contratada devera fornecer profissionais com o perfil, experiéncia e
proficiéncia adequados para a realizagdo dos treinamentos. Esses profissionais
devem ter solida experiéncia em capacitagao e dominio completo sobre a solucao
a ser implementada. Além disso, devem ser capazes de comunicar-se de maneira
clara e eficaz, adaptando o conteudo as necessidades e niveis de compreensdo
dos diferentes grupos de servidores.

Os servigos de consultoria, implantagcéo e capacitagdo deverao ser realizados em
dias uteis, durante o horario comercial. E essencial que o cronograma de
capacitagao seja planejado de forma a minimizar a interrupcado das atividades
diarias da Camara. Sessbes de treinamento devem ser agendadas de modo a
permitir que todos os servidores participem sem comprometer a continuidade dos
servigos publicos.

Adicionalmente, o proponente deve fornecer materiais de apoio e documentagéo
detalhada sobre a solugdo. Esses materiais devem incluir manuais de usuario,
guias de referéncia rapida, FAQs e videos tutoriais, que possam ser consultados
posteriormente pelos servidores para esclarecer dividas e reforcar o
aprendizado.

A contratada devera oferecer suporte continuo pdés-implantagdo para davidas e
ajustes na solucgao, por telefone, e-mail e chat online, observando a janela de
atendimento e os prazos do Acordo de Nivel de Servico (SLA).

4.16. Suporte

4.16.1.

Os servicos de suporte deverdo abranger toda a solugao durante a vigéncia do
contrato. O atendimento por telefone, e-mail, chat e plataforma de chamados
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observara a janela de segunda a sexta-feira, das 08h as 23h (15x5), e os prazos
definidos no Acordo de Nivel de Servigo (SLA). Permanecem as obrigagdes de
operagado e acompanhamento dos processos de RH, ponto, holerites e eSocial
previstos neste TR.

Cada acionamento deve ser registrado em um sistema que atribua um numero ao
chamado, permitindo a inclusdo do teor, data e hora do acionamento, assim como
data e hora de resolugdo. Além disso, a empresa contratada deve enviar um
relatério mensal contendo a relagao de todos os acionamentos, seus teores, datas
e horas de acionamento e resolucgao.

O atendimento observara a classificagdo do Acordo de Nivel de Servigo (SLA):
resposta inicial em até 30 minutos; solugao de falhas criticas em até quatro horas;
solugao de falhas com impacto parcial em até 12 horas; e atendimento de ajustes
menores ou duvidas operacionais em até 24 horas. O registro de solugéo de
contorno nao dispensa a solugao definitiva da falha nem encerra o chamado sem
a devida comprovacéao de restabelecimento.

O primeiro atendimento de um chamado pode ser remoto, e 0 acesso deve ser
solicitado junto as areas responsaveis da Céamara Municipal. A empresa
contratada deve também fornecer suporte imediato por meio de uma ferramenta
de chat dentro da aplicacdo, além de outros meios de comunicagdo como
plataforma de chamadas com registro da solicitagao, e-mail e telefone.

Os servigos de suporte devem assegurar que todos os problemas e duvidas dos
usuarios sejam resolvidos de forma eficiente e rapida, garantindo a continuidade
das operagdes da Camara Municipal e a satisfagcdo dos seus funcionarios com a
solugédo implantada.

Suporte Remoto Integrado

O fornecedor deve prover um sistema de suporte remoto eficaz, integrado
diretamente na solugao de gestado, para assegurar a maximizagao da eficiéncia
operacional e a minimizacao das interrupgdes no trabalho diario em ambientes de
home office para o caso onde se faga necessario, Este suporte remoto deve
incluir, obrigatoriamente, um servico de atendimento via chat em tempo real,
acessivel diretamente pela plataforma, para permitir respostas imediatas as
consultas dos usuarios. Além disso, é imperativo que outras formas de suporte,
tais como suporte por e-mail, telefone, base de conhecimento e recursos
educacionais, sejam disponibilizadas para complementar o atendimento via chat.
A implementacao desse sistema de suporte deve ser detalhada, considerando os
requisitos especificos de integracao, funcionalidade e acessibilidade.

Suporte Via Chat em Tempo Real

O sistema deve possuir obrigatoriamente um chat de suporte em tempo real que
permita aos usuarios comunicarem-se diretamente com a equipe de suporte
técnico sem necessidade de sair da plataforma. Este chat deve garantir a
resolugdo rapida de problemas sem a necessidade de alternar entre diferentes
aplicativos.

4.16.10. O chat de suporte devera funcionar de segunda a sexta-feira, das 08h as 23h
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(15x5), integrado ao registro dos chamados. O primeiro atendimento devera
observar o limite de 30 minutos, e a solugdo ou o atendimento da solicitagao
devera cumprir o prazo correspondente a classificagao definida no SLA.

4.16.11. E imperativo fornecer suporte adicional por e-mail e telefone, para abordar
qguestdes que requerem detalhamento ou documentacio extensa.

4.16.12. A solugao deve incluir uma base de conhecimento abrangente e atualizada com
artigos, guias do usuario e FAQs, acessiveis diretamente através da plataforma,
permitindo que os usuarios resolvam prontamente questdes comuns de forma
independente.

4.16.13. O fornecedor deve disponibilizar materiais educativos, incluindo videos tutoriais e
webinars ao vivo, para facilitar o entendimento das funcionalidades do sistema e
maximizar a eficacia de seu uso.

4.17. Manutengao

4.17.1. Os servigos de manutengdo devem abranger toda a solugdo, contemplando
integralmente os itens descritos no item 3 e seus respectivos subitens, garantindo
sua plena funcionalidade e atualizagdo continua durante toda a vigéncia do
contrato.

4.17.2. As datas para atualizagcbes dos sistemas, softwares e drivers devem ser
agendadas previamente com a Camara Municipal e sempre que possivel, evitar
paradas da solugao durante dias Uteis e durante o horario comercial.

4.17.3. A contratada devera comunicar por e-mail as manutengbes programadas com
antecedéncia minima de 48 horas, informando a duragao prevista, os servigos
afetados e o plano de restabelecimento, e obter aprovacao da Camara antes da
intervencdo. Em manutengdo emergencial motivada por risco de seguranga, a
antecedéncia podera ser reduzida mediante justificativa registrada e aprovagao
da Camara, preservado o registro da indisponibilidade efetivamente ocorrida.

5. SERVICOS CONTINUADOS

5.1. Os servigos a serem prestados pela empresa contratada durante a vigéncia do contrato
compreendem todas as atividades necessarias a completa disponibilizagdo, operagao e
manutengao da plataforma

5.2. A contratada designara preposto com poder para encaminhar providéncias e mantera
equipe suficiente. Substituicdes relevantes serdo comunicadas, assegurada
transferéncia de conhecimento e continuidade, sem subordinagao direta de profissionais
a contratante.

5.3. Mudangas de escopo serdo registradas em solicitagdo com descrigéo, justificativa,
impacto técnico, custo, prazo e decisido. Alteragbes dos recursos contratados ou do
preco dependerao de aprovacgao formal e do instrumento cabivel.

5.4. Os servigos deverao produzir evidéncias: plano, inventario de parametros, relatérios de
migracao, registros de teste, material de treinamento, relatérios mensais, registro de
incidentes, testes de restauracdo e entrega de encerramento. Documentos serdo
apresentados em formato editavel quando pertinente e PDF para versao formal.

5.5. Ao encerramento, a contratada executara exportagdo completa do escopo, entrega de
dicionario e arquivos, apoio a validacao, revogacao de acessos técnicos e eliminagéo ou
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retencao residual legalmente justificada. A exclusdo de dados dependera de instrugao
formal apds aceite da entrega e das regras de guarda.

5.6. A assisténcia a transicao e a exportacao previstas estarao incluidas no prego recorrente.
Desenvolvimento de integragéo especifica com sucessor, ndo delimitado, dependera de
instrumento proprio. A contratante podera testar a exportagcao durante a vigéncia.

5.7. Obrigagoes operacionais

5.71.

5.7.2.

5.7.3.

A contratada devera manter equipe qualificada, preposto, documentagdo e
registros dos servigos; observar sigilo; controlar acesso técnico temporario;
comunicar incidentes; e responder pelos componentes, servigos de nuvem e
suboperadores que integrar a execugao.

A contratante devera designar responsaveis, disponibilizar dados e regras sob
sua competéncia, aprovar configuragdes, validar entregas, administrar
concessdes funcionais e prover conectividade e dispositivos somente na
extensdo expressamente atribuida a ela.

Acesso remoto para suporte dependera de autorizacio, identificagdo, prazo e
registro das acgdes, sem divulgagdo de senhas pessoais em chamados. Dados
reais nado deverdo ser copiados para ambientes de desenvolvimento sem
autorizacao e protecao compativeis.

5.8. Licenciamento e sustentacao

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

5.8.5.

A licengca de uso dos sistemas sera fornecida em regime SaaS para 200
(duzentos) colaboradores durante a vigéncia do contrato, com acesso as
funcionalidades contratadas conforme os perfis de usuario. O software devera
contar com atualizagdes de versao, aperfeicoamentos e corregdes de seguranca
durante todo o periodo contratual.

Monitoramento Proativo e Diagndstico Remoto: A infraestrutura devera ser
monitorada continuamente para identificar possiveis falhas e degradacbes de
desempenho antes que afetem a operagéo. Diagndsticos remotos deverao ser
realizados para aplicar corre¢des de forma agil, minimizando a necessidade de
intervencéao local.

Gestao de Atualizagdes e Melhorias: Softwares, firmwares e sistemas
operacionais deverao ser atualizados regularmente, assegurando que a solugao
se mantenha atualizada com as melhores praticas e protegida contra novas
vulnerabilidades. A empresa contratada devera programar essas atualizagdes de
forma coordenada, minimizando interrupgdes nas atividades da Camara.

Backup e Recuperagcao de Dados: O servidor dedicado devera operar com
politicas de backup automatizado e redundancia dos dados armazenados,
garantindo a seguranga e integridade das informagdes. Testes periddicos de
recuperacao de dados deverao ser realizados para validar a confiabilidade dos
backups.

Relatérios Periddicos e Auditorias Técnicas: A empresa contratada devera
fornecer relatérios periddicos que documentem todas as atividades de
manutencgdo, suporte e atualizagéo realizadas, assegurando total transparéncia.
Auditorias técnicas poderao ser conduzidas para verificar a conformidade dos
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servicos prestados e propor melhorias continuas.

Plano de Evolucdo e Sustentabilidade: A empresa devera desenvolver um plano
de evolugdo da solugdo ao longo do contrato, propondo inovagdes e upgrades
que assegurem a longevidade da infraestrutura contratada e sua aderéncia as
novas demandas operacionais da Camara Municipal.

Treinamento e Capacitagdo Continuos: A empresa devera garantir a realizagéao
de treinamentos regulares para a equipe da Camara, atualizando os operadores
e gestores sobre novas funcionalidades e procedimentos. Essa capacitagao
continua aumentara a eficiéncia operacional e reduzira a dependéncia de suporte
técnico externo.

5.9. Gestao e fiscalizagao do contrato

5.9.1.

5.9.2.

5.9.3.

5.94.

A Cémara designara gestor e fiscais para acompanhar a execugéao, registrar
ocorréncias, verificar entregas e niveis de servico e encaminhar decisbes que
excedam suas atribui¢des. A contratada mantera o preposto previsto no item 5.2
como interlocutor formal.

A fiscalizacdo acompanhara o plano de implantacao, as autorizagbes de entrada
em operacgdo, a capacitacdo, os incidentes, os testes de recuperagdo e as
obrigacdes de seguranca. A contratada apresentara relatério mensal de execugao
com as evidéncias dos servigos, os indicadores da secao 9, as pendéncias e as
medidas corretivas.

O recebimento provisério sera registrado pelo fiscal apds a conferéncia técnica
da entrega; o definitivo, pelo servidor ou comissédo designada, apos a verificagao
das exigéncias contratuais. Cada etapa de recebimento sera concluida em até 5
(cinco) dias uteis da apresentagdo da entrega e de suas evidéncias, ou do
recebimento provisorio, respectivamente. Inconformidades serio notificadas com
descricdo e prazo de corregdo; a contagem relativa a parcela afetada sera
retomada apéds sua regularizagao.

As comunicagdes, atestes, recusas, corregdes e decisdes serdo registrados no
processo. O recebimento ndo afasta as responsabilidades de manutencéo,
seguranga e corregdo durante a vigéncia. A operagdo assistida seguira o marco
e a duracado do item 4.10, independentemente do recebimento ou aceite da
implantacao.

6. SEGURANCA

A criticidade da gestdo de pessoas, do controle de ponto e do cumprimento das
obrigagdes do eSocial exige uma infraestrutura com alto desempenho e confiabilidade
para mitigar riscos de indisponibilidade, que poderiam comprometer a continuidade dos
servicos institucionais e afetar suas operacdes. Assim, é essencial que o sistema adote
medidas rigorosas que garantam a protegdo e o funcionamento ininterrupto dessas
atividades.

Para assegurar a conformidade com os principios constitucionais da Administragao
Pulblica, especialmente o da eficiéncia (art. 37 da Constituicdo Federal), e com as
exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD, Lei n® 13.709/2018), a solugao
precisa implementar medidas de seguranga técnicas e administrativas que protejam

6.1.

6.2.
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dados pessoais contra acessos nao autorizados e eventos acidentais ou ilicitos. Essas
diretrizes sado fundamentais para garantir a confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informacoes.

6.3. Além disso, é imprescindivel manter um ambiente operacional seguro e estavel, capaz
de suportar falhas individuais sem comprometer o funcionamento geral do sistema. A
infraestrutura deve ser projetada com resiliéncia, de modo que incidentes possam ser
resolvidos rapidamente, minimizando interrupgdes e preservando a integridade e a
confiabilidade dos dados.

6.4. Seguranca Fisica e Cibernética

6.4.1. A protecao eficiente dos sistemas depende de controles rigorosos para mitigar
riscos internos e externos, garantindo a integridade e confidencialidade das
informagdes. Entre as medidas essenciais estdo o controle de acesso restrito as
instalacbes e sistemas, limitando o acesso apenas a pessoas autorizadas.
Adicionalmente, o monitoramento continuo dos ambientes e das atividades
detecta eventuais anomalias e ameacgas em tempo real. Complementando essas
acoes, é fundamental o uso de sistemas avancados de prevengao de intrusdes
(IDS/IPS) para detectar e bloquear tentativas de invasdo, assegurando que as
informagdes permanegam protegidas.

6.5. Seguranca de Rede

6.5.1. A protecdo da rede deve ser robusta e baseada em tecnologias avangadas que
garantam uma defesa eficaz contra ameacas internas e externas. A
implementacdo de firewalls de ultima geragdo é essencial para a filtragem e
controle do trafego, impedindo que dados maliciosos entrem no sistema. Além
disso, o uso de sistemas de detecgéo e prevengao de intrusées (IDS/IPS) permite
a identificagao e neutralizagcdo de comportamentos suspeitos antes que possam
causar danos. A segmentacao da rede é uma estratégia adicional importante, pois
restringe o acesso a partes sensiveis do sistema e impede a propagacao de
ameacas, caso um segmento seja comprometido.

6.6. Da Infraestrutura

6.6.1. A infraestrutura deve ser nao apenas robusta, mas também resiliente, ou seja,
capaz de se adaptar e se recuperar rapidamente em caso de incidentes. A
resiliéncia é garantida por medidas que minimizam interrupgdes nos servigos e
preservam a confiabilidade dos dados, mesmo diante de falhas. A capacidade de
responder rapidamente a incidentes & essencial para mitigar impactos negativos
e garantir a continuidade das operagdes. Além disso, a infraestrutura deve ser
projetada para manter a integridade dos dados, assegurando que a confianga dos
usuarios e a estabilidade do sistema sejam preservadas, independentemente das
adversidades enfrentadas.

6.6.2. Para assegurar a seguranga, disponibilidade e resiliéncia da plataforma, a
hospedagem deve ocorrer em um data center com certificagdo minima Tier Il
Esse nivel de certificacdo oferece redundancia N+1 nos sistemas criticos, como
energia, refrigeracdo e conectividade, e permite manutencdes simultaneas,
garantindo que reparos ou atualizagdes sejam realizados sem interromper os
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servigos. A solucao devera atender a disponibilidade minima contratual de 99,5%
ao més, calculada conforme o Acordo de Nivel de Servigo (SLA), assegurando a
continuidade das operacdes institucionais. Esse indicador contratual ndo substitui
a comprovacdo da certificacdo Tier |ll exigida para o datacenter. E imperativo que
o0 proponente apresente juntamente com os documentos da habilitagdo, uma
declaracao formal emitida pela entidade possuidora do datacenter, atestando
inequivocamente que a solugdo proposta esta efetivamente alocada em uma
infraestrutura que cumpre rigorosamente com os critérios estabelecidos para um
datacenter TIER Ill. O proponente deve fazer uso de datacenter localizado em
territério nacional, a fim de assegurar a conformidade com a Lei Geral de Protegéo
de Dados (LGPD), minimizando riscos de violagdes e garantindo a integridade e
seguranga das informacgdes tratadas, além de otimizar a laténcia e o desempenho
dos servigcos para os usuarios neste municipio.

Esta declaragdo deve detalhar a aderéncia as normativas de disponibilidade
operacional, a implementagao de sistemas de redundancia qualificada em um
datacenter TIER Ill. E essencial que tal documento seja formalizado com a
assinatura de um representante legalmente habilitado pela entidade gestora do
datacenter, integrando-se ao conjunto de documentos de habilitacdo submetidos.
A contratada devera disponibilizar, administrar e manter, durante toda a vigéncia,
ambiente virtual exclusivo para a Camara no datacenter contratado. A produgéo
utilizara maquina virtual ou conjunto de maquinas virtuais destinados somente a
Camara, com sistema operacional proprio e instancias exclusivas da aplicacao e
do banco de dados. A exclusividade abrangera a execugéo da plataforma e os
dados institucionais.

O compartilhamento da infraestrutura fisica de virtualizagdo sera admitido, desde
que o hipervisor assegure o isolamento entre maquinas virtuais e a contratada
dimensione os recursos para os 200 colaboradores e os niveis de servigo
contratados. Na maquina virtual da Camara, a aplicagdo, o sistema operacional e
as instancias de banco de dados atenderdo exclusivamente a contratante. O
projeto identificara processadores virtuais, memoéria, armazenamento,
capacidade, redundancia e limites operacionais.

O ambiente tera segmento de rede virtual préprio, regras de firewall especificas,
controle dos fluxos de entrada e saida e comunicagao entre componentes limitada
ao necessario. O acesso administrativo sera nominativo, restrito a profissionais
autorizados, protegido por autenticagdo multifator e registrado em trilhas de
auditoria. As integragcdes autorizadas serdo identificadas no projeto de
implantagao.

As bases, os volumes de armazenamento, 0s arquivos e as cépias de seguranca
da Camara serao identificados e isolados dos demais clientes, com permissoes e
credenciais proprias. Serao aplicadas criptografia em transito e protegao
criptografica dos dados armazenados, gestao controlada de chaves e restauragao
individualizada. As copias de seguranca permanecerao separadas da producgao,
com protecao e testes de recuperagdo conforme os requisitos de continuidade
deste Termo.
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6.6.8. O acesso web utilizara dominio préprio ou subdominio do dominio institucional
indicado pela Camara, exclusivo para a solugao, com certificado digital valido e
conexao HTTPS. A contratada configurara e mantera os componentes sob sua
responsabilidade, inclusive renovagao dos certificados. A Camara conservara o
controle administrativo do nome de dominio, cabendo-lhe autorizar os ajustes de
DNS necessarios, com apoio técnico da contratada.

6.6.9. A interface web e os aplicativos apresentardo a identificagdo institucional da
Camara e direcionardo os usuarios ao seu ambiente exclusivo. As contas,
permissdes, documentos, relatérios e integragdes serao préprios da contratante.
A contratada conservara essa separacao nas atualizacdes, expansoes, rotinas de
suporte e procedimentos de recuperagao.

6.6.10. O ambiente de homologagédo sera separado da produgdo, com permissoes,
credenciais e dados de teste proprios, observada a protegao prevista neste
Termo. A aplicagdo e o sistema operacional utilizados na homologagcdo seréo
igualmente exclusivos da Camara. A passagem de versdes para produgao
dependera dos testes e das autorizagbes previstos para manutencdo e
implantagao.

6.6.11. No plano de implantagdo e na documentacdo de entrega, a contratada
apresentara diagrama da arquitetura, inventario das maquinas virtuais e
instancias, recursos alocados, segmentacdo de rede, matriz de acessos e
configuracao do dominio. A fiscalizagao verificara o isolamento por evidéncias de
configuragcdo, testes de acesso autorizado e negado e restauragéo
individualizada, preservando segredos técnicos e dados de outros clientes. A
entrega do ambiente exclusivo sera conferida na implantagdo e podera ser
fiscalizada durante a vigéncia.

6.6.12. O fornecimento, a configuracdo e a sustentacdo do ambiente exclusivo, do
dominio ou subdominio, dos certificados e dos controles de isolamento integrarao
o prego da solugdo. A capacidade devera manter os niveis de servigo definidos
neste Termo, inclusive apos atualizagdes e procedimentos de recuperacao.

7. AUTOMACAO

7.1. O funcionamento integrado entre cadastro, jornada, auséncias, banco de horas,
espelhos e relatérios devera utilizar referéncias coerentes de pessoa, unidade, regime e
periodo, respeitando os recortes de acesso.

7.2. Integram os fluxos definidos as importagdes de convites, feriados e holerites, a migragao
delimitada, a geracdo de arquivos e PDFs e a comunicagao direta com os servigos
oficiais do eSocial para os eventos contratados. Exportacdo final contemplara dados
estruturados, arquivos originais, versdes de holerites, confirmagdes, XML, protocolos,
recibos e dicionario em formatos utilizaveis.

7.3. Servigcos de e-mail, notificagdes méveis, mapas, consulta de endereco, calendario de
feriados e assinatura necessarios as funcionalidades ofertadas deverao estar incluidos
nos precos e ter suas dependéncias informadas. Serdo aceitos provedores equivalentes;
nao se exige marca especifica.

7.4. A comunicagao eSocial do grupo 12.1.33 é parte obrigatéria do objeto. As interfaces
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externas previstas deverdo ser descritas por origem, destino, dados, finalidade,
autenticacdo, periodicidade, tratamento de erros, volume, responsabilidade e critérios
de aceite. Essa obrigagao independe da interface facultativa para integragao futura do
item 11.4.11.3.

A contratada devera demonstrar o funcionamento integrado das rotinas de RH, ponto,
holerites e eSocial e dos compartilhamentos autorizados, com os componentes incluidos
no licenciamento contratado.

8. PROFICIENCIA TECNICA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

O proponente devera apresentar atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que o licitante ja tenha executado
servicos similares e satisfatérios ao objeto desta licitacdo, com caracteristicas e
quantidades semelhantes. O atestado de capacidade técnica devera conter, no minimo,
as seguintes informagdes: nome da declarante, a identificagdo do nome e a assinatura
do responsavel, e-mail para contato, o nimero de telefone para contato, bem como a
descricdo do objeto dos servigos prestados pela licitante, de forma a comprovar as
experiéncias pretéritas nas atividades descritas. A descri¢gdo devera abordar dados que
permitam o amplo entendimento dos trabalhos realizados para comparagéo com o objeto
aqui licitado e exigido nos respectivos atestados.

Documentos em lingua estrangeira deverado estar acompanhados da tradugcao para a
lingua portuguesa.

Admitir-se-a o somatério dos quantitativos consignados em mais de um atestado, desde
que comprovem a simultaneidade de fornecimento do objeto, isto é, que coincidam, no
todo ou em parte, os periodos de prestagdo dos servigos.

A licitante devera apresentar declaragdo de que, caso vencedora, apresentara registro
no Instituto Nacional da Propriedade Industrial ou outra entidade competente que ateste
a propriedade do Software, comprovando ser legitima proprietaria dos sistemas
ofertados, propondo-se a apresentar a Certidao Federal de Registro ou equivalente, para
a celebracio do Contrato, com o propdsito de se afastar o risco da violagéo a direitos
autorais, conforme possibilitado pelo Tribunal de Contas da Unido e na jurisprudéncia
correlata.

N&o sendo a licitante proprietaria, precisara apresentar declaragdo conjuntamente com
carta de solidariedade da empresa detentora da propriedade, autorizando a
comercializagdo, manutencao e atualizagao do produto, se propondo a apresentar, no
momento da realizacdo da prova de conceito, Contrato de Comercializagdo ou a
Autorizagdo de Comercializagao, com o respectivo Certificado de Registro no Instituto
Nacional de Propriedade Industrial da Fabricante ou equivalente, para a celebragcdo do
Contrato, com o propdsito de se afastar o risco da violagao a direitos autorais, conforme
possibilitado pelo Tribunal de Contas da Unido e na jurisprudéncia correlata.

A fim de garantir a transparéncia e equidade no processo licitatério, o proponente deve
apresentar uma certidao de registro emitida por entidade reconhecida no mercado de
software, como a Associagdo Brasileira de Empresas de Software (ABES) ou
equivalente. Esta certiddo deve atestar que a plataforma ofertada, sendo marca
registrada e de propriedade da empresa proponente ou no caso do item 8.5 em nome
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da empresa fabricante, juntamente com os demais documentos do item 8.5, esta
devidamente registrada no Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) ou outro
6rgao competente.

A exigéncia desta certificacdo assegura que apenas sistemas legitimamente licenciados
e validos sejam contratados, protegendo a entidade publica de litigios e interrupgdes
operacionais. Além disso, comprova que a empresa proponente detém a legitimidade
para comercializar e manter a solugdo, mitigando riscos juridicos e garantindo a
continuidade dos servicos durante a vigéncia do contrato. A ndo apresentacdo da
certiddo, ou a entrega de documento incompleto ou invalido, resultara na
desclassificagdo da proponente, conforme previsto na legislagao aplicavel. A certidao
devera incluir, no minimo, a identificacdo da plataforma, marca registrada e dados de
propriedade da empresa proponente. Deve incluir a descricdo de forma macro dos
recursos tecnologicos e funcionais da plataforma, garantindo que atendem as
necessidades especificadas neste edital.

9. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA)

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Este SLA estabelece os padrées de desempenho e disponibilidade que deveréo ser
garantidos pela empresa contratada para a implantagao e sustentagao da solugédo. O
cumprimento desses niveis € essencial para assegurar a continuidade das atividades
institucionais da Camara Municipal, com foco na estabilidade dos sistemas de RH, ponto,
holerites e eSocial e na qualidade dos servigos prestados. A empresa contratada sera
responsavel por atender integralmente aos parametros aqui definidos, e seu
desempenho sera monitorado e auditado regularmente.

A solugao devera garantir disponibilidade minima de 99,5% ao més, abrangendo os
sistemas e a infraestrutura necessarios a operagao da solugdo na Camara. A apuragao
observara a janela de segunda a sexta-feira, das 08h as 23h (15x5). A disponibilidade
sera calculada por D =100 x (T = 1)/ T, em que T corresponde aos minutos da janela de
servico no més, descontadas exclusivamente as manutengdes programadas
previamente aprovadas, e | corresponde aos minutos de indisponibilidade dos servicos
abrangidos nessa mesma janela. As manutengbes programadas dependerdo de
comunicagao com antecedéncia minima de 48 horas e aprovagao da Camara.

Falha critica: paralisacdo total da solugdo ou impossibilidade de executar as rotinas
essenciais de RH, registrar ponto, acessar holerites ou transmitir os eventos do eSocial;
prazo maximo de solu¢do de quatro horas. Falha com impacto parcial, sem impedir a
operacao principal: prazo maximo de solugcado de 12 horas. Ajustes menores e duvidas
operacionais: prazo maximo de atendimento de 24 horas. Os prazos serdo contados a
partir do registro do chamado, e o relatério devera distinguir a resposta inicial, eventual
solugao de contorno e a solugao definitiva.

O tempo maximo de resposta inicial sera de 30 minutos para qualquer solicitagao,
contado do registro do chamado. No primeiro contato, a contratada devera informar a
classificacdo da ocorréncia e a previsao de solugao ou atendimento. A resposta inicial e
a aplicacao de medida de contorno nao substituem o cumprimento do prazo de solugéo
correspondente a gravidade da falha.

A empresa devera disponibilizar um sistema online de abertura e acompanhamento de
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chamados, permitindo a Camara monitorar o andamento de cada solicitagdo em tempo
real. Os registros deverao permitir verificar os horarios de abertura, resposta inicial,
contorno e solugao, os periodos de indisponibilidade, as intervengdes aprovadas e o
calculo mensal da disponibilidade. Deverao ser apresentados relatérios mensais
contendo:

Numero de chamados abertos, resolvidos e pendentes;

Tempo médio de resposta e de resolucéo dos incidentes;

Descrigcao das ocorréncias e medidas corretivas aplicadas;

Andlise de conformidade com os niveis de servico estabelecidos e eventuais nao
conformidades.

Caso uma falha critica nao seja resolvida no prazo estipulado, a empresa devera ativar
um plano de contingéncia, garantindo a continuidade das operagdes com solugdes
alternativas até a completa normalizagdo do sistema.

Este SLA sera revisado periodicamente, podendo ser ajustado mediante acordo entre
as partes, para atender a novas demandas ou mudangas operacionais. A partir desse
alinhamento, a Camara Municipal assegura a continuidade e eficiéncia da solugao de
gestao de RH, ponto, holerites e eSocial, promovendo a estabilidade e transparéncia
nas suas atividades.

10. CAPACIDADE OPERACIONAL PARA ATENDIMENTO

10.1.

10.2.

10.3.

A exigéncia de capacidade operacional para atendimento fundamenta-se na
necessidade de assegurar a continuidade, a disponibilidade e a confiabilidade da
solucao tecnoldgica destinada a gestdo de RH, ponto, frequéncia, jornada, holerites e
eSocial. A utilizagao integrada de sistemas informatizados, equipamentos, infraestrutura
de comunicacéao e recursos de automacéao estabelece dependéncias operacionais cuja
indisponibilidade pode comprometer o registro de ponto, o tratamento da frequéncia, a
consulta aos holerites e o cumprimento das obrigagdes do eSocial. Nesse contexto, o
atendimento técnico tempestivo, a manutengao presencial quando necessaria, a
reposi¢cao de componentes e a execugao de procedimentos de contingéncia constituem
medidas destinadas a mitigagcéo dos riscos de interrupg¢ao das atividades administrativas
e ao restabelecimento das funcionalidades nos prazos contratualmente estabelecidos.
A definicdo dessas exigéncias encontra fundamento nos arts. 5° e 18 da Lei n°
14.133/2021, relativos aos principios e ao planejamento da contratagao, inclusive a
analise dos riscos e a motivacao das condicdes do edital; no art. 6°, inciso XXIIl, quanto
a definicao dos requisitos, dos modelos de execucgéao e gestao e dos critérios de medicao
e pagamento; e nos arts. 92, incisos XllI, XIV e XVIII, e 117, referentes as condigbes de
manutencido e assisténcia técnica, as responsabilidades das partes e ao
acompanhamento da execugao contratual. A comprovagdo da qualificacdo técnico-
operacional devera observar o art. 67 da mesma Lei, mediante exigéncias pertinentes e
proporcionais as caracteristicas do objeto e previamente definidas no instrumento
convocatoério.

Para o atendimento dessas necessidades, a contratada devera dispor de organizagao
técnica e logistica compativel com os niveis de servigo exigidos, compreendendo equipe
capacitada, meios de atendimento remoto e presencial, procedimentos de
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escalonamento, recursos para manutencao e reposicado de componentes e mecanismos
de registro e acompanhamento dos incidentes. A adequacao dessa estrutura devera ser
aferida pela capacidade de cumprir as obrigagcdes contratuais e pelos resultados
efetivamente demonstrados, preservando-se a isonomia, a competitividade e a
economicidade. Eventual exigéncia de instalagéo de estrutura fisica local ou regional
dependera de demonstracdo especifica, no planejamento da contratacdo, de sua
imprescindibilidade, com avaliacdo das alternativas de atendimento, dos custos
envolvidos e dos impactos sobre o orcamento e a competicao, conforme orientagao do
Acordao n°® 1176/2021-TCU-Plenario.

10.4. Certidoes e atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado deverdo demonstrar a execugao de servicos semelhantes e
comprovar a competéncia na prestacao de suporte emergencial. Critérios objetivos
serdo utilizados na avaliagdo desses documentos, considerando-se a complexidade e o
tempo de execucgdo dos contratos apresentados.

10.5. Além disso, o proponente devera apresentar um plano de contingéncia detalhado,
contendo procedimentos para resposta imediata a incidentes criticos, escalonamento de
atendimento conforme a gravidade do incidente, prazos para reposigcdo de pegas e
restabelecimento completo do sistema, e cronograma de testes e simulagdes periddicas
para validar a prontidao da equipe técnica.

10.6. A empresa contratada devera disponibilizar um sistema de acompanhamento online que
permita a Camara Municipal monitorar, em tempo real, 0 andamento dos chamados e as
acdes corretivas aplicadas. Relatérios periddicos deverdo ser apresentados com o
numero de chamados abertos, resolvidos e pendentes, tempo médio de resposta,
descricdo dos incidentes, e analise da conformidade com os indicadores de SLA
definidos.

10.7. A apresentacdo completa das comprovacdes documentais exigidas sera condigcéo
indispensavel para a habilitagdo no processo licitatério. A nido apresentacdo da
documentacgao exigida ocasionara a inabilitagdo da proponente. O descumprimento dos
prazos ou indicadores estabelecidos nos SLAs podera acarretar retencdo de
pagamentos, multas proporcionais ao tempo de indisponibilidade e rescisdo contratual
por justa causa, em caso de descumprimento reiterado.

11. REQUISITOS TECNICOS

11.1. A seguir encontram-se as caracteristicas técnicas necessarias para a plataforma digital.
os requisitos estao divididos em dois tipos, os n&o funcionais e os requisitos funcionais.
11.1.1. As consideragdes das caracteristicas técnicas apresentadas abaixo, tem como
referéncia a sua classificagdo. Note que as caracteristicas minimas devem ser
observadas, onde as exigéncias tratam dos requisitos minimos e obrigatérios os

quais devem ser cumpridos integralmente para o presente objeto.
11.1.2. A plataforma digital, composta pelo sistema, objeto desta contratacdo, devera
atender aos requisitos técnicos que estado organizados em grupos, os quais sdo

compostos organizados conforme segue:

11.2. Classifica¢ao dos requisitos
11.2.1. Os requisitos séo classificados em obrigatério (O), altamente desejavel (AD) e
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facultativo (F).

11.2.2. A seguir devem ser observadas as especificagdes técnicas minimas e essenciais
do conjunto de software dedicados a plataforma digital inteligente com gestao
integrada.

11.2.3. A verificagdo dos requisitos observara as etapas e os meios ja previstos neste
Termo: demonstracdo ao vivo dos requisitos funcionais e n&o funcionais
abrangidos pela prova de conceito, nos termos da secédo 18; comprovacao
documental de habilitagao, certiddes e infraestrutura nos momentos definidos nas
secdes 6, 8 e 10; e conferéncia da configuragdo e das entregas especificas da
Camara na implantacdo e no aceite. Documentos ndo substituirdo as
demonstragdes ao vivo exigidas na prova de conceito.

11.2.4. Na prova de conceito, os requisitos de disponibilidade, retencao e recuperagao
serdo demonstrados pelos mecanismos de configuragdo, monitoramento,
consulta, restauragcao e medicao aplicaveis ao ambiente de teste. O cumprimento
dos periodos de guarda e dos indicadores de execugdo sera acompanhado
durante a vigéncia. A publicagao dos aplicativos institucionais sera comprovada
na implantagdo e no aceite, conforme o item 11.4.2.7, permanecendo a
demonstragéo ao vivo de suas funcionalidades na prova de conceito. Essas
verificagcbes complementam as exigéncias da secao 18, sem alterar seus
percentuais ou admitir documentos, videos ou telas estaticas em substituicdo as
funcionalidades ao vivo.

11.3. A solucado devera contar com uma arquitetura robusta e infraestrutura avangada para
suportar a operacao ininterrupta e eficiente a Camara Municipal.

11.4. Nao funcionais

11.4.1. Arquitetura SaaS e acesso web

11.4.1.1. A solucdo devera operar em modelo SaaS, em ambiente exclusivo da
Camara, com aplicagéo acessivel por navegador, licenciamento para
200 (duzentos) colaboradores e infraestrutura de execugao
administrada pela contratada em datacenter certificado, no minimo, Tier
[1l, localizado em territorio nacional, conforme segéo 6.6. (O)

11.4.1.2. A contratada devera prover maquina virtual ou conjunto de maquinas
virtuais exclusivos da Camara, com sistema operacional, instancia da
aplicagao, instancia de banco de dados e volumes préprios, isolados
dos ambientes dos demais clientes, conforme os requisitos da secao
6.6. A segregacdo abrangera processamento, consultas, arquivos,
relatorios, registros e copias de seguranca. (O)

11.4.1.3. A contratada devera incluir no prego as licengas, servigos de nuvem e
componentes de terceiros necessarios ao escopo, identificando
responsabilidades e dependéncias. (O)

11.4.1.4. A solugédo devera permitir o uso das rotinas web sem emulagédo de
aplicacdo desktop ou plugins obsoletos; componentes locais
especificos deverao ser identificados e justificados. (O)

11.4.1.5. A contratada devera disponibilizar ambiente de homologacao separado
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da produgdo, com dados sintéticos ou previamente desidentificados.
(O)

11.4.1.6. Os recursos obrigatérios de inteligéncia artificial, leitura e
processamento de holerites, assistente integrada, acessibilidade e
aplicativos institucionais deverao estar integralmente incluidos no preco
contratado. A cobertura compreendera licengas, modelos, OCR,
processamento, armazenamento, implantacao, capacitacao,
manutencao, suporte e servigos de terceiros necessarios, bem como
publicacao e atualizagado dos aplicativos nas lojas oficiais e respectivas
taxas. O processamento dos holerites abrangera o volume e o acervo
histérico definidos no dimensionamento e na migragao, e a assistente
atendera os 200 colaboradores conforme seus perfis, durante toda a
vigéncia. O atendimento desse escopo nédo dependera da compra
adicional de créditos, tokens ou pacotes, nem de cobranca adicional
por pagina, documento, consulta ou interagéo. (O)

11.4.2. Compatibilidade e mobilidade

11.4.2.1. A solugdo devera oferecer acesso web e aplicativos institucionais para
iOS e Android, publicados na Apple App Store e na Google Play Store
e vinculados exclusivamente ao ambiente da Camara. Os fluxos moveis
de autosservigco previstos neste TR utilizarao a mesma identidade
institucional e respeitardo as permissées do usuario. (O)

11.4.2.2. A solugdo contratada devera suportar a relagdo minima de: (i)
navegadores desktop Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox
e Apple Safari, nas duas Uultimas versdes estaveis principais
disponibilizadas pelos respectivos fabricantes; (ii) sistemas moveis
Android e iOS/iPadOS, nas versdes que ainda recebam atualizagbes
de seguranga do fabricante, por meio de navegador moével e dos
aplicativos institucionais obrigatérios de acesso; (iii) sistemas
operacionais de estacao de trabalho Windows e macOS em versbes
com suporte vigente do fabricante. A compatibilidade com novas
versdes devera ser assegurada em até 90 (noventa) dias da sua
disponibilizagdo estavel, sem 6nus adicional ao contratante. (O)

11.4.2.3. A solugao devera informar auséncia de conectividade e o resultado de
cada operacdo, sem apresentar como gravada marcagdo nhao
confirmada pelo servigo. (O)

11.4.2.4. A interface web devera adaptar listagens, formularios e comandos as
telas méveis, mantendo legibilidade e acesso aos recursos autorizados.
Essa responsividade complementa os aplicativos institucionais
obrigatérios para iOS e Android. (O)

11.4.2.5. Os aplicativos deverao possuir identificagao institucional da Camara e
versdes de producgdo disponiveis para instalacdo no Brasil pela Apple
App Store e pela Google Play Store. A distribuicdo e as atualizagbes
aos colaboradores ocorrerao pelas lojas oficiais, com acesso aos dados
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condicionado a autenticagao e as permissoes institucionais. (O)

11.4.26. A contratada sera responsavel pela preparagdao dos aplicativos,
configuracao, testes, submissao, atendimento as exigéncias de revisao
e manutencao das publicagdes, em conformidade com as politicas de
cada loja. As contas de publicagéo serdo institucionais, com titularidade
da Camara, que fornecera os documentos e praticara os atos de
validacdo reservados ao seu representante. A contratada recebera
acesso delegado com privilégios limitados as atividades contratadas.
(O)

11.4.27. O plano de implantagdo contemplara as dependéncias, os
responsaveis e os marcos de publicagao nas lojas, conforme os itens
11.4.29 e 11.4.2.10. Na implantacdo e no aceite, a entrega sera
comprovada pelos enderegcos das publicacdes, identificagdo do
desenvolvedor, versbes e instalacao efetiva em dispositivos iOS e
Android, com teste de autenticacdo e conexdo ao ambiente exclusivo.
A publicagao dos aplicativos nas duas lojas permanece obrigatéria. (O)

11.4.2.8. A contratada mantera os aplicativos compativeis com as versdes de
sistemas moveis suportadas, corrigira vulnerabilidades e falhas e
providenciara as atualizagdes requeridas pelas lojas durante a
vigéncia. Os servigos e custos de publicagdo, manutengao e suporte
integrardo o preco contratado, inclusive as taxas aplicaveis as contas
institucionais. A Camara recebera os registros das publicacdes e os
meios de administracido que lhe pertencam para a continuidade e a
transicao contratual. (O)

11.4.2.9. O plano de implantagdo, apresentado em até 5 (cinco) dias corridos da
ordem de servigo, indicara os documentos e atos reservados a Camara,
os respectivos responsaveis e datas, os prazos de preparagido e
submissdo e a margem prevista para revisdo das lojas. A contratada
iniciara as providéncias de publicagcao na pré-implantacao, registrara os
protocolos e acompanhara as analises e exigéncias até a
disponibilizagdo nas duas lojas. (O)

11.4.2.10. Impedimento de publicagdo decorrente exclusivamente de ato ou
documento pendente da Camara, ou de revisdo das lojas que exceda
a margem prevista no plano sem falha imputavel a contratada, devera
ser comunicado e comprovado assim que identificado. Eventual ajuste
dos marcos afetados dependera de decisdo motivada da Camara e
formalizagao cabivel, limitado ao impacto comprovado no cronograma.
A mera submissao néo equivale a publicagdo nem autoriza o aceite dos
aplicativos. Permanecem os prazos das atividades nao afetadas e a
responsabilidade da contratada por preparagao, submissao tempestiva,
corregdes e atendimento as politicas das lojas. (O)

11.4.3. Usabilidade e acessibilidade
11.4.3.1. A solugao devera oferecer interface, mensagens e ajuda operacional
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em portugués do Brasil. (O)

A solugao devera disponibilizar recursos de acessibilidade integrados a
interface, com controles identificaveis para ajuste de tamanho do texto,
contraste, destaque de links e redugcdo de animagdes, preservando
conteudo, legibilidade e funcionamento dos controles. As preferéncias
deverao ser mantidas por usuario, quando autenticado, e funcionar em
conjunto com os recursos de acessibilidade do navegador e do sistema
operacional. (O)

A solucao devera atender aos critérios aplicaveis dos niveis A e AA da
WCAG 2.2 nos fluxos web contratados; a contratada devera apresentar
relatério de avaliagao por critério. (O)

A solugao devera permitir favoritos por usuario e menu compativel com
os recursos autorizados. (AD)

A solugao devera permitir escolha de idioma adicional entre inglés,
espanhol e arabe, sem prejuizo do portugués. (F)

A solugdo devera permitir tema escuro. A identificacao e a identidade
visual institucional da Camara observarao os requisitos obrigatérios de
exclusividade e acesso previstos nas secdes 6.6 e 11.4.2. (F)

A solucao devera oferecer suporte a tecnologias assistivas, incluindo
leitores de tela, navegagao por teclado na interface web e recursos
nativos de acessibilidade dos dispositivos méveis. Devera apresentar
identificacao acessivel de campos, botdes e demais controles, ordem
l6gica de leitura e navegacao, foco visivel e mensagens de erro
compreensiveis, permitindo a utilizacdo dos fluxos contratados por
pessoas com deficiéncia. Essa compatibilidade devera abranger a
assistente de IA e a consulta dos dados estruturados dos holerites apds
aprovacgao pelo RH. (O)

Os aplicativos moéveis deverao atender aos critérios aplicaveis dos
niveis A e AA da WCAG 2.2, considerando as orientacdes da
WCAG2ICT para software e os recursos de acessibilidade das
plataformas iOS e Android. Na implantacdo e no aceite, a contratada
devera apresentar evidéncias de testes dos fluxos contratados com
leitores de tela e demais recursos assistivos pertinentes, incluindo
acesso, nhavegacao, consulta de holerites e confirmagido de
recebimento. (O)

11.4.4. Autenticacao e sessoes

11.4.41.

11.4.4.2.

11.4.4.3.

A solugcao devera autenticar por e-mail e senha, apresentar resposta
neutra para credencial invalida e limitar tentativas malsucedidas, com
parametros de seguranga homologados. (O)

A solugao devera permitir recuperagao de senha por link com validade
limitada, limitacdo de pedidos e resposta que nao revele a existéncia
da conta. (O)

A solugao devera permitir verificagdo do e-mail por link assinado com
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validade e limite de reenvio. (O)

A solugao devera encerrar sessdes por inatividade real em prazo
configuravel, sem considerar atualizagbes automaticas como atividade;
0 quiosque tera tratamento proprio homologado. (O)

A solucao devera impedir o acesso de contas desativadas e revogar
sessdes web e méveis quando o vinculo de acesso for encerrado. (O)
A solucdo devera exigir a senha atual para troca voluntaria de senha e
confirmacao de identidade em acgdes sensiveis. (O)

A solucao devera exigir autenticagdo multifator para o acesso de
administradores e perfis privilegiados a aplicagdo, com recuperagao
controlada e registro das operagdes de recuperagdo. Essa protegao
complementa a autenticagdo multifator do acesso administrativo a
infraestrutura, prevista no item 6.6.6. (O)

11.4.5. Privacidade e segurancga

11.4.5.1.

11.4.5.2.

11.4.5.3.

11.4.5.4.

11.4.5.5.

11.4.5.6.

11.4.5.7.

11.4.5.8.

11.4.5.9.

A contratada devera tratar dados pessoais segundo instrugdes
documentadas da contratante, com finalidades, categorias, agentes,
suboperadores e medidas de protegéo identificados. (O)

A solugcao devera proteger o trafego por criptografia e os dados
armazenados por controles criptograficos e de acesso adequados a
sensibilidade, com gestao documentada de chaves. (O)

A solugcao devera manter senhas de usuarios sob mecanismo de
derivagdo nédo reversivel e segredos técnicos em armazenamento
protegido, sem exposi¢cdo em cdodigo, telas ou registros operacionais.
(O)

A solugao devera restringir documentos pessoais e anexos sensiveis a
perfis autorizados, sem URLs publicas permanentes que dispensem
controle de acesso. (O)

A contratada devera identificar o datacenter, os locais de hospedagem,
as copias e os suboperadores, observando a exigéncia de
infraestrutura em territério nacional e a documentacdo prevista na
secao 6.6. (O)

A contratada devera apresentar avaliacdo dos tratamentos de
biometria, localizacdo e IA, com minimizacdo, retengcdo, acesso e
alternativa operacional definidos antes da ativacao. (O)

A solucdo devera permitir atendimento a solicitagdes dos titulares
mediante fluxo autorizado, preservando registros cuja conservagao
seja exigida e registrando a decisao. (O)

A contratada devera vedar uso dos dados institucionais para
publicidade, treinamento de modelos de IA ou finalidades préprias
incompativeis com o contrato. (O)

A solugao devera manter termos de uso versionados e registrar o aceite
com versao, data e IP, disponibilizando o texto ao usuario na web e no
aplicativo. (O)
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11.4.5.10. A solucao devera disponibilizar preferéncias de cookies e registro das
escolhas, sem exigir consentimento para tratamentos cuja base legal
seja diversa. (AD)

11.4.6. Auditoria e integridade

11.4.6.1. A solugcdo devera registrar concessoes, alteragdes, revogacgoes,
suspensoes e reativagdes de acesso com pessoa afetada, autor, data,
motivo, IP e navegador. (O)

11.4.6.2. A solugdo devera registrar alteragdes funcionais, de jornada e de
tratamento de ponto com identificador do registro, autor, data, agéo,
valores anteriores e posteriores e justificativa quando exigida. (O)

11.4.6.3. A solucdo devera proteger trilhas contra alteragdo ou exclusdo por
operadores e permitir consulta e exportacdo pelos auditores
autorizados. (O)

11.4.6.4. A contratada devera definir retencio, acesso e recuperacgao das trilhas
conforme a seguinte tabela de temporalidade, observada, quando mais
restritiva, a tabela de temporalidade documental adotada pelo
contratante: (i) registros de autenticagao e acesso (logins, falhas, IP,
data/hora): retencdo minima de 1 (um) ano em base de consulta
imediata e de 5 (cinco) anos no total; (ii) registros de operagbes sobre
dados funcionais, de jornada e financeiros (incluséo, alteragao,
exclusdo, aprovagao, calculo e envio de eventos ao eSocial), com
identificagdo do usuario, valor anterior e posterior: retengdo minima de
5 (cinco) anos apds o encerramento do exercicio a que se referem; (iii)
registros de administragdo da solugdo e de alteracao de perfis e
permissdes: retengdo minima de 5 (cinco) anos. As trilhas deverao ser
integras e inviolaveis (com mecanismo de verificagdo de integridade),
sincronizadas com a Hora Legal Brasileira e acessiveis apenas a perfis
autorizados pelo contratante, sendo também registrado o acesso as
préprias trilhas. Os registros em base de consulta imediata deverao
estar disponiveis por consulta e exportagao pelo proprio contratante, e
0s arquivados, em até 72 (setenta e duas) horas da solicitagao.
Encerrado o prazo, os registros serao eliminados de forma segura ou
anonimizados, salvo determinagdo de preservagao (suspensao de
descarte) pelo contratante em razdo de processo administrativo,
judicial, de controle ou requisicdo de autoridade competente, hipotese
em que serdo mantidos até a sua liberacdo expressa. Ao término do
contrato, as trilhas deverao ser entregues ao contratante em formato
aberto, antes de qualquer eliminagéo. (O)

11.4.7. Disponibilidade e continuidade
11.4.7.1. A contratada devera garantir disponibilidade minima de 99,5% ao més,
calculada na janela de segunda a sexta-feira, das 08h as 23h (15x5),
conforme a féormula e as condigdes da secao 9. (O)
11.4.7.2. A contratada devera manter plano de continuidade com cenarios de
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falha, responsaveis, comunicagdo, retorno e conciliacdo das
marcagdes durante contingéncia. (O)

11.4.7.3. A solugéo devera preservar dados confirmados e impedir duplicidade
ao repetir operacgdes apoés falhas, apresentando o resultado conciliado
ao usuario. (O)

11.4.8. Desempenho e capacidade

11.4.8.1. A contratada devera demonstrar capacidade para atender ao total de
200 (duzentos) usuarios licenciados, correspondentes aos
colaboradores ativos do contratante, mantendo os histéricos de
pessoas desligadas sem que estes consumam licengas, com no
minimo 100 (cem) usuarios simultaneos, 200 (duzentas) marcagdes de
ponto em janela de 5 (cinco) minutos no pico e 50 GB (cinquenta
gigabytes) de armazenamento para documentos e anexos, sem
prejuizo da retencao integral dos dados estruturados e dos historicos
de desligados durante toda a vigéncia contratual. (O)

11.4.8.2. A contratada devera medir laténcia ponta a ponta das operacdes
interativas pelo percentil 95 e taxa de erro, sob carga homologada;
metas e duracao do teste: laténcia no percentil 95 de até 2 (dois)
segundos para operagdes interativas e de até 1 (um) segundo para a
confirmagao de marcagao de ponto; taxa de erro inferior a 1% (um por
cento) das requisicoes; teste de carga sustentada de 60 (sessenta)
minutos com os parametros do item 11.4.8.1, sem perda ou duplicagao
de registros. (O)

11.4.8.3. A solugao devera executar relatérios volumosos em segundo plano com
indicagcao de estado e conclusdao, sem impedir marcagdes de ponto
nem degradar as metas do item 11.4.8.2. (O)

11.4.8.4. A contratada devera documentar expansado de capacidade e limites
contratados, comunicando risco de saturagéo ao atingir 80% (oitenta
por cento) de qualquer limite, sem ativar compras, cobrar excedentes
ou desativar usuarios automaticamente. (O)

11.4.9. Backup e recuperagao

11.4.9.1. A contratada devera manter copias de seguranga protegidas e
separadas do ambiente de producdo, com periodicidade, retencao e
abrangéncia definidas da seguinte forma: (i) periodicidade: cdpia
completa diaria e cépias incrementais ou de registro de transagdes ao
menos a cada 4 (quatro) horas; (ii) retencéo: copias diarias por 30
(trinta) dias e uma copia mensal por 12 (doze) meses, mantidas ao
longo da vigéncia contratual; (iii) abrangéncia: bases de dados,
documentos e anexos, configuragdes, parametrizacdes e trilhas de
auditoria. As copias deverdo ser criptografadas, armazenadas em
infraestrutura ou regiao distinta da de producdo, protegidas contra
alteracdo ou exclusdo indevida (imutabilidade ou mecanismo
equivalente) e mantidas em territério nacional, conforme os itens 6.6.2
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e 11.4.5.5. A rotina de backup sera complementada pelos mecanismos

necessarios a preservacgao das marcagdes confirmadas, nos termos do
item 11.4.9.3. (O)

11.4.9.2. A contratada devera comprovar restauragcao de dados e anexos por teste,

com conciliagdo dos totais e integridade; periodicidade dos testes:
semestral, e sempre que houver mudanca relevante de infraestrutura,
com relatério entregue ao contratante em até 10 (dez) dias uteis,
contendo data, escopo, tempo de restauracdo, totais conciliados
(colaboradores, marcacgbes, eventos de folha e anexos) e nao
conformidades com o respectivo plano de corregao. (O)

11.4.9.3. A contratada devera demonstrar RPO pela diferenga entre a falha

11.4.10.
11.4.10.1.

11.4.10.2.

11.4.10.3.

11.4.10.4.

simulada e o ultimo dado recuperavel, e RTO pelo tempo até o
restabelecimento validado. O RPO sera de até 4 (quatro) horas para os
demais dados abrangidos e igual a zero para marcagdes de ponto ja
confirmadas ao usuario. O RTO sera de até 4 (quatro) horas,
compativel com o prazo de solugdo de falha critica da seg¢ao 9; a
recuperagao nao reiniciara nem ampliard a contagem do chamado.
Antes de confirmar a marcagao ao usuario, a solugao devera assegurar
sua gravagao persistente e protecao mediante replicagdo, diario de
transacbes ou mecanismo equivalente, capaz de recupera-la nos
cenarios de falha previstos no plano de continuidade. Os testes do item
11.4.9.2 deverao comprovar o restabelecimento e a conciliacdo de
todas as marcagdes confirmadas, sem perda ou duplicidade. (O)
Monitoramento e incidentes

A contratada devera monitorar aplicacdo, infraestrutura e rotinas
criticas, registrar indisponibilidades e alertar responsaveis segundo
severidade. (O)

A solugao devera oferecer chamados com categoria, anexos, conversa,
situacao e historico, segregados por contratante. (O)

A contratada devera registrar inicio, reconhecimento, resposta,
contorno e solugao dos incidentes, observando resposta inicial em até
30 minutos, solucao de falhas criticas em até quatro horas, falhas com
impacto parcial em até 12 horas e atendimento de ajustes menores ou
duvidas em até 24 horas, conforme secao 9. (O)

A contratada devera comunicar incidentes de dados a contratante sem
demora injustificada, com prazo maximo contratual de 24 (vinte e
quatro) horas contadas da ciéncia do incidente, ainda que com
informagdes preliminares, complementando-as em até 48 (quarenta e
oito) horas com, no minimo: descricdo da natureza dos dados e dos
titulares afetados, quantidade estimada de registros, medidas técnicas
e de seguranga utilizadas, riscos relacionados, motivos de eventual
demora e medidas adotadas ou propostas para reverter ou mitigar os
efeitos, nos termos do art. 48, § 1°, da Lei n® 13.709/2018. A contratada
devera cooperar com o contratante nas comunicacbes a Autoridade
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Nacional de Protecao de Dados e aos titulares, preservar as evidéncias
e nao realizar comunicacio externa sobre o incidente sem autorizagao
prévia do contratante, ressalvadas as obrigagdes legais proprias,
permitindo ao controlador cumprir os prazos legais. (O)

11.4.11. Interoperabilidade e exportagao

11.4.11.1. A solugdo devera disponibilizar importagcdes previstas com modelo,
validagao, prévia quando documentada e relatério de erros identificavel
por registro. (O)

11.4.11.2. A contratada devera fornecer exportagdo estruturada dos dados do
€scopo e anexos, com dicionario de campos, chaves de relacionamento
e formatos abertos ou amplamente utilizaveis. (O)

11.4.11.3. A solugdo podera oferecer interface documentada para integragéo
futura e intercAmbio dos dados de RH autorizados, por API ou
mecanismo equivalente. Quando declarada na proposta, essa interface
integrara as obrigacdes contratuais, sem Onus adicional, e sera
verificada na implantacdao e no aceite, conforme os itens 18.2.1 e
18.4.4. A comunicagao especifica com o eSocial permanece obrigatoria
no escopo do grupo 12.1.33. (F)

11.4.12. Portabilidade e encerramento

11.4.12.1. A contratada devera entregar ao término do contrato dados, anexos,
espelhos, comprovantes, arquivos de fiscalizagdo e trilhas, com
inventario e verificagado de integridade. (O)

11.4.12.2. A contratada devera manter acesso de transicao por prazo de 90
(noventa) dias corridos apés o término da vigéncia contratual, em modo
somente leitura, com consulta e exportacdo integral dos dados,
documentos, anexos e trilhas de auditoria em formato aberto e
documentado, sem 6nus adicional ao contratante, e prestar apoio a
conferéncia e importacao pelo sucessor, nos limites e horas de até 40
(quarenta) horas técnicas, prestadas remotamente em até 60
(sessenta) dias do término da vigéncia, sem 6nus adicional,
compreendendo esclarecimento do leiaute e do dicionario de dados,
reemissao de extragdes e apoio a conciliagao de totais (colaboradores,
histéricos, marcacées e eventos de folha); o apoio n&o incluira
desenvolvimento, customizag&o ou operagéo de sistemas do sucessor,
e as horas excedentes, se necessarias, serdo objeto de ajuste
especifico. Encerrado o prazo de transicdo e confirmada formalmente
a migracao pelo contratante, a contratada devera eliminar os dados e
emitir declaracao de eliminagao. (O)

11.4.12.3. A contratada devera eliminar ou devolver copias apds autorizagao e
cumprimento dos deveres de retencdo, emitindo declaragdo sobre
dados remanescentes, fundamento e prazo. (O)

11.4.13. Manutencgao e documentacgao
11.4.13.1. A contratada devera corrigir defeitos e manter a conformidade das
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fungdes contratadas com a legislacao aplicavel durante a vigéncia, sem
cobranca adicional por corregéo. (O)

11.4.13.2. A contratada devera testar atualizagbes, preservar parametrizacoes e
comunicar manutengao programada com antecedéncia minima de 48
horas, informando impactos e plano de restabelecimento e obtendo
aprovacgao da Camara antes da intervengao, conforme secao 4.17. (O)

11.4.13.3. A contratada devera entregar manuais e notas de versdo em portugués,
cobrindo perfis, parametros, operagbées de ponto, seguranca,
exportacao e suporte. (O)

11.4.14. Implantagdo e homologagao

11.4.14.1. A contratada devera apresentar plano de implantagdo com atividades,
responsaveis, dependéncias, critérios de aceite e cronograma
aprovado. (O)

11.4.14.2. A contratada devera migrar exclusivamente as bases e periodos
definidos no inventario constante deste item, a saber: (i) cadastro
funcional completo dos colaboradores ativos; (ii) cadastro e histérico
funcional dos desligados nos ultimos 5 (cinco) anos; (iii) histéricos
financeiros (fichas financeiras e eventos de folha) dos ultimos 5 (cinco)
anos; (iv) marcacgdes e espelhos de ponto dos ultimos 12 (doze) meses;
(v) saldos vigentes de banco de horas, férias e afastamentos. Cabera
ao contratante disponibilizar as bases de origem em formato eletrénico
estruturado (planilha, CSV, banco de dados ou arquivo de exportagao
do sistema anterior) em até 15 (quinze) dias da ordem de servico;
cabera a contratada o mapeamento, a transformacdo, a carga e o
saneamento de inconsisténcias formais (formatagédo, duplicidade,
padronizacdo). Registros com inconsisténcia material, auséncia de
dado obrigatério ou incompatibilidade de origem serao rejeitados com
justificativa e devolvidos ao contratante para corre¢ao, uma Unica vez
sem 6nus, ndo se computando no prazo da contratada o periodo de
corregao pelo contratante. Dados nao disponibilizados pelo contratante
ou nao migraveis por limitagdo da origem nao constituirdo
inadimplemento da contratada e serdo entregues ao contratante em
formato aberto para guarda, documentando mapeamento,
saneamento, rejeicoes e reconciliagédo. (O)

11.4.14.3. A contratada devera parametrizar regras por regime, vinculo, unidade
e vigéncia conforme catalogo aprovado, sem aplicar indistintamente
parametros celetistas. (O)

11.4.14.4. A contratada devera capacitar os perfis de RH, gestores,
colaboradores, administradores e fiscais, comprovando conteudo,
presenga e execugao dos exercicios. (O)

11.4.14.5. A contratada devera concluir homologagdo com evidéncias por
requisito, corre¢ao das falhas impeditivas e termo de aceite formal
antes da operagao regular. (O)
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12. ESPECIFICAGOES TECNICAS FUNCIONAIS

12.1. Funcionalidades

12.1.1. Painéis do RH e dos gestores

12.1.1.1.

12.1.1.2.

12.1.1.3.

12.1.1.4.

12.1.1.5.

A solugdo devera apresentar resumo de pessoas e equipe, auséncias
de marcacao no dia, presenga, eventos, feriados e comunicacgoes,
respeitando o alcance do perfil. (O)

O sistema devera permitir consultar lista paginada das pessoas sem
marcagao no dia, com identificacdo das pessoas alcancadas pela
consulta. (O)

O sistema devera permitir visualizar presenga em periodos de 7, 15 ou
30 dias, ou periodos configuraveis equivalentes. (AD)

O sistema devera permitir adicionar, reorganizar e redimensionar
componentes do painel, salvando o arranjo por usuario. (AD)

O sistema devera apresentar alertas administrativos de férias vencidas
ou préximas do vencimento, a partir dos registros disponiveis e das
regras aplicaveis. (AD)

12.1.2. Painel e autosservigo do colaborador

12.1.2.1.

12.1.2.2.

12.1.2.3.

12.1.2.4.

A solugdo devera disponibilizar painel pessoal com identificagao
institucional, horario previsto, marcacdes do dia, situacdo completa ou
pendente, comunicados e calendario de feriados da unidade. (O)

O sistema devera permitir ao colaborador acessar somente seus dados,
perfil, ponto, escalas, banco de horas, documentos, solicitagcdes e
politicas autorizados. (O)

O sistema devera permitir reorganizagao e gravagao do layout pessoal
do painel. (AD)

A solucdo devera disponibilizar no aplicativo leitura de comunicados,
aceite de politicas e solicitagbes gerais com anexos e
acompanhamento. (O)

12.1.3. Orientagao contextual e assistente

12.1.3.1.

12.1.3.2.

12.1.3.3.

Além da assistente obrigatéria, a solucdo podera oferecer ajuda
contextual autbnoma com orientagao sobre a tela e atalhos para rotinas
permitidas. A ajuda local de contingéncia do item 12.1.3.6 permanece
obrigatéria. (AD)

A solugdo devera permitir tour de boas-vindas e tours especificos
iniciados pelo usuario, com registro de conclusio. (AD)

A solugdo devera disponibilizar assistente de inteligéncia artificial
integrada a interface web e aos aplicativos méveis, em portugués do
Brasil, para suporte operacional, esclarecimento de duvidas e auxilio a
navegacao. A assistente devera explicar funcionalidades e
procedimentos, orientar o usuario conforme a tela ou rotina em
utilizagdo, indicar caminhos de acesso e fornecer atalhos para
funcionalidades autorizadas. Devera também permitir consultas a
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indicadores de RH abrangidos pelo perfil do usuario, como auséncia de
ponto e afastamentos pendentes, respeitando as permissbdes e
utilizando informacgdes e documentacao atualizadas da solugao. (O)

A solucdo devera impedir criagao, alteragdo ou exclusao de dados por
esse recurso e submeter as decisGes operacionais aos usuarios. (O)
A solucao devera restringir contexto e respostas ao acesso do usuario
e recusar exposicado de dados sensiveis fora da finalidade autorizada.
(O)

A solugao devera permitir reiniciar a conversa e manter ajuda local
disponivel quando o servigo de IA estiver indisponivel, com orienta¢des
sobre as rotinas contratadas e acesso aos canais de suporte humano.
(O)

A assistente devera fundamentar as orientacbes na documentacgéo e
nas funcionalidades efetivamente disponiveis, indicar incerteza quando
nao dispuser de informagéao suficiente e permitir encaminhamento aos
canais de suporte humano previstos neste Termo. Sua utilizagao
devera observar os requisitos de acessibilidade, ambiente exclusivo,
privacidade e seguranga da solugéo. (O)

12.1.4. Cadastro e ficha funcional

12.1.41.

12.1.4.2.

12.1.4.3.

12.1.4.4.

12.1.4.5.

12.1.4.6.

12.1.4.7.

12.1.4.8.

12.1.4.9.

O sistema devera permitir cadastrar nome, telefone, e-mail,
identificador pessoal, nascimento, género, matricula, vinculo e jornada,
com obrigatoriedade de campos definida por finalidade e regime. (O)
O sistema devera validar identificadores e impedir duplicidade de CPF
no ambiente institucional e de e-mail entre contas ativas, apresentando
mensagem que permita corrigir o cadastro. (O)

O sistema devera permitir atribuir matricula e lotacdo segundo a
hierarquia ativa, vinculando unidade, projeto, departamento, cargo e
jornada. (O)

O sistema devera permitir preencher endereco por consulta de CEP e
selecionar municipio e estado a partir de base de referéncia. (AD)

O sistema devera permitir cadastro rapido de unidade, projeto,
departamento, cargo e jornada sem perder os dados da pessoa em
edicao, conforme permisséo. (AD)

O sistema devera permitir anexar documentos classificados por tipo,
em PDF, JPG e PNG, indicando documentos fornecidos e pendentes.
(O)

O sistema devera manter informagdes administrativas de vinculo, cargo
e remuneragao informativa; campos contratuais auxiliares serao
habilitados conforme necessidade aprovada. (O)

O sistema devera permitir manter dados bancarios cadastrais sob
permissao especifica. (AD)

O sistema devera vincular o fuso horario de ponto a pessoa e permitir
vinculagéo a areas autorizadas de localizagao. (O)
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O sistema devera criar ou vincular conta de autosservico na ativagcao
cadastral e disponibilizar método de marcacéo autenticado autorizado.
(O)

O sistema devera apresentar ficha com dados pessoais, institucionais,
documentos por tipo e situagdo dos documentos solicitados no convite.
(O)

O sistema devera controlar acesso a ficha de pessoas desligadas por
permissao distinta, preservando os dados histéricos. (O)

O sistema devera apresentar utilizagdo do quantitativo contratado e
alerta de limite, sem compra automatica de adicionais ou desligamento
por rebaixamento comercial. (O)

12.1.5. Gestao de pessoas e filtros

12.1.5.1.

12.1.5.2.

12.1.5.3.

12.1.5.4.

12.1.6. Convites
12.1.6.1.

12.1.6.2.

12.1.6.3.

12.1.6.4.

12.1.6.5.

12.1.6.6.

12.1.6.7.

12.1.6.8.

A solucao devera distinguir pessoas ativas, desligadas e convites
pendentes, apresentando quantitativos e filtros por pessoa, unidade,
projeto e departamento. (O)

O sistema devera permitir alternar visualizagao de pessoas por cartdes
ou lista. (AD)

O sistema devera limitar gestores sem acesso geral aos membros das
equipes sob sua responsabilidade. (O)

O sistema devera separar permissdes de consulta de ativos, desligados
e convites, bem como as agdes de edi¢ao e desligamento. (O)

e admissao administrativa

O sistema devera permitir criar convite por nome e e-mail, validar conta
ativa existente e disponibilidade contratada, e enviar link de
preenchimento ao destinatario. (O)

O sistema devera disponibilizar link de convite de uso unico, com
protecdo contra uso simultdneo, impedindo nova aceitacdo apos
conclusdo. (O)

O sistema devera permitir ao convidado informar nascimento, género,
telefone, identificador pessoal, cidade e estado, criar senha e registrar
aceite dos termos vigentes com IP. (O)

O sistema devera criar ou reaproveitar conta elegivel, registrar a
aceitacdo e permitir acesso ao autosservigo, preservando a
identificagao do vinculo. (O)

O sistema devera permitir editar, reenviar e cancelar convites
pendentes, vedando alteragao do convite ja aceito. (O)

O sistema devera separar permissoes para listar, criar, editar, cancelar,
reenviar e importar convites. (O)

O sistema devera permitir selecionar tipos de documentos e campos
exigidos no convite, indicando fornecidos e pendentes na ficha. (O)

A solucao devera permitir reaproveitamento autorizado de documentos
de perfil pessoal externo por solicitacdo identificando instituicdo,
finalidade, escopo e prazo. (AD)
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Quando houver reaproveitamento de documentos externos, a solu¢ao
devera impedir consulta apdés revogagcdo ou expiracado e distinguir
documento institucional retido legitimamente de mera permissao
externa. (O)

No fluxo de perfil pessoal externo, o sistema devera impedir aprovagao
enquanto houver documento exigido faltante, registrar aprovacao ou
negativa e permitir reenvio apos recusa. (AD)

12.1.7. Importacao de convites

12.1.7.1.

12.1.7.2.

O sistema devera fornecer modelo de planilha de convites com nome e
e-mail e apresentar prévia antes da confirmagéo. (O)

O sistema devera importar e enviar convites confirmados, validando
cada linha e informando as linhas ignoradas por e-mail invalido,
cadastro existente ou limite excedido. (O)

12.1.8. Desligamento afastamento e recontratagao

12.1.8.1.

12.1.8.2.

12.1.8.3.

12.1.8.4.

12.1.8.5.

O sistema devera permitir desligamento mediante confirmacao e
motivo, preservando a ficha e movendo o vinculo para a situagao de
desligado. (O)

O sistema devera revogar acessos institucionais no desligamento,
inclusive aplicativo e sessdes existentes, preservando eventual conta
pessoal externa independente. (O)

O sistema devera permitir suspensao reversivel de acessos em
afastamento, conforme decisao autorizada, registrando inicio, motivo e
restabelecimento. (O)

O sistema devera permitir recontratagao por novo convite ao mesmo e-
mail, registrar o evento e preservar o vinculo anterior para consulta. (O)
O sistema devera impedir reativacao indevida de desligado sem acao
expressa autorizada e verificar capacidade contratada na reabertura.
(O)

12.1.9. Estrutura organizacional

12.1.9.1.

12.1.9.2.

12.1.9.3.

12.1.9.4.

O sistema devera permitir cadastrar unidades com estado, municipio e
fuso, projetos e departamentos vinculados a estrutura institucional. (O)
O sistema devera permitir habilitar niveis de hierarquia e renomear sua
apresentacao, utilizando estrutura padrao para niveis ocultos. (AD)

O sistema devera impedir remoc¢ao de unidade com pessoas vinculadas
e preservar referéncias historicas de departamentos e cargos
associados, mediante inativagdo quando necessaria. (O)

O sistema devera aplicar unidades e departamentos como recortes de
autorizacao, mantendo permissdes especificas para administracdo de
cada nivel. (O)

12.1.10. Cargos organograma e quadro de posicoes

12.1.10.1.

O sistema devera permitir cadastro de cargo com descrigao, lotagao,
familia, senioridade e estados rascunho, ativo e inativo. (O)
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O sistema devera permitir faixas informativas minima, média e maxima,
moeda e periodicidade; sua exigéncia para ativacdo devera ser
parametrizavel por regime. (AD)

O sistema devera validar perfil minimo e lotagdo para ativacgao,
apresentando campos pendentes sem criar cargo ativo inconsistente.
(O)

O sistema devera permitir indicar cargo superior na mesma unidade,
impedir ciclos e registrar posi¢des previstas. (O)

O sistema devera permitir duplicar cargo como rascunho e inativar
cargo; cargo ocupado ndo podera ser apagado. (AD)

O sistema devera apresentar organograma por unidade com cargos
ativos e relagdes hierarquicas. (O)

O sistema devera permitir reorganizar a hierarquia graficamente ou por
formulario equivalente, validar ciclos e oferecer ampliagdo da
visualizagdo. (AD)

O sistema devera apresentar posigcdes previstas, ocupadas e abertas,
indicando ocupagao superior ao planejado. (O)

O sistema devera apresentar pedidos de vaga em andamento no
quadro, distinguindo pedidos internos de dados recebidos de mddulo
externo. (AD)

O sistema devera permitir vincular beneficios ou pacote herdado ao
cargo, mantendo descri¢ado do perfil utilizavel pelo RH. (AD)

12.1.11. Equipes gestores e subequipes

12.1.11.1.

12.1.11.2.

12.1.11.3.

12.1.11.4.

12.1.11.5.

12.1.11.6.

O sistema devera permitir equipe com nome, gestor, unidade e
departamento opcionais, e relagdo com equipe principal para formar
subequipes. (O)

O sistema devera permitir inclusao individual de membros e atribuigao
em massa por unidade, departamento e cargo. (O)

O sistema devera atribuir permissbes de lideranga ao gestor e ajusta-
las ao substituir ou remover o responsavel. (O)

O sistema devera permitir conceder ou retirar permissdes especificas
de liderancga na equipe, sem ultrapassar a autoridade do concedente.
(O)

O sistema devera separar permissdes para ver equipes, ver todas,
criar, criar subequipe, editar, inativar, gerenciar membros, atribuir em
massa e gerenciar permissoes. (O)

O sistema devera permitir configurar pausas e avisos de descanso por
equipe. (AD)

12.1.12. Fungodes e permissoes individuais

12.1.121.

12.1.12.2.

O sistema devera permitir criar fungées e agrupar permissdes pelas
funcionalidades contratadas, impedindo atribuicdo de fungao de outra
instituicao. (O)

O sistema devera permitir exce¢des individuais de acesso e retorno a
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funcao padrao, exibindo o efeito da substituicao de permissdes. (O)

O sistema devera apresentar central por pessoa com filtros por nome,
fungao, local, tipo, origem e situagao do acesso. (O)

O sistema devera apresentar por acesso o local, nivel, restricao,
concedente e data, e explicar permissdes efetivamente permitidas ou
negadas. (O)

O sistema devera permitir niveis de visualizar, operar, aprovar,
administrar e auditar, com recortes por unidade e departamento que
apenas restrinjam a funcao. (O)

O sistema devera exigir motivo para concessao, alteragao e revogacgao,
com registro de mudanca de fungao, desligamento, erro de concessao
ou decisdo administrativa. (O)

O sistema devera proteger contra sobrescrita por edigéo simultanea de
acessos e impedir autoconcessao por usuarios delegados. (O)

A solugao devera distinguir administrador institucional de administrador
da plataforma e impedir delegagdao dos privilégios exclusivos do
fornecedor. (O)

A solugao devera exigir definigdo explicita do alcance global ou restrito
de cada perfil na implantacdo; auséncia de recorte n&do podera
conceder acesso global por engano. (O)

12.1.13. Solicitagoes administrativas de vaga

12.1.13.1.

12.1.13.2.

12.1.13.3.

12.1.13.4.

12.1.13.5.

O sistema devera permitir pedido vinculado a cargo ativo com
quantidade, prioridade, motivo e justificativa; os motivos deverao
contemplar reposi¢cao, ampliagdo, nova estrutura e abertura futura. (O)
O sistema devera preservar fotografia do perfil, faixa informativa,
beneficios e quadro do cargo na data do pedido. (O)

O sistema devera impedir pedido para cargo inativo, sem lotagao ou
com faixa inconsistente quando aplicavel ao regime. (O)

O sistema devera permitir acompanhamento administrativo dos
pedidos de vaga em analise, com consulta de situagao e historico. (O)
O sistema devera apresentar os pedidos recentes por cargo, com
situagdo, admitida paginagao ou consulta histérica equivalente. (AD)

12.1.14. Comunicados e eventos

12.1.141.

12.1.14.2.

12.1.14.3.

12.1.14.4.

12.1.14.5.

O sistema devera permitir comunicado com titulo, periodo de exibicéo,
descrigdo, imagem e publico selecionado por unidade, departamento
ou pessoa. (0O)

O sistema devera aceitar imagem em comunicado com limite
configurado e informado, admitindo arquivos de até 2 MB. (AD)

A solucao devera disponibilizar comunicado no painel e no aplicativo e
enviar avisos por e-mail e notificagdo movel. (O)

O sistema devera permitir registrar leitura pelo colaborador e consultar
estatisticas de lidos e nao lidos. (O)

O sistema devera permitir evento com titulo, datas, horario ou dia
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inteiro, cor e participantes por unidade, departamento ou pessoa. (O)
O sistema devera notificar os participantes por e-mail e controlar
permissdes de visualizar, visualizar todos, criar, editar e cancelar
eventos. (O)

12.1.15. Solicitagdes gerais ao RH

12.1.15.1.

12.1.15.2.

12.1.15.3.

12.1.15.4.

12.1.15.5.

12.1.15.6.

12.1.15.7.

12.1.15.8.

12.1.15.9.

O sistema devera permitir ao colaborador abrir solicitagdo com tipo,
descrigédo, anexos e gestor destinatario. (O)

O sistema devera permitir tipos de solicitagao com icone, texto padréo,
motivo obrigatério e ativagédo ou desativagao. (O)

O sistema devera permitir anexos de até 10 MB por arquivo e informar
formatos aceitos e rejeigdo por tamanho. (O)

O sistema devera permitir conversa na solicitagao, preservando autor,
sequéncia das interagdes e anexos. (O)

O sistema devera permitir encaminhamento com historico e alteragao
entre em analise, aprovada e recusada, conforme algada do perfil. (O)
O sistema devera permitir ao RH ou gestor abrir solicitagdes para
multiplas pessoas, mantendo identificagdo dos destinatarios. (O)

A solugao devera emitir avisos por e-mail e aplicativo nas mudancas de
situacao previstas. (O)

O sistema devera filtrar solicitacdes por tipo, unidade, departamento e
cargo, permitindo exportar a conversa em PDF. (O)

O sistema devera separar permissées de ver, ver todas, criar para si,
criar para terceiros autorizados, editar, cancelar, aprovar, encaminhar,
conversar e emitir relatério. (O)

12.1.16. Politicas internas e ciéncia

12.1.16.1.

12.1.16.2.

12.1.16.3.

12.1.16.4.

12.1.16.5.

O sistema devera permitir politica com unidade, titulo, descricdo, anexo
e video por arquivo ou link. (O)

O sistema devera permitir questionario opcional com nota minima
configuravel para conclusao da politica, sem impor o percentual padrao
do produto. (AD)

A solugao devera avisar o publico por e-mail e aplicativo e apresentar
politicas pendentes no acesso do usuario. (O)

O sistema devera registrar ciéncia com data, IP e resultado do
questionario, quando utilizado, permitindo relatério de pessoas que
aceitaram e pendentes. (O)

O sistema devera vincular a ciéncia a versao do conteudo apresentado
e preservar comprovagao de versdes anteriores. (O)

12.1.17. Beneficios administrativos

12.1.171.

12.1.17.2.

O sistema devera permitir catalogo de beneficios por categoria e
vinculagao ao cargo ou pacote. (O)

O sistema devera admitir categorias de beneficios configuraveis,
comportando ao menos as categorias necessarias ao catalogo
institucional, compreendendo, no minimo: (i) vale-transporte ou auxilio-
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transporte; (ii) auxilio-alimentacao ou refeicao; (iii) assisténcia a saude
(plano ou auxilio-saude) e odontolégica, inclusive com dependentes;
(iv) auxilio pré-escolar ou creche; (v) seguro de vida; (vi) outras
categorias instituidas por norma do contratante, cadastraveis sem
desenvolvimento adicional. Para cada categoria, deverdo ser
parametrizaveis regras administrativas de elegibilidade, valores ou
percentuais informativos, coparticipagdo, registros de descontos
previamente apurados, vigéncia e dependentes. As informagdes
aprovadas pela Camara poderdo compor os eventos do eSocial
aplicaveis, conforme o item 3.3. (AD)

O sistema devera permitir registrar modelos informativos de custo fixo,
percentual de salario, percentual da instituicdo e regra variavel, com
coparticipagao e estimativa mensal do pacote. (AD)

A solucdo devera identificar as estimativas administrativas de
beneficios, vinculando-as ao cadastro, aos parametros utilizados e ao
periodo de referéncia. (O)

12.1.18. Configuragoes e dados institucionais

12.1.18.1.

12.1.18.2.

12.1.18.3.

12.1.18.4.

O sistema devera centralizar configuragdes por assunto, exibindo
somente areas autorizadas ao perfil. (O)

O sistema devera permitir tipos de documento com indicacdo de
obrigatoriedade, separados dos tipos de solicitacao. (O)

O sistema devera permitir dados do empregador com razédo social,
identificacdo, CNO ou CAEPF quando aplicavel e local de prestacao,
para os registros e arquivos de ponto. (O)

O sistema devera permitir cadastrar certificado digital aplicavel, validar
sua utilizagao e indicar configuragao completa, incompleta ou ausente,
protegendo a senha e o material criptografico. (O)

12.1.19. Compartilhamento autorizado de dados

12.1.19.1.

12.1.19.2.

12.1.19.3.

12.1.19.4.

12.1.19.5.

O sistema devera permitir solicitacgdo de compartihamento com
destinatario, finalidade, fundamento e escopos discriminados, sujeita a
decisdo do RH autorizado. (AD)

O sistema devera permitir aprovar integralmente, aprovar parcialmente
ou negar compartiihamento, exibindo os escopos efetivamente
liberados. (AD)

O sistema devera atualizar os dados de RH autorizados ao destinatario
enquanto vigente o acesso, com registro de sincronizacao e falhas.
(AD)

Quando houver compartilhamento, o sistema devera permitir
revogacao com motivo a qualquer tempo, interromper novas consultas
e notificar o destinatario por e-mail. (O)

Quando houver compartiihamento, a solugdo devera limitar dados a
finalidade e ao escopo autorizado, sem presumir consentimento como
base universal para a Administragdo Publica. (O)

Estrada Sao Francisco, 2013 — Jd. Wanda — Tabodo da Serra — SP — CEP 06765-001 — Fone/Fax: 4788-9300.
Visite o site da Camara — http://www.camarataboao.sp.gov.br




Camara Municipal dc Tabodo da Serra

Estado de Sao Paulo

Fl.n2 Proc.n?
49/2026

12.1.20. Marcacgao de ponto na web e no aplicativo

12.1.20.1.

12.1.20.2.

12.1.20.3.

12.1.20.4.

12.1.20.5.

12.1.20.6.

A solucédo devera permitir marcacao pela web e aplicativo, exibindo
somente métodos habilitados para a pessoa autenticada. (O)

O sistema devera registrar a marcagao com identificagdo da pessoa,
data, hora, fuso, origem, identificador sequencial e verificagdo de
integridade. (O)

O sistema devera preservar o registro original antes de qualquer analise
ou aprovacgao administrativa, sem condicionar sua existéncia ao aceite
do gestor. (O)

A solucdo devera permitir no aplicativo consulta da préxima marcacao
prevista, histdrico, foto quando utilizada e comprovante, sem gerar
marcagao automatica pelo horario previsto. (O)

A solugdo devera permitir no aplicativo consulta de saldo, escala,
pedidos de abono com anexos, espelhos e respectivas decisdes
autorizadas. (O)

O sistema devera aceitar o registro fiel também fora da jornada prevista
ou em dia sem jornada cadastrada, sinalizando a ocorréncia para
tratamento posterior. (O)

12.1.21. Métodos de identificagao e quiosque

12.1.21.1.

12.1.21.2.

12.1.21.3.

12.1.21.4.

12.1.21.5.

12.1.21.6.

12.1.21.7.

O sistema devera permitir marcacdo por senha pessoal e habilitagao
dos métodos autorizados por pessoa ou em lote, com filtros por
unidade, departamento e cargo. (O)

O sistema devera permitir marcagao com captura de foto vinculada ao
registro, observadas as regras de protec¢do dos dados. (AD)

O sistema devera permitir reconhecimento facial, cadastro inicial do
rosto no fluxo de primeira marcagdo ou por responsavel autorizado,
remogdao autorizada e validagao da identidade ao marcar. (AD)
Quando ofertada biometria facial, a solugdo devera recusar
identificacao incompativel e permitir método alternativo seguro em falha
técnica ou impedimento legitimo. (O)

O sistema devera permitir modo quiosque para os pontos de coleta
previstos no dimensionamento, em equipamento compartilhado,
restringindo a interface a identificagdo e marcagéo de cada pessoa. (O)
No modo quiosque, a solugao devera exigir identificacao individual pelo
método autorizado e senha do responsavel para sair do modo coletivo.
(O)

No modo quiosque, a solugdo devera manter marcagdes originais
mesmo com tratamento administrativo pendente e impedir que o
operador se passe pelo trabalhador. (O)

12.1.22. Geolocalizacao e cercas virtuais

12.1.22.1.

O sistema devera capturar localizagdo no momento da marcagéo,
mediante habilitacdo e autorizagdo do dispositivo, exibindo-a no
detalhe do registro. (AD)
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O sistema devera permitir definir area por endereco ou centro no mapa
e raio, com precisdo compativel com a operagdo e limite minimo
informado. (AD)

O sistema devera vincular uma ou varias areas a pessoa,
individualmente ou em lote, considerando valida a localizagdo em
qualquer area vinculada. (AD)

O sistema devera permitir criar areas em lote a partir de enderecos
cadastrados, com raio configuravel, sujeito a validacao de necessidade
e privacidade. (F)

Quando utilizadas cercas, o sistema devera sinalizar marcacgao fora da
area e notificar gestores, ou responsavel substituto, sem descartar ou
impedir o registro fiel. (O)

Quando utilizada localizagao, a solugao devera registrar sua auséncia
ou imprecisdo e encaminhar para analise, disponibilizando alternativa
segura de marcagao. (O)

O sistema devera separar permissdes de criar, inativar, criar em lote e
vincular areas em lote, registrando suas alteragdes. (AD)

12.1.23. Jornadas escalas e regras por vigéncia

12.1.23.1.

12.1.23.2.

12.1.23.3.

12.1.23.4.

12.1.23.5.

12.1.23.6.

12.1.23.7.

12.1.23.8.

12.1.23.9.

12.1.23.10.

O sistema devera permitir jornadas fixa, com intervalo flexivel e flexivel,
com horarios por dia da semana e indicagéo de descanso. (O)

O sistema devera permitir jornada noturna e jornada que atravesse a
meia-noite, com data de referéncia e fuso preservados. (O)

O sistema devera vincular jornada a pessoa com data inicial e jornada
temporaria delimitada por periodo. (O)

O sistema devera aplicar fuso da pessoa, unidade ou instituicao
conforme precedéncia documentada e homologada. (O)

O sistema devera manter regras de jornada e de instrumentos coletivos
ou atos administrativos por vigéncia, sem reaplicar regra nova
indevidamente a periodo encerrado. (O)

O sistema devera permitir configurar periodo noturno, ciclo e janela
retroativa, exibindo parametros utilizados no relatério. (O)

A solucdo devera permitir controle de auséncias e afastamentos
administrativos por periodo, motivo, situagdo e pessoa, conforme os
tipos homologados. (O)

O sistema devera permitir parametrizar periodos e duragdo dos
intervalos da jornada e indicar se integram ou nao o cémputo das horas
trabalhadas, conforme regra aprovada por regime e vigéncia. (O)

O sistema devera permitir habilitar tolerancias de apuragdo, com
limites, periodo de referéncia, regime, instrumento autorizador e
vigéncia identificados, ajustando o total apurado a jornada prevista
somente quando atendidas as condi¢des homologadas. (AD)

Quando aplicada toleréncia de apuracgéo, a solugado devera preservar
marcagdes e total bruto, apresentar o total ajustado, a diferenga e a
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regra utilizada, sem impedir marcagdo, apagar tempo registrado ou
alterar silenciosamente periodo aprovado. (O)

12.1.24. Feriados e agenda de trabalho

12.1.241.

12.1.24.2.

12.1.24.3.

12.1.24.4.

12.1.24.5.

O sistema devera permitir feriados nacionais, estaduais € municipais,
aplicados por unidade segundo localizacdo. (O)

O sistema devera permitir importar feriados nacionais do ano e por
arquivo CSV, com conferéncia de duplicidade e erros. (AD)

O sistema devera apresentar agenda mensal da equipe com jornadas,
feriados, abonos e marcagdes, limitada ao alcance do gestor. (O)

O sistema devera permitir lancar abono, trocar descanso semanal e
atribuir jornada temporaria pelo calendario, mantendo a decisao
registrada. (O)

A solugédo devera permitir ao colaborador consultar suas escalas na
web e no aplicativo. (O)

12.1.25. Justificativas e tratamento de marcagoes

12.1.251.

12.1.25.2.

12.1.25.3.

12.1.25.4.

12.1.25.5.

12.1.25.6.

12.1.25.7.

12.1.25.8.

12.1.25.9.

12.1.25.10.

12.1.25.11.

O sistema devera permitir parametrizar alerta de marcagcdo apds a
saida prevista com tolerancia e campo de justificativa, sem condicionar
a captura original ao preenchimento. (AD)

O sistema devera comportar tolerancia de alerta entre 0 e 120 minutos
e justificativa de até 500 caracteres, ou capacidade equivalente
superior. (AD)

O sistema devera notificar gestores por e-mail e aplicativo sobre
justificativas ou ocorréncias de ponto pendentes. (O)

O sistema devera permitir incluir marcagéo esquecida no tratamento,
exigindo motivo e distinguindo inclusdo manual do registro original do
trabalhador. (O)

O sistema devera permitir corrigir horario ou associagdo de dia no
tratamento, preservando original, valor anterior, novo valor, motivo e
responsavel. (O)

O sistema devera permitir desconsiderar marcagao indevida de modo
reversivel, mediante justificativa, sem apagar o registro fonte. (O)

O sistema devera exibir detalhe de ponto com foto quando utilizada,
localizacao, aparelho, IP e indicagao de fora da cerca. (O)

O sistema devera permitir aprovar tratamentos individualmente ou em
lote, exibindo os registros selecionados e resultado de cada item. (O)
O sistema devera suportar aprovagao em lote de até 100 tratamentos
por acdo, ou capacidade equivalente superior com controle do
resultado. (AD)

O sistema devera distinguir aprovagcao administrativa do tratamento,
validacdo do espelho e existéncia da marcacgdo original, mantendo
trilhas proprias. (O)

O sistema devera apresentar, na gestdo de tempo, totais de horas
trabalhadas por pessoa no periodo selecionado, relacionados aos
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registros e tratamentos que os compdem e limitados ao recorte
autorizado. (AD)

12.1.26. Abonos auséncias e solicitagoes de ajuste

12.1.26.1.

12.1.26.2.

12.1.26.3.

12.1.26.4.

12.1.26.5.

12.1.26.6.

12.1.26.7.

O sistema devera disponibilizar catalogo de motivos de abono e
auséncia, ajustado ao regime aplicavel, sem presumir aplicacdo
universal de motivos celetistas. (O)

O sistema devera permitir abono de dia inteiro ou parcial em horas, com
anexos de até 4 MB. (O)

O sistema devera aplicar aprovagdo automatica somente a perfil
autorizado para o tipo, mantendo os demais pedidos pendentes de
decisdo. (O)

O sistema devera refletir abono aprovado no espelho e banco de horas,
neutralizando o débito pertinente e registrando-o no arquivo de jornada
quando aplicavel. (O)

A solucdo devera permitir pedidos pela agenda e aplicativo e
agrupamento de dias consecutivos, preservando os periodos
abrangidos. (O)

O sistema devera filtrar pedidos por periodo, situagao, unidade e busca
de pessoa. (O)

A solugéo devera permitir aprovacao individual ou agrupada pelo gestor
autorizado, inclusive no aplicativo, com registro da decisdo. (O)

12.1.27. Banco de horas e ciclos

12.1.27 1.

12.1.27.2.

12.1.27.3.

12.1.27.4.

12.1.27.5.

12.1.27.6.

12.1.27.7.

O sistema devera manter saldo de banco de horas consistente com o
espelho, considerando jornada, marcacdes, abonos e regras vigentes.
(O)

A solugao devera permitir ao colaborador consultar saldo e ao RH emitir
relatério em PDF, inclusive com consulta pessoal pelo aplicativo. (O)
O sistema devera permitir ajuste manual de saldo com motivo e
historico, distinguindo crédito, débito e origem do langamento. (O)

O sistema devera permitir configurar inicio do ciclo e janela retroativa,
e executar fechamento automatico por ciclo ou manual do ultimo
periodo. (O)

O sistema devera permitir reabrir ciclo dentro da janela autorizada,
recalcular e registrar responsavel e efeitos. (O)

O sistema devera permitir ajuste por diferenga fora da janela, com
motivo, sem reabrir ou sobrescrever o ciclo fechado. (O)

O sistema devera distinguir fechamento do banco de horas de
aprovagdo do espelho e impedir recalculo silencioso de periodos
blogueados. (O)

12.1.28. Espelhos versées e validagao

12.1.28.1.

O sistema devera gerar espelho por pessoa e periodo em PDF, com
identificagao institucional, marcag¢des, horas, auséncias, saldo e
parametros da regra aplicada. (O)
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O sistema devera permitir envio individual ou em massa por e-mail,
criando versao aguardando confirmagao para cada envio. (O)

O sistema devera marcar versbées anteriores ainda abertas como
substituidas, sem apagar histdérico nem confundir versado valida e
substituida. (O)

A solugcdo devera permitir ao colaborador consultar pendentes e
histérico por ano e més e baixar o arquivo na web e no aplicativo. (O)
A solugao devera permitir aprovagao ou contestagao do espelho pelo
colaborador, exigindo motivo na contestacdo e registrando autoria e
data. (O)

O sistema devera validar motivo de contestagao com ao menos cinco
caracteres, ou regra equivalente de preenchimento util. (AD)

A solugéo devera notificar remetente e gestores diretos por e-mail e
aplicativo em caso de contestagao, utilizando responsavel institucional
quando nao houver gestor. (O)

O sistema devera apresentar painel de retornos com filtros por situacao
€ nome, acesso as versdes, download e contadores de contestacdes e
falhas. (O)

O sistema devera separar permissoes de consulta do retorno, download
e autosservigo, limitando o colaborador aos préprios espelhos. (O)

O sistema devera permitir bloquear alteragdes de tratamentos e abonos
em datas cobertas por espelho aprovado, inclusive agdes em lote. (O)
A solucado devera prever correcédo excepcional de periodo aprovado por
procedimento autorizado que preserve versao anterior, justificativa e
nova validagdo quando cabivel. (O)

O sistema devera permitir ao perfil autorizado selecionar as colunas
exibidas no espelho disponibilizado ao colaborador e nos relatérios,
preservando campos legalmente obrigatdrios, consisténcia dos totais,
permissdes e conteudo das versdes ja emitidas. (AD)

O sistema devera gerar PDF consolidado por periodo e conjunto
autorizado de pessoas, com resumo individual identificado, totais de
horas trabalhadas, faltas e horas noturnas, mantendo coeréncia com
os espelhos correspondentes. (AD)

12.1.29. Conformidade do registro e arquivos de fiscalizagao

12.1.29.1.

12.1.29.2.

12.1.29.3.

Quando o regime exigir registro eletrénico regido pela Portaria MTP
671/2021, a solucao devera atender aos requisitos aplicaveis ao tipo de
registrador adotado e ao programa de tratamento, com comprovacgao
técnica individualizada. (O)

No enquadramento REP-P, a contratada devera apresentar certificado
de registro do programa no INPI e Atestado Técnico e Termo de
Responsabilidade correspondentes a solugao ofertada. (O)

No enquadramento REP-P, a solugdo devera manter sequéncia e
integridade de registros e gerar AFD conforme leiaute oficial aplicavel,
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por estabelecimento e intervalo solicitado. (O)

O programa de tratamento devera gerar AEJ e espelho coerentes com
registros e tratamentos, identificando inclusdes e desconsideragdes
conforme leiaute aplicavel. (O)

A solugao devera validar identificagdo do empregador e trabalhador e
detectar duplicidade de numero sequencial antes de exportar arquivos,
informando a inconsisténcia. (O)

No enquadramento REP-P, a solucdo devera disponibilizar
comprovante eletrénico de cada marcagao, com assinatura e extragao
pelo trabalhador conforme a norma, sem depender de aprovagao
administrativa. (O)

A solucdo devera assinar arquivos e comprovantes com certificados e
padrdes exigidos para cada documento, observada a se¢éo 13.1, sem
aceitar PDF nao assinado como equivalente quando a assinatura for
obrigatdria. (O)

A contratada devera comprovar sincronismo de horario, identificagao
do coletor e preservacao do armazenamento fonte de acordo com o tipo
de registro aplicavel. (O)

12.1.30. Relatérios gerenciais e ponto mensal

12.1.30.1.

12.1.30.2.

12.1.30.3.

12.1.30.4.

O sistema devera apresentar grade mensal de frequéncia com legenda
de presenca, falta e liberagdo, ou estados equivalentes claramente
explicados, e opgao de impresséo. (O)

O sistema devera sinalizar marcagdes incompletas, inclusive
quantidade impar, permitindo encaminhamento ao tratamento sem
inventar entradas ou saidas. (O)

O sistema devera permitir relatérios por pessoa e periodo e filtros
organizacionais pertinentes, respeitando recortes de acesso. (O)

A solugéo devera permitir exportagédo gerencial em formato tabular
utilizavel, além dos PDFs e arquivos legais exigidos, mantendo
contexto dos filtros. (AD)

12.1.31. Notificagoes e rotinas automaticas

12.1.31.1.

12.1.31.2.

12.1.31.3.

12.1.31.4.

A solucdo devera executar pré-calculo periédico de saldos e resumo
mensal e informar a atualizacdo dos resultados, sem apresentar
processamento pendente como fechamento concluido. (O)

A solucdo devera verificar fechamento de ciclos diariamente e
recalcular ciclos reabertos por rotina periédica, mantendo controle de
execugao e falhas. (O)

A solugdo devera emitir lembretes de marcacdao e descanso, com
controle para evitar repeticdo indevida e sem realizar marcagdes
automaticamente. (AD)

A solucdo devera permitir limpeza de arquivos temporarios de
preparacdo de espelhos sem eliminar versbes enviadas,
comprovantes, arquivos legais ou registros sujeitos a retencao. (O)
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O sistema devera apresentar situacao do ultimo fechamento e permitir
consulta do resultado das rotinas por responsavel autorizado. (AD)

12.1.32. Holerites e confirmagao de recebimento

12.1.32.1.

12.1.32.2.

12.1.32.3.

12.1.32.4.

12.1.32.5.

12.1.32.6.

12.1.32.7.

A solugcdo devera importar holerites previamente produzidos,
individualmente e em lote, em PDF ou imagem, preservando o arquivo
original e a identificacido do lote. (O)

A solucdo devera permitir a importacdo e o processamento por
inteligéncia artificial de holerites individualmente e em lotes de, no
minimo, 100 arquivos, admitindo arquivos de até 10 MB cada. Devera
apresentar progresso, situacdo e resultado por arquivo, permitir o
reprocessamento dos itens com falha e preservar os resultados dos
itens concluidos. (O)

A solugdo devera identificar empregador, pessoa e vinculo,
competéncia, tipo do demonstrativo e versdo, exigir revisdo das
associacdes e bloquear publicacdo de documento sem destinatario
inequivoco. (O)

A solugao devera submeter os holerites processados a revisao e a
aprovacgao de usuario autorizado do RH antes de sua publicacéo e
distribuicdo. A conferéncia devera permitir visualizar o documento
original e os dados extraidos, corrigir a transcricdo e a associagdo ao
colaborador, identificar pendéncias e registrar responsavel, data, hora
e histérico das alteragdes. A publicacdo dependera de aprovacao
expressa, individual ou em lote, com identificacdo de todos os
documentos abrangidos. (O)

A solugao devera utilizar inteligéncia artificial para leitura, interpretagéo
e extracdo estruturada dos dados de holerites em PDF, contemplando
arquivos digitais com texto e arquivos digitalizados, bem como
imagens, com reconhecimento Optico de caracteres - OCR - quando
necessario. O processamento devera identificar, quando presentes no
documento, empregador, colaborador, matricula, vinculo, competéncia,
tipo de demonstrativo, rubricas, referéncias, proventos, descontos e
valor liquido. Devera sinalizar campos ilegiveis, ausentes,
inconsistentes ou com baixa confianga de reconhecimento para revisao
pelo RH, preservando os valores e o conteludo do documento original.
(O)

A solugao devera classificar os documentos por competéncia e tipo,
contemplando salario mensal, décimo terceiro, adiantamento, vale-
refeicdo e vale-alimentagéo. (O)

A solucdo devera apresentar proventos, descontos e liquido ja
constantes dos holerites, com totais informativos por selecdo
autorizada e vinculo ao documento de origem; divergéncias de
transcricao deverdo ser sinalizadas para conferéncia e corregcao com
base no documento original. (O)
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12.1.32.8. A solugao devera permitir publicacéo e distribui¢cao individual ou em lote
por responsavel autorizado, com identificagdo dos destinatarios e
versao, resultado por item e reenvio controlado. (O)

12.1.32.9. A solucao devera disponibilizar aviso por e-mail e acesso autenticado
ao holerite, individualmente ou em massa, impedindo envio cruzado de
documentos e exposicao por links publicos permanentes. (O)

12.1.32.10. O colaborador devera consultar e baixar seus proprios holerites na web
e no aplicativo, com filtros de competéncia e tipo, identificacdo do
empregador e indicagao da versao vigente. (O)

12.1.32.11. A solugdo devera permitir confirmagao expressa de recebimento pelo
colaborador na web e no aplicativo, associada ao documento e a
versao, com usuario, data e hora e evidéncia técnica da sesséo. (O)

12.1.32.12. A solugéo devera distinguir importado, revisado, publicado, enviado,
acessado e recebimento confirmado, além de falhas; envio de e-mail,
abertura de mensagem ou download ndo poderédo gerar confirmagao
expressa automaticamente. (O)

12.1.32.13. A solugéo devera apresentar painel e relatério de holerites distribuidos,
falhas e confirmagdes pendentes ou realizadas, com filtros por
competéncia, tipo, unidade e pessoa e exportagdo para fiscalizagao
autorizada. (O)

12.1.32.14. A solucdo devera detectar duplicidade de importagcdo e permitir
substituicdo autorizada com motivo e nova versdo, preservando
original, histérico de distribuicdo e confirmagbes anteriores; a nova
versao devera ter confirmagao propria. (O)

12.1.32.15. A solucédo devera separar permissdes de importar, revisar, publicar,
distribuir, substituir e consultar relatérios; gestores nao terdo acesso
remuneratorio apenas por liderarem equipe. Os arquivos, dados e
evidéncias deveréo integrar backup e exportagao final. (O)

12.1.32.16. A solugcdo devera reconhecer e separar holerites contidos em um
mesmo PDF, inclusive quando cada demonstrativo ocupar mais de uma
pagina, mantendo a vinculagdo ao arquivo de origem e as respectivas
paginas. Cada holerite devera ser associado ao colaborador, vinculo e
competéncia correspondentes e seguir o fluxo de revisao, aprovagao e
distribui¢cdo, com bloqueio de publicagdo quando houver duvida quanto
ao destinatario ou a separagao dos documentos. (O)

12.1.32.17. O processamento dos holerites por inteligéncia artificial devera
observar os requisitos de ambiente exclusivo, privacidade e seguranga
das secbes 6.6 e 11.4.5. A contratada devera documentar os
componentes utilizados, os fluxos de dados, os locais de
processamento e os eventuais suboperadores, assegurando controle
de acesso, rastreabilidade e observancia da vedagao de uso dos dados
institucionais para treinamento de modelos. (O)
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12.1.33. Gestao completa dos eventos do eSocial

12.1.33.1. A solucdo devera disponibilizar central para gestdo completa dos
eventos eSocial aplicaveis, segundo as sec¢bdes 3.11 a 3.13, com
empregador, ambiente, certificado, competéncia, situacgao,
responsaveis e pendéncias. (O)

12.1.33.2. A solugdo devera manter dados necessarios de empregador e
estabelecimentos e permitir preparar e transmitir S-1000 e S-1005, com
vigéncia e validagdo dos campos aplicaveis. (O)

12.1.33.3. A solugao devera preparar e transmitir S-2200 e S-2205 a partir dos
cadastros de trabalhador e vinculo, com validagcdo de identificagado
categoria, matricula e ocupacgao quando aplicaveis. (O)

12.1.33.4. A solugao devera preparar e transmitir S-2299 nos vinculos aplicaveis,
com data e motivo, bloqueando envio incompleto; valores obrigatorios
serao informados e validados por responsavel da contratante. (O)

12.1.33.5. A solugéo devera suportar as movimentagdes e categorias aplicaveis
do catalogo, incluindo S-2190, S-2206, S-2230, S-2231, S-2298, S-
2300, S-2306 e S-2399, com dados completos e dependéncias
conciliadas. (O)

12.1.33.6. A solucéo devera gerar XML, validar estrutura e regras aplicaveis e
identificar versao de leiaute, vigéncia e ambiente, com atualizagdo dos
eventos contratados nos marcos oficiais pertinentes. (O)

12.1.33.7. A solugéo devera permitir revisar dados e prévia do evento e separar
permissdes de preparar, aprovar, transmitir, corrigir e excluir; atos de
envio e alteracdo deverao registrar autor e conteudo autorizado. (O)

12.1.33.8. A solugao devera utilizar certificado digital e representagao validos para
o0 empregador, com controle de validade, finalidade e acesso, protegao
da chave privada e senha e alerta de vencimento; procuragédo sera
validada quando necessaria. (O)

12.1.33.9. A solugéo devera separar producao restrita e produgéo, com indicagao
persistente do ambiente, credenciais e bases segregadas e
confirmacgao autorizada para habilitagado de produgéo. (O)

12.1.33.10. A solugao devera transmitir os eventos autorizados aos servigos oficiais
do eSocial, guardar o identificador do lote e consultar seu
processamento, sem tratar protocolo de recepcdo como aceitagao
definitiva de cada evento. (O)

12.1.33.11. A solucdo devera consultar e sincronizar situagéo, cédigos, mensagens
e recibos por evento, com ligacdo ao XML enviado e a pessoa ou
empregador, permitindo diagnéstico e exportagdo por usuario
autorizado. (O)

12.1.33.12. A solugdo devera controlar tentativas e impedir duplicacdo de
transmissao por repeticdo de comando, usando consulta e conciliagao
antes de reenviar apés resposta incerta, com registro da falha e da
retomada. (O)

12.1.33.13. A solucdo devera permitir corrigir evento rejeitado e reenviar apos
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validacdo, além de retificar evento aceito quando admitido, com
referéncia ao recibo anterior e preservagao de conteudo, motivo, autor
e retornos das versoes. (O)

12.1.33.14. A solugao devera realizar exclusdo autorizada pelo mecanismo oficial
cabivel, incluindo S-3000, S-3500 e exclusao prépria de eventos de
tabela, verificando dependéncias e restricdes, preservando conteudo,
autorizagao e retorno, sem apagar a evidéncia local. (O)

12.1.33.15. A solugdo devera verificar dependéncias, sequéncia, vigéncia,
competéncias e recibos anteriores, conciliando eventos enviados por
outros responsaveis e distinguindo pendéncia cadastral, de dado
externo, de processamento e de autorizagao. (O)

12.1.33.16. A solugéo devera permitir controle de obrigacdes e prazos dos eventos
contratados por regime e fato gerador, com alertas e responsavel;
eventual referéncia a penalidade tera carater informativo, com
identificagao da fonte e da vigéncia. (O)

12.1.33.17. A solucao devera registrar e exportar trilha de preparagao, aprovacao,
transmissdo, consulta, correcdo e exclusdo, preservando XML,
protocolos e recibos conforme politica de guarda e incluindo-os no
backup e na devolugao final. (O)

12.1.33.18. A solugéo devera manter registro de indisponibilidade externa, fila
controlada e retomada autorizada, informando eventos ainda nao
aceitos e permitindo relatério de pendéncias para agido da contratante.
(O)

12.1.33.19. A solugdo devera manter catalogo de aplicabilidade por empregador,
regime, categoria e competéncia, cobrindo as familias da segéo 3.12;
atualizagbes legais dos eventos contratados deverdo observar os
marcos oficiais, com matriz de cobertura e testes de regressao. (O)

12.1.33.20. A solugédo devera preparar, importar e transmitir eventos de tabelas
complementares aplicaveis, incluindo rubricas, lotacdes tributarias e
processos administrativos ou judiciais, com vigéncias, alteracdo e
exclusao proprias. (O)

12.1.33.21. A solugao devera preparar e transmitir eventos peridédicos aplicaveis
com valores previamente apurados e aprovados, controlar
competéncia, demonstrativos e referéncias de pagamento, impedir
duplicidade e apontar inconsisténcias. (O)

12.1.33.22. A solugao devera controlar autorizacdo, pré-requisitos, reabertura e
fechamento de competéncias, aguardar processamento e permitir
conciliar totalizadores e demais retornos oficiais por trabalhador e
empregador, registrando divergéncias sem substituir os resultados
oficiais por calculo proprio. (O)

12.1.33.23. A solucédo devera preparar, validar, transmitir e acompanhar os eventos
de SST aplicaveis com dados e documentos fornecidos pelos
responsaveis habilitados, separando acesso a informacgdes sensiveis e
aprovacgao técnica. (O)
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12.1.33.24. A solugdo devera gerir os eventos aplicaveis de beneficiarios e
beneficios de entes publicos, incluindo cadastro, alteracao, reativagao
e término, com informagdes aprovadas pela area previdenciaria e
valores ja apurados. (O)

12.1.33.25. A solugao devera preparar e acompanhar eventos aplicaveis de
processos trabalhistas, tributos correspondentes e consolidagéo,
utilizando informagdes e calculos aprovados pelas areas responsaveis,
com corregao e exclusao pelos mecanismos proprios. (O)

12.1.33.26. A solucdo devera permitir preenchimento controlado e importagao
manual de XML ou arquivos estruturados documentados para todas as
familias aplicaveis, com leiaute disponibilizado, prévia, identificacao de
origem e responsavel, validagao por registro e tratamento de erros. (O)

13. NORMAS E REFERENCIAS

13.1. Assinaturas e documentos de ponto

13.1.1. A aprovacdo do espelho pelo colaborador, o aceite de politica, a imagem de
assinatura e a assinatura eletrénica qualificada sao evidéncias distintas. O
sistema devera indicar o tipo de ato, autor, data, versdo e documento associado,
sem apresentar simples clique ou imagem como certificado ICP-Brasil.

13.1.2. Nos documentos sujeitos a Portaria MTP n° 671/2021, observar-se-d0 0s
signatarios e padrdes aplicaveis: AFD de REP-P e AEJ com CAdES destacado
(.p7s), assinados pelos respectivos desenvolvedores; comprovante eletrénico de
marcagdo em PDF com PAdES e certificado do desenvolvedor do REP-P. A
validacao abrangera integridade, titular e cadeia do certificado.

13.1.3. O Atestado Técnico e Termo de Responsabilidade devera seguir o modelo oficial
e conter assinaturas qualificadas dos responsaveis técnico e legal, pessoas
fisicas, no padrao exigido. Certificado institucional carregado no cadastro nao
substitui automaticamente essas assinaturas.

13.1.4. O espelho devera preservar versao e evidéncia de autoria e ciéncia. Assinatura
digital adicional do espelho tera politica definida da seguinte forma: (i) padrao
assinatura eletronica avancada, nos termos do art. 4°, inciso Il, da Lei n°
14.063/2020, mediante autenticagao individual do colaborador com segundo fator,
registro de data e hora sincronizado com a Hora Legal Brasileira, cédigo de
verificacdo de integridade do documento e trilha de auditoria da ciéncia,
concordancia ou contestacao; (ii) opcional assinatura eletrénica qualificada (ICP-
Brasil), habilitavel pelo contratante por perfil, cargo ou unidade, sem 6nus de
licenciamento adicional, cabendo ao contratante ou ao titular o fornecimento do
certificado digital; (iii) a solugdo devera registrar contestagbes do colaborador
vinculadas a versido contestada e preservar todas as versdes do espelho apos
eventual ajuste; se exigida, documento sem assinatura ndo sera aceito como
equivalente. Essa decisdo ndo reduz as exigéncias normativas dos comprovantes
ou arquivos de fiscalizacao.

13.1.5. Certificados, chaves privadas e credenciais terdo custédia, autorizagdo de uso,
protecdo, controle de validade e procedimento de substituicido definidos.
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Segredos nao deverao aparecer em relatérios, chamados ou trilhas. A contratante
definira os certificados sob sua responsabilidade, sem assumir os que legalmente
incumbem ao desenvolvedor.
Aplicam-se a Lei n® 14.133/2021, a Lei n® 13.709/2018, as normas pertinentes ao regime
de vinculo e, quando cabivel, a Portaria MTP n° 671/2021, além dos leiautes, manuais,
regras de validagdo e marcos de implantagao oficiais do eSocial. A implantagao devera
observar as regras locais de jornada, frequéncia, protegéo de dados e gestao de pessoal
da Camara Municipal.

14. DIMENSIONAMENTO

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

A solugdo devera atender a 200 (duzentos) servidores da Camara Municipal, com
licenciamento para 200 (duzentos) colaboradores e acesso conforme os perfis de RH,
gestores, administradores e autosservigo, observadas as exigéncias de infraestrutura,
seguranga e desempenho deste Termo de Referéncia.

O critério de julgamento da contratacdo sera o de MENOR PRECO GLOBAL,
considerado o conjunto integrado dos servigos e o licenciamento para 200 (duzentos)
colaboradores, conforme o quadro de custos da sec¢éao 20.

A vigéncia inicial sera de 12 (doze) meses, admitidas prorrogag¢des nos termos da Lei n°
14.133/2021.

O prazo de implantacgao integral sera de até 30 (trinta) dias corridos do recebimento da
ordem de servigco emitida apds a assinatura do contrato, conforme secéo 15.

O dimensionamento da solugdo observara os parametros do quadro a seguir. O
licenciamento abrangera 200 (duzentos) colaboradores, com preservacao do histdrico
dos vinculos e registros mantidos pela Camara.

Parametro Dimensionamento a contratar

Colaboradores 200 (duzentos) servidores da Camara Municipal
licenciados

Historico de vinculos e | Preservagao dos registros ativos e histéricos; volume a
registros migrar estimado em até 200 ativos e até 300 desligados nos

ultimos 5 (cinco) anos, com até 60 (sessenta) competéncias
de historico financeiro por servidor, conforme inventario de

migracao
Unidades, 1 (um) estabelecimento Camara Municipal, com lotagbes por
estabelecimentos e gabinete, setor e unidade administrativa; regimes:
regimes servidores efetivos (estatutarios), ocupantes de cargo em

comissao, agentes politicos e estagiarios, quando houver,
com normas de jornada por vinculo
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Usuarios RH, gestores,
autosservico e
simultaneos

Até 5 (cinco) usuarios de RH, até 30 (trinta) gestores e 200
(duzentos) em autosservigo, por categoria; simultaneos até
100 (cem)

Marcagdes diarias e
pico por minuto

Até 800 (oitocentas) marcagdes diarias (4 por servidor) e
pico de 40 (quarenta) por minuto, equivalente a 200
(duzentas) marcacgdes em 5 (cinco) minutos, com perfil de
carga de homologacao

Armazenamento,
anexos e crescimento

50 (cinquenta) GB iniciais e crescimento de até 10 (dez) GB
por ano, sem custo adicional dentro desse limite

Migracao e horizonte
histérico

Fontes, formatos, periodos e volumes conforme inventario
de migragao deste TR: cadastro e historico de 5 (cinco)
anos, marcacgdes de 12 (doze) meses e saldos vigentes, a
partir de exportagdes estruturadas do sistema atual
fornecidas pelo contratante

Quiosques e
dispositivos
institucionais

Até 2 (dois) pontos de coleta na sede, fornecidos pelo
contratante, sem prejuizo da marcagao por aplicativo ou
navegador conforme politica de jornada; a contratada
cabem a configuragéo e a homologagéao

Holerites e distribuicdo

Cerca de 200 (duzentos) documentos por més, acrescidos
de 13° salario e férias (estimativa de até 2.800 por ano),
disponibilizados individualmente ao servidor e em lote ao
RH, com armazenamento durante toda a vigéncia e histérico
migrado de 5 (cinco) anos

eSocial e ambientes

Camara Municipal categorias 301, 302, 303 e 901, quando
aplicaveis; eventos de tabelas, nao periédicos, periddicos e
de SST aplicaveis ao regime de cada vinculo; volume
estimado compativel com o quadro licenciado; ambientes de
producao restrita e produgao; certificado digital e-CNPJ
fornecido pelo contratante; responsabilidade legal pelas
informacdes do contratante e responsabilidade técnica pela
geracao e transmissio da contratada

Capacitacao e
implantacao por
unidade

Turmas: 1 (uma) para RH, com até 10 (dez) participantes e
16 (dezesseis) horas; 2 (duas) para gestores, com até 20
(vinte) participantes cada e 4 (quatro) horas; material
autoinstrucional e até 2 (duas) sessoées de 2 (duas) horas
para servidores em autosservigo; locais: sede da Camara ou
ambiente remoto, a critério do contratante
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14.6. O licenciamento para 200 (duzentos) colaboradores compreendera todos os modulos e
recursos de RH, ponto, frequéncia, jornada, holerites e gestdo completa dos eventos
aplicaveis do eSocial definidos neste Termo de Referéncia.

14.7. O contrato compreendera apenas o escopo definido. Aumento de quantitativos, novos
maodulos, integragdes adicionais e desenvolvimento fora dos requisitos dependerao de
justificativa, analise de impacto e instrumento formal cabivel, sem contratagao
automatica pela interface.

14.8. A infraestrutura de execugcdo SaaS, hospedagem, processamento e armazenamento
integra o servigo contratado e devera atender as condigbes da segéo 6.6. O fornecimento
de dispositivos locais, quando necessario, observara as quantidades e
responsabilidades estabelecidas no dimensionamento.

14.9. Componentes e responsabilidades
14.9.1. A contratada devera documentar os componentes de aplicacdo, banco,
armazenamento, seguranga, comunicagao, backup e integragado eSocial sob sua
gestao; a contratante identificara conectividade, estacdes e dispositivos locais sob
sua responsabilidade, conforme dimensionamento e requisitos de
compatibilidade.

15. CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

15.1. Os servigos de implantagdo abrangem a infraestrutura e o software da solugao
contratada. Todas as etapas deverao estar concluidas em até 30 (trinta) dias corridos
do recebimento da ordem de servico emitida apds a assinatura do contrato. Os marcos
abaixo sdo cumulativos, contados desse mesmo termo inicial, e as atividades poderéo
ocorrer em paralelo quando tecnicamente compativeis, sem prejuizo das etapas de
verificagdo e homologagéo. A operagao assistida tera a contagem propria definida no
item 4.10, apds a entrada em operacdo e sem vinculagao ao aceite. As dependéncias
de publicagao dos aplicativos serao tratadas conforme os itens 11.4.2.9 e 11.4.2.10.

15.2. Pré-Implantacgao

15.2.1. Objetivo: Compreender detalhadamente as necessidades e especificidades da
Camara, alinhando os requisitos funcionais e técnicos da solugao proposta.

15.2.2. Atividades: Reunibes iniciais com as partes interessadas para levantamento de
requisitos.

15.2.3. Analise do ambiente atual e identificacao de ajustes necessarios.

15.2.4. Planejamento das etapas subsequentes de implantagao.

15.2.5. Prazo: conclusdao em até 5 (cinco) dias corridos, contados do recebimento da
ordem de servigco emitida apds a assinatura do contrato.

15.3. Implantacao da Infraestrutura
15.3.1. Objetivo: Instalar a infraestrutura necessaria para o funcionamento do sistema,
incluindo os ambientes de hospedagem, processamento e armazenamento.
15.3.2. Atividades: Configuracdo dos ambientes de hospedagem, processamento,
armazenamento e rede da solugao.
15.3.3. Configuragao da rede e asseguramento da conectividade entre os componentes.
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Testes iniciais de funcionamento da infraestrutura disponibilizada.
Prazo: concluséo em até 16 (dezesseis) dias corridos, contados do recebimento
da ordem de servigo emitida apds a assinatura do contrato.

15.4. Implantacao dos Sistemas e Customizagoes

15.4.1.

15.4.2.

15.4.3.
15.4.4.

15.4.5.
15.4.6.

Objetivo: Instalar o software do sistema, realizar customizacbes especificas e
configurar conforme os requisitos definidos pela direcdo da Camara.

Atividades: Instalagdo e configuragéo dos sistemas nos servidores e dispositivos
correspondentes.

Desenvolvimento e implementagao de customizagdes solicitadas.
Disponibilizagcdo e teste das interfaces previstas no escopo, incluindo a
comunicagao com os servigos oficiais do eSocial.

Parametrizacdo do sistema de acordo com as orientagdes da direcdo da Camara.
Prazo: conclusao em até 20 (vinte) dias corridos, contados do recebimento da
ordem de servico emitida apds a assinatura do contrato.

15.5. Capacitacao Técnica Operacional

15.5.1.

15.5.2.
15.5.3.
15.5.4.
15.5.5.

Objetivo: Treinar a equipe técnica e operacional da Camara para utilizacao
eficiente e gestdo autdbnoma do sistema.

Atividades: Realizacao de treinamentos praticos para administradores e usuarios.
Fornecimento de materiais de apoio, como manuais, guias rapidos e tutoriais.
Sessdes de esclarecimento de dividas e melhores praticas de uso.

Prazo: conclusdao em até 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados do recebimento
da ordem de servigo emitida apds a assinatura do contrato.

15.6. Testes e Homologagao

15.6.1.

15.6.2.

15.6.3.
15.6.4.

15.6.5.

Objetivo: Garantir que o sistema atenda a todos os requisitos funcionais e técnicos
antes da entrada em operagéo.

Atividades: Execugdo de testes abrangentes (funcionais, de desempenho,
seguranca e usabilidade).

Correcao de eventuais falhas ou inconsisténcias identificadas durante os testes.
Homologagado formal da solugédo junto aos representantes designados pela
direcdo da Camara.

Prazo: conclusdo em até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da
ordem de servico emitida apds a assinatura do contrato.

16. TREINAMENTO TECNICO DO SISTEMA

16.1. Ao término da etapa de Implantagdo, a Contratada devera efetuar o treinamento técnico
para gestdao e operacionalizagdo do(s) Sistema(s), essenciais a compreensdo dos
usuarios para a tecnologia que esta sendo implantada.

16.2. A qualidade do repasse sera avaliada pelos participantes ao final de sua realizagéo e,
caso sua qualidade seja considerada insuficiente, a contratada devera reformular sua
metodologia e providenciar realizagdo de nova turma, até o alcance dos objetivos do
repasse, sem 6nus adicional para a contratante.

16.3. O treinamento ocorrera em horario comercial, sendo de responsabilidade da Contratante
a disponibilizacdo do espaco, bem como indicar os servidores que participardao do
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treinamento.

O conteudo programatico do curso sera elaborado pela Contratada e aprovado pela
Camara.

O treinamento abrangera os 200 (duzentos) colaboradores, conforme seus perfis de
utilizagdo, e contemplara as rotinas de RH, marcagéo e tratamento de ponto, jornadas,
banco de horas, espelhos, relatérios, importacao, consulta, distribuicdo e confirmacao
de recebimento de holerites, bem como preparagcado, validagdo, envio, retificagao,
exclusdo e acompanhamento dos eventos aplicaveis do eSocial.

17. VISITA TECNICA

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

A visita para realizagéo de vistoria técnica ao local, onde serdo executados os servigos
e instalados os equipamentos, objeto da presente licitacao é facultativa, contudo, a nao
realizagdo da mesma pressupde que a Licitante esta totalmente de acordo com as
exigéncias.

A Licitante que optar por nio realizar a visita técnica devera preencher e assinar uma
declaracao de responsabilidade referente a essa decisao.

As licitantes interessadas deverado agendar previamente no departamento de compras e
licitagdes, através do  telefone (11) 4788-9300 ou pelo  e-mail
licitacoes@camarataboao.sp.gov.br das 9 as 17h, no momento da visita técnica sera
designado para acompanhamento um servidor(a) da Camara Municipal, ocasido em que
sera emitido o comprovante de vistoria técnica.

A vistoria realizada durante a fase interna da licitagdo desobriga a licitante de nova
vistoria na fase externa do certame.

O comprovante de que realizou a Vistoria Técnica ou a nao Vistoria Técnica devera ser
anexada junto com o documento da habilitagéo.

Tendo em vista a faculdade da realizagao da vistoria, os licitantes ndo poderéo alegar o
desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades existentes como justificativa para
se eximirem das obrigagdes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de
acrescimos de precos em decorréncia da execugao do objeto deste certame.

E de responsabilidade da Licitante eventuais prejuizos em virtude de sua omiss&o na
verificagdo ou desconhecimento das condi¢des, caracteristicas e equipamentos ja
disponiveis, tendo em vista a pertinéncia de conhecimento das condigcoes,
caracteristicas e conteudos ja disponiveis da Camara, bem como todos os aspectos que
possam influir, direta ou indiretamente, na implantagdo do servico e na formacao da
proposta de precos.

18. AVALIACAO E APROVAGAO NA PROVA DE CONCEITO

18.1.

A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, conforme critério de
julgamento de Menor Preco Global, denominada LICITANTE EM AVALIACAO, devera
comprovar, na prova de conceito, o atendimento de 100% (cem por cento) dos requisitos
obrigatérios (O) abrangidos pela avaliagdo e de, no minimo, 80% (oitenta por cento) dos
requisitos classificados como AD, sob pena de desclassificagao, no prazo de até 03 (trés)
dias Uteis, contados da data da convocacgdo, nos termos da Lei n°® 14.133/2021 e em
conformidade com a jurisprudéncia correlata.
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18.2. Escopo da Prova de Conceito

18.2.1. A prova de conceito consiste na demonstragdo dos requisitos funcionais e nao
funcionais classificados como obrigatérios (O) e dos requisitos AD declarados
como atendidos na proposta, abrangidos pela avaliacdo. Os requisitos F e os
testes da API de integragéao futura ficam excluidos da POC e seréao verificados na
implantagcao e no aceite da solugdo. A prova observara o escopo do edital, a
legislacdo aplicavel e os critérios de avaliagdo previamente divulgados,
garantindo transparéncia e igualdade de condi¢des entre os concorrentes.

18.3. Infraestrutura e Equipamentos

18.3.1. A empresa devera providenciar todos os equipamentos, sistemas, softwares e
demais elementos necessarios para a realizagdo da prova de conceito. Caso
necessario, a empresa também devera prover conectividade e infraestrutura de
rede adequadas para garantir que a prova ocorra sem interrupgdes ou problemas
técnicos. O proponente devera, ainda, demonstrar a configuragdo do servidor
utilizado, apresentando suas politicas de seguranga cibernética, e firewall a fim
de garantir que todos os padrées de seguranga exigidos pelo certame sejam
atendidos.

18.4. Critérios de Avaliagao e Relevancia

18.4.1. A comissao técnica responsavel pela avaliagdo da prova de conceito verificara a
conformidade da solugdo com os requisitos abrangidos pela prova de conceito,
observados os seguintes percentuais minimos: (i) requisitos obrigatérios (O):
atendimento integral, correspondente a 100% (cem por cento); (ii) requisitos AD:
atendimento de, no minimo, 80% (oitenta por cento) do total desses requisitos,
apurado sobre a relagao constante do Termo de Referéncia. A avaliagao incidira
sobre a funcionalidade e o desempenho da solugdo proposta, com base nos
critérios técnicos e nas especificacdes detalhadas neste documento, em termos
de funcionalidade, usabilidade, seguranga e conformidade com os requisitos.

18.4.2. A decisdao sobre a adequacao técnica da solucdo devera ser motivada e
fundamentada nos requisitos e critérios previamente divulgados. Sera
desclassificada a proposta que deixar de atender a qualquer requisito obrigatorio
(O) abrangido pela avaliagao ou que nao atingir o percentual minimo de requisitos
AD, observadas as disposigdes do edital, a Lei n® 14.133/2021 e as possibilidades
legais de manifestagao e recurso.

18.4.3. Para a apuragao do percentual de requisitos AD: (i) cada requisito sera
considerado atendido ou ndo atendido, vedado o atendimento parcial; (ii) o
percentual sera calculado sobre o numero total de requisitos AD do Termo de
Referéncia, arredondando-se para o numero inteiro imediatamente superior a
quantidade minima exigida; (iii) somente serdo computados os requisitos
declarados como atendidos na proposta e efetivamente demonstrados na prova
de conceito; (iv) os requisitos AD declarados como atendidos passarao a integrar
as obrigacdes contratuais, sem énus adicional ao contratante.

18.4.4. Os requisitos (F) Falcultativos ndo serédo considerados para fins de classificagcao ou
desclassificagdo. Os requisitos (F) declarados como ofertados na proposta
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passardo a integrar as obrigacdes contratuais, sem 6&nus adicional, e serdo
verificados na implantacao e no aceite da solugao, nos prazos previstos no Termo
de Referéncia.

18.5. Demonstrag¢ao da Solugao
18.5.1. A empresa devera realizar a prova de conceito apresentando a sua solugao,
demonstrando todos os itens solicitados pela comissdo técnica. As
demonstragbes deverdo ser realizadas em tempo real, sendo vedadas
apresentagcdes por meio de documentos, videos ou telas estaticas. Apenas as
funcionalidades ao vivo do sistema serdo aceitas, assegurando que todos os
requisitos possam ser verificados na pratica.

18.6. Confidencialidade e Procedimentos Durante a Sessao

18.6.1. Durante a demonstracdo, a conducao dos trabalhos cabera a comissao técnica,
com participacao da licitante avaliada. As manifestagdes dos demais interessados
observardo o procedimento do edital, sem prejuizo da apresentacdo de
guestionamentos e dos recursos legalmente cabiveis. A avaliacdo devera ser
documentada em ata e relatdrio. Eventuais restricdes a registros audiovisuais ou
fotograficos deverao ser justificadas e compativeis com a publicidade do
procedimento, a protecdo de dados e a preservacao de informagao legalmente
protegida. A comissao podera disciplinar o uso de telefones para evitar
interferéncias nos trabalhos.

18.6.2. Eventual descumprimento das regras da prova de conceito sera registrado e
submetido a autoridade competente. Havendo indicios de infragao administrativa,
sua apuragao e eventual sancido observardo os arts. 155 a 163 da Lei n°
14.133/2021, mediante procedimento proéprio, decisdo motivada, contraditério e
ampla defesa. As sangbes aplicaveis, conforme o enquadramento legal, sdo
adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar, observados os pressupostos, prazos e
competéncias previstos em lei. Nao havera sancao automatica nem eliminagao
de registros necessarios a instrucdo do processo. Permanecem as
responsabilidades civis ou criminais cabiveis, quando devidamente apuradas.

18.7. Relatério de Avaliagao e Formalizagao do Resultado

18.7.1. A comisséo técnica elaborara relatério detalhado com os requisitos avaliados, os
procedimentos executados, as evidéncias obtidas, os resultados e a
fundamentagao da concluséo. O relatério e a decisido serao disponibilizados pelos
canais oficiais do certame, observada a protecdo das informagbes legalmente
sigilosas. Sera assegurado aos interessados acesso aos elementos necessarios
a defesa de seus interesses e o exercicio das manifestagdes e dos recursos
cabiveis, nos termos dos arts. 165 a 168 da Lei n® 14.133/2021.

18.8. Comprovacgao funcional de RH ponto holerites e eSocial
18.8.1. A demonstragao devera contemplar cadastro e gestdo de colaboradores,
estrutura administrativa, cargos e equipes, perfis de acesso, jornadas, escalas,
marcagodes, justificativas, aprovagdes, banco de horas, espelhos e relatérios.
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Devera abranger a importagdo, consulta, distribuicdo e confirmacdo de
recebimento de holerites e a preparacao, validagao, envio, retificagao, excluséo e
acompanhamento dos eventos aplicaveis do eSocial, em ambiente de
homologagéao, observados os requisitos obrigatdrios abrangidos pela avaliagao.

19. GARANTIA
19.1. Garantia deve ser integral por todo o periodo do contrato e respectivos ou eventuais
aditamentos e prorrogacoes.

20. DOS CUSTOS
20.1. A proposta devera identificar licitante, solugcéo, versao, escopo ofertado, quantitativos,
validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sesséao publica,
prazo de implantagao e preco total. Devera declarar itens AD e F ofertados e ressalvas
de modo explicito, sem remeter a condigcbes comerciais ndo incorporadas.

PREGO |PRECO
QTDE | UNID. |UNIT. TOTAL
(R$) (R$)

DESCRIGAO / PAGAMENT

ITEM ESPECIFICAGAO O / PERIODO

1. SERVICOS CONTINUADOS

Licenciamento SaaS para até
200 colaboradores, com RH,
ponto, holerites e gestado
completa dos eventos eSocial
aplicaveis; hospedagem em
datacenter certificado Tier Il
no Brasil e servigos
continuados.

1.1 Mensal 12 Més |R$ R$

SUBTOTAL ITEM 1: R$

2. SERVIGOS DE IMPLANTAGAO E TREINAMENTO

Implantagéo, configuracao,
migracao e homologagéo da
solucdo, conforme secoes 4 e
15.

2.1 Unico 1 Servico |R$ R$

Capacitagao dos 200
2.2 |colaboradores, conforme Unico 1 Servico |R$ R$
perfis e secdo 16.

SUBTOTAL ITEM 2: R$

TOTAL DOS ITENS 1 E 2: R$

VALOR GLOBAL EM REAIS POR EXTENSO:
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O quadro de custos separa servicos continuados, implantagao e capacitagido, vedada
duplicagdo do mesmo servico entre itens. A parcela mensal compreendera os
quantitativos do dimensionamento, holerites e gestao completa dos eventos eSocial
aplicaveis, todos os servicos auxiliares necessarios e custos de comunicacdo, mapas,
assinatura e dos recursos obrigatorios de inteligéncia artificial. A composicao observara
o item 11.4.1.6, incluindo processamento de holerites, assistente integrada, aplicativos
e acessibilidade. Nao havera tarifa adicional nao prevista por marcacio, evento,
exportacao, restauracdo ou acesso aos proprios dados.

O licenciamento sera contratado para 200 (duzentos) colaboradores. O pre¢co mensal
correspondera ao atendimento integral desse quantitativo, incluindo os recursos e
servicos continuados previstos neste Termo, durante a vigéncia inicial de 12 (doze)
meses.

O valor global sera a soma dos custos iniciais e do pregco mensal multiplicado pela
quantidade de meses, acrescida apenas de itens expressos no escopo. Licengas e
servicos de holerites e eSocial dos grupos 12.1.32 e 12.1.33 integrardo essa
composicao, inclusive leitura e processamento obrigatérios por IA, individualmente e em
lote, envio e armazenamento no volume contratado. Os recursos da assistente de IA e
os demais componentes observarao o item 11.4.1.6. Nao havera cobranga automatica
de pacote adicional.
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ANEXO Il
(Papel timbrado da empresa)

MODELO DE DECLARAGCAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS
DE HABILITACAO

DECLARACAO DE QUE CUMPRE OS REQUISITOS DE HABILITACAO

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.°

, sediada , DECLARA,
sob as penas da Lei que atende as exigéncias do edital quanto a habilitagdo para os fins previstos
no PREGAO ELETRONICO N.° 15/2026, bem como:

I- Esta em situagao regular perante a Fazenda Nacional, a Seguridade Social - INSS e o Fundo
de Garantia de Tempo de Servigo — FGTS, bem como, atende as exigéncias do Contrato quanto
a habilitagao juridica para os fins do PREGAO ELETRONICO N.° 15/2026.

Il - Que nao esta impedida de participar de licitagdes ou contratar com esta Administracdo Publica
Municipal, Direta ou Indireta e que nao é declarada inidénea pelo Poder Publico, de quaisquer
esferas da Federagcio. Nao se encontra, nos termos da legislagao em vigor ou do Pregéo, sujeito
a qualquer outro fato ou circunstancia que possa impedir a sua regular participagéo na presente
licitacdo, ou a eventual contratacdo que deste procedimento possa decorrer.

Il — Estou ciente de que na rescis&do dos termos acordados, com a possibilidade da

Administragdo, garantida a ampla defesa e o contraditorio, aplicar as sangdes administrativas
cabiveis.

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO IV
(Papel timbrado da empresa)

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO EM REGIME DE TRIBUTAGAO DE
MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE (NA HIPOTESE DE O LICITANTE SER

UMA ME, EPP)
A empresa , inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante
legal o(a) Sr(a). , DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre os requisitos legais

para a qualificagdo como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), estando apta
a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos Arts. 42 a 49 da Lei Federal Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Federal Complementar n° 147 de 07 de
agosto de 2014, e que nao celebrou contratos com administragdo Publica cujos valores somados
extrapolam a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte, em concordancia com o Art. 4°, § 2° da Lei Federal n°® 14.133/2021. Por ser
expressao da verdade, assino a presente declaragao.

(local e data)

(nome e nimero da carteira de identidade do declarante)
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ANEXO V

MINUTA DO CONTRATO
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021
AQUISICOES - LICITACAO

MODALIDADE: PREGAO ELETONICO - N° 15/2026
Processo Administrativo n® 4 9/2026

Pelo presente instrumento, da CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA, com sede a
Estrada Sao Francisco n.° 2013, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 60.547.841/0001-45, doravante
denominada CONTRATANTE, representado neste ato por seu Presidente, Carlos Pereira da Silva,

e de outro lado a empresa .........cccce.... , inscritano CNPJsobon.® .....ccc.ooeeevnnnnnnnn. com sede
naRua .....c............ ,hacidade de .......ccooevvuevvinneenenn... ,estadode ........... ,CEP: oo, , fone:
P R , heste ato representada por seu ......c.cccceeeeeeeeeeees L, O SE , ao final

assinado, doravante denominada EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO, tendo em vista a
homologagéo do resultado do PREGAO ELETRONICO N.° 15/2026 pelo Presidente da Camara
Municipal de Tabo&o da Serra, pelo tipo de Licitagdo de MENOR PRECO GLOBAL regida pela Lei
Federal n.° 14.133/2021, Decreto Federal n.° 11.462/2023, e de forma suplementar por legislagéo
pertinente a matéria, com base na proposta da EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO e no
edital do processo supramencionado, aos quais ficam estritamente vinculados, tém entre si justa
e acordada a celebragao do presente CONTRATO mediante as seguintes clausulas e condig¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO, LOCAIS, CONDIGOES E PRAZO DE ENTREGA:

1.1. O objeto do presente CONTRATO ¢ a Contratagao de solugao tecnolégica em nuvem para
gestdo de pessoas, incluindo implantacdo, suporte e capacitagédo, pelo prazo de 12
meses, prorrogavel nos termos da Lei n® 14.133/2021, conforme especificagcbes do
Termo de Referéncia.

1.2. LOCAIS DE ENTREGA:

- Setor de T.l. da Camara Municipal de Tabodo da Serra: Estrada Sao Francisco, 2013, Jd.
Wanda — Taboao da Serra — SP.

1.2.1. CONDICOES DE ENTREGA: As entregas deverdo ser realizadas de acordo com
planejamento do setor de Recursos Humanos, nos horarios e datas estipulas no prazo constante
no Edital.

1.3. PRAZO DE ENTREGA: As entregas serao feitas conforme a necessidade da Céamara
Municipal de Tabodo da Serra, obedecendo todas as exigéncias do Contrato e do Termo de
Referéncia, oriundo desse processo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA:

2.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021,
desde que haja interesse da Administragéo e seja demonstrada a vantajosidade da prorrogacgéao.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES FINANCEIRAS E DA FORMA DE
PAGAMENTO:

3.1. O pagamento da despesa s6 sera efetuado quando ordenado apds sua regular liquidagao
em até 05 (cinco) dias apds a entrega do objeto, mediante a emissdo da nota fiscal/fatura,
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devidamente entregue e lancada junto a Divisao de Contabilidade e atestada pelo setor
Licitagdes da C.M.T.S.

3.1.1. Em hipdtese alguma sera efetuado pagamento antecipado.

3.1.2. A simples emisséao de nota fiscal/fatura ndo torna exigivel o pagamento, sendo necessario
o prévio empenho e sua regular liquidagéo.

3.1.3. A liquidacido da despesa sera efetuada pela Divisdo de Contabilidade estritamente nos
termos apresentados seguindo rigorosamente o prazo de pagamento pactuado, indicando a data
de vencimento da NOTA DE LIQUIDACAO.

3.2. Nenhum pagamento sera efetuado a EMPRESA enquanto pendente de liquidacao qualquer
obrigacao, inclusive financeira, que Ihe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito a reajustamento de precgos, corregdo monetaria ou compensagao
financeira, indenizagao, etc. de acordo com o artigo 356 da Lei Complementar n.° 50/1997.

3.3. Ocorrendo atraso na liberagdo do pagamento, por culpa exclusiva da CAMARA MUNICIPAL
DE TABOAO DA SERRA sera aplicada as seguintes regras:

a) — Cabe a Camara:

b) — Orientar aos funcionarios responsaveis pelo recebimento dos produtos licitados, de que nao
sera permitida a entrega dos mesmos sem que a Administracao emita previamente a respectiva
autorizagao, ou seja, o Pedido e o Empenho.

¢) — Informar e requerer de imediato ao fornecedor a substituicdo do produto entregue em
desacordo com o Edital.

d) comunicar/notificar a CONTRATADA sobre a irregularidade;

e) Elaborar relatério pormenorizado sobre a ocorréncia e das providéncias efetuadas para o
saneamento;

f) Juntar os documentos comprobatérios das providéncias tomadas (oficio, email, etc).

3.4. O pagamento sera feito mediante depdsito na conta bancaria ou por chave pix, fornecida
pela EMPRESA, conforme informagéao do n.° da agéncia, banco e conta corrente na referida Nota
Fiscal.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA DETENTORA DO CONTRATO:
4.1. Correrao por conta exclusiva da EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO, as obrigagbes e
encargos de natureza trabalhista, previdenciaria e fiscal que resultarem da pratica dos servigos
relativos a este contrato e durante a sua vigéncia.
4.2. Atender as solicitagdes da Camara Municipal de Tabodo da Serra a partir da data de
assinatura deste contrato.
4.3. Fica obrigada a manter, durante toda a execugdo do presente CONTRATO, em
compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificagao exigidas no Edital de Licitagao.
4.4. Arcar com eventuais prejuizos causados a CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA
e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execugdo do
CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA - DA RESCISAO DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS:
5.1. A rescisao das obrigagdes decorrentes do CONTRATO, se processara de acordo com o que
estabelecem os artigos 137, 138 e 139 da Lei Federal n.° 14.133/2021, em especial quando
constatado:

5.1.1. Persisténcia de infracdes apds a aplicagdo da multa prevista na Lei Federal n.°
14.133/2021.

5.1.2. Manifesta impossibilidade por parte da EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO, de
cumprir as obrigagdes assumidas pela ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, devidamente
comprovado.
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5.1.3. Interesse publico, devidamente motivado e justificado pela CAMARA MUNICIPAL DE
TABOAO DA SERRA.

5.1.4. Demais hipoteses previstas no art. 137 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

5.1.5. Inobservancia da boa técnica na execugao dos fornecimentos.

5.1.6. No caso de a EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO encontrar-se em situacado de
recuperagao judicial, a convalidagdo em faléncia ensejara a imediata rescisdo deste contrato,
sem prejuizo da aplicagdo das demais cominacgdes legais.

5.1.7. No caso de a EMPRESA DETE DETENTORA DO CONTRATO encontrar-se em situagao
de recuperacao extrajudicial, o descumprimento do plano de recuperacdo ensejara a imediata
rescisdo deste Contrato, sem prejuizo da aplicagéo das demais cominagdes legais.

5.2. Sempre que ficar constatado que a EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO perdeu
quaisquer das condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao.

5.2.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco da EMPRESA DETENTORA
DA ATA, a comunicacgao sera feita por publicagdo no Diario Oficial do Estado, por duas vezes
consecutivas, considerando-se cancelado o contrato a partir do escoamento “in albis” do prazo
concedido por meio da ultima publicagdo.

5.3. Pela EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO quando:

5.3.1. Mediante solicitagado por escrito comprovar encontrar-se impossibilitada de cumprir as
exigéncias do contrato.

5.3.2. A solicitacado da EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO para cancelamento DO
CONTRATO devera ser formulada com antecedéncia minima de 90 (NOVENTA) DIAS, ficando
facultada a Administracado a aplicacdo das penalidades previstas no presente instrumento.

5.4. Em caso de rescisdo administrativa conforme previsto no artigo 137 da Lei Federal n.°
14.133/2021, ficam desde ja reconhecidos os direitos da Administragao.

CLAUSULA SEXTA — DO VALOR ESTIMADO DO CONTRATO PARA FINS LEGAIS:

6.1. Os precos registrados neste contrato sdo os da lista de precos da proposta da EMPRESA
VENCEDORA DO CERTAME, devera apresentar em Tabela, indicando o Lote e seus itens com
valores unitarios e totais,perfazendo um total de RS........ (ceremnneenn )-

6.2. Correrao por conta da DETENTORA DO CONTRATO todas as despesas de embalagem,
seguros, transporte, tributos, demais encargos decorrentes da entrega e da proépria aquisicao
dos produtos.

CLAUSULA SETIMA - DOS REAJUSTES FINANCEIROS:
7.1. Os precos contratados poderao ser alterados nas hipéteses previstas na Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro
inicial do contrato, quando sobrevirem fatos imprevisiveis, previsiveis de consequéncias
incalculaveis, caso fortuito, forga maior, fato do principe ou fato da Administragéo.
7.2. O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formalmente
apresentado pela contratada, acompanhado de documentagdo comprobatéria que demonstre a
efetiva ocorréncia do fato superveniente e o impacto nos custos da execugao contratual.
7.3. Recebido o pedido, a Administragdo analisara a documentacgao apresentada e podera solicitar
esclarecimentos ou documentos complementares para subsidiar sua decisao.
7.4. Nao sendo comprovada a ocorréncia de fato que justifique a revisdo dos precos, o pedido
sera indeferido, permanecendo inalteradas as condi¢des originalmente pactuadas.
7.5. Eventuais alteragdes contratuais serdo formalizadas mediante termo aditivo, observadas as
disposicoes dos arts. 124 a 136 da Lei Federal n® 14.133/2021.
7.6. O reajuste dos pregos, quando cabivel, observara a periodicidade minima de 12 (doze) meses,
contada da data da assinatura do contrato, utilizando-se o indice previsto no contrato.
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7.7. As alteracdes quantitativas do objeto contratual deverdo observar os limites estabelecidos no
art. 125 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA OITAVA - DAS RETIFICAGOES OU RATIFICAGOES:

8.1. Toda e qualquer alteragdo ou modificagdes nas condi¢Oes estabelecidas no presente
CONTRATO PARA AQUISICAO DE MATERIAIS DE CONSUMO sera feita através de termos
aditivos.

CLAUSULA NONA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS:

9.1. Em casos de inexecugao parcial ou total das obrigagdes fixadas neste CONTRATO PARA
AQUISICAO DE MATERIAIS E PRESTACAO DE SERVICOS, em relagédo ao objeto desta
licitagdo, a Administragao podera garantida a ampla defesa e o contraditorio, aplicar as seguintes
sancgdes:

9.1.1. Adverténcia, nos moldes do inciso | do artigo 156 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

9.1.2. Multa de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor estimado do CONTRATO, no
caso da licitante vencedora ndo cumprir rigorosamente as exigéncias da mesma ou recusar-se
a receber a Nota de Empenho ou atrasar na assinatura do referido CONTRATO salvo se
decorrente de motivo de forca maior definido em Lei, e reconhecido pela autoridade competente.
9.1.2.1. A multa a que alude o item anterior ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o CONTRATO e aplique outras sangdes previstas na Lei Federal n.°
14.133/2021.

9.1.3. Declaracao de impedimento para licitar ou contratar com a Camara Municipal de Taboao
da Serra, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, nos termos do § 4° do artigo 156 da Lei
14.133/2021, sem prejuizo das multas previstas em Edital e no CONTRATO e das demais
cominagoes legais.

9.2. A sancao de adverténcia de que trata o item 9.1.1 podera ser aplicada nos seguintes casos:
I - descumprimento das determinagdes necessarias a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados na prestagao dos servigos.

Il - outras ocorréncias que possam acarretar transtornos no desenvolvimento dos servigcos da
Camara Municipal de Tabo&o da Serra, desde que nao caiba a aplicagéo de sangao mais grave.
9.3. As penalidades poderéo ser aplicadas concomitantemente, conforme o § 7° do artigo 156
da Lei Federal n.° 14.133/2021, bem como serao aplicadas sem prejuizo das demais sangdes de
natureza administrativa, civil e criminal.

9.4. As multas pecuniarias deveréo ser colocadas & disposicdo da CAMARA MUNICIPAL DE
TABOAO DA SERRA, no prazo de 10 (dez) dias consecutivos contados da data de ciéncia, por
parte da empresa DETENTORA DO CONTRATO, sob pena de inscricdo como divida ativa e
execucao judicial e sera corrigida monetariamente.

9.5. A critério da Administracdo e, em sendo possivel, o valor devido a titulo de multa sera
descontado da importancia a receber pela EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO. Nao
havendo pagamento pela empresa, o valor sera inscrito como divida ativa, sujeitando-se ao
processo executivo.

9.6. As sancgdes sdo independentes. A aplicacdo de uma nao exclui a das outras.

CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSIGOES FINAIS:

10.1 A CAMARA MUNICIPAL DA TABOAO DA SERRA podera, a qualquer tempo, cancelar o
CONTRATO, no interesse publico, sem que caiba direito a indenizagido de qualquer espécie, em
especial quando os pregos se apresentarem superiores aos praticados no mercado, ou pela
EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO, quando mediante solicitagao por escrito, comprovar
estar impossibilitado de cumprir as exigéncias do presente instrumento, observadas as
disposicdes legais pertinentes.
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10.2. Qualquer solicitaggo da EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO devera ser
protocolizada através do setor de Protocolo e Correspondéncias CAMARA MUNICIPAL DE
TABOAO DA SERRA, sito na Estrada S&o Francisco, 2013, Jd. Wanda — Tabo&o da Serra /SP
10.3. O compromisso de fornecimento s6 estara caracterizado mediante o recebimento, pela

empresa, da autorizagao de fornecimento e apds a devida assinatura o contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO:

11.1. Nos casos de duvidas a respeito deste CONTRATO e para dirimi-las, fica escolhido de
comum acordo entre as partes, o FORO da Comarca de Taboao da Serra, excluindo-se qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.

Tabodo da Serra ......... de oo, de 2026.

CARLOS PEREIRA DA SILVA
- PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA

- EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE TABOAO DA SERRA

EMPRESA DETENTORA DO CONTRATO :

CONTRATO Ne°: _ /2026

OBJETO: Contratagcédo de solugao tecnoldgica em nuvem para gestdo de pessoas, incluindo

implantagao, suporte e capacitagao, pelo prazo de 12 meses, prorrogavel nos termos da Lei n°
14.133/2021, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

Pelo presente TERMO, nos, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES deque:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como 0 acompanhamento de sua execugao
contratual, estarao sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrdnico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestagdes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP;

¢) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisbdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-
se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cdédigo de
Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas
no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — Cad TCESP”, nos termos previstos no
Artigo 2° das Instrugbes n°01/2020, conforme “Declaracdo(6es) de Atualizagao Cadastral”
anexa(s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME E ORDENADOR DE
DESPESAS DA CONTRATANTE:
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Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo (se for o caso):

CPF: RG:
Data de Nascimento: _ / /
Endereco residencial completo:

Telefone(s) para contato: (_ )
E-mail institucional (se for o caso):

E-mail pessoal:
Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):
Tipo de ato sob sua responsabilidade:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as
pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condi¢gdo de ordenador
da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por acbes de acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatorios; de responsaveis por
prestacbes de contas; de responsaveis com atribuicbes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal. Na
hipétese de prestacdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja distinto daqueles
ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificagdo, sera ele objeto de notificagao

especifica. (inciso acrescido pela Resolugéao n® 11/2021).
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DECLARACAO

DADOS PARA ELABORAGAO DE EVENTUAL CONTRATO

DADOS DA EMPRESA
Razéao Social:

Nome Fantasia:
Ramo de atividade:
Endereco:

Bairro:
Cidade/Estado: Cep:
Telefone: ()

Email institucional:
Site:

Contato: Cargo:
Celular: ()

DO RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO
Nome:

Cargo na empresa:

Nacionalidade:

Estado civil:

Residéncia:

RG/6rgao expedidor:

CPF:

E-mail pessoal

Estrada Sao Francisco, 2013 — Jd. Wanda — Tabodo da Serra — SP — CEP 06765-001 — Fone/Fax: 4788-9300.

Visite o site da Camara — http://www.camarataboao.sp.gov.br



Camara Municipal dc Tabodo da Serra

Estado de Sao Paulo

Fl.n2 Proc.n?
49/2026

ANEXO VI
(Papel timbrado da empresa)

MODELO DE DECLARAGAO DE:
INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
ATENDIMENTO ARTIGO 63, § 1°, DA LEI FEDERAL N.°14.133/2021
CUMPRIMENTO ARTIGO 63, INCISO IV, DA LEI FEDERAL N.° 14.133/2021

REF.:PREGAO ELETRONICO N.° 15/2026

F =1 0] 0] (= 11- P , inscrita N0 CNPJ N% e,
sediada narua ......coooeeeveeiieiiiiiiiieeeennn, I | L , bairro ............ , cidade .....oovvieiiinnnnn, estado
........................... , CEP: neste ato representada por
..................................................... , portador do RG ..........................eeeeneenn, inscrito no CPF N°
....................................... , residente e

domiciliadonarua ........cccooceeeieviiiiiieieinnens ,N% , bairro ............ ,cidade .......ccevevvnnnenn. , estado
................ ,CEP: i DECLARA sob as penalidades da lei, que:

- inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

- sob pena de desclassificacdo, de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

- cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n° 8.213/91;

- Que apresentara a qualquer tempo documentos necessarios a instrugcdo do processo licitatorio,
decorrente de diligéncia que o Pregoeiro entender necessaria.

- Que nao esta suspensa temporariamente para licitar e impedida de contratar com este Municipio
de Taboao da Serra.

-Que ndo esta impedida de licitar e contratar nos termos do artigo 10 da Lei na 9.605/98;

- No caso de impropriedades, o contratado sera notificado imediatamente para corrigi-las.

-Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de condutas vigentes na data
de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no
instrumento convocatério

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO VII

(Papel timbrado da empresa)

MODELO DE DECLARACAO DE AUSENCIA DE SERVIDOR PUBLICO NO QUADRO

SOCIAL OU PROFISSIONAL DA LICITANTE

Declaracgao Servidor

(Nome da Empresa) , inscrita no CNPJ sob o n°

, sediada no(a)

, declara,

sob as penas da Lei, para os fins requeridos no inciso lll, do artigo 7° da Lei n.°14.133/2021, que
nao sejam cdnjuge ou companheiro de licitantes ou contratados habituais da Administracdo nem
tenham com eles vinculo de parentesco, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, ou de

natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista e civil.

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO VI
(Papel timbrado da empresa)

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXII
DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL.

REF.:PREGAO ELETRONICO N.° 15/2026

N < 0] o] (== TSP , inscrita no CNPJ sob o

N0t , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
................................. , portador(a) da Carteira de Identidade n°....................... e do CPF
[ TR , DECLARA, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢éo de aprendiz.
SIM () OU NAO ().

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)
(Observagéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO IX

ANEXO XI - DECLARAGAO A SER APRESENTADA PELAS PESSOAS JURIDICAS
OPTANTES PELO REGIME ESPECIAL UNIFICADO DE ARRECADAGAO DE TRIBUTOS E
CONTRIBUIGOES DEVIDOS PELAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
(SIMPLES NACIONAL), DE QUE TRATA O ART. 12 DA LEI COMPLEMENTAR N° 123, DE 14
DE DEZEMBRO DE 2006, EM RELAGAO AS SUAS RECEITAS PROPRIAS;

llmo. Sr.

(pessoa juridica pagadora)

(Nome da empresa), com sede (endereco completo), inscrita no CNPJ sob o n°..... DECLARA a
(nome da pessoa juridica pagadora), para fins de néo incidéncia na fonte do IRPJ, da Contribui¢gao
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuigao para o Financiamento da Seguridade Social
(Cofins), e da Contribuicao para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n® 9.430, de 27 de
dezembro de 1996, que é regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadacgao de
Tributos e Contribuigcbes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples
Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

| - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emissao, os
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivagao de suas despesas,
bem como a realizagao de quaisquer outros atos ou operagées que venham a modificar
sua situagao patrimonial; e

b) cumpre as obrigagdes acessorias a que esta sujeita, em conformidade com a legislagéo
pertinente;

Il - o signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar a
Secretaria da Receita Federal do Brasil e a pessoa juridica pagadora, imediatamente, eventual
desenquadramento da presente situacao e esta ciente de que a falsidade na prestagdo dessas
informacdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitara, com as
demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislagdo criminal e
tributaria, relativas a falsidade ideolégica (art. 299 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de
1940 - Cdédigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n°® 8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

Local edata.........cooovvviceiiiiiiiiccce e Assinatura do Responsavel

O ANEXO IX devera ser entregue junto com a nota emitida mensalmente e o relatério de
servs prestados.
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Anexo X

Atestado de Visita Técnica
Referéncia: Pregao Eletronico 15/2026

Data da Visita:
CNPJ da Empresa:
Nome da Empresa:

Atestamos que a empresa acima identificada, por meio de seu representante legal,
o(a) Sr. portador(a) da cédula de identidade RG. n°
participou da Visita Técnica nas dependéncias da Camara Municipal de Taboao da Serra,

com o objetivo de conhecer detalhes da contratagéo objeto do certame, conforme previsto
no Edital da licitacido em referéncia.
Declaramos que todas as duvidas foram sanadas quanto a contratagcao objeto da

licitacdo, ndo havendo nenhum comentario ou duvida quanto a sua execucao.

Representante da Empresa:

Nome:

Cargo / fungéo:

Assinatura:

Representante da C.M.T.S.:
Nome:

Cargo / fungéo:

Assinatura:

(*) O representante legal da empresa devera apresentar-se devidamente munido de
procuragao que lhe outorgue poderes para proceder a visita técnica.
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ANEXO XI
PREGAO ELETRONICO N2
DECLARACAO DE NAO VISITA TECNICA

Declaramos para fins de participagao no Pregéao Eletrénico n® 0000 da Camara Municipal
de Tabodo da Serra, que a licitante empresa, inscrita no CNPJ sob o n° representada
tecnicamente e legalmente por seu representante legal o sr(a): nome, inscrito no CPF
00000, residente no endereco.

Optou por NAO realizar a visita técnica no(s) local(is) de execugéo dos servicos indicados
descritos no Edital, Termo de Referéncia e demais anexos, DECLARA ainda a ciéncia de
sua escolha e assume o conhecimento das condi¢des locais e de todos os elementos
técnicos necessarios ao cumprimento do objeto da licitagcdo, admitindo-se
consequentemente, como certo, o prévio e total conhecimento da situagao.

Declaramos também, que todos os documentos que compdem o Termo de Referéncia
foram colocados a disposicao de todos os licitantes.

Declaramos finalmente, que nado poderemos alegar qualquer tipo de dificuldade

relacionado a execu¢ao em razao da nao realizacdo da Visita Técnica, sob pena das
sancdes previstas.

cidade, de de 2026

Nome:
Cargo:
CPF:
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