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Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados; 064/2023

1. Definicao do objeto

1.1. Contratacdo de prestador de Servico de CLONAGEM e RECUPERACAO DE
DISCO RIGIDO para o Core-SP, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e
exigéncias estabel ecidas neste instrumento.

Destravamento de Disco rigido
(HD) com clonagem do mesmo e
recuperacao dos
armazenados.

No local do
CONTRATADO

R$720,00 | R$720,00

VALOR TOTAL ESTIMADO >>| R$720,00

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n°® 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.3. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 30 (trinta) dias contados do envio da
Nota de Empenho, naformado artigo 105 daLei n° 14.133, de 2021.

2. Fundamentacao da contratacao

CONTEXTO
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De forma a contextualizar, segue relato do Senhor Ricardo Tejada:

"Hoje (segunda-feira -18/09/23) fui surpreendido pelo travamento do HD (disco
rigido) da maquina que utilizo para o0 CORE-SP e que é responsavel por prover
acesso aos arquivos de microfilmagem para todo o 6rgédo (Sede e Escritorios
Seccionais), além de ser um equipamento com configuragbes complexas de
gerenciamento da rede e conexdes com softwar e de fornecedores e etc..

Para reconfigurar uma nova maguina com todas essas caracteristicas levara muito
tempo, além de perder versBes mais atuais de projetos escritos localmente (que ainda
ndo estavam na rede). Portanto o ideal € que 0 6rgdo consiga recuperar esse disco
travado e possamos restabel ecer 0s acessos e 0s arquivos 0 mais breve possivel."

JUSTIFICATIVA

2.1. Devido a necessidade do pleno funcionamento dos equipamentos de informatica
da ingtituicdo, faz-se necessaria e importante a pontual contratacdo do servico de
manutencdo em um disco rigido, através de empresa confiavel, que possua laboratdrio
proprio, utilize equipamentos certificados e com larga experiéncia na recuperacéo de
dispositivos e dados armazenados nos mesmos.

2.2. Justifica-se a aquisicéo desse servigco devido aos tipos de arquivos armazenados
num equipamento da area de Tecnologia da Informagdo, além das configuracdes de
acesso tais como: ferramentas de monitoramento de rede, acessos com configuraces
complexas, configuragdo de servicos de transferéncias de dados com fornecedores
externos, etc.., além da velocidade do restabelecimento do desempenho do
colaborador que depende desses recursos para operar de forma satisfatoria. Caso fosse
necess&rio refazer todos essas configuracfes levariam dias para voltar a operar
regularmente.

2.3. Outra forma de atendimento dessa necessidade seria adquirindo um disco rigido
novo, porém o processo de aquisicdo e entrega associado ao tempo gasto para
preparacdo (Instalagdo, formatacéo e configuracéo de todos as aplicagdes), tornaria o
processo extremamente moroso e ndo ofereceria a recuperacéo dos dados gravados no
disco que era utilizado até o momento. De tal forma, esta opcdo se mostrainviavel.

3. Descricado da solucao

O escopo do servico de recuperacdo de dados de um disco rigido (HD) danificado
pode variar dependendo da gravidade do dano e da complexidade do problema.
Normamente, o processo de recuperacéo de dados de um HD danificado envolve
vérias etapas e técnicas, e 0 escopo do servico pode incluir o seguinte:
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Avaliacdo Inicial: O primeiro passo € uma avaliacéo do estado do disco rigido. Isso
pode incluir a verificacdo do disco rigido quanto a danos fisicos, problemas 16gicos,
setores defeituosos e outros problemas. Com base nessa avaliagdo, determina-se a
viabilidade da recuperacéo de dados.

Recuperacéo de Dados L 6gicos. Se o disco rigido tiver falhas |6gicas, como erros
no sistema de arquivos, tabelas de particdo corrompidas ou dados excluidos
acidentalmente, o servico de recuperacdo de dados pode se concentrar na corregéo
desses problemas e na recuperacao dos dados usando ferramentas especializadas.

Recuperacao de Dados Fisicos. Se o HD estiver danificado fisicamente devido a
guedas, choques, falhas mecénicas ou outros problemas fisicos, pode ser necessario
desmontar o disco em um ambiente limpo e controlado, reparar ou substituir pecas
defeituosas e, em seguida, realizar a recuperacéo de dados. 1sso é uma tarefa mais
complexa e geramente é realizada por |aboratorios especializados em recuperacéo de
dados.

Utilizacdo de Equipamento Especializado: A recuperagéo de dados de um HD
danificado muitas vezes envolve a utilizagcdo de equipamentos especializados, como
camaras limpas para evitar a contaminacdo do disco e equipamentos de leitura
/gravacao avangados para acessar 0s dados de setores defeituosos.

Recuperacdo de Dados de Setores Defeituosos: Quando um disco rigido possuli
setores defeituosos, os profissionais de recuperacéo de dados podem usar técnicas
avancadas para tentar recuperar dados desses setores, quando possivel.

Reconstrucao de RAID: Se o HD danificado fazia parte de uma matriz RAID, a
recuperacdo de dados pode envolver a reconstrugdo da matriz RAID, substituindo
unidades defeituosas e reconstruindo os dados perdidos.

Recuperacéo de Dados Criptografados. Se os dados estiverem criptografados e a
chave de criptografia for conhecida ou recuperavel, a recuperacéo de dados pode
envolver a decodificagdo dos dados criptografados.

Verificacdo de Integridade e Qualidade dos Dados Recuperados. Apds a
recuperacdo dos dados, € importante verificar a integridade e a qualidade dos dados
recuperados para garantir que eles estejam completos e utilizaveis.

Entrega dos Dados Recuperados: Finalmente, os dados recuperados séo entregues
ao Core-SP em um formato acordado, geramente em unidades externas ou midia de
armazenamento aternativa. Sera necessario que o Core-SP forneca 01 HD para
armazenar o contelido recuperado no final do processo.

E importante observar que a recuperacio de dados de um HD danificado pode ser um

processo demorado e complexo, e ndo ha garantias de sucesso, especialmente em

casos de danos fisicos graves. A escolha de um provedor de servicos de recuperacéo
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de dados experiente e confiavel € fundamental para aumentar as chances de sucesso
na recuperacao dos dados.

4. Requisitos da contratacao

Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional
de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1. N&o € 0 caso.

Da exigéncia de carta de solidariedade:

4.2. N&o € 0 caso.

Subcontratacéo:

4.3. N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto.
Garantia da contr atagao:

4.4. N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da L ei
n° 14.133, de 2021.

5. Modelo de execucado do objeto
Condigdes de Entrega

5.1. As parcelas serdo entregues nos seguintes prazos e condi¢oes:

Parcela Composicao da parcela Prazo deentrega

12 Totalidade dos itens 5 (cinco) dias Uteis a contar
do envio da Nota de Empenho

5.3. Caso ndo sgja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar
as raz0es respectivas com pelo menos 2 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer
pleito de prorrogacdo de prazo sgja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e
forcamaior.

5.4. Os servicos deverdo ser prestados nos seguintes enderecos e condicoes:
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I. A execucdo dos servicos deverdo ser previamente agendadas com o Sr. Ricardo
Tejada, pelo e-mail: ricardo.tejada@core-sp.org.br e telefone: (11) 3243-5508, sob
pena da impossibilidade de realizacdo do servico.

5.5. <suprimido>
Garantia, manutencao e assisténcia técnica

5.6. O prazo de garantia é aguele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor); e

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cladusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pel as consequéncias de suainexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspensao do contrato, 0
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem
eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. <suprimido>

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lel n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para gue sejam
cumpridas todas as condigOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0s
melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V1),

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢éo do que for
necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133,
de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.7.2. |dentificada qualquer inexatidéo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificagcbes para a correcdo da execucéo do contrato, determinando prazo
para a correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 111);
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6.7.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a
Situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for 0 caso. (
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, |V).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a
prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condigdes de
habilitacdo da contratada, acompanhara 0 empenho, 0 pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | ell, do Decreto n°
11.246, de 2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugcdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracOes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatorio com
vistas a verificacdo da necessidade de adequacbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, |V).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicdes de habilitacéo
da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 111).

6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem
asua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.9.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliacéo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
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aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes. (
Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, V111).

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangbes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lel n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia paratal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, X).

6.10. <suprimido>

6.11. <suprimido>

6.12. Além do disposto acima, afiscalizagcdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
6.12.1. <SUPRIMIDO>

6.12.2. Verificar se os produtos/servigos estao condizentes com 0s requisitos da
contratacéo.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacéo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisorio, quando em desacordo com as especificacdes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10
(dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administracdo, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacao mediante termo detalhado.

7.4. Para as contratagcdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lel n° 14.133, de 2021, 0 prazo maximo
para o recebimento definitivo serd de até 5 (cinco) dias Uteis.

7.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de
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2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a
parcelaincontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.7. O prazo para a solucéo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente,
verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, néo
serd computado para os fins do recebimento definitivo.

7.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucdo do contrato.

Liquidagao

7.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo
de dez dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucéo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.9.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacOes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que tratao inciso |l do art. 75 dalLel n°14.133, de
2021.

7.10. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s el ementos necessarios e
essencials do documento, tais como:

a) 0 prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rg&o contratante;

d) o periodo respectivo de execucéo do contrato;

€) o valor apagar; e

f) eventual destague do valor de retencdes tributérias cabivels.

7.11. Havendo erro na apresentacado da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap0s a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

7.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacéo
mencionada no art. 68 da Lel n° 14.133, de 2021.

7.13. A Administracdo devera redlizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencdo das condi¢bes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel
raz8o que impega a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, que
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implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
Impeditivas indiretas.

7.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagdo ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado umavez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.15. N&o havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverda comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0S meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias
arescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso 0 contratado ndo
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.18. O pagamento serda efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da
|nstrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado ser&o
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdio do indice IPCA (indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo) de correcédo monetaria.

Forma de pagamento

7.20. A CONTRATANTE efetuara o pagamento apds o ateste da Nota Fiscal,
de acordo com as descricOes contidas na Nota de Empenho, contrato ou
outro instrumento habil, conforme o caso, preferencialmente por boleto bancério
e excepcionalmente por transferéncia Bancaria a ser creditada na conta corrente
da CONTRATADA, desde que o material/servico tenha sido entregue
/prestado integralmente, aprovado e atestado pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

7.20.1. O Boleto Bancario devera estar regularmente instruido, como CEDENTE
a Contratada, como SACADO o Contratante (Core-SP) e sem nenhum tipo
de antecipacdo do recebivel. Sendo que o pagamento serd efetuado Unica
e exclusivamente para a Contratada.

7.20.2. A CONTRATANTE seguira a ordem cronoldgica para cada fonte
diferenciada de recursos, subdividida nas seguintes categorias de contratos: | -
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fornecimento de bens; Il - locacOes; Il - prestagéo de servigos; e |V - realizagdo de
obras.

7.20.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o artigo 75, 11, da Lei n°® 14.133/21 serdo efetuados no ambito do
Core- SP, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da apresentacéo da nota fiscal
com o ateste do recebimento definitivo no setor Financeiro.

7.20.4. O Core-SP reserva-se 0 direito de recusar o pagamento se, no ato do atesto,
0 material/servico ndo estiver de acordo com as especificagdes apresentadas e aceitas.

7.20.5. A Nota Fiscal devera ser emitidaem nome da CONTRATANTE.

7.20.6. Na Nota Fiscal emitida para a CONTRATANTE deverdo constar os
dados bancarios para crédito/emissdo da ordem bancaria, contendo: codigo e nome
do banco, nUmero da agéncia (sem o digito) e nimero da conta corrente (com o
digito).

7.20.7. Na Nota Fiscal devera obrigatoriamente constar no campo , (1) o nimero da
nota de empenho, (2) o nimero “OBSERVACOES’ do processo, e ainda se o
(3) "Documento foi emitido por ME ou EPP Optante Simples Nacional ou
ndo”, acompanhado do comprovante disposto no item 7.20.11.

Nota de empenho Exercicio

@ - 197 2021

60.746.1/79/0001-52

Ndmero: 197 ‘Proccsm: 045/2021 ‘ Emissdo:  31/08/2021
Global Modalidade Contratada: Dispensa

Tipo:

Figura 1: cabecalho da Nota de empenho com as infor magdes para a contratada
informar na nota fiscal.

7.20.8. Na efetivacéo do pagamento sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e
contribuicdes, de acordo com aIN n° 1234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da
Receita Federal do Brasil e suas alteragdes. ,

7.20.9. O boleto bancéario das empresas Nao Optantes do Simples Nacional devera
ser emitido no valor liquido, ou seja, excluido o valor de impostos, considerando
que cabe ao Core-SP a retencéo dos tributos federais, conforme legislagdo acima
citada.

7.20.10. O setor financeiro do Core-SP encaminhara viae-mail o comprovante dos
Impostos retidos para a Contratada.
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7.20.11. No caso da CONTRATADA ser optante pelo Sistema Integrado
de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (SIMPLES), devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a
devida comprovacao, afim de evitar aretencéo na fonte dos tributos e contribuigoes.

7.20.12. Caso ndo segja apresentada a Declaracdo de optante pelo Simples Nacional,
a CONTRATANTE efetuara os recolhimentos, na forma da legislagdo, como n&o
sendo optante pelo regime especial de tributagao.

7.20.13. Caso haja incorrecdo no faturamento, os documentos de cobranca
serdo devolvidos para regularizagcdo e pagos em até 72 horas, a contar da sua
nova aceitacdo, ndo cabendo atualizacao financeira sob hipétese alguma.

7.21. E vedado & CONTRATADA, sob pena de rescisio do ajuste, negociar ou
caucionar a Nota de Empenho recebida para fins de operagéo financeira, ainda
que relacionada com o objeto da avenca.

7.22. Constatada qualquer irregularidade nas condi¢cbes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitacdo, 0s pagamentos serdo sobrestados e a
CONTRATADA seraintimada a providenciar sua regularizacéo.

7.23. Caso a situagdo ndo seja regularizada, a CONTRATANTE efetuard os
pagamentos devidos, uma vez iniciado o procedimento de rescisao unilateral
da avenca, em face da configuracéo de inexecuc&o do guste, com fundamento no art.
147 a0 150, combinado com o art. 155 a0 163 daLe 14.133/21.

Antecipacao de pagamento
7.24. A presente contratacdo nao permite a antecipacao de pagamento.
Cessdo de crédito

7.25. N&o serd admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com
Instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

8. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da redizacdo de procedimento de
CONTRATACAO DIRETA, DISPENSA DE LICITAQAO, sob a forma
ELETRONICA, instituido pelo Sistema de Dispensa Eletronica, com adocdo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO, sem disputa el etronica.
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8.1.1. O processo de contratagéo esta fundamentado no art. 75, inciso VIII da Lei
14.133 de 1 de abril de 2021 e Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho
de 2021.

"VIII - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando
caracterizada urgéncia de atendimento de situacdo que possa
ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos servicos
publicos ou a seguranca de pessoas, obras, servicos, equipamentos e
outros bens, publicos ou particulares, e somente para aquisi¢céo dos
bens necessarios ao atendimento da situacdo emergencial ou
calamitosa e para as parcelas de obras e servigos que possam ser
concluidas no prazo maximo de 1 (um) ano, contado da data de
ocorréncia da emergéncia ou da calamidade, vedadas a prorrogacao
dos respectivos contratos e a recontratacdo de empresa ja
contratada com base no disposto neste inciso;"

Exigéncias de habilitacdo
8.2. Parafins de habilitac&o, devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos.
Habilitacdo juridica

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forcade lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.4. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagcdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Puablico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar afilial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucédo Normativa DREI/ME n.°
77, de 18 de marco de 2020.
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8.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
oart. 107 dalLei n°5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.11. Agricultor familiar: Declaragdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P
valida, ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura
Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n°
10.880, de 2 de dezembro de 2021.

8.12. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que
comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da | nstrucéo
Normativa REB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

8.13. Ndo é o caso

8.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes
ou da consolidac&o respectiva.

Habilitacdo fiscal, social etrabalhista

8.15. Prova de inscri¢éo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uni&o (DAU) por elas administrados,
inclusive agueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.17. Provade regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTYS);

8.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Aquisi¢des — Atualizacdo: maio/2023 13de 17
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 926753 Termo de Referéncia 32/2023
termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n°5.452, de 1° de maio de 1943;

8.19. <suprimido>
8.20. <suprimido>
8.21. <suprimido>
8.22. <suprimido>
Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.23. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
participagao na licitacdo (art. 5° inciso Il. alinea “c”, da Instrucéo Normativa Seges
/[ME n° 116, de 2021), ou de sociedade smples,

8.24. <suprimido>
8.25. <suprimido>
8.26. <suprimido>
8.27. <suprimido>
8.28. <suprimido>
8.29. <suprimido>
Qualificacéo Técnica
8.30. <suprimido>
8.31. <suprimido>
8.31.1. <suprimido>
8.31.1.1. <suprimido>
8.31.2. <suprimido>
8.31.3. <suprimido>
8.31.4. <suprimido>
8.31.5. <suprimido>

8.32. Caso admitida a participacédo de cooperativas, serd exigida a seguinte
documentacdo complementar:
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8.32.1. A relacéo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o0 contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da Lei n.
5.764, de 1971;

8.32.2. A declaracéo de regularidade de situacéo do contribuinte individual — DRSCI,
para cada um dos cooperados indicados,

8.32.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados
necessarios a prestacao do servico;

8.32.4. O registro previsto naLel n. 5.764. de 1971, art. 107;

8.32.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados gque executardo o contrato; e

8.32.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o
aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia; d) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordindrias;, €) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessado que 0s
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagéo;

8.32.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art.
112 da Lel n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lel, de que tal
auditoriando foi exigida pelo orgéo fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 750,00

9.1. O custo estimado total da contratacdo € de R$ 750,00 (setecento e cinquenta
reais), conforme custos unitérios apostos na tabela acima.

9.2. <SUPRIMIDO>
9.3. <SUPRIMIDO>
9.4. <SUPRIMIDO>

9.5. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, 0s precos registrados poder&o
ser aterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducéo dos precos praticados
no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos
registrados, nas seguintes situagcoes:
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9.5.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsivels de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execucao da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il
do caput do art. 124 daLei n° 14.133, de 2021;

9.5.2. em caso de criagdo, alteracdo ou extin¢cdo de quaisguer tributos ou encargos
legais ou superveniéncia de disposicoes legais, com comprovada repercussao sobre 0s
precos registrados,

9.5.3. seréo regjustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e
o indice previsto para a contratacdo; ou

9.5.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos
para a contratacao.

10. Adequacao orcamentaria

10.1. O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de S&o Paulo-
Core-SP € uma Autarquia Publica Federal, fiscalizadora do exercicio profissional da
representacdo comercial nesse Estado, criada pela Lel n°® 4.886/65, com autonomia
administrativa e patrimdnio formado com recursos proprios.

10.2. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados em dotagdo orcamentaria propria do Conselho Regiona do
Representantes Comerciais no Estado de S&o Paulo, para o exercicio de 2023.

10.3. A contratac8o sera atendida pela seguinte dotacdo: 6.2.2.1.1.01.04.04.029 -
Manutencéo e Conservacao Bens M dveis.

10.3.1. A despesa da pretendida contratagdo é contemplada pelo seguinte centro de
custo: 02.01.002 - ATIVIDADE - MANTER A ESTRUTURA OPERACIONAL
DA GESTAO ADMINISTRATIVA.

10.4. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés
aprovacéo do orcamento da respectiva e liberagcdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

11. Despachos
11.1. DO REQUISITANTE

DECLARO que li e compreendi o Termo de Referéncia, sendo responsavel pela
informag&o constante no documento. Em especial, ao objeto (especificacoes,
quantidades e requisitos), condi¢cdes de entrega, local de entrega, prazo de entrega e
adequacdes necessarias para a contratacéo.
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11.2. DO AGENTE DE CONTRATACAO

DECLARO que baseado no 1) Documento de Formalizacdo de Demanda e 2)
Estimativa da Contrataggo CONFECCIONEI o presente, com a finalidade de
acompanhar o tramite das contratagcdes, dar impulso aos procedimentos e executar
quaisguer outras atividades necessarias a0 bom andamento do certame até a
homologacdo. Em especial, a legislagdo e o procedimento adequado para a suprir a
demanda, ou sgja, aformade bem instruir a contratagéo.

11.3. DA AUTORIDADE COMPETENTE

Diante das manifestacdes do requisitante e do agente de contratacdo, APROVO o
Termo de Referéncia e, ato continuo, AUTORIZO o processo de contratacéo,
devendo ser divulgado e mantido a disposi¢éo do publico no Compras.gov.br, Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no Portal do Core-SP, observando o art.
72, pardgrafo Unico daLei n° 14.133/2021.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Requisitante

Documento assinado digitalmente

RICARDO TEJADA
RICARDO TEJADA g ‘b Data: 21/09/2023 09:36:17-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
Assessor de Suporte Técnico

Despacho: Agente de Contratagdo

MAIKE ANDRE MARQUES

Assessor Técnico de Licitagdes

Despacho: Autoridade Competente

SIDNEY FERNANDES GUTIERREZ

Diretor Presidente
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

Anexo | - CTl_requisicao_20_ 2023 Recuperacao_de_Disco_Rigido_assinado_assinado.pdf (792.01 KB)
Anexo Il - HD Doctor.pdf (582.73 KB)

Anexo Il - Hospital do HD.pdf (111.42 KB)

Anexo IV - Oficina do HD.pdf (182.69 KB)
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Anexo | -
CTI_requisicao_20_2023_Recuperacao_de_Disco_Rigid
pdf



CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE SAO PAULO
CORE-SP

Sdo Paulo, 18 de setembro de 2023
Requisicao n°® 136 /2023
Ilmo. Sr.

Sidney Fernandes Gutierrez

Diretor-Presidente do Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de Sao
Paulo — CORE-SP

Ref.: Servico de clonagem e recuperacio de dados de disco rigido.

DO OBJETO

Pelo presente, como funcionario do setor de Tecnologia da Informacao, informo a V.Sa.
a necessidade de recuperagdo da funcionalidade de um Disco Rigido de um computador do setor de
Tecnologia da Informacao, conforme descrito abaixo:

. ~ Tipo de Cédigo Preco de
Item Especificacao Qtd Unidade | CATMAT Referéncia Valor total
Destravamento de Disco
rigido (HD) com clonagem a
! do mesmo e recuperagdo - Saigade RS 750,00 RS 750,00
dos dados armazenados.
Total RS 750,00
DA JUSTIFICATIVA

Devido a necessidade do pleno funcionamento dos equipamentos de informatica da institui¢do,
faz-se necessaria e importante a pontual contratagdo do servigo de manutencdo em um disco rigido,
através de empresa confiavel, que possua laboratorio proprio, utilize equipamentos certificados e com
larga experiéncia na recuperagao de dispositivos e dados armazenados nos mesmos.

Justifica-se a aquisicdo desse servico devido aos tipos de arquivos armazenados num
equipamento da area de Tecnologia da Informagdo, além das configuracdes de acesso tais como:
ferramentas de monitoramento de rede, acessos com configuragdes complexas, configura¢do de
servicos de transferéncias de dados com fornecedores externos, etc.., além da velocidade do
restabelecimento do desempenho do colaborador que depende desses recursos para operar de forma
satisfatoria. Caso fosse necessario refazer todos essas configuragdes levariam dias para voltar a operar
regularmente.

Sede: Av. Brigadeiro Luis Antonio,n® 613 — 5° andar - Bela Vista - Sio Paulo - CEP 01317-000 Tel.: 11 3243 5500 -
Escritérios Seccionais:

Aragatuba-SP - Tel: 18 3625 2080 Campinas-SP - Tel: 19 3236 8867 Ribeirdo Preto-SP - Tel: 16 3964 6636 Sio José do Rio Preto-SP - Tel: 17 3211 9953
Araraquara-SP - Tel: 16 3332 2630 Marilia-SP Tel: 14 3454 7355 Rio Claro-SP - Tel: 19 3533 1912 Sio .]osé dos Campos-SP - Tel: 12 3922 0508
Bauru-SP - Tel: 14 3214 4318 Presidente Prudente-SP - Tel: 18 3903 6198  Santos-SP — Tel: 13 3219 7462 Sorocaba-SP — Tel: 15 3233 4322 1

E-mail: core@core-sp.orgbr - Site: www.core-sp.orgbr
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CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE SAO PAULO

Outra forma de atendimento dessa necessidade seria adquirindo um disco rigido novo, porém o
processo de aquisicdo e entrega associado ao tempo gasto para preparacao (Instalagdo, formatacio e
configura¢do de todos as aplicagdes), tornaria o processo extremamente moroso € ndo ofereceria a
recuperagdo dos dados gravados no disco que era utilizado até o momento. De tal forma, esta op¢do se

mostra inviavel.

DA ESTIMATIVA

Para fins de auxilio ao setor de contratos, encaminha-se anexo, estimativa de pregos

praticados pelo mercado.

Hospital do HD

Oficina do HD

HD Doctor

LAB DISK

(11) 3295-6729 / 3104-0392

(11) 3569-9129

(11) 3090-7972 ou 95660-8284

(11) 99175-5929 ou 3225-0651

R. Maria Paula, 123 - Cj 33 (Centro)

R. Cruzeiro, 959 - (Barra funda)

R. Gomes de Carvalho, 621, Cj 1204

Av. Paulista, 1159 - 22 andar — Cj 201

RS 750,00 RS 1.800,00 RS 1.200,00 aguardando orgamento
Execugdo: 3 a 5 dias Uteis Execugdo: 3 a 5 dias Ueis Execugdo: 3 a 4 dias Uteis Execugdo: 2 a 4 dias Uteis
Lucas Renata Bianca Fabricio

Cumpre ressaltar que o valor total consignado no orcamento para atender a esta
demanda ¢ de RS 4.000,00 (Quatro mil reais).

As despesas estdo programadas em dotacdo or¢amentaria propria, prevista no orcamento
para o exercicio de 2023 no elemento de despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.029 Manutencio e Conservacao

Bens maoveis.

DO CENTRO DE CUSTO DA CONTRATACAO

A despesa da pretendida contratacdo ¢ contemplada pelo(s) seguinte(s) centro(s) de

custo(s):

02.05.002 — ATIVIDADE — Manter a estrutura Operacional de

Tecnologia da Informacio R$ 750,00
TOTAL RS RS 750,00
Sede: Av. Brigadeiro Luis Antonio,n® 613 — 5° andar - Bela Vista - Sio Paulo - CEP 01317-000 Tel: 11 32435500 - E-mail: core@core-sp.orgbr -

Escritérios Seccionais:
Aragatuba-SP - Tel: 18 3625 2080
Araraquara-SP - Tel: 16 3332 2630
Bauru-SP - Tel: 14 3214 4318

Campinas-SP - Tel: 19 3236 8867
Marilia-SP Tel: 14 3454 7355
Presidente Prudente-SP - Tel: 18 3903 6198

Ribeirdo Preto-SP - Tel: 16 3964 6636
Rio Claro-SP - Tel: 19 3533 1912
Santos-SP — Tel: 13 3219 7462

Site: www.core-sp.org.br

4o José do Rio Preto-SP - Tel: 17 3211 9953
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14:52
H D DOCtor <contato@hddoctor.com.br> (hé 1

hora)
Boa tarde, Ricardo!
Agradecemos pelo seu interesse em nos consultar!

Primeira orientacdo: interrompa imediatamente qualquer eventual tentativa de recuperacao, principalmente com
"programinhas" baixados da internet. Infelizmente existem muitas informacdes emitidas por leigos e curiosos que
induzem clientes a cometer erros e a provocar o agravamento dos problemas, dificultando ou impedindo a
execucdo bem-sucedida de processos profissionais.

PROCESSOS PARA EXECUTAR OS SERVICOS NA HDDOCTOR
IMPORTANTE

Pedimos para os clientes antes de nos enviar, que por gentileza preencham o formulario de autorizacao de
analise em nosso Site: https://portalhddoctor.com.br/paginas/formulario para que possamos dar entrada no

servico.
ANALISE GRATUITA

O prazo estimado para a realizacdo do diagndstico e orgamento é de aproximadamente 24 horas da chegada do
dispositivo em nosso laboratério central, que fica na Vila Olimpia/ SP capital. Os nossos demais enderecos
funcionam como pontos de coleta, onde recebem as midias do cliente e enviam para o laboratdrio central através
do SEDEX, para que possamos iniciar os trabalhos o mais breve possivel. Os custos de envio ficam por nossa conta e
apenas os custos retorno da midia ficam por conta do cliente.

Temos também a opcdo de envio gratuito através dos correios.

Para fazer o envio por Correios, preciso que me informe o nimero da sua ordem de servico (OS), gerada ao final do
formulario, para que eu solicite ao setor de logistica o cddigo de envio gratuito, que serd encaminhado em seu e-
mail.

Com o cédigo em maos, basta ir em uma unidade dos Correios mais préxima de vocé e fazer a postagem do seu
dispositivo sem custo. Ah! Ndo esqueca de levar o seu dispositivo devidamente embalado.

*0 envio de volta permanece por conta do cliente.

Informacgdo sobre embalagem adequada: embalar sua midia em plastico bolha e coloca-la no centro de uma
caixa maior. Preencher todo o espaco da caixa com material para proteg¢dao, como espuma ou plastico bolha, para
gque a mesma esteja bem protegida e nao sofra danos durante o transporte! Em hipétese alguma, envie sua
midia dentro de um envelope!

VALORES

O primeiro passo do processo de recuperagdo de dados é a analise do dispositivo, onde fazemos uma verificagao
das condi¢des do mesmo para identificarmos a viabilidade do servico e verificarmos os processos, material e tempo
técnico necessdrios para lhe passar o orcamento e o tempo aproximado da recuperagao.

Em média, em 60% dos casos, os valores para recuperacio de dados em HDs ficam entre RS600,00 e

RS1.800,00 podendo ser ultrapassado em casos de alta complexidade.


https://portalhddoctor.com.br/paginas/formulario

O valor do servico varia de acordo com o tempo de processo, dificuldade na extracdo dos dados e remontagem da
estrutura e pecas que podem vir a serem utilizadas, variando de caso a caso.

O or¢camento é separado em duas etapas.

A primeira etapa, que chamamos de servicos preliminares, é uma tentativa de recuperacdo de dados e nela sao
realizados todos os processos necessarios para a recupera¢do do maior numero possivel de dados. Esta etapa,
envolve a utilizacao de ferramenta e softwares exclusivos e o tempo técnico dedicado ao caso, sendo ela paga
independentemente do sucesso. Uma vez que tenhamos éxito na recuperacao, o cliente faz a conferéncia dos
dados e, somente entdo, é pago o valor de finalizacao.

O pagamento pode ser a vista ou parcelado em até 10 sem juros!

SOBRE ANALISES DE DISPOSITIVO EM CARTATER DE URGENCIA:

Entendemos que em alguns casos é necessaria a maior urgéncia na recuperacao de dados.
Para isso, fornecemos os servicos de andlise nas seguintes modalidades:

e Andlise Prioritaria: Resposta em até 12 Horas. R$480,00
e Andlise Urgente: Resposta em até 06 Horas. R$780,00

e Andlise EMERGENCIAL: Resposta em até 02 Horas. R$1.280,00

Obs.: A HD Doctor trabalha com TOTAL SIGILO das informacdes.
Ficamos a disposicdo para esclarecer quaisquer ddvidas que possam surgir.

Enderego laboratoério:

Condominio Affinity for Work
Rua Gomes de Carvalho, 621, conjunto 1204, Vila Olimpia - Sdo Paulo — SP | CEP: 04547-002

Horario de funcionamento: Segunda-feira a Sexta-feira das 08:30 as 18:00hs.

Atenciosamente,

Bianca Silva Atendimento ao cllente

’ I—] C] = contato@hddoctor.com.br
v RECUBERACAD DE DADDOS www.hddoctor.com.br

+55 11 3090-7972 0800 a07 8700
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HOSPITAL DO HD COMERCIO E SERVICO DE INFORMATICA LTDA
RUA MARIA PAULA - 123 - CJ.33 BELA VISTA - SAO PAULO - SP - CEP.01.319-001
TEL/FAX: (11)3295-6729 /3104-0392/3107-0255  CNPJ:05.043.517/0001-81

ORCAMENTO

Sdo Paulo 18 de setembro de 2023

A/C.sr(a) Ricardo

Referente ao HD utilizado no sistema WINDOWS para recuperagdo de dados, caso houver sucesso na
recuperagéo fica em RS750,00 até 3x sem juros (ou RS720,00 a vista) para executar o servigo. Jd com
os impostos embutidos como por exe. CSLL e IRPJ. Serd necessdrio que o cliente fornegca 01 HD para
armazenar o conteudo recuperado no final do processo. Obs. Caso ndo recuperar, néo serd cobrado.
Pagamento no ato da retirada através de transferéncia, Pix ou cartdo de crédito em até 3x sem juros.

DE ACORDO

Prazo de validade do orcamento 15 dias.

Responsdvel em fornecer os dados para o(a)contratante: ATT. Celso Damiéo

HOSPITAL DO HD COMERCIO E SERVICO DE INFORMATICA LTDA



UASG 926753 Termo de Referéncia 32/2023

Anexo IV - Oficina do HD.pdf



Oficina do Hd Informatica

16:34

(ha 0
Renata Peres <sohdbrasil@gmail.com> minuto)
para mim

Ricardo, boa tarde conforme falamos ao fone a recuperacédo de dados é a partir

de R$ 1.800,00
Consertos a partir R$ 70,00.

Lembrando que para o conserto perde todas as informacgdes, dados pois a
formatacao para teste e fisica.

Atenciosamente,

Renata Peres

Oficina do Hd Informatica
Fones:(11) 3569-9129 Cel. (11) 9 47285761
E-mail: sohdbrasil@gmail.com
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