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CONSELHO REG.DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS-SP

Aviso de Contratacao 1/2026

Ay
2
*%v CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES
Core-SP COMERCIAISNO ESTADO DE SAO PAULO

ATO DE CONTRATACAO DIRETA
SEM DISPUTA ELETRONICA
SERVICOS NAO CONTINUADOS

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o CONSELHO REGIONAL DOS
REPRESENTANTES COMERCIAIS NO ESTADO DE SAO PAULO — CORE-SP, inscrito no CNPJ:
60.746.179/0001-52, sediado na Avenida Brigadeiro Luis Ant6nio, 613 — 5° andar — Bela Vista — Sdo Paulo — SP
— CEP: 01317-000 — Telefone (11) 3243-5500 - Site: www.core-sp.org.br por meio da Coordenadoria Técnica,
realizarda a CONTRATACAO DE SERVICOS POR DISPENSA DE LICITACAO SEM DISPUTA
ELETRONICA, nos termos do art. 75, inciso II, da Lei n° 14.133/2021 e demais legislacdo aplicavel.

INSTRUMENTO DE CONTRATACAO DIRETA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 081/2025
DISPENSA SEM DISPUTA N° 098/2025
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Informacoes Basicas

NG
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
1/2026 926753-CONSELHO REG.DOS REPRESENTANTES GRAZIELLA PAULA ATUM 14/01/2026 15:34 (v
COMERCIAIS-SP DORTA 0.10)
Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ .. .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo ndo-
. 081/2025
continuado
1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de limpeza e conservacao de areas
internas, abrangendo os iméveis do CORE-SP localizados no interior e litoral do Estado de Sdo Paulo, com
fornecimento integral de materiais, insumos, equipamentos e produtos de limpeza, sob responsabilidade
exclusiva da contratada, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA

O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de Sao Paulo - CORE-SP é uma autarquia
federal criada pela Lei n° 4.886/1965, incumbida de orientar, disciplinar, fiscalizar e zelar pelo exercicio da
profissao de representante comercial no ambito do Estado de Sao Paulo. Trata-se de entidade de direito
publico, dotada de autonomia técnica, administrativa e financeira, que nao recebe subvencées do Governo
Federal, sendo integralmente custeada pelos tributos recolhidos dos profissionais fiscalizados.

Para o pleno cumprimento de suas atribuigcOes legais e institucionais, o CORE-SP depende da adequada execugao
tanto de suas atividades finalisticas quanto das atividades-meio, as quais sdo indispensaveis para assegurar
condi¢des minimas de funcionamento da Entidade, preservando a continuidade administrativa, a eficiéncia
operacional e a qualidade dos servicos prestados a sociedade.

Nesse contexto, os servicos de limpeza e conservacao configuram atividade essencial, uma vez que garantem a
manutencao das condi¢des adequadas de higiene, salubridade, organizacdo e seguranga dos ambientes de trabalho,
impactando diretamente a saide e o bem-estar dos colaboradores, a conservacao do patriménio publico e o
adequado atendimento ao publico interno e externo.

A contratacdo conjunta da prestacdo dos servicos com o fornecimento integral dos materiais de limpeza
revela-se a solucdo mais eficiente sob os aspectos técnico, operacional e econdmico, ao evitar a fragmentacao de
contratacoes correlatas, reduzir custos administrativos, minimizar riscos de desabastecimento e assegurar a
padronizacdo e a qualidade dos produtos utilizados na execucao dos servicos. Tal modelo também contribui para
maior controle contratual, clareza na responsabilizacdo da contratada e mitigacao de riscos operacionais.

Ressalte-se, ainda, que o contrato atualmente vigente encontra-se em fase final de vigéncia, ndo sendo
juridicamente possivel a sua prorrogacdao, o que impde a necessidade de imediata formalizacdo de nova
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contratacao, sob pena de descontinuidade de servico essencial, com prejuizos diretos a rotina administrativa, a
preservacao das instalacOes fisicas e a observancia dos principios da continuidade do servico publico, da eficiéncia
e da economicidade.

Dessa forma, a contratacdo dos servicos de limpeza e conservacdo, com fornecimento de materiais, mostra-se
necessaria, adequada e plenamente justificada, constituindo medida imprescindivel para assegurar a
regularidade das atividades institucionais do CORE-SP, a manutencdo do ambiente de trabalho em condicGes
apropriadas e a correta gestao dos recursos publicos.

2.2. DA NATUREZA CONTINUADA
2.2.1. Nao se aplica.
2.3. DA PESQUISA DE PRECOS

2.3.1. O Core-SP seguiu as orientagOes estabelecidas para o procedimento administrativo de pesquisa de precos,
conforme disposto na Lei n° 14.133/2021 e na Instrucdo Normativa n° 65/2021.

2.4. DO PARCELAMENTO DO OBJETO

2.4.1. Nao se aplica.

3. 0S QUANTITATIVOS E DESCRICAO DO ITEM

3.1. Contratagdao de empresa especializada para a prestacao de servicos de limpeza e conservacdo de areas
internas, abrangendo os imo6veis do CORE-SP localizados no interior e litoral do Estado de Sao Paulo, com
fornecimento integral de materiais, insumos, equipamentos e produtos de limpeza, sob responsabilidade
exclusiva da contratada, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus
anexos.

3.2. Valor total estimado: R$ 64.758,00 (sessenta e quatro mil, setecentos e cinquenta e oito reais).

3.3. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relacdo a contratacao.

4. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

4.1. Nos termos do art. 117, da Lei n° 14.133/2021, sdo designados responsaveis pelo acompanhamento, gestdo e
fiscalizacdo da prestacdo do servicos seguintes empregados publicos:

Sra. Amanda Felix dos Santos Lima, matricula n° 414 (gestor), e-mail: amanda.lima@core-sp.org.br

Sr. Eduardo Alvarenga Paula, matricula n°® 089 (fiscal), e-mail: gerencia.eduardo@core-sp.org.br

Sr. José Augusto Soffner Junior, matricula n® 374 (fiscal), e-mail: atendimento.soffner@core-sp.org.br

Sr.? Deise Michele Vilela, matricula n°® 045 (fiscal), e-mail: gerencia.michele@core-sp.org.br

Sr. Doacir Francisco Fagundes, matricula n° 050 (fiscal), e-mail: gerencia.doacir@core-sp.org.br

Sr.? Francielle da Silva Oliveira Mendes, matricula n°® 372 (fiscal), e-mail: atendimento.francielle@core-sp.org.br

Sr.* Ana Claudia Pereira Izaias, matricula n® 368 (fiscal), e-mail: gerencia.ana@core-sp.org.br
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Sr.? Débora Paschoal Papa, matricula n® 244 (fiscal), e-mail: gerencia.debora@core-sp.org.br

Sr.? Barbara Conceicdo da Silva Arruda, matricula n° 140 (fiscal), e-mail: gerencia.barbara@core-sp.org.br

Sr.? Katia Aparecida Panini, matricula n® 059 (fiscal), e-mail: gerencia.katia@core-sp.org.br

Sr.? Marta Helena Gongalves Bueno, matricula n°® 048 (fiscal), e-mail: gerencia.marta@core-sp.org.br

Sr.? Alyne Colombo Moreira Magalhdes, matricula n® 054 (fiscal), e-mail: gerencia.alyne@core-sp.org.br

Sr. Adriano Angelo de Oliveira, matricula n® 393 (fiscal), e-mail: arquivo@core-sp.org.br

Sr. Wendel Fernando Da Silva, matricula n°® 002 (fiscal substituto), e-mail: gerencia.wendel@core-sp.org.br

5. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados em
dotacdo orcamentaria propria do Conselho Regional do Representantes Comerciais no Estado de Sdo Paulo, para o
exercicio de 2026.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

6.2.2.1.1.01.04.04.008 - Servicos de Limpeza, Conservacao e Jardinagem

6. DA CONTRATADA SEM DISPUTA ELETRONICA
6.1. CUSTOMERS CONSULTORIA E SERVICOS DE PORTARIA E LIMPEZA LTDA
Razdo Social: CUSTOMERS CONSULTORIA E SERVICOS DE PORTARIA E LIMPEZA LTDA

CNPJ n°: 32.475.132/0001-66

7. CONTATOS

7.1. Coordenadoria Técnica

E-mail: maike.marques@core-sp.org.br

Tel: (11) 3243-5527
Sr. Maike André Marques
7.2. Coordenadoria Administrativa

E-mail: merielen.brito@core-sp.org.br

Tel: (11) 3243-5515
Sra. Meriélen S. B. Santos
7.3. Coordenadoria Geral

E-mail: jailson.oliveira@core-sp.org.br Tel:
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(11) 3243-5506

Sr. Jailson Augusto de Oliveira

8. CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. O Pagamento sera realizado de acordo com a data de vencimento constante na Fatura / Boleto / Nota Fiscal de
Servicos.

8.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o "atesto" pelo servidor competente, condicionado
este ato a verificacdo da conformidade da Fatura / Boleto / Nota Fiscal de Servicos apresentada em relacao aos
servicos efetivamente prestados.

8.3. A Nota Fiscal deverd ser encaminhada via e-mail para: contabilidade@core-sp.org.br, com cépia para:
coordenadoria.tecnica@core-sp.org.br.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. A Contratada fica desobrigada a destacar as retencGes previstas na Instrucdo Normativa da Receita Federal n°
1234, de 11 de janeiro de 2012 (IRPJ, PIS, COFINS e CSLL), nos termos do:

“Art. 4° - Ndo serdo retidos valores correspondentes ao IR e as
contribuigées de que trata esta Instrugdo Normativa, nos
pagamentos efetuados a: XI - pessoas juridicas optantes pelo
Regime Especial Unificado de Arrecadagdo de Tributos e
Contribui¢des devidos pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (Simples Nacional), de que trata o art. 12 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, em relagdo
as suas receitas proprias;”

9.2. Fica determinado que, qualquer tipo de troca de documentos entre as partes, devera sempre ser realizado
mediante protocolo de entrega, sendo valido, conforme a natureza do documento, inclusive o seu envio por meios
eletronicos, desde que possivel se atestar o seu efetivo recebimento.

9.3. Todas as condigOes previstas neste Instrumento, regulam-se pela Lei n°® 14.133/2021, sendo parte integrante
da futura Nota de Empenho, que sera emitida em favor do fornecedor homologado.

9.4. Fica eleito o Foro da Justica Federal — Secao Judiciaria de Sao Paulo/SP, para dirimir questdes oriundas desta
contratacao

10. DOS ANEXOS

10.1. Proposta: CUSTOMERS CONSULTORIA E SERVICOS DE PORTARIA E LIMPEZA LTDA

Sdo Paulo/SP, data conforme assinatura eletrénica.
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APROVO, ADJUDICO e HOMOLOGO o AVISO de CONTRATACAO DIRETA SEM DISPUTA
ELETRONICA em nome das Empresas: CUSTOMERS CONSULTORIA E SERVICOS DE PORTARIA E
LIMPEZA LTDA, inscritas nos respectivos CNPJ: 32.475.132/0001-66; ato continuo, AUTORIZO o processo de
contratacdo direta, devendo ser divulgado e mantido a disposi¢ao do publico no Comprasnet 4.0, Portal Nacional

de Contratagoes Publicas (PNCP) e no Portal do Core-SP, de acordo com o art. 72, paragrafo tnico da Lei n°
14.133/2021.

11. ELABORACAO E APOIO TECNICO:

11.1 O presente artefato contou com apoio técnico e participacao na sua elaboracao por Sarah de Oliveira
Pereira Seraphini - Estagiaria do Setor de LicitagGes e Contratos.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado digitalmente

b FABIO LUIS LOFRANO
g .l Data: 14/01/2026 22:13:51-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

FABIO LUIS LOFRANO

Diretor Presidente

6de6


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Customer servicos
Limpeza+PortariasRecepgdo=JardinagemeCopasZeladoria

Ao
Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de S&o Paulo - Core-SP

A/C — Sr. Maike André Marques
PROPOSTA COMERCIAL

OBJETO: objeto é a prestagado de servigo de limpeza e conservagao - areas internas — interior € litoral, conforme os itens abaixo,
com fornecimento de materiais de limpeza:

METRAGEM | Qtd Umdiade Valor Valor
- I
Item | CATSER Descricéo A(l:}(l))ﬁg;{ﬁ’lz)[s (anual) | v redida | Unitario | semestral
A B (=AxB)

Servicos de limpeza, asseio e
conservagdo do setor de
arquivo em Campinas,
localizado na
1 24023 Rua Ferreira Penteado, 257,64 19 Diaria ) 52%0 4 9(}){23; 00
709 - 1° andar — Salas 11, ’ T
12,13, 14,15, 16 e 17, Centro
— Campinas/SP, com area total
de 257,64 m>.
Servicos de limpeza, asseio e
conservagao do
escritdrio seccional de
Campinas (Life Town
2 24023 Cambui), localizado na Rua 162,64 19 Diaria
Alecrins, 914 — 3° andar —
Salas 303, 304, 305 ¢ 306,
Cambui — Campinas/SP, com
area total de 162,64 m2,
Servicos de limpeza, asseio e
conservagao do escritorio
seccional de Bauru, localizado
no

Edificio Metropolitan o R$ RS
3| 24023 | gquare - Rua Luso Brasileira, 69,48 19| Didria |\ 5se00 | 4.902,00
4-44 — 4° andar — Salas 411 ¢
412, Jardim Estoril IV —
Bauru/SP, com area total de
69,48 m2.

Servicos de limpeza, asseio e
conservagao do escritorio
seccional de Ribeirdo Preto,
localizado no Condominio

Spasse Office — Avenida RS RS
4 24023 | Maurilio Biagi, 800 — 3° andar 178,84 19 Diaria 25800 4.902.00
— Conjuntos 311,312,313 ¢ K e
314, Santa
Cruz do José Jacques —
Ribeirdo Preto/SP, com area
total de 178,84 m?2.

RS R$
258,00 4.902,00

Customers Consultoria e Servicos de Portaria e Limpeza Ltda.
Rua Oswaldo Barbosa, 115 — Vila Hebe — 02765-110 — S&o Paulo / SP (11) 99630-8985 / 98143-7556



Customer servicos

Limpeza+PortariasRecepgdo=JardinagemeCopasZeladoria

24023

Servicos de limpeza, asseio e
conservacdo do antigo
escritorio seccional de

Ribeirdo Preto (inativo),
localizado
na Rua Américo

Brasiliense, 284 — 8° andar —

Conjuntos 82, 84 e 86, Centro

— Ribeirdo Preto/SP, com area

total de 119,59 m2.

119,59

Diaria

RS
258,00

RS
258,00

24023

Servigos de limpeza, asseio e
conservagao do escritorio
seccional de Sdo José dos

Campos, localizado no
Edificio
SKY Espago Empresarial
— Rua Euclides Miragaia,
700 — 7° andar — Salas 71,
72 e 74, Centro — Sao José dos
Campos/SP, com area total de
165,53 m?.

165,53

19

Diaria

RS
258,00

RS
4.902,00

24023

Servigos de limpeza, asseio e
conservagao do escritorio
seccional de Sdo José do Rio
Preto, localizado no
Condominio Edificio
General Center — Rua
General Glicério, 3173 —
4° andar — Conjunto 41,
Centro — Séo José do Rio
Preto/SP, com éarea total de
109,20 m?,

109,2

19

Diaria

RS
258,00

RS
4.902,00

24023

Servicos de limpeza, asseio e
conservagdo do antigo
escritorio
seccional de Sdo José do Rio
Preto (inativo), localizado na
Rua Marechal Deodoro, 3011
— 7° andar — Conjunto 7,
Centro — Séo José do Rio
Preto/SP, com éarea total de
155,21 m2.

155,21

Diaria

R$
258,00

RS
258,00

24023

Servicos de limpeza, asseio e
conservag¢ao do escritorio
seccional de Presidente
Prudente, localizado no
Condominio Edificio
Central Bardo — Rua
Siqueira Campos, 699 — 7°
andar — Sala 77, Centro —
Presidente Prudente/SP, com
area total de 119,58 m?2.

119,58

19

Diaria

RS
258,00

RS
4.902,00

10

24023

Servicos de limpeza, asseio e

conservagao do escritorio

111,58

19

Diaria

RS
258,00

RS
4.902,00

Customers Consultoria e Servicos de Portaria e Limpeza Ltda.

Rua Oswaldo Barbosa, 115 — Vila Hebe — 02765-110 — S&o Paulo / SP (11) 99630-8985 / 98143-7556




Customer servicos

seccional de Araraquara,
localizado no
Edificio América Centro
Empresarial — Rua Padre
Duarte, 151 — 6° andar —
Salas 161 e 162, Jardim
Nova América —
Araraquara/SP, com area total
de 111,58 m?
Servicos de limpeza, asseio e

Limpeza+PortariasRecepgdo=JardinagemeCopasZeladoria

11

conservagao do escritorio
seccional de Sorocaba,
localizado no
Condominio Edificio
Torre Sul Empresarial — Rua
José Maria Barbosa, 31 —
Salas 51, 52, 53, 54 ¢ 55,
Jardim Portal da Colina —
Sorocaba/SP, com area total
de 194,31 m?.
Servicos de limpeza, asseio e

24023

194,31

19

Diaria

R$

258,00

RS
4.902,00

12

24023

conservacdo do antigo
escritorio seccional de
Sorocaba (inativo), localizado
na Rua Sao Bento, 190 — 11°
andar — Sala 113, Centro —
Sorocaba/SP, com area total
de 186,19 m2.
Servicos de limpeza, asseio e

186,19

Diaria

R$

258,00

RS
258,00

13

24023

conservagao do escritorio
seccional de Santos, localizado
no
Condominio Tribuna
Square — Rua Amador
Bueno, 333 — 13° andar —
Salas 1301 e 1303, Bairro
Paqueta — Santos/SP, com area
total de 244,51 m?.
Servicos de limpeza, asseio e

244,51

19

Diaria 258

RS
,00

RS
4.902,00

14

24023

conserva¢do do
antigo escritorio seccional de
Santos (inativo), localizado no
Condominio Edificio
John F. Kennedy — Rua Jodo
Pessoa, 69 — 10° andar — Sala
102, Centro — Santos/SP, com
area total de 63,98 m?.
Servicos de limpeza, asseio e

63,98

Diaria

R$

258,00

RS
258,00

15

24023

conservagao do escritorio
seccional de
Aragcatuba, localizado no
Condominio Edificio
Vidal Aragatuba — Rua
Osvaldo Cruz, 1 —2° andar —

58

Salas 21 e 22, Centro —

19

Diaria

RS
258,00

RS
4.902,00

Customers Consultoria e Servicos de Portaria e Limpeza Ltda.

Rua Oswaldo Barbosa, 115 — Vila Hebe — 02765-110 — S&o Paulo / SP (11) 99630-8985 / 98143-7556



Customer servicos
Limpeza«Portaria+RecepcaoeJardinagemeCopa«Zeladoria
Aracatuba/SP, com area total

de 58,00 m2.
Servicos de limpeza, asseio e
conservagao do escritério
seccional de
Rio Claro, localizado no
Condominio Edificio o R$ R$
16 24023 Comercial Sio Lucas — Rua 62,1 19 Diania 258,00 4.902,00
06, 1460 — 4° andar —
Sala 41, Centro — Rio
Claro/SP, com area total de
62,10 m2
Servicos de limpeza, asseio e
conservagao do escritdrio
seccional de Marilia,
localizado no
Condominio Comercial . R$ RS
Edificio Nagdes Unidas 2 19 Didria | 55¢ 00 4.902,00
Executive Plaza — Rua
Bahia, 165 — 10° andar —
Sala 102, Centro — Marilia/SP,
com area total de 79,04 m2.

17 24023

RS

UIEIL E22 64.758,00

OBS :Servigos de limpeza, asseio ¢ conservagdo do escritorio seccional de Santos, localizado no

Condominio Tribuna
Square — Rua Amador
Bueno, 333 — 13° andar — Salas 1301 e 1303, Bairro Paqueta — Santos/SP, com area total de 244,51 m?.
O servigo nesse local sera realizado com produtos de limpeza hipoalergénicos, a base de Peréxido de hidrogénio , esse produto
substitui as fungdes do cloro

Dados da Empresa

Nome: Customers Consultoria e Servigos de Portaria e Limpeza Ltda
CNPJ: 32.475.132/0001-66

Endereco Completo: Rua Oswaldo Barbosa, 115 - Vila Hebe - Sao Paulo
Cep 02765-110

Dados Bancarios: Banco do Brasil — Agéncia 3386-3 — Conta 27.585-9
E-mail: rmdo.decarli@gmail.com

Telefone/fax: (11) 99630-8985

Validade da Proposta;
60 (noventa) dias

S3do Paulo, 05 de Janeiro de 2.026

b W0 0k
S

Rosa Mariz Dacarli Oliveira

Sdcia-Administradora - RG = 14.678.197-1

Customers Consultoria e Servicos de Portaria e Limpeza Ltda.
Rua Oswaldo Barbosa, 115 — Vila Hebe — 02765-110 — S&o Paulo / SP (11) 99630-8985 / 98143-7556
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