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                                                DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA
DEMANDA (DFD)

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Depto): CRF-SP/Gestão de Pessoas

Responsável pela Demanda: Kelly Cristina dos Santos Nascimento Matricula: 112513

E-mail: kelly.cristina@crfsp.org.br Telefone: 1130671463

Objeto pretendido:
Contratação de 2 (duas) inscrições para participação de empregadas da Área de Gestão de Pessoas no evento Universo
TOTVS 2026, com o objetivo de promover a capacitação e atualização técnica em temas relacionados à
transformação digital, inteligência artificial, gestão de pessoas, liderança, inovação e modernização dos processos
organizacionais.

Justificativa:

A participação de empregados da Área de Gestão de Pessoas no Universo TOTVS 2026 visa à capacitação e atualização
técnica em temas relacionados à transformação digital, inteligência artificial, liderança, inovação e gestão de pessoas. O
evento proporciona acesso a conteúdos estratégicos e boas práticas aplicáveis à modernização dos processos
organizacionais, contribuindo para o aumento da eficiência operacional e para o aprimoramento das atividades
desenvolvidas pela área.

Adicionalmente, considerando que o CRF-SP utiliza o sistema TOTVS RM para os processos de administração de
pessoal e folha de pagamento e avalia a implantação de novas soluções tecnológicas para gestão de pessoas, a
participação no evento permitirá ampliar o conhecimento sobre funcionalidades, tendências, integrações e ferramentas
que poderão contribuir para a melhoria contínua dos serviços prestados pela Autarquia.

 

Previsão de entrega/início: 13/10/2026
 

Há previsão no Plano de Contratações Anual (PCA):
( ) Sim - Número da Contratação do PCA: (                     )
(X) Não - Justifique: Não previsto no PCA, por se tratar de evento de capacitação não recorrente, identificado
posteriormente ao planejamento anual, voltado à atualização técnica da equipe em temas de gestão de pessoas,
inovação e soluções TOTVS.
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Valor Estimado da Contratação (R$): 2.160,00.

Observação: O valor estimado foi calculado com base no valor vigente da inscrição Standard Pass – 10º lote,
considerando a aplicação de voucher de 50% de desconto concedido pela organizadora do evento. Ressalta-se que, caso a
contratação seja realizada após o encerramento do lote atual, poderá ocorrer atualização do valor das inscrições em razão
da alteração de lote pela organizadora.

Indicação do responsável pela instrução do processo:

Nome: Kelly Cristina dos Santos Nascimento
Matrícula: 112513

Indicação do responsável pela Gestão do Contrato:

Nome: Kelly Cristina dos Santos Nascimento

Matrícula: 112513

Indicação do Gestor Substituto do Contrato:

Nome: Adenilson Amaral

Matrícula: 111247

Indicação do responsável pela Fiscalização do Contrato:

Nome: Rodrigo da Silva Cardoso

Matrícula: 113126

Indicação do Fiscal Substituto do Contrato:

Nome: Silvana França Crepaldi

Matrícula: 101582

 

                                                                                                                                                   São Paulo, 01
de outubro de 2026.                           

           

 

 

 

Documento assinado eletronicamente por Kelly Cristina dos Santos Nascimento, Gerente do
Departamento de Gestão de Pessoas, em 01/10/2026, às 20:15, conforme horário oficial de Brasília,
com fundamento no art. 4º, do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm


A autenticidade do documento pode ser conferida clicando aqui informando o código verificador
1517894 e o código CRC 5A666719.

Processo SEI/CFF nº CRFSP26.6.000033348-7 Documento de nº 1517894v2
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https://documentos.cff.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

	Documento de Formalização da Demanda (DFD) - Universo Totvs 2026 (1517894)

