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MATRIZ DE RISCOS

Matriz De Riscos — Credenciamento (lei 14.133/2021)

MATRIZ DE RISCOS

Procedimento de Credenciamento — Servicos de Monitoramento, Mobilizacdo e Engajamento
Cidadao com Uso de Tecnologias Digitais e Inteligéncia Artificial

NOTA DE ESCLARECIMENTO SOBRE A APLICABILIDADE DA MATRIZ DE RISCOS

A presente Matriz de Riscos foi elaborada em observancia ao disposto no art. 18, §12, inciso X, e no
art. 103, ambos da Lei n? 14.133/2021, considerando a complexidade técnica, tecnoldgica,
operacional e juridica do objeto descrito no Estudo Técnico Preliminar — ETP, no Termo de
Referéncia — TR, no Edital de Credenciamento e em seus respectivos anexos. In verbi:

“(...) CAPITULO Il

DA FASE PREPARATORIA

Segdo |

Da Instrugédo do Processo Licitatorio

Art. 18. A fase preparatodria do processo licitatorio é caracterizada
pelo planejamento e deve compatibilizar-se com o plano de
contratagbes anual de que trata o inciso VIl do caput do art. 12

desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentdrias,
bem como abordar todas as consideragbes técnicas,
mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na contratagdo,
compreendidos:

§ 12 O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso |
do caput deste artigo deverd evidenciar o problema a ser
resolvido e a sua melhor solugéo, de modo a permitir a avaliagdo
da viabilidade técnica e econémica da contratagdo, e conterd os
seguintes elementos: X - providéncias a serem adotadas pela
Administragdo previamente a celebragdo do contrato, inclusive
quanto a capacitagdo de servidores ou de empregados para
fiscalizagdo e gestdo contratual; (...)”
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“CAPITULO IlI

DA ALOCACAO DE RISCOS

Art. 103. O contrato poderd identificar os riscos contratuais
previstos e presumiveis e prever matriz de aloca¢do de riscos,
alocando-os entre contratante e contratado, mediante indicagéo
daqueles a serem assumidos pelo setor publico ou pelo setor
privado ou daqueles a serem compartilhados.”

Esclarece-se que o credenciamento constitui procedimento auxiliar de contratacdo, nos termos dos
arts. 78 e 79 da Lei n? 14.133/2021, ndo gerando, por si sO, direito subjetivo a contratacdo,
tampouco vinculo contratual imediato com os interessados que venham a ser habilitados. A saber:

“CAPITULO X

DOS INSTRUMENTOS AUXILIARES

Segdo |

Dos Procedimentos Auxiliares

Art. 78. Sdo procedimentos auxiliares das licitagbes e das
contratagdes regidas por esta Lei:

| - Credenciamento;

Il - Pré-qualificagdo;

Il - procedimento de manifestagdo de interesse;

IV - Sistema de registro de pregos;

V - Registro cadastral.

§ 12 Os procedimentos auxiliares de que trata o caput deste
artigo obedecerdo a critérios claros e objetivos definidos em
regulamento.

§ 22 O julgamento que decorrer dos procedimentos auxiliares das
licitagGes previstos nos incisos Il e Il do caput deste artigo seguird
o0 mesmo procedimento das licitagées.”

“(...) Segdo Il

Do Credenciamento

Art. 79. O credenciamento poderd ser usado nas seguintes
hipdteses de contratago: Requlamento

| - paralela e ndo excludente: caso em que é vidvel e vantajosa
para a Administracdo a realizagdo de contratagées simultdneas
em condigbes padronizadas;

Il - com selegdo a critério de terceiros: caso em que a selegdo do
contratado estd a cargo do beneficidrio direto da prestagdo;

Il - em mercados fluidos: caso em que a flutuagdo constante do
valor da prestagdo e das condigbes de contratagdo inviabiliza a
selecdo de agente por meio de processo de licitagdo.
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IV - comércio eletrbnico: caso em que a Administragéo visa a
contratar bens e servicos comuns padronizados ofertados no
Sistema de Compras Expressas (Sicx). (Incluido pela Lei n2

15.266, de 2025)”

Nesse contexto, a presente Matriz de Riscos ndo se vincula ao ato de credenciamento em si, mas
aos contratos administrativos que vierem a ser celebrados posteriormente, de forma nao exclusiva e
sob demanda, entre o Consodrcio Publico, na qualidade de ente intermediador e contratante, e as
empresas credenciadas, conforme necessidade dos Municipios Consorciados e observada a
disponibilidade orcamentdria.

A finalidade da Matriz de Riscos é identificar, avaliar, alocar e mitigar os riscos previsiveis associados
a execucdo contratual, especialmente aqueles relacionados a implantacdao e operacao de solucdes
tecnoldgicas, uso de inteligéncia artificial, tratamento de dados pessoais, continuidade dos servicos,
gualidade das entregas, seguranca da informacdo, governanca de dados e responsabilidades
operacionais, conforme detalhado no Termo de Referéncia - TR e no Estudo Técnico Preliminar - ETP.

A alocacdo dos riscos foi realizada de forma objetiva, proporcional e compativel com a capacidade
de gerenciamento de cada parte, observando-se os principios do planejamento, eficiéncia,
segurancga juridica, interesse publico e equilibrio econdmico-financeiro, previstos no art. 37 da
Constituicdo Federal e na Lei n? 14.133/2021, sem transferéncia indevida de riscos a Administragdo
Publica, especialmente na fase pré-contratual.

Dessa forma, a presente Matriz de Riscos deverd integrar, como anexo obrigatdrio, os contratos
administrativos decorrentes do credenciamento, constituindo instrumento de governanca

contratual, gestdao de riscos e controle, apto a subsidiar a fiscalizagdo, a tomada de decisdes
administrativas e a atuac¢do dos érgaos de controle interno e externo.

1. FUNDAMENTACAO JURIDICA

A presente Matriz de Riscos é elaborada em conformidade com:

e Constituicao Federal, art. 37, caput e incisos;
e Lein214.133/2021, especialmente os arts. 62, 18, §19, inciso X, 78, 79, 103 e 117;
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Lei Complementar n? 123/2006, no que couber;
Lei n2 13.709/2018 (LGPD);
Estudo Técnico Preliminar — ETP, Termo de Referéncia — TR e Edital de Credenciamento;

Principios da legalidade, eficiéncia, planejamento, transparéncia, seguranga juridica e
interesse publico.

2. OBIJETIVO DA MATRIZ DE RISCOS

A Matriz de Riscos tem por objetivo identificar, avaliar e alocar de forma objetiva os riscos inerentes
a execucdo dos contratos administrativos decorrentes do credenciamento, definindo
responsabilidades, medidas preventivas e mecanismos de mitigacdo, com vistas a assegurar a
adequada execucdo do objeto, a continuidade dos servicos e a protecao do interesse publico.

3. PREMISSAS GERAIS DE ALOCAGAO DE RISCOS

| — Os riscos previsiveis e controldveis pela contratada serdo, como regra, de sua responsabilidade;
Il — Os riscos decorrentes de decisGes administrativas, planejamento institucional, definicao de
politicas publicas e fornecimento de informacgdes oficiais serdo de responsabilidade do Consdrcio

Publico;

Il — Os riscos extraordinarios, imprevisiveis ou decorrentes de caso fortuito ou forca maior serdao
tratados nos termos da legislacdo aplicavel;

IV — A alocagdo dos riscos observard o equilibrio econémico-financeiro dos contratos, vedada a
transferéncia indevida de riscos a Administragao Publica.

4. MATRIZ DE RISCOS

4.1. Riscos Técnicos e Tecnoldgicos
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Risco

Falha na implantacao

Incompatibilidade
tecnolégica

Baixa performance

Obsolescéncia
tecnoldgica
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Descrigao

Nao implantagao ou
implantagdo parcial da Média
solucdo

Falhas de integracao

com sistemas Média
existentes
Instabilidade ou L
e Média
lentiddo da plataforma
Uso de tecnologia .
Baixa

defasada

4.2. Riscos de Seguranca da Informacao e LGPD

Risco

Vazamento de dados

Incidente cibernético

Descumprimento da
LGPD

Descrigao

Exposicdo indevida de .
. Baixa
dados pessoais

Ataques ou falhas de
Baixa
seguranca

Tratamento irregular
de dados

Baixa

Alto

Médio

Alto

Médio

Probabilidade Impacto

Muito
Alto

Alto

Muito
Alto

Contratada

Contratada

Contratada

Contratada

Responsavel

Contratada

Contratada

Contratada

Probabilidade Impacto Responsavel Medidas de Mitiga¢ao

Cronograma, aceite por
fases, penalidades

Testes prévios, APls,
customizagoes

Infraestrutura em
nuvem,
monitoramento

AtualizagOes periddicas

Medidas de
Mitigagcao

Criptografia, controle
de acesso

Plano de resposta a
incidentes

Compliance LGPD,
auditorias
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Responsabilizagdo . . Fiscalizagao e
o Falhas de governanca Baixa Alto Compartilhado | .
solidaria clausulas contratuais

4.3. Riscos Operacionais

Risco Descricdo Probabilidade Impacto Responsavel Medidas de Mitigacao

Baixa qualidade das

Resultados insatisfatorios Média Alto Contratada KPIs, fiscalizacdo

entregas
Interrupgdo do Descontinuidade . SLA e plano de

) ) Baixa Alto Contratada o
servico operacional continuidade
Rotatividade de Perda de conhecimento - . ol ,

] N Média Médio Contratada Capacitacdo continua
equipe técnico

4.4, Riscos Administrativos e Institucionais

pi Descricado Probabilidade Impacto Responsavel Medidas de Mitigacao
isco
o N3do acionamento do o ] Clausula de inexisténcia

Auséncia de demanda ] Média Baixo Contratada o o

credenciamento de direito subjetivo
Questionamento por  Apontamentos de . .. Fundamentacgao no
oL . . Baixa Alto Consorcio
6rgdos de controle irregularidade ETP/TR

. . . L L L . Fluxos internos

Atrasos administrativos Morosidade decisoria Média Médio Consércio

definidos

CONSORCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITARIO DE MINAS GERAIS - CIM/MG
CNPJ: 60.975.983/0001-03 | E-mail: consorcio.cimmg@gmail.com
Praca Alvaro Lima, n° 33, sala 03, Centro, Mateus Leme/MG - CEP 35670-000




-d

Consdrcio devMinas Gerais

4.5. Riscos Financeiros e Orgamentarios

Risco Descricado Probabilidade Impacto Responsavel Medidas de Mitigacao

. Contratacao
Insuficiéncia o o L o .

. Falta de recursos Média Médio Consorcio condicionada a
orcamentaria .
dotagao

Desequilibrio ] o ] Reequilibrio nos

o ] _ Aumento de custos Baixa Médio Compartilhado )
econdmico-financeiro termos legais

. Descumprimento . M . o
Glosas e penalidades Baixa Médio Contratada Fiscalizacdo e sancdes
contratual

5. GESTAO E MONITORAMENTO DOS RISCOS

A gestdo dos riscos sera realizada de forma continua pelo Consércio Publico, por meio do gestor e
fiscal dos contratos, competindo-lhes monitorar a ocorréncia dos riscos identificados, exigir a
adocdo das medidas mitigadoras, registrar ocorréncias e propor ajustes contratuais, quando
necessario, nos termos do art. 117 da Lei n2 14.133/2021.

6. DISPOSICOES FINAIS

A presente Matriz de Riscos integra os contratos administrativos decorrentes do credenciamento,
vinculando as partes as responsabilidades aqui estabelecidas, sem prejuizo das demais disposi¢cdes
legais e contratuais aplicaveis.

Os casos omissos serdo resolvidos com base na Constituicdo Federal, na Lei n? 14.133/2021 e nos
principios gerais do Direito Administrativo.
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Mateus Leme, 05 de janeiro de 2026.

CHARLESTON DE MIRANDA FERREIRA

DIRETOR EXECUTIVO CIM/MG
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