SERVIGO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 — DEFINICAO DO OBJETO:

a. sua natureza, os quantitativos € prazo do contrato

1.1. Contratagdo de servigos técnicos especializados, de natureza predominantemente intelectual, com
disponibilizacdo de profissionais, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento e seu anexo.

1.2. O detalhamento do objeto desta contratagao segue descrito, ainda, nos anexos: Anexo Il — Cronograma
de Atividades e Anexo lll — Planilha de Pregos.

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QTDE. VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
1 Planejamento Estratégico e PPA
1.1 Monitoramento, gerenciamento e aprimoramento do | Relatdrio 12 RS 81.000,00 RS 972.000,00
Planejamento Estratégico e do PPA Mensal
1.2 Treinamento para até 25 pessoas, duas horas de duragdo, na Curso 20 RS 18.500,00 RS 370.000,00
sede do CREA-SP
2 Politica de Gestao de Riscos
2.1 Monitoramento, gerenciamento e aprimoramento da Relatério 12 RS 45.208,34 RS 542.500,08
Politica de Riscos Mensal
2.2 Treinamento para até 25 pessoas, duas horas de durag¢do, na Curso 20 RS 13.500,00 RS 270.000,00
sede do CREA-SP
VALOR TOTAL GLOBAL R$ 2.154.500,08

1.3 O prazo de execuc¢do da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do contrato e
vinculados ao Anexo | - Cronograma de Atividades anexo, prorrogdaveis por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade de monitoramento e
gerenciamento do Planejamento Estratégico e do Plano Plurianual vigentes, implementados recentemente
no CREA-SP. Salienta-se que a gestdo do Planejamento Estratégico e do Plano Plurianual é essencial para
garantir que o CREA-SP mantenha foco e direcdo, alcancando seus objetivos de maneira eficiente e
sustentavel. Envolve, ainda, o desenvolvimento de uma visdo clara para o futuro, além da definicdo de metas
de curto, médio e longo prazo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa a Administracao.

b. a especificacdo do bem ou servico, observados os requisitos de qualidade, rendimento,
compatibilidade, durabilidade e seguranca

1.5. As especificagcdes do objeto seguem descritas no item 5 - Especificacdo Técnica do Objeto.

c. a especificagdo da garantia do objeto exigida e das condi¢cGes de manutengdo e assisténcia técnica,
guando for o caso

1.6. N3o se aplica.

d. Obs. Quando se tratar de Registro de Precos, devera ser definido:
a) Prazo do Registro de Preco, art. 84 da Lei 14.133/21;
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b) Permissdo Intencdo de Registro de Preco (IRP), art. 86 da Lei 14.133/21;
c) Adesdo “Carona” art. 86 da Lei 14.133/21.

1.7. Ndo se aplica.

2 — JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO:

2.1. Um dos aspectos fundamentais a concep¢do ou ao aprimoramento de uma instituicdo é a busca
permanente pelo conhecimento da complexidade e das caracteristicas da realidade na qual se propde agir,
de forma a alcangar resultados e metas tragados. Isto significa que o enfrentamento de um problema requer
conhecé-lo no que tange as suas multiplas facetas, suas causas e desdobramentos na sociedade,
conhecimento este que balizara a reflexdo sobre quais acdes, racionais e planejadas, devem ser consideradas
e promovidas.

2.2. A presente iniciativa, na busca da melhoria continua e do aperfeicoamento dos processos internos do
CREA, visa monitorar, gerenciar, revisar e aprimorar o Planejamento Estratégico e do Plano Plurianual (PPA) —
ciclo 2025 a 2027, e vindouros, possibilitando aos gestores a melhoria das acdes de planejamento e
gerenciamento, bem como, por outro lado, buscar a conformidade com as recentes recomendac¢des de
integridade, riscos e controle internos, de érgaos como TCU, CGU e Ministério do Planejamento.

2.3. Para além da questdo pontual, de eventual considera¢do apenas do desempenho orgamentario, é desta
premissa que partem as acdes do CREA-SP ao se debrucar sobre a questdo do acompanhamento das metas e
objetivos presentes no Plano Plurianual — ciclo 2025 a 2027, e vindouros, e como estdo atreladas a realizagao
de sua atividade-fim, bem como na efetivacdo de suas a¢cbes administrativas — atividade-meio que permite a
manutencado de estrutura e, por decorréncia ldgica, a manutencdo de sua atividade precipua.

2.4. Sem prejuizo da referida imposicdo legal de fiscalizacdo que constitui a atividade-fim, devem ser
observadas as boas praticas administrativas, tomando como premissa o Planejamento Estratégico,
documento “mestre” balizador e norteador das diretrizes fiscalizatérias e administrativas, o qual fora,
inclusive, aprovado pelo colegiado maximo do CREA-SP, seu Plenario.

2.5. Na busca pelo aperfeicoamento continuo de suas praticas gerenciais e operacionais, o CREA-SP pretende
verificar a adequacdo de Metas e Objetivos previamente definidos no Planejamento Estratégico e Plano
Plurianual — ciclo 2025 a 2027, e vindouros, ndo necessariamente apenas para encontrar economias, mas
sobretudo para assegurar a correta aplicacdo dos métodos e técnicas voltados ao processamento de
problemas complexos e a implantacdo de instrumentos de apoio a tomada de decisdo mediante a instituicdo
de indicadores de governanga — com vistas ao desenvolvimento de competéncias com perfis adequados ao
enfrentamento dos desafios de ampliacdo de seu campo de atuacao — sem deixar de assegurar a qualidade e
a efetividade na presta¢do dos servicos a sociedade do estado de Sdo Paulo, sempre observada a boa pratica
administrativa, especialmente no que diz respeito a otimizacdo de utilizacdo de recursos materiais e
financeiros, trazendo mais eficiéncia a maquina administrativa.

2.6. Em junho de 2024 foi efetivada a contratacdo de servicos especializados para o desenvolvimento de
projeto executivo e implementacdo de processos técnicos e administrativos do Plano Plurianual (PPA),
Diretrizes Orgamentarias (DO) e Orcamento Anual (OA). Além de suporte técnico e treinamento, foram
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desenvolvidos todos os processos e fluxos internos necessarios para a efetivacdo do PPA, OA e DO, além de
uma profunda revisdao do material anteriormente produzido pela area de Planejamento do Conselho. Para
um melhor resultado, foi criado inicialmente uma comissdao multidisciplinar.

2.7. Logo no inicio do trabalho, definiu-se que o foco seria voltado para a Geréncia Administrativa Financeira
- GAF (atual Geréncia de Planejamento e Gestdo Financeira - GGF), area que até entdo era a responsavel pela
elaboracdo do Orcamento Anual. Vale destacar que além dos treinamentos, foi feito um trabalho de
readequacao de todos os centros de custos do Conselho, para que a contabilizagdo das despesas esteja em
conformidade com o Planejamento Estratégico, PPA, DO e OA do triénio 2025 - 2027. Ainda como resultado
do trabalho desenvolvido nesta primeira etapa, foram definidos os responsaveis pela coordena¢do do
Planejamento Estratégico e o PPA dentro do CREA-SP, criando assim a Geréncia de Planejamento e Gestdo
Financeira - GGF e a Unidade de Planejamento, ambas dentro da Superintendéncia Administrativa Financeira
- SUPADF.

2.8. Nos excelentes resultados obtidos com a implementa¢do do Planejamento Estratégico e do PPA
atualmente, destacam-se a revisdo completa de todas as metas e objetivos definidos no PPA, além da
definicdo de processos internos de acompanhamento e monitoramento dos indicadores. Para atingir os
objetivos, um dos pontos de atengdo foi atuar na criagdo da cultura de planejamento dentro do Conselho.
Para isto, foi importante que cada um se sentisse envolvido no projeto de planejamento. Assim, diversos
workshops e reunides foram realizados com representantes de todo o Estado.

2.9. Apds a implementacdo do Planejamento Estratégico e do PPA, faz-se necessario pensar na préxima
etapa, no monitoramento e gerenciamento do Planejamento Estratégico e PPA. A gestdo do planejamento
estratégico é essencial para garantir que o CREA-SP mantenha foco e direcdo, alcangando seus objetivos de
maneira eficiente e sustentavel. Ela envolve o desenvolvimento de uma visdo clara para o futuro, além de
definir metas de curto, médio e longo prazo. Em resumo, o planejamento estratégico é a base para o sucesso
organizacional, e sua gestao eficiente permite que o Conselho evolua e alcance resultados cada vez mais
sustentdveis.

2.10. O CREA-SP em sua atividade-fim desenvolve acdes de interesse da sociedade, as quais devem ser
armazenadas devidamente e comunicadas sempre que necessario, tanto para beneficiar a sociedade com os
conhecimentos existentes na Instituicdo, quanto para dar maior notoriedade e essencialidade a existéncia e
atuacdo do Sistema CONFEA/CREA. Para o alcance desses objetivos estratégicos e suas respectivas metas de
forma segura, além da implementagdo de ferramentas que possam permitir o atingimento desses, é
importante que o CREA-SP se certifique que estd fazendo de forma correta e otimizada em relagdo ao que
era feito no passado, para isto, portanto, faz-se necessario seguir as recomenda¢les de drgdos de
fiscalizacdo e controle e adotar medidas para a sistematizacdo de praticas relacionadas a gestdo de riscos,
aos controles internos e a governanca, com a finalidade de estabelecer os principios, diretrizes e
responsabilidades a serem observados e seguidos no processo de gestdo de riscos integrados ao
Planejamento Estratégico, programas, projetos e processos deste novo ciclo de gestao.

2.11. E neste contexto e moldura institucional que se insere a iniciativa da Administracdo, que almeja
contratar servicos técnicos especializados buscando a boa gestdo de suas atividades, tanto para verificar
melhores modelos e ferramentas de acompanhamento das metas e objetivos do planejamento estratégico e
PPA — ciclo 2025 a 2027, e vindouros, quanto na area de monitoramento de riscos, com gestdo de politicas
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de riscos atreladas ao Planejamento Estratégico. Assim, entende-se que o Instituto Brasileiro de Gestao
Publica e Empresarial — IBGEPE é a opg¢dao mais vidvel, pois, além de oferecer a melhor proposta financeira,
apresentou atestados de capacidade técnica (anexo) que comprovam ter a competéncia necessaria para as
entregas previstas. Trata-se de uma organizacao com inquestionavel reputacdo ética — profissional e sem fins
lucrativos e, conforme consta em seu Estatuto Social, tem por objeto social o “desenvolvimento social,
educacional e cultural, e os direitos humanos da comunidade”, requisitos do inciso XV do artigo 75 da lei
14.133/2021

3 — DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO TODO O CICLO DE VIDA DO OBJETO:

3.1. O objetivo desta contratagdo é contribuir para o aperfeicoamento das praticas gerenciais e operacionais
do CREA-SP, preparando-nos para alcangar niveis elevados de exceléncia de desempenho e efetividade.
Deverdo ser utilizados métodos e técnicas voltados ao processamento de problemas complexos e a
implantagdo de instrumentos de apoio a tomada de decisdo. Deverdo ser desenvolvidas competéncias com
perfis adequados ao enfrentamento dos desafios de ampliacdo de seu campo de atuagao — sem deixar de
assegurar a qualidade e a efetividade na prestacdo dos servicos a sociedade do estado de Sdo Paulo,
observando-se como “linha mestra” o Planejamento Estratégico fixado como premissa pelo seu drgao
Plendrio. Adicionalmente, deverdo ser desenvolvidos indicadores que possam oferecer ao publico em geral
informacdes relevantes sobre as atividades essenciais dos membros do CREA-SP.

4 — REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1 - SUSTENTABILIDADE

4.1.1. N3o se aplica.

4.2 - INDICACAO OU VEDAGCAO DE MARCAS OU MODELOS (art. 41, inciso I, da Lei n2 14.133/21)

4.2.1. Nao se aplica.

4.3 - EXIGENCIA DE AMOSTRAS/PROVA DE CONCEITO — POC (quando for o caso)

4.3.1. Nao se aplica.

4.4 — EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE

4.4.1. N3o se aplica.

4.5 - SUBCONTRATACAO

4.5.1. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.6 — GARANTIA DA CONTRATACAO
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4.6.1. N3o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n2 14.133/21.

4.7 — ALTERAGCAO SUBJETIVA

4.7.1. E admissivel a fusdo, cis3o ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que:
® sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacio exigidos na
contratagdo;
® sejam mantidas as demais Clausulas e condi¢ées do Contrato e
® ndo haja prejuizo a execugdao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administra¢do a
continuidade do Contrato.

5 — ESPECIFICACAO TECNICA DO OBJETO

5.1. ESCOPO DO TRABALHO

5.1.1. Considerando o atendimento das finalidades precipuas do Conselho e as determina¢des do CONFEA,
quanto a regulamentacdo do planejamento plurianual e a gestdo orcamentdria do Sistema Confea/Crea,
conforme Resolugdo n? 1.138 do Confea e Decisdo Plenaria n2 PL 1239/2023 do Confea, foi implementado o
PPA - Plano Plurianual, DO - Diretrizes Orgamentarias e OA - Orcamento Anual, tornando-se necessario o
aprimoramento do monitoramento e gerenciamento da execucdo das atividades perante as metas, objetivos
e resultados para o préoximo ciclo — 2025 a 2027 e

5.1.2. Considerando as seguintes referéncias normativas (IN Conjunta MP/CGU n® 01/2016; Manual de
Riscos do TCU - Maio / 2018; Conselho Federal de Contabilidade — 1528/2017 e 1532/2017; Portaria n2
426/2016 do Ministério do Planejamento) que recomendam aos 6rgdos da Administracdo Publica a adogdo
de medidas para a sistematizacdo de praticas relacionadas a gestdo de riscos, aos controles internos e a
governanca, tem por finalidade estabelecer os principios, diretrizes e responsabilidades a serem observados
e seguidos no processo de gestdo de riscos integrados ao Planejamento Estratégico, programas, projetos e
processos.

5.1.3. As bases de dados e informagGes para o desenvolvimento dos trabalhos devem ser fornecidas pelo
CREA-SP. Outras fontes de dados (e/ou de outras instituicdes que, porventura, fornecam dados ao CREA-SP),
podem ser incorporadas ao trabalho.

5.1.4. O desenvolvimento do projeto serd feito em ambiente da Contratada, a qual recebera acesso aos
dados anonimizados para andlise, tratamento e construcdo da modelagem final.

5.2. APRIMORAMENTO DO MODELO DE GESTAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E PPA

5.2.1. OBJETO

5.2.1.1. Monitoramento e Gerenciamento do Planejamento Estratégico do CREA — SP, bem como
acompanhar o progresso em dire¢cdo as metas estabelecidas no PPA e os resultados alcan¢ados para o ciclo
2025 a 2027. Isso pode incluir a andlise da situa¢do atual, a definicdo de objetivos futuros, a elaboracdo de
planos de acdo e a implementacdo de medidas para alcancar esses objetivos. Além disso, a contratacdo pode
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envolver o desenvolvimento de modelo de monitoramento continuo do desempenho e a realizacdo de
ajustes conforme necessario para garantir que a organizagdo esteja no caminho certo para alcancar seus
objetivos estratégicos.

5.2.2. ATIVIDADES PARA DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS

5.2.2.1. A fase inicial do projeto sera focada na interagao dos times do CREA-SP e da instituicdo Contratada,
bem como na disponibilidade de informac¢des por parte do CREA-SP e analise preliminar por parte da
Contratada, a partir das seguintes atividades:

¢ Reunibes de promocgdo da interacgdo inicial com o time do CREA-SP para validacdo de escopo/roadmap
do trabalho;

¢ Disponibilizagdo do Planejamento Estratégico, Plano Plurianual, Diretrizes Orcamentarias, Orcamento
Anual e Relatdrio de Gestao de ciclos passados e do préoximo ciclo de gestao, por parte do CREA-SP;

¢ Disponibilizacdo de acesso as informacdes técnicas e indicadores de performance;

¢ Andlise das metas e objetivos definidos no planejamento estratégico;

¢ Avaliagdo do organograma atual do CREA-SP e a responsabilidade de cada area no planejamento
estratégico;

5.2.2.2. Apods a avaliagdo preliminar, serdo feitas andlises mais voltadas para a utilizagao das informagdes.
Nesta etapa deverdo ser analisados desdobramentos das agdes e o alcance das metas e objetivos do PPA.
Assim, iniciando o monitoramento e gerenciamento de todo o PPA e Planejamento Estratégico, além da
Politica de Riscos envolvida.

5.2.2.3. Ap0s isso, serdo feitas avaliacdes e discussGes sobre o melhor modelo para acompanhamento da
execucdo das atividades previstas no Planejamento Estratégico e no PPA — ciclo 2025 a 2027. Deverdo ser
considerados indicadores de performance, assim como o envolvimento de todas as areas.

5.2.3. RESULTADOS ESPERADOS

5.2.3.1. Como resultado do trabalho, a Contratada devera entregar relatérios mensais de monitoramento de
gerenciamento do Planejamento Estratégico e do Plano Plurianual (PPA) — ciclo 2025 a 2027, bem como
eventuais sugestdes de aprimoramento. O modelo de acompanhamento devera prever:

Responsabilidade de cada area no planejamento estratégico e na execugdo das atividades;
Alcance de metas e objetivos;

Indicadores considerados nas analises;

Reunides / eventos / workshops para discussdo do Planejamento Estratégico / PPA — ciclo 2025 a
2027,

Avaliacao do Previsto x Realizado;

Andlise dos processos utilizados para garantir que todos os membros da equipe compreendam
os objetivos estratégicos e seu papel na consecu¢do dos mesmos;

e Andlise de processos para a realizacao de ajustes no plano estratégico conforme necessario, em
resposta a mudangas no ambiente interno ou externo do CREA-SP;
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5.2.4.

Monitoramento e gerenciamento da Politica de Gestdo de Riscos, incluindo servicos de treinamento/reunido
de aperfeicoamento de pessoal.

5.2.4.1. Fase inicial do projeto
A fase inicial do projeto serad focada na interacdo dos times do CREA-SP e da instituicdo Contratada, bem

como na disponibilidade de informaces por parte do CREA-SP e analise preliminar por parte da Contratada,
a partir das seguintes atividades:

5.2.4.2. Processo do gerenciamento de Risco

Os seguintes pontos deverdo ser considerados na elaborac¢do dos relatérios mensais:

5.2.4.3. Entregas finais

Como resultado do trabalho, a Contratada deverd entregar relatérios mensais considerando:

e Anadlise dos normativos e regimentos internos para a melhor pratica das atividades citadas
anteriormente;

e Treinamentos ou reunides: deverdo ser realizados na sede do CREA-SP, na Avenida Brigadeiro
Faria Lima, 1059, S3o Paulo - SP, ou plataforma que a Contratada disponibilize, para até 25
pessoas cada, com no minimo duas horas de duracdo. As datas deverdo ser aprovadas
previamente pelo Conselho.

GESTAO DE RISCOS

¢ Reunides de promoc¢do da interagdo inicial com o time do CREA-SP para validacdo de
escopo/roadmap do trabalho;

* Disponibilizacdo de acesso as informacgdes técnicas da instituicao;

¢ Definicdo de metas, objetivos e prazos;

¢ Conforme apresentado no Manual de Risco do TCU, deverdo ser considerados objetos da gestdo de
riscos os objetivos, resultados, metas, qualquer processo de trabalho, atividades, projeto,
informacdes/ dados (seguranca da informacdo) e ética, iniciativa ou a¢do de plano institucional, assim
como os recursos que dao suporte a realizacdo dos objetivos do CREA-SP.

Politica de Riscos;

Riscos relacionados ao Planejamento Estratégico / PPA;

Processos priorizados;

Mapeamento de riscos;

Consolidagdo dos riscos e divulgagao;

Ciclo de auditorias de riscos;

Gestdo de indicadores de risco;

Acompanhamento das a¢Bes para mitigar / evitar / transferir riscos

1) Avaliagdo dos riscos atrelados ao Planejamento Estratégico;
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2) Mapa de riscos;

3) Manual de gestdo de riscos do CREA-SP;

4) Conformidade com: IN Conjunta CGU/MP n2 1/2016; Portaria n? 426/2016 do Ministério do
Planejamento; Manual de Riscos do TCU e Resolugdo do CFC 1528/2017 e 1532/2017;

5) Treinamentos ou reunides: deverdo ser realizados presenciais ou online, na sede do CREA-SP, na
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, Sdo Paulo - SP, ou plataforma que a Contratada disponibilize,
para até 25 pessoas cada, com até duas horas de duracdo. As datas deverdao ser aprovadas
previamente pelo CREA-SP.

5.2.4.4. Produtos Requisitados

Item Descrigao Unidade Qtde.
1 Planejamento Estratégico e PPA
1.1 Monitoramento, gerenciamento e aprimoramento do Planejamento Relatorio 12
Estratégico e do PPA Mensal
1.2 Treinamento para até 25 pessoas, duas horas de duracdo, na sede do Curso 20
CREA-SP
2 Politica de Gestao de Riscos
2.1 Monitoramento, gerenciamento e aprimoramento da Politica de Riscos Relatdrio 12
Mensal
2.2 | Treinamento para até 25 pessoas, duas horas de duragdo, na sede do Curso 20
CREA-SP

5.2.5. QUALIFICAGAO TECNICA e EQUIPE REQUISITADA

5.2.5.1. A Contratada devera possuir experiéncia comprovada em pesquisa, analise, suporte técnico,
controle, monitoramento e avaliacdo sistematica de desempenho, qualidade e efetividade em programas,
projetos e acdes, para desenvolvimento dos servicos.

5.2.5.2. A Contratada deverad comprovar, por meio de documentagdo, experiéncias em trabalhos similares ao
objeto do presente Termo de Referéncia.

5.2.5.3. A Contratada devera contemplar no quadro de recursos humanos do projeto a equipe técnica
minima, a seguir relacionada:

Coordenador de Projeto;

Consultor Sénior;

Consultor Pleno e

Demais recursos necessarios para execucao dos servicos.
5.2.6. DO LOCAL DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS

5.2.6.1. Os servigos técnicos especializados aqui mencionados deverdo ser desenvolvidos nas instalacdes do
CREA-SP.

6 — DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
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Sao deveres e responsabilidades da Contratante:

6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
seus anexos;

6.2. Receber o objeto no prazo e condig¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia;

6.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrec¢des verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

6.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

6.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao do objeto,
guanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

6.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execuc¢do do objeto, no prazo, forma e
condicOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

6.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢Oes previstas na lei e neste Contrato;

6.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgGes relacionadas a execugao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios
ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste e

6.9. A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7 — DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Sdo deveres e responsabilidades da Contratada:

7.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do obijeto,
observando, ainda, as obrigac¢des a seguir dispostas:

7.1.1. Manter preposto aceito pela Administra¢do no local do servico para representa-lo na execugéo do
contrato;

7.1.1.2. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade;
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7.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, ll) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

7.1.3. Alocar os empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de
boa técnica e a legislagdo de regéncia;

7.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados;

7.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, de acordo com o
Cdadigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracdo ou terceiros, ndao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacgdo ou o
acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

7.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

7.1.7. Quando nao for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

7.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencgdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

7.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

7.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucdo do empreendimento.

7.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;
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7.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

7.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagGes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicOes de seguranca, higiene e disciplina;

7.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

7.1.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
todas as condic¢Oes exigidas para qualificacdo na contratacdo direta;

7.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

7.1.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico);

7.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

7.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n 14.133, de 2021;

7.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;

7.1.22. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagGes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servicos;

7.1.23. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
poderd ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova
autorizagao do Contratado e
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7.1.24. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de concepcao,
desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicacdo da obra.

8 — OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

8.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente
venha a ser firmado, a partir da apresentacdio da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declara¢do ou de aceitagao expressa;

8.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD;

8.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei;

8.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacgado firmados ou que venham a ser celebrados pela Contratada;

8.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da Contratada elimina-los,
com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprova¢do do cumprimento de obrigacGes legais ou contratuais e somente
enguanto nao prescritas essas obrigacdes;

8.6. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD;

8.7. A Contratada devera exigir de suboperadores o cumprimento dos deveres da presente clausula,
permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia;

8.8. A Contratante poderad realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a
Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovacdo formulados;

8.9. A Contratada deverd prestar, no prazo fixado pela Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado;

8.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, hordrio e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacao, em caso de eventuais omissGes, desvios ou abusos;

8.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD;
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8.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
qguando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou
recomendacées, editadas na forma da LGPD e

8.12. Os contratos e convénios de que trata 0 § 12 do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade
nacional.

9 — MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

9.1 — DEFINICAO DE COMO DEVE SER EXECUTADO O OBJETO DO CONTRATO E COMO ESTE DEVERA
PRODUZIR OS RESULTADOS PRETENDIDOS DESDE SEU INICIO E ATE SEU ENCERRAMENTO

9.1.1. A defini¢do do escopo dos servicos consta do item 5 - Especificagcdo Técnica do Objeto.

9.2 — LOCAL DE ENTREGA/EXECUGAO DO SERVICO

9.2.1. Os servigos técnicos especializados aqui mencionados deverdo ser desenvolvidos nas instalacdes do
CREA-SP.

9.3 — PRAZO DE EXECUGAO DO SERVICO (Informar prazo de prorrogagdo e indice de reajuste contratual —
art. 105 ao 114 da Lei 14.133/21)

9.3.1. Prazo de Execucgdo

9.3.1.1. O prazo de execuc¢do da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do
contrato e vinculados ao Anexo | - Cronograma de Atividades anexo, prorrogaveis por até 10 (dez) anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n2 14.133/2021.

9.3.2. Reajuste de Pregos

9.3.2.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano, contados da
data do orcamento, a saber novembro/2024.

9.3.2.2. Os precgos dos servicos contidos neste Termo de Referéncia poderdo ser reajustados, desde que
observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de apresenta¢do da Proposta
Comercial pela Contratada, utilizando-se a variacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor
(INPC/IBGE), acumulado no periodo de 12 (doze) meses, adotando-se a seguinte férmula:

Formula de calculo: Pr=P + (P x V)
Onde:

Pr = preco reajustado, ou preco novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variacdo percentual obtida na forma do primeiro item desta clausula, de modo que (P x V) significa o
acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.
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9.3.2.2. O reajuste terd seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicdo do direito da
Contratada, qual seja, a data de apresentacdo da proposta comercial consoante previsdao dada no subitem
9.3.2.1 acima;

9.3.2.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, quando aplicdvel, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

9.3.2.4. No caso de atraso ou ndo divulga¢do do indice de reajustamento, o CREA-SP pagara a Contratada a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja

divulgado o indice definitivo;

9.3.2.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto, ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela legislagdo em vigor;

9.3.2.5.1. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial para reajustamento do pre¢o, mediante a elabora¢do de termo aditivo.

9.3.2.6. O reajustamento dos precos sera realizado por apostilamento.

9.4 — ROTINAS DE EXECUGCAO

9.4.1. Os servigos serdo aferidos de acordo com a entrega dos relatdrios devidamente atestados pelo gestor
do contrato, bem como pelo cumprimento das demandas constantes de sua proposta.

9.4.1.1. Sera firmado contrato com vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura,
podendo ser prorrogado de comum acordo entre as partes, conforme disposto no artigo 106 e 107 da

Lei n? 14.133/2021;

9.4.1.2. Os produtos deverao ser entregues conforme Cronograma de Atividades constante do Anexo |l
deste Termo de Referéncia, podendo ser solicitadas revisdes e adequagdes dos servigos apresentados.

9.4.1.3. O recebimento definitivo se dard apds a devida aprovac¢do pelo gestor do contrato.

9.5 — MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO ENTRE A CONTRATADA E A ADMINISTRAGAO

9.5.1. A Contratada devera manter durante toda a vigéncia do contrato, um responsavel (preposto) para
atuar como interlocutor a fim de representd-la administrativamente nos assuntos afetos a execucdo
contratual, devendo ser indicado formalmente com nome, cargo ocupado na empresa, nimeros de telefone
e e-mail irrestritos para contato.

10 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

10.1. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) abaixo:

Critério de Aceitacdo - Instrumento de Medicdao de Resultados

Indicador de Qualidade Apresentacdo de relatérios nos prazos determinados no Anexo Il -
Cronograma de Atividades
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Meta Minimo de 90% das entregas nos prazos cumpridos, salvo prorrogacdes em
comum acordo entre a Contratada e Contratante
Forma de Calculo Acompanhamento
Ferramentas Anexo Il — Cronograma de Atividades
Periodicidade de Afericio | Mensal

10.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

nao produza os resultados acordados;

e deixe de executar, ou ndo execute com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

e deixe de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

10.1. Os servicos serdo recebidos definitivamente pelo gestor do contrato no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico, obedecendo os seguintes procedimentos:

10.1.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela Contratada e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

10.1.2. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados; e
10.1.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo, para o caso de ser constada irregularidade no prazo de apresentacdo dos relatérios,

como previsto no subitem 10.1 acima.

10.2. O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢dao do contrato.

10.3. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

11 - DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento da obrigacdo sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados do atesto da Nota
Fiscal ou Fatura, creditado em conta corrente, por meio de ordem bancdria a favor da instituicdo bancaria
indicada na Nota Fiscal, devendo, para isso, ficar explicito o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da
conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.
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11.2. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura quando a Contratante atestar a execucao
do objeto do contrato.

11.3. O setor competente que procederda ao pagamento deverd verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos essenciais do documento, tais como:

O prazo de validade;

A data de emissao;

Os dados do contrato e da Contratante;

O periodo de prestagao dos servigos;

O valor a pagar e

O destaque do valor de retengdo, dos tributos retidos na fonte pagadora de demais dedutiveis da
base de calculo da retengao.

11.4. Quando houver glosa parcial dos servigos, a Contratante comunicara a Contratada para que emita a
Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado, evitando, assim, efeitos tributarios sobre o valor
glosado pelo CREA-SP.

11.5. Na hipdtese de pagamento de juros e mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser
instruidos com as justificativas e motivos, submetidos a apreciacdao da autoridade competente, que adotara
as providéncias para eventual apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputac¢do de
O6nus a quem deu causa a mora.

11.6. Os pagamentos a serem efetuados em favor da Contratada estardo sujeitos a retencdo, na fonte, dos
seguintes tributos, quando couber:

® Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL),
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e Contribuicdo para os Programas
de Integracdo Social e de Formagdo do Patriménio do Servidor Publico (PIS/PASEP), na forma da
Instrucdo Normativa RFB n2 1234, de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n2
9.430, de 27 de dezembro de 1996;

e Contribuicdo Previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrucdo
Normativa RFB n? 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei n? 8212, de 24 de
julhode 1991 e

® Imposto Sobre Servigcos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei Complementar n2 116, de 31
de julho de 2003, combinada com a legislagdo municipal e/ou distrital sobre o tema
(mobiliaria/imobiliaria).

11.7. Caso a Contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, deverd apresentar, juntamente com a Nota Fiscal
ou Fatura, a devida comprovacao, a fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos, de acordo com a Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

11.8. A presente contratacdo ndo permite a antecipacao de pagamento.
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12 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (COMO A EXECUGCAO DO OBJETO SERA ACOMPANHADA E
FISCALIZADA)

12.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

12.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execug¢ao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

12.3. As comunicacdes entre a Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

12.4. A Contratante poderd convocar representante da Contratada para adoc¢do de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

12.5. Apds a assinatura do contrato, a Contratante poderd convocar o representante da empresa Contratada
para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacGes acerca das
obrigacOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execugao da Contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sangoes aplicaveis, dentre outros.

Preposto
12.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,

indicando no instrumento os poderes e deveres em rela¢do a execucao do objeto contratado.

12.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto
da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

12.1 DA GESTAO CONTRATUAL

12.1.1. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagcdo do
contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

12.1.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

12.1.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da Contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo
e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.
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12.1.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencdo ao
seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

12.1.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

12.1.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informaces sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

12.1.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagcdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestdo nos termos do contrato.

12.2 DA FISCALIZAGAO CONTRATUAL

12.2.1. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato.
Fiscalizagdo Técnica

12.2.2. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
12.2.3. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas
ou dos defeitos observados.

12.2.4. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes
para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

12.2.5. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas

necessarias e saneadoras, se for o caso.

12.2.6. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

12.2.7. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacdo contratual.

Fiscalizagdo Administrativa
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12.2.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario.

12.2.9. Caso ocorra descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

13 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo total estimado da contratacdo é de RS 2.154.500,08 (dois milhdes, cento e cinquenta e quatro mil,
quinhentos reais e oito centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela constante do item 1.1 acima.

14 — FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

REGIME DE EXECUCAO ( ) Empreitada ( ) Preco Global ( X') Preco Unitario
ADJUDICACAO DO OBJETO (X) Global ( ) Por Lote () Porltem

14.1. CRITERIO DE SELECAO

14.1.1. O CREA-SP verificard, anteriormente a celebracdo do contrato, o eventual descumprimento das
condi¢Ges para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impeca, mediante a
consulta aos cadastros informativos oficiais:

SICAF;
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis) e

e (Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unidao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

14.1.2. Para fins de habilitacdo, além do atendimento a qualificacdo técnica abaixo, exigir-se-a o
atendimento quanto a regularidade fiscal, trabalhista e juridica, devera a empresa/instituicdo comprovar os
seguintes requisitos:

Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e sua consolidac¢ado ou alteragdes em vigor;
Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de documento de eleicdo da
diretoria em exercicio;

e Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

® Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

® Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;
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Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;
Declaragdao de cumprimento ao disposto no inciso XXXIll do art. 72 da Constituicao Federal;
Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor e

Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.

14.2. QUALIFICAGAO TECNICA E EQUIPE REQUISITADA

14.2.1. A Contratada deverd possuir experiéncia comprovada em pesquisa, andlise, suporte técnico, controle,
monitoramento e avaliagao sistematica de desempenho, qualidade e efetividade em programas, projetos e
acdes, para desenvolvimento dos servicos.

14.2.2. A Contratada devera comprovar, por meio de documentacgao, experiéncias em trabalhos similares ao
objeto do presente Termo de Referéncia.

14.2.3. A Contratada devera possuir no seu quadro de recursos humanos a equipe técnica minima, a seguir
relacionada:

e Coordenador de Projeto;

e Consultor Sénior;

e Consultor Pleno

14.2.3.1. A Contratada devera declarar que disponibilizara a equipe técnica acima para atendimento
do objeto contratual e demais recursos necessarios para execu¢do dos servigos.

14.1 — REGIME DE EXECUGCAO — OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA - (ART. 46 DA LEI 14.133/21)

N3ao se aplica.

14.2 - ADJUDICAGAO DO OBJETO (DAS COMPRAS CONFORME ART. 40 DA LEI 14.133/21)

N3o se aplica.

15 — FONTE DE RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1 — CONTA ORCAMENTARIA

6.2.2.1.1.01.04.09.056 - Demais Servigos de Terceiros.

15.2 - CENTRO DE CUSTO

08.03.01.06.01 - Geréncia de Planejamento e Gestdo Financeira — GGF.

16 — VISTORIA

N3ao se aplica.
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17 — PROCEDIMENTOS PARA APLICACAO DE SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a Contratada que:

der causa a inexecucdo parcial do contrato;

der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

der causa a inexecugao total do contrato;

ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do contrato;

praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

17.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

e Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecu¢do parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

e Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

e Declaragdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave.

e Multa:

i. moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

ii. moratdria de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacdo, suplementagdo ou reposicao da garantia.

ii.i. O atraso superior a 20 (vinte) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

iii. compensatdria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo

total do objeto;

17.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagao integral do dano causado ao Contratante.

17.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

17.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacao.
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17.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

17.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

17.5. A aplicagdo das sang¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

17.6. Na aplicacdo das sanc¢oes serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n? 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des
dos drgdos de controle.

17.7. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancGes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

17.8. As sangGes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

OBS.: SOMENTE SERAO ANEXADOS AO TERMO DE REFERENCIA (TR) OS ANEXOS QUE FARAO
PARTE DA CONTRATACAO
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