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EDITAL

OBJETO: Contratagdo de empresa, sob o regime de empreitada por precgo unitario,
para prestagio de servicos de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE, para
realizagdo de agoes diversas, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
conforme bases, especificagoes e condigoes deste Edital e seus Anexos.

IMPORTANTE

1. Abertura das Propostas e Inicio da Disputa de Precos:
07/ 07 / 2026, as 10:00 h.

e Formalizacao de Consultas:

e e-mail: licitacoes@spturis.com

e enderego: Comissdo de Contratagdo / Geréncia de Licitagées e Contratos — Rua Boa Vista,
280, 10° Andar — Edificio Boa Vista - Centro — Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908

o Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario oficial
de Brasilia (DF).

e Sistema operacional utilizado: LICITACOES-E2 do Portal do Banco do Brasil - (licitacoes-
e2.bb.com.br).

e Horario de ENTREGA de documentos e proposta: 09:00h as 18:00h

e Local de entrega: SETOR DE PROTOCOLO (11° Andar)

Atencdo: a proposta e documentos de habilitagdo n&o serdo recebidos diretamente pela
Comisséao de Contratagdo, e em horarios diferentes do informado acima.
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ANEXOS DESTE EDITAL

e ANEXO I - Termo de Referéncia

e ANEXO Il - Documentacao para Habilitagao

¢ ANEXO Illl — Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Menor

¢ ANEXO Illl - A — Modelo de Declaragao ME/EPP

e ANEXO Ill - B — Modelo de Declaragao ref. ao item 1.2.6 do Anexo |l deste Edital

e ANEXO lll - C — Modelo de Proposta e Declaracao de atendimento aos requisitos

de formulagao de proposta

e ANEXO IV — Minuta de Contrato (Condi¢bes contratuais)
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1) A SAO PAULO TURISMO S.A (SPTURIS), por intermédio da Comissdo de Contratacao,
com a devida autorizacao da Diretoria de Gestao e de Relagao com Investidores, por meio
da utilizagdo de recursos da tecnologia da informacao - INTERNET, torna publico que, de
acordo com as Leis federais n° 13.303/16 e 14.133/2021 (Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos no que se refere as normas de procedimento da modalidade Pregao, assim
consideradas apenas as previstas no Capitulo I, do Titulo Ill, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS), Leis complementares n° 123/06 e 147/14, Lei
municipal n® 13.278/02 e Decretos Municipais n° 62.100/22 (desde que previstas no
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS) e 56.633/2015 (Inclus&o
da Clausula Anticorrupgdo em contratos administrativos), e com o Regulamento de
Licitacbes e Contratos da SPTURIS, e os termos deste Edital, realizara processo licitatério
na forma abaixo:

DISPOSICOES PRELIMINARES

2) O Pregéo Eletronico sera realizado em sessao publica, através da utilizagdo de recursos
de tecnologia da informacao, compostos por um conjunto de programas de computador que
permitem confrontacdo sucessiva através do envio de lances dos licitantes com plena
visibilidade para o Pregoeiro e total transparéncia dos resultados para a sociedade. O
Sistema encontra-se inserido diretamente na INTERNET.

3) Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro da SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), mediante a inser¢gao e monitoramento de dados gerados ou transferidos para
a pagina eletrbnica licitacoes-e2.bb.com.br.

OBJETO

4) A descrigdo detalhada do objeto da presente licitacdo consta do Anexo | — Termo de
Referéncia deste Edital.

OBJETO: Contratagcao de empresa, sob o regime de empreitada por preg¢o unitario,
para prestagio de servicos de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE, para
realizagcdo de agdes diversas, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
conforme bases, especificagdes e condigoes deste Edital e seus Anexos.

FORMALIZAGAO DE CONSULTAS

5) Os interessados que tiverem duvidas de carater técnico ou legal quanto a interpretagao
dos termos deste Edital poderdo solicitar os esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
ato convocatério do pregédo, dentro do prazo legal, preferencialmente pelo e-mail
licitacoes@spturis.com. Os esclarecimentos serdao estendidos a todos os licitantes
adquirentes do Edital através da opgao “mensagens”, dentro do site licitacoes-
e2.bb.com.br.

5.1) Decaira do direito de impugnar os termos do edital de licitacdo perante a Administracao
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o interessado (potencial licitante) que nao o fizer até 03 (trés) dias uUteis antes da data
fixada para a abertura da sessao publica, conforme art. 164, “caput’, da Lei 14.133/21 e art.
134, “caput’, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.2) A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
da abertura do certame, conforme art. 164, “paragrafo unico”, da Lei 14.133/21 e art. 134,
“paragrafo primeiro”’, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.3) Nao serao conhecidas impugnacdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas
por representante nado habilitado legalmente ou n&o identificado no processo para
responder pelo licitante.

5.4) Caso a impugnacao seja intempestiva ou ndo se comprove a representatividade legal
do signatario, a SPTURIS, de oficio, fara analise preliminar para verificar se ha ilegalidade
na decisdo, e deixard de analisar o mérito, caso o conteudo seja manifestamente
protelatorio, conforme art. 134, “paragrafo segundo”, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.5) Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverao ser enviados
até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no e-mail licitacoes@spturis.com, conforme
art. 164, “caput”, da Lei 14.133/21 e art. 134, “caput”, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

5.6) Documentos ou e-mails recebidos pela SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) apés
as 18:00h, serdo considerados protocolados no dia posterior ao envio, em horario de
expediente (09:00 as 18:00h).

RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

6) Os interessados deverao observar a data e o horario limite previsto para a abertura das
propostas, atentando também para a data e horario para inicio da disputa, conforme
disposto na pagina 01 deste Edital.

REFERENCIA DE TEMPO

7) Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
obrigatoriamente o horario oficial de Brasilia — DF e, dessa forma, seréo registradas no
Sistema eletrénico e na documentacgao relativa ao certame.

CONDICOES PARA PARTICIPAGAO
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8) Poderao participar deste Pregao Eletrénico os interessados que atenderem a todas as
exigéncias deste Edital e Anexos.

9) Estarao impedidos de participar de qualquer fase do processo interessados que se
enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:
| — Vedagdes previstas no art. 38, da Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016;
Il - Incluidos no cadastro de empresas inidbneas de que trata o art. 23, da Lei
Federal n° 12.846, de 1° de agosto de 2013;
Il - Estejam constituidos sob a forma de consorcio;
IV — Cooperativas, conforme Termo de ajustamento de Conduta, firmado com o
Ministério Publico do Trabalho nos autos do processo n° 2649-2002, que tramitou
perante a 292 Vara do Trabalho de Sao Paulo e do Decreto Municipal n® 52.091/11,
art 1° § 2°.

REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

10) O certame sera conduzido pelo Pregoeiro. O Pregoeiro e a Comissao de Contratagao
terdo, em especial, as seguintes atribuicdes, cgnforme art. 3°, do Decreto 62.100/22 e arts.
53, IV e 65, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS:

I Elaborar e analisar a minuta de edital, propondo as alteracbes e corregcbes
necessarias;

Il Promover a divulgagéo do edital, apds aprovacgéao pela Assessoria Juridica, quando
necessario, € autorizagado da autoridade competente;

[l Responder os pedidos de esclarecimentos e eventuais impugnacdes apresentadas
contra o edital, com o auxilio dos setores técnicos competentes;

IV Determinar a abertura da sessao publica e promover seu adiamento, suspensao
ou reativacao, quando necessario, conforme decisao da autoridade competente;

V  Analisar as propostas e desclassificar aquelas que nao atendam aos requisitos
previstos no edital;

VI Promover o desempate das propostas, quando o sistema eletronico de licitagao
nao o previr automaticamente;

VIl Processar a etapa de lances de acordo com a modalidade de licitagdo e com o
sistema utilizado;

VIII Promover o exercicio do direito de preferéncia afeto as microempresas e empresas
de pequeno porte, quando for o caso;

IX Negociar o valor do menor prego obtido ou condigdes mais vantajosas para a
Administracéo;

X  Decidir motivadamente quanto a aceitabilidade do preco;

Xl Promover a habilitacao;

XII Recepcionar, analisar e se manifestar com relagéo aos recursos interpostos contra
seus atos, encaminhando-os a autoridade competente, caso nao reforme a
decisao recorrida;

Xl Elaborar ata da sessao publica, que contera, sem prejuizo de outros elementos, o
registro:

a) Dos participantes do procedimento licitatorio;
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b) Das propostas classificadas e desclassificadas;
c) Das propostas e lances e da classificagao final das propostas;
d) Do exercicio do direito de preferéncia por parte de microempresas e
empresas de pequeno porte;
e) Da negociagao do prego;
f) Da aceitabilidade do menor preco;
g) da analise dos documentos de habilitagcio;
h) Do saneamento de irregularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte, quando for o caso;
i) Dos recursos apresentados e respectiva decisao;
XIV Propor a autoridade competente a homologacdo, a adjudicacdo do objeto ao
licitante vencedor, a revogacao ou a anulagéo do processo licitatério, bem como a
declaracao de licitagcao deserta ou prejudicada.

10.1) Podera ser constituida equipe de apoio permanente no ambito da SPTURIS,
conforme~art. 3°, §1°, do Decreto 62.100/22 e art. 65, §1°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

10.2) E facultado & comiss&o de licitagdo, em qualquer fase da licitagdo, promover as
diIigéncia§ que entender necessarias, conforme art. 65, §2°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

10.3) E facultado & comiss&o de licitagdo, em qualquer fase da licitagdo, desde que
nao seja alterada a substancia da proposta, adotar medidas de saneamento
destinadas a esclarecer informagdes, corrigir impropriedades na documentagao de
habilitacdo ou complementar a instrugéo do processo, conforme art. 65, §3°, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

11) Para acesso ao Sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregao deverao
fazer o seu pré-cadastramento junto ao Banco do Brasil, devendo se dirigir a uma agéncia
do Banco do Brasil - provedor do Sistema Eletrébnico de Compras Licitagcdes-E2 - e
preencher os formularios préprios.

11.1) Os licitantes interessados deverao credenciar representantes, mediante a
apresentacao de procuracao por instrumento publico ou particular, atribuindo poderes
para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operagdes no
“licitacoes-e2”, conforme art. 54, VI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

11.2) Em sendo soécio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa
proponente, devera apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagbes em
decorréncia de tal investidura.

11.3) A chave de identificacéo e a senha poderéo ser utilizadas em qualquer Pregao
Eletronico dentro dos Portais “LICITACOES-E e LICITACOES-E2”, salvo quando
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canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa do Banco.

11.4) E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso
em qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

11.5) E vedado o credenciamento de um mesmo representante para duas ou mais
empresas.

12) O credenciamento da empresa e de seu representante legal junto ao Sistema eletrdnico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presung¢éo de capacidade técnica
e habilitatéria para realizacado das transagdes inerentes ao Pregao Eletrénico.

13) A participacao no Pregao dar-se-a por meio de digitacado da senha privativa do licitante
e subsequente encaminhamento da proposta de preco em data e horarios previstos,
exclusivamente por meio do Sistema eletrénico.

13.1) O encaminhamento de proposta pressupbe o _pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacao previstas no Edital. O licitante sera
responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
Sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

14) A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sesséo
publica do Pregdo, conforme art. 54, VI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

15) Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no Sistema eletrénico durante a sesséo
publica do pregao e até a sua homologacao, ficando responsavel pelo édnus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Sistema
ou de sua desconexao.

16) Os licitantes deverao inserir suas propostas iniciais dentro do Sistema, observando a
data e o horario limites para a “Abertura das Propostas”.

16.1) Para participagao no Pregao Eletronico, o licitante devera manifestar, em campo
préoprio do Sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao
e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatoério, conforme art. 21, § 2° do Decreto n° 5.450/05 e art. 54, VI, e 97, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

16.2) O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa Lei. A partir dessa declaragéo,
o sistema faz o reconhecimento e abre um campo ao final da disputa para que o
Pregoeiro convoque os licitantes que estejam indicados pelo Sistema.
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16.2.1) Ao final da disputa de lances, caso a melhor oferta ndo tenha sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, o Sistema devera
verificar se ocorreu empate ficto previsto no § 2° do art. 44 da Lei Complementar n°
123/2006, ou seja, propostas apresentadas por microempresas ou empresas de
pequeno porte, com valores até 5% (cinco por cento) acima do melhor preco
ofertado.

16.2.2) Em caso positivo, a microempresa ou a empresa de pequeno porte em
situacdo de empate sera convocada a apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada, até entdo, vencedora da disputa, no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos apods o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

16.3) A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagcao sujeitara
o licitante as penalidades previstas neste Edital e na Legislagao pertinente, sem prejuizo
da adocéo das medidas penais cabiveis.

16.4) Nao cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

17) O licitante devera informar no campo “Informacdes Adicionais”
do Formulario Eletronico da Proposta (tal formulario € disponibilizado
para os fornecedores quando efetuam o “acesso identificado” no site
licitacoes-e2.bb.com.br), que atende plenamente as especificagoes
dos servigos, de acordo com o Edital. A falta dessa informacéo néo
acarretara a desclassificacdo do licitante, visto que a insercao de
proposta no Sistema Eletronico do Banco do Brasil (licitacoes-
e2.bb.com.br) indica que o licitante esta ciente destas condi¢bes, nao
podendo alegar desconhecimento das informagdes contidas no Edital e
de seus deveres, em nenhuma hipdtese.

17.1) E VEDADA A INCLUSAO DE QUALQUER IDENTIFICAGAO DO
LICITANTE NA PROPOSTA EVENTUALMENTE ANEXADA AO
SISTEMA ‘licitacoes-e2’. Caso o0 Pregoeiro verifique alguma
identificacdo, tanto nas ‘informacdes adicionais’ quanto na eventual
proposta anexada, o licitante sera DESCLASSIFICADO.

18) A proposta apresentada e os lances formulados deverao incluir todas e quaisquer
despesas necessarias ao cumprimento do objeto desta licitagao, tais como: tributos, fretes,
seguros e demais despesas inerentes, devendo o prego ofertado corresponder,
rigorosamente, as especificagdes do objeto licitado.
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19) A partir do horario previsto no Sistema, tera inicio a sessao publica do pregao eletronico,
com a divulgagédo das propostas de pregos recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar a
aceitabilidade das propostas.

20) O Pregoeiro podera desclassificar, fundamentadamente, ressalvado o expresso nos
itens 78 e 80 deste edital, conforme art. 56, “caput”, da Lei 13.303/16 e arts. 54, Xl e 123,
“caput’, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, as propostas
que:

| — Contenham vicios insanaveis;

Il — Descumpram especificagdes técnicas constantes do instrumento convocatério;

Il — Apresentem precos manifestamente inexequiveis ou permaneg¢am acima do
orcamento estimado para a contratacao, ressalvada a hipétese de sigilo;

IV — Ndo tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela SAO PAULO
TURISMO S.A. (SPTURIS); ou

V — Apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatdrio,
salvo se for possivel a acomodacao a seus termos antes da adjudicag¢ao do objeto
e sem que se prejudique a atribuicdo de tratamento isondmico entre os licitantes.

20.1) A verificagdo da efetividade dos lances ou propostas devera ser feita
exclusivamente em relagido aos lances e propostas mais bem classificados, conforme
art. 56, “§1°”, da Lei 13.303/16 e art. 123, “§1°”, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

20.2) Pode-se realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir
dos licitantes que ela seja demonstrada, na forma do inciso 1V, conforme art. 56, “§2°”,
da Lei 13.303/16 e art. 123, “§2°", do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

20.3) Para efeito de avaliagdo da exequibilidade ou de sobreprego, deveréo ser
estabelecidos critérios de aceitabilidade de pregos que considerem o preco global, os
quantitativos e os pregos unitarios, assim definidos no instrumento convocatério,
conforme art. 56, “§4°”, da Lei 13.303/16 e art. 123, “§4°”, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

20.4) Para a aceitabilidade dos pregos, sera verificada a compatibilidade do prego
ofertado com os parametros de prego médio obtidos pela SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS) em pesquisa de mercado.
21) Apos a fase de “Classificagao das Propostas”, o Pregoeiro dara sequéncia ao processo
de Pregéo, passando para a fase da “Sessao Publica”’, da qual s6 poderao participar os
licitantes que tiveram suas propostas classificadas.
21.1) Sera adotado para o envio de propostas o MODO DE DISPUTA ABERTO.

22) Na etapa competitiva, que sera aberta com o menor preco ofertado na fase de insergao
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de propostas, os representantes dos licitantes deverao estar conectados ao Sistema para
participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o licitante sera imediatamente
informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

22.1) O Sistema eletrdnico aceita e registra lances cujos valores forem inferiores ao
ultimo lance do préprio licitante ou de seus concorrentes.

22.2) Nao serao aceitos pelo Sistema dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

22.3) A Licitante somente podera oferecer lance inferior ou percentual de desconto maior
ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de R$
500,00 (quinhentos reais) em relagao aos lances intermediarios € em relagédo ao lance
que cobrir a melhor oferta, conforme art. 57, da Lei 14.133/21 e art. 54, IX, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

23) Durante o transcurso da sessao publica os licitantes serao informados, em tempo real,
o valor do menor lance registrado. O Sistema nao identificara o autor dos lances ao
Pregoeiro e aos demais licitantes.

24) O Modo Aberta de Disputa tem duas fases a primeira com 10 minutos de duracéo e a
segunda fase com prorrogagdes sucessivas de 2 minutos.

24.1) Caso nao ocorra pelo menos um lance nos dois ultimos minutos da fase inicial de
10 minutos a disputa se encerrara de forma automatica.

24.2) Caso ocorra pelo menos um lance nos ultimos dois minutos quando a fase
terminar sera iniciada a fase de prorrogagéao sucessiva de dois minutos.

24.3) A fase de prorrogagao sucessivas so vai se encerrar se nao ocorrerem lances em
um dos periodos de prorrogacao.

25) Os lances ofertados séo de inteira e exclusiva responsabilidade do licitante.

25.1) O pregoeiro podera, durante a fase de lances, desconsiderar lance que seja
identificado como erro flagrante de digitagao ou manifestamente inexequivel/irrisério, a
fim de preservar a celeridade e a competitividade do certame, facultando-se ao licitante
0 envio de novo lance e o retorno a disputa.

25.2) A desconsideragao de que trata o paragrafo anterior sera devidamente motivada
pelo pregoeiro e registrada no histérico de disputa.

25.3) A reiteracao de lances manifestamente inexequiveis ou condutas que
caracterizem ma-fé, tentativa de frustrar o carater competitivo ou tumultuar o
procedimento, sujeitara o licitante as penalidades previstas na Lei n® 13.303/2016 e
neste Edital, inclusive a suspensao temporaria de participagdo em licitagao e
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impedimento de contratar com a entidade sancionadora, por prazo nao superior a 2
(dois) anos.

25.4) O licitante podera cancelar o seu lance dentro de um prazo de 15 segundos.

26) O Sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento
da etapa de lances ou, quando for o caso, apés negociacgao e decisao pelo Pregoeiro acerca
da aceitacao do lance de menor valor.

27) No caso de nao haver lances na “Sessao Publica”, serdo considerados os valores
obtidos na etapa de “Abertura das Propostas”.

28) Ao final da sessao publica, o sistema informara a proposta de menor prego e seu autor,
e o0 Pregoeiro convocara o licitante para apresentar documentos e proposta atualizada.

29) Encerrada a sessao publica, devera ser analisada a efetividade e exequibilidade da
proposta, nos termos do art; 56, da Lei Federal n° 13.303/16, e art. 54, Xll, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

30) Confirmada a efetividade da proposta que obteve o menor preco, o Pregoeiro devera
negociar com o licitante, podendo encaminhar contraproposta, observado o critério de
julgamento e o valor estimado (maximo) para a contratagao, conforme art. 54, XIV e XV, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

31) Imediatamente (em até duas horas apds a convocagao), o licitante que ofereceu a
melhor proposta devera apresentar ao Pregoeiro, por meio eletrénico (e-mail
licitacoes@spturis.com), planilha preenchida conforme Anexo IlI-C, assim como todos os
documentos para habilitagdo, exigidos no Anexo Il, conforme art. 54, XVI, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

32) Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo, sob responsabilidade pessoal do
licitante ou seu representante, ser apresentados via sistema eletrénico ou e-mail,
dispensando-se o envio fisico dos originais ou copias autenticadas.

32.1) Se os documentos forem apresentados via sistema eletrénico deverdo ser
inseridos no sistema ‘licitacoes-e2’, acessando-se inicialmente o Menu Opcgdes e
depois a opcao “Incluir Anexo Proposta”.

32.2) Em caso de duvida quanto a autenticidade do documento, o pregoeiro abrira
prazo de dois dias Uteis para apresentagdao do documento original ou cdpia autenticada.

33) O Pregoeiro podera solicitar no chat de mensagens aberto no Sistema, desde o
encerramento da disputa até a efetiva homologag¢dao do processo licitatorio, a
documentagao das demais licitantes classificadas, obedecendo a ordem de classificagao,
para garantir a aquisicdo do objeto dentro das exigéncias do Edital. As empresas
convocadas que nao apresentarem a documentagao estardo sujeitas as penalidades
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previstas neste Edital, ficando de inteira responsabilidade dos licitantes o0 acompanhamento
das mensagens e dos resultados naquele Sistema até a homologagao do certame.

34) Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se o licitante desatender
as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua compatibilidade e a habilitagao do licitante, na ordem de classificacao, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital.
Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o licitante para que seja obtido
preco melhor, conforme art. 54, XXI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

35) A autoridade competente da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), observando-se
o motivo do desatendimento das exigéncias habilitatérias, aplicara as penalidades previstas
neste Edital.

36) Constatando o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera
declarado VENCEDOR e, transcorridas as fases e os prazos legais, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor preco, conforme art. 54, X e XXI, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

37) O acompanhamento dos resultados, mensagens do Pregoeiro, recursos e atas
pertinentes a este edital DEVERAO ser consultados no Sistema LICITACOES-E2
(licitacoes-e2.bb.com.br).

FORMA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA PELO LICITANTE CONVOCADO

38) O licitante vencedor da disputa e todos os demais que forem convocados pelo Pregoeiro
através do sistema eletronico ‘licitacoes-e2’, deverao apresentar a proposta DETALHADA
e os documentos exigidos nos Anexos do Edital, conforme estabelecido nos itens 31
e 32, devendo ser enderegados & Comissdo de Contratagdo da SAO PAULO TURISMO
S.A. (SPTURIS), conforme consta do predmbulo do Edital, sendo que a proposta e as
declaragdes devem ser emitidas pelo licitante em papel timbrado constando os dados da
empresa, endereco completo, telefone para contato, e-mail, local e data de assinatura,
nome do responsavel legal e assinatura deste.

Atencao: Em caso de convocacgao para apresentagao de vias fisicas, os documentos e
proposta deveré@o ser entregues em envelope fechado e protocolados no SETOR DE
PROTOCOLO da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS).

39) A proposta a ser entregue pelo licitante convocado deve estar detalhada, segundo o
modelo do ANEXO III-C, em original, impresso em papel timbrado do licitante, sem rasuras
e uma pagina por folha (admitida a impresséo frente e verso), devidamente datada e
assinada, com a respectiva identificagdo do signatario (representante legal da empresa ou
procurador, desde que apresentada procuragdo — em original ou copia autenticada - que
Ihe dé poderes para tal) e indicagéo do cargo de quem a assina, constando:
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a) Razao social, endereco completo, telefone, e-mail e n° do CNPJ;

b) A especificagdo dos servicos e/ou materiais ofertados, observando as
especificagdes e condicdes elencadas no ANEXO | do presente Edital, bem como a
marca ofertada quando o Edital assim o exigir;

c) O(s) valor(es) da proposta final, contendo o(s) pre¢o(s) unitario(s) e total(is), e
ainda o preco global da proposta, em algarismos e por extenso (valor final apés a
disputa de lances), com no maximo duas casas depois da virgula, sem
arredondamento.

Obs.: Quando exigido no Anexo IlI-C, devera ser apresentada a planilha com o
detalhamento de todos os custos diretos e indiretos, especificando encargos
fiscais, comerciais, sociais e trabalhistas, mao-de-obra, materiais, frete, lucro,
enfim, todos os componentes de custo dos servicos necessarios a adequada
prestacéo do objeto de que trata este procedimento licitatério).

O prego global da proposta € o somatério dos precgos totais de cada item.

d) Devera constar a forma de pagamento, de acordo com o Anexo | deste Edital, assim
como a validade da proposta, de 60 (sessenta) dias a contar da sua entrega, o prazo
de execucao dos servicos e/ou a entrega de materiais (conforme Anexo | deste Edital),
0 prazo de garantia do material ou servigo (Qquando houver), nos termos preconizados
neste Edital e em seus Anexos.

Obs.: Na hipotese de omissdo na proposta de quaisquer das informacgdes elencadas
no item 39— alinea “d”, ficarao subentendidos os respectivos prazos definidos neste
Edital.

40) A mera apresentagdo da proposta NO SISTEMA ELETRONICO DO BANCO DO
BRASIL — LICITACOES-E2 (licitacoes-e2.bb.com.br) implicard na manifestagdo da sua
concordancia em assumir inteira responsabilidade pela adequada e fiel execucao do
compromisso _assumido, dentro dos prazos estabelecidos e nos termos do presente
Edital.

40.1) Nao se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade do licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragao.

40.2) Nao serao aceitas propostas com pregos excessivos ou manifestamente
inexequiveis.

41) A proposta devera seguir o modelo constante do ANEXO Il - C
deste Edital e a declaracdo de atendimento aos requisitos de
formulacao de proposta.

MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
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42) Os licitantes enquadrados nos regimes “Microempresa - ME” e “Empresas de Pequeno
Porte - EPP” terao tratamento diferenciado e favorecido neste Pregao Eletrénico, conforme
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/06 e Decreto Municipal n°® 56.475/15;

42.1) Serado consideradas, para os efeitos deste Pregéo, “Microempresas” e “Empresas
de Pequeno Porte” aquelas sociedades empresarias, sociedades simples, a empresa
individual de responsabilidade limitada e empresarios enquadrados nos termos do Art.
3° da Lei Complementar n® 123/06.

42.2) Para a participagao de microempresa ou empresa de pequeno porte, os licitantes
deverao declarar tal condigdo, mediante os meios disponibilizados pelo Sistema.

42.3) A néo indicagdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, no campo
apropriado da proposta eletrénica, acarretara no declinio da condic&o especial.

42.4) A falsidade das declaragcbes prestadas, objetivando os beneficios da Lei
Complementar n® 123/06, podera caracterizar o crime de que trata o artigo 299 do Cddigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sangbes
previstas na legislagao pertinente e, em especial, o disposto no item 59.3 deste edital,
mediante o devido processo legal, e implicara, também, a inabilitagdo do licitante, se o
fato vier a ser constatado durante o tramite da licitacao.

43) Sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

43.1) Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas
pelas ME’s e EPP’s sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais
bem classificada, mesmo que entre elas existam precos ofertados por outras empresas.

44) Ocorrendo o empate, proceder-se-a na forma do art. 45 da Lei Complementar n°® 123/06:

44.1) — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, no
prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de
preclusio;

44.2) — Nao ocorrendo a manifestagao da microempresa ou empresa de pequeno porte,
na forma do item anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na hipotese do § 20 do art. 44 da Lei Complementar 123/06, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

44.3) O disposto neste item somente se aplicara quando a melhor oferta néo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

45) Independente da condigdo especial de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
a empresa melhor classificada devera atender, na integra, a exigéncia dos itens 31 e 32
deste Edital.
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46) Havendo alguma restricdo na comprovagcdo da regularidade fiscal das empresas
enquadradas como ME ou EPP, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, apos a
declaracdo do vencedor, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa, podendo ser prorrogado por mais 05 (cinco) dias uteis, a critério do
Pregoeiro.

46-A) Nao se concretizando a contratacdo da microempresa ou empresa de
pequeno porte, a autoridade competente decidira motivadamente pela revogacéo
ou pelo prosseguimento da licitagéo.

46-A.1) Na hipétese de microempresa ou empresa de pequeno porte ter se sagrado
vencedora da licitagdo, com o beneficio do empate ficto previsto no § 2° do artigo
44 da Lei Complementar n® 123/06, poderao ser convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na situacdo do empate ficto, na ordem classificatoéria, para
o exercicio do mesmo direito, desconsiderado o preco ofertado no primeiro empate,
garantidos os mesmos prazos inicialmente concedidos. Nao havendo o exercicio do
beneficio do desempate por microempresa ou empresa de pequeno porte ou sua
efetiva contratagéo, o objeto licitado podera ser adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame, nos termos do disposto no § 1° do artigo 45
da Lei complementar n° 123/06.

46-A.2) No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte ter se sagrado
vencedora da licitagcao por ter sido desde logo a mais bem classificada, poderao ser
convocadas os licitantes remanescentes, na ordem classificatéria, para o
prosseguimento do certame ou da contratagdo, conforme o caso, sem a aplicagéo
do beneficio do empate ficto. O Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes até a
apuracdo de uma que atenda ao Edital, podendo, inclusive, negociar diretamente
com o proponente para que seja obtido pre¢co melhor.

46-A.3) Aplica-se o disposto também as hipoteses de inabilitagdo de microempresa
e empresa de pequeno porte mais bem classificada.

46.1) A néao-regularizagdo da documentagdo, nos termos do item anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

46.1.1) As sancgbes cabiveis sao as estabelecidas para as hipoteses de
descumprimento total das obrigagées assumidas, nas Leis federais n° 13.303/16 e
14.133/21 e neste edital.

CRITERIO DE JULGAMENTO

47) A disputa de lances no Sistema dar-se-a pelo PRECO GLOBAL. No
julgamento das propostas, a classificacdo se dara em ordem crescente
dos precos apresentados, sendo considerada vencedora a proposta
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que cotar o MENOR PRECO GLOBAL, observadas as especificagdes
técnicas e condi¢des definidas no Anexo | deste, bem como as exigidas
no presente Edital.

DOS RECURSOS E PEDIDOS DE RECONSIDERAGAO

48) O licitante que desejar recorrer dos atos praticados nas fases de julgamento e
verificacdo de efetividade dos lances ou propostas, e dos atos praticados na fase de
habilitagdo; podera fazé-lo em até 24 (vinte e quatro) horas apds a decisao de habilitagao
definida no_sistema licitacoes-e2 como “Declarada Vencedora”), manifestando
obrigatoriamente sua intencao de recurso, sob pena de preclusao (conforme art. 165, §1°,
I, da Lei 14.133/21 e arts. 54, XXIll, XXV, c.c 135, §1° |, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS), com registro da sintese das suas razdes,
nocampo apropriado do Sistema (“interpor recurso”). O Pregoeiro fara analise da
motivacao da intencao de recurso, procedendo entdo sua aceitabilidade ou cancelamento.

49) O licitante também podera recorrer da anulagdo ou revogacgéao da licitagdo, conforme
art. 165, |, d, da Lei 14.133/21 e art. 135, |, d, e seguira o procedimento previsto nos arts.
142 a 144, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, salvo art.
143 (pois, no caso do pregao, a autoridade deverd suspender a licitacdo até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente, conforme art. 168, da Lei 14.133/21
eart. 136, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS).

50) O licitante tera o prazo de 3 (irés) dias uteis, contado da data de intimagcao, para
apresentagdo das razdes de recurso e igual prazo terdo os demais licitantes para a
apresentacgao das contrarrazdes, contado da data de intimagao pessoal, conforme art. 165,
§2° e 4°, da Lei 14.133/21 e art. 135, |, §1°, |, e §4°, do REGULAMENTO DE LICITACOES
E CONTRATOS DA SPTURIS.

51) O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisao no prazo de 3 (irés) dias uteis,
encaminhara o recurso com a sua motivacao a autoridade superior, a qual devera proferir
sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos,
conforme art. 165, §2° da Lei 14.133/21 e art. 135, §2°, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

52) Quanto ao recurso apresentado em virtude de julgamento das propostas e ato de
habilitagdo ou inabilitagdo de licitante, a apreciagdo do recurso dar-se-a em fase unica,
conforme art. 165, §1°, I, da Lei 14.133/21 e art. 135, §1°, Il, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

52.1) O encaminhamento do registro de intengdo de recurso € possivel somente
pormeio eletrénico (no campo “Acolhimento de Recurso” do Sistema LICITACOES-
E). Ndo serd aceita manifestacdo fora do local determinado pelo sistema
(“acolhimento de recurso”), ou seja, ndo sera aceito por e-mail, telefone,
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pessoalmente ou via chat de mensagem ou qualquer outra forma de comunicacgao.

52.2) E assegurada vistas imediatas dos autos a qualquer interessado, apds
o Pregoeiro “declarar o vencedor”, alterando o status do licitante arrematante para
“Declarado Vencedor” no Sistema eletrénico www.licitacoes-e2.bb.com.br.

53) A falta de manifestagdo motivada da intencéo do recurso no Sistema (“Acolhimento de
Recurso”), no prazo maximo de 24 horas a partir da decisdo de habilitacdo (com a
Declaracdo do Vencedor no sistema licitacoes-e2), quando se abre o prazo para
manifestacao (conforme indicado no item 48, importara a decadéncia do direito de recurso.

54) Nao serao conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder
pelo licitante.

55) Caso o recurso seja intempestivo ou ndo se comprove a representatividade legal do
signatario, a SPTURIS, de oficio, fara analise preliminar para verificar se ha ilegalidade na
decisdo, e deixara de analisar o mérito, caso o conteudo seja manifestamente protelatério,
conforme art. 135, §6°, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS.

56) Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios a
quando néo justificada a intengao de interpor o recurso pelo licitante.

57) As razbes de recurso ou de contrarrazbes de que trata o item 52 poderdo, sob
responsabilidade pessoal do licitante ou seu representante, ser apresentados de forma
digital, via e-mail, dispensando-se o envio fisico dos originais ou copias autenticadas. Em
caso de envio de vias fisicas, deverao ser enderecados a Rua Boa Vista, 280 — 10° andar
— Centro — Sao Paulo — SP, A/C Comissao de Contratacao.

58) Os recursos contra decisdes do Pregoeiro terdo efeito suspensivo, até que sobrevenha
decisao final da autoridade competente, conforme art. 168, da Lei 14.133/21 e art. 136, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

59) O acolhimento de recurso importara a invalidagédo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento, conforme art. ~1 65, §3° da Lei 14.133/21 e arts. 54, XXIV e 135, §3°, do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

60) Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses, cgnforme art. 165, §5°, da Lei 14.133/21 e art. 135, §5°, do REGULAMENTO
DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

61) Dos atos da Administragdo cabe pedido de reconsideragéo, no prazo de 3 (trés) dias
uteis, contado da data de intimagao, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso
hierarquico, conforme art. 165, I, da Lei 14.133/21 e art. 135, 1l, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.
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62) O pedido de reconsideracgao tera efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente, conforme art. 168, da Lei
14.133/21 e art. 136 do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

DO ENCERRAMENTO DO PREGAO

63) Conforme art. 71, da Lei 14.133/21 e art. 54, XXVI, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, conforme art. 71, da Lei 14.133/21,
encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos,
0 processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

| - Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

Il - Revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

Il - Proceder a anulagao da licitagao, de oficio ou mediante provocacao de terceiros,
sempre que presente ilegalidade insanavel,

IV - Adjudicar o objeto e homologar a licitagao.

63.1) Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente os atos com
vicios insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam,
e dara ensejo a apuragdo de responsabilidade de quem lhes tenha dado causa,
conforme art. 71, §1°, da Lei 14.133/21 e art. 54, XXVI, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

63.2) O motivo determinante para a revogag¢ao do processo licitatorio devera ser
resultante de fato superveniente devidamente comprovado, conforme art. 71, §2°,
da Lei 14.133/21 e art. 54, XXVI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS.

63.3) Nos casos de anulagcdo e revogagdo, devera ser assegurada a prévia
manifestacdo dos interessados, oonfornle art. 71, §3°, da Lei 14.133/21 e art. 54,
XXVI, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS

SANCOES ADMINISTRATIVAS

64) O descumprimento das obrigagdes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem
prejuizo das penalidades previstas no instrumento contratual e na legislacdo vigente,
sujeitara o licitante, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes penalidades:

68.1) Adverténcia, que podera ser aplicada ao licitante que, sem justo motivo,
tumultuar ou causar transtornos ao andamento do procedimento licitatério,
desde que a gravidade da sua conduta ndo recomende a aplicagdo de
penalidade mais grave.

68.2) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor de sua proposta, em caso de

recusa injustificada em assinar o Termo Contratual.
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68.2.1) O prazo para assinatura do contrato, contado da data de convocagéao

68.3)

68.4)

68.6)

da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), sera de 02 (dois) dias Uteis.

Incide na mesma pena, sem prejuizo de sua exclusido da Ata, cujo ato deve
ser publicado o licitante que, convocado dentro do prazo de validade da
proposta, deixar de entregar a documentacgao exigida no certame, dar causa
ao retardamento na execu¢ao do objeto licitado ou ndo manter a proposta
ofertada, sem prejuizo da reparagéo dos eventuais danos causados a SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), conforme art. 54, XXVIII, c.c art. 204,
§5°, do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS;

Suspensao Temporaria de Participacdo em Licitacdo e Impedimento de
contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) pelo prazo de até
02 (dois) anos, aplicadas a empresa ou aos profissionais, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacdes legais,
quando houver, em especial:

64.5.1) Tenham sofrido condenacéao definitiva por praticar, por meio doloso,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

64.5.2) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitac&o;

64.5.3) Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a empresa
publica ou sociedade de economia mista em virtude de atos ilicitos
praticados.

A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sanc¢des, tera carater de pena convencional, seja ela de natureza moratdria
ou compensatoéria, e a sua cobranca nao isentara a CONTRATADA da
obrigacéo de reparar eventual dano suplementar a multa aplicada causado
a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS).

68.6.1) Fica autorizada & SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) cobrar
indenizagdo suplementar, assim entendida a cobrangca de valores
decorrentes de danos, prejuizos ou indenizagdes, que extrapolem a multa
aplicada. Nessa hipétese, por forga do paragrafo unico do art. 416 do Codigo
Civil, a multa estipulada servira como valor minimo de indenizagao, devendo
a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) comprovar o prejuizo excedente.

68.7) A aplicacado de penalidade nao exclui a possibilidade de inabilitacdo ou de

68.8)

rescisdao administrativa do Contrato, garantidos o contraditério e a defesa
prévia.

Eventuais penalidades pecuniarias, aplicadas a licitante ap6s o devido
procedimento, poderdao ser ressarcidas por meio de compensacao,

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908

E-Mail: licitacoes@spturis.com



20 de 57

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETR()NICO N.° 012/26
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2026/0002695-7

descontando-se dos pagamentos eventualmente devidos pela SPTURIS, ou
ainda, ser cobrado administrativa ou judicialmente.

68.9) O prazo da Suspensdo Temporaria de Participagdo em Licitagbes e
Impedimento de Contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS)
sera fixado de acordo com a natureza e a gravidade da falta cometida,
observado o principio da proporcionalidade.

68.10) Sera remetida a Secretaria Municipal de Gestdo — Sec¢do de Cadastro de
Fornecedores, copia do ato que aplicar a penalidade de Suspensao
Temporaria de Participacdo em Licitagdes e Impedimento de Contratar com a
SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), a fim de que seja averbada a
penalizacdo no cadastro municipal de fornecedores.

68.11) A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessao dos prazos
estabelecidos em lei para apresentacdo de defesa prévia e de recurso, a
contar da intimac&o de cada um dos atos, oportunidade em que sera aberta
vista do processo aos licitantes e demais interessados.

FORMALIZAGAO DO CONTRATO

65) Conforme art. 54, XXVIl do REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS, Homologada a licitagdo pela autoridade competente, a SAO PAULO TURISMO
S.A. (SPTURIS) convocara regularmente a adjudicataria para assinar e retirar o respectivo
Termo Contratual, ou o seu substitutivo, no prazo de até 2 (dois) dias uteis, sob pena de
decair do direito a contratac&o, sem prejuizo das sang¢des previstas na legislagao aplicavel.

65.1) A assinatura do contrato devera ser precedida de reuniao entre o gestor e o fiscal
do contrato, com o representante de eventuais prepostos da contratada, devendo a ata
da respectiva reunido ser juntada nos autos do Processo Licitatério.

65.2) Exceto nas hipoteses de contratos com cessao de mao de obra, a reunido
precursora pode ser afastada por manifestacdo formal do gestor nos autos, ratificada
pela Diretoria da area contratante.

66) Por forgca do disposto na Lei Municipal n°® 14.094/05 e no Decreto Municipal n°
47.096/06, a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) esta impedida de contratar, e efetuar
pagamentos as empresas inscritas no Cadastro Informativo Municipal - CADIN. Sera
verificada no site http://www.prefeitura.sp.qgov.br/cadin/ se a empresa vencedora esta
inscrita no CADIN - Cadastro Informativo Municipal - da Prefeitura Municipal de Sao Paulo.
O mesmo procedimento sera efetuado pela Geréncia de Controladoria a cada pagamento.

CONDIGCOES CONTRATUAIS

67) Todas as condigbes contratuais estao dispostas no Anexo IV - Minuta do Contrato.

67.1) O objeto a ser contratado ndo podera ser objeto de cessao, transferéncia ou
subcontratacao.
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67.2) Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data limite para a apresentacao da
proposta podera a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual com base no
Indice de Precos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundacdo Instituto de Pesquisas
Econbmicas — FIPE, nos termos da Portaria SF 389, de 18/12/17.

67.3) Deve-se considerar como data-limite aquela prevista no edital de licitagcdo como
momento maximo/limite para apresentacido da proposta, sob pena de nao participar do
certame e ndo o momento em que a licitante vencedora, por mera exigéncia formal,
apresenta sua proposta adequada ao valor do seu ultimo lance.

68) No ato da assinatura do Termo Contratual, o licitante vencedor obriga-se a prestar uma
garantia, com vigéncia por todo o periodo da contratagéo, relativa a 5% (cinco por cento)
do valor do contrato, a ser restituida apds sua execucgao satisfatéria, desde que cumprida
integralmente a obrigagao contratualmente avengada.

68.1) A modalidade de garantia contratual a ser prestada, dentre uma das admitidas no
art. 70 da Lei n°® 13.303/16 e art. 213 § 1° do Regulamento de Licitagbes e Contratos da
SPTURIS, devera ser capaz de cumprir todos os fins previstos, ou seja, sera utilizada
para satisfazer débitos decorrentes da execucédo do contrato e/ou multas aplicadas a
CONTRATADA.

DISPOSICOES FINAIS

69) No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do certame,
o Sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para recepgao dos lances,
retomando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no Pregdo, sem prejuizos dos atos
realizados. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo
do pregao sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos
licitantes.

70) A presente licitagdo n&o importa necessariamente em contratagdo, podendo a SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse
publico, derivada de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio
ou por provocagao, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no Sistema para
conhecimento dos licitantes da licitacao.

71) O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata
desclassificagdo do licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisao do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

72) E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo,
desde que nao seja alterada a substancia da proposta, promover diligéncias com vistas a
esclarecer, corrigir impropriedades na documentacéo de habilitagdo, ou a complementar a
instrucado do processo.
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73) Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-
lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagcdo/ inabilitagao.

74) O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao
da sua proposta.

75) Devera o licitante fazer constar na proposta o endereco eletrénico oficial, no qual o
licitante ou CONTRATADA sera considerada validamente notificada, bem como os dados
oficiais de sua titularidade, conforme art. 123, §5°, do REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS. O nao fornecimento dos dados n&o implicara em
desclassificagao.

76) As normas que disciplinam este Pregdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranga da contratagao.

77) As decisdes referentes a este processo licitatério serdo comunicadas através do
Sistema Eletrénico de Compras, na pagina correspondente a licitacdo, e poderao ser
estendidas aos licitantes por qualquer outro meio de comunicagdo ou, ainda, mediante
publicagao no Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo.

78) Podera a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante ou o
adjudicatario, por despacho motivado, se, apds ou durante a fase de habilitagao, tiver
ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo, que revele
inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou financeira.

79) Os licitantes devem tomar conhecimento do Cédigo de Conduta e Integridade da Sao
Paulo Turismo S/A, disponivel na pagina de Governanga Corporativa do sitio eletrbnico
http://www.spturis.com.br/transparencia/, e se abster de adotar condutas que resultem na
violagao do referido Cdédigo.

80) Os casos nao previstos neste Edital serao decididos pelo Pregoeiro.

Sao Paulo, 15 de junho de 2026.

Sandro José dos Santos
Pregoeiro
Comissao de Contratagéo
Sao Paulo Turismo S.A.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratagdo de empresa, sob o regime de empreitada por preco unitario,
para prestagdo de servicos de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE, para
realizagdo de agoes diversas, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
conforme bases, especificagcoes e condigoes deste Edital e seus Anexos.

LOTE 1 (UNICO)

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de servico de
RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE para realizacado de acdes diversas.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A contratacido € justificada através das necessidades apresentadas durante a
operacionalizacido das acdes promovidas/apoiadas pela Prefeitura de Sao Paulo.
Trata-se de servigo essencial e comum para o andamento das atividades das diferentes
geréncias da area de eventos e turismo.

A contratagdo de empresa para o servico de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE
€ motivada pela necessidade de acompanhamento das atividades realizadas pelas
geréncias de eventos e turismo, tais como o programa VAl DE ROTEIRO, eventos em
geral, famtours e presstrips.

Vale destacar que a presente contratacdo se refere a prestacao de servigcos, e nao a
contratacao direta de mao de obra. Dessa forma, ndo ha formacido de vinculo
empregaticio entre a Sdo Paulo Turismo S/A — SPTuris e os profissionais alocados pela
empresa contratada. Assim, compete a CONTRATADA observar integralmente a
legislacéo trabalhista e previdenciaria aplicavel, bem como disponibilizar profissionais
devidamente qualificados para a execugao do objeto contratual.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO

EVENTO: Diversos

Local: Diversos

Periodo: 12 meses, podendo ser prorrogavel por menor ou igual periodo.
Duracgoes das diarias: -

- 4 (quatro) horas e 15 (quinze), sendo quinze minutos de intervalo (itens 1 e 2);
- 9 (nove) horas, sendo uma hora de intervalo (itens 3 e 4).

Disponibilidade: diariamente, entre 05h e 23h, ajustavel ao horario da necessidade da
CONTRATADA.

Idiomas: portugués; outro idioma
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4. QUANTIDADES ESTIMADAS

. Unid. Quantidade Rc?q_U|S|gao Re'qylsmzao
Iltem | Servigo . : minima de maxima de
Medida estimada - L
diarias diarias
1 ghecepmonlsta bilingue Diaria 5580 1 100
o | Recepcionista Diaria | 7420 1 100
padrao/portugués 9h
Recepcionista bilingue 4h15 | Diaria 470 1 100
Recepcionista .
4 padrao/portugués 4h15 Diaria 1030 ! 100

1 - Recepcionista bilingue: 5580 (cinco mil quinhentas e oitenta) diarias de até 9 (nove)
horas cada, ndo havendo obrigatoriedade de uso total das diarias contratadas.

2 - Recepcionista padrao: 7420 (sete mil quatrocentas e vinte) diarias de até 9 (nove)
horas cada, ndo havendo obrigatoriedade de uso total das diarias contratadas.

1 - Recepcionista bilingue: 470 (quatrocentas e setenta) diarias de até 4h15 (quatro
horas e quinze minutos) cada, ndo havendo obrigatoriedade de uso total das diarias
contratadas.

2 - Recepcionista padrao: 1030 (mil e trinta) diarias de até 4h15 (quatro horas e quinze
minutos) cada, ndo havendo obrigatoriedade de uso total das diarias contratadas.

4.1. QUANTIDADE SIMULTANEA

A contratada devera ter capacidade operacional para fornecer até 100 (cem) diarias de
servico simultaneas.

Poderao ser solicitadas quantidades acima de 100 (cem) diarias (simultaneamente),
desde que nédo haja recusa da contratada.

5. PRAZO DE EXECUGAO
Periodo: 12 (doze) meses, prorrogaveis por igual periodo.

Previsao de inicio: julho de 2026

6. ATRIBUICOES/REQUISITOS DO SERVIGO

e Considera-se como Recepcionista, pessoa preferencialmente do género
feminino, maior de idade, com a atribuicdo de atendimento e relacionamento
profissional com visitantes, fornecedores, imprensa e profissionais envolvidos
em eventos dos tipos: recepgdes, seminarios, palestras, reunides, congressos,
feiras, roteiros, cerimOnias publicas com presenga de autoridades e outros
eventos de natureza correlata.

e Of(a) profissional também deve estar apto a receber, orientar e encaminhar o
publico e as autoridades presentes; apoiar o credenciamento de pessoas,
através da digitacdo de dados de inscrigdo, dar assisténcia as atividades de
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palco, atuar junto ao transfer, acompanhar grupo em agodes especificas e auxiliar
durante a distribuicdo de materiais aos participantes.

Devera apresentar boa diccao, postura formal, discricdo e iniciativa,
conhecimentos basicos de Informatica (pacote Office e internet) e
conhecimentos basicos de Cerimonial e protocolo de eventos.

O posto de recepcionista padrdao deve ser coberto por profissional com boa
comunicacao verbal na lingua portuguesa e o posto de recepcionista bilingue
devera ser coberto por profissional fluente, preferencialmente, em lingua inglesa
ou espanhola, sendo possivel a solicitacdo de outros idiomas, como francés,
alemao ou italiano, conforme necessidade da CONTRATANTE;

Deve demonstrar conduta ética em todas as relagdes desenvolvidas dentro do
perimetro do evento; ficando entendido como “conduta ética”’: manter-se atento
ao trabalho, agir de forma cortés e atenciosa com os participantes do evento,
manter o tom de voz ao comunicar-se, ndo deixar de dar atencao aos municipes
(publico em geral e participantes do evento), cumprir as regras de permissao de
acesso estabelecida nos eventos e utilizar-se de maneira responsavel dos
recursos materiais do evento.

Deve assumir os postos de servigos devidamente uniformizado(a), por conta da
Contratada, e com aparéncia pessoal adequada;

O uniforme padrao devera ser respectivamente: em cores neutras (preto, cinza
ou azul marinho), composto por: camiseta branca, calga comprida e sapato
fechado. O uniforme nao podera exibir publicidade de terceiros. Cabera a
Contratada a escolha quanto ao tipo de vestimenta adotada para a prestacao
do servico, dentro das opgdes especificadas. A contratante podera fornecer um
colete ou camiseta que devera ser utilizado durante o expediente.

OBSERVAGOES

A contratada podera, previamente ao inicio da prestacao dos servigos, submeter
os profissionais indicados a realizacdo de entrevista, avaliacdo técnica, prova
ou outro instrumento equivalente, com a finalidade de comprovar a proficiéncia
no idioma exigido.

Adicionalmente, durante a execucao contratual, a contratada podera promover
verificagdes periddicas, inclusive por meio de avaliagdes ou fiscalizagdes, com
o intuito de assegurar a manutencédo do nivel de fluéncia no segundo idioma
exigido.

Sempre que houver necessidade, A CONTRATANTE podera realizar um
treinamento, online ou presencial, sem custo, com duragao de até duas horas,
a fim de explicar o objetivo do projeto e logistica desenhada para a operacao;

A escala definitiva, com o local(is) do(s) posto(s), sera encaminhada
diretamente a contratada com uma antecedéncia minima de 12horas do inicio
da prestacgao do servigo.
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A CONTRATADA devera disponibilizar, de forma permanente, 1 (um)
profissional para a coordenacdo das atividades, independentemente da
quantidade de postos em operacao. O Coordenador atuara como ponto focal
entre a CONTRATANTE e as equipes, sendo responsavel pela elaboracgao e
gestdo das escalas, acompanhamento dos postos e avaliagdo da prestacao dos
servigos. O Coordenador ndo integra o quantitativo de postos/diarias solicitados
e nao acarretara custos adicionais a CONTRATANTE.

Em casos em que houver mais de 10 (dez) postos simultdneos no mesmo local,
o prestador de servigo devera disponibilizar um profissional para coordenacao
do grupo de recepcionistas. O Coordenador ndo estara incluido no efetivo
solicitado e ndo acarretara custos adicionais a Contratante;

Cada diaria devera ser coberta por 04horas e 15 minutos, sendo 15 minutos de
intervalo ou 09 horas ininterruptas, com uma hora de intervalo, respeitando-se
os direitos de cada trabalhador previstos em legislagao trabalhista e acordo ou
convencao coletiva;

Entende-se por “Diaria de Servigco” a solicitacdo de uma diaria de posto
operacional que deve ser preenchido pelo periodo contratado. Cada Posto nao
se confunde necessariamente com a pessoa do trabalhador, pois os postos
devem sempre estar preenchidos, independentemente da quantidade de
trabalhadores que seja necessaria para suprir a carga horaria acima estipulada,
cabendo a CONTRATADA o atendimento dos postos/trabalhadores que sejam
necessarios, cumprindo para isso, todas as normas trabalhistas vigentes;

O servigo podera ser realizado em qualquer periodo (diurno ou noturno) e data
(inclusive aos sabados, domingos e feriados) sem, no entanto, haver diferenca
de valores de cobranca;

Caso tenha solicitagdo/evento em que ultrapasse a carga horaria maxima de
cada diaria, estas horas serdo pagas proporcionalmente ao valor da diaria
contratada;

A CONTRATANTE solicitara os servicos a CONTRATADA, através de ordem de
servico, por mensagem eletrénica (e-mail), especificando a quantidade dos
profissionais de que tera necessidade, os locais onde o0s servigos serao
prestados e o periodo em que os servigos deverao ser prestados, bem como o
horario para inicio do turno. Os servigos serdo solicitados com antecedéncia de,
no minimo, 12 (doze) horas;

A CONTRATADA devera garantir reserva técnica suficiente para reposicao
imediata de profissionais, sem 6nus adicional;

Os servigos serdao prestados em diversos locais, em enderegos a serem
informados na ocasido de cada ordem de servigo. O horario para inicio do turno
sera determinado na Ordem de Servigo emitida pela Contratante;

Caso ocorra, ao critério da CONTRATANTE, por qualquer motivo, o
Cancelamento da solicitagao, a CONTRATANTE emitirda em prazo minimo de 08
horas antes do inicio previsto para o servigo, via mensagem eletrénica (e-mail),
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o CANCELAMENTO da respectiva Ordem de servigco de que trata o presente,
visando a desmobilizagédo do servico, sem 6nus a CONTRATANTE.

Sempre que solicitado pela contratante, a contratada devera apresentar
declaracdo assinada pelo representante legal da empresa, de que os
colaboradores envolvidos na prestacao do servico, possuem com ela, relagao
juridica valida no que concerne ao atendimento das legislagdes trabalhistas e
civis aplicaveis em até 24 horas apoés a solicitacao

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.

11.

Executar fielmente o ajustado, prestando os servigos descritos deste Anexo, de
acordo com o Edital e a proposta apresentada na licitagdo, estipulados neste
instrumento, garantindo qualidade, eficiéncia e continuidade.

Prestar & SAO PAULO TURISMO S.A (SPTURIS), sempre que necessario,
esclarecimentos sobre os servicos prestados, fornecendo toda e qualquer
orientacdo necessaria para a perfeita utilizacdo dos mesmos.

Manter-se durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao exigidas na
licitac&o.

Atender prontamente as solicitacbes da CONTRATANTE;

Apresentar, quando solicitado, documentagdo comprobatéria da regularidade dos
vinculos.

A CONTRATADA ¢é a unica e exclusiva responsavel pelos trabalhadores, ficando
expressamente afastada a existéncia de qualquer relagdo de emprego com a
CONTRATANTE.

A alimentacéo e hidratacao dos profissionais durante a prestacao dos servigos serao
por conta da empresa CONTRATADA.

Responsabilizar-se, unica e exclusivamente, pelo pagamento de todos os encargos
e demais despesas decorrentes da execugao do objeto da presente contratagéo,
tais como impostos, taxas, contribuigdes fiscais, previdenciarias, trabalhistas, de
FGTS; enfim, por todas as obrigagdes e responsabilidades, por mais especiais que
sejam e mesmo que ndo expressas na presente contratagao, inclusive as despesas
decorrentes de transporte, assisténcia médica e de pronto-socorro que forem
devidas a sua equipe.

O descumprimento das normas trabalhistas, de FGTS e previdenciarias pertinentes
aos contratos de trabalho envolvidos na prestacdo dos servigos a que se relaciona
a presente contratagdo, podera dar ensejo a retengcao dos valores devidos a
CONTRATADA, inclusive a garantia prestada.

Fornecer toda a supervisao, direcao técnica e administrativa e mao de obra
qualificada necessaria a execugéo dos servigos contratados, bem como também,
todos os materiais e equipamentos ofertados em sua proposta comercial.

Facilitar, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acado da fiscalizacdo da
CONTRATANTE, provendo o facil acesso aos servigos em execugao e atendendo
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prontamente as observagdes, exigéncias, recomendacbes técnicas e
administrativas por ela apresentadas.

Providenciar a retirada imediata de qualquer trabalhador seu, cuja permanéncia seja
considerada inconveniente para a adequada prestacéo dos servicos.

Se responsabilizar por seguro contra incéndio, roubo, furto e acidentes que
porventura possam ocorrer com equipe, equipamentos e terceiros, em sinistros
decorrentes da execugcdo do objeto do contrato, inclusive seguro de
responsabilidade civil e danos a terceiros, isentando a CONTRATANTE de qualquer
indenizac&o ou ressarcimento.

A CONTRATADA devera também se responsabilizar por qualquer incidente ou
acidente que porventura possam ocorrer com equipe, equipamentos e danos a
terceiros, em decorréncia da prestagao do servigo previsto na execugéo do contrato,
independentemente da comprovagcdo de sua culpa ou dolo, isentando a
CONTRATANTE de qualquer indenizacao ou ressarcimento.

Responder pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
independentemente da comprovacdo de sua culpa ou dolo, na execucdo do
Contrato. Nao exclui ou reduz essa responsabilidade a fiscalizacdo efetuada pela
Geréncia de Eventos da CONTRATANTE.

O descumprimento das normas trabalhistas, de FGTS e previdenciarias pertinentes
aos contratos de trabalho envolvidos na prestacdo dos servicos a que se relaciona
a presente contratagdo, podera dar ensejo a retengdo dos valores devidos a
CONTRATADA, inclusive a garantia prestada.

Manter seu pessoal uniformizado durante a execug¢ao do servico, identificando-os
através de crachas constando a funcdo e data de admissdo e numero do
PIS/PASEP, nos termos do art. 5° da IN MTE 03/97, com fotografia recente e
provendo-os dos equipamentos de protecao individual - EPI's quando obrigatorios.

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus trabalhadores acidentados ou com mal subito, comunicando
os acidentes do trabalho ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), por meio de
comunicacao de acidentes do trabalho — CAT, imediatamente apds a sua
ocorréncia.

Instruir seus trabalhadores quanto a necessidade de acatar as Normas de
Seguranga e Medicina do Trabalho, tais como a preveng¢ao de incéndio nas areas
dos eventos em que a CONTRATANTE estiver atuando.

Cumoprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as
normas seguranga e medicina do trabalho para com os funcionarios, bem como
pelos atos por eles praticados.

Respeitar a legislacdo vigente e observar as boas praticas técnicas e
ambientalmente recomendadas, atividades essas da inteira responsabilidade da
CONTRATADA que respondera em seu proprio nome perante os 0Orgaos
fiscalizadores.

Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a

CONTRATADA responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados,
cumprindo evidentemente, as disposi¢des legais que interfiram em sua execugao
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ou quaisquer responsabilidades pelos danos causados diretamente a SAO PAULO
TURISMO S.A (SPTURIS) e/ou terceiros, independentemente da comprovagao de
sua culpa ou dolo, na execugao do contrato.

A CONTRATADA devera sempre que solicitada, com até 12 hs de antecedéncia, e
sem qualquer custo adicional a CONTRATANTE, comparecer a sede da contratante
ou em local relacionado ao evento, dento da Cidade de Sdo Paulo, em horario
estabelecido pela CONTRATANTE, a fim de receber instrugbes ou participar de
reunibes de trabalho.

Fornecer, sempre que solicitado, a relagdo nominal dos(as) recepcionistas
contratados, com nome, RG, CPF, endereco e sua relagao juridica valida com a
contratada em até 06 (seis) horas antes do inicio do evento.

As recepcionistas deverao se apresentar no local determinado para realizacao do(s)
evento(s), com no minimo 30 minutos de antecedéncia em relacdo ao horario
previsto para o inicio do evento, ndo cabendo qualquer tipo de pagamento por esse
periodo de antecedéncia, que ja deve estar incluso no valor da diaria;

A CONTRATADA devera garantir que os responsaveis pelos postos se apresentem
nos locais e horarios indicados pela CONTRATANTE, realizando o servigo indicado
até o final do periodo.

A CONTRATADA deve enviar fotos das recepcionistas no momento de chegada no
posto de trabalho utilizando o aplicativo Time Stamp ou semelhante, indicando o
local, data e horario na foto.

A CONTRATADA devera possuir pagina de internet institucional atualizado,
disponivel para acesso e atualizado;

Os trabalhadores escalados devem seguir escalas de revezamento respeitando as
leis trabalhistas e demais normas acerca do assunto. Os postos nédo se confundem
necessariamente com trabalhador, pois os postos devem sempre estar preenchidos,
independentemente da quantidade de trabalhadores que seja necessaria para suprir
a carga horaria, cabendo a CONTRATADA o atendimento dos postos que sejam
necessarios, cumprindo para isso todas as normas trabalhistas vigentes,
notadamente quanto as da jornada de trabalho (previsdo em acordo / convengao
coletiva), repouso semanal remunerado, intervalos legais, adicionais legais e
convencionais que sejam devidos e demais vantagens conferidas a categoria
decorrentes de documentos coletivos. Assim, os trabalhadores escalados devem
seguir escalas de revezamento, nos termos da legislacdo trabalhista, a fim de
atender o periodo das montagens em sua integralidade.

A CONTRATADA devera substituir o posto, em até 2 (duas) horas do comunicado,
em caso de alguma eventualidade.

Assegurar que todo trabalhador que cometer falta disciplinar ou nao portar-se
condizente com o local de trabalho, ndo prestara mais nenhum tipo de servigo para
a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATANTE venha a ser demandada por terceiros que se julguem
prejudicados, bem como a CONTRATANTE venha a experimentar prejuizo
patrimonial em decorréncia dos servigos prestados pela CONTRATADA, esta
devera se responsabilizar pelos pagamentos, inclusive mediante retencdo de
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valores pendentes de pagamento, caso existam contratos ainda vigentes ou ainda
por outras medidas processuais cabiveis, caso a CONTRATADA ja nao preste
servicos a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATANTE tenha efetuado qualquer retengdo nos pagamentos da
CONTRATADA, nos termos do item anterior, a CONTRATANTE devolvera a
CONTRATADA, se for o caso, o saldo entre o valor retido, sem adicionais de
qualquer natureza, o total do valor da indenizagao, acrescido das respectivas custas
com O processo.

Caso a atividade objeto desta licitacdo seja impeditiva ao SIMPLES NACIONAL, a
CONTRATADA, que seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, devera atender
integralmente aos termos dos Artigos 30, inciso Il, e 31, inciso Il, da Lei
Complementar n°. 123/2006.

Os trabalhadores envolvidos na prestacdo do servico devem possuir com a
CONTRATADA, relacdo juridica valida no que concerne ao atendimento das
legislacdes trabalhistas e civis aplicaveis.

A CONTRATADA ¢é obrigada a conduzir todos os trabalhos inerentes a prestagao
dos servicos, objeto deste Contrato em estreita observancia as legislacbes federal,
estadual e municipal, bem como, a quaisquer ordens ou determinagdées do Poder
Publico, procurando — dentro do possivel — conduzir os servicos de modo a formar
perante o publico, uma boa imagem da CONTRATANTE e da prépria
CONTRATADA.

Prestar os servicos dentro de parametros e solicitagcbes estabelecidas, fornecendo
todos os materiais em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

Manter todos os equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execucao
dos servicos, em perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem
substituidos.

Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de
forma a ndo serem confundidos com similares de outros fornecedores.

Tendo em vista que a empresa CONTRATADA necessita comprovar relagéo juridica
valida em relacao aos trabalhadores colocados a disposicdo da CONTRATANTE e
considerando ainda que nos termos do art. 12, inciso V, alinea “g” da Lei 8.212/91
toda pessoa que preste servigo, ainda que em carater eventual, a uma ou mais
empresas e sem relacdo de emprego é considerado como contribuinte individual
perante a Previdéncia Social; caso a relagao juridica valida a ser apresentada seja
a de contribuinte individual (m&o-de-obra sem vinculo empregaticio/eventual) a

empresa esta obrigada a:

a. Cumprir e comprovar o cumprimento de todas as obrigagdes acessorias
decorrentes desse tipo de contratagdo, inclusive com o recolhimento do seu
encargo previdenciario nos moldes do art. 22, | da Lei 8.212/91 (20% - cota
patronal);

b. Reter o percentual do contribuinte (11% - cota do trabalhador) sobre a
remuneragao auferida, nos termos do art. 28, Ill e art. 30, |, “b” e paragrafo
quarto da mesma Lei;
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c. Preparar e informar GFIP relacionando os trabalhadores a seu servigo com
fulcro no art. 32, | e IV da Lei 8.212/91 combinado com o art. 47, V e art. 134
da IN RFB 971/09, fornecendo copia do documento aos trabalhadores e para
a Contratante sempre que requerido.

Porém, o cumprimento desta clausula, por si s6, ndo exime a contratada do
reconhecimento de vinculo empregaticio em relagcao aos seus trabalhadores quando
presentes os elementos ensejadores previstos no art 3° da CLT; podendo a
Contratante, verificados tais requisitos, exigir sua devida regularizagcao.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Ok w0 Dd =

Fornecer todas as informagdes necessarias a execugao dos servigos.
Emitir Ordens de Servico com as especificacdes necessarias.
Fiscalizar e acompanhar a execugao contratual.

Comunicar formalmente eventuais falhas na prestacao dos servicos.

Disponibilizar, quando aplicavel, orientagcdes operacionais e treinamentos.

RECEBIMENTO DO OBJETO

O objeto do contrato somente sera recebido quando perfeitamente de acordo com
as condigbes contratuais e demais documentos que fizerem parte do ajuste e com
o disposto no art. 237 e 238 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) e art. 140 e 141 do Decreto Municipal n°
62.100/22.

Ao final da execugao do servigo, a contratada comunicara por escrito ao funcionario
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, que atestara em documento préprio,
assinado pelas partes, que a CONTRATADA entregou a prestagao, no prazo de até
15 (quinze) dias, contados da comunicagao.

Funcionario ou comissdo designada procedera a observagédo do servigo prestado
no prazo de até 90 (noventa) dias. Verificando-se vicios, defeitos ou incorregodes, a
CONTRATADA fica obrigada a repara-los. Estando perfeitamente adequada a
execucdo do objeto aos termos contratuais, se atestara em documento proprio,
assinado pelas partes, a confirmacdo pela Administragcdo de que o objeto foi
executado segundo as clausulas avengadas.

A formalizagdo desses documentos nao eximira a CONTRATADA das
responsabilidades decorrentes do contrato e da legislagdo em vigor.

A responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade, corre¢do e seguranca dos
servigos executados subsistira na forma da lei, mesmo apds seu recebimento
definitivo.

CONDIGOES DE PAGAMENTO
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1. Apos a data da entrega do documento em que a CONTRATANTE confirmou que o
objeto foi executado segundo as clausulas avengadas ou apds apuragao do valor a
ser descontado do pagamento devido a CONTRATADA, na hipétese de nao
correcao das falhas, vicios ou defeitos resultantes da execucéo dos servigos ou dos
materiais e equipamentos empregados, devidamente atestados apds analisada
resposta da notificacao da CONTRATADA para apresentar defesa quanto a
glosa, sendo dado prazo razoavel, ou transcurso do prazo in_albis, a
CONTRATADA emitira nota fiscal ou fatura do servico €, em 3 (trés) dias da sua
emissao, entregara no Setor Protocolo Geral da CONTRATANTE, situado na Rua
Boa Vista, 280 — Centro, na Cidade e Capital do Estado de Sdo Paulo. Na hipotese
de nota fiscal eletrénica de outros Estados ou Municipios, seu encaminhamento
podera ser feito eletronicamente, no e-mail notafiscaleventos@spturis.com no
prazo estipulado, ndo dispensando sua apresentagao fisica, no protocolo da
CONTRATANTE

2. Juntamente com a nota fiscal ou fatura, a CONTRATADA devera entregar certidoes
fiscais atualizadas a que se refere o item 1.2 do Anexo Il deste edital.

3. O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega do
documento em que a CONTRATANTE confirmou que o objeto foi executado
segundo as clausulas avengadas ou apés a apuragao do valor a ser descontado do
pagamento devido 8 CONTRATADA, na hipétese de ndo corregao das falhas, vicios
ou defeitos resultantes da execucéo dos servicos ou dos materiais e equipamentos
empregados, devidamente atestados,

4. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua
contagem a partir da data em que forem cumpridas.

5. Ocorrendo eventual atraso no pagamento, o valor do principal devido sera
reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneragdo basica da caderneta de
poupanga e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a
caderneta de poupanga para fins de compensagéo de mora (TR+0,5% “pro-rata
tempore”), observando-se para tanto, o periodo correspondente a data prevista para
0 pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu, nos termos
da Portaria n® 5/12 da Secretaria Municipal de Financas.

6. Nao sera realizado o pagamento se em nome da CONTRATADA constarem
pendéncias no “Cadastro Informativo Municipal — CADIN.”
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ANEXO A — Matriz de Risco

EXIGIR CUMPRIMENTO DO AJUSTADO NO TR, ESPECIFICAMENTE O DISPOSTO NO
ITEM 10 — QUALIFICACAD TECNICA. FISCALIZAR SE A CONTRATADA DETEM 05

1 CONTRATADA | LOGISTICA OPERACIONAL COM RELACAD A SIMULTANEIDADE DIARLA RE
ATESTADOS E DOCUMENTACOES RELATIVAS AOS SERVICOS QUE SERAD PRESTADOS.
HAVENDO DESCUMPRIMENTO, ESTIPULAR PENALIDADE ESPECIFICA PARA TANTO
2 CONTRATADA REEQUILIERIO ECONOMICO EM RELACAQ AQS VALORES DOS ITENS RE ATUALIZACAD DOS VALORES PRATICADOS NO MERCADO PARA COMPARACAO
CONTRATADOS
EXIGIR CUMPRIMENTO DO AJUSTADO NO TR, ESPECIFICAMENTE O DISPOSTO NO
FORNECEDOR DEIXAR DE MANTER AS CONDICOES DE HABILITACAO E
3 CONTRATADA CONTRATACAO i AC RA ITEM 08 - DE “OBRIGACOES DA CONTRATADA". HAVENDO DESCUMPRIMENTO, AS
PENALIDADES SERAQ ESTIPULADAS EM CLAUSULA ESPECIFICA PARA TANTO
CRIAR PLANILHA COM BASE ATUALIZADA DE INFORMAGOES RELATIVAS A
a CONTRATADA ADQUIRIR QUANTIDADE INSUFICIENTE DE SERVI RA
a au cos NECESSIDADE DO OBJETO DA LICITACAD E SUA QUANTIDADE
EXIGIR CUMPRIMENTO DO AJUSTADO NO TR, ESPECIFICAMENTE O DISPOSTO NO
5 CONTRATADA NAQ ATENDIMENTO AQ SOLICITANTE (CLIENTE DA SPTURIS) RA ITEM 08 - OBRIGACOES DA CONTRATADA. HAVENDO DESCUMPRIMENTO, ESTIPULAR
CLAUSULA DE PENALIDADE ESPECIFICA PARA TANTO
6 CONTRAT A0 CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO €O 0 RA EM HAVENDO PREJUIZO PENALIDADE SE::\:: ::scmio E POSSIVEL INDENIZACAD DO
FISCALIZAR SE A CONTRATADA DETEM OS ATESTADOS E DOCUMENTACOES
7 CONTRATADA FALTA DE CERTIDOES FISCAIS, TRABALHISTAS, PENDENCIA NO CADIN RA RELATIVAS AOS SERVICOS QUE SERAD PRESTADOS. HAVENDO DESCUMPRIMENTO,
ESTIPULAR PENALIDADE ESPECIFICA PARA TANTO
RISCO DE RECISAO CONTRATUAL, POR RESPONSABILIDADE DA
8 CONTRATADA CONTRAT, RA RECISAD ANTECIPADA COM ONUS
9 CONTRATADA EXTINGAO DA CONTRATADA RA PREVISAO DE CLAUSULA RESOLUTIVA DO CONTRATO
10 CONTRATADA VALOR DA CONTRATACAD ACIMA DO PREVISTO RM REALIZACAO DE AMPLA PESQUISA DE MERCADO
11 CONTRATADA LICITACAQ DESERTA RM INICIAR NOVO PROCESSO DE CONTRATACAD/NOVA FORMAGAD DE PRECO
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ANEXO Il - DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

OBJETO: Contratagdo de empresa, sob o regime de empreitada por preco unitario,
para prestagdo de servicos de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE, para
realizagdo de agoes diversas, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
conforme bases, especificagcoes e condigoes deste Edital e seus Anexos.

1 - RELACAO DE DOCUMENTOS

1) O licitante convocado devera encaminhar, nos termos do Edital, a seguinte
documentacéo exigida como condicao habilitatéria:

1.1 — HABILITAGAO JURIDICA

1.1.1 - No caso de firma individual: Prova de registro na Junta Comercial ou reparticao
Correspondente.

1.1.2 - No caso de Sociedade Mercantil: Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em
vigor, devidamente registrado no érgao competente.

1.1.3 - No caso de Sociedade por Agdes: Ato Constitutivo ou Estatuto Social em vigor,
devidamente registrado no 6rgdo competente, acompanhado da ata da assembleia,
devidamente registrada que elegeu a ultima diretoria.

1.1.4 - No Caso de Sociedade Simples: Inscrigdo do Ato Constitutivo no 6rgdo competente,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

1.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

1.2.1 - Prova de inscricdo no CNPJ.

1.2.2 - Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, demonstrando situagéo regular
no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, por intermédio de Certidao
Negativa de Débitos Relativos as Contribuicées Previdenciarias e as de Terceiros,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil. Esta comprovacao podera ser feita
ainda através da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uniao, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
e/ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, onde conste que a certidao abrange
inclusive as contribuigdes sociais previstas nas alineas “a” a “d” do paragrafo unico do art.
11 da Lei n°® 8.212 de 24 de julho de 1991.

1.2.3 - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigos (FGTS),
demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei, por
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intermédio de Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo — CRF / FGTS, expedida pela Caixa Econbmica Federal.

e 1.2.4 - Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unidao, expedida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil e/ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

1.2.5 - Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio de Sao Paulo, relativa
aos TRIBUTOS MOBILIARIOS do licitante, seja matriz ou filial, esta Certiddo devera ser a
do CNPJ cadastrado para esta licitacao (caso a empresa esteja sediada no municipio de
Sao Paulo);

1.2.6 - Na hipétese do licitante ndo estar cadastrada como contribuinte neste Municipio de
Sao Paulo, ela devera apresentar “Declaragao”, firmada pelo respectivo representante
legal, sob as penas da lei, do ndo-cadastramento e de que nada devem a Fazenda do
Municipio de Sao Paulo, relativamente aos Tributos Mobiliarios. Essa declaragao devera
acompanhar a Prova de Regularidade (Certidao de Tributos Mobiliarios) do municipio onde
a empresa esta sediada.

1.2.7 - Declaragao para fins do disposto no Artigo 7° XXXIII da Constituicado Federal,
conforme Anexo Il deste Edital.

1.2.8. — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagcdo de certiddo negativa (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho.

1.3 — QUALIFICAGAO TECNICA

1.3.1. Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade, por intermédio de
Atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado emitido(s) em
papel timbrado do(s) atestante(s), constando o cargo e o nome legivel do signatario, bem
como os respectivos n°s de telefone de contato, para uma eventual consulta; comprovando-
se que a licitante ja tenha prestado, satisfatoriamente, servigos compativeis com o objeto
desta licitacao, ou seja, servigo de recepcionista padrao e bilingue em evento(s), com o
quantitativo simultaneo (mesmo dia) de no minimo de 100 (cem) diarias/postos de servigo
em um mesmo evento ou em eventos realizados no mesmo dia (admitindo a soma de
atestados).

1.3.1.1. A comprovagao de aptidao de que trata o item antecedente podera ser feita
por intermédio de Atestado(s) de Capacidade Técnica em nome e com o n° do CNPJ
da matriz e/ou em nome e com o n° do CNPJ da(s) filial(is) da empresa licitante.

1.3.1.2. A fim de verificar a autenticidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica
apresentado(s) em atendimento ao item 1.3.1 acima, o Pregoeiro podera solicitar a
apresentagao dos respectivos contratos e/ou notas fiscais referentes ao documento
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apresentado. A apresentacdo devera ser em até dois dias uteis apds a data da
solicitagdo.

1.4 — QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.4.1. Certiddao negativa de pedido de recuperagao judicial, extrajudicial ou de
faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

1.4.1.1 No caso de sociedade simples, a proponente devera apresentar certiddo dos
processos civeis em andamento, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

1.4.1.2 No caso de certidado positiva, a proponente devera juntar a certiddo de objeto e
pé, expedida pelo oficio competente esclarecendo o posicionamento da(s) agao(oes).

1.4.1.3 A avaliagao da condi¢gao econdmico-financeira considerara a recente orientacao
jurisprudencial, consoante decisdo do STJ (ARESP 309867).

1.5 — QUALIFICAGCAO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE

1.5.1. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, o licitante devera
apresentar declaracao, conforme Anexo IlI-A deste Edital, sob as penas do artigo 299 do
Cddigo Penal, de que se enquadra nessa condigdo, nos termos e para os efeitos dos
beneficios da Lei Complementar n® 123/06, e de que inexistem fatos supervenientes que
conduzam ao seu desenquadramento dessa situagao.

1.5.2. Essa declaracdo devera ser subscrita por quem detém poderes de
representacao do licitante , e devera ser emitida na data desta licitacao.

1.5.3. Nao sera aceita Declaracdo emitida com data anterior a da licitagdo, bem como
Declaragédo emitida de forma genérica e/ou contendo ‘prazo de validade’, uma vez que a
condicao tanto para o enquadramento, quanto para a utilizacdo dos beneficios previstos na
Lei Complementar n°® 123/06 e 147/14, deve estar efetivamente caracterizada na data da
sessao publica da licitagao.

OBSERVAGOES

1. A documentagdo de que trata este Anexo podera, sob responsabilidade pessoal do
licitante ou seu representante, ser apresentados de forma digital, via e-mail,
dispensando-se o envio fisico dos originais ou copias autenticadas. Em caso de envio
de vias fisicas, deverao ser enderecados a Rua Boa Vista, 280 — 10° andar — Centro —
Sao Paulo — SP, A/C Comissdo de Contratagcdo. Em caso de duvida quanto a
autenticidade do documento, o pregoeiro abrira prazo de dois dias uteis para
apresentagao do documento original.
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Quando se tratar de Documentos / Certidées obtidas e expedidas pela Internet, a
Comisséao de Licitagdes promovera a devida verificagado da autenticidade e da validade
das mesmas junto aos enderecos eletrbnicos pertinentes, como condi¢do “sine qua
non” para a devida habilitagdo do licitante no certame.

Nos documentos em que ndo houver prazo de validade assinalado, serao
considerados validos os emitidos até 180 (cento e oitenta) dias corridos, antes da
data de abertura desta licitagao, excetuando-se os Atestados de Capacidade Técnica,
cuja validade é indeterminada.

Os documentos apresentados para a habilitacao deverao estar em nome e com o CNPJ
do licitante.

4.1) Quando o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em
nome da matriz;

4.2) Quando o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome
da filial, exceto aqueles documentos que pela propria natureza e
comprovadamente forem emitidos somente em nome da matriz.

Os documentos comprobatoérios que forem apresentados na forma de protocolo e/ou
se tiverem com os respectivos prazos de validade vencidos, nao serdo aceitos e
acarretarao a desclassificacao do licitante.

Por forga do disposto na Lei Municipal n® 14.094/05 e no Decreto Municipal n°
47.096/06, a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) esta impedida de contratar e
efetuar pagamentos as empresas inscritas no Cadastro Informativo Municipal - CADIN.
Sera verificada no site http://www.prefeitura.sp.gov.br/cadin/ se a empresa vencedora
esta inscrita no CADIN - Cadastro Informativo Municipal da Prefeitura Municipal de Sao
Paulo. O mesmo procedimento sera efetuado pela Geréncia de Controladoria da SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) a cada pagamento.

Serao aceitas como prova de regularidade fiscal, certiddes positivas com efeitos de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

Todas as certiddes deverdo estar validas na data da CONVOCAGAO do Licitante
classificado. Esse aviso é valido para todos os licitantes classificados, inclusive
os que eventualmente forem convocados apés a data da disputa.

O Pregoeiro podera - a qualquer momento e sempre que julgar necessario - consultar
os Setores Técnicos da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), no intuito de dirimir
duvidas e obter subsidios quanto a adequada aferigdo dos documentos de habilitagéo
e das propostas comerciais ofertadas.
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10. As DECLARACOES deverdo ser emitidas pelo licitante, digitadas em papel
timbrado, contendo a razdo social, endereco completo, telefone e e-mail.

HHEEErrrrry
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE
MENOR

(deve ser emitido em papel que contenha a denominagao ou raz&o social do licitante)

OBJETO: Contratagdo de empresa, sob o regime de empreitada por preco unitario,
para prestagio de servicos de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE, para
realizagdo de agoes diversas, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
conforme bases, especificagdes e condi¢gdes deste Edital e seus Anexos.

MODELO DE DECLARAGAO

Ref.: (identificacdo do Pregao)

.................. .. (home da empresa)...........ccceveveeeeennns,inscrito no CNPJ  n.°
........................... , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
.......................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
................................ edoCPFn°...................................... DECLARA, para fins do disposto
no art. 7° XXXIIl da Constituigdo Federal, que ndo emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( . ).

(representante legal)

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO Ill-A - MODELO DE DECLARACAO

(deve ser emitido em papel que contenha a denominagao ou raz&o social do licitante)

OBJETO: Contratagdo de empresa, sob o regime de empreitada por prego unitario,
para prestagdo de servicos de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE, para
realizagdo de agoes diversas, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
conforme bases, especificagoes e condi¢gdes deste Edital e seus Anexos.

MODELO DE DECLARAGAO ME / EPP

DECLARACAO DE ME/EPP

Eu , portador da Cédula de ldentidade
(RG) n°. e do CPF n°

representando neste ato a empresa , inscrita no
CNPJ n°. , Inscricdo Estadual sob o n°. , com sede

, declaro para todos os fins de direito e sob as penas da Lei,

em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro — CPB e das Sancbes Administrativas
previstas na Legislagcdo pertinente, que a empresa supracitada se enquadra na condi¢cao
de ME/EPP, nos termos e para todos os efeitos dos beneficios da Lei Complementar n°
123/2006 e de que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu

desenquadramento dessa condicéo

Local e Data

Assinatura do Responsavel pela Empresa
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ANEXO Il - B - MODELO DE DECLARACAO REF. AO ITEM 1.2.6
DO ANEXO II

(deve ser emitido em papel que contenha a denominagao ou raz&o social do licitante)

OBJETO: Contratagdo de empresa, sob o regime de empreitada por prego unitario,
para prestagdo de servicos de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE, para
realizagdo de agoes diversas, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
conforme bases, especificagdes e condigoes deste Edital e seus Anexos.

DECLARACAO

Ref.: (identificacao do Pregao)

.................... (nome da empresa)...............eeeeeeeeeennnn., . inscrito no CNPJ  n.°
........................... , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
.......................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
................................ edoCPFn°...................................... DECLARA, para fins do disposto
no item 1.2.6 do Anexo Il do Edital, que n&o esta cadastrada na Prefeitura de Sao Paulo e,
portanto, nada deve ao municipio de Sao Paulo relativamente aos Tributos Mobiliarios.

Esta declaragdo acompanha cépia autenticada ou via original da Certiddo de Tributos
Mobiliarios (ou outra denominagao, a depender de cada 6rgado municipal) desta empresa.

(representante legal)

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com



42 de 57

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETR()NICO N.° 012/26
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2026/0002695-7

ANEXO lll - C - MODELO DE PROPOSTA

(deve ser emitido em papel que contenha a denominag¢ao ou razao social do licitante)

OBJETO: Contratagdo de empresa, sob o regime de empreitada por prego unitario,
para prestagdo de servicos de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE, para
realizagdo de agoes diversas, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
conforme bases, especificagcoes e condigoes deste Edital e seus Anexos.

PROPOSTA

Nome da empresa:
CNPJ:
Insc. Estadual:

Endereco:
Telefone:
E-mail:
Modelo basico de planilha a ser preenchida
Quant|Unid.| DESCRICAO DO MATERIAL / SERVICO | Valor unitdrio| Valor Total
Item
(R$) (R$)
1 | 6.580 |Diaria Recepcionista bilingue - 9 horas
2 | 7.420 |Diaria| Recepcionista padrao/portugués - 9 horas
3 470 |Diaria Recepcionista bi./ingue- 4 horas e 15
minutos
4 | 1.030 | Digria Recepcionista padrao(pon‘ugues -4 horas e
16 minutos
VALOR TOTAL DA PROPOSTA (R$)
Decomposic¢ao de Custos
CUSTOS Quantidade | Unidade Valor Unitario Valor Total
Méo de Obra R$ R$
Transporte R$ R$
Alimentacéo R$ R$
Uniforme / Cracha R$ R$
Tributo R$ R$
Lucro R$ R$
Valor Global: R$
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Endereco eletrénico oficial, no qual o licitante ou

CONTRATADA sera considerada validamente

notificada,

Dados bancarios oficiais, de sua titularidade.

Prazo de entrega: CONFORME EDITAL

Condicao de Pagamento: CONFORME EDITAL
Garantia (quando houver):

Prazo de validade da proposta: CONFORME EDITAL

Observacgées:

1) Em caso de diversos itens e subitens, a empresa devera informar os pregos de cada um;

2) A proposta devera conter o descritivo de todo o servigo e/ou material ofertado, inclusive contendo
as marcas ofertadas e outras informacgbes pertinentes ao objeto.

3) Esta proposta esta vinculada ao Edital do Pregao Eletrénico 012/26.
4) Para fins de incidéncia do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISS, o faturamento
devera estar em conformidade com a Lei Municipal n°® 13.701/2003.

DECLARAGAO QUE ACOMPANHA A PROPOSTA COMERCIAL ‘

Ref.: (identificagdo do Pregéo)

.................... (nome da empresa).........ccccceeevvvveeennnnnnns, iNSCrito Nno CNPJ n.° ...y, poOI
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(a) .......ccuveeeeiiiiiiiiiiiiee e , portador(a) da
Carteira de Identidade n.° .........cccoiiiiienene € do CPF n.°% . DECLARA

SOB AS PENAS DA LEI:

1) Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagido no presente
processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

2) Que néao foi declarada iniddbnea e ndo esta impedida ou suspensa de participar de
licitacbes.

3) Declara ainda sob as penas da lei, em especial o art, 299 do Cddigo Penal Brasileiro
que:

(a) a proposta apresentada para participar deste Pregao Eletrénico foi elaborada de
maneira independente pela ...........ccccoeviiiiiiiiiiiiinnn (razado social) e o conteudo da
proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato deste Pregao Eletrénico ,
por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato deste Pregao Eletrénico, quanto a
participar ou n&o da referida licitagao;

(c) que o conteudo da proposta apresentada para participar deste Pregéo Eletrénico nao
sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com
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qualquer outro participante potencial ou de fato deste Pregido Eletrénico antes da
adjudicacao do objeto da referida licitagao;

(d) que o conteudo da proposta apresentada para participar deste Pregao Eletronico,
nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido
de qualquer integrante da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) antes da abertura
oficial das propostas; e

(e) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém
plenos poderes e informacdes para firma-la.

(f) Declaramos que estamos cientes e concordamos com as condigdes contidas no Edital
e seus anexos, bem como de que cumprimos plenamente os requisitos de
habilitacao referente ao presente Pregao Eletrénico.

(g) Declaramos que nao incorremos nas vedagdes previstas no art. 38, da Lei Federal
n°® 13.303, de 30 de junho de 2016;

Data e assinatura do representante legal
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ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

OBJETO: Contratagdo de empresa, sob o regime de empreitada por preco unitario,
para prestagio de servicos de RECEPCIONISTA PADRAO E BILINGUE, para
realizagdo de agoes diversas, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis,
conforme bases, especificagdes e condigdes deste Edital e seus Anexos.

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE QUE
ENTRE SI CELEBRAM A SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS). E A

Contrato CLC/GLC n.° __ /|

De um lado, a SAO PAULO TURISMO S.A., com sede a Rua Boa Vista, 280 — Centro, na
Cidade e Capital do Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 62.002.886/0001-
60, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, representada neste ato por

e por
, € de outro a empresa , com

sede na Rua , Bairro , Cidade , inscrita no CNPJ/MF sob
on° , daqui por diante denominada CONTRATADA, representada neste ato por
, cédula de identidade n° , CPF n.° , resolvem celebrar

o presente Contrato de Prestacdo de Servigos, sob o0 regime de empreitada por prego
unitario/global, com fundamento no decidido no Processo Licitatorio n® 7210.2026/0002695-
7, Pregéo Eletrénico 012/26, que se regera pelas normas das Leis federais n°® 13.303/16e
14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos no que se refere as normas de
procedimentos da modalidade Pregéo, assim consideradas apenas as previstas no Capitulo
I, do Titulo Il, do Titulo Ill, REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA
SPTURIS), Leis complementares n® 123/06 e 147/14, Lei municipal n® 13.278/02 e Decretos
Municipais n° 62.100/22 desde que previstas no REGULAMENTO DE LICITACOES E
CONTRATOS DA SPTURIS) e 56.633/2015 (Inclusdo da Clausula Anticorrupgédo em
contratos administrativos, e com o Regulamento de Licitagées e Contratos da SPTURIS, e
do instrumento convocatério, aplicando-se a este contrato suas disposicdes irrestrita e
incondicionalmente, bem como pelas clausulas e condi¢cbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O presente CONTRATO tem por objeto a prestacdao de servigos de

(especificar o objeto do contrato, quantidade e o periodo) compreendendo também os
servicos de (instalagdo, montagem, dependendo do objeto), conforme especificado no
Anexo | (especificagbes técnicas e condigbes de execugdo) e na proposta, que sao parte
integrante do presente instrumento:

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com



46 de 57

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETR()NICO N.° 012/26
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2026/0002695-7

Item | Quantidade estimada Unidade Especificacbes

Preco Unitario R$
Preco Total R$

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRAZO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (meses) meses, tendo seu inicio no dia
/ / e término no dia / /

O prazo de execugao observara o disposto no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

PARAGRAFO UNICO - O prazo contratual, obedecidas &s normas legais e
regulamentares, podera ser prorrogado, observados os dispositivos da Lei Federal n°
13.303/16 do Decreto 62.100/22, do Edital, e respectivos anexos, bem como as clausulas
do presente Contrato, além dos preceitos do direito privado aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
Constituem obrigagcoes da CONTRATANTE:

a) Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢cbes estabelecidas
neste contrato;

b) Fornecer a CONTRATADA documentos, informagdes e demais elementos,
relacionados a execucéo do presente contrato;

c) Exercer a fiscalizagao e o acompanhamento da execugao contratual,

d) Receber provisoria e definitivamente o objeto do contratual, de acordo com o previsto
no Edital, e respectivos Anexos.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
Constituem obrigagoes da CONTRATADA:

a) Conduzir os servigos de acordo com as normas legais aplicaveis, e com estrita
observancia ao Instrumento Convocatério, a Proposta de Pregos e a Legislagédo
vigente;

b) Manter-se, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, bem como no que concerne as condigdes de habilitacdo e de
qualificagdo, exigidas no curso do procedimento licitatério, conforme Edital, e
respectivos Anexos;

c) Prestar os servigos, nas datas, horarios e locais a serem informados pela
CONTRATANTE;

d) Prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos
os niveis de trabalho;

e) Prestar, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, os servigos contratados
necessarios a correcao e revisao de falhas, vicios ou defeitos verificados no trabalho,
sempre que a CONTRATADA imputaveis;
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f) Responder pelos servigos que executar, na forma do Edital, respectivos Anexos, e
da legislacao aplicavel;

g) Iniciar e concluir os servigos, nos prazos estipulados pela CONTRATANTE;

h) Manter, no local dos servicos, um profissional responsavel, devidamente
credenciado, para prover o que disser respeito a execugao do presente Contrato;

i) Atender a todos os ditames da legislagao civil, comercial, trabalhista, previdenciaria
e fiscal cabiveis.

CLAUSULA QUINTA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA ¢é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato, em que se verificarem falhas, vicios,
defeitos ou incorregbes, resultantes da execucdo, ou de materiais e equipamentos
empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros, ou a prépria
CONTRATANTE, independentemente da comprovacao de sua culpa, ou dolo, na execugao
do Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A responsabilidade da CONTRATADA, por danos causados
diretamente a terceiros, ou a CONTRATANTE, nado sera excluida, ou reduzida, pela
presenca de fiscalizacao de ambas as partes, ou pelo acompanhamento da execucao
contratual pela propria SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS).

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas,
inclusive os decorrentes de dissidios, acordos e convengdes coletivas, previdenciarios,
fiscais, civeis e comerciais, que resultem do presente Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: A inadimpléncia da CONTRATADA, quanto aos encargos

trabalhistas, previdenciarios, fiscais, civeis e comerciais, nao transferira a CONTRATANTE
a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do presente Contrato.

CLAUSULA SEXTA: DO VALOR DO CONTRATO

Da-se a este contrato o valor total (estimado) de R$ ( )-

CLAUSULA SETIMA: DOS PREGOS E DAS CONDIGOES DE PAGAMENTOS

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os respectivos (pregos unitarios ou global),
constantes na clausula primeira deste Contrato:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os documentos fiscais referentes as prestacdes dos servicos
deverao ser emitidos até o ultimo dia do més e entregues até o 3° (terceiro) dia util, apds a
data de emiss&o, no Setor de Protocolo Geral da SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS),
situado na Rua Boa Vista, 280 — Centro, na Cidade e Capital do Estado de Sao Paulo,
acompanhados das certidées negativas atualizadas do INSS, FGTS,
Tributos Federais, Estaduais (se couber), Tributos Mobiliarios da Sede, além das
relativas a Fazenda do Municipio de Sdo Paulo (se couber) e Certiddo Negativa de
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Débitos Trabalhistas - CND. Na hipétese de nota fiscal eletrénica, seu encaminhamento
podera se dar por meio eletrénico, através do e-mail notafiscaleventos@spturis.com, no
prazo estipulado.

PARAGRAFO SEGUNDO: O descumprimento do prazo limite para emissdo e entrega
dos documentos fiscais, disposto no PARAGRAFO PRIMEIRO, altera automaticamente a
condicao de pagamento original, que passa a ser de 30 (trinta) dias fora 0 més de emissao
do documento fiscal, bem como ensejara multa de 2% (dois por cento) do total da fatura
por més de atraso na emissao, limitado a 20% (vinte por cento).

PARAGRAFO TERCEIRO: Apés a data da entrega de documento proprio, em que a
CONTRATANTE atestou que o objeto foi executado, de acordo com o Edital, e respectivos
Anexos, ou apos a apuragao do valor, descontado do pagamento devido a CONTRATADA,
na hipotese de nao correcao das falhas, vicios ou defeitos, resultantes da execugao dos
servigos, ou dos materiais e equipamentos empregados, devidamente atestados, a
CONTRATADA emitira nota fiscal, ou fatura dos servigos, e, em 03 (trés) dias Uteis da
emissdo dos respectivos documentos, os entregardo no Setor Protocolo Geral da
CONTRATANTE, situado na Rua Boa Vista, 280 — Centro, na Cidade e Capital do Estado
de Sao Paulo. Na hipétese de nota fiscal eletrénica, seu encaminhamento podera se dar
por meio eletrénico, através do e-mail nfe@spturis.com, no prazo estipulado, nao
dispensando sua apresentacao fisica, no protocolo da Contratante.

PARAGRAFO QUARTO: Juntamente com a nota fiscal ou fatura, a CONTRATADA
deverda entregar certiddes fiscais atualizadas a que se refere o item 1.2 do Anexo Il deste
edital.

PARAGRAFO QUINTO: Serdo aceitas certiddes positivas, com efeitos de negativas,
bem como certiddes positivas, cujos débitos estejam judicialmente garantidos, ou com sua
exigibilidade suspensa, por decisao judicial.

PARAGRAFO SEXTO: O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da
data da entrega, a CONTRATADA, de documento préprio, emitido pela CONTRATANTE, e
assinado por ambas as partes, atestando que o objeto foi executado, de acordo com o
Edital, e respectivos Anexos, ou apds a apuragao do valor, descontado do pagamento
devido a CONTRATADA, na hipétese de nao corregao das falhas, vicios ou defeitos,
resultantes da execucdo dos servigos, ou dos materiais e equipamentos empregados,
devidamente atestados. Recaindo o ultimo dia do prazo em sabado, domingo ou feriado, o
pagamento far-se-a no primeiro dia util subsequente. Caso venha ocorrer necessidade de
providéncias complementares, por parte da CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera
interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que forem cumpridas.

PARAGRAFO SETIMO: Ocorrendo eventual atraso no pagamento, o valor do principal
devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracao basica da caderneta
de poupanca, e de juros simples, no mesmo percentual de juros incidentes sobre a
caderneta de poupanca, para fins de compensacao de mora (TR+0,5% “pro-rata tempore”),
observando-se para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento, e
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aquela data em que o pagamento ocorreu efetivamente, nos termos da Portaria N° 05/12
da Secretaria Municipal de Financgas.

PARAGRAFO OITAVO: N3o sera realizado o pagamento se em nome da CONTRATADA
constarem pendéncias no “Cadastro Informativo Municipal — CADIN.”

PARAGRAFO NONO: Se em razdo da modalidade de licitagdo for necessaria ou
conveniente a abertura de conta em instituicdo bancaria determinada pela
CONTRATANTE, devera a CONTRATADA acolher tal determinagéo.

PARAGRAFO DECIMO: Caso se faca necessaria a reapresentacdo de qualquer fatura
por culpa da CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias reiniciar-se-a, a contar da data da
respectiva reapresentacao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Decorrido o prazo de 12 (doze) meses da data
limite para a apresentacao da proposta ou do orcamento a que esta proposta se referir,
podera a CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual com base no indice de
Precos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundacgéao Instituto de Pesquisas Econdmicas
— FIPE, nos termos da Portaria SF 389, de 18/12/17.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Deve-se considerar como data-limite aquela
prevista no edital de licitagdo como momento maximo/limite para apresentacéo da proposta,
sob pena de néo participar do certame e ndo o momento em que a licitante vencedora, por
mera exigéncia formal, apresenta sua proposta adequada ao valor do seu ultimo lance.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Os reajustes/repactuagdes/revisdes a que a
CONTRATADA tiver direito e que nao forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serao
objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogac¢ao contratual exceto se decorrer de culpa
da Administragédo ou de caso fortuito, forga maior ou fato de terceiro (excegéo apenas em
contratos por escopo), ou com o encerramento do contrato.

CLAUSULA OITAVA: DA EXECUGAO E DA FISCALIZAGAO

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avengadas, nos
termos do instrumento convocatério, respectivos Anexos e da legislagdo vigente aplicavel,
respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucdo dos servigos, total ou
parcial, execugao insatisfatéria, atrasos injustificados ou mora na execugao.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A gestdo do Contrato sera acompanhada pela Geréncia de
XXX (XXX), quanto a execugao contratual, bem como pela emissao de documento proprio,
assinado por ambas as partes, atestando que o objeto foi executado, de acordo com o
Edital, e respectivos Anexos, ou apds a apuragao do valor, descontado do pagamento
devido a CONTRATADA, na hipétese de nao corregao das falhas, vicios ou defeitos,
resultantes da execucgédo dos servigos, ou dos materiais e equipamentos empregados,
devidamente atestados, necessario para que se processe 0 pagamento. O

Rua Boa Vista, 280 — Centro Historico - Sdo Paulo — SP — CEP 01014-908
E-Mail: licitacoes@spturis.com



50 de 57

spturis .9,

eventoseturismo SAOPAULO

PREGAO ELETRONICO N.° 012/26
PROCESSO LICITATORIO N° 7210.2026/0002695-7

acompanhamento e fiscalizagdo sera de responsabilidade do Fiscal e Suplente
devidamente designados pela Autoridade Competente por meio do Despacho Autorizatério.

PARAGRAFO SEGUNDO: O representante da CONTRATANTE, sob pena de ser
responsabilizado administrativamente, anotara em documento préprio todas as ocorréncias
relativas a execucdo do presente contrato, determinando o que for necessario a
regularizacao das faltas, vicios ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia,
devera comunicar imediatamente o fato a Autoridade Superior, para ratificagao.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA declara aceitar todas as condigdes,
métodos, processos de inspecao, e controle adotados para fins de fiscalizacdo da
CONTRATANTE, obrigando-se a fornecer, por escrito, e quando solicitados, todos os
dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes, julgados necessarios ao
bom desempenho contratual.

PARAGRAFO QUARTO: A qualquer tempo e, independentemente de qualquer
formalidade, a CONTRATANTE podera verificar no local a execucéo dos servicos, através
de pessoa devidamente credenciada e, para tanto, a CONTRATADA assegurar-lhe-a amplo
acesso a todas as informacoes relativas ao cumprimento do presente Contrato.

PARAGRAFO QUINTO: A fiscalizacio exercida pela CONTRATANTE n&o elimina, em
hipétese alguma, a responsabilidade da CONTRATADA pela perfei¢ao técnica dos servigos
executados, bem como pelos materiais empregados em sua execugao.

PARAGRAFO SEXTO: Todo material destinado a execucdo dos servicos, se
considerado inadequado, sendo rejeitado pela fiscalizagdo da CONTRATANTE, devera ser
substituido, refazendo-se os servigos, sob a exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
e sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO: Os responsaveis pela fiscalizacio da CONTRATANTE
verificarao se os servicos executados pela CONTRATADA conferem com a descricao
inserta da Proposta de Precgos, determinando o que for necessario a regularizacao das
falhas, vicios ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia, os responsaveis
pela fiscalizacdo e acompanhamento da execucao contratual, comunicarao o fato, no prazo
de até 05 (cinco) dias, a Autoridade Superior, para adogao das medidas cabiveis.

CLAUSULA NONA: DA GARANTIA
N&o se aplica.
CLAUSULA DECIMA: DAS SAN(;()ES ADMINISTRATIVAS

A inexecugao dos servicos, total ou parcial, execugéo insatisfatéria, mora na execugao
qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeitara a CONTRATADA, sem prejuizo
da responsabilidade civil que lhe couber, assegurados o contraditério bem como a prévia e
ampla defesa, as seguintes penalidades:
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PARAGRAFO PRIMEIRO: Adverténcia, que podera ser aplicada quando houver
execucao insatisfatdria, ou pequenos transtornos ao desenvolvimento regular dos servicos,
desde que a sua gravidade ndo recomende a aplicagdo de sancdo administrativa mais
severa.

PARAGRAFO SEGUNDO: Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato, ou
sobre o valor referente a fragdo do objeto ndo executado, ou ndo executado na forma
solicitada, em caso de inexecugao parcial dos servigos, aplicada na ocorréncia de uma
primeira infracdo. No caso de reiteracdo, a multa correspondera ao dobro da porcentagem
prevista para a infragao original, observando-se sempre o limite de 20% (vinte por cento),
sem prejuizo da possibilidade de rescisdo do Contrato pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO: Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, na
hipétese de inexecucgao total dos servigos, caso em que o presente Contrato sera rescindido
pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO: Multa de mora de 1% (um por cento), se houver atrasos
injustificados no cumprimento das obrigag¢des decorrentes deste Contrato, a ser calculada
por dia (ou outro periodo temporal previsto no Edital, e respectivos Anexos) que exceder o
prazo estipulado, a incidir sobre o valor deste Contrato, a época, ou do saldo nao atendido,
sem prejuizo da possibilidade de rescisdo do presente Contrato pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO: Suspensédo temporaria de participagdo em licitacdo e de
impedimento de contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), ora
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, em especial, mas nado se
limitando, nos seguintes casos:

A) Reiteragado quanto a execugao insatisfatoria dos servigos contratados;

B) Reiteragdo com relagao aos atrasos injustificados na execugéo e na conclusdo dos
servicos, em contrariedade ao disposto neste Contrato;

C) Reiteragao na aplicagao das penalidades de adverténcia ou de multa;

D) Irregularidades que possam ensejar a rescisdo do presente Contrato.

PARAGRAFO SEXTO: As sancdes de suspensdo temporaria de participacio em
licitagdo e de impedimento de contratar com a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS),
ora CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, poderao ser aplicadas a
CONTRATADA ou aos profissionais que, em razao do presente Contrato, nos termos do
art. 84, I, Il e lll, da Lei federal n® 13.303/16, em especial, mas nao se limitando, nos
seguintes casos:

a) Tenham sofrido condenacgao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

c¢) Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE, em
virtude de atos ilicitos praticados.
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PARAGRAFO SETIMO: As sancbes de adverténcia, de suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS), ora CONTRATANTE, por prazo n&o superior a 02 (dois) anos, poderao ser
aplicadas juntamente com a de multa, com fundamento no art. 83, § 2°, da Lei federal n°
13.303/16.

PARAGRAFO OITAVO: A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, sera
descontada da garantia prestada pela CONTRATADA, quando houver, com base no art.
82, § 2°, da Lei federal n® 13.303/16.

PARAGRAFO NONO: Se a multa aplicada for de valor superior ao da garantia prestada,
além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE, seja no ambito
do presente Contrato, ou de quaisquer outros que mantenha com a mesma CONTRATADA,
ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente, a teor dos artigos 82, § 3° e 83, § 1°,
da Lei federal n°® 13.303/16, podendo ser utilizados meios alternativos de solugcdo de
controvérsias, mencionados na Clausula Décima Quinta.

PARAGRAFO DECIMO: As sancdes previstas nesta Clausula Décima n3o eximirdo a
CONTRATADA do dever de indenizar a CONTRATANTE, por eventuais perdas e danos
suplementares a multa aplicada, decorrentes das infracbes contratuais cometidas, nos
termos da legislagao civel aplicavel.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: A pena de multa poderd ser aplicada
cumulativamente com as demais sanc¢des, tera carater de pena convencional, seja ela de
natureza moratéria ou compensatéria, e a sua cobrancga nao isentara a CONTRATADA da
obrigag&o de reparar eventual dano suplementar & multa aplicada, causado @ SAO PAULO
TURISMO S.A. (SPTURIS).

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Fica autorizada 8 SAO PAULO TURISMO S.A.
(SPTURIS) cobrar indenizagdo suplementar, assim entendida a cobranca de valores
decorrentes de danos, prejuizos ou indenizagdes, que extrapolem a multa aplicada. Nessa
hipotese, por forga do paragrafo unico do art. 416 do Cdédigo Civil, a multa estipulada servira
como valor minimo de indenizagdo, devendo a SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS)
comprovar o prejuizo excedente.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Os prazos das sangdes de suspensdo temporaria
de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a SAO PAULO TURISMO S A.
(SPTURIS), ora CONTRATANTE, n&o superior a 02 (dois) anos, seréo fixados de acordo
com a natureza e a gravidade da infragdo cometida, consoante os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, no caso concreto.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: As sancdes administrativas serdo aplicadas
mediante o devido processo legal administrativo, com os meios e recursos a ele inerentes,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
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PARAGRAFO DECIMO QUINTO: A CONTRATADA podera apresentar defesa prévia,
no prazo de 10 (dez) dias uteis, nos termos do art. 83, § 2° da Lei federal n° 13.303/16,
contado da notificacdo da decisdo que aplicou a sancdo administrativa, através de
publicacdo no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo, ou por carta, com aviso de
recebimento ou ateste de recebimento.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO: A CONTRATADA podera interpor recurso
administrativo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, nos termos do art. 248, § 3° do
REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS, contado da notificagdo
da decisao que indeferiu a defesa prévia, por intermédio de publicagao no Diario Oficial da
Cidade de Sao Paulo, ou por carta, com aviso de recebimento, ou ateste de recebimento.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: O contratado sera notificado da aplicacéo de penalidade
mediante carta com aviso de recebimento ou ateste de recebimento, exceto se ndo for
localizado na forma no paragrafo seguinte, conforme art. 266, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO: Se, feita a tentativa, o particular nao for encontrado,
havera mais uma tentativa, para entdo, apds realizadas pesquisas na internet, contatos
telefbnicos e e-mail, se este permanecer em local nao identificado, estar autorizada a
intimagao via edital, com a devida motivagao nos autos.

PARAGRAFO DECIMO NONO: Uma vez feita a intimac&o por edital, por ndo ter o particular
sido encontrado, todos os atos subsequentes também serao efetivados da mesma forma.

PARAGRAFO VIGESIMO: Sem prejuizo do disposto no paragrafo décimo quinto, podera o
gestor do contrato proceder a comunicagdo da imputagdo ou da decisdo por meio
eletrénico.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO: Os prazos para defesa e recurso contam-se da data
da publicagao no Diario Oficial da Cidade de Sdo Paulo ou da juntada aos autos do
comprovante de entrega da correspondéncia.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO: Presumem-se validas as notificacdes dirigidas ao
enderecgo constante dos autos, ainda que n&o recebidas pessoalmente pelo contratado, se
a modificagao temporaria ou definitiva nao tiver sido devidamente comunicada a SPTURIS,
fluindo os prazos a partir da juntada aos autos do comprovante de entrega da
correspondéncia no primitivo endereco.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO: Na aplicagdo das sangbes de suspensdo
temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar, por prazo ndo superior
a 02 (dois) anos, com a CONTRATANTE, a notificagdo da CONTRATADA dar-se-a através
de publicagdo no Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo, por carta, com aviso de
recebimento ou ateste de recebimento, com fulcro no art. 266, do REGULAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS DA SPTURIS.
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PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO: Sera remetida a Secretaria Municipal de Gesto
— Secdo de Cadastro de Fornecedores, da Prefeitura da Cidade de Sao Paulo, cépia da
decisao definitiva, proferida em sede de recurso administrativo, que aplicar as sangdes de
suspensao temporaria de participacdo em licitacdo, e impedimento de contratar com a SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), por prazo nao superior a 02 (dois) anos, a fim de que
seja averbada a respectiva sangao no Cadastro Municipal de Fornecedor.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO: A Controladoria Geral do Municipio de S&o Paulo
— CGM/SP sera comunicada a respeito das san¢des administrativas aplicadas pela SAO
PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS), para fins de publicidade, no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas e no Cadastro Municipal de Empresas Punidas, nos termos na Lei
federal n® 12.846/13.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERAGAO E DA RESCISAO

O contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes, vedando-se ajuste que
resulte em violagao da obrigacao de licitar, observadas as hipdteses previstas no art. 81 da
Lei federal n° 13.303/16, bem como nos artigos 235 e 236 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da SPTURIS.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O Contrato podera ser rescindido por acordo entre as partes,
CONTRATANTE e CONTRATADA, a teor do art. 247 do Regulamento de Licitacbes e
Contratos da SPTURIS.

PARAGRAFO SEGUNDO: Constituem motivos, dentre outros, para a rescisdo do
Contrato, com fundamento no art. 246, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da
SPTURIS:

a) Descumprimento, ou cumprimento irregular, de clausulas contratuais,
especificagdes, projetos e prazos;

b) Lentiddo no cumprimento do objeto deste Contrato, levando a CONTRATANTE a
comprovar a impossibilidade da concluséo dos servigos, nos prazos estipulados;

c) Atrasos injustificados quanto ao inicio e conclusdo dos servigos;

d) Paralisagao dos servigos sem justa causa, e prévia comunicagao a CONTRATANTE;
e) Subcontratacdo, total ou parcial, do objeto deste Contrato; a associacdo da
CONTRATADA com outrem; a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a
fusdo, cisao ou incorporagédo, desde que tais hipéteses ndo sejam admitidas no
presente Contrato; Edital e respectivos Anexos;

f) Desatendimento as determinacdes regulares da CONTRATANTE, decorrentes da
fiscalizagéo, e do acompanhamento da execugéo do objeto deste Contrato;

g) Decretacao de faléncia, ou instauragao de insolvéncia civil, da CONTRATADA;

h) Dissolugao da sociedade, ou o falecimento da CONTRATADA;

i) Alteragdo social; modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, ora
CONTRATADA, que prejudique a execugao do objeto deste Contrato;
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j) Ocorréncia de caso fortuito, ou de forca maior, regularmente comprovadas,
impeditivas da execuc¢ao do objeto deste Contrato;

k) razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado
o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos j a k desta
clausula, sem que haja culpa do contratado, sera este ressarcido dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

| - devolugéo de garantia, se houver;
Il - pagamentos devidos pela execugéo do contrato até a data da resciséo;

Il - pagamento do custo da desmobilizacao.

PARAGRAFO QUARTO: O Contrato sera rescindido mediante o devido processo legal
administrativo, com os meios e recursos a ele inerentes, assegurados o contraditorio, e a
prévia e ampla defesa, aplicados os paragrafos Décimo Terceiro e Décimo Quarto, da
Clausula Décima, do presente Contrato (no que couber).

PARAGRAFO QUINTO: Os efeitos da rescisdo do Contrato serdo operados a partir da
comunicacao escrita sobre o seu julgamento, ou, na impossibilidade de notificagdo da
CONTRATADA, por meio de publicagao oficial, com fulcro no art. 246, § 2°, do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da SPTURIS.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA CESSAO, DA TRANSFERENCIA E DA
SUBCONTRATAGAO

Este Contrato n&o podera ser objeto de cesséao, de transferéncia ou de subcontratagao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: CLAUSULA RESOLUTIVA

PARAGRAFO PRIMEIRO: Em caso de oposicdo de qualquer uma das partes a
prorrogagao do contrato, para evitar a brusca interrupgéo dos servigos, a Contratada ficara
obrigada a continuar a execugao dos servi¢os, durante um periodo de até 60 (sessenta)
dias, observado, neste caso, o limite legal de 60 (sessenta) meses para a duragao total da
avencga, podendo ser rescindido antes, quando do término da nova contratagdo (o que
ocorre primeiro) sem 6nus para a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA ANALISE DOS RISCOS

A analise dos riscos associados a esta contratacao foi realizada com base nas informagdes
da Matriz de Risco anexa a este Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os riscos decorrentes da relacdo contratual foram
identificados e, sem prejuizo das outras previsdes contratuais, estabeleceram-se os
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respectivos responsaveis na Matriz de Riscos como de responsabilidade da
CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA tem conhecimento da natureza e extens&o
dos riscos por ela assumidos e os considerou na formulagao de sua proposta.

PARAGRAFO TERCEIRO: E vedada a celebragdo de aditivos relativos ao equilibrio
econdmico-financeiro do contrato decorrentes de eventos supervenientes alocados na
Matriz de Riscos como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: CLAUSULA ANTICORRUPGAO

Para a execucdo deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer; dar; ou se
comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar; ou se comprometer a aceitar, de
quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento; doacao; compensacgdo; vantagens financeiras ou nao financeiras; ou
beneficios de quaisquer espécies, que constituam pratica ilegal, ou de corrup¢ao, de forma
direta ou indireta, quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

PARAGRAFO UNICO: E permitido a qualquer interessado o conhecimento dos termos
do Contrato, e a obtencéo de cdpia autenticada de seu inteiro teor, ou de qualquer de suas
partes, admitida a exigéncia de ressarcimento de custos, com base na Lei federal n°
12.527/11.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

A CONTRATADA tomou conhecimento do Cddigo de Conduta e Integridade da
CONTRATANTE, disponivel na pagina de Governanga Corporativa do sitio
eletrobnico da CONTRATANTE (http://www.spturis.com.br/transparencia/) e se
obriga a requerer que seus empregados 0 cumpram.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO RECURSO AO JUDICIARIO E DO FORO DE
ELEICAO

As importancias decorrentes de quaisquer sanc¢des impostas a CONTRATADA, inclusive
as perdas e danos ou eventuais prejuizos que a execugao do Contrato tenha acarretado,
quando superiores a garantia prestada, ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em
face da CONTRATANTE, que nao comportarem cobranga amigavel, serdo cobrados
judicialmente, podendo ser utilizados meios alternativos de solugdo de controvérsias,
inclusive quanto ao equilibrio econdmico-financeiro, em especial a conciliagéo, a mediacao,
a arbitragem, ou o Comité de Prevencéo e Solugado de Disputas, previsto na Lei municipal
n°® 16.873/18.
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PARAGRAFO PRIMEIRO: Caso a CONTRATANTE tenha de recorrer, ou comparecer a
juizo, para haver o que lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além
do principal do débito, a pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio,
aos juros de mora de 01% (um por cento) ao més, as despesas e custas do processo, bem
como os honorarios sucumbenciais, na forma que vierem a ser fixados.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para dirimir eventuais conflitos, decorrentes deste Contrato,
que nao possam ser resolvidas por meio amigavel, as partes — CONTRATANTE e
CONTRATADA, elegem o Foro da Cidade de S&o Paulo - Comarca da Capital.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA ASSINATURA ELETRONICA E/OU DIGITAL

PARAGRAFO PRIMEIRO: O presente instrumento devera ser firmado através de
assinatura eletrénica e/ou digital, certificada pelo Sistema Eletrdnico de Informacbes da
Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, garantida a eficacia das Clausulas, ressalvados os
casos em que houver a necessidade de assinatura fisica, estabelecidos a critério da
CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em conformidade com o disposto § 2° do art. 10 da MPV
2.200-02/01, a assinatura deste termo pelo representante oficial da contratada, pressupéem
declarada, de forma inequivoca, a sua concordancia, bem como o reconhecimento de
validade e aceite do presente documento.

PARAGRAFO TERCEIRO: A sua autenticidade podera, a qualquer tempo, ser atestada
seguindo os procedimentos impressos na nota de rodapé, nao podendo, desta forma, as
partes se oporem a sua utilizagao.

CLAUSULA DECIMA NONA: DA ACEITAGAO E DO CUMPRIMENTO

A CONTRATANTE e a CONTRATADA, por seus respectivos representantes legais,
aceitam todas as clausulas e condicbes estabelecidas no presente Contrato,
comprometendo-se a cumprir todas as obrigagdes ora assumidas.

PARAGRAFO UNICO: E, por estarem de acordo com todas as clausulas e condicbes
estabelecidas neste instrumento contratual, celebram as partes — CONTRATANTE e
CONTRATADA, o presente Contrato, depois de lido, em presenca das testemunhas abaixo
assinadas.

S%o Paulo, em de de )
SAO PAULO TURISMO S.A. (SPTURIS) — CONTRATADA - GESTOR DO CONTRATO -
TESTEMUNHAS
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