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PREGAO ELETRONICO PRODESP N° 90039/2026
Edital n° 003/2026 (compras.gov.br)

Torna-se publico que a CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO
PAULO - PRODESP, conforme especificado neste Edital, realizara licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei federal 13.303/2016, pelo Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da PRODESP e demais normas da legislag&o aplicavel e, ainda,
de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital e nos seus anexos.

PREGAO ELETRONICO PRODESP N° 90039/2026

(UASG): 533201 - CIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
PRODESP

Endereco: Rua Agueda Gongalves, 240 — Jardim Pedro Gongalves — Tabodo da Serra — Séo
Paulo — CEP. 06760-900

Processo n°® 359.00005216/2026-40
OBJETO: Operacionalizagdo do Acordo ORACLE - PRO.00.8426
DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 04 / 08 / 2026 — as 09h.

CRITERIO DE JULGAMENTO: MAIOR DESCONTO, vide item 13.1.2 do Termo de Referéncia
(Anexo ) do Edital.

MODO DE DISPUTA: Aberto

LICITAGAO DE PARTICIPAGAO RESTRITA OU DE COTA RESERVADA AS
ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO

CONSULTA AO EDITAL: O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal de
Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras) e nos enderegos eletrdnicos
www.prodesp.sp.gov.br — opgao “fornecedores — editais de licitagdo e www.doe.sp.gov.br, opgao
“e-negociospublicos”.
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CRONOGRAMA
e A
20/ 07 /2026 - Publicagao do Aviso de Licitagao )
\-
r ™
29/07 /2026- Prazo Limite para envio de
. Esclarecimentos e Impugnagdes )
r ™
03/08/2026- Prazo Limite para resposta de
. Esclarecimentos e Impugnagdes )
e A
04 /08 /2026 - Abertura da Sessao Publica
N )
1. OBJETO

1.1.  Operacionalizagdo do Acordo Oracle — PRO.00.8426, para fornecimento de produtos e
servigos da tecnologia ORACLE, conforme especificagdes, diretrizes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia “Anexo |I” e de acordo com as
condigdes constantes na Minuta de Contrato — “Anexo IX”, partes integrantes deste
edital.

1.1.1. O Acordo PR0O.00.8426 firmado entre a Cia. De Processamento de Dados do
Estado de Sdo Paulo — PRODESP e a ORACLE DO BRASIL SISTEMAS
LTDA., encontra-se disponivel para consulta no endereco eletrdnico
https://www.prodesp.sp.gov.br/clientes/acordos-de-produtos-e-servicos/oracle

1.1.2. O objeto da presente licitacdo enquadra-se no regime de execugao de
empreitada por preco unitario.

1.2.  Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do codigo do item descrito
no portal de compras do Governo Federal e as especificagdes constantes desde Edital,
prevalecerao sempre as do Edital.

1.3. O valor total estimado da presente contratacdo é de R$ 228.338.096,00 (duzentos e vinte

e oito milhdes, trezentos e trinta e oito mil e noventa e seis reais), nos termos do artigo
34, da Lei federal n® 13.303/2016, sendo a origem do recurso: Empresa ndo dependente
— Fonte 4 recurso proprio e/ou Fonte 6 — Outras Fontes — Convénio Poupatempo e
Convénio Acessa Sao Paulo.
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2. CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

Poderdo participar deste pregdo os interessados que estejam regularmente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e no
sistema eletrbnico do Portal Nacional de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

As licitantes e seus representantes legais deverdo estar previamente cadastrados no
Portal de Compras do Governo Federal, antes da data de realizagao do Pregao, devendo
credenciar-se no SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores,
utilizando Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras
— ICP Brasil.

As informacgdes sobre o cadastramento e credenciamento nos sistemas deverao ser
obtidas no site www.gov.br/compras e nos Manuais disponiveis para consulta e
impressao naquele site.

E de responsabilidade da licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagéo, devendo
proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4.1. Anao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitagao.

Nao sera admitida a participacdo, neste certame licitatério, de pessoas fisicas ou
juridicas:

2.5.1. Que estejam com o direito de licitar e contratar temporariamente suspenso, ou
que tenham sido impedidas de licitar e contratar com a Administragao Publica
estadual, direta e indireta;

2.5.2. Que tenham sido declaradas inidéneas pela Administracdo Publica federal,
estadual ou municipal;

2.5.3. Que ndo tenham representagéo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativamente ou judicialmente;

2.54. Que estejam reunidas em consércio ou sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si;

2.5.5. Que tenham sido proibidas pelo Plenario do CADE de participar de licitagdes
promovidas pela Administracao Publica federal, estadual, municipal, direta e
indireta, em virtude de pratica de infragdo a ordem econémica, nos termos do
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artigo 38, inciso Il, da Lei federal n® 12.529/2011;

Que estejam proibidas de contratar com a Administragao Publica em virtude de
sancao restritiva de direito decorrente de infracado administrativa ambiental, nos
termos do art. 72, § 8°, inciso V, da Lei federal n° 9.605/1998;

Que estejam proibidas de contratar com o Poder Publico em razdo de
condenacao por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da
Lei federal n® 8.429/1992, com redacg&o dada pela Lei n° 14.230/2021;

Que tenham sido declaradas inidbneas para contratar com a Administragao
Publica pelo Plenario do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, nos
termos do artigo 108 da Lei Complementar Estadual n® 709/1993;

Que tenham sido suspensas temporariamente, impedidas ou declaradas
inidéneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica estadual, direta
e indireta, por desobediéncia a Lei de Acesso a Informacgao, nos termos do
artigo 33, incisos IV e V, da Lei federal n° 12.527/2011 e do artigo 62, incisos
IV e V, do Decreto Estadual n°® 68.155/2023;

Que estejam proibidas de participar da licitagcdo ou de celebrar a contratagao
em decorréncia do efeito de sancéo registrada no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas — CNEP (artigo 22 da Lei federal n® 12.846/2013), ou no
Cadastro Estadual de Empresas Punidas — CEEP (artigo 37 do Decreto
estadual n°® 67.301/2022);

Que sejam sociedades cooperativas, tendo em vista a vedagéo constante do
§ 1° do artigo 1° do Decreto Estadual n° 55.938, de 21 de junho de 2010, com
a redacgéo dada pelo Decreto Estadual n°® 57.159, de 21 de julho de 2011;

Que incidam em algumas das vedacgdes previstas no artigo 38, da Lei federal
n° 13.303/2016.

26. Em relagdo a incidéncia das regras de tratamento favorecido a microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

26.1.

2.6.2.

A participagao nesta licitagao é ampla, sendo aplicaveis as regras de tratamento
favorecido constantes dos artigos 42 a 45 da Lei Complementar federal n°
123/2006.

As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo
Simples Nacional, ante as vedagdes previstas na Lei Complementar n°
123/2006, nado poderao aplicar os beneficios decorrentes desse regime
diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas
aplicaveis as demais pessoas juridicas, sob pena de ndo aceitagdo dos precos
ofertados pelo Pregoeiro.
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2.6.2.1. Caso venha a ser contratada, a microempresa ou empresa de
pequeno porte na situagao descrita no item 2.6.2. devera requerer ao
orgao fazendario competente a sua exclusdo do Simples Nacional
até o ultimo dia util do més subsequente aquele em que celebrada a
contratagao, nos termos do artigo 30, caput, inciso Il, e §1°, inciso |,
da Lei Complementar federal n° 123/2006, apresentando a Administragcéo a
comprovagao da exclusdo ou o seu respectivo protocolo.

2.6.2.2. Se acontratada nao realizar espontaneamente o requerimento de que
trata o item 2.6.2.1. cabera ao ente publico contratante comunicar o
fato ao 6rgao fazendario competente, solicitando que a empresa seja
excluida de oficio do Simples Nacional, nos termos do artigo 29, inciso
| da Lei Complementar federal n° 123/2006.

Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante em cada
pregao eletrénico.

O envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as condicbes e
obrigagdes inerentes ao certame.

3. PROPOSTAS

3.1.

3.2.

3.3.

As propostas deverao ser enviadas por meio eletrénico disponivel no Portal de Compras
do Governo Federal, enderego www.gov.br/compras, desde a divulgagéo da integra do
Edital no referido endereco eletrbnico até o dia e horario previstos no predmbulo para a
abertura da sesséao publica, devendo a licitante, para formula-las, assinalar a declaracéo
de que cumpre integralmente os requisitos de habilitagado constantes do Edital.

O Desconto Percentual sera ofertado no formulario eletrénico proprio, expresso em
algarismo e por extenso, com até 02 (duas) casas decimais, tendo como referéncia o
valor total estimado da contratacao fixado neste Edital, apurado nos termos do item 3.3,
sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria. Nos precos
propostos deverao estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos ou
indiretos relacionados ao fornecimento do objeto, tais como tributos, remuneracoes,
despesas financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta
licitagao, inclusive gastos com transporte.

3.2.1. As propostas ndo poderao impor condi¢cdes e deverao limitar-se ao objeto desta
licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de pre¢o ou qualquer
outra condicido nao prevista no Edital e seus anexos.

3.2.2. A licitante devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de
atividade, tais como aumentos de custos de mé&o de obra decorrentes de
negociagao coletiva ou de dissidio coletivo de trabalho.

O desconto a ser ofertado devera estar referido a data-limite da apresentagdo da
5
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proposta que sera considerada a data de referéncia dos precos e incidira sobre as
condicdes comerciais do Acordo ORACLE — PR0O.00.8426, sendo aplicado de acordo
com os respectivos pilares, sobre os precos da tabela de produtos e servigcos, conforme
detalhado no item 13.1.2 do Termo de Referéncia (Anexo |) do Edital.

O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de
sua apresentacao.

4. HABILITAGAO

4.1.

4.2.

Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderdo, quando possivel, ser
substituidos por registro no Sistema de Registro Cadastral Unificado de Fornecedores
(SICAF).

O julgamento da habilitacdo se processara mediante o exame dos documentos a seguir
relacionados:

4.2.1. Habilitagao juridica
a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria;

c) Documentos de elei¢do ou designagao dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas,
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

e) Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

4.2.2. Regularidade fiscal e trabalhista
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo a
sede ou domicilio da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto do certame;

c) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF -
FGTS);
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d) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de débitos trabalhistas
(CNDT);

e) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido;

f)

Certidao emitida pela Fazenda Municipal da sede ou domicilio da licitante que
comprove a regularidade de débitos tributarios relativos ao Imposto sobre Servigos
de Qualquer Natureza — ISSQN.

4.2 3. Qualificagcao econdémico-financeira

a) Certidao negativa de faléncia, recuperacéo judicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresario individual;

a.1)

a.2)

Se a licitante for sociedade ndo empresaria, a certiddo mencionada na
alinea “a” devera ser substituida por certidao cujo conteiudo demonstre a
auséncia de insolvéncia civil, expedida pelo distribuidor competente.

Caso a licitante esteja em recuperacéo judicial, devera ser comprovado o
acolhimento do plano de recuperacéo judicial.

Demonstragdes financeiras completas do ultimo exercicio social, exigiveis e
apresentados na forma da Lei e normas contabeis vigentes, vedada a substitui¢ao
por balancetes ou balangos provisorios.

b.1)

b.2)

b.3)

b.4)

No caso de empresa constituida ha menos de ano, admite-se a
apresentacdo de demonstragdes financeiras completas referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

As sociedades por acgbes deverdo apresentar as demonstragdes
financeiras publicadas, de acordo com a legislagao pertinente;

Entidades qualificadas como de grande porte, nos termos da Lei n°
11.648/2007, deverdao evidenciar que as demonstracdes financeiras
apresentadas foram apreciadas por auditores independentes registrados
na Comissao de Valores Mobiliarios — CVM. A evidéncia podera consistir
em declaragao emitida e assinada pelo auditor responsavel pela analise
das demonstragdes financeiras ou, preferencialmente, no relatério do
auditor independente, o qual podera estar anexado as respectivas
demonstracdes financeiras.

Na hipétese de enquadramento no item b.3), a PRODESP podera consultar
o0 cadastro do auditor independente junto a CVM, o qual devera estar
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devidamente ativo durante a execucdo dos trabalhos de auditoria das
respectivas demonstracbes financeiras, considerando-se como marco
temporal final a data de conclusao dos trabalhos de auditoria ou a data de
emissao do relatorio do auditor independente, conforme aplicavel.

Admite-se a apresentacdo de Balanco Patrimonial e Demonstragdes do
Resultado do Exercicio extraidas da Escrituragdo Contabil Digital (ECD) em
conjunto com os Termos de Abertura e Encerramento da Escrituragéao e
recibo de transmissdo. Nessa hipotese, a critério da PRODESP, poderao
ser exigidas as demonstragdes financeiras completas.

A capacidade econdmica e financeira da licitante sera atestada pelo atendimento
a seguir:

c.1)

Liquidez Geral =

Liquidez Corrente =

Solvéncia Geral =

c.2)

A licitante devera apresentar, por meio de declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, os seguintes indices econdmicos: i)
LC = Liquidez Corrente; ii) LG = Liquidez Geral; e iii) SG — Solvéncia Geral,
iguais ou superiores a 1 (um), sendo:

(Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)

(Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)

(Ativo Circulante)

(Passivo Circulante)

(Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)

(Passivo Circulante + Passivo n&o Circulante)

Na hipotese de a licitante n&o atingir qualquer dos trés indices econémicos
previstos acima, a licitante devera comprovar patriménio liquido ou capital
social minimo de 10% (dez por cento) do valor da proposta ofertada pela
licitante, tratando-se de contratacao de servicos de carater continuado, o
percentual devera ser calculado sobre o valor estimado correspondente ao
periodo de 12 (doze) meses.

4.2.4. Declaragoes e outras comprovagoes



PREGAO ELETRONICO N° 90039/ 2026

4.24.1.
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4.24.3.
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Declaragdo subscrita por representante legal da licitante, em
conformidade com o modelo constante do “Anexo llI”’, atestando que:

a) se encontra em situagao regular perante o Ministério do Trabalho e
Previdéncia no que se refere a observancia do disposto no inciso
XXXII do artigo 7.° da Constituicdo Federal, na forma do Decreto
Estadual n° 42.911/1998;

b) ndo se enquadra em nenhuma das vedacgdes de participagdo na
licitacdo do item 2.5. deste Edital;

c) nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do artigo 1° e no inciso Ill
do artigo 5° da Constituicdo Federal.

Declaragdo subscrita por representante legal da licitante, em
conformidade com o modelo constante do “Anexo IV”, afirmando que
sua proposta foi elaborada de maneira independente e que conduz
seus negécios de forma a coibir fraudes, corrupgéo e a pratica de
quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou
estrangeira, em atendimento a Lei Federal n°® 12.846/2013 e ao Decreto
Estadual n° 67.301/2022.

Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte,
declaracdo subscrita por representante legal da licitante, em
conformidade com o modelo constante do “Anexo V”, declarando seu
enquadramento nos critérios previstos no artigo 3° da Lei
Complementar Federal n° 123/2006, bem como sua n&o inclusao nas
vedacgobes previstas no mesmo diploma legal.

Comprovacao da condicao de ME/EPP. Sem prejuizo da declaragao
exigida no item 4.2.4.3 e admitida a indicacéo, pela licitante, de outros
meios e documentos aceitos pelo ordenamento juridico vigente, a
condicdo de microempresa ou de empresa de pequeno porte sera
comprovada da seguinte forma:

42441. Se sociedade empresaria, pela apresentacdo de certidao
expedida pela Junta Comercial competente;

42442. Se sociedade simples, pela apresentacédo da “Certidao de
Breve Relato de Registro de Enquadramento de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte”, expedida
pelo Cartério de Registro de Pessoas Juridicas;

Para o caso de empresas em recuperagao judicial: Declaragao
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subscrita por representante legal da licitante, elaborada em papel
timbrado, conforme modelo “Anexo VI”, atestando que esta ciente de
que no momento da assinatura do Contrato devera apresentar copia do
ato de nomeagao do administrador judicial ou se o administrador for
pessoa juridica, o nome do profissional responsavel pela condug¢ao do
processo e, ainda, declaracao, relatério ou documento equivalente do
juizo ou do administrador, de que a licitante esta cumprindo o plano de
recuperacao judicial.

Declaragdo subscrita por representante legal da licitante, em
conformidade com o modelo “Anexo VII”, atestando a inexisténcia de
fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracéo, estando
absolutamente regular no ponto de vista juridico, financeiro, fiscal e
trabalhista, inclusive perante o INSS/FGTS e em virtude da Lei federal
n° 9605/98 e Decreto estadual n°® 66.819/2022.

Declaragdo de ciéncia subscrita por representante legal da licitante,
comprometendo-se a apresentar, por ocasidao da celebracdo do
contrato, a comprovacao de sua condi¢cao de Oracle Partner Network —
(OPN), e respectivos adendos de Governo Public Sector Adendum to:
Full Use Distribution Agreement e Public Sector Adendum to Cloud
Service Distribution Agreement e Certificagdes em Cloud Sell e Cloud
Service, emitidas pela ORACLE — conforme modelo “Anexo VIII”.

424.71. A comprovagao da condicdo de Parceria ORACLE, pela
licitante, devera ser efetuada mediante a apresentacéo de
documentos habeis, tais como: contrato, atestado, carta de
certificagcao de parceria, emitidos em nome da licitante pela
“‘ORACLE".

424.7.2. O fabricante fica isento de apresentar Declaragdo de
ciéncia, para sua participacao nesta licitagao.

4247.3. Serdao aceitos documentos eletrbnicos desde que
comprovada sua autenticidade.

4.2.5. Qualificagao Técnica

4.25.1.

A licitante devera apresentar atestado(s) de bom desempenho anterior
em contrato(s) de mesma natureza, de complexidade tecnologica e
operacional igual ou superior ao objeto desta licitacao, fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que especifique(m)
em seu objeto os tipos de produtos e servigos fornecidos, com
indicacdes das quantidades, prazo contratual, datas de inicio e término
e local da prestacdo dos servigos, contemplando a execucédo dos
servigos inerentes ao objeto desta licitagdo (produtos e servigos da

10
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tecnologia Oracle), nos quantitativos minimos os quais foram definidos
pelas equipes técnicas com base no quantitativo geral de solugbes
ORACLE utilizadas no ambito da PRODESP e que estdo em
conformidade com o limite estabelecido na Sumula n° 24 do TCESP,
conforme apresentado no item 13.4.3.1 do Termo de Referéncia:

TECNOLOGIA/PRODUTOS

Quantidade utilizada
no ambito da

Quantidade minima
exigida para

PRODESP habilitacao técnica
Exadata Cloud At Customer — Quarter RACK - non 3 1
- metered (PaaS)
Oracle Cloud Infraestructure — Quarter RACK — 6 2
Exacs
Oracle Cloud Infraestructure - Database Exadata 108.624 36.204
Cloud At Customer - OCPU per Hour
Oracle Cloud Infraestructure - Database Exadata 48.608 16.201
Cloud Service - OCPU per Hour
Oracle Database Zero Data Loos Autonomous 631.350 210.429
Recovery Service
Oracle PaaS and laaS Universal Credits 2.802.240 933.987

42511.

A comprovagédo a que se refere o item 4.2.5.1. podera ser

efetuada pelo somatério de tantos contratos quanto
dispuser a licitante.

42512

pessoa juridica emitente.

Disposigoes gerais sobre os documentos de habilitagao

O(s) atestado(s) devera(ao) conter a identificagdo da

4.3.1. Na hipotese de nao constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracao aceitara como validas as expedidas nos 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacao das propostas.

4.3.2.

O Pregoeiro, a seu critério, podera diligenciar para esclarecer duvidas ou

confirmar o teor das declaragdes solicitadas no item 4.2.4 deste Edital e das
comprovacoes de qualificacdo econémico-financeira e de qualificacdo técnica
(caso exigidas nos itens 4.2.3 e 4.2.5), aplicando-se, em caso de falsidade, as
sancgdes penais e administrativas pertinentes.

4.3.2.1.

As declaragdes referidas no item 4.2.4. deverdo ser assinadas com a

utilizacao de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileiras — ICP Brasil.
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4.3.3. Se a licitante for a matriz, os documentos exigidos no item 4.2.2 deverao estar
em nome da matriz, e, se for filial, os documentos exigidos no item 4.2.2 deveréo
estar em nome da filial que, na condicdo de licitante, executara o objeto da
contratagcdo, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

4.3.4. A licitante que se considerar isenta ou imune de tributos relacionados ao objeto
da licitagdo, cuja regularidade fiscal seja exigida no presente Edital, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo emitida pela
correspondente Fazenda do domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
da lei.

5. SESSAO PUBLICA E JULGAMENTO

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

As licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema,
até a abertura da sessao publica.

Aberta a sessao publica, fica facultado ao pregoeiro desclassificar as propostas que nao
sejam compativeis com as especificacées definidas para o objeto ou que ndo cumpram
os requisitos formais estabelecidos neste Edital.

5.3.1. A desclassificagdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema,
acompanhado em tempo real por todos os participantes.

Iniciada a etapa competitiva, as licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e
do valor consignado no registro.

O intervalo minimo de diferenca de percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de 0,1% (um décimo por cento).

A licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

O pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou
o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo
licitatorio, mediante comunicacéao eletrénica automatica via sistema.
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No caso de desconexao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgao dos
lances.

5.8.1. O pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuagao no certame, sem
prejuizo dos atos realizados.

5.8.2. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo
do pregéao sera suspensa e tera reinicio somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas ap6s a comunicacdo aos participantes, no endereco eletrénico utilizado
para divulgacgao.

A etapa de lances da sessao publica tera duracao de 10 (dez) minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02
(dois) minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.9.1. A prorrogagado automatica da etapa de envio de lances, de que trata o item 5.9,
sera de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

5.9.2. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens 5.9. e 5.9.1., a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara
os lances conforme a ordem final de classificagao.

Encerrada a etapa de lances da sessao publica sem a prorrogagcao automatica pelo
sistema, o pregoeiro podera admitir o reinicio da etapa de lances, em prol da consecugao
do melhor preco.

5.10.1. Apds o reinicio previsto no item 5.10., as licitantes serdo convocadas para
apresentar lances intermediarios.

Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacao de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar federal n® 123/2006.

5.11.1. Nessas condi¢oes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.
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A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicacado automatica para tanto.

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as
demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao, para o
exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no item anterior.

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
itens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
que primeiro podera apresentar melhor oferta.

Encerrada a etapa de lances, o pregoeiro devera negociar com o autor da melhor oferta
percentual mediante troca de mensagens abertas no sistema, com vistas a ampliagao do
desconto.

5.12.1.

5.12.2.

5.12.3.

A negociagao podera ser feita com as demais licitantes, segundo a ordem de
classificagao inicialmente estabelecida, quando a primeira colocada, mesmo
apos a negociacgao, for desclassificada em razao de sua proposta permanecer
abaixo do desconto minimo definido pela Administragéo.

A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

O resultado da negociagao sera divulgado a todas as licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

As demais licitantes poderdo aumentar seus descontos ao percentual da proposta da
licitante mais bem classificada. A apresentagdo de novas propostas n&o prejudica o
resultado da licitagdo em relagao ao licitante mais bem classificado.

O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta detalhada e adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, elaborada de acordo com a Planilha de Proposta — “Anexo II” deste Edital.

5.14.1.

E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pela licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a
critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido nao é
suficiente para o envio da Planilha de Proposta — “Anexo II”.
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5.15. Apds a negociacdo do prego, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da

proposta.

6. JULGAMENTO

6.1.

6.2.

6.3.

a)

b)

Encerrada a etapa de negociacéo, o pregoeiro verificara se a licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar atende as condi¢des de participagédo no certame, conforme
previsto no item 2.5 deste Edital, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

SICAF;

Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - Ceis, mantido pela
Controladoria-Geral da Uni&o (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

Cadastro Nacional de Empresas Punidas - Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniado (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade - CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php);

Sistema Eletrénico de Aplicacdo e Registro de San¢des Administrativas — e-Sangdes
(http://www.esancoes.sp.gov.br);

Cadastro Estadual de Empresas Punidas - CEEP
(http://www.servicos.controladoriageral.sp.gov.br/PesquisaCEEP.aspx); e

Relagdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

A consulta ao cadastro especificado na alinea “d” do item 6.1 sera realizada em nome
da pessoa juridica licitante e também de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12 da
Lei federal n® 8.429/1992.

Caso conste na Consulta de Situacao da licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.3.2. A licitante sera convocada para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificagao.
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Constatada a existéncia de sancéo, a licitante sera reputada inabilitada, por
falta de condicao de participacao.

A analise das propostas pelo pregoeiro se limitara ao atendimento das condigbes
estabelecidas neste Edital e seus anexos e a legislagéo vigente.

6.4.1.

Serao desclassificadas as propostas:
a) que contiverem vicios insanaveis;

b) cujos objetos ndo atendam as especificagdes, prazos e condigdes fixados
neste Edital;

C) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais
licitantes;

d) apresentadas por licitante impedida de participar, nos termos do item 2.5
deste Edital;

e) que apresentem precos unitarios ou total simbdlicos, irrisorios ou de valor
zero, incompativeis com os pregos dos insumos ou salarios de mercado;

f) formuladas por licitantes participantes de cartel, conluio ou qualquer acordo
colusivo voltado a fraudar ou frustrar o carater competitivo do certame
licitatorio.

A aceitabilidade dos precgos sera aferida com base nos valores de mercado vigentes na
data de referéncia de precos, apurados mediante pesquisa realizada pela PRODESP
que sera juntada aos autos por ocasiao do julgamento. A verificagdo da exequibilidade
do preco ofertado podera observar, no que couber, os seguintes critérios:

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

Compatibilidade dos precos ofertados com os valores dos insumos praticados no
mercado, coerentes com a execugdo do objeto da licitagdo, acrescidos dos
respectivos tributos, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, beneficios
e despesas indiretas, bem como com as determinacdes do Termo de Referéncia
—“Anexo I”.

Sera considerado manifestamente inexequivel o pregco que nido venha a ter
demonstrada sua viabilidade para a perfeita execugcdo do contrato, com a
comprovacao de que os custos dos insumos sao coerentes com os de mercado
e com as determinacdes do Termo de Referéncia — “Anexo I”.

Verificada a hipotese de preco inexequivel, sera concedido o direito de
contraditorio a licitante, para comprovar a regularidade de sua proposta, sob
pena de desclassificacdo.
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6.5.4. A PRODESP podera solicitar a licitante a apresentacéao de justificativa detalhada
da forma utilizada para calculo dos custos, a fim de comprovar sua
exequibilidade, ficando a aceitagdo condicionada a analise do Pregoeiro, sobre
a qual decidira motivadamente.

6.5.5. Uma vez aceita a justificativa do calculo pela PRODESP, a licitante assume
inteira responsabilidade pelos itens de composicao do precgo e seus valores, para
todos os efeitos, ndo podendo alegar provisao deficitaria ou omissdo com vistas
a repactuacao ou reequilibrio econdmico-financeiro, caso seja contratada.

6.5.6. O Pregoeiro podera a qualquer momento solicitar as licitantes a composigao de
precos unitarios de servigos e/ou de materiais/equipamentos, bem como os
demais esclarecimentos que julgar necessarios.

A desclassificagao se dara por decisdao motivada do Pregoeiro, observado o disposto no
artigo 42 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da PRODESP.

Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizagdo de tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao
objeto e a compatibilidade do desconto em relagdo ao minimo estipulado para
contratagao neste Edital e em seus anexos.

6.7.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

6.7.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta
de que trata o item 6.6, o pregoeiro passara a verificagdo da documentagao de
habilitacdo da licitante.

7. HABILITAGAO

7.1.

7.2.

Os documentos que serao exigidos para fins de habilitagdo estao especificados nos itens
4.21.,4.2.2.,4.2.3.,4.2.4.€4.2.5. deste Edital, consistindo na documentagao necessaria
e suficiente para demonstrar a capacidade da licitante de realizar o objeto da licitagao.

7.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econémico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral
no SICAF.

Os documentos exigidos para fins de habilitagdo que ndo estejam contemplados no
SICAF ou que estejam vencidos, deverdo ser enviados na forma eletrénica por meio do
sitio www.gov.br/compras.
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A habilitagcéo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relagado ao licitante vencedor.

Durante a entrega dos documentos para habilitagdo, a licitante podera enviar
documentos para suprir eventuais omissdes ou sanear falhas relativas ao cumprimento
dos requisitos e condicbes de habilitacdo estabelecidos neste Edital mediante a
apresentacdo de documentos, preferencialmente no campo proprio do Sistema
Compras.gov, ou por correio eletrénico a ser fornecido pelo Pregoeiro no chat do sistema,
desde que os envie no curso da prépria sessao publica e antes de ser proferida a decisao
sobre a habilitagéo.

7.5.1. Concluida a etapa referida no item 7.5. ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia para:

7.5.1.1. complementagcdo de informagbes acerca dos documentos ja
apresentados pelas licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame; e

7.5.1.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data
de recebimento das propostas.

Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitacao e classificacao.

Na hipotese de a licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo,
até a apuragao de uma proposta que atenda ao presente Edital.

A comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista de microempresas ou empresas de
pequeno porte sera exigida apenas para efeito de celebragcdo da contratagcdo. N&o
obstante, a apresentagdao de todas as certiddes e documentos exigidos para a
comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista sera obrigatoria na fase de habilitagéo,
ainda que apresentem alguma restricdo ou impedimento.

7.8.1. A prerrogativa tratada no item 7.8. abrange apenas a regularidade fiscal e
trabalhista da licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno
porte, ndo abrangendo os demais requisitos de habilitagdo exigidos neste Edital,
0s quais deverao ser comprovados durante o certame licitatério e na forma
prescrita neste Edital.
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8. RECURSO, ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Divulgado o vencedor, o pregoeiro informara as licitantes por meio de mensagem
langada no sistema que poderéao interpor recurso, imediata e motivadamente, por meio
eletrdnico, utilizando exclusivamente o campo préprio disponibilizado no sistema.

8.1.1. o prazo para a manifestagao da intengao de recorrer nao sera inferior a 10 (dez)
minutos;

Havendo interposicéo de recurso o Pregoeiro informara aos recorrentes que poderéao
apresentar memoriais contendo as razdes recursais no prazo de 03 (trés) dias uteis apds
o encerramento da sesséao publica, sob pena de preclusdo. As demais licitantes poderao
apresentar contrarrazdes ao(s) recurso(s) interposto(s) no prazo comum de 03 (trés) dias
uteis contados a partir do término do prazo para apresentacéao, pelo(s) recorrente(s), dos
memoriais recursais, sendo-lhes assegurada vista aos autos do processo na PRODESP,
mediante prévia solicitagcao pelo enderecgo eletrénico cplprodesp@sp.gov.br.

Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serao oferecidos por meio eletrénico no sitio
(www.gov.br/compras), no campo proprio disponibilizado no sistema. A apresentagao de
documentos relativos as pecas antes indicadas, se houver, sera efetuada mediante
protocolo na PRODESP ou envio para o email pregaoeletronicoprodesp@sp.gov.br,
dentro dos prazos estabelecidos no item 8.2.

A falta de interposicdo do recurso na forma prevista no item 8.1.1. importara na
decadéncia do direito de recorrer.

O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo ou encaminhar o recurso para a
autoridade superior proferir sua decisao.

O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagao dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto da licitagdo a licitante vencedora e homologara o
procedimento licitatério.

A adjudicacéo sera feita considerando a totalidade do objeto.
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9. PRAZOS, LOCAIS E CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

9.1. O objeto desta licitagdo devera ser executado em conformidade com as especificagdes
constantes do Termo de Referéncia, que constitui o “Anexo I” deste Edital, correndo por
conta da contratada as despesas necessarias a sua execucgéo, em especial as relativas
a seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da
execugao do objeto do contrato.

10. CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

10.1. As condigbes de recebimento do objeto e de niveis minimos de servigo NMS exigidos,
encontram-se definidas no termo de contrato, cuja minuta constitui o “Anexo IX” deste
Edital.

11. PAGAMENTOS

11.1. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com o termo de contrato, cuja minuta
constitui o “Anexo IX” deste Edital.

12. CONTRATAGAO

12.1. A contratacdo decorrente deste certame licitatério sera formalizada mediante a
assinatura de termo de contrato, cuja minuta integra este Edital como “Anexo I1X”.

12.1.1. Se, por ocasiao da celebragao do contrato, algum dos documentos apresentados
pela adjudicataria para fins de comprovacgéao da regularidade fiscal ou trabalhista
estiver com o prazo de validade expirado, a PRODESP verificara a situacao por
meio eletrénico habil de informacgdes e certificara a regularidade nos autos do
processo, anexando ao expediente os documentos comprobatorios, salvo
impossibilidade devidamente justificada.

12.1.2. Se nao for possivel atualizar os documentos referidos no item 12.1.1 por meio
eletrénico habil de informacgdes, a adjudicataria sera notificada para, no prazo de
02 (dois) dias uteis, comprovar a sua situacdo de regularidade mediante a
apresentacdo das certiddes respectivas com prazos de validade em plena
vigéncia, sob pena de a contratagdo nao se realizar.
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12.1.3. Constitui condicdo para a celebracdo da contratacdo, bem como para a
realizacdo dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em
nome da adjudicataria no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de
Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL’. Esta condicdo sera
considerada cumprida se a devedora comprovar que os respectivos registros se
encontram suspensos, nos termos do artigo 8°, §§ 1° e 2°, da Lei Estadual n°
12.799/2008.

12.1.4. Com a finalidade de verificar o eventual descumprimento pela licitante das
condigdes de participagéo previstas no item 2.5 deste Edital serdo consultados,
previamente a celebragdo da contratacado, os cadastros referidos no item 6.1.

12.1.5. Constituem, igualmente, condigdes para a celebragéo do contrato:

12.1.5.1. a apresentagédo do(s) documento(s) que a adjudicataria, a época do
certame licitatorio, houver se comprometido a exibir antes da
celebragéo do contrato por meio de declaragao especifica, exigida no
item 4.2.4.7. deste Edital.

A adjudicataria sera convocada pela PRODESP para assinatura do termo de contrato no
prazo de 5 (cinco) dias corridos, contados da data da convocagdo. O contrato sera
assinado com a utilizagao de meio eletrénico, nos termos da legislagéo aplicavel. O prazo
para assinatura podera ser prorrogado por igual periodo por solicitagédo justificada do
interessado e aceita pela Administragao.

As demais licitantes classificadas serao convocadas para participar de nova sessao
publica do pregéo, com vistas a celebragédo do contrato, quando a adjudicataria:

12.3.1. Deixar de comprovar sua regularidade fiscal e trabalhista, nos moldes do
item 7.8, ou na hipotese de invalidagdo do ato de habilitagdo com base no
disposto no item 7.5;

12.3.2. For convocada dentro do prazo de validade de sua proposta e ndo apresentar a
situagao regular de que tratam os itens 12.1.1 a 12.1.5 deste Edital.

12.3.3. Recusar-se a assinar o contrato ou ndo assinar o contrato no prazo e
condicdes estabelecidos;

12.3.4. For impedida de participar desta licitacdo, nos termos do item 2.5. deste Edital;

A nova sessédo de que trata o item 12.3 sera realizada em prazo nao inferior a 03 (trés)
dias uteis contados da publicacédo do aviso no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.
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1241. O aviso sera também divulgado nos enderecos  eletronicos
www.prodesp.sp.gov.br e www.doe.sp.gov.br, op¢cao “NEGOCIOS PUBLICOS”.

13. SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Estara sujeito as penalizagdes previstas no artigo 156, da lei federal n® 14.133/2021,
quem convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacgéao falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar a
execucao do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza, sendo assegurados o contraditério e a ampla defesa.

As sancgdes referidas no item 13.1 poderdo ser aplicadas juntamente com as multas
previstas no “Anexo IX” deste Edital, observados os principios do devido processo legal,
contraditério, ampla defesa, razoabilidade, proporcionalidade, segurancga juridica,
interesse publico, eficiéncia, bem como o dever de motivagcédo das decisdes proferidas,
nos termos do artigo 85 do Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos e deverao ser
registradas no “Sistema Eletrénico de Aplicacao e Registro de San¢gées Administrativas
— e-Sanc¢des”, no endereco www.esancoes.sp.gov.br e também no “Cadastro Nacional
de Empresas Inidbneas e Suspensas -  CEIS”, no  endereco
www.portaltransparencia.gov.br/ceis

As sangbes sado autbnomas e a aplicagao de uma nao exclui a de outra;

O contratante podera descontar das faturas os valores correspondentes as multas que
eventualmente lhe forem aplicadas por descumprimento das obrigagcbes estabelecidas
neste Edital, seus anexos ou no termo de contrato, quando houver;

A pratica de atos que atentem contra o patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administracio publica, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude
ou corrupgao, durante a licitagdo ou ao longo da execugao do contrato, sera objeto de
instauracao de processo administrativo de responsabilizacido nos termos da Lei Federal
n° 12.846/2013 e do Decreto Estadual n® 67.301/2022, sem prejuizo da aplicagdo das
sancgoes administrativas.

14. GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

14.1.

As condi¢des de prestacdo de garantia de execugao contratual sdo aquelas definidas
pelo termo de contrato, cuja minuta constitui o “Anexo IX” deste Edital.
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15. IMPUGNAGOES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Qualquer cidadao é parte legitima para pedir esclarecimentos ou impugnar o edital, no
prazo de 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para a abertura de certame. Os
pedidos de esclarecimentos ou impugnagao deverao ser realizados por forma eletrénica
no endereco eletrénico cplprodesp@sp.gov.br, até as 23h59 da data limite estabelecida
no CRONOGRAMA constante na pagina 2 deste edital.

O pregoeiro devera apresentar os esclarecimentos e encaminhar a autoridade
competente para responder a impugnagao, motivadamente, até o dia util anterior a data
fixada para a abertura da sessao publica.

Serao desconsiderados os pedidos de esclarecimentos e impugnagdes apresentados
além do prazo estabelecido no item 15.1.

As respostas aos pedidos de esclarecimento e impugnagdo, bem como demais
informacgdes relevantes, serao divulgadas mediante publicagbes no Portal de Compras
do Governo Federal (www.gov.br/compras) e na pagina da PRODESP na Internet, no
endereco www.prodesp.sp.gov.br.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1.

16.2.

16.3.

As normas disciplinadoras desta licitacdo serao interpretadas em favor da ampliagao da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes, desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

16.2.1. As falhas passiveis de saneamento na documentagcdo apresentada pela
licitante sdo aquelas cujo conteudo retrate situagdo fatica ou juridica ja
existente na data da abertura da sessé&o publica deste Pregéao.

16.2.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no
afastamento da licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

16.2.3. A licitante cabera acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a
sessao publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexao ou
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema;

Os prazos indicados neste Edital em dias corridos, quando vencidos em dia nao util,
prorrogam-se para o dia util subsequente.
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17.1. Integram o presente Edital:

Anexo |

Anexo Il

Anexo Il

Anexo IV

Anexo V

Anexo VI

Anexo VII

Anexo VIII

Anexo IX

Anexo X

Termo de Referéncia

Modelo de planilha de proposta;

Modelo de Declaragdo de Comprovacéo de Regularidade Perante o
Ministério do Trabalho;

Modelo de Declaragao — Marco Legal Anticorrupgéo;

Modelo de Declaracdo de Enquadramento como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte;

Modelo de Declaragao (empresas em recuperacgao judicial);

Modelo de Declaracao de Inexisténcia de Fato Impeditivo;

Modelo de Declaracéo de Ciéncia;

Minuta de Contrato;

REGULAMENTO INTERNO DE LICITAGOES E CONTRATOS DA
PRODESP

Taboao da Serra, 17 de Julho de 2026

Jorge Luiz de Souza
Matricula n° 16053.3

Geréncia de Licitagoes e Suporte Administrativo
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] Governo do Estado de Sao Paulo
Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo
eréncia de Negocios, Acordos e Contratos Estratégicos

TERMO DE REFERENCIA

N° do Processo: 359.00005216/2026-40
Interessado: Geréncia de Suporte - GDS

Assunto: Contrato de Operacionalizacdo do Acordo de Produtos e Servigos
ORACLE - PR0O.00.8426

TERMO DE REFERENCIA TR.GEX.010/2026
TERMO DE REFERENCIA

FORNECIMENTO DE PRODUTOS E SERVICOS ORACLE
Contrato de Operacionalizacao de Acordo ORACLE - PR0O.00.8426

TR.GEX.010/2026 V.1.2 Pesquisa de Precos Julho/2026

TERMO DE REFERENCIA: fornece as especificagdes técnicas minimas necessarias as quais o produto e/ou servigo ofertado pela proponente devera

obrigatoriamente atender.

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. O objeto desta licitacdo é OPERACIONALIZAR o Acordo de Produtos e Servicos
PRO.00.8426, firmado entre a PRODESP e a ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA,
denominada"ORACLE", disponivel e consultavel no endereco

https://www.prodesp.sp.gov.br/clientes/acordos-de-produtos-e-servicos/oracle por intermédio da
contratacao de empresa para o fornecimento Produtos e Servigos “ORACLE”.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1. A CONTRATADA devera fornecer, sob demanda e sem compromisso de
contratacao, os produtos e servicos ORACLE, elencados abaixo:

a) Licencas de Programas (On Premisses);
b) Subscricdo de Servigcos de Nuvem (Non-metered — PaaS & SaaS);
c) Subscricdo de Servigos de Nuvem (Modelo de Crédito Universal — UCM);

d) Outros Servicos.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAQAO
3.1. Contextualizacao e Justificativa da Contratacao
3.1.1. Para a PRODESP, os contratos para operacionalizacdo dos Acordos de Produtos

e Servigos sdo instrumentos legais que agilizam as contrata¢cdes de produtos e servi¢os visando
atender demandas internas da Prodesp e de seus clientes, conforme definido na Norma
Prodesp NP-075:

"Modelo de contratacdo, precedido de processo licitatorio, que visa a
comercializacdo dos itens que compéem a Tabela de Produtos e Servicos e que
deve ser operacionalizado por parceiros autorizados (revendas ou distribuidores)
independentes e autbnomos, os quais devem apresentar propostas de precos nas


https://www.prodesp.sp.gov.br/clientes/acordos-de-produtos-e-servicos/oracle

licitagbes sem qualquer interferéncia ou influéncia do Fabricante."

3.1.2. Neste sentido é importante ressaltar que de acordo com o Decreto n.°
67.799/2023, que institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2023 a 2026, a
PRODESP deve prestar os servicos de tecnologia da informacdo e comunicacao necessarios
ao Sistema Estadual de Tecnologia da Informacgédo - SETIC, conforme podemos observar no
artigo 7° e paragrafo unico do referido Decreto, cujo texto transcrevemos abaixo:

"Artigo 7° - A Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo -
PRODESP tem por atribuicdo prestar, ha forma de seu estatuto social, os servigcos
de tecnologia da informacdo e comunicacdo necessarios ao Sistema Estadual
de Tecnologia da Informacao - SETIC, de que trata o Decreto n° 64.601, de 22 de
novembro de 2019, e & execucdo da Estratégia de Governo Digital e dos Planos
Diretores de Tecnologia da Informacao e Comunicacao previstos neste decreto.
Paragrafo unico - Cabe aos 6rgdos e entidades priorizar a contratacao da
PRODESP para prestacao dos servicos de que trata o "caput" deste artigo,
observadas as normas legais e regulamentares aplicaveis a espécie."”

3.1.3. As aquisicbes de produtos e servicos da ORACLE revestem-se de elevada
relevancia para o atendimento das demandas estratégicas e operacionais da PRODESP, uma
vez que suas solucbes constituem insumos essenciais para o desenvolvimento, a sustentacéo e
a evolucdo dos produtos e servicos ofertados pela Companhia. Por meio dessas solucdes
tecnolégicas, a PRODESP viabiliza a prestacdo de diversos servigos criticos, tanto
internamente quanto aos seus clientes, assegurando niveis adequados de seguranca,
confiabilidade e continuidade operacional.

3.1.4. A justificativa da contratacdo encontra-se pormenorizada no Relatorio de
Justificativa REL.GDS.012/2026 (id. SEI n° 0114122752) constante do processo SEI n.°
359.00005216/2026-40.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais
3.2.1. Alinhamento aos Planos Estratégicos:
OBJETIVO ESTRATEGICO REFERENCIA
Art. 4°
VI - digitalizar o acesso a prestagéo de servigos Estratégia de Governo
publicos Digital - 2023-2026
VIII - automatizar processos de trabalho, com foco na
eficiéncia

OE 3 - Entregar com exceléncia, garantindo
segurancga, privacidade, disponibilidade e performance Planejamento Estratégico -

2026-2030
OE 4 -Promover a cultura de inovagéo e a
Transformacao Digital do Estado
3.2.2. Alinhamento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacao da Prodesp:
INICIATIVAS REFERENCIA

05 - Modernizar a infraestrutura de processamento e

armazenamento da Prodesp Planejamento Estratégico

. — . 2026-2030
19 - Desenvolver capacidades técnicas em tecnologias
disruptivas, inovadoras e transformacionais
3.3. Estimativa da demanda
3.3.1. O valor total estimado € de 228.338.096,00 (duzentos e vinte e oito milhdes, trezentos e
trinta e oito mil e noventa e seis reais), para utilizacdo de produtos e servicos constantes da Tabela de
Produtos e Servicos do Acordo ORACLE - PRO.00.8426, disponibilizado no

[ [ n k . https://www.prodesp.sp.gov.br/wp-


https://www.prodesp.sp.gov.br/wp-content/uploads/2025/06/Tabela_Produtos_Servicos_ORACLE_09-06-2025.pdf

content/uploads/2025/06/Tabela_Produtos_Servicos_ ORACLE_09-06-2025.pdf

3.3.2. A memoria de calculo que subsidiou o dimensionamento da demanda encontra-se
no Relatério de Justificativa REL.GDS.012/2026 (id. SEI n° 0114122752) constante do processo
SEI n.° 359.00005216/2026-40.

3.4. Parcelamento da Solucao de TIC

3.4.1. O parcelamento ndo se mostra técnica e economicamente viavel, visto tratar-se de
uma licitacdo para operacionalizacdo de um acordo de produtos e servigos celebrado com um
unico fabricante, ndo havendo assim, justificativa plausivel para contratar duas empresas para
ter o mesmo escopo de atuacao.

3.5. Resultados e Beneficios a serem alcancados na oferta de produtos e
servicos da ORACLE

3.5.1. Integracdo de Solucgbes via plataforma unificada (Banco de Dados, Middleware,
Aplicativos, Nuvem);

3.5.2. Reducado da complexidade e otimizacdo de performance entre produtos Oracle;
3.5.3. Confiabilidade e Escalabilidade e alta disponibilidade para ambientes criticos;
3.5.4. Tolerancia a falhas com escalabilidade vertical e horizontal,

3.5.5. Seguranca Avancada, criptografia e mascaramento de dados, auditoria e protecao
multicamada;

3.5.6. Nuvem de segunda geracdo com alta performance e custos competitivos;

3.5.7. Ferramentas de IA, Machine Learning, Big Data;

3.5.8. Suporte a Ambientes Hibridos e Multicloud compativel com on-premise e varias
nuvens ;

3.5.9. Simplificacdo da infraestrutura de TIC;

3.5.10. Agilidade e flexibilizacdo na contratacao;

3.5.11. Continuidade e padronizacdo da solucdo ja implantada na PRODESP e seus
Clientes.

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negécio

4.1.1. Atender a demanda dos servicos de Tl pelo fornecimento de produtos da
tecnologia ORACLE a PRODESP e seus clientes;

4.1.2. Fornecer recursos de provisionamento, integragdo, mantendo a disponibilidade
dos servicos em quantidade e qualidade desejada;

4.1.3. A CONTRATADA, deverad disponibilizar, sem custo adicional, as API's

da ORACLE (Application Programming Interface ou tecnologia equivalente) das ferramentas de
interesse da PRODESP, em especial daquelas que possibilitem baixar e tratar informacdes de
“billing” (se aplicavel), “SLA” nos Sistemas da Prodesp de ERP (Enterprise Resource
Planning) e também API para conexdao com Ferramenta de gestdo da ORACLE;

4.1.4. A CONTRATADA, conforme o Acordo ORACLE - PRO.00.8426, sera
responsavel, fim-a-fim, por intermediar, entregar, demonstrar, gerenciar, recolher todos
impostos e apoiar as aquisicdes da PRODESP junto & ORACLE;

4.1.5. As contratacdes devem seguir o0 estrito disposto nas politicas de licenciamento
Oracle e se valer, mas néo se limitando, das orientagdes abaixo:

a) Bilhetagem ou “Billing” e o] uso de API’s para
f a t u r a m e n t o . https://docs.oracle.com/pt-


https://docs.oracle.com/pt-br/iaas/Content/Billing/Concepts/billingoverview.htm

br/iaas/Content/Billing/Concepts/billingoverview.htm

b) Calculadora para estimativa de custo
“cloud”: https://www.oracle.com/cloud/costestimator.html

4.1.6. Deverao ser cumpridas todas as regras e politicas definidas no Acordo ORACLE -
PRO.00.8426, (e termos posteriores) firmado junto a PRODESP, desde que NAO
CONFRONTEM o estabelecido neste termo de referéncia;

4.2. Requisitos de Capacitacao

4.2.1. N&o se aplica para o objeto da presente contratagao.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. Lei n.° 13.303/2016: DispOe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da

sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

4.3.2. Regulamento Interno de LicitacOes e Contratos Prodesp - 2024.

4.3.3. Lei N° 13.709, de 14 de agosto de 2018: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD).

4.3.4. Lei n.° 14.133/2021: Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos.

4.4, Requisitos de Manutencao e Suporte Técnico

4.4.1. A CONTRATADA devera cumprir com os termos e condi¢cfes de suporte técnico

determinados pelo Fabricante, conforme Acordo ORACLE - PRO.00.8426, disponivel e
consultavel no link: https://www.oracle.com/br/support/policies.html, desde que n&o conflitem
com as condi¢des estipuladas neste Termo de Referéncia.

4.4.2. A CONTRATADA deveré disponibilizar servico de suporte técnico via telefone,
chat ou e-mail, para sanar problemas e davidas relativos a instalacdo, configuracdo, mudancas
de topologia e demais acBes que possam vir a serem executadas com o0s produtos
especificados neste documento.

4.4.3. Devera ser disponibilizado para a PRODESP um canal de comunicacdo para
registros de aberturas de chamados técnicos e controles de atendimento. Os chamados seréo
efetuados através de telefone ou e-mail, em idioma Portugués-Brasil.

4.4.4. O periodo de disponibilidade para abertura de chamados devera ser de 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, incluindo a capacidade de solicitar servigos
online, sem limites de acionamentos aos incidentes.

4.4.5. Para os servigos de Suporte Técnico, a CONTRATANTE podera abrir nimero
ilimitado de chamados durante a vigéncia do contrato, sem qualquer 6nus adicional.

4.4.6. As manutencgfes e 0 suporte técnico sobrevivem pelo tempo contratado ou pela
vigéncia da subscricdo do Servico adquirida, mesmo com o término da vigéncia do Acordo ou
do seu respectivo contrato Operacional.

4.4.7. Caso os produtos e servicos ORACLE sejam processados em nuvem do préprio
Fabricante, a disponibilidade dos servicos e aplicagbes devera ser de, no minimo, 99,90%.

4.4.7.1. Nos casos de disponibilidade superior ao limite minimo estabelecido no item 4.4.7,
fornecidos pelo fabricante a titulo de Service Level Agreement — SLA (Acordo de Nivel de
Servigco) de que trata o item 4.4.8, deverd prevalecer o cendrio mais vantajoso para a
PRODESP, maior nivel.

4.4.8. Os servigos que compde o objeto licitado, independente da regido geogréafica onde
sejam executados, devem obedecer ao SLA (Service Level Agreement) consultavel no seguinte
endereco eletrénico: https://www.oracle.com/br/support/policies.html

4.4.9. Sem comprometer as regras estabelecidas no item 4.4.8, para o atendimento de


https://www.oracle.com/cloud/costestimator.html

chamados técnicos relacionados a sistemas/servicos ofertados pela CONTRATADA deverao
ser respeitados os prazos de atendimento conforme tabela abaixo:

Tempo para
Tempo para Resposta e
Descricao do Evento inicio de Solucéao a
atendimento partir do
acionamento

Nivel de
Severidade

O wuso do sistema ¢é
interrompido ou tao
severamente afetado que
nao possibilita continuidade
no trabalho. A perda do
servico € total. Trata-se de
emergéncia, a operacao €
essencial para o negocio e
produtividade  futura. O
ambiente apresenta pelo
menos uma das seguintes
situacoes:

Dados corrompidos;

Uma funcéo critica

) documentada ndo  esta
Severidade 1 disponivel; 01 hora 04 horas

(Critico) ,
O sistema trava

indefinidamente, causando
demoras inaceitaveis ou
indefinidas para recursos ou
respostas;

O sistema falha
repetidamente apos
tentativas de reinicializacéo.

A PRODESP alocard& um
contato durante este periodo,
seja no local ou por telefone,
para auxiliar na coleta
dedados, testes e aplicacao
de correcoes.




A perda do servico é
significativa, funcionalidades
importantes nao estado
disponiveis, a operacao
continua deforma limitada e
precéria. A producdo opera
Severidade | de acordo com as

2 especificacoes sem que | 02 horas 08 horas
(Importante) | exista solucdo temporaria
para o problema ou ainda, a
PRODESP ndo consegue
prosseguir com a instalacao
de qualquer produto
contratado, impedindo-o de
disponibiliza-lo aos usuarios.

A perda do servico €
pequena, o problema gera
inconvenientes que podem

Severidade 3 L ~ 24 horas 48 horas
exigir uma solucéo
(Menor) .

alternativa para restaurar a

funcionalidade

N&o ha impacto na operacao

_ e perda de servico. O
Severidade resultado nao impede 0 48 horas 72 horas
4 (Leve) funcionamento do sistema

4.4.10. A CONTRATADA pode apresentar uma solugcdo de contorno para o
restabelecimento do servico, até que possa apresentar a solucdo definitiva.
4.4.11. A CONTRATADA envidara esfor¢cos continuos para solucionar as Solicitacdes de
Servigos de Severidades 1 e 2.
4.4.12. A CONTRATADA iniciara escalonamento interno para as solicitacdes de
Severidade 1 e Severidade 2 de acordo com as Respostas as Solicitacdes de Servigos.
4.4.13. A CONTRATADA priorizard o reparo de defeitos dos programas envolvidos
durante a resolucédo das solicitagdes de servico.
4.5. Ativacao e uso dos Produtos ou Servigcos
4.5.1. A ativacéo temporal dos Produtos ou Servicos especificados neste anexo sera de
responsabilidade da PRODESP.
4.6. Requisitos Temporais
4.6.1. As subscricdes de software contratadas e suas chaves de ativacdo, devem ser

disponibilizadas em até 10 dias ap0s a assinatura do Termo de Confirmacdo de Licencas e
Servicos (TC), podendo esse prazo ser prorrogado, desde que justificado pela CONTRATADA
e autorizado pela PRODESP.

4.6.2. Os prazos para inicio dos servicos mencionados na alinea d do item 2.1 deste
Termo de Referéncia, devem ser definidos mediante acordo entre as partes e constara do
Termo de Confirmacéo de Licencas e Servicos (TC).

4.7. Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.7.1. A CONTRATADA devera observar, rigorosamente, todas as normas e



procedimentos de seguranca implementados no ambiente de Tecnologia da Informacdo da
PRODESP, inclusive sua Politica de Seguranca da Informacdo e Privacidade e Politica de
Governanca em privacidade e protecao de dados pessoais.

4.8. Requisitos Sociais e Ambientais

4.8.1. Quanto a critérios sociais, todos os profissionais da CONTRATADA que
desempenharéo as atividades em contato direto com a PRODESP ou seus clientes deverao
cumprir 0s seguintes requisitos:

a) apresentar-se vestidos de forma adequada ao ambiente de trabalho fisico ou
virtual, evitando-se o vestuario que caracterize o comprometimento da boa
imagem institucional da PRODESP ou que ofenda o senso comum de moral e
bons costumes;

b) respeitar todos os servidores, funcionarios e colaboradores, em qualquer
posicdo hierarquica, preservando a comunicacdo e o0 relacionamento
interpessoal construtivo;

c) atuar no estabelecimento da PRODESP com urbanidade e cortesia.

4.8.2. Quanto aos critérios ambientais, a CONTRATADA devera cumprir 0s seguintes
requisitos de uso racional de recursos:

a) Devera entregar os documentos solicitados na forma digital, com vistas a
evitar ou reduzir o uso de papel e impressao, em atendimento ao Art. 9° da
Politica de Nacional de Residuos Solidos (Lei no 12.305, de 2 de agosto de
2010);

b) Devera observar entre outros: o0 menor impacto sobre recursos naturais como
flora, fauna, ar, solo e agua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-
primas de origem local; maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como
agua e energia; maior geracao de empregos, preferencialmente com méo de
obra local; maior vida util e menor custo de manutencdo do bem e da obra; uso
de inovacdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e origem
ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servicos e
obras, em consonancia com o disposto no 82 do art. 27 da Lei n.° 13.303/2016.

4.9. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica

4.9.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratacéo.

4.10. Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica

4.10.1. As licencas deverdo ser entregues acompanhadas de garantias do Fabricante e

direito de atualizacdo das versfes pelo periodo contratado, a contar da data de entrega e
ativacdo dos produtos e/ou servigos especificados no Termo de Confirmacéo de Licencas e
Servigos (TC), minimamente:

a) a CONTRATADA deve garantir que todas as atualizacbes de software e
patches lancados para o0s produtos ORACLE sejam prontamente
disponibilizados aos usuérios finais. Isso inclui a implementacdo de medidas
para garantir que os sistemas estejam sempre atualizados e protegidos contra
vulnerabilidades de seguranca. Entende-se como “atualizagéo” o provimento de
toda e qualquer evolugdo de software, incluindo correcdes, “patches”, “fixes”,
“updates”, “service packs”, novas “releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”,
englobando inclusive versdes ndo sucessivas, nos casos em que a liberacao de
tais versdes ocorra durante o periodo de garantia especificado. Cada novo
release, versao de firmware, atualizagdo de produtos que sejam relacionados
aos itens do objeto devera ser disponibilizada pela CONTRATADA sem 6nus
adicional.



b) Garantir a atualizacdo em casos de mudancas fiscais, legais e normativas
pertinentes aos programas, em tempo de cumprir 0os prazos de entrega fixados
pela legislacao.

c) Atualizacao de versao e documentacao.

d) Em caso de langamento de novas versdes, deverdo ser disponibilizados a
PRODESP as versfes dos programas licenciados dentro do prazo de 10 (dez)
dias de seu recebimento no Brasil para download, sem 6nus adicional.

e) Caso, durante o periodo de vigéncia da subscricdo contratada, o Fabricante
desenvolva uma nova geracdo ou versdo dos Programas Licenciados (“Novo
Produto”), quer para serem utilizados com um sistema operacional ainda nao
desenvolvido ou com uma nova versao de um sistema operacional, esse Novo
Produto sera automaticamente incorporado na presente Licenca. O Novo
Produto devera ser utilizado durante o prazo e de acordo com os termos do
presente, sem qualquer custo adicional para a PRODESP, sendo mantida a
equivaléncia do licenciamento contratado.

f) Deve ser permitido, nos termos da lei, mediante negociacdo, 0 uso de
guaisquer produtos ou servicos previstos no Acordo ORACLE -
PRO.00.8426 para fins de avaliacdo e testes, por um periodo ndo maior que 90
(noventa) dias, sem 6nus adicional.

g) A PRODESP poderd, a seu critério, definir data especifica para ativacdo dos
programas contratados. Quando ocorrer, o periodo de garantia, o direito de
atualizacao e o suporte técnico contratados iniciardo a partir desta data.

h) A critério da PRODESP, podera ser requerido Manuais Técnicos e outros
documentos pertinentes aos produtos contratados, em midia digital. Neste caso,
a CONTRATADA devera entregar o0s arquivos no  e-mail:
certificados_software@prodesp.sp.gov.br.

4.11. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.11.1. N&o se aplica ao objeto da presente contratacao

4.12. Requisitos de Formacao de Equipe

4.12.1. N&o se aplica ao objeto da presente contratacdo

4.13. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.13.1. As contratacdes, objeto do presente certame, constantes do item 2.1 deste termo

de referéncia, serdo realizadas conforme cessfes de direito de uso ORACLE, previstas e
caracterizadas em: https://www.oracle.com/contracts, que prevalecerdo sobre as condi¢oes
definidas no Acordo ORACLE - PRO.00.8426.

4.13.2. Deverdo ser cumpridas as regras e politicas definidas no Acordo ORACLE -
PRO.00.8426 e termos posteriores, desde que nao conflitem com o estabelecido neste Termo
de Referéncia.

4.13.3. A CONTRATADA devera ofertar, desde que demandada pela PRODESP,
qgualquer um dos itens que compde a Tabela de Produtos e Servicos fornecida pelo Fabricante.

4.13.4. Seré fornecido pela CONTRATADA, sem custo adicional e mediante negociacgéo,
suporte técnico/operacional para que a equipe técnica da PRODESP possa minimamente
administrar, operar, projetar e manter ambientes na tecnologia “cloud” da ORACLE e entender
o funcionamento e usar corretamente a Calculadora Estimadora de Precos ORACLE, das
tabelas de precos, suas nomenclaturas e aplicabilidade no ambiente PRODESP, conforme
necessidade, presenciais ou a distancia.

4.13.5. A CONTRATADA deverd prover todas as condigcbes necesséarias junto ao



Fabricante para a PRODESP obter acesso aos servi¢os de nuvens elegiveis pela ORACLE.

4.13.6. Para os recursos contratados e suas atualizacbes, a CONTRATADA devera
fornecer todas as informacdes necessarias e o apoio a PRODESP, para o processo de
instalagdo, configuracdo, transferéncia de dados e uso dos recursos (licencas de software,
servidores, storage, backup etc).

4.13.7. Caso a PRODESP e/ou um dos seus Clientes sejam citados pelo TCE (Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo) e necessitem demonstrar e detalhar o consumo pertinentes ao
objeto licitado, o Fabricante e/ou CONTRATADA devem despender razoaveis esforcos no
auxilio a citagao.

4.14. Requisitos Técnicos

4.14.1. Devera ser fornecida Cessdo de Direito de Uso dos Programas de
Tecnologia ORACLE, na modalidade de Subscricdo, cumprindo-se as condi¢cdes determinadas
no Contrato Operacional e no Termo de Confirmacédo de Licencas e Servicos (TC).

4.14.2. E critério da PRODESP definir em qual ambiente tecnolégico seréo instalados os
produtos contratados, Data Center préoprio ("on-premise"”), nuvem externa privada ou nuvem
externa publica, desde que aplicavel.

4.14.3. Quando aplicavel o download dos programas contratados e suas atualizacdes via
site de Internet, a CONTRATADA devera fornecer todas as informacdes necessarias, bem
como apoio para instalacdo, configuracéo e uso.

4.14.4. A PRODESP a seu critério, podera migrar suas proprias licencas de uso (BYOL /
On-Premisses) dos produtos elegiveis, sem custo adicional, para os ambientes e regides “cloud”
ORACLE e vice-versa.

4.14.5. As opc¢bes de Migracao ou portabilidade de licencas bem como da Reserva de
Instancias poderdo ser ativadas, desativadas ou canceladas a qualquer tempo sem custos
adicionais e os reflexos facilmente identificaveis no Portal ORACLE.

4.14.6. Para formalizacdo e detalhamento das contratacdes das licencas de uso e dos
servigos contratados, a PRODESP adotara o Termo de Confirmacéo de Licencas e Servicos
(TO).

4.14.7. A CONTRATADA notificard formalmente a PRODESP, por meio de oficio, toda e
gualquer comunicacdo oficial referente ao fim de vida util / descontinuidade dos produtos
contratados pela PRODESP (“End of Life Announcement”).

5. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA PRODESP

5.1. O tdpico constara na minuta de contrato anexa ao Edital de pregao eletrénico.

6. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.1. O tdpico constara na minuta de contrato anexa ao Edital de pregao eletrénico.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

7.1 Rotinas de execucao

7.1.1. A PRODESP, por intermédio do Gestor do Contrato, convocard a CONTRATADA,

imediatamente apds a assinatura do contrato, para reunido de alinhamento de entendimentos e
expectativas, ora denominada reuniao inicial (kickoff), com o objetivo de:

a) Alinhar a forma de comunicacao entre as partes, que devera ocorrer
preferencialmente entre a PRODESP e a CONTRATADA,;

b) Definir as providéncias necessarias para insercdo da CONTRATADA no
ambiente de prestacao dos servicos;

c) Definir as providéncias de implantacao dos servicos;



d) Alinhar entendimento quanto aos modelos de execucgéo e de gestéo do

contrato.
7.2. Mecanismos formais de comunicacao
7.2.1. Séo definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a PRODESP e a

CONTRATADA, o0s seguintes:
a) Termo de Confirmacao de Licencas e Servigos (TC);
b) Ata de Reuniéo;
c) Oficio;
d) Canal de abertura de chamados;
e) E-mails.

7.2.2. A CONTRATADA deve comunicar a PRODESP, por escrito e em tempo habil,
guaisquer anormalidades que impecam a execucao parcial ou total do objeto licitado, prestando
todos os esclarecimentos necessarios.

7.3. Termo de Confirmacao de Licencas e Servicos (TC)

7.3.1. Para contratacdo do objeto licitado, pertencente a Tabela de Produtos e Servicos
ORACLE, a utilizacdo do contrato sera sob demanda, sem a obrigacdo de consumo minimo,
conforme acionamento da PRODESP, através da emissdo do Termo de Confirmacdo de
Licencas e Servicos.

7.3.2. O Termo de Confirmacdo de Licencas e Servicos contera minimamente as
informacoes:

a) part-number/SKU, descricdo dos produtos/servicos, tipos e métricas de
licenciamento, quantidades;

b) data de inicio/fim da vigéncia dos produtos e servicos;
c) valor unitéario, valor total, descontos e cronograma de pagamentos;

d) No caso dos servicos relacionados na alinea "d) - Outros servicos " do item
2.1 do Termo de Referéncia € necessério a inclusdo da relacdo dos servicos a
serem executados, 0S respectivos entregaveis e 0 prazo de execucao do
Servico;

e) informacdes sobre 0s niveis minimos de servicos exigidos, conforme disposto
no item 7.6.2 deste Termo de Referéncia;

f) informagbes sobre sancbes e glosas de pagamentos, conforme disposto no
item 8.3 deste Termo de Referéncia.

7.3.3. A PRODESP podera, a seu critério, definir data especifica para ativacdo dos
servigos contratados.

7.3.4. A CONTRATADA deve possuir sistemas de monitoramento adequados para
rastrear o uso das licencas ORACLE e fornecer mensalmente relatorios precisos e
transparentes sobre a conformidade e o uso efetivo das licengcas em ambientes gerenciados e
nao gerenciados pela PRODESP (clientes).

7.4. Licencas, Certificados e Chaves

a) No caso da Tabela de Produtos e Servicos incluir licencas de software,
a CONTRATADA devera entregar as licencas de softwares (perpétuas ou
subscricoes) acompanhadas de Declaragao do Fabricante informando que estas
foram reportadas pela CONTRATADA e estéo registradas no CNPJ e em nome
da COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO
PAULDO.



b) A CONTRATADA devera enviar para o endereco eletrdnico (e-mail)
certificados_software@prodesp.sp.gov.br, as informacdes a seqguir:

¢ Nome do CONTRATANTE: “PRODESP - COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO”;

e Numero do instrumento contratual emitido pela PRODESP;

e Razdo social da CONTRATADA;

e Numero do registro e data em que o pedido da PRODESP foi reportado pela
CONTRATADA ao Fabricante;

® |icencas e/ou certificados de titularidade do programa contratado;

® Chaves de ativacéo, instalacdo e/ou acesso do programa contratado;

e Descricdo completa dos programas e/ou servigos contratados, componentes e
licenciamentos, quantidades, datas de inicio e término do periodo de garantia, subscri¢céo
e suporte técnico.

7.5. Papéis e Responsabilidades

7.5.1. Séo papéis desempenhados na gestao e fiscalizacdo do contrato oriundo deste
Termo de Referéncia:

Responsavel Funcao / Atribuicdes

Empregado PRODESP da area demandante,
com capacidade funcional, técnica e
operacional relacionada ao objeto da
contratacdo, designado para ser o responsavel
por administrar e acompanhar o contrato, com
0 apoio da equipe de gestao, a fim de garantir
a execucdo do objeto contratado, inclusive
suas prorrogacoes e aditamentos, desde a sua
assinatura até o seu encerramento. O encargo
dessa responsabilidade, compreende também,
Gestor do Contrato observancia da regularidade documental,
na qualidade de preposto da PRODESP
perante o Contratado, devendo informar
a Administracdo sobre eventuais vicios,
irregularidades ou baixa qualidade dos
servigos prestados. Propor as sugestdes para
solucbes que entender cabiveis para
regularizacdo das falhas, faltas e defeitos
observados, bem como no que se refere a
aplicacdo de sancdes previstas no disposto
nesta Norma.

Empregado PRODESP da area demandante,
designado para auxiliar o Gestor do Contrato
na fiscalizacdo dos aspectos administrativos e
técnicos da contratacao.

Fiscal do contrato

7.6. Niveis Minimos de Servico Exigido

7.6.1. Para fins desta contratacdo considera-se Nivel Minimo de Servicos — NMS, a
definicAo em termos tangiveis e objetivamente observaveis, dos niveis esperados de qualidade
de prestacao de servigo e as respectivas adequacdes de pagamento.
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7.6.3.

A CONTRATADA devera possuir ou obter junto ao Fabricante, ferramenta para
gerenciamento e governanca dos produtos e servicos fornecidos "Customer Centrer", bem




como disponibilizar recursos, tais como API's (Application Programming Interface), que
permitam a PRODESP aferir os NMS (Nivel Minimo de Servi¢co) e acompanhar o consumo dos
produtos e servi¢os contratados.

7.6.4. A CONTRATADA deve fornecer aos funcionarios PRODESP, chaves de acesso e
instrugOes de uso dos Portais de Gerenciamento, Servigos de “Billing and Cost Management” e
uso da Calculadora de Estimativa de Custo, para os contatos indicados pela PRODESP. As
chaves devem ser enviadas para 0 seguinte endereco eletrénico:
certificados_software@prodesp.sp.gov.br.

8. DOS CASOS DE RETENGCAO/GLOSAS DE PAGAMENTO E PENALIDADES

8.1. A PRODESP podera efetuar, nos termos do artigo 70 do seu Regulamento Interno
de Licitacdes e Contratos, a retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sancodes
cabiveis, qguando a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas;

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucéao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

8.2. A CONTRATADA sera responsavel por danos causados a PRODESP, em virtude
de produtos e servicos em desconformidade com as garantias definidas no instrumento de
contrato, até o limite de duas vezes o preco pago pela PRODESP, corrigido pela variacdo do
IPC-FIPE ocorrida no periodo compreendido entre a data base de preco do faturamento ate a
data da ocorréncia.

8.3. Ocorrendo descumprimento dos prazos de entrega dos produtos/servicos/SLA
definidos no Termo de Confirmacdo de Licencas e Servicos (TC) e/ou quaisquer dos prazos
estabelecidos no contrato, a PRODESP podera aplicar multa sobre o valor total do Termo de
Confirmacéo de Licencas e Servicos (TC), em atraso, utilizando os seguintes critérios:

a) atraso de até 30 (trinta) dias, multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por
dia;

b) atraso superior a 30 (trinta) dias, multa de 10% (dez por cento),
desconsiderando o previsto no inciso anterior;

C) atraso superior a 60 (sessenta) dias, multa de 15% (quinze por cento) do
saldo financeiro n&o realizado do Termo de Confirmacgao de Licencas e Servicos
(TC), cumulativa com o previsto no inciso b, sem prejuizo das demais sanc¢des
administrativas cabiveis

8.3.1. Multa equivalente a 5% (cinco por cento) calculada sobre o valor do faturamento
do més da ocorréncia, por infringéncia de qualquer clausula, condicdes ou obrigactes
pactuadas no contrato, ndo abrangidas pelas alineas anteriores. Nao havendo faturamento no
més da ocorréncia, a multa sera de 0,4% (zero virgula quatro por cento) calculada sobre o valor
total do contrato.

8.3.2. Em caso de reincidéncia do descumprimento contratual, a multa estabelecida tera
seu percentual acrescido em 50% (cinquenta por cento).

9. CONDICOES COMERCIAIS E PAGAMENTOS

9.1. As aquisicdes da PRODESP serdao formalizadas detalhadamente para a

CONTRATADA através do documento denominado Termo de Confirmagdo de Licencas e
Servigos (TC), conforme condigdes previstas no item 7.3.2.

9.2. Todo licenciamento, devera ser obrigatoriamente registrado para a seguinte razao
social: CIA. DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP
e o licitante, a cada pedido com base no TC, deve disponibilizar & PRODESP - Prova da
Titularidade das aquisi¢des preferencialmente de forma eletronica.



9.3. O prazo maximo para a entrega das licencas e servicos especificados no item 1
deste termo de referéncia, ser4 em até 10 (dez) dias a contar da data de assinatura do Termo
de Confirmacao;

9.4. Toda Informacéo e comunicacao relativa ao licenciamento dos servigos tais como:
tabelas de precos, extingdo e/ou alteracdo de produtos e assuntos correlatos deverédo ser
enviadas através do seguinte endereco eletrénico: acordos.prodesp@sp.gov.br

9.5. Gestdo do Termo de Confirmacao de Licencas e Servicos (TC)

9.5.1. Sera responsabilidade da PRODESP, a gestdo e o Aceite Técnico dos TCs,
mediante o recebimento dos Produtos e Servicos, testes de funcionamento e o cumprimento de
todas as clausulas definidas em contrato.

9.6. Aceite Técnico

9.6.1. Nos casos em que o0s Produtos ou Servicos entregues nao estejam em
conformidade com o solicitado ou da documentacéo disponibilizada, apresentem defeitos e/ou
mal funcionamento ou ainda, estejam incompletos, os pagamentos serao suspensos até que
0s problemas sejam integralmente sanados.

9.7. Pagamento

9.7.1. Para cada produto ou servi¢co contratado, este tera seu preco final definido em
moeda Real (R$).

9.7.2. A base de precos serd aquela existente no Anexo IV do Acordo ORACLE -
PRO.00.8426, atualizado, disponivel e consultavel no seguinte

endereco: https://www.prodesp.sp.gov.br/clientes/acordos-de-produtos-e-servicos/oracle

a) As tabelas de precos disponibilizardo o preco oficial para o mercado sendo
gue tais precos incluem impostos, taxas tributarias ou de comercializacéo
aplicaveis.

b) A CONTRATADA devera prever na sua precificacéo final todos os impostos

incidentes (Federais, Estaduais ou Municipais), ndo cabendo a PRODESP
recolher quaisquer impostos, taxas ou emolumentos adicionais.

c¢) O valor final dos produtos e servicos sera calculado conforme formula abaixo:
Preco = VTP * (1 — D/100) * (1 - DA/100), onde:
VTP = Valor do Produto ou Servico na Tabela do Acordo
D = Desconto do Acordo PR0.00.8426 (%) (conforme pilar)

DA = Desconto Adicional ofertado na Licitagdo (%) (conforme pilar e
definido no item 13.1.2)

d) O valor total devera considerar ainda a quantidade e o periodo licenciado do
produto ou servigo contratado.

e) Em havendo promocbes regionais e/ou globais para os produtos e/ou
servicos elegiveis ao objeto do Acordo ORACLE - PRO0.00.8426 e/ou
respectivo Contrato de Operacionalizagdo, os novos valores, se vantajosos,
devem ser repassados pela CONTRATADA integralmente a PRODESP até o
término da promocéao durante a vigéncia do Contrato de Operacionalizacgéo.

f) No decorrer da vigéncia contratual, a CONTRATADA poderd oferecer
descontos adicionais além daqueles previstos no Acordo ORACLE -
PRO.00.8426 e também neste Termo de Referéncia, seja a que titulo for.

9.7.3. Os pagamentos de cada Termo de Confirmacdo (TC), serdo efetuados pela
PRODESP, de acordo com as modalidades mencionadas abaixo, considerando o periodo
contratado e a partir da ativagcdo dos produtos e servicos, bem como o cumprimento das


mailto:acordos.prodesp@sp.gov.br
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condi¢cdes do Item 4 e subitens desse Termo de Referéncia, mediante a entrega das notas
fiscais/faturas pela CONTRATADA e apos a devida atestacdo pela PRODESP:

a) Na modalidade Subscricdo Metered ou Pay As You Go os pagamentos serao
mensais, conforme os parametros de utilizagdo e consumo real dos servigos
elegiveis ao modelo;

b) Na modalidade Subscricdo de servicos Non-Metered ou Pré-pagos os
pagamentos serdo mensais, independentemente do seu uso na nuvem, seréo
fixos até o final da assinatura contratada;

c) Na modalidade Outros Servicos, 0s pagamentos serdo mensais;

d) Os programas de computador “On-Premisses” serdo pagos a vista (“up-
front”), entretanto o componente “manutencdo obrigatoria” destes programas
serdo pagas mensalmente pelo periodo de 12 meses.

e) As subscricoes, elegiveis ao modelo de crédito universal (UCM) serdo pagas
mensalmente com base no uso real do més anterior considerando as meétricas
de cada Servico Oracle laaS e PaaS Cloud ativados.

9.7.4. Todos os pagamentos respeitardo as regras descritas abaixo:

a) A PRODESP realizard os pagamentos nos dias 5 e 20 do més, sendo
prorrogado para o dia util subsequente, no caso de dias ndo uteis.

b) As Notas Fiscais/Faturas entregues pela CONTRATADA entre os dias 1 e 5
do més subsequente a prestacdo dos servicos serdo pagas no dia 5 do més
subsequente a entrega. As Notas Fiscais/Faturas entregues apos o dia 5, seréo
pagas no dia 20 do més subsequente a entrega. As Notas Fiscais/Faturas
entregues apos o dia 21, serdo pagas no dia 5 do més subsequente, fora 0 més
de sua entrega.

c) No caso de devolugcdo de Nota Fiscal/Fatura por qualquer motivo, a
reapresentacdo serad considerada como nova solicitacdo para efeito de
contagem do prazo de seu pagamento.

d) Nos casos em que os produtos, documentos e servicos entregues hao
estejam em conformidade com o solicitado ou apresentem defeitos de
funcionamento, ou ainda, estejam incompletos, 0s pagamentos serao
suspensos até que o0s problemas sejam integralmente sanados pela
CONTRATADA, conforme a criticidade do problema, caberd& a PRODESP a
aplicacao de penalidades e sancoes.

9.8. Modalidades de contratacao

9.8.1. A operacionalizacdo do objeto licitado deve observar as seguintes premissas
fundamentais: 1) a complexidade inerente ao ambiente governamental; 2) a ado¢cdo de um
ambiente de Data Center multicloud, composto por nuvem publica e privada; e 3) a realizagédo
de aquisicOes em larga escala.

9.8.2. As formas de contratacdo e licenciamento deverdo atender aos requisitos
do Acordo ORACLE - PR0O.00.8426.
9.8.3. Quaisquer aquisicdes de Produtos ou Servigos previstos no Acordo ORACLE -

PRO.00.8426 devem ficar disponiveis para consultas, pela PRODESP, em Portais do tipo WEB
do fabricante e/ou CONTRATADA.

9.8.4. Todo o detalhamento de consumo, descontos e créditos deverdo ser facilmente na
Console de Gerenciamento a ser disponibilizada pela ORACLE e/ou CONTRATADA.
9.8.5. Todos os Produtos e/ou Servicos contratados a partir da emissdo de um TC

(Termos de Confirmacado de Licencas e Servi¢os), sobrevivem e serdo concluidos mesmo apos



o0 encerramento do Acordo ORACLE - PRO.00.8426 ou do seu respectivo Contrato de
Operacionalizagao.

9.8.6. Ndo ensejard custos ao CONTRATANTE, nem gerara qualquer tipo de
indenizacdo a CONTRATADA, a interrupcdo da utilizacdo dos produtos e/ou servigcos de nuvem
apos a finalizacdo do prazo contratado, independente da descontinuidade ser motivada pela
migracao para outro provedor de nuvem.

10. ADEQUAC}AO ORC}AMENTARIA E CRONOGRAMA FINANCEIRO

10.1. A cobertura das despesas com a contratacao esta vinculada:

10.1.1. ESP Consolidadora - CUSTOS COMPARTILHADOQOS - DOP: E0230986

10.1.2. Centro de Custo (Coordenadoria de Suporte Banco de Dados - CBDA)
001.3.01.04.0.011

11. VIGENCIA

11.1. O Contrato de Operacionalizacdo de que trata este Termo de Referéncia tera

vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses (prorrogaveis), limitado ao término da vigéncia do Acordo
ORACLE - PRO.00.8426.

12. DO REAJUSTE

12.1. N&do havera alteracdo no MAIOR DESCONTO ADICIONAL (%) fornecido na
proposta do licitante vencedor, conforme estabelecido no item 13 - Critérios de Selecdo do
Fornecedor constante deste Termo de Referéncia.

13. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
13.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitacao
13.1.1. A contratacdo do objeto pretendido se refere a bens e servicos comuns, sem

fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante
licitacdo, na modalidade pregéo, em sua forma eletrénica.

13.1.1.1. A titulo meramente ilustrativo, vislumbra-se neste momento inicial, a seguinte
utilizacao em %:
On | paas |saas| ucm | Qutros
Premises Servicos

0,00 10,47 | 0,91 | 67,28 | 21,34

13.1.2. O LICITANTE vencedor sera aquele que oferecer o MAIOR DESCONTO (%) com
02 (duas) casas decimais, a ser aplicado individualmente com uso da féormula abaixo, sobre
todos os produtos e servicos ORACLE constantes do Anexo IV do Acordo ORACLE -
PRO.00.8426.

DA = P1.x1+P2. x2+P3 x3+P4.x4+P5.x5
P1+P2+P3+P4+P5

Onde:

DA = Desconto Adicional ofertado na Licitacao (%)

P1 = Peso do Pilar Tecnologico On-Premises (0,00) e X1 = Desconto oferecido
pelo licitante para este Pilar.

P2 = Peso do Pilar Tecnologico PaaS (10,47) e X2 = Desconto oferecido pelo
licitante para este Pilar.



P3 = Peso do Pilar Tecnoldgico SaaS (0,91) e X3 = Desconto oferecido pelo
licitante para este Pilar.

P4 = Peso do Pilar Tecnoldgico UCM (67,28) e X4 = Desconto oferecido pelo
licitante para este Pilar.

P5 = Peso do Pilar Tecnoldgico Outros Servigcos (21,34) e X5 = Desconto

oferecido pelo licitante para este Pilar.

Licencas | Subscricdo | Subscricdo Subscricio Indicador
de de Servico | de Servigo de Serv% o do
Programa | de Nuvem de Nuvem de Nuve?n fornecedor
On N&o- N&o- Modelo Outros vencedor
Premises Medidos Medidos Crédito Servicos (maior
(Non- (Non- . indice
Universal
metered) metered) (UCM) DA)
PaaS SaaS
""’l‘,"ecs‘f‘ 1 P1(000) | P2(10,47) | P3(091) | Pa(67,28) | P°(2134) -
FomeAcedor X1 X2 X3 X4 X5 indice A
Fomzcedor X1 X2 X3 X4 X5 indice B
Fom‘g‘edor X1 X2 X3 X4 X5 indice C
Fom‘;:edor X1 X2 X3 X4 X5 indice D
Notas:

(1) O Indicador do fornecedor vencedor (maior indice DA) sera utilizado apenas para indicar o
vencedor do pleito, onde os percentuais informados em X1, X2, X3, X4 e X5 deverdo ser aplicados
sob os respectivos pilares da Tabela de Precos do Acordo ORACLE e respeitados durante a vigéncia
contratual.

(2) Todos os Licitantes devem oferecer lances, em todas rodadas do pleito, para todos os pilares, sob
pena de desclassificacéo.

(3) Os pesos (%) da tabela acima, ndo devem ser confundidos como limitadores dos descontos a se
oferecer, pois estes podem variar entre 0 a 100%.

13.2.

13.2.1. A presente contratacdo ndo prevé a participacdo de empresas reunidas em
consércio, uma vez que o objeto licitado ndo contempla a prestacdo de servigos/fornecimento
de bens de ramos de conhecimentos distintos especializados, sendo os produtos e servigos de
um unico fabricante, ou seja, uma Unica revenda detém em seu portfolio de servigo condi¢des
de atender as demandas prevista nesse Termo de Referéncia, sem a necessidade de se
consorciar com outra empresa para conseguir atender o objeto na sua completude. Desse
modo, considerando as caracteristicas do objeto, ndo sera admitida a participacdo de
consorcios.

Participacao de consoércios

13.3. Da aplicacao de direitos de preferéncia e margens de preferéncia

13.3.1. O topico constara no Edital de pregéo eletrdnico.

13.4. Critérios de Qualificacdo Técnica para a Habilitacao

13.4.1. Declaracéo e Comprovacéao de Parceiro Autorizado

13.4.1.1. O licitante devera apresentar carta de parceria na condicdo de Oracle Partner



Network — (OPN), bem como respectivos adendos de Governo Public Sector Adendum to: Full
Use Distribution Agreement e Public Sector Adendum to Cloud Service Distributiob
Agreement, emitida pela ORACLE.

13.4.1.2. Deverd também apresentar as certificagbes em Cloud Sell e Cloud Service,
emitidas pela ORACLE.

13.4.1.3. A declaracdo devera ser comprovada na condicdo de Parceiro ORACLE, pelo
licitante, e devera ser efetuada mediante a apresentacdo de documentos comprobatérios, tais
como: contrato, atestado, carta de certificacdo de parceria, emitidos em nome do licitante pelo
fabricante entregue a PRODESP no prazo de 5 (cinco) dias Uteis antes da assinatura do
contrato, ficando a CONTRATADA sujeita a aplicacado de penalidades contratuais em caso de
descumprimento.

13.4.1.4. O Fabricante € isento desta declaracéo.

13.4.1.5. Documentos Eletrbnicos somente serdo aceitos se comprovada sua autenticidade.
13.4.1.6. Os critérios de parceria podem ser facilmente consultaveis no seguinte endereco
eletbnico: https://www.oracle.com/br/partner/

13.4.1.7. Os parceiros e ORACLE séo consultaveis no endereco eletronico: https://partner-
finder.oracle.com

13.4.2. Atestados de Capacidade de Fornecimento

13.4.2.1. O fornecedor devera apresentar atestado(s) de bom desempenho anterior em

contrato(s) de mesma natureza, de complexidade tecnoldgica e operacional igual ou superior ao
objeto desta contratacdo, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que
especifigue(m) em seu objeto, necessariamente o cliente, tipos de produtos fornecidos e
servigos realizados, com indica¢des das quantidades, prazo contratual, datas de inicio e término
e local da prestacéo dos servicos contemplando a execucao dos servicos inerentes ao objeto da
contratacdo (produtos e servicos da tecnologia Oracle), conforme quantidade minima
especificada na tabela abaixo:

Tecnologia/Produtos Quantidade de Quantidade
Produtos / minima exigida
Servicos para habilitacao
utilizados no técnica
ambito da
Prodesp
Exadata Cloud At Customer - Quarter 3 1

RACK - non - metered (PaaS)

Oracle Cloud Infraestructure - Quarter 6 2
RACK — Exacs
Oracle Cloud Infraestructure - 108.624 36.204

Database Exadata Cloud At Customer
- OCPU per Hour

Oracle Cloud Infraestructure - 48.608 16.201
Database Exadata Cloud Service -
OCPU per Hour



https://www.oracle.com/br/partner/%C2%A0
https://partner-finder.oracle.com/ic/builder/rt/PF_25_4_0/live/webApps/partnerfinder/

Oracle Database Zero Data Loos 631.350 210.429
Autonomous Recovery Service

Oracle PaaS and laaS Universal 2.802.240 933.987
Credits
13.4.2.2. Cabe destacar que o quantitativo exigido para fins de habilitagdo técnica esta em

conformidade com o limite estabelecido na Sumula n°® 24 do Tribunal de Contas do Estado de
Séao Paulo (TCESP).

13.4.2.3. O(s) atestado(s) devera(ao) conter a identificacdo da pessoa juridica emitente.
13.5. Documentos em lingua estrangeira

13.5.1. Devem ser acompanhados da traducao para a lingua portuguesa, por tradutor
juramentado.

14. CONFIDENCIALIDADE

14.1. Obriga-se, por seus administradores, socios e gerentes, por seus funcionarios ou

terceiros contratados e/ou subcontratados, credenciados e representantes, a manter e guardar
0 mais expresso, estrito e absoluto sigilo sobre dados, informacdes, conteddo, especificacdes
técnicas, caracteristicas de ambientes, relacdes ou informacdes de carater comercial com
clientes da PRODESP, a que tenham acesso ou conhecimento, sob qualquer forma, em
decorréncia da prestacdo dos servicos e/ou fornecimento de bem, objeto deste contrato, no
decorrer da sua execug¢do ou cumprimento, sob pena de responder civil e criminalmente pelo
seu descumprimento, ficando responsavel pela reparacdo por prejuizos materiais, morais,
perdas e danos e lucros cessantes decorrentes.

14.2. O descumprimento das obrigacdes estabelecidas ou previstas neste Termo de
Referéncia obriga a CONTRATADA, a qualquer tempo durante a vigéncia contratual, ao
pagamento, em favor da PRODESP, de multa a ser prevista na Minuta Contratual.

Tabo&o da Serra, na data da assinatura digital.

ANDREA TASSIN
Coordenadora de Acordos Operacionais

'II .
%Eﬂ!r: @ Documento assinado eletronicamente por Andrea Tassin, Coordenador, em 14/07/2026, as
e 17:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641,

de 10 de abril de 2023.



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html

B https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
4+ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o cédigo verificador

0114197177 e o codigo CRC 897AE45D.
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PREGAO ELETRONICO N° 90039/ 2026

ANEXOII

> Prodesp

MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA

b GOVERNO DO ESTADO
# DESAOPAULO

CIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO — PRODESP

Ref: PREGAO ELETRONICO PRODESP N° 90039/2026 - Processo n° 359.00005216/2026-40

OBJETO: Operacionalizagdo do Acordo Oracle — PRO.00.8426, para fornecimento de produtos e
servigos da tecnologia ORACLE, conforme especificagées constantes do Termo de Referéncia que
integra este edital como Anexo |.

Para a realizagao dos servigos objeto da licitacdo em referéncia, ofertamos o DESCONTO ADICIONAL
a sequir, obedecido o critério de julgamento estabelecido pelo edital.

Para o cumprimento do objeto deste Pregao, ofertamos os percentuais conforme quadro a seguir:

P1 = Desconto adicional a ser aplicado sobre o Pilar

Tecnolégico On-Premisses: x1 = 7 G por cento)
P2 = Desconto adicional a ser aplicado sobre o Pilar

Tecnologico Paas: X2 = 7 (R por cento)
P3 = Desconto adicional a ser aplicado sobre o Pilar

Tecnoldgico SaaS: X3 = X (T por cento)
P4 = Desconto adicional a ser aplicado sobre o Pilar

Tecnologico UCM: x4 = 7 (R por cento)
P5 = Desconto adicional a ser aplicado sobre o Pilar| x5 = % ( por cento)

Outros Servicos: T Pl

Mp=P1.x1+P2.x2+P3.x3+P4.x4...+PnXn

P1+P2+P3+P4+Pn Mp = 7 G por cento

Onde:

Mp = Média Ponderada.

P1 = Peso do Pilar Tecnolégico On-Premisses, sendo P1 = (0,00).
P2 = Peso do Pilar Tecnolégico PaaS, sendo P2 = (10,47).

P3 = Peso do Pilar Tecnolégico SaaS, sendo P3 = (0,91).

P4 = Peso do Pilar Tecnolégico UCM, sendo P4 = (67.28).

P5 = Peso do Pilar Outros Servigos, sendo P5 = (21,34).
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b GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

) ) > Prodesp
PREGAO ELETRONICO N° 90039/ 2026

Estamos cientes de que o cdodigo do item utilizado nesta licitacdo serviu tdo somente para fins de
processamento do Pregéo Eletrbnico no portal de compras (www.gov.br/compras), ndo se prestando
para identificar o objeto licitado, conforme disposto no item 1.2. do Edital.

Declaramos termos examinado todas as especificacdes contidas no Edital e Anexos, ndo havendo
quaisquer discrepancias entre nossa proposta e as exigéncias para o cumprimento do objeto licitado,
sendo certo que assumimos total responsabilidade por erros ou omissdes existentes em nossa proposta,
assim como toda despesa relativa a realizagéo integral do objeto.

, de de 2026.

Empresa Licitante

(Nome e assinatura do representante legal, utilizando Certificado Digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP Brasil)

O prazo de validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias, a partir da data de sua apresentacao.
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b GOVERNO DO ESTADO
# DESAOPAULO

) ) > Prodesp
PREGAO ELETRONICO N° 90039/ 2026

ANEXO lll

MODELO A QUE SE REFERE O ITEM 4.2.4.1. DO EDITAL
(em papel timbrado da licitante)

Nome completo:

RG n°: CPF n°;
DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante (nome
empresarial), interessado em participar do Pregéao Eletrénico n° / ,
Processo n° / :

a) esta em situagao regular perante o Ministério do Trabalho e Previdéncia no que se
refere a observancia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 7.° da Constituigcao
Federal, na forma do Decreto Estadual n°® 42.911/1998;

b) né&o se enquadra em nenhuma das vedagdes de participagédo na licitagdo do item
2.5 deste Edital;

Cc) nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Ill e IV do artigo 1° e no inciso Ill do artigo 5° da Constituigdo
Federal.

(Local e data).

(Nome e assinatura do representante legal, utilizando Certificado Digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP Brasil)
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GOVERNO DO ESTADO
# DESAOPAULO

> Prodesp i

PREGAO ELETRONICO N° 90039/ 2026

ANEXO IV

DECLARAQAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E
ATUACAO CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO
(em papel timbrado da licitante)

Eu, , portador do RG n°

e do CPF n° , representante legal do licitante
(nome empresarial), interessado em participar do

Pregao Eletrénico n° / , Processo n° / , DECLARO,

sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) aproposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu conteudo
nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com
qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatério;

b) aintencdo de apresentar a proposta nao foi informada ou discutida com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatorio;

c) o licitante n&o tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na
decisdo de qualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no
presente procedimento licitatorio;

d) o conteudo da proposta apresentada nao sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou
interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatério antes
da adjudicagéo do objeto;

e) o conteudo da proposta apresentada n&o foi, no todo ou em parte, informado,
discutido ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou
indiretamente, ao 6rgao licitante antes da abertura oficial das propostas; e

f) o representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da extenséo
desta declaracéo e que detém plenos poderes e informacdes para firma-la.
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b GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

) ) > Prodesp
PREGAO ELETRONICO N° 90039/ 2026

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negocios de
forma a coibir fraudes, corrupcdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a
Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n°
12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual n°® 67.301/2022, tais como:

— prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

[l — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar
ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos
praticados;

IV — no tocante a licitagbes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag¢do ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatério publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagao
publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagcbes ou
prorrogacbes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem
autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagcdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econédmico-financeiro dos contratos celebrados
com a administracao publica;
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b GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

) ) > Prodesp
PREGAO ELETRONICO N° 90039/ 2026

V - dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias
reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

(Local e data).

(Nome e assinatura do representante legal, utilizando Certificado Digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP Brasil)
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ANEXOV

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE
(em papel timbrado da licitante)

ATENCAO: ESTA DECLARAGAO DEVE SER APRESENTADA APENAS POR
LICITANTES QUE SEJAM ME/EPP, NOS TERMOS DO ITEM 4.2.4.3. DO

EDITAL.

Eu, , portador do RG n°

e do CPF n° , representante legal do licitante
(nome empresarial), interessado em participar do

Pregao Eletronico n° / , Processo n° / , DECLARO,

sob as penas da Lei, 0 seu enquadramento na condigdo de Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte, nos critérios previstos no artigo 3° da Lei Complementar Federal
n° 123/2006, bem como sua nao inclusao nas vedacgdes previstas no mesmo diploma
legal.

(Local e data).

(Nome e assinatura do representante legal, utilizando Certificado Digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP Brasil)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO
(empresas em recuperacgao judicial)
(em papel timbrado da licitante)

Ref: Pregao Eletrénico n° /

EU.o (nome completo), representante legal da
EMPreSaA.....ceveeeeeeirinaaaaens (nome da pessoa juridica), participante do Pregao Eletronico
n.° / , DECLARO, sob as penas da lei:

Estar ciente de que no momento da assinatura do Contrato devera apresentar copia do
ato de nomeacao do administrador judicial ou se o administrador judicial for pessoa
juridica, o nome do profissional responsavel pela condugdo do processo, e, ainda,
declaragéo, relatério ou documento equivalente do juizo ou do administrador, de que o

licitante esta cumprindo o plano de recuperagéo judicial.

(Nome e assinatura do representante legal, utilizando Certificado Digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP Brasil)
CPFnC..........
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Anexo VII

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO
(em papel timbrado da licitante)

Pela presente, declaramos sob as penas de Lei, a inexisténcia de qualquer fato
impeditivo que obste a nossa participagdo ou contratacédo neste Pregao Eletrénico

n° / estando esta empresa absolutamente regular no ponto de vista

juridico, financeiro, fiscal e trabalhista, inclusive perante o INSS/FGTS e em virtude
das disposicoes da Lei federal n° 9.605/98 e Decreto estadual n° 66.819/22.

, de de

(nome da empresa licitante)

(numero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica-CNPJ)

(Nome e assinatura do representante legal, utilizando Certificado Digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP Brasil)
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ANEXO Vil

MODELO DE DECLARAGAO DE CIENCIA

(em papel timbrado da licitante)

A
Cia. de Processamento de Dados do Estado de Sdo Paulo — PRODESP

Ref: Pregéao Eletronico n° /

Declaramos para os devidos fins, que estamos cientes de que se declarada vencedora, por
ocasiao da celebracao do contrato, nossa empresa comprovara a condi¢gao de Oracle Partner
Network — (OPN), e respectivos adendos de Governo Public Sector Adendum to: Full Use
Distribution Agreement e Public Sector Adendum to Cloud Service Distribution Agreement e
Certificacdes em Cloud Sell e Cloud Service, emitidas pela ORACLE — nos termos dispostos
no item 4.2.4.7. do edital.

de de

(nome da empresa licitante)

(numero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica-CNPJ)

(Nome e assinatura do representante legal, utilizando Certificado Digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras — |ICP Brasil)
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ANEXO IX

MINUTA DE CONTRATO
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CONTRATO DE FORNECIMENTO DE PRODUTOS E SERVICOS ORACLE, FIRMADO
ENTRE A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO
PAULO - PRODESP E A

PRO.00.MINUTA

Pelo presente contrato, de um lado a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS
DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP, com sede no municipio de Tabo&o da Serra,
Estado de Sdo Paulo, na Rua Agueda Gongalves, 240, inscrita no CGC/MF sob o n.°
62.577.929/0001-35, doravante designada simplesmente PRODESP e, de outro a
.......................................................... , com sede na
............................................................................................... , inscrita no CNPJ sob o n°
............................. , doravante denominada simplesmente CONTRATADA,
representadas neste ato por seus representantes legais ao final designados e assinados,
tém entre si justo e acertado o contrato de fornecimento de produtos e servigos ORACLE,
mediante as seguintes clausulas e condigdes:

|- OBJETO

1.1. A CONTRATADA operacionalizara o ACORDO - PRO.00.8426, firmado entre
a PRODESP e a ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA, ora denominada
ORACLE, para fornecimento de produtos e servicos ORACLE, disponivel e
consultavel no site https://www.prodesp.sp.gov.br/clientes/acordos-de-produtos-
e-servicos/oracle, conforme detalhado no Termo de Referéncia — Anexo |, e
demais condi¢des estabelecidas neste contrato.

1.1.1.  Os produtos e servicos ORACLE, compreendem:
a) Licengas de Programas (On Premisses);
b) Subscricao de Servigos de Nuvem (Non-metered — PaaS & SaaS);

c) Subscricdo de Servigos de Nuvem (Modelo de Crédito Universal —
UCM);

d) Outros Servigos.

1.2. As contratagdes objeto do presente instrumento sdo feitas considerando as
cessdes de direito de uso dos produtos e servigos, previstos no Termo de
Referéncia - Anexo | deste contrato.

1.3. A assinatura do presente contrato pela PRODESP, n&do implica em compromisso
de aquisicao de quaisquer produtos ou servicos da CONTRATADA.

1.4. As condi¢cdes deste contrato prevalecerdo sempre sobre todos os termos e
disposicdes estabelecidos no Acordo - PRO.00.8426.

1.5. Os Termos de Confirmacgao para contratagdo dos produtos e servigos objeto deste
contrato serdo emitidos apdés cumpridas todas as formalidades legais.


https://www.prodesp.sp.gov.br/clientes/acordos-de-produtos-e-servicos/oracle
https://www.prodesp.sp.gov.br/clientes/acordos-de-produtos-e-servicos/oracle

1.6.

1.7.
1.8.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

A cessao de direito de uso sobre os produtos e servigos, objeto do presente
contrato, sao feitas em conformidade com o estabelecido nos Termos de
Confirmacao e as politicas de licenciamento da ORACLE.

O regime de execugao deste contrato € o de empreitada por prego unitario.

A presente contratagao, decorrente de licitagdo na modalidade Pregéao Eletrénico
N.° e, /...., foi homologada, assim como autorizada a previsao de despesa
orgamentaria no Documento de Comprovagao Orgamentaria — DCO n° ........ l....,
nos termos do Decreto Estadual n.° 33.144, de 20/03/91, conforme documentos
anexados no Processo PRODESP n.° ...,

Il - PRESTAGAO DOS SERVIGOS E PRAZOS

A CONTRATADA devera fornecer, sob demanda e sem compromisso de
contratagcao, os produtos e servicos ORACLE, cumprindo todas as condicdes e
prazos contidos no Termo de Referéncia — Anexo |.

A especificagéo dos requisitos do objeto do presente contrato, estéo detalhados
no item 4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO e
respectivos subitens do Termo de Referéncia — Anexo | deste contrato.

A CONTRATADA devera cumprir as condi¢des e os prazos dos Requisitos de
Manutencgao e Suporte Técnico estabelecido no item 4.4. e em seus subitens do
Termo de Referéncia — Anexo I.

2.3.1.  As manutencgdes e o0 suporte técnico sobrevivem pelo tempo contratado
ou pela vigéncia da subscricdo do servigco adquirido, mesmo com o
término da vigéncia do Acordo ou do seu respectivo contrato
operacional.

Caso os produtos e servicos ORACLE sejam processados em nuvem do proprio
Fabricante, a disponibilidade dos servigos e aplicagdes devera ser de, no minimo,
99,90%.

2.4.1. Nos casos de disponibilidade superior ao limite minimo estabelecido no
item 2.4., fornecidos pelo fabricante a titulo de Service Level
Agreement — SLA (Acordo de Nivel de Servi¢o) de que trata o item 2.5,
devera prevalecer o cenario mais vantajoso para a PRODESP, maior
nivel.

Os servigcos que compde o objeto do presente contrato, independente da regiao
geografica onde sejam executados, devem obedecer ao SLA (Service Level
Agreement) consultavel no seguinte endereco
eletrdnico: https://www.oracle.com/br/support/policies.html.

Sem comprometer as regras estabelecidas no item 2.5., para o atendimento de
chamados técnicos relacionados a sistemas/servigcos ofertados
pela CONTRATADA deverao ser respeitados os prazos de atendimento conforme
tabela abaixo:


https://www.oracle.com/br/support/policies.html.

Nivel de
Severidade

Descrigao do Evento

Tempo para
inicio de
atendimento

Tempo para
Resposta e
Solugao a
partir do
acionamento

Severidade 1
(Critico)

O uso do sistema é interrompido ou tdo severamente
afetado que nédo possibilita continuidade no trabalho. A
perda do servico é total. Trata-se de emergéncia, a
operagdo é essencial para o negécio e produtividade
futura. O ambiente apresenta pelo menos uma das
seguintes situagodes:

Dados corrompidos;

Uma fungéo critica documentada n&o esta disponivel;

O sistema trava indefinidamente, causando demoras
inaceitaveis ou indefinidas para recursos ou respostas;

O sistema falha repetidamente apds tentativas de
reinicializagao.

A PRODESP alocara um contato durante este periodo,
seja no local ou por telefone, para auxiliar na coleta de
dados, testes e aplicagao de corregoes.

01 hora

04 horas

Severidade 2
(Importante)

A perda do servico € significativa, funcionalidades
importantes nao estdo disponiveis, a operagdo continua
de forma limitada e precaria. A produgéo opera de acordo
com as especificagdes sem que exista solugao temporaria
para o problema ou ainda, a PRODESP n&o consegue
prosseguir com a instalagdo de qualquer produto
contratado, impedindo-o de disponibiliza-lo aos usuarios.

02 horas

08 horas

Severidade 3
(Menor)

A perda do servico é pequena, o problema gera
inconvenientes que podem exigir uma solugao alternativa
para restaurar a funcionalidade.

24 horas

48 horas

Severidade 4
(Leve)

Nao ha impacto na operagdo e perda de servigo. O
resultado ndo impede o funcionamento do sistema.

48 horas

72 horas

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

As subscricdes de software contratadas e suas chaves de ativacdo, devem ser
disponibilizadas em até 10 dias apds a assinatura do Termo de Confirmacao de
Licengas e Servicos (TC), podendo esse prazo ser prorrogado, desde que
justificado pela CONTRATADA e autorizado pela PRODESP.

Os prazos para inicio dos Servicos mencionados na alinea d do subitem 1.1.1.
devem ser definidos mediante acordo entre as partes e constara do Termo de
Confirmacao de Licengas e Servigos (TC).

As licengas deverao ser entregues acompanhadas de garantias do Fabricante e
direito de atualizacido das versdes pelo periodo contratado, a contar da data de
entrega e ativagdo dos produtos e/ou servigcos especificados no Termo de
Confirmagao de Licengas e Servigos (TC), conforme detalhado no item 4.10. -
Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica do Termo de Referéncia — Anexo |.

Niveis Minimos de Servigo Exigido.

2.10.1. Para fins desta contratagdo considera-se Nivel Minimo de Servigos —
NMS, a definicdo em termos tangiveis e objetivamente observaveis, dos
niveis esperados de qualidade de prestagao de servigo e as respectivas

adequagdes de pagamento.



2.10.2. A PRODESP fara o controle qualitativo da execucao contratual por meio
dos niveis de servigo definidos abaixo:

Formula para
Incide , .. . Determinagao
NMS e Mln(lmasd)e SEULEE do Impacto por nao Penalidade
sobre cumprimento do
NMS

Atraso na Resposta e - Prazo de atendimento NG de h d 0’2°t/° (dOiSh déCLmOSt por
Solucdo a partir do| Valor em até 1 (uma) hora umeros de horas de| cento) por ora de atraso
acionamento dol Unitario da atraso para o| no atendimento ou

. - , atendimento e para| por indisponibilidade,
chamgdo s de| licenca - Prazo de solugao em até 4 solugéo do chamado | limitado a 5% (cinco por
Severidade 1 (Critico) (quatro) horas cento) do valor da licenca
Atrasci na Respo_sta e - Prazo de atendimento| 0,2% (dois décimos por|
Solugdo a partir do Valor em até 2 (duas) horas Numeros de horas de| cento) por hora de atraso
acionamento do Unitario da atraso para o| no atendimento ou
chamado de licenca - i atendimento e para| por indisponibilidade,
Severidade 2 ¢ - I_Dtrazr:) de solugdo em até 8| o),c50 do chamado | limitado a 2% (dois por]
(Importante) (oito) horas cento) do valor da licenca

- Prazo de atendimento| . . 0,1% (um décimo por|
Atrasq na Respo_sta © em até 24 (vinte e quatro) Numeros de horas de cento) por hora de atraso
Solugéo a partir do| Valor horas atraso para o no  atendimento  ou
acionamento do| Unitario da atendimento e para r indisponibilidad
chamado de| licenca . | solugéo do chamado por Indispo Io” ade,
Severidade 3 (Menor) - Prazo de solugdo em até limitado a 2% (dqls por
48 (quarenta e oito) horas cento) do valor da licenga

At R ¢ - Prazo de atendimento 0,1% (um décimo por
Sorlausoégaa esapr(t)if adg Valor em até 48 (quarenta e oito)l Numeros de horas de| cento) por hora de atraso
acior?amentop dol Unitario da horas atraso para ol no atendimento  ou

. atendimento e para| por indisponibilidade,
chamado de| licenca

Severidade 4 (Leve)

- Prazo de solugdo em até
72 (setenta e duas) horas

solugéo do chamado

limitado a 1% (um por|
cento) do valor da licenga

2.10.3.

2.10.4.

A CONTRATADA devera possuir ou obter junto ao Fabricante,
ferramenta para gerenciamento e governanga dos produtos e servigos
fornecidos "Customer Centrer", bem como disponibilizar recursos, tais
como API's (Application Programming Interface), que permitam a
PRODESP aferir os NMS (Nivel Minimo de Servigo) e acompanhar o
consumo dos produtos e servigos contratados.

A CONTRATADA deve fornecer aos funcionarios PRODESP, chaves de
acesso e instrucdes de uso dos Portais de Gerenciamento, Servigos de
“Billing and Cost Management” e uso da Calculadora de Estimativa de

Custo, para o0s contatos
devem ser

enviadas para o

seguinte

certificados_software@prodesp.sp.gov.br.

indicados pela PRODESP. As chaves
endereco

eletrénico:



3.1.

41.

4.2

4.3.

4.4.

Ill - VIGENCIA

O presente contrato vigera pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, contado da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por acordo entre as partes até o
limite previsto em lei, limitado ao término da vigéncia do Acordo - PRO.00.8426.

IV - PREGO

O valor total do presente contrato para efeito do Acordo - PRO.00.8426, é
estimado em R$ ( ).

O valor total efetivo do presente contrato sera o resultante do somatério das
contratagdes dos produtos e servigos previstos no subitem 1.1.1., efetuadas
durante a vigéncia do contrato, conforme item 4.3., observado o disposto nos itens
1.3e1.5.

Os pregos das contratagdes realizadas a qualquer tempo durante a vigéncia deste
contrato, deverao ser calculados de acordo com a Tabela de Produtos e Servigos
- Anexo IV do Acordo - PRO.00.8426, observadas as regras estabelecidas no
Acordo e demais anexos, aplicando os descontos adicionais descritos abaixo,
sobre as condi¢gdes comerciais do Acordo.

e Pilar Tecnolégico On-Premisses - % ( por cento);
e Pilar Tecnoldgico Paas$ - % ( por cento);

e Pilar Tecnoldgico Saas$ - % ( por cento);

e Pilar Tecnolégico UCM - % ( por cento);

e Pilar Tecnolégico Outros Servigos % ( por cento).

4.3.1. Para cada produto ou servico contratado, este tera seu preco final
definido em moeda Real (R$).

4.3.2. A CONTRATADA devera prever na sua precificacdo final todos os
impostos incidentes (Federais, Estaduais ou Municipais), ndo cabendo a
PRODESP recolher quaisquer impostos, taxas ou emolumentos
adicionais.

Para o calculo do faturamento do objeto deste contrato, ou seja, para contratagao
dos produtos e servigos, deverdo ser utilizados os descontos estipulados no
Acordo - PR0O.00.8426, observado o disposto no item 4.3. e subitem 4.3.2.:

4.4.1. O valor final dos produtos e servigos sera calculado conforme férmula
abaixo:

Prego = VTP * (1 — D/100) * (1 - DA/100), onde:
VTP = Valor do Produto ou Servigco na Tabela do Acordo
D = Desconto do Acordo PR0O.00.8426 (%) (conforme pilar)

DA = Desconto Adicional ofertado na Licitacéo (%) (conforme pilar e
definido no item 13.1.2. do Termo de Referéncia — Anexo I)



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

5.1.

4.4.1.1. O valortotal devera considerar ainda a quantidade e o periodo
licenciado do produto ou servigo contratado.

No decorrer da vigéncia contratual, a CONTRATADA, podera ofertar outros
descontos adicionais além dos previstos no item 4.4.

Em havendo promogdes regionais e/ou globais para os produtos e/ou
servigos elegiveis ao objeto do Acordo - PRO.00.8426 e/ou respectivo Contrato
de Operacionalizagao, os novos valores, se vantajosos, devem ser repassados
pela CONTRATADA integralmente a PRODESP até o término da promogao
durante a vigéncia do presente contrato.

Havendo promocao oficial dos produtos e servigos elegiveis ao objeto do Acordo -
PRO.00.8426 no mercado brasileiro e/ou mundial, no momento da atestagao da
fatura correspondente ao més civil, e o prego praticado na promocgao, for menor
que os precgos faturados, a PRODESP pagara os da promogao.

Caso a CONTRATADA venha a conceder desconto especial para um
determinado projeto ou sistema, o mesmo desconto devera ser mantido quando
das renovagdes das manutengdes dos produtos do projeto ou sistema.

Deve ser permitido, nos termos da lei, mediante negociag¢do, o uso de quaisquer
produtos ou servigos previstos no Acordo - PR0O.00.8426 para fins de avaliagao e
testes, por um periodo ndo maior que 90 (noventa) dias, sem 6nus adicional a
PRODESP.

A CONTRATADA notificara formalmente a PRODESP, por meio de oficio, toda e
qualquer comunicacéao oficial referente ao fim de vida util / descontinuidade dos
produtos contratados pela PRODESP (“End of Life Announcement”).

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa
superveniente a contratacdo, perca as condicdes de enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se impedida de
beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das
vedacoes previstas na Lei Complementar Federal n® 123/2006, ndo podera deixar
de cumprir as obrigagbes avengadas perante a Administracéo, tampouco requerer
o reequilibrio econdmico-financeiro, com base na alegac¢ao de que a sua proposta
levou em consideragao as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

4.11.1. No caso de tornar-se impedida de beneficiar-se do Simples Nacional, a
CONTRATADA devera requerer ao orgao competente a sua exclusio
do Simples Nacional até o ultimo dia util do més subsequente aquele
em que foi celebrado o contrato, nos termos do artigo 30, caput, inciso
Il, e §1° inciso Il, da Lei Complementar Federal n° 123/2006,
apresentando a PRODESP a comprovacao da exclusdo ou o seu
respectivo protocolo.

V - FATURAMENTO E PAGAMENTO

O faturamento do objeto do presente contrato devera ser feito no CNPJ da
PRODESP, correspondente ao local de entrega e/ou da prestagéo dos servigos.
Para tanto, a CONTRATADA devera consultar os dados cadastrais
correspondentes, no endereco eletrénico:
www.prodesp.sp.gov.br/fornecedores/filiais-prodesp.



http://www.prodesp.sp.gov.br/fornecedores/filiais-prodesp

5.2.

5.3.

5.4.

Quando da emissao da nota fiscal, caso a CONTRATADA esteja em situagao de
recuperacdo judicial, devera apresentar declaragdo, relatério ou documento
equivalente de seu administrador judicial, ou se o administrador judicial for pessoa
juridica, do profissional responsavel pela condugdo do processo, de que esta
cumprindo o plano de recuperacgao judicial.

5.2.1. A nao apresentacéo do documento requerido no item 5.2. acarretara a
aplicagcdo de multa prevista na clausula Xlll - RESCISAO E
PENALIDADES.

Os pagamentos de cada Termo de Confirmagdo (TC), serdo efetuados
pela PRODESP, de acordo com as modalidades mencionadas abaixo,
considerando o periodo contratado e a partir da ativagao dos produtos e servicos,
bem como o cumprimento das condigdes estabelecidas no item 4 e subitens do
Termo de Referéncia — Anexo |, mediante a entrega das notas fiscais/faturas
pela CONTRATADA e apods a devida atestagédo pela PRODESP.

a) Na modalidade Subscricdo Metered ou Pay As You Go os pagamentos seréao
mensais, conforme os parametros de utilizagdo e consumo real dos servigos
elegiveis ao modelo.

b) Na modalidade Subscricido de servicos Non-Metered ou Pré-pagos os
pagamentos serdao mensais, independentemente do seu uso na nuvem, serao
fixos até o final da assinatura contratada.

c) Na modalidade Outros Servigos, 0s pagamentos serdo mensais.

d) Os programas de computador “On-Premisses” serdao pagos a vista (“‘up-
front”), entretanto o componente “manutencéo obrigatoria® destes programas
serao pagas mensalmente pelo periodo de 12 meses.

e) As subscrigdes, elegiveis ao modelo de crédito universal (UCM) serdo pagas
mensalmente com base no uso real do més anterior considerando as métricas
de cada Servico Oracle laaS e PaaS Cloud ativados.

Todos os pagamentos previstos no item 5.3. respeitardo as regras descritas
abaixo:

5.4.1. A PRODESP realizara os pagamentos nos dias 5 e 20 do més, sendo
prorrogado para o dia util subsequente, no caso de dias nao uteis.

5.4.2.  As Notas Fiscais/Faturas entregues pela CONTRATADA entre os dias 1
e 5 do més subsequente a prestacédo dos servigos serao pagas no dia 5
do més subsequente a entrega. As Notas Fiscais/Faturas entregues
apos o dia 5, serdo pagas no dia 20 do més subsequente a entrega. As
Notas Fiscais/Faturas entregues apoés o dia 21, serao pagas no dia 5 do
més subsequente, fora 0 més de sua entrega.

5.4.3. No caso de devolugdo de Nota Fiscal/Fatura por qualquer motivo, a
reapresentagao sera considerada como nova solicitacdo para efeito de
contagem do prazo de seu pagamento.

544, Nos casos em que os produtos, documentos e servigos entregues nao
estejam em conformidade com o solicitado ou apresentem defeitos de
funcionamento ou ainda, estejam incompletos, os pagamentos serdo
suspensos até que os problemas sejam integralmente sanados pela



5.5.

5.6.

5.7.

CONTRATADA. Conforme a criticidade do problema, cabera a
PRODESP a aplicagao de penalidades.

As importancias a serem pagas pela PRODESP serdo depositadas em conta
corrente da CONTRATADA no Banco do Brasil S.A.

5.5.1. Para tanto, a CONTRATADA devera informar a PRODESP, dentro do
prazo de 15 (quinze) dias corridos a contar da assinatura do presente
contrato, o numero de sua conta corrente e o da agéncia do referido
estabelecimento bancario.

As Notas Fiscais/Faturas representativas dos pagamentos deveréo ser emitidas
pela CONTRATADA contra a PRODESP e enviadas eletronicamente em formato
e nomenclatura padrdo estabelecida no manual de instrugdes disponivel no site
da PRODESP, www.prodesp.sp.gov.br, na se¢ao “Fornecedores” op¢ao “Entrega
de Notas Fiscais e Faturas”.

5.6.1. A PRODESP, na qualidade de empresa publica integrante da
Administracdo Indireta, observara, para fins de retencao tributaria, o
disposto no Regulamento do Imposto de Renda (RIR/2018) quanto ao
IRRF, bem como a Lei n°® 10.833/2003 no que se refere as retencdes de
PIS, COFINS e CSLL.

56.2. O enderego eletrbnico informado no item acima destina-se
exclusivamente ao recebimento de Nota Fiscal Eletronica e ndo sera
aceito o envio por e-mail. A entrega de quaisquer outros documentos
exigidos devera seguir o estabelecido com a PRODESP.

5.6.3.  As notas fiscais e faturas devem ser emitidas e entregues até o dia 25
do més subsequente ao da prestagao do servico.

5.6.4. Na hipdtese de divergéncia entre os valores constantes das notas fiscais
e faturas com o estipulado em contrato, a PRODESP podera glosar a
diferenca, mediante a respectiva demonstracido. Em caso de devolugcao
de notas fiscais e faturas, a reapresentagdo sera considerada nova
solicitagdo, para efeito do inicio do prazo de pagamento.

5.6.5. Havendo atraso nos pagamentos, incidira corregdo monetaria sobre o
valor devido na forma da legislagdo aplicavel, bem como juros
moratorios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro
rata temporis, em relacédo ao atraso verificado.

5.6.6. A PRODESP tem a obrigagcdo de assegurar que todos os aspectos
fiscais e tributarios estejam em conformidade com a legislagéo vigente.
Caso haja alguma inconsisténcia ou duvida quanto ao enquadramento
tributario do documento fiscal emitido, a PRODESP podera reter o
pagamento até que a situagao seja esclarecida ou regularizada.

A PRODESP podera efetuar, nos termos do artigo 70 do seu Regulamento Interno
de Licitagdes e Contratos, a retencao ou glosa no pagamento, sem prejuizo das
sancgdes cabiveis, quando a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade exigida as atividades contratadas;

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servico, ou utiliza-los com quantidade inferior a demandada;
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5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

6.2.

c) estiver sendo processado judicialmente pelo descumprimento de obrigagdes
trabalhistas e previdenciarias dos seus empregados, decorrentes da
execucao do contrato, em tendo sido a PRODESP incluida no polo passivo
da acao.

A PRODESP efetuara a retencao/recolhimento referente ao INSS, conforme
previsto na Lei Federal n.° 8.212/91, com a redacado dada pela Lei Federal n°
9.711/98, e do percentual relativo ao ISSQN nos termos da Lei Complementar n°
116/2003, se aplicaveis.

Constitui condicédo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros
em nome da CONTRATADA no "Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados
de Orgdos e Entidades Estaduais - CADIN ESTADUAL", o qual devera ser
consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta
condicdo podera se dar pela comprovacido, pela CONTRATADA, de que os
registros estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei Estadual n°
12.799/2008.

A CONTRATADA, optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
Contribuicées (SIMPLES) junto a Secretaria da Receita Federal (SRF), nos
termos da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006, devera
apresentar a cada pagamento, nos termos do artigo 3° da Instrugdo Normativa n.°
791 de 10 de dezembro de 2007 da Secretaria da Receita Federal (SRF),
DECLARACAO, emitda em duas vias e devidamente assinadas pelo
representante legal da CONTRATADA. A nao apresentacdo da respectiva
declaragéo ensejara a retengao na fonte dos tributos e contribuigdes devidos.

5.10.1. A PRODESP arquivara a primeira via da declaragao a que se refere o
item acima, que ficara a disposicdo da Secretaria da Receita Federal
(SRF), devendo a segunda via ser devolvida a CONTRATADA, como
recibo.

VI - GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

Para garantir o fiel cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas no presente
contrato, a CONTRATADA devera fornecer garantia de execugado contratual
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total do Termo de Confirmagao de
Licencas e Servigos (TC), para a contratagao de programas e servigos com valor
total superior a R$ 1.000.000,00, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis,
contados da assinatura do Termo de Confirmacao de Licenca e Servigos (TC).

6.1.1. Caso o periodo de vigéncia do Termo de Confirmagédo de Licenga e
Servigos - TC seja superior a 12 (doze) meses a garantia de execugao
contratual devera ser de 5% do valor correspondente ao periodo de 12
(doze) meses do Termo, com validade que abranja todo periodo de
vigéncia do Termo de Confirmacgao de Licenga e Servigos — TC.

A garantia mencionada no item 6.1., sera prestada por caugdo em dinheiro,
seguro-garantia ou fianga bancaria.

6.2.1. A caugao em dinheiro deve ser emitida sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagao e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.2.2. Nao sera aceita carta de fianga emitida por sociedade néao registrada
como instituicdo financeira junto ao Banco Central do Brasil, conforme
Parecer SubG Cons. n°® 63/2016 da Procuradoria Geral do Estado de
Sao Paulo.

6.2.3. A garantia mencionada nos itens 6.1. e 6.2. devera ser validada por
prazo nao inferior as vigéncias dos Termos de Confirmacdo (TC),
devendo ser providenciada, sempre que necessaria, a sua revalidacgao.

A CONTRATADA providenciara complementagéo da garantia, de forma a manter
a equivaléncia estipulada no item 6.1. acima, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
uteis contado da assinatura de eventual aditamento que altere o valor do Termo
de Confirmacgao - TC.

A inobservancia do prazo fixado para apresentar a garantia ou a sua
complementacéao, conforme disposto nos itens 6.1. e 6.3. acarretara aplicagao de
multa prevista na Clausula Xl - Resciséo e Penalidades.

6.4.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a PRODESP a:

a) promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas obrigagdes, ou

b) reter o valor dos pagamentos eventualmente devidos ao
contratado, até que a garantia seja apresentada.

6.4.2. A PRODESP devolvera a CONTRATADA o valor retido, sem juros,
corregdo monetaria, ou qualquer outro acréscimo, em até 10 (dez) dias
uteis, apos a data de apresentagao ou complementagao da garantia.

A garantia de execugao assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

6.5.1.  Prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do
contrato;

6.5.2.  Prejuizos diretos causados a PRODESP decorrentes de culpa ou dolo
da contratada durante a execug¢éo do objeto do contrato;

6.5.3. Multas, moratérias e compensatérias, aplicadas pela PRODESP a
contratada;

6.5.4. Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias relacionadas ao contrato nao
adimplidas pela CONTRATADA.

Nao serado aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade que
nao as seguintes:

6.6.1.  Caso fortuito ou forca maior;

6.6.2. Descumprimento das obrigagdes pela contratada decorrentes de atos ou
fatos imputaveis exclusivamente a PRODESP.

A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida, apos a execugao
de todas as obrigacdes contratuais, devendo ser atualizada monetariamente na
hipotese de caugao em dinheiro pelo IPC FIPE - Indice de Prego ao Consumidor



6.8.

6.9.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

ou no caso de sua extingao, pelo indice previsto na legislagdo estadual aplicavel,
vigente na data da devolugéo e calculada desde a data de sua prestagéo.

A qualquer tempo, a PRODESP poder34, justificadamente, exigir a substituicdo da
garantia ofertada, devendo ser atendida no prazo maximo de 15 (quinze) dias
uteis.

A garantia deve assegurar a cobertura de todos os eventos ocorridos durante a
sua validade, ainda que o sinistro seja comunicado pela PRODESP apds expirada
a vigéncia do contrato ou a validade da garantia.

VIl - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Atender e cumprir rigorosamente todas as condi¢cdes e prazos estabelecidos no
Termo de Referéncia - Anexo | e Termo de Confirmacgao de Licengas e Servigos
(TC), bem como as demais condi¢des estabelecidas neste contrato, durante o
periodo de sua vigéncia.

Responsabilizar-se, sem qualquer espécie de solidariedade por parte da
PRODESP, pelas obrigacbes de natureza fiscal, previdenciaria, trabalhista,
acidentaria e civil, em relagao ao pessoal que alocar para a prestagao dos servigos
objeto do presente contrato.

7.2.1.  Apresentar a PRODESP, quando exigido, comprovante de pagamento
de salarios, apolices de seguros, quitagdo de suas obrigagdes
trabalhistas e previdenciarias, relativas aos seus empregados que
estejam ou tenham estado a servico da PRODESP, por forca deste
contrato.

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislagao vigente.

Nao emitir e/ou fazer circular duplicatas ou saque de letras de cambio contra a
PRODESP, relativamente a todo e qualquer crédito decorrente deste contrato.

Providenciar, concomitantemente a assinatura do contrato, seu cadastro na
Unidade Cadastradora do SICAF, caso nao esteja cadastrada ou sua renovacgao,
caso esteja com o cadastro vencido, bem como manté-lo valido durante toda a
vigéncia contratual.

Manter, nos termos do artigo 69, Inciso IX da Lei Federal n® 13.303/2016, durante
toda a execucdo deste contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagéo.

7.6.1. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente ao Gestor do
Contrato da PRODESP a ocorréncia de superveniéncia ou fato que
venha a modificar suas condi¢des iniciais de habilitacdo e qualificacao.

7.6.2. A PRODESP promovera consulta da regularidade das certiddes e
cadastros, no ato de assinatura do contrato e previamente a emissao de
termo de aditamento, por meio dos sistemas eletronicos oficiais de
informagdes cadastrais. Caso constatada desconformidade, a
CONTRATADA devera apresentar os comprovantes ou justificativas
para avaliacdo da PRODESP, sob pena de aplicacdo das sancgdes
previstas neste Contrato.



7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.6.3. Havendo arenovacao contratual, a CONTRATADA devera reapresentar
os documentos de qualificagdo técnica, inicialmente exigidos e
apresentado e que possuem validade vencida ao longo do periodo, tais
como, mas nao se limitando a: certificagcdes, registros, inscricdo em
entidade profissional competente ou alvara/licenga/autorizagéo para
atuacgao.

Manter, durante toda a execugao do contrato, suporte técnico 24hs, 07 dias por
semana aos produtos abrangidos pelo Acordo e, na eventualidade de
descontinuidade de algum servigo, uma solugao de contorno com funcionalidades
iguais ou superiores devera ser oferecida sem custo adicional pelo tempo restante
do contratado a partir do recebimento de comunicag¢ao de descontinuidade do
Servigo.

Garantir que seus programas sdo compativeis com os sistemas operacionais a
que se propdem de acordo com a documentagao técnica.

Para os recursos contratados e suas atualizacbes, a CONTRATADA devera
fornecer todas as informagbes necessarias € o apoio a PRODESP, para o
processo de instalagéo, configuragao, transferéncia de dados e uso dos recursos
(licengas de software, servidores, storage, backup, etc).

Obriga-se, por seus administradores, sécios e gerentes, por seus funcionarios ou
terceiros contratados e/ou subcontratados, credenciados e representantes, a
manter e guardar o mais expresso, estrito e absoluto sigilo sobre dados,
informacgdes, conteudo, especificagdes técnicas, caracteristicas de ambientes,
relagdes ou informacdes de carater comercial com clientes da PRODESP, a que
tenham acesso ou conhecimento, sob qualquer forma, em decorréncia da
prestacdo dos servigos e/ou fornecimento de bem, objeto deste contrato, no
decorrer da sua execucdo ou cumprimento, sob pena de responder civil e
criminalmente pelo seu descumprimento, ficando responsavel pela reparacao por
prejuizos materiais, morais, perdas e danos e lucros cessantes decorrentes.

7.10.1. A obrigacgéo de sigilo prevista no item 7.10. aplica-se nao s6 pelo prazo
de vigéncia ou de execucdo dos servigos/fornecimento previstos neste
contrato como estende-se também apds seu encerramento pelo prazo
de 10 (dez) anos.

Observada a natureza do objeto contratado, responsabilizar-se exclusivamente,
pela retirada e descarte do material até o destino final, sempre que solicitado pela
PRODESP, obrigando-se a apresentar a documentagdo comprobatéria de sua
qualificagao para tanto, de conformidade com a legislacao pertinente, sob pena
de rescisao do ajuste, bem como da imposi¢cao das penalidades nele previstas.

Como condicao para assinatura do presente contrato, caso a CONTRATADA,
esteja em situagdo de recuperacgao judicial, devera apresentar declaragéo,
relatério ou documento equivalente de seu administrador judicial, ou se o
administrador judicial for pessoa juridica, do profissional responsavel pela
condugao do processo, de que esta cumprindo o plano de recuperacéo judicial.

Conhecer e cumprir, naquilo que Ihe couber, o Programa de Integridade e o
Caodigo de Conduta e Integridade da PRODESP, disponiveis no site da PRODESP
- enderegco eletrbnico: prodesp.sp.gov.br/institucional/codigo-de-conduta-e-
integridade.



7.14.

7.15.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

Assinar o "Termo de Ciéncia e de Notificacao", ANEXO |V deste contrato, dando
ciéncia da remessa da documentacao do procedimento licitatério ao Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo.

7.14.1. Providenciar o cadastro de seus representantes legais responsaveis
pela assinatura do "Termo de Ciéncia e de Notificagdo” no Cadastro
Corporativo TCESP — CadTCESP e manté-lo atualizado, para fins de
cadastramento em processo eletrénico, nos termos da Instrugdao n°® 01
de 2024, do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo.

7.14.2. Ficara a critério da CONTRATADA o acompanhamento do processo
junto aquela corte, cabendo-lhe as diligéncias para juntada da
procuracdo nomeando seus representantes legais/procuradores e
demais atos que se fizerem necessarios.

Assinar, ao término da vigéncia do presente contrato, o Termo de Encerramento
e Outras Avengas, conforme modelo ANEXO V deste instrumento.

Vil - OBRIGAGOES DA PRODESP

A ORACLE ¢é titular dos direitos sobre os produtos e servigos contemplados na
Tabela de Produtos e Servicos - Anexo IV do Acordo - PR0O.00.8426, incluindo os
demais direitos a eles relacionados, no estado em que se encontram na data de
entrega dos produtos a PRODESP.

A PRODESP concorda em nao efetuar ou permitir que seja efetuada engenharia
reversa, desmontagem, decomposi¢cdo ou decompilagdo das copias, bem como
nao praticar ou permitir a pratica de qualquer ato que implique violagéo de direitos
de propriedade intelectual dos programas de computador da ORACLE.

Caso os profissionais da PRODESP efetuem qualquer alteracdo em quaisquer
aplicativos desenvolvidos pela CONTRATADA sob este contrato, a PRODESP
exime a CONTRATADA de responsabilidade por eventuais problemas no
funcionamento de tais aplicativos.

Efetuar os pagamentos conforme disposto na clausula V — FATURAMENTO E
PAGAMENTO.

Assinar, ao término da vigéncia do presente contrato, o Termo de Encerramento
e Outras Avencgas, conforme modelo ANEXO V deste instrumento.

A Prodesp devera emitir o Termo de Confirmagao de Licengas e Servigos (TC),
conforme disposto no item 7.3.2 do Termo de Referéncia - Anexo |.

IX — CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA obriga-se a manter a mais absoluta confidencialidade dos
dados e informacgdes obtidos de qualquer forma ou fornecidos pela PRODESP
para a execugao dos servicos, ndao os divulgando, copiando, fornecendo ou
mencionando a terceiros, bem como a quaisquer pessoas ligadas direta ou
indiretamente a CONTRATADA, durante a vigéncia deste contrato e, apds seu
término, pelo prazo de 10 (dez) anos, visto que os mesmos pertencem unica e
exclusivamente a PRODESP e aos respectivos 6rgaos, bem como informar a



10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

PRODESP quando do desligamento de qualquer componente da equipe alocada
para a prestacdo dos servigos, objeto do presente contrato, para a tomada de
providéncias de descredenciamento, sob pena de aplicagdo da sangao prevista
no subitem 13.5.6. da Clausula XlII - RESCISAO E PENALIDADES.

X — PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA, por si e por seus empregados, sécios, diretores, prestadores
de servigcos ou qualquer outro terceiro que atuar em seu nhome no ambito deste
Contrato, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar em conformidade com a
legislacdo vigente sobre protecdo de dados pessoais e as determinagdes de
orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, mas nao se
limitando, a Lei Federal n°® 13.709/2018 (“LGPD”).

10.1.1. A CONTRATADA devera monitorar, por meios adequados, sua prépria
conformidade com as respectivas obrigagbes de protegdo de dados
pessoais em relagdo aos servigos contratados.

Cabera a PRODESP a definicao das finalidades e dos meios do tratamento dos
dados pessoais, enquanto a CONTRATADA se obriga a tratar os dados pessoais
exclusivamente conforme as instrugbes da PRODESP, sem prejuizo do disposto
na clausula anterior.

10.2.1. A CONTRATADA se obriga a tratar os dados pessoais a que tiver
acesso em razao do presente Contrato exclusivamente para os fins
estritamente necessarios a sua execucao, vedado o tratamento para
quaisquer outras finalidades.

A CONTRATADA compromete-se a tratar todos os dados pessoais como
confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem qualquer
contribuicdo da CONTRATADA.

10.3.1. A CONTRATADA deve limitar o acesso aos dados pessoais apenas aos
empregados, prepostos ou colaboradores que efetivamente necessitem
conhecé-los para a execugdo deste Contrato, assegurando o
cumprimento da legislagdo aplicavel e garantindo que todos estejam
vinculados a compromissos contratuais ou obrigagdes profissionais de
confidencialidade.

A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e organizacionais, alinhadas
ao estado da técnica e a padrbes internacionais de seguranga, para proteger os
dados pessoais contra acessos nado autorizados, bem como contra situagdes
acidentais ou ilicitas de destruigao, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito.

A CONTRATADA compromete-se a auxiliar a PRODESP com as suas
obrigagdes, inclusive no ambito judicial ou administrativo, fornecendo, sempre que
solicitado pela PRODESP, em até 48 (quarenta e oito) horas, informacgdes,
documentos, registros e/ou relatorios relacionados as atividades de tratamento
realizadas no ambito do Contrato.

A PRODESP tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar, por si
ou por terceiros, a conformidade da CONTRATADA com as obrigagdes de
protecao de dados pessoais previstas neste Contrato e na legislacéo aplicavel,



10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

mediante aviso prévio razoavel, sem que isso implique em qualquer diminui¢cao
de responsabilidade da CONTRATADA.

10.6.1. A CONTRATADA se compromete a colaborar com o auditor responsavel
em todo o processo de auditoria e a disponibilizar 8 PRODESP toda a
documentagao e acesso necessarios para demonstrar o cumprimento
das obrigagdes previstas neste Contrato e na legislagcado aplicavel, no
prazo maximo de 5 dias uteis a contar da solicitagao.

10.6.2. Caso sejam identificadas n&o conformidades, a CONTRATADA devera
apresentar plano de acéo para corre¢cdo no prazo maximo de 15 dias
uteis, sujeitando-se a novas auditorias, a critério da PRODESP, para
verificacdo das medidas adotadas.

Em caso de incidente de segurancga da informagao envolvendo dados pessoais,
suspeito ou confirmado, a CONTRATADA devera comunicar a PRODESP em até
24 (vinte e quatro) horas, fornecendo todas as informacgdes aplicaveis previstas
no art. 6°, §2°, da Resolugdo CD/ANPD N° 15, de 24 de abril de 2024.

A CONTRATADA devera encaminhar a PRODESP toda e qualquer solicitagao de
titulares no prazo de 24 (vinte e quatro) horas contados a partir do recebimento,
para que a PRODESP tome as providéncias cabiveis.

10.8.1. A CONTRATADA nao podera realizar qualquer agcao relacionada a
solicitagdo que nao seja o envio da mesma a PRODESP, salvo se por
esta expressamente designada ou autorizada, em observancia as
respectivas orientacdes da PRODESP.

Na ocasidao do encerramento deste contrato, a CONTRATADA deve, em até 10
(dez) dias uteis da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais
a PRODESP ou elimina-los, conforme decisdo da PRODESP, certificando por
escrito o cumprimento desta obrigacéo.

A CONTRATADA somente podera subcontratar qualquer parte do tratamento de
dados pessoais referentes aos servigcos contratados mediante notificacdo a
PRODESP, devendo celebrar um contrato por escrito com o subcontratado
(“Suboperador”) para descrever as medidas técnicas e organizacionais que este
devera implementar de forma a garantir o mesmo nivel de segurancga e protegao
dos dados pessoais estipulados neste Contrato.

10.10.1. A PRODESP podera impugnar a subcontratagdo, cabendo a
CONTRATADA, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, apresentar
alternativa razoavel para sanear a situacdo. Persistindo o impasse, a
PRODESP podera rescindir o Contrato de imediato, sem Onus.

10.10.2. A subcontratacdo ndo exime a CONTRATADA de nenhuma das
obrigagdes assumidas neste Contrato, permanecendo integralmente
responsavel por seu cumprimento, inclusive por atos ou omissdes de
seus subcontratados.

E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do
territério do Brasil sem a prévia autorizacdo, por escrito, da PRODESP, e
demonstracdo da observancia, pela CONTRATADA, da adequada protegcao
desses dados, cabendo a CONTRATADA assegurar o cumprimento das
disposigdes aplicaveis da Resolugdo CD/ANPD N° 19, de 23 de agosto de 2024.



10.12.

10.13.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

A CONTRATADA sera responsavel pelo tratamento de dados pessoais que
realizar no ambito deste Contrato, devendo assumir os 6énus imputados a
PRODESP relacionados a quaisquer danos, diretos e indiretos, ou prejuizos
decorrentes de qualquer operacédo realizada em desacordo com o Contrato,
orientagcdes da PRODESP ou com a legislacao aplicavel, ndo obstante a aplicagcéo
das demais penalidades previstas no Contrato.

Fica assegurado a PRODESP, nos termos da lei, o direito de regresso em face da
CONTRATADA no caso de danos, relacionados ao Contrato, causados por esta
a CONTRATANTE ou a terceiros, em decorréncia do descumprimento das
obrigagdes aqui assumidas em relagcéo a protecado dos dados pessoais.

Xl — POLITICA ANTICORRUPGAO

As Partes declaram que tém plena ciéncia das normas de prevencao a corrupgao
vigentes na legislacado brasileira, incluindo, mas nao se limitando a Lei Lei n°
8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa), a Lei n°® 12.846/2013, e ao
Decreto Estadual n® 67.301/2022, juntamente com seus respectivos regulamentos
("Leis Anticorrupcao"). Comprometem-se a observar estritamente tais normas,
tanto em seu nome quanto em nome de seus soécios, administradores,
colaboradores, e terceiros por elas contratados.

Ambas as Partes se obrigam a abster-se de dar, oferecer ou prometer, direta ou
indiretamente, qualquer bem, valor ou vantagem indevida a agentes publicos,
seus relacionados, familiares ou a qualquer pessoa fisica ou juridica, com o intuito
de obter beneficio indevido, influenciar decisbes, ou direcionar negécios de forma
ilicita;

Em atendimento a Lei n® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 67.301, de
2022 a CONTRATADA se compromete a adotar uma conduta ética e a abster-se
de praticas que possam ser caracterizadas como corrupgéo, suborno, extorsao,
pagamento de facilitacdo, fraude ou quaisquer atos lesivos a administracao
publica nacional ou estrangeira, ou a terceiros, de modo que a CONTRATADA
nao podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta
propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagcdo, compensacao,
vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma
direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos
seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a
subcontratacao.

A CONTRATADA declara que conhece e ira observar as regras e diretrizes
estabelecidas no Codigo de Conduta e Integridade da PRODESP, bem como em
suas Politicas e Normas a ela aplicaveis.

A CONTRATADA se compromete a informar prontamente a CONTRATANTE
sobre qualquer processo administrativo ou judicial em que seja envolvida por
praticas ilicitas de atos corrupgdo, lavagem de dinheiro, trabalho escravo,
utilizagdo de qualquer trabalho de menor de 16 (dezesseis), anos exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, utilizacdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, ou suborno no prazo de 15 (quinze) dias Uteis a contar do conhecimento
do fato. A falha em informar qualquer uma dessas circunstancias constituira justa
causa para a resolucéo imediata do Contrato, conforme previsto nas clausulas de
rescisao e penalidades.



11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

12.1.

A CONTRATANTE se reserva o direito de realizar auditorias, sempre que julgar
necessario, por si ou por terceiros designados, nas atividades da CONTRATADA
para verificar a conformidade com as legislagbées anticorrupcao e as disposicdes
deste contrato.

A CONTRATADA devera colaborar integralmente com as auditorias, fornecendo
documentos, registros, acesso as instalagdes e quaisquer outras informagdes
necessarias de maneira oportuna, sob pena de multa compensatéria de 5% do
valor do contrato, sem prejuizo da indenizagdo suplementar, em caso de
obstrugao ou ndo cooperagao.

Caso a CONTRATADA venha a ser condenada em decorréncia de atos lesivos a
administragcdo publica, nos termos da Lei 12.846/2013 ou outra legislacado
aplicavel, devera ressarcir integralmente a CONTRATANTE por todas as multas,
indenizagdes ou quaisquer outros encargos financeiros que esta venha a arcar
como consequéncia dos atos ilicitos praticados pela CONTRATADA.

A CONTRATADA devera indenizar a CONTRATANTE por quaisquer outros
prejuizos financeiros, diretos ou indiretos, decorrentes da pratica desses atos,
incluindo, mas nao se limitando a perdas reputacionais, custos com defesa juridica
e danos a imagem da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera garantir que seus colaboradores e terceiros
contratados, especialmente aqueles que atuam diretamente em nome da
CONTRATANTE ou em situacdes que envolvam interacbes com o poder publico,
participem de programas de treinamento regulares sobre compliance e legislagao
anticorrupcdo, garantindo que estejam adequadamente informados sobre as
condutas esperadas e as consequéncias do ndo cumprimento destas normas. A
CONTRATANTE podera, a seu critério, fornecer treinamento adicional para a
CONTRATADA em relagao a seu programa de integridade e compliance.

O descumprimento de qualquer disposicdo destas clausulas constituira justa
causa para a resolugao unilateral deste Contrato, a critério da CONTRATANTE,
sem prejuizo da aplicagdo de multas contratuais ou da exigéncia de indenizagéo
suplementar por perdas e danos, conforme os artigos 408 e 416 do Caodigo Civil,
e, também, da instauracdo do processo administrativo de responsabilizacdo de
que tratam a Lei n° 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n® 67.301, de 2022.

XIl - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

A CONTRATADA obriga-se a proteger os direitos adquiridos pela PRODESP, em
razao deste Contrato, das consequéncias de eventuais questionamentos de
terceiros quanto a propriedade autoral e ou industrial brasileira da CONTRATADA
sobre os programas e manuais, bem como quanto ao direito da CONTRATADA
de licenciar o uso dos programas e manuais, e obriga-se a defender e indenizar a
PRODESP de toda e qualquer reclamacao decorrente de violagao desses direitos,
desde que:

12.1.1. A PRODESP notifique a CONTRATADA por escrito, em até 30 (trinta)
dias, do inicio da acéo;

12.1.2. A CONTRATADA tenha total controle da defesa e de todas as
negociagdes a ela relacionadas e;



12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.1.

13.2.

13.3.

12.1.3. A PRODESP forneca a CONTRATADA toda assisténcia, informacéao e
autoridade que se fagam necessarias para que a CONTRATADA
desempenhe as obrigagdes decorrentes desta clausula. Cabe a
CONTRATADA o ressarcimento de despesas incorridas pela PRODESP
na salvaguarda de seus direitos.

Na eventualidade de qualquer programa fornecido pela CONTRATADA infringir
direitos autorais e/ou industriais, a CONTRATADA, de comum acordo com a
PRODESP, tera a opgao de, as suas custas: a) modificar o programa a fim de
torna-lo ndo infrator; b) obter para a PRODESP licengas para que este possa
continuar o uso dos programas ou manuais ou c) rescindir a licenga do programa
infrator e reembolsar a PRODESP pelo valor correspondente a duas vezes o
preco pago, corrigido pela variacdo do IPC-FIPE — indice de Preco ao
Consumidor, ocorrido no periodo compreendido entre data base de prego do
faturamento até a data da ocorréncia. Esta clausula estabelece a total
responsabilidade da CONTRATADA e a compensagao exclusiva a que a
PRODESP tera direito pela infragao.

Qualquer medida judicial que determine que a PRODESP deva suspender o uso
do programa de computador com fundamento em violagéo a direitos de terceiros,
obrigara a CONTRATADA, as suas expensas, providenciar a continuidade de uso
com programa de computador similar. Caso nao seja possivel, a CONTRATADA
devera indenizar a PRODESP pelo valor correspondente a duas vezes o precgo da
aquisicao do programa de computador, corrigido pela variacdo do IPC-FIPE
ocorrida no periodo compreendido entre a data base de pre¢o do faturamento até
a data da ocorréncia. A medida contra ela movida com base nos motivos acima
mencionados deve ser objeto de comunicacédo escrita 8 CONTRATADA a ser
instruida com toda a documentacgao pertinente a agao.

A CONTRATADA sera responsavel por danos causados a PRODESP, em virtude
de produtos e servicos em desconformidade com as garantias definidas neste
instrumento, até o limite de duas vezes o prego pago pela PRODESP, corrigido
pela variagcao do IPC-FIPE ocorrida no periodo compreendido entre a data base
de preco do faturamento até a data da ocorréncia.

A CONTRATADA nao se responsabilizara por perdas e danos sofridos pela
PRODESP ou terceiros em razao do uso dos produtos e servicos em
desconformidade com seus manuais técnicos ou em condi¢des adversas.

XIll - RESCISAO E PENALIDADES

O contrato podera ser rescindido na forma, com as consequéncias e pelos motivos
previstos no artigo 81 do Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da
PRODESP, sujeitando-se a CONTRATADA as penalidades previstas no presente
contrato.

O presente contrato podera ser rescindido por qualquer das partes, pelo nao
cumprimento de quaisquer condigdes ou clausulas estabelecidas neste
instrumento, ficando a parte infratora sujeita, a favor da parte inocente, as perdas
e danos correspondentes.

No caso de a CONTRATADA estar em situacdo de recuperagao judicial, a
convalidagdo em faléncia ensejara a imediata rescisdo deste contrato, sem
prejuizo da aplicacdo das demais cominacgdes legais.



13.4. Os casos fortuitos e/ou motivos de forga maior serdo excludentes da
responsabilidade das partes contratantes de acordo com o disposto no artigo 393
do Cddigo Civil Brasileiro.

13.5.

Pela inexecucgédo total ou parcial do contrato a PRODESP podera, garantida a
prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

13.5.1.
13.5.2.

13.5.3.

13.5.4.

13.5.5.

13.5.6.

13.5.7.

Adverténcia.

Multa equivalente a 10% (dez por cento) calculada sobre o valor total do
contrato, no caso de rescisdo, por culpa ou requerimento da
CONTRATADA, sem motivo justificado ou amparo legal, a critério da
PRODESP.

No caso de descumprimento dos Niveis Minimos de Servico Exigido,
previsto no item 2.10. deste contrato, serao aplicadas as penalidades
estabelecidas na tabela do subitem 2.10.2. deste instrumento.

Ocorrendo  descumprimento dos prazos de entrega dos
produtos/servicos/SLA definidos no Termo de Confirmacao de Licencas
e Servigos (TC) e/ou quaisquer dos prazos estabelecidos no contrato, a
PRODESP poderad aplicar multa sobre o valor total do Termo de
Confirmacgédo de Licengas e Servigos (TC), em atraso, utilizando os
seguintes critérios:

a) atraso de até 30 (trinta) dias, multa de 0,3% (zero virgula trés por
cento) por dia;

b) atraso superior a 30 (trinta) dias, multa de 10% (dez por cento),
desconsiderando o previsto no inciso anterior;

c) atraso superior a 60 (sessenta) dias, multa de 15% (quinze por cento)
do saldo financeiro ndo realizado do Termo de Confirmacao de
Licenca e Servigos (TC), cumulativa com o previsto no inciso b, sem
prejuizo das demais sangdes administrativas cabiveis.

Multa equivalente a 5% (cinco por cento) calculada sobre o valor do
faturamento do més da ocorréncia, por infringéncia de qualquer clausula,
condi¢cbes ou obrigacdes pactuadas neste contrato, ndo abrangidas
pelas alineas anteriores. Nao havendo faturamento no més da
ocorréncia, a multa sera de 0,4% (zero virgula quatro por cento)
calculada sobre o valor total do contrato.

13.5.5.1. Em caso de reincidéncia do descumprimento contratual, a
multa estabelecida tera seu percentual acrescido em 50%
(cinquenta por cento).

Multa de 20% (vinte por cento) do valor total do contrato, devidamente
corrigido pelo IPC-FIPE, para o descumprimento do estipulado na
clausula 1X - CONFIDENCIALIDADE deste contrato, sem prejuizo da
cobranca de todos os prejuizos materiais e morais, custas, despesas
processuais, honorarios advocaticios, correcdo monetaria e demais
cominagdes processuais e legais, pelo ajuizamento da competente agao
judicial de perdas e danos contra a CONTRATADA.

Suspenséao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a PRODESP, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.



13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Ficara a critério da PRODESP a aplicacdo cumulativa ou ndo das sang¢gdes acima.

As multas previstas neste contrato poderdo ser descontadas dos pagamentos
devidos ou cobrados da CONTRATADA através de cobrancga direta e autbnoma,
pela via administrativa ou judicial.

As penalidades serdo aplicadas sem prejuizo das multas previstas no ato
convocatério, apos ter sido garantido o exercicio do direito de defesa e registradas
na plataforma e-San¢des da Bolsa Eletrénica de Compras-BEC.

No caso de nado existirem pagamentos pendentes, a CONTRATADA devera
efetuar a quitagdo da multa em até 48 (quarenta e oito) horas contadas do
recebimento do documento de cobranga respectivo, por meio de depdsito
bancario, sob pena de, em nao o fazendo, sujeitar-se aos procedimentos judiciais
cabiveis.

Os valores referentes as multas, indeniza¢des e demais importancias quando nao
ressarcidos pela CONTRATADA, serao atualizados pelo IPC-FIPE, calculado pro
rata dia e acrescido de juros de mora de 12% (doze por cento), ao ano.

Sem prejuizo da aplicagao de penalidades, a CONTRATADA é responsavel pelos
danos causados a PRODESP ou a terceiros, na forma disposta no artigo 76 da
Lei federal n° 13.303/2016, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a
fiscalizagdo ou acompanhamento pelo 6rgao interessado.

As partes poderao rescindir o presente contrato mediante acordo.

XIV - DISPOSIGOES FINAIS

O presente contrato é regido pelas suas clausulas, pelo disposto na Lei federal n°
13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da PRODESP e
Leis Federais n° 9.609 (Lei do Software) e n°® 9.610 (Lei de Direitos Autorais), de
19/02/1998, além dos preceitos de direito privado.

O presente contrato, a execucdo de seu objeto, produtos e/ou servigos nao
poderao ser cedidos ou transferidos total ou parcialmente, pela CONTRATADA,
a terceiros estranhos a esta contratagao.

A CONTRATADA, mediante acordo, podera anuir na cessao ou transferéncia total
ou parcial deste contrato da PRODESP para qualquer de seus clientes e/ou entes
em geral, mantidas as condi¢des nele estabelecidas.

A PRODESP podera, sem a necessidade de anuéncia da CONTRATADA, utilizar
os produtos e/ou servigos adquiridos por meio deste contrato para a prestacéo de
servigos a seus CLIENTES (6rgaos ou entidades publicas da Administragéao Direta
e Indireta, vinculados aos Governos Estadual e Municipais no Estado de Sao
Paulo).

Durante a execucgao dos servicos, o cumprimento, das leis federais, estaduais e
municipais vigentes, correrdo por conta da CONTRATADA, sendo esta, a Unica e
exclusiva responsavel pelas infragdes que houver.

Qualquer omissao ou tolerancia das partes no exigir o estrito cumprimento das
clausulas e condicbes deste contrato ou exercer uma prerrogativa dele
decorrente, ndo constituira renuncia e nem afetara o direito da parte contratante
em exercé-lo a qualquer tempo.



14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

15.1.

16.1.

E, por

Nao se estabelece, por forca deste contrato, nenhum tipo de sociedade,
associagao, consorcio, agéncia, mandato, representacdo ou responsabilidade
solidaria entre as partes contratantes.

As clausulas deste contrato prevalecerdo sempre em relacdo a qualquer acordo
verbal ou escrito ajustado anteriormente ou posteriormente a data de sua
assinatura, exceto se devidamente demonstrado a divergéncia entre a vontade das
partes e o registrado no contrato, ocasido que se providenciara o devido
aditamento para retificagéo do contrato.

O disposto neste contrato ndo podera ser alterado ou emendado pelas partes, a
nao ser por meio de Termo Aditivo.

Todos os avisos e comunicagdes previstos neste instrumento deverao ser feitos
por escrito e enviados aos enderecgos das partes constantes deste contrato.

A CONTRATADA ficara sujeita a instauracdo de processo administrativo de
responsabilizagdo, nos termos da Lei federal n° 12.846/2013 e do Decreto
estadual n°® 67.301, de 24/11/2022, sem prejuizo das sang¢des administrativas
previstas nos artigos 83 e 84 da Lei federal n° 13.303/2016, caso incorra na pratica
de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administragao publica ou que de qualquer forma venham a constituir
fraude ou corrupgao ao longo da execugéo deste contrato.

As Partes estao cientes e de acordo que nao poderao fazer uso do nome, marcas
e logotipos da outra Parte, salvo se expressamente autorizado por escrito.

XV - ANEXOS
Integram este contrato, os seguintes Anexos:
ANEXO | — Termo de Referéncia (Anexo | do Edital);
ANEXO II — Procedimentos para Fornecimento dos Produtos e Servigos;
ANEXO Il — Modelo de Termo de Confirmagao — Produtos e Servigos;

ANEXO |V — Termo de Ciéncia e de Notificacdo Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo;

ANEXO V — Termo de Encerramento e Outras Avencas.

XVI - FORO

As partes contratantes elegem como foro competente o da Comarca de Tabo&o
da Serra, Estado de Sao Paulo, com renuncia de qualquer outro por mais
privilegiado que seja, para dirimir as questdes porventura decorrentes da
execucao deste contrato.

estarem assim, justas e acordadas, as Partes assinam o presente instrumento.



Tabodo da Serra, a data de assinatura deste instrumento corresponde a data da ultima
assinatura digital do(s) representante(s) legal(is).

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
PRODESP

Nome:
Cargo:
CPF:

Nome:
Cargo:
CPF:

CONTRATADA

Nome:
Cargo:
CPF:



ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

(DOCUMENTO SEI n.°......ccoueeeen. COMO SE AQUI ESTIVESSE)



ANEXO Il

PROCEDIMENTO PARA FORNECIMENTO DOS PRODUTOS E SERVICOS

Para contratacdo dos produtos e servicos ORACLE contemplados na Tabela de
Produtos e Servigos - Anexo IV do Acordo - PR0O.00.8426, a utilizagcao do contrato sera
sob demanda, conforme acionamento da PRODESP, através da emissao do Termo de
Confirmagao de Licencas e Servigos (TC).

A PRODESP emitira o Termo de Confirmagao de Licengas e Servigos (TC) conforme
modelo Anexo Il deste contrato.

1. Termo de Confirmagao de Licengas de Servigos (TC)

1.1. Procedimentos de Contratacgao:

a)

Para contratacdo do objeto deste contrato pertencente a Tabela de
Produtos e Servicos ORACLE, a utilizacdo do contrato sera sob
demanda, sem a obrigagado de consumo minimo, conforme acionamento
da PRODESP, através da emissdao do Termo de Confirmacado de
Licengas e Servigos (TC).

O Termo de Confirmagdo de Licengas e Servigos (TC), contera
minimamente as seguintes informacoes:

o part-number/SKU, descricdo dos produtos/servigos, tipos e
métricas de licenciamento, quantidades;

o data de inicio/fim da vigéncia dos produtos e servicos;

o valor unitario, valor total, descontos e cronograma de
pagamentos;

o No caso dos servicos relacionados na alinea "d) - Outros servigos
" do item 2.1 do Termo de Referéncia é necessario a inclusdo da
relacdo dos servicos a serem executados, os respectivos
entregaveis e o0 prazo de execugao do servigo.

o informagdes sobre os niveis minimos de servigos exigidos,
conforme disposto no item 7.6.2 do Termo de Referéncia - Anexo
l;

o informagdes sobre sangdes e glosas de pagamentos, conforme
disposto no item 8.3 do Termo de Referéncia — Anexo |.

A PRODESP podera, a seu critério, definir data especifica para ativagao
dos servigos contratados.

A CONTRATADA deve possuir sistemas de monitoramento adequados
para rastrear o uso das licencas ORACLE e fornecer mensalmente
relatérios precisos e transparentes sobre a conformidade e o uso efetivo
das licencas em ambientes gerenciados e n&o gerenciados
pela PRODESP (clientes).



1.2. Licengas, Certificados e Chaves

a)

No caso da Tabela de Produtos e Servicos incluir licencas de software,
a CONTRATADA devera entregar as licencas de softwares (perpétuas
ou subscrigbes) acompanhadas de Declaracdo do Fabricante
informando que estas foram reportadas pela CONTRATADA e estdo
registradas no CNPJ e em nome da COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO.

A CONTRATADA devera enviar para o enderego eletrénico (e-mail)
certificados_software@prodesp.sp.gov.br, as informagdes a seguir:

Nome do CONTRATANTE: ‘PRODESP - COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO’;

Numero do instrumento contratual emitido pela PRODESP;
Razao social da CONTRATADA;

Numero do registro e data em que o pedido da PRODESP foi reportado
pela CONTRATADA ao Fabricante;

Licengas e/ou certificados de titularidade do programa contratado;
Chaves de ativagao, instalagao e/ou acesso do programa contratado;

Descricdo completa dos programas e/ou servigos contratados,
componentes e licenciamentos, quantidades, datas de inicio e término
do periodo de garantia, subscri¢gado e suporte técnico.

Nos casos em que os Produtos ou Servigos entregues ndo estejam em
conformidade com o solicitado ou da documentacao disponibilizada,
apresentem defeitos e/ou mal funcionamento ou ainda, estejam
incompletos, os pagamentos serao suspensos até que os problemas
sejam integralmente sanados.

A critério da PRODESP, podera ser requerido Manuais Técnicos e outros
documentos pertinentes aos produtos contratados, em midia digital.
Neste caso, a CONTRATADA devera entregar os arquivos no e-mail:
certificados_software@prodesp.sp.gov.br.



ANEXO lli

TERMO DE CONFIRMAGAO DE PRODUTOS E SERVIGOS (TC) - MODELO
AUTORIZADO PELA

O presente Termo de Confirmacdo de Licengas e Servicos (TC) é celebrado em
conformidade com o Procedimento para fornecimento de produtos e servicos ORACLE
previstos no Contrato PRO.00. , firmado entre a COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP E A
CONTRATADA, em vigor desde ... de .............. de e o Acordo - PRO.00.8426
em vigor desde 09/06/2025.

Tipo e Data do Data do fim
Métricas de Quant | Tipo inicio da da vigéncia | Tipo de Valor Desconto Valor

Licenciamento vigéncia da da Suporte | Unitario | Especial | Créditos | Total
manutengdo | manutengao (R$) (%) R$

Nome e
Part Descrigao
Number | do Produto/

Servigos

Item

Valor Total

Quantidade itens:

Observacéo:

Caod. do Projeto:

Projeto:

Identificacdo do usuario:

Endereco:

Cidade: I.E.: Isento
CNPJ:

Nome do Responsavel:

Cargo: Matricula:
Telefone: () Fax: ()

De acordo,

Data: / /

PRODESP CONTRATADA

Testemunhas:




) ANEXO IV )
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO (Contratos)

Contratante: Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo — PRODESP
Contratada:

Contrato n°: PRO.00.MINUTA

Objeto: Fornecimento de produtos e servicos ORACLE

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a)

b)

c)

d)

e)

0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugéo
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em
consonancia com o estabelecido na Resolugédo n° 01/2011 do TCESP;

além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser
tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial Eletrénico do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o
artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entao, a
contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

as informagbes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no
modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo
2° das Instrugbes n° 01/2024, conforme “Declaragao(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

€ de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a)
b)

O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito
de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

Taboao da Serra, a data de assinatura deste instrumento corresponde a data da ultima assinatura digital
do(s) representante(s) legal(is).

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME:

Nome:
Cargo:
CPF:

Nome:
Cargo:
CPF:

Nome:
Cargo:
CPF:



Nome:
Cargo:
CPF:

Nome:
Cargo:
CPF:

Nome:
Cargo:
CPF:

Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pela Contratante: Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo —- PRODESP

Nome:
Cargo:
CPF:

Nome:
Cargo:
CPF:

Pela Contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Nome:

Cargo:

CPF:

ORDENADOR DE DESPESAS DA PRODESP:

Nome:
Cargo:
CPF:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome:
Cargo:
CPF:

DEMAIS RESPONSAVEIS: Tipo de ato sob sua responsabilidade:
FISCAL DO CONTRATO

Nome:

Cargo:

CPF;

Nota: Modelo publicado no Diario Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado de Sado Paulo, em 24/05/2024.



ANEXO V - MODELO

TERMO DE ENCERRAMENTO E OUTRAS AVENCAS DO CONTRATO DE FORNECIMENTO DE
PRODUTOS E SERVICOS ORACLE, FIRMADO ENTRE A COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP E A

PRO.__.MINUTA

Pelo presente termo, de um lado a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE
SAO PAULO - PRODESP, com sede no municipio de TaboZo da Serra, Estado de Sao Paulo, na Rua
Agueda Gongalves n.° 240, inscrita no CNPJ/MF sob n.° 62.577.929/0001-35, doravante designada
simplesmente PRODESP, €, de outro a i eeeeeeenens , com sede na
................................................. , inscrita no CNPJ sob o n° ........................, doravante designada
simplesmente CONTRATADA, representadas neste ato por seus representantes legais ao final designados
e assinados, resolvem encerrar o contrato de fornecimento de produtos e servicos ORACLE, mediante a
seguinte clausula e condigdes:

| - ENCERRAMENTO E OUTRAS AVENCAS

1.1. As partes, de comum acordo, consideram concluido o objeto do contrato PRO.00.MINUTA em ... de
....................... de.........., permanecendo as obrigagcbes eventualmente remanescentes,
considerando o Termo de Recebimento Definitivo emitido em....../J..../......

1.2. Para efeito do estabelecido na clausula IV - PRECO, item 4.2. do contrato PRO.00.MINUTA, o

somatorio das contratagbes efetuadas durante a sua vigéncia resultou em R$ ...........

(oo eee e ).

1.3. Em decorréncia do encerramento do contrato mencionado no item 1.1. acima, as partes dao-se
plena, rasa, mutua, reciproca, irrestrita, irrevogavel e irretratavel quitagdo dos servigos e valores
referentes ao objeto do contrato PRO.00.MINUTA, para nada mais reclamar a qualquer titulo.

E, por estarem assim, justas e acordadas, as Partes firmam o presente instrumento.

Tabodo da Serra, a data de assinatura deste instrumento corresponde a data da ultima assinatura digital
do(s) representante(s) legal(is).

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP

CONTRATADA



; GOVERNO DO ESTADO
#¥ DEsAo PAULO

) ) > Prodesp
PREGAO ELETRONICO N° 90039/ 2026

ANEXO X

REGULAMENTO INTERNO DE LICITAGOES E CONTRATOS DA PRODESP

Disponivel para consulta acessando o enderego eletrénico www.prodesp.sp.gov.br, link
Transparéncia — Governanga — Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos —
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos
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