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CURSO DE
AVALIACAO DE RESULTADOS
DE TREINAMENTO



NOSSO PROPOSITO

O nosso propodsito & potencializar os
resultados das organizacdes por meio da
educacao corporativa.

Acreditamos que com a ampliacao da
Educacao nas organizagdes fomentamos
indiretamente o mercado nacional,
gerando mais oportunidades.

Nossa grande meta é contribuir para o
desenvolvimento de mais de 200.000
profissionais ate 2028.



PARA QUEM E O TREINAMENTO:

Todos os profissionais que atuam Na area de recursos
humanos — treinamento, bem como, Gestores de
Pessoas interessados pelas acdes de treinamento e
desenvolvimento como forma de ampliar os resultados
corporativos.

Nos acreditamos que o recurso mais valioso de uma
organizacao sao seus profissionais.
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1 DIA DE APRENDIZADO

METODOLOGIA QUE FORMOU
+80.000 PROFISSIONAIS

08 HORAS DE

CONTEUDO + DINAMICAS
PRATICAS



SOBRE O TREINAMENTO

Uma das tarefas mais desafiadoras de uma organizacao € manter sua equipe de
trabalho atualizada numa economia globalizada. A percepgao de ineficacia nos
programas de treinamento e a competitividade empresarial conduzem para a
preocupacdo crescente em ndo desperdicar recursos com programas de resultados
duvidosos. Recursos escassos e a necessidade de investir em treinamentos que
contribuem para os objetivos corporativos é critico, e faz parte do processo decisorio.

Este treinamento fornece valor agregado ao preparar profissionais para conduzirem
acgoes e processos de medicdo dos resultados de treinamento através de metodologias
consagradas mundialmente e principalmente associar ao uso do quadro de indicadores
do Balanced Scorecard para a avaliagao dos resultados mais importantes das acdes de
treinamento.



O QUE VOCE VAI APRENDER:

O desafio de avaliar resultados em treinamentos
. O que é avaliar e o que é validar resultados em treinamento
. Papel das partes envolvidas

Estratégias no Processo de Avaliacdo
° Levantamento de necessidades — LNT — o que considerar?
. Situagdes trataveis e nao trataveis por treinamento

Avaliagdo de Resultados - Modelos
. Modelos de avaliagao empregados no ambiente organizacional:
ISO 10015 - Diretrizes para Treinamento
Avaliagdo de Reacgao — Donald Kirckpatrick
Avaliacdo de Aprendizado — Donald Kirckpatrick
Avaliacdo de Mudanga de Comportamentos — Donald Kirckpatrick
Avaliacdo de Resultados (relagéo custo x beneficio) - Donald Kirckpatrick
Avaliacdo de Retorno de Expectativas — James Kirkpatrick
Avaliacdo de Retorno sobre o Investimento — Jack Philips
Exemplos praticos dos modelos apresentados

Avaliacdo de Resultados por Indicadores (financeiros e ndo financeiros)
° O Balanced Scorecard apoiando os desafios organizacionais
Indicadores de esforgos no processo de avaliagao de resultados em treinamentos (Novo Nivel)
Relagao de causa e efeito
Exemplos pratico do modelo apresentado
Percepcéo e alinhamento dos resultados através do Painel de Bordo do BSC
Estudo de casos trazidos pelo apresentador ou pelos participantes
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MAIS QUE UM TREINAMENTO, UMA
EXPERIENCIA INCRIVEL DE
APRENDIZAGEM

®.

CLIQUE NO PLAY E ASSISTA!



ALGUMAS EMPRESAS QUE CONFIAM NA CR BASSO:
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+5.000 EMPRESAS ATENDIDAS



LEVE ESTE TREINAMENTO PARA SUA EMPRESA:

ApOs recebermos seu contato, agendaremos um CALL para que
vocé compartilhne suas necessidades, e JUNTOS, possamos
construir a melhor SOLUGAO para o SUCESSO DE SUA
EMPRESA.

Para nos, conhecer suas EXPECTATIVAS, portanto, ¢€
fundamental. Nosso COMPROMISSO sera sempre de nos
empenharmos em construir a melhor SOLUQAO para suas
necessidades.

Apos a CALL conheceremos com maior profundidade a
SITUAGAO ATUAL (caréncias), podendo assim estruturar um
TREINAMENTO CUSTOMIZADO que atendera pontualmente
suas necessidades.

Os resultados dos treinamentos customizados CR BASSO sio
incrivelmente maiores em relagcao aos preé-estruturados, afinal,
nao é por acaso que temos um grau de SATISFAGAO DE 93,1%.



PROPOSTA COMERCIAL

TURMA ABERTA 11/02/2025

NOTA:

Desconto especial para inscricddo realizada até 10 dias antes do
evento.

ONLINE AO VIVO

08 HORAS (1 DIA)

R$1.350,00
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INFORMACOES GERAIS

CRC

DADOS DA CONTRATANTE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO ESTADO
DE SAO PAULO.

Endereco: Rua Rosa e Silva, 60, Higienodpolis, CEP: 01230-020
— Sao Paulo - SP

Contato: Renata Alves

Telefone: (11) 3824-5400 - ramal 1605

E-mail: renata@crcsp.org.br

DADOS DA CONTRATADA

CR BASSO Consultoria e Treinamento S/S Ltda

Endereco: Avenida Francisco Prestes Maia, 275 - Conjunto 62
- Centro - Sao Bernardo do Campo - SP - CEP: 09770-000
CNP3J: 05.596.488/0001-85

Inscricdo Municipal: 252076-1

Inscricao Estadual: ISENTA



OBRIGADA,

pela oportunidade de
ajudar vocé.

Vilma Parra

Departamento Comercial

(11) 5591-3000 @& (11) 5591-3000

vilmaparra@crbassoconsultoria.com.br

WWW.Crbasso.com.br

ACOMPANHE A CR BASSO
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