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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE - SP

Estudo Técnico Preliminar 3/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: CPR 021/2026

2. Descricao da necessidade
Guarda e Gestao do Acervo Documental do CRCSP.

2.1. O Conselho Regional de Contabilidade do Estado de Sdo Paulo (CRCSP), em suas fun¢gbes administrativas e no
exercicio de suas atribuices de registro, fiscalizacdo e desenvolvimento profissional, recepciona e produz um fluxo
continuo de documentos e processos que devem ser preservados conforme a tabela de temporalidade do Sistema
CFC/CRCs. A gestao deste acervo € fundamental para garantir o acesso a informagéo na forma da Lei.

2.2. Por outro lado, a digitalizagdo dos servicos e a implantacdo de processos eletrdnicos geram uma demanda
prépria em suporte e armazenamento de informacdes, que tende a impactar significativamente na reducédo do
crescimento vegetativo do acervo fisico.

2.3. Embora a conversao do acervo fisico via digitalizagédo seja uma pratica com vantagens evidentes a longo prazo e
garanta imediata disponibilidade, depende de definicdes estratégicas, operacionais e legais para o efetivo tratamento
e migracdo ordenada, ndo sobrepondo a continuidade das solugbes para guarda e destinagdo final, no curso da
transicao, para o quantitativo aproximado de 9.994 unidades (caixas) indexadas.

2.4. Nesse sentido, o presente estudo fundamenta-se em fatores técnicos que evidenciam a auséncia de espaco
fisico adequado, bem como de infraestrutura, insumos e recursos humanos na sede do CRCSP para a adequada
guarda, conservacao, controle e tratamento do acervo documental. Tal cenario compromete a eficiéncia na gestéo,
consulta e movimentacéo dos documentos, além de representar risco a integridade e a preservacao das informacdes
institucionais.

2.5. Portanto, diante da existéncia de solugdo atualmente prestada por empresa especializada, com vigéncia até 23
de julho de 2026, conforme processo SEI n® 9079616110000550.000015/2025-93, e considerando a necessidade de
continuidade dos servigos essenciais a conservacao do acervo documental e & manutencdo de condi¢Bes adequadas
ao ambiente de trabalho, faz-se necessaria a ado¢do de medidas administrativas tempestivas que assegurem a
continuidade da prestacao dos servicos em conformidade com a legislacéo vigente.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Departamento de Logistica Raquel Polisel

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
4.1. Requisitos Funcionais

4.1.1. A solucdo devera contemplar a guarda das unidades fisicas, sua preservacéo e controle;
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4.1.2. Permitir a execucdo de atividades de gestdo documental, incluindo sua classificacdo, conforme diretrizes da
tabela de temporalidade aplicavel;

4.1.3. Dispor de cadastros informatizados, controles e mecanismos que possibilitem a realizacao agil de operacfes de
inclusdo, indexacdo, consulta, movimentacdo, desarquivamento e rearquivamento de documentos, conforme
demanda da Administragao;

4.1.4. A solucdo devera assegurar a identificacdo individualizada das unidades arquivadas, garantindo a
rastreabilidade do acervo.

4.2. Requisitos de Implantacao e Transicao

4.2.1. A solugao devera prever a implantacdo do servico com a recepcdo do acervo existente, cuja transferéncia sera
realizada por meio de arranjo operacional coordenado entre as partes, assegurando a continuidade da gestao
documental e a rastreabilidade das unidades;

4.2.2. Devera contemplar procedimentos de transicdo contratual ao término da vigéncia, através de um plano de
desmobilizacdo segura, incluindo a devolugdo do acervo fisico e a disponibilizacéo integral, estruturada e integra dos
dados;

4.2.3. Garantir a portabilidade das informac¢des em formatos abertos, de modo a evitar dependéncia tecnoldgica.

4.3. Requisitos do Sistema Informatizado

4.3.1. A solucéo devera dispor de sistema informatizado que permita a consulta ao acervo em tempo real;

4.3.2. O sistema devera possuir controle de acesso por niveis de permissao, garantindo a seguranca das informacdes;

4.3.3. Devera assegurar 0 registro e a rastreabilidade de todas as operacfes realizadas no acervo, mantendo o
histdrico das movimentag@es realizadas, permitindo a identificagdo dos usuarios responsaveis e o acompanhamento
das ordens de servico.

4.3.4. Permitir o gerenciamento informatizado das unidades arquivadas, incluindo funcionalidades de consulta,
inclusdo de registros, movimentagdes e extracao de dados.

4.3.5. Devera garantir mecanismos de integridade, disponibilidade e recuperacdo das informagfes, compativeis com a
criticidade do servico.

4.4. Requisitos Operacionais

4.4.1. A solucdo devera garantir a adequada movimentacado, disponibilizacdo e controle dos documentos, conforme
demanda da Administracéo;

4.4.2. Assegurar a continuidade operacional dos servi¢os durante toda a vigéncia contratual;
4.4.3. Garantir estrutura adequada e capacidade técnica compativel,

4.4.4. Prever a capacitacao dos usuarios do CRCSP quanto a utilizacéo do sistema e aos procedimentos operacionais
necessarios a gestao do acervo.

4.5. Requisitos de Seguranca e Preservacao

45.1. A solucdo devera assegurar a integridade fisica dos documentos, mediante condicdes adequadas de
armazenamento e controle ambiental,

4.5.2. Dispor de mecanismos de prevencao e resposta a sinistros, incluindo incéndios, alagamentos e outras
situacdes de risco, protecao contra perdas, danos e extravios do acervo, além do controle de acesso e monitoramento
das instalagdes;

4.5.3. Assegurar a responsabilizagdo pela guarda e conservacao do acervo durante sua custodia,;
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4.5.4. Garantir o sigilo, a confidencialidade e a protecdo das informacfes armazenadas.
4.6. Requisitos Legais e Normativos

4.6.1. A solugdo deverd observar a legislacéo aplicavel & gestdo documental, ao acesso a informacgéo e a protecéo de
dados pessoais. Devera atender as normas arquivisticas vigentes e aos normativos do Sistema CFC/CRCs:

4.6.1.1. Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados;

4.6.1.2. Lei n° 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informagao Publica;

4.6.1.3. Lei n° 8.159/1991 - Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados;

4.6.1.4. Resolucao n° 6/1997 - CONARQ - Terceirizagdo de servi¢os arquivisticos publicos;

4.6.1.5. Decreto n°® 69.118/2024 - Regulamento de Seguranga Contra Incéndios no Estado de Sao Paulo;
4.6.1.6. ABNT NBR 14276:2020 - Brigada de Incéndio/IT-17.

4.6.1.7. NR 11 - Transporte, Movimentacdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais

4.7. Requisitos de Sustentabilidade

4.7.1. Conforme as diretrizes de sustentabilidade ambiental da 8% Edicdo (2025) do Guia Nacional de Contratacdes
Sustentéveis da AGU, a contratada devera apresentar Plano Logistico voltado a redu¢é@o dos impactos ambientais. Os
métodos de controle de pragas empregados deverdo ser obrigatoriamente atoxicos, compatibilizando a preservacao
do meio ambiente com a saude ocupacional dos trabalhadores.

4.8. Principios da Solucao

4.8.1. A solucdo devera observar os principios da neutralidade tecnolégica e a interoperabilidade, evitando a
dependéncia de tecnologias proprietarias que restrinjam a continuidade da gestao documental e eficiéncia operacional.

5. Levantamento de Mercado
5.1. Alternativas

Para o volume estimado de aproximadamente 9.994 caixas, foram analisadas as seguintes alternativas para a gestao
do acervo documental:

| — Guarda fisica interna (execucéo direta pelo CRCSP);

Il — Guarda fisica externa com gestéo prépria (self-storage);
Il — Guarda fisica e gestdo documental terceirizada;

IV — Digitalizacdo do acervo.

5.2. Premissas e Levantamentos Realizados Considerando as Alternativas Aplicaveis
5.2.1. Transferéncia Fisica do Acervo

Na pratica de mercado, os custos de transferéncia do acervo, sob a forma de subsidio cruzado, frequentemente séo
embutidos em servigos recorrentes, o que se reflete em propostas com valores madicos, gratuidades ou custeados
diretamente pela contratante. Nesse contexto, ha que se resguardar o 6rgdo de excessiva onerosidade no momento
da desmobilizagdo. No atual contrato, as condi¢gdes para a migragdo do acervo estéao fixadas nos itens 3.5, 3.20 e 9.3
do respectivo Memorial Descritivo. Com base nessas regras, 0 custo estabelecido é de R$ 0,52 (cinquenta e dois
centavos) por unidade transferida (caixa box), resultando em um valor total de R$ 5.196,88 (valor de referéncia, com
base factual, utilizado apenas para fins de dimensionamento pratico).

5.2.2. Mobiliario

Aquisicdo de 250 (duzentas e cinquenta) estantes fixas de metal, com dimensdes de 45 cm de profundidade, 122 cm
de largura e 200 cm de altura. Cada estante deve possuir 6 prateleiras (sendo 5 niveis Uteis) com capacidade para
suportar até 100 kg por prateleira e acondicionar 40 caixas (8 por nivel, nas dimensdes de 36 cm x 14 cm x 25 cm). O
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projeto de instalacdo deve garantir um vao livre de 1 metro para circulacdo e manuseio entre as estantes, além de
observar rigorosamente os parametros de ergonomia, seguranga, ventilagdo, estabilidade e ndo obstrucdo de
sensores, exigidos pelo CONARQ.

Referéncias:

PNCP: 10280055000156-1-000002/2026 - R$ 375,00;

PNCP: 10280055000156-1-000157/2025 - R$ 279,00;

PNCP: 60746179000152-1-000067/2023 - R$ 340,02 (IPCA-E 05/2023 a 03/2026);

Mediana R$ 340,02. Demanda + 20% de ampliacdo: 300 estantes - R$ 102.006,00

5.2.3. Area Total Necessaria:

Dimensionamento do espaco Util necessario para absorver o volume atual e projetado do acervo:
Estante: 0,549m?

Proporcao Corredor por Estante: 0,610m?

Médulo (Estante + Corredor): 1,159m?

Area de Armazenagem: 289,75m?

Area Total Estimada (Estimativa de 20% para ampliacdo, deduzido os eventuais descartes): ~350 m2.
5.2.4. Mao de Obra Prépria:

Estimando que haveria demanda operacional recorrente, a especializacdo da rotina, os controles de acesso e o
fornecimento dos equipamentos de EPI a contratacdo de um Assistente Administrativo Classe A4, Faixa 1 refletiria
nos seguintes custos*:

* Remuneracdo Mensal: R$ 4.361,00;
* Beneficios: R$ 4.266,56;

Encargos Sociais: R$ 1.330,11
Total Mensal: R$ 9.957,67

* Dados Informado pelo RH em 02/04/2026
5.2.5. Guarda Externa com Gerenciamento Préprio (selfstorage)

Modelo hibrido de custédia documental que une a infraestrutura fisica de um galpdo logistico terceirizado com o
controle operacional direto da instituicdo contratante. Diferente da terceirizagéo tradicional de arquivos — na qual a
empresa contratada realiza a indexacado, a pesquisa e a movimentacao fisica dos papéis —, este conceito baseia-se
na locacdo de modulos ou boxes privativos e exclusivos. Neles, toda a inteligéncia de organizacéo, classificacao,
sigilo e desarquivamento permanece sob a responsabilidade e execucéo direta da equipe interna do CRCSP.

PNCP: 32865193000130-1-000033/2025 - R$ 23,75/m3;
PNCP: 00394460000141-1-000559/2025 - R$ 25,00/m3;
PNCP: 00394460000141-1-001594/2024 - R$ 25,85/m? (IPCA-E 10/2024 a 08/2025);

Média Estimada do custo pelo servi¢o de locagdo R$ 24,87/m3. Volume Total Armazenado nas Estantes (ms3): 329,40
m?3 ao custo de R$ 8.192,18, ressalvado custo adicional para area de movimentacao.

Desconsiderou-se a opg¢éo de locagéo de imovel em razdo do custo fixo mensal superior, sem incluir outros custos e
despesas inerentes:

PNCP: 61924981000158-1-000015/2025 - 394m? - R$ 39,04/m?;
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PNCP: 46377800000127-1-003609/2025 - 288m2 - R$ 39,12/mz;
PNCP: 33840043000134-1-000057/2024 - 335m2 - R$ 44,77/mz;
Média R$ 40,97/m2. Demanda por 350m?2 - R$ 14.341,83

A operacao logistica, neste contexto, exige planejamento prévio, especialmente na gestdo de veiculos e mao de obra
propria alocada para essa finalidade. Para a execucdo dessas atividades, estima-se a disponibilidade mensal de 8
(oito) horas de trabalho de um Assistente Administrativo.

5.2.6. Guarda Externa e Terceirizagcdo do Gerenciamento

Conforme demonstrado na pesquisa de pre¢os consolidada no Anexo I, identificou-se a adogédo de mudltiplos ritos de
contratacdo para objetos similares, a exemplo de atas de registro de precos, certames licitatérios e dispensas de
licitacdo pautadas no art. 75, 1X, da Lei n°® 14.133/2021 (PNCP n° 60747318000162-1-001877/2025).

5.3. Andlise das Alternativas

5.3.1. Guarda Fisica Interna: A execuc¢do direta pelo CRCSP demandaria:
¢ Disponibilidade de espaco fisico adequado;
* Aquisicao de mobiliario arquivistico;

* Contratacdo ou alocacdo de méo de obra dedicada;
Investimentos em infraestrutura.

Além disso, ha riscos relacionados a preservacao do acervo e a necessidade de adequacgdes estruturais. Os custos
estimados indicam elevado investimento inicial e custos recorrentes com pessoal e manutencdo, tornando a
alternativa economicamente desfavoravel.

5.3.2. Guarda Externa com Gerenciamento Proprio: A utilizacdo de espagos externos (self-storage), com gestao pelo
préprio CRCSP, implica:

® Custos recorrentes de locacgao;

* Necessidade de mobiliario préprio;

* Alocacéao de equipe interna;

* Gestdo logistica das movimentagdes.

Apesar de permitir controle direto do acervo, a alternativa apresenta complexidade operacional e custos elevados ao
longo do tempo, especialmente considerando a necessidade de mao de obra e logistica propria.

5.3.3. Guarda Externa com Gerenciamento Terceirizado: A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada
no objeto e contempla:

* |nfraestrutura adequada para preservacao documental;
* Equipe técnica especializada;

* | ogistica integrada para movimentacao do acervo;

* Sistema informatizado para controle e rastreabilidade.

O mercado apresenta solu¢des consolidadas, com padrdes definidos de prestacao de servigo. A analise de custos
indica maior eficiéncia operacional, com reducao da necessidade de investimento em estrutura prépria e eliminacao
de custos fixos associados a gestéo interna.

5.3.4. Digitalizacéo do Acervo:

O CRCSP néo dispbe de um cargo técnico de arquivologista em sua estrutura funcional, de forma que o acervo
documental legado demanda uma revisdo metodoldgica aprofundada. H& o risco potencial quanto a arquivamentos
indevidos, a combinacdo de documentos com classificacdes distintas huma mesma caixa e a inobservancia dos
prazos de temporalidade.

5de 14



Cumpre salientar que a Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527/2011) compde a governanca institucional e requer
a gestdo adequada do patriménio documental, de modo que a correta indexacdo e rastreabilidade se mostram
fundamentais para o fornecimento 4gil e transparente de informacdes.

O saneamento prévio consiste em requisito fundamental para que haja o subsequente aprofundamento no estudo que
tenha por objeto a digitalizacdo e que resulte na eliminacdo do acervo fisico. Trata-se de um servico interno, de
execucao direta pela administracao ou sujeito a sua supervisao, quando terceirizado, pois envolve tomada de decisédo
legal e estratégica.

O Decreto n° 10.278/2020, que trata dos requisitos para digitalizacdo de documentos publicos e privados, reforca em
seu art. 7° que: “A digitalizacdo de documentos por pessoas juridicas de direito publico sera precedida de avaliagédo
dos conjuntos documentais, conforme estabelecido em tabelas de temporalidade e destinacdo de documentos, de
modo a identificar previamente os que devem ser encaminhados para descarte”.

Portanto, ainda que existam recursos e equipamentos para digitalizacdo do acervo no proprio 6rgao, adquiridos ou
locados, ou que essa etapa seja operacionalmente delegada, ha uma fase critica a ser cumprida e melhor
dimensionada. Mesmo assim, essas a¢Oes ndo estdo dessociadas, no curto prazo, da guarda e conservacao
convencionais, mas na pratica ndo sera uma alternativa incluida no quadro comparativo em razao da exposi¢cédo de

motivos, que resultam inviaveis no curto prazo.

5.4. Quadro Comparativo das Alternativas Viaveis

controle direto do
orgao.

3. Gestao de Riscos do
Acervo (Incéndio/Umidade)

4. Mao de Obra Dedicada.

Alternativa Principais vantagens | Principais desvantagens | Custo Estimado | Avaliacao da Solucao
As Obras
Necessérias
Demandam Estudo
1. Auséncia de espaco  |Técnico/Anteprojeto
fisico adequado;
- Devolugéo .
1. Possibilidade do ~ Y ue Além do alto custo e das
2. Custo de Implantacao Arquivo Legado )
Tratamento despesas mensais, esta
s L (Reforco de Carga R$ 5.196,88 ~ s
Guarda Arquivistico Necessario; ; solugéo, ja adotada no
Estrutural da Laje, .
Interna L o s passado, deixou de ser
Sede d 5 Mantém o Climatizacdo e Mobiliario), Mobiliario viavel em razio do
(Sede do ' L manutencao e seguranga; R$ 102.006,00
CRCSP) documento original sob volume de documentos

Custo Mensal
da Equipe
R$ 9.957,67

Custo da Solucao
R$ 704.663,08 +
Obras Civis

e auséncia de espaco
fisico adequado

Devolugéo
Arquivo Legado
R$ 5.196,88

Servico Mensal
R$ 8.192,18
Mobiliario
R$ 102.006,00

Dificuldades logisticas e
custo com mao de obra
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Guarda Externa 1. Custo recorrente por Custo Mensal propria, além de
e 1. Possibilidade do m3 e Mobiliario da Equipe investimentos em
Gerenciamento Tratamento R$9.957,67 | mobiliario, fazem desta
Préprio Arquivistico Necessarioil > solucso Logistica Propria Custo da Soluca aIternativa,u'ma solugéo
(selfstorage) » Mantém o s . usto da solucao | pouco pratica e mais
. Mao de Obra Dedicada. | R$ 1.196.193,88 | onerosa que a simples
documento original sob (MOD) + Custo Logistico | guarda fisica e gest&o
controle direto do externa, solucéo
orgao. ou terceirizada.
Custo da Solucao
sem MOD
+ Alocacao do
Funcionario
(R$ 30.000 em 60
meses - 8 h/més)
R$ 628.733,68 +
Custo Logistico
1.
Ambiente estruturado _
e controlado Servico de Ao adotar o modelo
(temperatura, umidade, Transferéncia | igente, o CRCSP evita
incéndio); Arquivo Legado | qpilizar espago fisico
Guarda R$ 5.196,88 € recursos internos. A
2. Equipe e Solugéo eliminacéo de custos
Externa e Logigticz Terceirigada Servico Mensal Fixo| o5 cogmo logistica e
Gerenciamento 1. Custo recorrente por R$ 9.794.12 ~ .
Terceirizado . caixa e sob demanda de ’ mao dT Obrafqe,(\jlcada'
e | oS a0 | Saniomensa | snoleacioer
especializada rastreamento das o . por Demanda uma gestao
emguardae | caixa: menor risco de 2. Dependencia de terceiros R$ 938,76 especializada, provida
dogﬁrST::Etal) extravio. Custo da Solugéio | Por um mercado ja
R$ 592.844,08 + consolidado, cujos
4. Equipamentos R$ 56.325,60 para padrbes de serv.i(;_o
a.ldequaFiqs pgra ' servicos adicionais atendem.ao.s rngsnos
servigos g.dl.(tzlcl).nalsl tais sob demanda principais.
como a digitalizagéo e
eliminacéo da via fisica.

5.5. Conclusodes

Diante da andlise comparativa realizada, considerando os critérios de custo total da solucéo, viabilidade operacional,
necessidade de estrutura interna, riscos associados a preservacdo do acervo e capacidade de atendimento as
demandas institucionais, verifica-se que a alternativa de guarda fisica e gestdo documental terceirizada apresenta,
segundo a é&rea requisitante, a melhor relacao entre eficiéncia operacional e economicidade. Justifica-se que esta
solucdo permite a utilizagdo de infraestrutura especializada, reduz a necessidade de investimentos em estrutura

prépria e mitiga riscos relacionados a conservacdo e rastreabilidade do acervo, mostrando-se adequada para
atendimento da necessidade identificada.

6. Descricao da solucdao como um todo

6.1. Caracterizacdo da solucao
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A solucao consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacdo continuada dos servicos de Guarda,
Gestao e Preservacao do Acervo Documental do CRCSP, mediante a disponibilizacdo de infraestrutura fisica,
logistica e tecnol6gica adequada as necessidades institucionais.

A solucdo adota o modelo de custédia centralizada do acervo, no qual as unidades documentais (caixas contendo
documentos) sdo mantidas sob responsabilidade de operador especializado, com vistas a assegurar sua integridade,
organizacdo, rastreabilidade e pronta disponibilizacéo.

Tal abordagem esta alinhada as praticas consolidadas de mercado para gestdo de acervos documentais fisicos,
especialmente em contextos de elevado volume e necessidade de controle sistematico das informacdes.

O acervo corresponde a aproximadamente 9.994 caixas-box padréo de papeldo, lacradas, etiquetadas e devidamente
indexadas em sistema informatizado, podendo ainda estar acondicionadas ou ndo em caixas contéineres.

Pretende-se realizar a contratacdo amparado no art. 28, inciso |, da Lei n® 14.133/2021, via Pregdo Eletronico, a ser
realizada pelo critério menor preco. Com relagdo a vigéncia, em fun¢cdo da economia de escala em contratos
plurianuais e pela reducéo de custos logisticos relacionados a transferéncia do acervo, e além disso, a permanéncia
prolongada das unidades evitar riscos de degradacdo fisica, como extravio e umidade, eliminando despesas
adicionais com restauro, reposicado de caixas e higienizagéo, justifica-se, nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei
14.133/2021 - sujeita a avaliagdo da autoridade competente -, pelo periodo de 60 (sessenta) meses, prorrogavel por
até 10 (dez) anos e tera inicio a partir da assinatura do contrato. A execucdo dos servigos sera iniciada a partir da
vigéncia contratual, compreendendo fase inicial de implantacdo, durante a qual ocorrera a transicao e recep¢ao do

acervo documental.
6.2. Natureza e Enquadramento da Solucao

A solucdo caracteriza-se como servico continuado de natureza comum, nos termos do art. 6° da Lei 14.133/2021,
tendo em vista que seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser definidos com base em especificacées
usuais de mercado, amplamente adotadas por fornecedores especializados.

O objeto envolve a execucao de atividades operacionais padronizadas, associadas a gestdo documental, sem
prejuizo da necessidade de aderéncia a requisitos técnicos e normativos especificos, especialmente aqueles
relacionados a preservagdo documental e a protecdo da informacéao.

A contratacdo insere-se no contexto de servigos auxiliares a atividade administrativa, ndo envolvendo delegacéao de
competéncias decisdrias da Administracdo, mas sim a execucao de atividades de suporte a gestao do acervo.

6.3. Modelo Operacional da Solucao
A solucdo estrutura-se a partir de um modelo operacional integrado, que articula trés dimensées principais:

a) Custddia Fisica do Acervo: Consiste na guarda das unidades documentais em instalagées adequadas, projetadas
para assegurar condicdes ambientais controladas, protecéo contra sinistros e organizacao sistematica do acervo.

b) Gestdo Documental: Abrange o controle, a identificacdo e a organizacdo das unidades arquivadas, permitindo sua
posterior localizagdo, movimentagcdo (desarquivamento/rearquivamento), disponibilizacdo para vista em ambiente
adequado no proprio local ou a remessa padrao/urgente ao CRCSP, de forma eficiente.

¢) Gestédo Informatizada: Refere-se a utilizagdo de sistema informatizado para registro, controle e rastreabilidade das
unidades documentais, possibilitando o acompanhamento das movimentacfes e 0 acesso as informacdes associadas
ao acervo.

Essas trés dimensfes operam de forma integrada, constituindo um fluxo continuo de gestdo documental.
6.4. Componentes da Solucao
A solucdo compreende, de forma sistémica, 0s seguintes componentes:

¢ Infraestrutura fisica especializada, destinada & guarda e preservacao do acervo;

* Processos operacionais estruturados, voltados a gestdo e movimentacao das unidades documentais;
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* Sistema informatizado de gestdo documental, responséavel pelo controle, rastreabilidade e consulta do acervo;
* Mecanismos de seguranca fisica e informacional, destinados a prote¢do dos documentos;
* Procedimentos de transicdo contratual, garantindo a continuidade da gestdo documental.

A integracdo desses componentes assegura a funcionalidade da solu¢do como um todo.
6.5. Fluxo de funcionamento da solucao
O funcionamento da solucao ocorre de forma continua e estruturada, compreendendo:

® A custddia das unidades documentais em ambiente controlado;

® O registro e controle das informacgfes associadas ao acervo em sistema informatizado;

O atendimento as demandas de consulta e movimentagdo, conforme necessidade da Administracao;
A atualizacao continua das informacdes relativas ao acervo e suas movimentagoes.

Esse fluxo garante a disponibilidade das informacdes e a rastreabilidade das operagfes realizadas.
6.6. Integracao com a Administracao
A solucdo devera permitir a integracao funcional com o CRCSP, de modo a:

* Viabilizar o acesso web, com alta disponibilidade, ao sistema de gestdo documental, assegurado o devido
treinamento de uso da plataforma;

* Assegurar a continuidade das atividades administrativas dependentes do acervo.

® Permitir o acompanhamento das movimentacdes do acervo;

® Garantir a disponibilidade das informacdes conforme perfis de acesso definidos;

A interacdo entre a Administracdo e a solu¢éo devera ocorrer de forma continua e controlada.
6.7. Transicao e Continuidade da Solucao

A solucéo devera contemplar mecanismos que assegurem:

Continuidade da gestdo documental durante toda a vigéncia contratual,
Adequada recepcao do acervo no inicio da execugao;

Devolucgédo do acervo fisico ao término da contratacao;
Disponibilizacéo integral das informac¢des associadas ao acervo.

A transicdo entre contratos devera ocorrer de forma planejada e segura (Plano de Desmobilizacdo Segura), evitando
descontinuidade ou perda de informac6es.

6.8. Escalabilidade e Adaptabilidade

A solucao devera ser capaz de absorver variacdes no volume do acervo, decorrentes de crescimento vegetativo ou
reorganizacdo documental, sem comprometer sua eficiéncia operacional. Deverd, ainda, permitir adaptacdes
decorrentes de mudancas nos fluxos administrativos ou nas diretrizes institucionais relacionadas a gestdo documental.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
7.1. Base de dimensionamento

A estimativa das quantidades a serem contratadas foi elaborada com base no levantamento atualizado do acervo
documental do CRCSP, disponibilizado pela area requisitante, que totaliza aproximadamente 9.994 (nove mil,
novecentos e noventa e quatro) unidades (caixas) indexadas até marco de 2026.

Além do quantitativo atual, foram consideradas as caracteristicas operacionais do servi¢o, desde agosto de 2021, e a
dindmica de crescimento do acervo, decorrente das atividades institucionais do Conselho. O acervo registrou um
crescimento variavel nos Ultimos anos: foram 461 unidades em 2021 e 625 em 2022. Apds esse pico, houve uma
retracdo acentuada, com apenas 150 novos itens em 2023 e a minima histérica de 62 unidades em 2024. Em 2025, o
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ritmo de expansdo comecou a se recuperar, atingindo 145 unidades. Em 2026 n&do foram registradas remessas.
Durante o periodo avaliado a variacéo incremental representou aproximadamente 15%.

O quantitativo estimado de unidades a serem custodiadas pode sofrer variacbes em razédo de:

® Incluséo de novas unidades decorrentes da produg&o documental;
* Reorganizacgao ou reclassificagdo do acervo;
* Eventual reducéo do volume fisico em funcao de iniciativas de digitalizacao e destinacdo documental.

7.2. Quantitativos de Servicos Operacionais

Além da guarda e preservacéo do acervo, a solucdo envolve a execugao de servi¢cos operacionais sob demanda, cuja
guantificacéo foi estimada com base nas necessidades institucionais, incluindo:

* O transporte e indexagao de novas unidades ao acervo;

® Consultas de unidades documentais (caixas e documentos);

* Movimentacdo e Transporte de unidades desarquivadas ou rearquivadas, conforme prioridade, ou
desmobilizadas;

® Fornecimento de insumos necessarios a gestdao documental.

Tais quantitativos possuem natureza variavel e foram estimados para fins de dimensionamento da contratacao, ndo
representando consumo fixo.

7.3. Crescimento vegetativo e comportamento do acervo

A estimativa considera a existéncia de crescimento vegetativo do acervo, ainda que em tendéncia de reducdo, em
razdo da ampliacéo do uso de processos eletrbnicos e da digitalizacao de servigos internos.

Dessa forma, adotou-se premissa conservadora, capaz de absorver variacdes no volume de documentos ao longo da
vigéncia contratual, sem comprometer a continuidade da prestagéo dos servigos.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 672.455,70

8.1. A estimativa do valor da contratacéo foi elaborada com base em pesquisa de prec¢os realizada em conformidade
com a Instru¢cdo Normativa n® 65/2021, utilizando dados provenientes do Painel de Precos, contratagbes publicas
similares, conforme o parametro do inciso Il do art.5°. Foram considerados, para cada item de servigo, no minimo trés
referéncias vélidas, com aplicacdo de tratamento estatistico (média aritmética ou mediana), conforme previsto na
normativa vigente.

8.2. Valores unitarios estimados

Com base na pesquisa de precos, o valor maximo estimado da contratacdo por 12 meses é de R$ 128.794,56,
correspondendo durante a vigéncia contratual, 60 (sessenta) meses, a R$ 672.455,70 (seiscentos e setenta e dois
mil, quatrocentos e cinquenta e cinco reais e setenta centavos), baseado no demonstrativo a seguir:

Item | Especificacao | Unidade | Qtd. |Va|or Unitériol Valor Mensal
Servico Mensal
1| Guarda de Acervo (Legado) | caixa [9994] R$098 | R$9.794,12
Servigo sob Demanda
2 Inclusdo de Caixa ao Acervo Caixa 50 R$ 0,98 R$ 49,00

Transporte de Caixa
Remessa Padréo (Ida e Volta) até 10 Caixas
Transporte de Caixa
4 Remessa Urgente (Custo-viagem lda. Volta Frete 1 R$ 102,81 R$ 102,81
por Remessa Padréo) até 10 caixas

3 Frete 5 R$ 56,05 R$ 280,25
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5 Fornecimento de Kit com Caixa Box, Lacre Caixa | 100 R$ 4,70 R$ 470,00
Numerado e Etiqueta Identificadora
Consulta de Caixa (Localizacao,

6 movimentagdo, disponibilidade, conferéncia, | Caixa 10 R$ 3,67 R$ 36,70
insercdo de informacdes necessarias)
Transferéncia Completa do Acervo
(Incluindo as movimentacfes necessarias)

Caixa |9994 R$ 2,85 R$ 28.482,90

8.3. Natureza Variavel da Contratacao

Os servicos operacionais, tais como remessas, consultas, movimentacdes e fornecimento de insumos, possuem
natureza sob demanda, ndo sendo possivel definir previamente o quantitativo exato a ser executado ao longo da
vigéncia contratual.

Dessa forma, os valores apresentados correspondem a estimativas unitarias, que estdo mensalmente dimensionadas
em R$ 10.732,88, todavia, sendo o custo final da contratacao diretamente condicionado ao consumo efetivo dos
Servicos.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Nos termos da alinea b, inciso V do artigo 40 e § 1° do art. 47 da Lei n® 14.133/2021, avaliou-se a possibilidade
de parcelamento do objeto. Contudo, considerando a natureza integrada dos servigos de gestdo documental, conclui-
se que o parcelamento ndo se mostra técnica nem economicamente viavel.

9.1.1. As atividades de coleta, transporte, organizacdo, classificacdo, guarda fisica, controle informatizado e
atendimento de solicitagbes sdo interdependentes e continuas, priorizando custddia Unica, controle centralizado e
responsabilidade integral sobre o acervo. A eventual divisdo do objeto entre multiplos fornecedores aumentaria os
riscos de extravio de documentos, falhas de rastreabilidade, inconsisténcia de informagbes e acesso indevido a
informacdes protegidas por Lei, além de elevar a complexidade da fiscalizacdo contratual e os custos administrativos.

9.1.2. Adicionalmente, ndo foram identificados ganhos de competitividade ou economicidade com o parcelamento,
sendo a contratacao integrada a pratica predominante em contratacfes similares na Administracdo Publica, evitando
a perda colateral de possivel economia de escala.

9.2. Dessa forma, conclui-se que o nao parcelamento da solucdo é a alternativa mais vantajosa, assegurando
eficiéncia, seguranca da informacéo, economicidade e adequada gestdo contratual.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. N&o existe no ambito do CRCSP, contrata¢6es correlatas ou interdependentes diretamente vinculadas ao objeto
desta contratacdo. A solucdo de gestdo documental pretendida é autbnoma e autossuficiente, ndo dependendo de
outros contratos vigentes para sua execugao.

10.2. Eventuais servicos acessorios, como aquisicdo de materiais de expediente ou equipamentos internos, nao
interferem na execucao do objeto e ndo caracterizam dependéncia contratual.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A contratacd@o deste servigo estd alinhada com o Plano de Contratacao Anual (PCA) 2026; Sequencia 102;
Conta Contébil 6.3.1.3.02.01.021 - Servicos de Apoio Administrativo e Operacional; Projeto 5001; Gestdo documental:
Servigos especializados para coleta, organizacdo, guarda fisica, preservacdo, desarquivamento, rearquivamento e
gestédo informatizada de documentos administrativos do acervo do CRCSP.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Os beneficios a serem alcangados com a contratacéo serao:

Continuidade dos servigos de gestdo documental, sem a mobilizacdo de ativos;
Seguranca, integridade e preservacao do acervo documental;

Acesso agil, controlado e rastreavel as informacoes;

Solugdes logisticas especializadas para grandes volumes;

Conformidade com a legislagcédo e normas arquivisticas;

Apoio eficiente as atividades institucionais do CRCSP.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Para viabilizar a contratacédo e a adequada execucao do objeto, a Administracdo devera:

Instruir o processo com o ETP, TR e demais artefatos necessarios;

Assegurar a disponibilidade orcamentaria;

Realizar o procedimento licitatério conforme a legislagao vigente;

Designar gestor e fiscal do contrato;

Preparar o ambiente para recebimento e armazenamento dos insumos;

Revisar as rotinas de recebimento/devolucdo das Ordens de Servico;

Estabelecer rotinas de recebimento, conferéncia e aceite para fins de fiscalizagéo e atesto;
Implementar controles administrativos e patrimoniais;

Orientar os usuarios quanto a correta utilizacdo dos itens.

13.2. Essas providéncias visam garantir a execuc¢do eficiente e o atendimento ao interesse publico.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. A contratacdo pode gerar impactos ambientais relacionados ao consumo de materiais, residuos e transporte.
Para mitiga-los, deverao ser adotadas as seguintes medidas:

Utilizacdo de materiais reciclaveis ou de menor impacto ambiental;
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* Reducdo de embalagens e destinagdo adequada de residuos;
* Otimizacao da logistica de entrega;
* Uso consciente e conservagdo dos materiais.

14.2. Tais medidas visam minimizar os impactos ambientais, em conformidade com os principios de sustentabilidade
na Administracédo Publica.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando a necessidade identificada, as alternativas analisadas no levantamento de mercado e a solucdo
definida como a mais adequada ao atendimento das demandas do CRCSP, verifica-se que a contratacdo de empresa
especializada para a guarda e gestdo do acervo documental mostra-se viavel sob os aspectos técnico, econémico e
operacional.

A solucédo apresenta melhor relacdo entre custo e beneficio quando comparada as alternativas de execucéo direta ou
gestao prépria, uma vez que reduz a necessidade de investimentos em infraestrutura e recursos humanos, mitiga
riscos associados a preservacgédo e a rastreabilidade do acervo e permite maior eficiéncia na gestao documental.

Adicionalmente, a contratacdo é compativel com a disponibilidade orcamentéria e com o planejamento institucional,
atendendo ao interesse publico e aos objetivos do CRCSP no que se refere a adequada gestao, preservagao e
acesso as informacdes.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JOSE ROCHA DE OLIVEIRA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 06/05/2026 as 14:39:11.

GUILHERME ANDREAS CAMPOS DEL GUERRA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 06/05/2026 as 16:06:36.
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RAQUEL POLISEL
Chefe LOG

1Y
tf Assinou eletronicamente em 06/05/2026 as 14:39:22.

CARLOS DO CARMO RUFINO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 07/05/2026 as 11:13:02.
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