CREMESP/CEI

019933
CRM/SP

07/01/2025
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO T E———.
CNPJ: 63.106.843/0001-97

N 11 T

Data de Emissao: 30/12/2024

Nota Solicitacao Compra/Servico

Data: 30/12/2024 Namero: 0500/2024 N©° protocolo: Prazo:

Unidade:  TECNOLOGIA DA INFORMACAO

g . Chefe da Tecnologia da
Responsével:  LUCIANABORGES ARAUJO  Cargo: oo
Justificativa: Renovagdo e manutencao do sistema de Flipping Book utilizado pela Secao de Assessoria de Comunicagao para

converter arquivos PDFs (Portable Document Format) em flipbooks online (arquivos eletrGnicos paginaveis), para
publicacdo de Informativos, Revistas e Livros no site da instituicdo

Data de autorizagao Quantidade

Unidade de Medida Valor estimado
Suporte e manutengao software Flippingbook

30/12/2024 1 Unidade 13.151,90
Descrig&o: FlippingBook Publisher Business 5 users para o periodo de 24 meses
Situacdo: Autorizada por KELLY TIALING CHIANG

' Total ~ 13.151,90

. . Dr. Wagsgiar uza

CLO/) . W . cretarios |

Requisitante 2 ’ ) Diretor da Area Drl Pedfo, evicius Neto

ipet Tesoureiro

Impresso em: 30/12/2024
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO

Tecnologia da Informacéo - Tl

MEMORANDO N° 105/24/LBA/TI

S3o Paulo, 21/11/24

De: Tecnologia da informagao

Para: Dr. Wagmar Barbosa - Diretor Segundo Secretario

Assunto: Flippingbook autorizagdo para compra internacional direta.

Prezado Dr. Wagmar,

Com o objetivo de atender as necessidades tecnolégicas do CREMESP, informamos que, em
2023, foi adquirida uma licenga do software FlippingBook por meio de processo licitatério
realizado com um representante nacional. O contrato referente a essa aquisicdo possui vi-

géncia até 04 de margo de 2025.

Contudo, identificamos recentemente que o fornecedor do software disponibilizou a possibi-
lidade de contratac¢do direta internacional com pagamento por invoice, modalidade que
apresenta um custo significativamente reduzido em relagao ao contrato anterior.

Em 2023, o valor da aquisi¢do foi de RS 19.614,00. Atualizando este montante com a devida
corre¢do monetdria, o valor seria de aproximadamente RS 20.013,80. Jd a contratagdo direta
internacional, via pagamento por invoice, apresenta o valor de RS 9.095,64, resultando em
uma economia de RS 10.918,16, ou seja, 54,56% de redug¢do no custo.

Durante o treinamento sobre planejamento de contratacdes de Tl, realizado pelo TCU, foi
destacado que a contratag3o direta internacional é viadvel justificando o ganho financeiro
para a instituigdo. Assim, esta alternativa demonstra ser ndo apenas legalmente aceitavel,
mas também economicamente vantajosa para a institui¢ao.

Dessa forma, solicito autorizacdo para dar prosseguimento a contratagao direta internacio-
nal do FlippingBook, com pagamento via invoice, de acordo com as informag¢des acima des-
critas, visando assegurar a continuidade do servigo com menor impacto financeiro.

Rua Frei Caneca, 1.282, Consolagdo
CEP 01307-002 — Séo Paulo - SP
Contato: (11) 4349-9900 | www.cremesp.org.br
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAC PAULO

Tecnologia da Informagao - Tl

Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Atenciosamente,

Luciana Borges Araujo

Chefe da Secdo de Tecnologia

or, Etor 2°- Secretério

Rua Frei Caneca, 1.282, Consolacédo
CEP 01307-002 — S&o Paulo - SP
Contato: (11) 4349-9900 | www.cremesp.org.br
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56LHD REGIDNAL D MEDICINA DO ESTADG DE SAL PALTH

DOCUMENTO DE FORMALIZACE\O DA DEMANDA
(art. 82 do Decreto n® 10.947/2022)

Orgdo: Conselho Regional de Medicina do Estado de So Paulo - Cremesp
Setor Requisitante: Se¢do de Tecnologia da Informagdo —TI
Responsavel pela Demanda: Luciana Borges Araujo

E-mail: ti@cremesp.org.br Telefone: (11) 4349-9926, ramal 9926

1. Justificativa da necessidade da contrata¢do, considerando o Planejamento Estratégico, se for o
caso.

1.1. Formalizar a solicitacdo para a renovag¢do e manutengdo do sistema de Flipping Book utilizado
pela Secdo de Assessoria de Comunicagdo para converter arquivos PDFs (Portable Document Format)
em flipbooks online (arquivos eletronicos pagindveis), para publicacdo de Informativos, Revistas e
Livros no site da institui¢ao.

1.2. A presente contratagdo visa garantir a continuidade do funcionamento adequado do
Flippingbook e a realizagdo de atualizagdes necessarias para atender as necessidades de
comunicagio e visualizacdo de documentos digitais de forma interativa e dinamica.

1.3. A manutencdo do sistema Flippingbook visa assegurar que as publicagdes digitais e interativas
sejam disponibilizadas ao publico de maneira eficiente, moderna e com a melhor experiéncia
possivel, atendendo as necessidades de comunicagdo institucional.
1.4. A renovacdo da licenca e a realizagdo das manutengdes necessarias sdo essenciais para:

1.4.1. Prevenir falhas técnicas que possam prejudicar a funcionalidade do sistema.

1.4.2. Garantir atualizagBes de seguranga que protejam os dados e o acesso as informagdes.

1.4.3. Melhorar a usabilidade do sistema com a introdugdo de novos recursos que atendam a
evolucdo das necessidades do 6rgdo e do publico-alvo.

1.4.4. Assegurar o suporte técnico adequado para a resolugdo de eventuais problemas e duvidas
dos usuarios.

2. Descri¢do sucinta do objeto
2.1. Prestacdo de servicos de manutengdo e suporte de licengas do software FlippingBook Publisher

Business 5 Users: 2-year Support and Updates para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

3. Quantidade de material ou servi¢o a ser contratada, considerando a expectativa de consumo
anual.

Descricao Quant

FlippingBook Publisher Business 5 Users — 24 meses 01

Rua Luis Coelho, n° 26

CEP: 01309-900 - Sdo Paulo ~ SP

Telefone: (11) 4349-9952 / licitacao@cremesp.o \u
WWW.cremesp.org.br Sf

A

Documento de Formalizacdo da Demanda (pag. 1)
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CONSELHO RLGIONAL DE MEDICINA DO INTALD DL S5AG PALTO

4. Estimativa preliminar do valor da contratacdo, por meio de procedimento simplificado.

Descricao Quant Valor

FlippingBook Publisher Business 5 Users 01 13.151,90

5. Indicacdo da data pretendida para a conclusdo da contratacdo, a fim de ndo gerar prejuizos ou
descontinuidade das atividades do 6rgdo ou da entidade.

5.1. A data limite para a conclus3o de todo o processo de contratagdo é 10/02/2025.

6. Grau de prioridade da compra ou da contratacado.
Baixo ( ) Médio (X)) Alto ( )

7. Indicacdo de vinculagdo ou dependéncia com o objeto de outro documento de formalizacdo de
demanda para a sua execucio, com vistas a determinar a sequéncia em que as contratacbes seréo
realizadas.

7.1. Ndo aplicavel.

8. Indicacdo dos membros da equipe de planejamento da contratacdo, juntamente com a indicacao

do gestor e fiscal do contrato.

8.1. Gestor do Contrato = Luciana Borges Araujo.

8.2. Fiscal = Alexandre de Santana Binda

S30 Paulo, 13 de dezembro de 2024

[ 5 ¢ > H

T e AN J@ : [ [/

Luciana Borges Araujo Alexzﬁéﬁfantana Binda

Chefe da Se¢do de Tecnologia da Informagdo Sec¢do dé-Técnologia da Informacgdo
Gestor do Contrato Fiscal do Contrato

Rua Luis Coelhg, n° 26

CEP: 01309-900 - Sdo Paulo — SP

Telefone: (11) 4349-9952 / licitacao@cremesp.org.br
WWw.cremesp.org.br

Documento de Formalizacdo da Demanda (pag. 2)
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cleveroridge

Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo
CREMESP Conselho Regional de Medicina do Estado de Sao Paulo
Rua Frei Caneca, 1282

01307-002 Sao Paulo Sao Paulo

Brazil

Price quote (valid until Feb 4, 2025)

Reference number: 487429844 Date: Decb, 2024
{required for all inquiries)

Products
# Product name Qty. Price to pay
1 FlippingBook Publisher Business 5 Users: 2-year Support and 1 R$16700:33
R$9,095.64
Updates
Delivery: electronic
Total: R$9,095.64
Unless stated otherwise, the delivery date is identical to the billing date. Total to pay:
R$9,095.64

Payment details

By accepting this quote, you accept the Cleverbridge Terms & Conditions. Any other terms and conditions presented by
the customer do not apply. Further information on data processing and data protection can be found in the Privacy
Policy. If your product is a subscription, you confirm that you are aware of the conditions and any recurring payments by
accepting the quote,

Cleverbridge GmbH is the merchant of record for this transaction.
Gereonstr. 43-65, 50670, Cologne , Germany

Executive Management: Registry court: Local Court of Cologne / HRB Bank information:
}Nend| StL;Flg's' BiMarkusiitWesel Radus \1/;}/15[)0 DE244822460 Account holder: Cleverbridge GmbH
MMENTO ! Account number: 0192144405

Bank identifier code: 37070060
Bank name: Deutsche Bank
IBAN: DE04370700600192144405
BIC (SWIFT): DEUTDEDKXXX

171



16/12/2024, 16:59

4 . BANCO CENTRAL
& DO BRASIL

BCB - Calculadora do cidadao

Inicio - Calculadora do cidaddo -» Corregdo de valores

Resultado da Correcdo pelo INPC (IBGE)

Dados basicos da corregdo pelo INPC (IBGE)

Dados informados

Data inicial 03/2024

Data final 11/2024

Valor nominal R$ 19.614,00 ( REAL)
Dados calculados

indice de correcdo no periodo 1,02843470

Valor percentual correspondente 2,843470 %

Valor corrigido na data final R$ 20.171,72 ( REAL)

*0 célculo da correcdo de valores pelo IGP-M foi

atualizado e estd mais preciso. Saiba mais clicando agui.

https://www3.bcb.gov.brlCALCIDADAO/publico/corrigirPorIndice.do?method=corrigirPorIndice

[CALFW0302]

11
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PRIMEIRO TERMO ADITIVO DE PRORROGACAD CONTRATUAL
CONTRATO CREMESP N® 0008/2021

PRESTACAC DE SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE DE LICENCAS DO
SOFTWARE FLIPPINGBOOK PUBLISHER BUSINESS 5 USER

Pelo presente Primeiro Termo Aditivo, de um lado, o COMSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO
DE SAD PAULD, com sede na Luis Coelho, 26 — CEP 01307-002 — 580 Paule — SP, inscrito no CNPJ do MF
sob n? 63.106.843/0001-97 e isento de Inscricio Estadual, neste ato representado por sua Diretora
Presidente, Dra. Irene Abramovich, nomeada pela 49452 Reunifie Plendria Ordindria do Conselho
Regional de Medicina do Estado de S3o Paulo, em 26 de margo de 2020, portadora do RG n? 2.783.113
e inscrita no CPF/MF sob n2 104.475.718-34, por seu Direlor Primeire Secretdrio, Dr. Angelo Vattimo,
portador do RG n2 7.615.595 e inscrito no CPF/MF sob n? 034.677.398-30 e por seu Diretor Tesoureiro,
Dr. Pedro Sinkevicius Neto, portador do RG n? 13.635.582-1 e inscrito no CPE/MF sob ne
064.742.038-46, abaixe assinados, a seguir denominado simplesmente CREMESP e de outro lado a
empresa DUOWARE SOFTWARES LTDA, com sede & Rua Felipe Schimidt, n® 835, Ceniro,
Flortandpolis/SC, CEP 88010-000, inscrita no CNPI sob n? 19.885.972/0001-39, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representado por seus Sdcios-administradores, Sr. Ozilio Campos Simao,
portador do RG n? 077082765 DIC Ri e inscrito no CPF/MF sob n? 012.295.577-33 e o Sr. Alexandre '
Oliveira de Menezes, portador do RG n2 8458110 IFP/R! e inscrito no CPF/MF sob ne (10.346,217-18,

tém enire si ajustado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

1.1 - O prazo de vigéncia contratual previsto na Cldusula Quarta do Contrato fica provrogado por mais
24 {vinte e gquatro) meses a partir de 05 de margo de 2023, findando em 04 de mar¢o de 2025,

1.2 — A presente prorrogacio coniratual estd embasada no artigo 57, inciso IV da Lei Federal 8666/93.
CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR DO ADITIVO |

2.1 — O CREMESP pagara pela execuglio dos servigos de manutengio e suporte de licencas do software
publisher Business 5 User, pelo pericdo de 24 (vinte e quatro} meses, o valor de R$ 19.614,00
{Dezenove mil, seiscentos e quatorze reais).

CLAUSULA TERCEIRA — DO GESTOR E DO FISCAL DO CONTRATO

3.1 ~ A gestdo deste contrato serd realizada pelo 5r. Marcelo Gongalves de Castro, portador do RG
7.739.119 MG e inscrito no CPF: 056.696.686-77; Cargo: chefe da Se¢fio de Tecnologia da Informac8o do
CREMESP; Enderego Profissional: Rua Frei Caneca, 1282, Consolagic, Sdo Paulo, 5P, especialmente
designado, denominado para este efeito Gestor, ndo excluindo a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por gualquer irregularidade, resultante de imperfeicfes técnicas.

3.2 — A fiscalizagdo técnica deste contrato serd realizada pelo funciondrio 5r. Alexandre de 5antana
Binda, RG: 22.312.357-2; CPF: 194.511.528-30; Cargo: analista da Secdo de Tecnologia da Informaggo do
CREMESP; Endereco Profissional: Rua Frei Caneca, 1282, Consolagdo, S3o Paulo, SP, CEP 01307-002, |
especialmente designado, denominado para este efeito Gestor, nfio excluindo a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por gualquer irregularidade, resultante de imperfeicbes
técnicas.

i
s

Rua Frel Caneca, 1.282 — Consolagdo
CEP: 01307-002 - 530 Paulo — 5P
Telefone: (11} 4349-9952 / www.Cremesp.oig.,




Proc.
Folha:
Servidor:

) CREMESF

Crpsnt 10 PG LORAL B B PR PPea 2006 TS T

CLAUSULA QUARTA ~ DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 — As despesas decorrentes desse Termo Aditivo correrfio @ conta dos recursos previstos no
Orcamento do Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo para o exercicio de 2023,
consignados a Dotagdo Orgamentéria 6.2.2.1.1.33.90.39.049 - Servigos de Processamento de Dados.

CLAUSULA QUINTA ~ DA RATIFICACAD

6.1 — Ratificam-se todas as demais clausulas e condigbes do Contrato.

E por se acharem justas e acordadas, as partes assinam o presente Termo Aditivo em 02 (duas) vias, de
igual teor e validade, para que produza os efeitos legais.

S&o Paulo, 05 de marco de 2023.

z i

Dra. Ireng Zbramovich Dr. Angelo Vattlmo
Diretora Pregidente iretor Primeairo Secretario [

| f
L\ 0 |
Dr. o Sinkevicius Neto Marcelo Gongalves de Castro
" Diretor Tesoureiro Gestor do Contrato
Ale ndre,de«S‘/ ntana Binda
Flscai do Contrato
Sacio-administrador ,
DUOWARE SOFTWARES LTDA o
Alexandje Olivéira de Menezes %
Sacio-administrador b
Rua Frel Canecs, 1.282 — ‘Cfs-ns&iagzn Contrato CREMESP 0008/2021 ~ Prirmelm Termo Adits

CEP: 01307-002 - S30 Paulo -~ SR
Telefone: (11) 4349-9952 / www.cremesp.org. by
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18/12/2024, 15:48 Conversor de Moedas

i

BANCOQ CENTRAL DO BRASIL

Conversor de Moedas

Data dacotacdo  18/12/2024 (|

Valor

747,99

Converter de

Délar dos Estados Unidos (USD) ~

—

Para

Real (BRL) ~

Resultado da conversao

Conversdo de: Délar dos Estados Unidos/USD (220) Para: Real/BRL (790)
Valor a converter: 747,99 Resultado da convers3do: 4.608,9648

Data cotacdo utilizada: 18/12/2024

Taxa:

1 Délar dos Estados Unidos/USD (220) = 6,1618 Real/BRL (790)

1 Real/BRL (790) = 0,1622902 Délar dos Estados Unidos/USD (220)

« O calculo efetuado tem carater informativo e ndo substitui as disposicdes da norma cambial brasileira para casos especificos de conversao.

« Conversdes disponiveis para datas informadas a partir de 01/02/1999.

« Para dias ndo (teis, assume-se a cotacao do dia Gtil imediatamente anterior.

« O Banco Central ndo assume qualquer responsabilidade pela ndo simultaneidade ou falta das informagdes prestadas, assim como por
eventuais erros de paridades das moedas, ou qualquer outro, salvo a paridade relativa ao délar dos Estados Unidos da América em relacao
ao Real. Igualmente, ndo se responsabiliza pelos atrasos ou indisponibilidade de servigos de telecomunicacdo, interrupgdo, falha ou pelas
imprecisdes no fornecimento dos servicos ou informagées. Ndo assume, também, responsabilidade por qualquer perda ou dano oriundo de

tais interrupgdes, atrasos, falhas ou imperfeiges, bem como pelo uso inadequado das informacdes contidas na transagao.

https://www.bcb.gov.br/conversao
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PESQUISA DE PRECOS
(Conforme Instrugdo Normativa n? 65/2021)

1. OBJETO

1.1. Renovacdo e manutencio do sistema FlippingBook Publisher Business 5 Users para o periodo
de 24 (vinte e quatro) meses.

2. IDENTIFICACAO DO(S) AGENTE(S) RESPONSAVEL(IS) PELA PESQUISA OU, SE FOR O CASO, DA
EQUIPE DE PLANEJAMENTO

2.1. Responsavel pelo planejamento: Luciana Borges Araujo.

3. INDICAR AS FONTES UTILIZADAS PARA PESQUISA DE MERCADO JUSTIFICANDO A(S)
ESCOLHA(S)

3.1. Proposta comercial da fabricante.

3.1.1. Proposta de 06/12/2024 da Cleverbridge GmbH.

3.2. Site.

3.2.1.https://www.insight.com/en US/shop/product/FBPUBLISHERBUS1YRS/flipping%20book
/FB-PUBLISHERBUS1YRSU/Flipping-Book-Publisher-Business-license-renewal-+-1-year-
support-and-updates-1-license/?srsltid=AfmBOogTItOttDVKw696EDx-

N SR7ZmxExaGI5t1hiR6kOhBlozRYWHDpJ|

3.3. Contrato.

3.3.1. Contrato n2. 0008/2021 firmado entre o Cremesp e a empresa Duoware Softwares
com vigéncia de 05/03/2023 a 05/03/2025 atualizado pelo INPC ( indice nacional de pregos
ao consumidor).

4. METODO ESTATISTICO APLICADO PARA A DEFINICAO DO VALOR ESTIMADO

4.1. A estimativa do valor total a ser pago ao fornecedor, empresa localizada na Alemanha, deve
considerar diversas varidveis fiscais e tributarias, que impactam diretamente no custo final do

contrato.

4.2. Como se trata de uma contrata¢io internacional, todos os impostos relacionados a
importacdo de servicos devem ser corretamente retidos na fonte, conforme a legislagdo vigente.
O calculo do valor estimado deve incluir todos os tributos aplicaveis, de acordo com a proposta
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comercial enviada pelo fornecedor, que representa a menor cota¢do obtida. A seguir, estdo
detalhadas as varidveis que devem ser levadas em consideragao:

4.2.1. Imposto sobre a Renda na Fonte (IRRF) em regra, sob a aliquota de 15%.
4.2.2. Contribui¢do de Intervengdo no Dominio Econdmico (CIDE) a aliquota de 10%.
4.2.3. Imposto sobre Servigos (ISS) estabelecida pelo municipio e pode variar de 2% a 5%.

4.2.4. Contribuicdo para o PIS/Pasep-Importagdo e Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade
Social — Cofins-Importacado a aliquota de 9,25%.

4.2.5. Imposto sobre Operagdes Financeiras (IOF-cambio), a aliquota padrdo para opera¢fes de cambio
relacionadas a importacdo de servicos € de 0,38%.

4.3. Ressaltamos que se trata de um célculo estimado. Os valores finais devem ser calculados
pelo departamento financeiro, que realizard a apuragdo correta e definitiva dos tributos,
conforme a proposta final acordada e a legislagdo vigente no momento do pagamento. O
departamento financeiro serd responsavel pela aplicacdo correta das aliquotas, além de garantir
que todos os tributos sejam devidamente retidos na fonte.

5. MEMORIA DE CALCULO DO VALOR ESTIMADO E DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE

5.1. Valores obtidos na pesquisa de pregos.

Ref. Descri¢do Valor Estimado R$ aior estlmadRoscom Imposto
oilsl Site insight 9.217,92 ndo calculado
5.1.2 | Atualizagsio Contrato n2. 0008/2021 20.171,72 20.171,72
513 | proposta Comercial fabricante de 06/12/2024 9.095,64 13.151,90

5.1.1. Valor obtido no site Insight convertido para o Real na data 18/12/2024, sem considerar as
retengBes de impostos.

Home Shop  Flipping Book Publisher Business - License Renewal + 1 Year Support And Updates - | License

Flipping Book Publisher Business - license renewal + 1 year support and updates - 1 license
Insight #: FBPUBLISHERBUSTYRS MIf #: FB-PUBLISHERBUSIYRSU UNSPSC #: 43170000

Your price. USD $747.99

List price:  B5B4F7299 Save $25.00
@ nstock

N
1
v

Tech overview
Flipping Boak Publisher Business - License renewal + 1 year support and updates - 1 ticense

View full product specifications

Overview specifications
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L
by
BANCO CENTRAL
DO BRASIL EStatiricas Cédulas ¢ Publicagdes e O\
moedas pesquisa

Estabilidade

Acesso a Potitica
Ffinanceira

informagso monetdria

Conversor de Moedas

Datadacotacdo  18/12/2024
Para

valor Converster de

747,99 Dolar dos Estados Unidos (USD) ~

Resultado da conversdo

Convers8o de: Dolar dos Estados Unidos/USD (220) Para: Real BRL (730}
Resultado da conversio: 4.608,5648

Valor a converter: 747,99

Data cotagio utilizada: 18/12/2024

Taxa:
1 Délar dos Estados Unidos/USD (220) = 6,618 Real/BRL (750}
1 Real/BRL (790) = 01622902 Délar dos Estados Unidos/ U350 (220)

5.1.2. . Contrato n2. 0008/2021 firmado entre o Cremesp e a empresa Duoware Softwares, no
valor de RS 19.614,00 (dezenove mil seiscentos e catorze reais), com vigéncia de 05/03/2023 a

05/03/2025 atualizado pelo INPC ( indice nacional de pregos ao consumidor).

Resultado da Correcdoe pelo INPC (IBGE)

Dados basicos da correcao pelo INPC (IBGE)

Dados informados

D372024
1172024

Data inicial
Data final
valor nominal R$ 19.614,00 { REAL]

Dados calculados

1,02843470
2,843470 %

indice de corregdo no periodo
walor percentual correspondente
wvalor corrigido na data final R 20.171,72 { REAL )

| Fazer nowa pesquisa | | Irmprimir |

*( cdlculo da corregdo de valores pelo IGP-M foi
atualizado e estd mais preciso. Saiba mais clicando aqui.

Gostou desse servign? DE sua opinido,

5.1.3. A seguir demonstramos o célculo estimado do valor total a ser pago para a aquisicdo do
servico diretamente com o fornecedor considerando os impostos estimados.

Valor da Proposta Comercial 9.095,64
IRRF estimado - 15% 1.605,11
CIDE estimado - 10% 1.010,63

Rua Luis Coelho, n° 26
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ISS estimado - 5% 478,72
Pis e Cofins estimado - 9,25% 927,10
IOF- cdmbio estimado - 038% 34,70

13.151,90

Valor Bruto estimado com impostos

5.1.3.1. Ressaltamos que se trata de um célculo estimado. Os valores finais devem ser calculados
pelo departamento financeiro, que realizard a apura¢do correta e definitiva dos tributos,
conforme a proposta final acordada e a legislagdo vigente no momento do pagamento. O
departamento financeiro sera responsavel pela aplicagdo correta das aliquotas, além de garantir

que todos os tributos sejam devidamente retidos na fonte.

6. NO CASO DE CONTRATAGAO DIRETA, JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DOS FORNECEDORES.

6.1. Verificar item 3 do Estudo Técnico Preliminar.

Sao Paulo, 18 de dezembro de 2024

Luciana Borges Araujo
Chefe da Secdo de Tecnologia
Gestor do Contrato
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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

Referéncia: Instrucdo Normativa 58/2022, da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e
Governo Digital do Ministério da Economia.

Orgio: Conselho Regional de Medicina - CREMESP
Setor Requisitante: Secdo de Tecnologia da Informagdo —TI

Responsavel pela Demanda: Luciana Borges Araujo

E-mail: ti@cremesp.org.br Telefone: (11) 4349-9926, ramal 9926

1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1. A presente contratagdo visa a renovagdo do suporte e manutencgdo do sistema Flipping Book
Publisher, utilizado pela Se¢do de Assessoria de Comunicagdo para a publicacdo e divulgagdo digital
de documentos interativos, como informativos, revistas, livros e outros contetdos relevantes no site
da instituicdo. O sistema tem sido crucial para a modernizacdo da comunicagdo institucional,
proporcionando uma plataforma eficiente para a disseminacdo de informagdes ao publico.

1.2. Com a renovacdo e manutencdo do sistema, busca-se garantir a continuidade e atualizagdo da
plataforma, assegurando a integridade dos dados, a funcionalidade da ferramenta e a adequagdo as
novas necessidades tecnoldgicas do érgdo. Essa contratagdo é essencial para manter a eficiéncia na
comunicag¢do com a sociedade e assegurar a transparéncia nas publicagdes digitais..

2. REQUISITOS DA CONTRATACAO

2.1. A renovacio do contrato de manutengdo e suporte do software FlippinBook exige o atendimento
aos seguintes requisitos técnicos e operacionais:

2.1.1. Assegurar a disponibilidade de assisténcia técnica continua durante o periodo
contratual.

2.1.2. Inclus3o de atualizacdes de versdo do software, incluindo corre¢des de bugs, melhorias e
NOVOS recursos.

2.1.3. A CONTRATADA deve garantir que o software esteja em conformidade com as melhores
praticas de seguranga da informacdo, atendendo aos requisitos da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD) e outras legislagGes aplicaveis.

2.2. Devera ser exigido que a CONTRATADA seja representante oficial do fabricante e que possa ter
permissdo para comercializar os produtos, objeto desta contrata¢do, em todo o territério nacional.
Para isso, a CONTRATADA deverd apresentar comprovante(s) de parceira junto ao fabricante do
software.

o

{
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2.3. Os servicos de manutencio e atualizagdo possuem natureza continuada. A atualizacdo e
manutenc¢io do software terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes, com vistas a obtencdo de precos e condi¢gdes mais vantajosas para a
administracdo, até o limite estabelecido nos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS POSSIVEIS, E
JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR

3.1. O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de identificar e analisar as solugbes
disponiveis no mercado, a fim de subsidiar a decisdo sobre a melhor solucdo a ser contratada para a
renovacdo do suporte e manutengdo do software utilizado pela instituicdo. Para a contratagdo em
questdo a instituicdo poderia optar por:

3.1.1. Renovar a contratacdo do suporte e manutengdo do FlippingBook.

3.1.1.1. O FlippingBook ja estd implantado na infraestrutura da instituicdo e é amplamente
utilizado pela Secdo de Assessoria de Comunicagdo. A renovacdo do contrato de suporte e
manutencdo garante que a instituigdo continue com uma solugdo com a qual ja tem
experiéncia e que esta em pleno funcionamento.

3.1.2. Solucdo open-source ou alternativas de mercado.

3.1.2.1. Existem softwares similares no mercado, como o Issuu ou o Yumpu, que oferecem
funcionalidades parecidas, mas que exigiriam migragdo de conteddo e treinamento para toda a
equipe, 0 que acarretaria em custos elevados e perda de produtividade no periodo de
transigao.

3.2. A escolha pela renovagéo do suporte e manutengdo do Flippingbook é a mais vantajosa, pois:
3.2.1. Justificativa Técnica.

3.2.1.1. O fabricante do software tem o conhecimento mais profundo sobre o produto e suas
versdes. Isso garante uma resolugdo mais eficiente de problemas técnicos e a implementagao
mais rapida de melhorias.

3.2.1.2. Garantia de que o software estard sempre atualizado, com corre¢des de seguranca
implementadas diretamente pelo fabricante.

3.2.1.3. Compatibilidade garantida: As atualizacBes e correcdes serdo feitas diretamente no
ambiente do software, sem necessidade de adaptagdes ou migragdes.

3.2.2. Reducdo de custos operacionais: Ao manter o software atual, evita-se a necessidade de um
novo processo de implementac&o e treinamento que acarretaria custos e tempo de adaptagao.

3.2.2.1. A escolha de um suporte especializado e com garantia de atualizagdes continuas
proporciona melhor custo-beneficio a longo prazo.

3.2.2.2. A renovacdo minimiza riscos de falhas de suporte e de acesso a versdes
desatualizadas, o que pode acarretar custos adicionais caso problemas surjam durante o
periodo.

3.2.2.3. O suporte continuo com o fabricante assegura que o software funcione de maneira
otimizada ao longo do tempo, evitando quebras de fluxo de trabalho que podem ocorrer
devido a falhas técnicas n3o resolvidas rapidamente.
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3.3. Para a analise de mercado foi efetuado um comparativo entre o fornecimento de servigos de
manutenc3o oferecidos pelo préprio fabricante do software e a renovagdo do contrato atual.

3.3.1. O fabricante do FlippingBook Publisher oferece pacotes de renovagdo de suporte que
garantem o acesso a atualizagdes de versdo, corregdes de bugs e assisténcia técnica diretamente,
sem intermediarios.

3.3.2. Revendedores autorizados no Brasil fornecem a mesma renovagdo de suporte, mas com
custos geralmente mais elevados devido & inclusio de uma margem de revenda, além de
possiveis custos adicionais relacionados ao atendimento local.

3.3.3. Andlise do preco.

3.3.3.1. A proposta comercial enviada diretamente pelo fabricante tem o valor de RS 9.095,64
para a renovagdo do suporte e manuten¢do por 24 meses. Considerando os impostos
estimados, o valor total aproximado seria de R$ 13.151,90 (Treze mil cento e cinquenta e um
reais e noventa centavos) — verificar célculo estimado no Mapa de Precos.

3.3.3.2. Na dltima contratagdo, realizada por meio de um revendedor autorizado no Brasil, o
valor pago foi de RS 19.614,00 (Dezenove mil seiscentos e catorze reais). Considerando a
aplicagdo do reajuste do indice INPC, o valor que seria pago no caso de renovagao com o
revendedor seria de aproximadamente R$ 20.171,72 (Vinte mil cento e setenta e um reais e
setenta e dois centavos).

3.4. Apbs o levantamento de mercado e andlise das alternativas, a contratagao direta com o
fabricante FlippingBook para renovagdo de suporte e manutencdo é a alternativa mais vantajosa do
ponto de vista econdmico. A diferenca de preco entre a proposta do fabricante (RS 13.151,90) e 0
valor pago anteriormente por meio de revendedores (RS 19.614,00, com reajuste para RS 20.171,72)
é significativa, representando uma economia consideravel para o Cremesp.

4. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS RELACIONADAS A
MANUTENCAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO

4.1. A solucio contratada envolverd a renovagdo do suporte e manutengdo do software Flipping
Book Publisher por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

4.2. A manutencgio da solugdo deve incluir atualizagdes regulares de software, com novos recursos,
melhorias de seguranca e corregfes de bugs.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS, ACOMPANHADA DAS MEMORIAS DE
CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, CONSIDERANDO A INTERDEPENDENCIA
COM OUTRAS CONTRATACOES, DE MODO A POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA

Quant. CATSER Descrigao

01 25992 Renovagéo de suporte e manutengdo FlippingBook Publisher Business 5 Users — 24 meses.
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6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO, ACOMPANHADA DOS PRECOS UNITARIOS
REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, QUE
PODERAO CONSTAR DE ANEXO CLASSIFICADO, SE A ADMINISTRAGAO OPTAR POR PRESERVAR O
SEU SIGILO ATE A CONCLUSAO DA LICITACAO

Valor estimado RS — 24
Quant. Descrigao meses

Renovacio de suporte e manutengdo FlippingBook Publisher Business 5 Users — 24
meses.

01 RS 13.151,90

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

7.1. O parcelamento do objeto ndo enseja ganho de competitividade ou beneficio financeiro ao
Cremesp. A contratagio pode ser realizada de forma (Unica, proporcionando melhor controle
financeiro e maior seguranga orcamentdria ao longo da vigéncia do contrato.

8. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

8.1. Ndo aplicavel.

9. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL, DE
MODO A INDICAR O SEU ALINHAMENTO COM OS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DO ORGAO
OU ENTIDADE

9.1. A referida contratacdo estd alinhada ao objetivo estratégico do Cremesp de aumentar a
capacidade, confiabilidade e a eficiéncia cartorial, alinhadas ao crescimento de pessoas fisicas e
juridicas e modernizar e integrar os sistemas informatizados.

9.2. As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta licitagdo, correrdo a conta dos recursos
consignados no Orgamento do Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo para o
exercicio de 2024, na seguinte classificagdo: na seguinte classificagdo: Atividade/Custeio
6.2.2.1.1.33.90.40.009 — Servicos de Processamento de Dados.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS, EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E DE
MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS DISPONIVEIS

10.1. Os resultados esperados incluem:

10.1.1. Economia de recursos: A manutencdo do sistema atual evita custos adicionais com
migracdo, novos treinamentos, e implementacdo de novos softwares.

10.1.2. Aumento da produtividade: Com o software atualizado e funcionando sem
interrupgdes, espera-se que os recursos humanos possam trabalhar de forma mais eficiente,
sem enfrentar problemas técnicos.
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10.1.3. Melhor aproveitamento dos recursos financeiros: A continuidade do sistema e do
suporte evita o desperdicio de recursos financeiros com alternativas mais caras ou com
migragao para novos sistemas.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO
CONTRATO, TAIS COMO ADAPTACOES NO AMBIENTE DO ORGAO OU DA ENTIDADE, NECESSIDADE
DE OBTENCAO DE LICENGAS, OUTORGAS OU AUTORIZAGOES, CAPACITACAO DE SERVIDORES OU
DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

11.1. Ndo ha providéncia a serem adotadas previamente a celebragao do contrato, de acordo com os
estudos efetuados previamente, a equipe interna e o ambiente ja estdo preparados.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS,
INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE OUTROS RECURSOS, BEM COMO
LOGIiSTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E RECICLAGEM DE BENS E REFUGOS, QUANDO
APLICAVEL

12.1 As contratacdes de Tl (Tecnologia da Informag¢do) devem observar em todas as fases do
procedimento licitatério, as orientagdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental,
prevendo, inclusive, as recomendag¢des quanto a responsabilidade do fornecedor pelo recolhimento
e descarte do material, conforme o caso.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA O
ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA.

13.1. Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudos Preliminares,
DECLARAMOS que E VIAVEL a contratacdo proposta.

14. INDICACAO DO GESTOR, DO FISCAL E DOS SUPLENTES
14.1. Fica designado como GESTOR do respectivo contrato o Sra. Luciana Borges Araujo, chefe da

Secdo de Tecnologia da Informacdo, e como FISCAL, o Sr. Alexandre de Santana Binda, Lider de
Infraestrutura e Analista de Sistemas da TI.

Sao Paulo, 18 de dezembro de 2024.

.

(/
Alexan éfaﬁténa Binda

Luciana Borges Araujo

Chefe da Secao de Tecnologia Secdo Le/T’ e;nalbéia da Informagdo
Gestor do Contrato Fiscal do Contrato
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MAPA DE RISCOS

Indicacdo dos principais riscos que possam comprometer a efetividade do Planejamento da
Contratacdo e Seleciio do Fornecedor; e, da Gestdo Contratual ou que impegcam o alcance dos

resultados que atendam as necessidades da contratagdo.
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RISCO 01 — Atraso no Processo de Licitagdo

Ferramenta sem suporte e manutencdo devido ao vencimento do servico.

Probabilidade: (X) Baixa { ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Dano:

Acdo Preventiva:

1. Definir com clareza os requisitos técnicos, considerando o a qualidade
minima exigida. Atentar-se para as legislagdes aplicaveis a esta
contratagdo.

2. Levantamento do mercado durante a elaboragdo dos Estudos Técnicos
Preliminares e revisdio minuciosa dos requisitos técnicos minimos
necessarios.

3. Planejar o cronograma da licitagdo com prazos bem definidos,
considerando possiveis imprevistos.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento —TI

Acio de Contingéncia:
1. Acompanhar a contrata¢do, verificar o status e apoiar a drea de
contratacdo sempre que necessario.

Responsavel:
1. Agente de Contrata¢do —SLC
2. Equipe de planejamento - Tl

RISCO 02 — Média de pregos referenciais incompativeis

Média de pregos referenciais abaixo dos valores de mercado atual.

Probabilidade: (X) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: { ) Baixa (X) Média ( )Alta
Dano:

Acdo Preventiva:
1. Atualizar ou renovar as pesquisas de mercado, atentando para que 0s
objetos sejam plenamente compativeis com aquele que sera contratado.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento —TI

Acdo de Contingéncia:
1. A contratagdo deverd ser revogada, para fins de revisdo dos valores
referenciais e posterior republicacdo.

Responsavel:
1. Agente de Contratagdao - SLC
2. Equipe de planejamento

RISCO 03 — Prazo de execucdo do servigo incompativel

1. Prazo exiguo para execugdo do servigo.

Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Impacto: (X) Baixa ( ) Média { ) Alta
Dano:

Acdo Preventiva:

1. Levantamento do mercado durante a elaboragdo dos Estudos Técnicos
Preliminares do prazo médio de entrega praticado pelo mercado e em
outras contratacdes similares efetuados por outros orgdos para o
fornecimento das licengas.

2. Definir com clareza no termo de referéncia os prazos para entrega.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento — TI.
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Acéo de Contingéncia:

1. Conceder a prorrogacio do prazo, apds andlise das razbes
apresentadas pela licitante.

2. Encaminhar o caso para a Comissdo de Apuragdo e Aplicagdo de
Penalidade {CAAP) para apuragdo da conduta da licitante

Responsavel:
1. Agente de Contratagdo —SLC,
2. CAAP

RISCO 04 — Aplicacdo de penalidades

Probabilidade: (X) Baixa ( ) Média ( ) Alta
Impacto: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Dano:

1. N3o ter previsdo de aplicagdo de penalidades, sobretudo no tocante aos percentuais de multas, pelas
falhas de execucdo contratual ou atrasos nos servigos ou fornecimento de materiais.

Acdo Preventiva:

1. Analisar as contratacdes anteriores do objeto a fim de checar todas as
possibilidades de falhas na execugdo, estabelecendo as devidas
penalidades no edital.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento - Tl

Acdo de Contingéncia:
1. Suspender o edital, a fim de retificar o edital.

Responsavel:
1. Agente de Contratagdo — SLC
2. Equipe de planejamento - Tl

RISCOS INERENTES A GESTAO CONTRATUAL

RISCO 01 - Recusa do fornecedor em prestar o servico

Recusa do licitante a iniciar a execug¢do dos servicos.

Probabilidade: (X) Baixa { ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
Dano:

Acdo Preventiva:

1. Montar o descritivo do objeto com a maior clareza possivel, tomando
a cautela de deixar em destaque as obrigacdes mais importantes, a fim
de evitar que o licitante seja surpreendido por ndo ter observado algum
dispositivo do edital.

2. Realizar uma avaliagdo prévia do fornecedor, verificando sua
capacidade técnica, financeira e operacional antes da contrataggo.

3. Incluir clausulas contratuais que garantam a obrigag¢do do fornecedor
de prestar os servigos conforme os termos acordados, com penalidades
em caso de descumprimento.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento —TI

Acdo de Contingéncia:

1. Encaminhar o caso para a Comissdo de Apuragdo e Aplicacdo de
Penalidade (CAAP) para apuragéo da conduta da licitante.

2. Acionar formalmente o fornecedor, conforme as clausulas
contratuais, para exigir o cumprimento das obrigagdes.

3. Buscar alternativas de fornecedores para garantir a continuidade dos
servicos, caso o fornecedor se recuse a prestar o servico.

Responsavel:

1. Agente de Contratacdo —SLC
2. CAAP

3. Equipe de planejamento — Tl

RISCO 02 — Atraso no inicio da prestagao do servico

Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Dano:

O atraso no inicio da prestagdo do servigo por fatores causados pelo fornecedor.
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Acdo Preventiva:

1. Definir prazos claros para o inicio dos servigos no contrato, com
clausulas de penalidade em caso de ndo cumprimento.

2. Realizar um acompanhamento constante do processo de formalizagado
do contrato, garantindo que todas as etapas administrativas sejam
cumpridas sem demora.

3. Validar a capacidade operacional e o compromisso do fornecedor antes
da formalizagdo do contrato, para garantir que ele tenha os recursos e
condigdes para cumprir o prazo acordado.

Responsavel:
1. Gestor / Fiscal — Tl

Acio de Contingéncia:

1. Contatar imediatamente o fornecedor para entender os motivos do
atraso e renegociar os prazos de inicio dos servigos.

2. Caso o atraso seja significativo, considerar a possibilidade de contratar
outro fornecedor de forma emergencial para evitar interrupgdo nos
servigos.

3. Em caso de n3o cumprimento do prazo e auséncia de justificativa
plausivel, aplicar as penalidades previstas no contrato, incluindo a
rescisdo contratual, se necessario.

Responsavel:
1. Gestor / Fiscal = Tl

RISCO 03 - Fornecimento/Prestacio em desacordo

Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Impacto: ( )Baixa (X) Média ( )Alta
Dano:

Execucdo do servico em desacordo com as exigéncias estabelecidas.

Acdo Preventiva:

1. Fiscalizar corretamente o contrato, tomando conhecimento de todas as
obrigacdes da contratada, sobretudo aquelas inerentes as especificages
do objeto.

Responsavel:
1. Gestor / Fiscal — Tl

Acdo de Contingéncia:

1. Encaminhar memorando para CAAP, a fim de apurar eventual
inexecuc¢do contratual.

2. Verificar possibilidade de rescisdo ou cancelamento do contrato.

Responsavel:
1. Gestor / Fiscal = Tl

S30 Paulo, 19 de dezembro de 2024.

“Luciana Borges Araujo
Chefe da Secdo de Tecnologia
Gestor do Contrato e
Responsavel pelo Planejamento

o=

|
AIQ.(a»rrd?\S:d'é Sanfana Binda
Secdo de Tecnologia da Informagdo
Fiscal do Contrato
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TERMO DE REFERENCIA / PROJETO BASICO

SECAO RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA: SECAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
TIPO: SERVICO

1. OBJETO

1.1. Renovagdo da manutengio e suporte do software FlippingBook Publisher Business 5 Users para o
periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. O Conselho Regional de Medicina do Estado de S&o Paulo (Cremesp), autarquia federal, sem fins
lucrativos, trabalha em beneficio da sociedade, na supervisdo da ética profissional médica por meio
de agBes: regulamentadoras, fiscalizadoras, judicantes, cartoriais e agdes educacionais, com o
estimulo a educacdo continuada, além de atuagdo em politicas para a promogdo da salde.

2.2. Para manter a eficiéncia na comunicacdo com a sociedade e assegurar a transparéncia nas
publica¢Bes digitais proporcionando uma plataforma eficiente para a disseminagdo de informagdes
ao publico, a Secdo de Assessoria de Comunicagdo utiliza o Flipping Book para a publicacdo e
divulgacdo digital de documentos interativos, como informativos, revistas, livros e outros conteidos
relevantes no site da instituigao.

2.3. A manutencdo e o suporte s30 necessarios para corrigir eventuais falhas, realizar atualizagbes do
sistema e oferecer o suporte técnico necessario aos usudrios do Cremesp.

2.4. A renovagdo dos servicos visa a manutengdo da qualidade, integridade e seguranca da solugdo,
evitando periodos de inatividade ou problemas que possam prejudicar o desempenho da equipe e
afetar diretamente os servicos prestados a classe médica e a sociedade.

3. DETALHAMENTO DO OBIJETO

3.1. A contrata¢do envolvera os seguintes servicos:

3.1.1. Renovagdo da manutengdo: Atualizagdo do software FlippingBook Publisher Business para a
vers3o mais recente disponivel, garantindo que o sistema permaneca operando de acordo com as
necessidades do Cremesp.

3.1.2. Suporte técnico: Suporte para esclarecimento de duvidas, solu¢do de problemas e
orientacdo técnica sobre o uso do software.

3.1.3. CorregBes e atualizagdes: Corregdes de erros e falhas identificadas durante a vigéncia do
contrato, bem como disponibilizar atualizagdes periédicas do software.

3.1.4. Prazo de contratagdo: A vigéncia da contratacdo serd de 24 (vinte e quatro) meses, com
inicio a partir da assinatura do contrato.

Rua Luis Coelho, n° 26

CEP: 01309-900 - S&o Paulo — SP

Telefone: (11) 4349-9952 / licitacao@cremesp.org.br
Www.cremesp.org.br

Termo de Referéncia (pag. 1)



& CREMESP &

CONSELID RIGIONAL DE MLDICINA DI ESTADG BE SAU PALLO

Valor estimado RS
Quant. CATSER Descrigdo — 24 meses

Renovac&o de suporte € manutencédo FlippingBook Publisher Business 5

Users — 24 meses. RS 13.151,90

01 25992

4. PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA

4.1. Apds a assinatura do contrato, a contratada aguardara o recebimento do empenho juntamente
com a Ordem de Compra ou de Servi¢o, de acordo com a demanda e solicitagdo pelo Gestor do
contrato.

4.2. Ap6s tais recebimentos, a contratada terd o prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, para a
execucdo e entrega dos servigos solicitados.

4.2.1. As Unicas ressalvas para eventuais solicitagdes de prorrogagbes de prazos de entrega sdo:

a. superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade as partes, que altere
fundamentalmente as condigGes de execugdo do Contrato.

b. aumento das quantidades solicitadas inicialmente na “Solicitagdo da Ordem de Compra”.

c. impedimento de execugdo do Contrato por ato ou fato de terceiro reconhecido pelo
Cremesp em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

d. omissdo ou atraso de providéncias a cargo do Cremesp, que resulte diretamente em
impedimento ou em retardamento na execu¢do do objeto.

5. DA GARANTIA DO OBJETO

5.1. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

6. LOCAL DE EXECUGCAO OU FORNECIMENTO

6.1. A execucdo dos servigos deste objeto deve ser no formato eletrdnico, por meio de atendimento
prestado diretamente pelo fabricante, em seus canais oficiais online.

6.2. As subscricdes devem ficar vinculadas a conta do Cremesp junto aos fabricantes,

preferencialmente no e-mail ti@cremesp.org.br, de modo a permitir a abertura de chamados
técnicos e acesso ao portal do fabricante para download de atualiza¢Ges.

7. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta licitagdo, correrdo a conta dos recursos
consignados no Orcamento do Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo para o
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exercicio de 2024, na seguinte classificagdo: na seguinte classificagdo: 6.2.2.1.1.33.90.40.009 -
Servigos de Processamento de Dados — CONTRATOS E SERVICOS DE T1 — CUSTEIO.

8. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.2. Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

8.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeices no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para sua corre¢do;

8.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condi¢des
estabelecidas no Edital e seus anexos;

8.5. Efetuar as retenc¢des tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servicos fielmente, de acordo com especificagdes deste Termo de Referéncia, ndo
sendo admitidas quaisquer alteracGes sem prévio conhecimento e aprovagdo por parte da
Contratante.

9.2. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas.

9.3. Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao Cremesp ou a terceiros em
razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos.

9.4. Garantir o sigilo sobre quaisquer dados, informacgdes, documentos e especificacbes que venham
a ter acesso em razdo dos servigos prestados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los,
divulga-los ou reproduzi-los.

9.5. Disponibilizar o servigo dentro dos prazos e qualidade estabelecidos neste documento.
9.6. CONTRATADA concederd ao CONTRATANTE garantia técnica e servigos de atualizagao,
Manutencdo e Suporte Técnico, contra qualquer indisponibilidade, problema ou defeito que os

softwares venham a apresentar, a contar da data de aceite do inicio do servigo.

9.7. A garantia técnica, atualizagdo, manutencgdo e suporte técnico compreendem, no minimo:
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9.7.1. Garantia de evolugdo do produto, repassando ao CONTRATANTE toda e qualquer
atualizacdo, melhoria ou corregdo introduzida nos produtos de software que componham a
solugao, bem.

9.7.2. Manutengdo preventiva e corretiva dos produtos, assim entendida a corregao de erros
de funcionamento ou desempenho inconsistente com as especificagdes técnicas.

9.7.3. Suporte técnico remoto de acordo com niveis que assegurem a disponibilidade e
mantenham os softwares em perfeitas condigdes de uso.

9.7.4. Fornecimento, por parte do CONTRATANTE, de todas as informagdes necessarias sobre o
funcionamento dos softwares, esclarecendo duvidas ou resolvendo problemas operacionais
em sua utilizagdo.

9.7.5. Auxilio na resolucdo de problemas de atualizagdo dos softwares, upgrade, salvamento e
restauracao.

9.8. Os servicos aqui descritos destinam-se a manter as funcionalidades do software em perfeitas
condicBes de uso, incluindo ajustes e corre¢des de bugs, mesmo que haja descontinuidade do
licenciamento do software, de modo a garantir o pleno funcionamento de todas as ferramentas da
solucdo.

9.9. A CONTRATADA deverad garantir a compatibilidade das novas versGes com as anteriores,
permitindo a facil migracdo das versdes anteriores para essas novas versdes, sem a necessidade de
customizagdes e com manutengdo da linha tecnoldgica adotada, bem como reaproveitamento total
das parametrizagdes efetuadas na implantagdo inicial do sistema informatizado.

9.10. Em caso de alteracdo de versdao de quaisquer softwares fornecidos na solugao integrada que
impligue em deformagdo ou inabilitagdo das funcionalidades, a CONTRATADA executard as
alterages necessarias para manter o pleno funcionamento da solugdo, sem qualquer custo adicional
para o CONTRATANTE.

9.11. CONTRATADA deve garantir ao CONTRATANTE o pleno acesso as consultas de quaisquer bases
de dados disponiveis para usuarios, e aos downloads das atualizacbes do software e/ou
documentacdo do software que compdem a solugdo.

10. CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

10.1. Tipo menor por item.

11. DA GESTAO E FISCALIZACAO

11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas
e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

11.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢gdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.
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11.3. As comunicagBes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.
11.4. O drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢ao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

11.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do plano de
fiscalizacdo, que conterd informacgOes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar de execucgdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre
outros.

Do Fiscal do Contrato

11.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

11.7. O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para o Cremesp,
contemplando as seguintes atribui¢des:
a. Anotar no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §192, e Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 22, ll);
b. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, emitir notificagdes para a corre¢do da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
22, 11);
c. Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao ou adogdo
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV).
d. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2 11.246, de 2022,
art. 22, V).
e. Comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovag¢ado tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto ne
11.246, de 2022, art. 22, VII).
f. Verificar a manuten¢do das condi¢gdes de habilitagdo da contratada, acompanhar o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art.
23, l e ll, do Decreto n2 11.246, de 2022).
g. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal atuard tempestivamente
na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Do Gestor do Contrato
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11.8. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das
prorrogacBes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 21, IV).

11.9. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelo(s) fiscai(s) do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, 1i).

11.10. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, 1Il).

11.11. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelo(s) fiscai(s)
guanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho
na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagGes.
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

11.12. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangSes, a ser conduzido pela Comissdo de Apuragdo e
Aplicacdo de Penalidade - CAAP.

11.13. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, Vi).

11.14. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo
e gestdo nos termos do contrato.

11.15. Fica designado como GESTOR do respectivo contrato a Sr.(a) Luciana Borges Araujo, Chefe da
Secdo de Tecnologia da Informagdo, e como FISCAL, o Sr. Alexandre de Santana Binda, Lider de
Infraestrutura e Analista de Sistemas da TI.

12. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

12.1. O objeto serd recebido:

12.1.1. Provisoriamente, apds vistoria completa realizada pelo Fiscal, em até 10 (dez) dias da
entrega, mediante emissdo do Termo de Recebimento Provisério, quanto ao quantitativo,
marca, especificacbes, garantia e prazo de entrega, com efeito de assumir a entrega do
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servico, para fins de verificagdo do cumprimento de prazo. (Art. 140, |, a, da Lei n? 14.133, de
2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n2 11.246, de 2022).

12.1.1.1. Caso os materiais, em sua totalidade ou parcialmente, sejam considerados
insatisfatorios, serd lavrado Termo de Recusa, no qual se consignara as desconformidades
verificadas, devendo ser substituidos no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a serem
determinados pelo Cremesp, contados a partir da comunicagdo formal do Fiscal ou do

Gestor.

12.1.1.2. Os custos de substituicdo dos servigos rejeitados correrdo, exclusiva e totalmente,
as expensas da contratada.

12.1.1.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a Gltima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

12.1.1.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

12.1.2. Definitivamente, realizada pelo Gestor, em até 15 (quinze) dias da emissdo do Termo
de Recebimento Provisério, envolvendo a verificagdo final do servico, no tocante a qualidade,
funcionamento, produtividade, cumprimento das especificagdes e obrigagdes estipuladas em
edital e contrato, com eficdcia liberatéria de todas as obrigacdes do contratado, exceto quanto
as eventuais garantias legais.

12.1.2.1. Para tanto, o gestor realizara a analise dos relatérios e de toda a documentagéo
apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicard as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes.

12.1.2.1. Apés isso, o gestor emitirda o Termo de Recebimento Definitivo (com ou sem
ressalvas), do qual devera ser encaminhada uma cdpia ao contratado e outra a Segdo de
Contas a Pagar juntamente com a NF, jd eventualmente redimensionada e demais
documentos necessarios.

12.2. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

12.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Nas hipéteses de retardamento ou de inexecugdo total ou parcial do objeto, garantida a ampla
defesa a contratada, poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:
13.1.1. Adverténcia.

13.1.2. Multa.
13.1.3. Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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13.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo.

13.2. A sangdo de adverténcia pode ser aplicada nos casos de infragBes mais leves, por ter carater
meramente pedagdgico, podendo ser aplicada cumulativamente com a sangdo de multa.
13.3. As multas previstas nos subitens seguintes poderdo ser aplicadas, isoladas ou cumulativamente
com as san¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar ou declarag¢do de inidoneidade. As
penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
13.3.1. Multa de até 0,5% {(cinco décimos por cento), calculada sobre o valor total do
pedido/empenho, em casos de atraso na entrega, por dia, até o limite de 20% (vinte
por cento); ultrapassado esse limite, poderd ser caracterizada a inexecugdo total do
objeto.
13.3.2. Multa de até 30% (trinta por cento) do valor total da ata, em caso de inexecug¢do total
do objeto.
13.3.3. O n3o cumprimento de qualquer outra obriga¢do acessoria prevista na ata sujeitara a
CONTRATADA a multa de até 10% (dez por cento) o valor total do pedido/empenho.

13.4. O recolhimento das multas sera feito da seguinte forma:
13.4.1. Deducdo nos pagamentos devidos pelo Cremesp.
13.4.2. Deducgdo na garantia contratual, quando prevista, e caso o valor da multa seja superior
ao da garantia, desconto da diferenca nos pagamentos devidos pelo Cremesp.
13.4.3. Pagamento direto na conta do Cremesp, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos
contados a partir do recebimento da notificacdo, por intermédio de boleto ou mediante
depésito.
13.4.4. Cobranca judicial.
13.5. As multas cobradas ndo indenizam eventuais perdas e danos, os quais podem ser objeto de
cobranca administrativa ou judicial, desde que apurados em processo administrativo.

13.6. Sem prejuizo das multas previstas no edital e na Minuta do Contrato/ATA, nos termos do §7¢
do art. 156 da Lei n? 14.133/2021, a licitante pode ser advertida ou impedida de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢ao,
pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos, se incorrer em quaisquer das seguintes condutas:

a. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao

funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b. dar causa a inexecugdo total do contrato;

c. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

e. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

f. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo

justificado;

13.6.1. O impedimento de licitar e contratar com a Unido produz descredenciamento no SICAF
ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores por igual periodo.

13.6.2. Na aplica¢do das sangBes de que trata esse subitem, o CREMESP deve levar em
consideragio a gravidade da infragdo e as circunstancias atenuantes e agravantes.
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13.7. A declaragdo de inidoneidade pode ser aplicada caso a CONTRATADA:
a. Cause prejuizo ao Cremesp por ma-fé, acdo maliciosa e premeditada;
b. Atue com interesses escusos;
¢. Reincida em falhas punidas com outras san¢des;
d. Sofra condenacgdo definitiva por fraude fiscal, por meios dolosos, no recolhimento de
quaisquer tributos referentes aos servigos de que trata o contrato;
e. Pratique ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagdo;
f. Demonstre ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com o Cremesp, em virtude de
ilicitos praticados;
g. Reproduza, divulgue ou utilize, sem consentimento prévio do Cremesp, qualquer informagao
a que tenha acesso em decorréncia da execugdo do contrato/ata.
13.7.1. A declaracdo de inidoneidade implica proibicdo de licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou
até que seja promovida sua reabilitagdo perante a autoridade competente.

13.8. Nenhuma sangdo pode ser aplicada sem o devido processo administrativo, garantindo o direito
de defesa prévia ao licitante ou adjudicatario/contratado.
13.8.1. O prazo para apresentacdo de defesa prévia e de eventual indicagdo de provas a serem
produzidas é de 15 (quinze) dias Uteis a contar da data da intimag¢do pelo Cremesp.
13.8.2. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das san¢des de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual
serd dirigido & autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.
13.8.3. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias dteis,
contado da data da intimac3o, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
seu recebimento.
13.8.4. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13.9. As sancdes serdo processadas pela Comissdo de Apuracdo de Aplicacdo de Penalidades —

CAAP, e propostas aos seguintes responsaveis:
13.9.1. De adverténcia, multa {(inclusive moratéria) e impedimento de licitar e contratar com a

Unido, pelo Diretor 12 Secretario do Cremesp.
13.9.2. A declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,

pela presidéncia do Cremesp.

13.10. A aplicacdo das sang¢es previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de
reparacao integral dos danos causados.

14. DO PAGAMENTO
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14.1. O pagamento dos servigos contratados sera realizado mediante ordem bancaria (crédito em
conta bancéria da empresa), apds apresentagdo da nota fiscal/fatura/recibo correspondente.

14.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

14.3. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente.
14.4. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

14.5. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha
em seu quadro societério servidor pablico da ativa do érgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Or¢amentarias vigente.

14.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante
a aplicagdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Nimero de dias entre a data prevista para o0 pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
I = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | = 0,00016438

LEIGRX) e 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

15. DA SUBCONTRATACAO

15.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

16. VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. O contrato terd a vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por interesse das partes, em iguais e sucessivos periodos com vistas a
obtenco de pregos e condicBes mais vantajosas para a administracdo, até o limite estabelecido em
lei, com base nos artigos 106 e 107, da Lei n® 14.133/2021.

17. ALTERACAO SUBJETIVA
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17.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; nédo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do
contrato.

18. DO REAJUSTE

18.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 {um) ano contado
da data limite para a apresentacdo das propostas.

18.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice Nacional de Precos
ao Consumidor (INPC), exclusivamente para as obrigag3es iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia
da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(1-12)/12
onde:
R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;
= indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada

para entrega da proposta na licitacdo;
| = indice relativo ao més do reajustamento;

19. DA GARANTIA

19.1. N3o haverd exigéncia de garantia contratual da execugdo.

20. DO FORO
20.1. Para dirimir quaisquer ddvidas ou questdes relacionadas com a presente licitagdo, &

competente, na forma da lei, o foro da Justica Federal de Sdo Paulo/SP, com exclusdo de qualquer
outro foro, por mais privilegiado que seja.

S3o Paulo, 19 de dezembro de 2024

ZMUWO:/% QMM/AQ

Luciana Borges Araujo
Chefe da Sec¢do de Tecnologia da Informagao
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