MAPA DE RISCOS

Indicacdo dos principais riscos que possam comprometer a efetividade do Planejamento da
Contratacdo e Seleciio do Fornecedor; e, da Gestdo Contratual ou que impegcam o alcance dos

resultados que atendam as necessidades da contratagdo.
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RISCO 01 — Atraso no Processo de Licitagdo

Ferramenta sem suporte e manutencdo devido ao vencimento do servico.

Probabilidade: (X) Baixa { ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Dano:

Acdo Preventiva:

1. Definir com clareza os requisitos técnicos, considerando o a qualidade
minima exigida. Atentar-se para as legislagdes aplicaveis a esta
contratagdo.

2. Levantamento do mercado durante a elaboragdo dos Estudos Técnicos
Preliminares e revisdio minuciosa dos requisitos técnicos minimos
necessarios.

3. Planejar o cronograma da licitagdo com prazos bem definidos,
considerando possiveis imprevistos.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento —TI

Acio de Contingéncia:
1. Acompanhar a contrata¢do, verificar o status e apoiar a drea de
contratacdo sempre que necessario.

Responsavel:
1. Agente de Contrata¢do —SLC
2. Equipe de planejamento - Tl

RISCO 02 — Média de pregos referenciais incompativeis

Média de pregos referenciais abaixo dos valores de mercado atual.

Probabilidade: (X) Baixa ( ) Média ( )Alta
Impacto: { ) Baixa (X) Média ( )Alta
Dano:

Acdo Preventiva:
1. Atualizar ou renovar as pesquisas de mercado, atentando para que 0s
objetos sejam plenamente compativeis com aquele que sera contratado.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento —TI

Acdo de Contingéncia:
1. A contratagdo deverd ser revogada, para fins de revisdo dos valores
referenciais e posterior republicacdo.

Responsavel:
1. Agente de Contratagdao - SLC
2. Equipe de planejamento

RISCO 03 — Prazo de execucdo do servigo incompativel

1. Prazo exiguo para execugdo do servigo.

Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Impacto: (X) Baixa ( ) Média { ) Alta
Dano:

Acdo Preventiva:

1. Levantamento do mercado durante a elaboragdo dos Estudos Técnicos
Preliminares do prazo médio de entrega praticado pelo mercado e em
outras contratacdes similares efetuados por outros orgdos para o
fornecimento das licengas.

2. Definir com clareza no termo de referéncia os prazos para entrega.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento — TI.
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Acéo de Contingéncia:

1. Conceder a prorrogacio do prazo, apds andlise das razbes
apresentadas pela licitante.

2. Encaminhar o caso para a Comissdo de Apuragdo e Aplicagdo de
Penalidade {CAAP) para apuragdo da conduta da licitante

Responsavel:
1. Agente de Contratagdo —SLC,
2. CAAP

RISCO 04 — Aplicacdo de penalidades

Probabilidade: (X) Baixa ( ) Média ( ) Alta
Impacto: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Dano:

1. N3o ter previsdo de aplicagdo de penalidades, sobretudo no tocante aos percentuais de multas, pelas
falhas de execucdo contratual ou atrasos nos servigos ou fornecimento de materiais.

Acdo Preventiva:

1. Analisar as contratacdes anteriores do objeto a fim de checar todas as
possibilidades de falhas na execugdo, estabelecendo as devidas
penalidades no edital.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento - Tl

Acdo de Contingéncia:
1. Suspender o edital, a fim de retificar o edital.

Responsavel:
1. Agente de Contratagdo — SLC
2. Equipe de planejamento - Tl

RISCOS INERENTES A GESTAO CONTRATUAL

RISCO 01 - Recusa do fornecedor em prestar o servico

Recusa do licitante a iniciar a execug¢do dos servicos.

Probabilidade: (X) Baixa { ) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
Dano:

Acdo Preventiva:

1. Montar o descritivo do objeto com a maior clareza possivel, tomando
a cautela de deixar em destaque as obrigacdes mais importantes, a fim
de evitar que o licitante seja surpreendido por ndo ter observado algum
dispositivo do edital.

2. Realizar uma avaliagdo prévia do fornecedor, verificando sua
capacidade técnica, financeira e operacional antes da contrataggo.

3. Incluir clausulas contratuais que garantam a obrigag¢do do fornecedor
de prestar os servigos conforme os termos acordados, com penalidades
em caso de descumprimento.

Responsavel:
1. Equipe de planejamento —TI

Acdo de Contingéncia:

1. Encaminhar o caso para a Comissdo de Apuragdo e Aplicacdo de
Penalidade (CAAP) para apuragéo da conduta da licitante.

2. Acionar formalmente o fornecedor, conforme as clausulas
contratuais, para exigir o cumprimento das obrigagdes.

3. Buscar alternativas de fornecedores para garantir a continuidade dos
servicos, caso o fornecedor se recuse a prestar o servico.

Responsavel:

1. Agente de Contratacdo —SLC
2. CAAP

3. Equipe de planejamento — Tl

RISCO 02 — Atraso no inicio da prestagao do servico

Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( )Alta
Impacto: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Dano:

O atraso no inicio da prestagdo do servigo por fatores causados pelo fornecedor.
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Acdo Preventiva:

1. Definir prazos claros para o inicio dos servigos no contrato, com
clausulas de penalidade em caso de ndo cumprimento.

2. Realizar um acompanhamento constante do processo de formalizagado
do contrato, garantindo que todas as etapas administrativas sejam
cumpridas sem demora.

3. Validar a capacidade operacional e o compromisso do fornecedor antes
da formalizagdo do contrato, para garantir que ele tenha os recursos e
condigdes para cumprir o prazo acordado.

Responsavel:
1. Gestor / Fiscal — Tl

Acio de Contingéncia:

1. Contatar imediatamente o fornecedor para entender os motivos do
atraso e renegociar os prazos de inicio dos servigos.

2. Caso o atraso seja significativo, considerar a possibilidade de contratar
outro fornecedor de forma emergencial para evitar interrupgdo nos
servigos.

3. Em caso de n3o cumprimento do prazo e auséncia de justificativa
plausivel, aplicar as penalidades previstas no contrato, incluindo a
rescisdo contratual, se necessario.

Responsavel:
1. Gestor / Fiscal = Tl

RISCO 03 - Fornecimento/Prestacio em desacordo

Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta
Impacto: ( )Baixa (X) Média ( )Alta
Dano:

Execucdo do servico em desacordo com as exigéncias estabelecidas.

Acdo Preventiva:

1. Fiscalizar corretamente o contrato, tomando conhecimento de todas as
obrigacdes da contratada, sobretudo aquelas inerentes as especificages
do objeto.

Responsavel:
1. Gestor / Fiscal — Tl

Acdo de Contingéncia:

1. Encaminhar memorando para CAAP, a fim de apurar eventual
inexecuc¢do contratual.

2. Verificar possibilidade de rescisdo ou cancelamento do contrato.

Responsavel:
1. Gestor / Fiscal = Tl

S30 Paulo, 19 de dezembro de 2024.

“Luciana Borges Araujo
Chefe da Secdo de Tecnologia
Gestor do Contrato e
Responsavel pelo Planejamento
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AIQ.(a»rrd?\S:d'é Sanfana Binda
Secdo de Tecnologia da Informagdo
Fiscal do Contrato
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