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. ANEXO 11
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 18/2026

Identificacdo da Area requisitante Nome do responsavel
Secretaria Geral da Camara Municipal de Itagiba Joilma Gongalves dos Santos

[ 1. INTRODUGAO |
O presente Estudo Técnico Preliminar — ETP constitui documento preparatério indispensavel ao
planejamento da contratagcao publica, elaborado em conformidade com os principios da eficiéncia,
economicidade, continuidade do servico publico e interesse publico, previstos na Lei Federal n°
14.133/2021.

O ETP tem por finalidade identificar, analisar e demonstrar a necessidade administrativa relacionada &
contratagéo de empresa especializada para prestacdo de servicos continuos de manutengao preventiva
e corretiva da infraestrutura de tecnologia da informagao da Camara Municipal de Itagiba, abrangendo
suporte técnico presencial, monitoramento operacional, manutengao de rede légica, servidores, sistema
de videomonitoramento (CFTV), administragdo do servidor Mikrotik Router OS, execugdo de rotinas de
backup, diagnostico e reparo de falhas, bem como fornecimento, instalagdo e substituicdo de
equipamentos, componentes, materiais e insumos necessarios ao pleno funcionamento da infraestrutura
tecnolégica existente.

A elaboracdo deste estudo decorre da necessidade de assegurar a continuidade das atividades
administrativas e legislativas da Camara Municipal, considerando que a infraestrutura tecnolégica
atualmente implantada demanda acompanhamento técnico permanente, manutengdo preventiva
periddica e intervengdes corretivas imediatas para garantir a estabilidade, seguranga e disponibilidade
dos servigos de rede, comunicagdo, armazenamento de dados e monitoramento eletrénico.

Nesse contexto, o presente ETP busca avaliar a solugdo mais adequada para atendimento da demanda
institucional, considerando aspectos técnicos, operacionais, econémicos e de viabilidade, de modo a
subsidiar a futura elaboragao do Termo de Referéncia e demais documentos da fase preparatéria da
contratacéo.

O estudo contempla analise da necessidade pablica envolvida, levantamento das solugdes disponiveis
no mercado, definicdo dos requisitos técnicos da contratacdo, estimativas preliminares de quantitativos e
custos, bem como avaliagdo dos resultados pretendidos, riscos envolvidos e impactos associados a
contratacao.

A contratagéo pretendida possui natureza continua, uma vez que os servigos de manutengao e suporte
técnico sdo indispensaveis a preservagdo da infraestrutura tecnoldgica existente, a seguranga das
informacdes institucionais, ao adequado funcionamento dos sistemas administrativos e a continuidade
das atividades Iegislativas desenvoividas pela Camara Municipal.

O presente Estudo Técnico Preliminar foi elaborado em observancia ao disposto no art. 6°, inciso XX,
bem como ao art. 18, inciso |, §1° e §2°, da Lei Federal n® 14.133/2021, constituindo instrumento técnico
destinado a demonstrar a viabilidade e a necessidade da contratagdo pretendida.

| 2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO |
A contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servicos continuos de manutengédo
preventiva e corretiva da infraestrutura de tecnologia da informacéo da Camara Municipal de ltagiba
revela-se necessaria diante da crescente dependéncia dos sistemas tecnoldgicos para execugdo das
atividades administrativas, legislativas e operacionais da instituicdo.

Atualmente, a Camara Municipal utiliza infraestrutura composta por rede légica estruturada, servidores
de dados, sistema de videomonitoramento (CFTV), equipamentos de conectividade, firewall, antenas
Wi-Fi, sistema de backup e dispositivos de armazenamento, os quais necessitam de acompanhamento
técnico permanente para assegurar seu pleno funcionamento, estabilidade operacional e seguranga das
informacdes institucionais.

A auséncia de manutengéo preventiva periédica e suporte técnico especializado pode ocasionar falhas
operacionais, indisponibilidade de servicos essenciais, interrupgdes no acesso a rede de dados, perda
de informagdes, comprometimento dos sistemas de videomonitoramento e riscos a integridade dos
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dados institucionais, impactando diretamente a continuidade das atividades administrativas e legislativas
da Camara Municipal.

Além disso, verificam-se demandas recorrentes relacionadas a necessidade de diagnéstico e reparo de
falhas em equipamentos de rede, substituicdo de componentes defeituosos, reorganizacdo da
infraestrutura légica, manutencéo de servidores, ajustes técnicos em equipamentos Mikrotik Router OS,
recomposi¢éo de cabeamento estruturado e restabelecimento dos servigos de monitoramento eletronico.
A contratacdo também contempla o fornecimento e instalagdo de equipamentos, componentes e
insumos indispensaveis a manutencao da infraestrutura existente, incluindo switches de rede, cAmeras
IP, HDs para sistema CFTV, cabos HDMI, fontes PoE, antenas de transmisséo e recepgéo, cabeamento
UTP Catbe, conectores RJ45 e demais materiais necessarios a execugéo dos servicos.

Ressalta-se que a infraestrutura tecnolégica da Camara Municipal constitui elemento essencial ao
funcionamento institucional, sendo indispensavel para comunicagdo interna, acesso aos sistemas
administrativos, armazenamento de informacdes, seguranca patrimonial e suporte as atividades
parlamentares.

A contratacdc pretendida permitira a execugdo continua de rotinas de monitoramento operacional,
manutengao preventiva, suporte técnico presencial e remoto, execugao de backups periédicos, corregéo
de instabilidades e pronta resposta a falhas técnicas, reduzindo riscos de paralisagédo dos servigos e
aumentando a confiabilidade dos sistemas utilizados pela Administragéo.

Sob o aspecto do interesse publico, a contratagdo busca assegurar maior eficiéncia administrativa,
continuidade dos servicos institucionais, protecdo das informagées publicas e melhoria da infraestrutura
tecnol6gica da Camara Municipal, em conformidade com os principios da eficiéncia, planejamento e
continuidade administrativa previstos na Lei Federal n® 14.133/2021.

Dessa forma, verifica-se que a contratagdo & necessaria, adequada e vantajosa para atender as
demandas institucionais da Camara Municipal de ltagiba, garantindo suporte técnico especializado e
preservacao da infraestrutura tecnoldgica existente.

Fundamentag@o: Descricdo da necessidade da contratagéo, considerado o problema a ser resolvido
sob a perspectiva do interesse publico. (inciso | do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso |
da IN 40/2020).

| 3. REQUISITOS DA CONTRATACAO |
Para atendimento adequado da necessidade administrativa identificada, a solugdo a ser contratada
devera observar requisitos técnicos, funcionais, operacionais e de desempenho indispensaveis a
manutencéo da infraestrutura tecnolégica da Camara Municipal de Itagiba, garantindo continuidade,
seguranca, estabilidade e eficiéncia dos servigos de tecnologia da informacéo.

Requisitos Técnicos

A empresa contratada devera possuir capacidade técnica compativel com a execugdo dos servigos
especializados de manutengao e suporte da infraestrutura tecnolégica, contemplando:

Manutengao preventiva e corretiva de rede légica estruturada;

Administragdo e gerenciamento de servidor Mikrotik Router OS;

Configuragdo e manutengéo de switches, roteadores, firewall e pontos de acesso Wi-Fi:

Suporte e manutengao de sistema de videomonitoramento (CFTV);

Instalagéo, substituicdo e configuracéo de cameras IP;

Manutencao de servidores e sistemas de armazenamento;

Execucao e gerenciamento de rotinas de backup;

Diagnéstico técnico e reparo de falhas operacionais;

Reorganizacdo e adequacao do cabeamento estruturado;

Monitoramento preventivo da infraestrutura de rede e conectividade.

Os materiais, equipamentos e componentes fomecidos deveréo possuir padrdo de qualidade compativel
com as normas técnicas aplicaveis e serem novos, sem uso anterior, observando especificagbes
técnicas adequadas ao ambiente institucional.

Os servigos deverao observar boas praticas de infraestrutura de tecnologia da informagéo, seguranca da
informacéo, organizacéo de rede légica e continuidade operacional dos sistemas.

Requisitos Funcionais
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A solugdo contratada devera assegurar:
Disponibilidade continua da infraestrutura tecnolégica da Camara Municipal;
Restabelecimento célere dos servigos em caso de falhas;
Estabilidade da rede de dados e conectividade institucional;
Integridade e seguranca das informagdes armazenadas;
Funcionamento adequado do sistema de videomonitoramento;
Compatibilidade com a infraestrutura tecnolégica ja existente;
Continuidade operacional dos sistemas administrativos e legisiativos;
Suporte técnico presencial e remoto para atendimento das demandas institucionais;
Execugéo periédica de rotinas de backup e verificagdo da integridade dos dados.
A contratada devera disponibilizar atendimento técnico especializado para resolucédo de falhas e suporte
operacional, garantindo efici€éncia na manutencéo da infraestrutura tecnolégica.
Requisitos Operacionais
A execucgdo contratual devera observar os seguintes requisitos operacionais:
Disponibilidade de suporte técnico presencial sempre que solicitado pela Administragao;
Atendimento corretivo em prazo compativel com a criticidade da ocorréncia;
Realizagéo periédica de manutengdo preventiva;
Fornecimento e instalagcdo imediata de componentes e materiais necessarios aos reparos;
Execucéo de ajustes técnicos, reconfiguragdes e restauragao de servigos;
Emissao de relatérios técnicos das atividades executadas;
Garantia minima dos equipamentos e componentes fornecidos;
Responsabilidade integral da contratada pelos servicos executados e materiais instalados.
Os servicos deverdo ser executados sem prejuizo ao funcionamento regular das atividades
administrativas e legislativas da Camara Municipal.
Requisitos de Materiais e Componentes
A contratagdo devera contemplar fornecimento e instalag@o, sempre que necessério, de:
Switches de 16 portas;
Antenas de transmissao e recepgao;
HD padrao CFTV;
Cabos HDM;
Céameras IP;
Fontes PoE;
Cabeamento estruturado UTP Cat5e;
Conectores RJ45;
Fontes de alimentacao;
Materiais de fixacao e insumos correlatos.
Todos os componentes deverdo ser compativeis com a infraestrutura existente e possuir qualidade
adequada ao uso continuo institucional.
Requisitos de Sustentabilidade
A contratada devera adotar praticas ambientalmente adequadas, incluindo:
Destinacao ambientaimente correta de residuos eletrénicos;
Utilizacao racional de materiais e insumos;
Redugao de desperdicios durante execugao dos servigos;
Preferéncia por equipamentos com maior eficiéncia energética;
Observancia as diretrizes da Politica Nacional de Residuos Sélidos, quando aplicavel.
Requisitos de Desempenho
Para controle e fiscalizag&o contratual, deverao ser observados os seguintes indicadores minimos:
Tempo de resposta para atendimento técnico;
indice de disponibilidade da rede e sistemas;
Tempo médio para solugdo de falhas;
Regularidade das rotinas de backup;
Funcionamento continuo do sistema CFTV;
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Qualidade e estabilidade da conectividade institucional.
Os requisitos estabelecidos buscam garantir que a contratacdo atenda adequadamente as necessidades
da Camara Municipal, assegurando competitividade, eficiéncia administrativa e continuidade dos
servigos publicos.

Fundamentac¢éo: Descri¢do dos requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugéo. (inciso Ill do
§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso |l da IN 40/2020).

| 4. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES |

A estimativa das quantidades a serem contratadas foi elaborada com base na analise da demanda
continua de manutencao da infraestrutura tecnolégica da Camara Municipal de ltagiba, considerando a
necessidade permanente de suporte técnico especializado para preservagéo da rede logica, servidores,
sistema de videomonitoramento (CFTV), equipamentos de conectividade e demais componentes da
infraestrutura de tecnologia da informacéo.

A definicao quantitativa levou em consideragao o carater continuo da prestagdo dos servigos, a
necessidade de acompanhamento técnico preventivo periédico, a recorréncia de manutengdes
corretivas € a necessidade de pronta resposta as falhas operacionais que possam comprometer o
funcionamento das atividades institucionais.

Considerou-se, ainda, a estrutura tecnolégica atualmente existente na Camara Municipal, composta por
equipamentos de rede, servidores, sistema CFTV, equipamentos de transmissdo Wi-Fi, cabeamento
estruturado e demais dispositivos de conectividade que demandam manutengdo continua e suporte
técnico especializado. ,

A contratagéo foi estimada para o periodo inicial de 12 (doze) meses, por se tratar de servico continuo
indispensavel a manutengdo da infraestrutura tecnolégica institucional.

Segue a estimativa preliminar do quantitativo da contratag&o:

([ITEM]| DESCRIGCAO |[UNIDADE|[QUANTIDADE]

Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servios continuos de manutengdo

preventiva e corretiva da infraestrutura de tecnologia da informagdo da Camara Municipal,
0 compreendendo suporte técnico presencial, monitoramento operacional, manutengdo de rede légica,

servidores, sistema CFTV, execucdo de backup, diagnéstico e reparo de falhas, com fornecimento e
instalacéo de equipamentos, componentes, materiais e insumos necessérios ao pleno funcionamento
da infraestrutura tecnolégica.

Més 12

A estimativa apresentada busca assegurar dimensionamento adequado da contratagdo, evitando tanto a
insuficiéncia dos servicos quanto eventual superdimensionamento contratual, observando os principios
da eficiéncia, economicidade e planejamento da Administragdo Publica.

A meméria de calculo e os documentos comprobatérios da estimativa constardo anexos ao processo
administrativo de contratacao.

Fundamentagéo: Estimativa das quantidades a serem contratadas, de modo a possibilitar economia de
escala (inciso IV do §1°do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso V da IN 40/2020).

| 5. LEVANTAMENTO DE MERCADO 2
O levantamento de mercado realizado para a presente contratacao identificou a existéncia de diversas
empresas especializadas na prestacdo de servicos continuos de manutengdo e suporte técnico em
infraestrutura de tecnologia da informagéao, incluindo manutencéo de redes Iégicas, servidores, sistemas
de videomonitoramento (CFTV), administragdo de equipamentos de conectividade e suporte técnico
operacional.

Verificou-se que o mercado dispde de fornecedores capacitados para execugdo integrada dos servigos
pretendidos, abrangendo tanto a manutencao preventiva e corretiva quanto o fornecimento e instalacao
de equipamentos, componentes e insumos necessarios & preservagdo da infraestrutura tecnolégica
existente.

A analise das solucbes disponiveis demonstrou que a contratagdo integrada de servicos técnicos
especializados com fornecimento eventual de materiais apresenta maior vantajosidade para a
Administracéo, considerando a necessidade de resposta rapida as falhas operacionais, continuidade dos
servicos institucionais e redugéo do tempo de indisponibilidade da infraestrutura tecnolégica.

Foram identificadas no mercado as seguintes modalidades de atendimento:
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Contratagdo exclusiva de suporte técnico sem fornecimento de materiais;
Contratacao separada de manutencao e aquisicdo de equipamentos;
Contratagéo integrada de manutengéo preventiva, corretiva e fornecimento de insumos;
Atendimento sob demanda sem disponibilidade continua de suporte técnico;
Contratacdo de servigos especializados continuos com suporte presencial e remoto.
Apbs andlise técnica e operacional, verificou-se que a solugdo mais adequada a necessidade da
Camara Municipal consiste na contratacdo de empresa especializada para prestagdo continua dos
servigos, contemplando suporte técnico presencial, manutencao preventiva e corretiva, monitoramento
operacional, administracdo de rede e fornecimento de componentes essenciais 8 manutencdo da
infraestrutura.
A adogédo de contratacdo unica e integrada proporciona vantagens relevantes, tais como:
Maior agilidade na solugéo de falhas;
Reducao do tempo de interrupgdo dos servigos;
Padronizagdo dos procedimentos técnicos;
Centralizagéo da responsabilidade operacional;
Melhor gerenciamento contratual;
Maior eficiéncia no acompanhamento da execugao;
Reducéo de custos indiretos relacionados a multiplicidade de fornecedores.
Também foram analisadas contratagbes similares realizadas por 6rgdos publicos e entidades da
Administragdo, observando-se que a contratagdo continua de suporte técnico especializado constitui
pratica amplamente adotada para preservacao da infraestrutura tecnolégica e garantia da continuidade
administrativa.
No tocante aos equipamentos e insumos necessarios, verificou-se ampla disponibilidade de mercado
para fornecimento de switches, cameras IP, HDs para CFTV, cabeamento estruturado, fontes PoE,
conectores e demais componentes necessarios a manutengao da infraestrutura existente.
Dessa forma, conclui-se que a solugéo proposta apresenta viabilidade técnica, operacional e econémica
para atendimento do interesse publico.
Como critério de instrugéo, além do Banco de Prego consultou empresas especializadas de servigos
caracterizados neste Estudo. Os fornecedores que retornaram os nossos contatos estdo resumidamente
apresentados no quadro abaixo:

PRESTADORES DE SERVICOS CNPJ Valor Orgamento
BANOC DE PRECO R$ 59.254,80
C R COSTA MANUTENCAO DE COMPUTADORES 42.997.456/0001-18 | R$ 52.560,00
D NUNES DE SANTANA LTDA 37.976.176/0001-93 | R$ 58.500,00

Diante das alternativas analisadas, conclui-se que a contratagéo integrada de empresa especializada
para execucdo continua dos servigos técnicos de manutencdo e suporte da infraestrutura tecnolégica
apresenta-se como a solugao mais eficiente, economicamente viavel e adequada ao interesse publico,
assegurando estabilidade operacional, seguranga das informagdes e continuidade das atividades
institucionais da Camara Municipal.

Fundamentagdo: Levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis, e
justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugéo a contratar. (inciso V do §1°do art.18 da
Lei 14.133/2021 e art. 7°, inciso Ill da IN 40/2020).

| 6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO ]
A estimativa do valor da contratag&o foi elaborada com base em pesquisa de precgos realizada junto ao
mercado especializado na prestacao de servicos de manutencao preventiva e corretiva da infraestrutura
de tecnologia da informagéo, considerando servicos compativeis com o objeto pretendido pela Camara
Municipal de Itagiba. Para composigéo do valor estimado foram utilizadas consultas ao Banco de Precos
e cotagbes diretas com empresas atuantes no ramo de suporte técnico e manutengédo de infraestrutura
tecnoldgica, observando critérios de compatibilidade técnica e similaridade contratual.

No caso em andlise foi feito com base em pesquisa no Banco de Preco e Pesquisa direto com Prestador de
Servicos do ramo vejamos:
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~—PREGO PESQUISA DE PREGO PESQUISA DE PREGO PESQUISA DE PRECO

C RCOSTA MANUTENCAO DE D NUNES DE SANTANA
VALORES DE MERCADO BANCO DE PRECOS COMPUTADORES LTDA
manutencgéo preventiva e
corretiva da infraestrutura de R$ 4.937,90 R$ 4.380,00 R$ 4.875,00
tecnologia da informacio
ANUAL 12 (Meses) R$ 59.254,80 R$ 52.560,00 R$ 58.500,00

Preliminarmente, baseados em orgamento prévio, estimamos o menor valor de R$ 52.560,00 (cingiienta
e dois mil quinhentos e sessenta reais), o valor de referéncia da contratagéo ora pretendida.

A pesquisa de precos possui carater preliminar e servird de base para definicdo da estimativa da
contratacdo, podendo ser atualizada durante a elaboragdo do Termo de Referéncia, conforme
necessidade da Administragéo e eventual oscilagdo dos pregos praticados no mercado.
Fundamentacgédo: Estimativa do valor da contratagcdo acompanhada dos pregos unitarios referenciais
conforme pesquisas realizadas no mercado, Banco de Prego e consultas a fornecedores, em
conformidade com (inciso VI do §1°do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VI da IN 40/2020).

| 7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO |
A solugdo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para prestagio continua de
servicos técnicos de manutengéo preventiva e corretiva da infraestrutura de tecnologia da informagéao da
Camara Municipal de lItagiba, abrangendo suporte técnico presencial e remoto, monitoramento
operacional, manutencéo da rede l6gica, administragcdo do servidor Mikrotik Router OS, manutengéo do
sistema de videomonitoramento CFTV, execugdo de rotinas de backup, diagnéstico de falhas, reparos
técnicos e restabelecimento dos servigos tecnoldgicos essenciais ao funcionamento institucional.

A execucao dos servigos devera contemplar acompanhamento técnico permanente da infraestrutura
existente, com realizagéo periédica de manutengdes preventivas destinadas a identificacio antecipada
de falhas, ajustes de desempenho, reorganizacdo da rede légica, atualizacdo de configuracdes e
verificagdo das condigdes operacionais dos equipamentos e sistemas utilizados pela Camara Municipal.
A manutengao corretiva devera ocorrer sempre que identificadas falhas, instabilidades ou interrupgdes
nos servicos de rede, conectividade, armazenamento de dados, videomonitoramento ou demais
componentes da infraestrutura tecnolégica.

A solugao também compreende o fornecimento, instalagdo e substituicdo imediata de equipamentos,
pecas, componentes e insumos indispensaveis a preservagao do pleno funcionamento da infraestrutura
tecnologica existente, incluindo switches de rede, cadmeras IP, HDs para sistema CFTV, antenas de
transmissé@o e recepcdo, fontes PoE, cabos HDMI, cabeamento estruturado UTP Cat5e, conectores
RJ45 e demais materiais necessarios a execugao dos servigos técnicos contratados.

A contratagéo devera assegurar suporte técnico especializado para administragdo e gerenciamento da
rede institucional, incluindo configuragdo e manutengdo de firewall, controle de conectividade,
gerenciamento das antenas Wi-Fi e manutencdo do servidor Mikrotik Router OS responséavel pela
distribuicdo e gerenciamento da conexdo de rede da Camara Municipal. Também deverdo ser
executadas rotinas periddicas de backup e verificagao da integridade dos dados, visando reduzir riscos
de perda de informagdes institucionais e garantir maior seguranga operacional.

A solugao pretendida possui natureza continua e apresenta-se como medida indispensavel a
conservagdo da infraestrutura tecnolégica existente, a continuidade das atividades administrativas e
legislativas, & estabilidade dos sistemas institucionais e a seguranca das informagdes publicas. A
execucdo integrada dos servicos permitira maior eficiéncia operacional, redugdo do tempo de
indisponibilidade dos sistemas, maior agilidade na solugdo de falhas e melhoria das condicdes de
funcionamento da infraestrutura tecnolégica da Camara Municipal.

Os principais riscos associados a execugdo contratual relacionam-se a eventual indisponibilidade de
equipamentos, falhas operacionais criticas, interrupgdes de conectividade e demora no atendimento
técnico. Como medidas mitigadoras, a contratagcdo devera prever atendimento técnico continuo,
disponibilidade de suporte especializado, fornecimento imediato de componentes necessarios aos
reparos e acompanhamento permanente da infraestrutura tecnoldgica, visando assegurar estabilidade,
segurancga e continuidade operacional dos servigos institucionais.
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Fundamentagado: Descricdo da solucdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a

manutencao e a assisténcia técnica, quando for o caso. (inciso VIl do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e
art. 7°, inciso 1V da IN 40/2020).

| 8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO I
A solugéo proposta ndo se mostra tecnicamente recomendavel para parcelamento, considerando que os
servicos de manutengéo preventiva e corretiva da infraestrutura de tecnologia da informagédo possuem
natureza integrada, interdependente e operacionalmente vinculada. A execugdo por multiplos
fornecedores poderia comprometer a padronizacéo técnica dos servigos, dificultar a identificacdo de
responsabilidades e aumentar os riscos de incompatibilidade entre procedimentos de manutencéo,
configuragbes de rede, administragdo de servidores e funcionamento do sistema de videomonitoramento
institucional.

A contratagéo unificada permitira maior eficiéncia na gestéo contratual, centralizagéo do suporte técnico
e maior agilidade na identificagdo e solugdo de falhas operacionais, especialmente em situagdes que
envolvam simultaneamente rede l6gica, conectividade, equipamentos de transmiss&o, sistema CFTV,
backups e administragéo do servidor Mikrotik Router OS. A execucéo integrada dos servicos também
reduz riscos relacionados a descontinuidade operacional, conflitos de responsabilidade técnica e atrasos
decorrentes da necessidade de acionamento de diferentes empresas para resolugdo de falhas
correlacionadas.

O fornecimento eventual de equipamentos, pegas, componentes e insumos necessarios 8 manutencéo
da infraestrutura tecnolégica também possui relagdo direta com a prestagdo dos servigos técnicos
especializados, sendo operacionalmente mais vantajoso que a empresa responsavel pela manutencéo
execute imediatamente a substituicdo dos itens necessarios ao restabelecimento dos servigos. Tal
medida contribui para redugdo do tempo de indisponibilidade da infraestrutura tecnolégica e maior
eficiéncia na execugéo contratual.

Sob o aspecto econdémico, a contratagdo Unica apresenta maior vantajosidade para a Administragéo,
considerando a redugédo de custos administrativos relacionados a fiscalizagdo de muditiplos contratos,
simplificagdo da gestdo contratual e melhor controle da execugdo dos servigos. A solugéo integrada
também favorece maior previsibilidade operacional e maior efetividade na manutengéo continua da
infraestrutura tecnolégica da Camara Municipal.

A contratagdo devera ocorrer por meio de procedimento compativel com a natureza continua dos
servigos € com o critério de julgamento pelo menor prego global, considerando a necessidade de
execugao integrada da solugdo. Nao havera vedagdo absoluta a subcontratagdo de atividades
acessorias ou complementares, desde que previamente autorizadas pela Administracdo e que nao
envolvam parcelas de maior relevancia técnica do objeto, permanecendo a contratada integralmente
responsavel pela execugéo contratual, conforme disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021.
Fundamentagao: Justificativas de viabilidade técnica tanto para o parcelamento ou ndo da contratacéo,

nos termos do inciso Vil do §1° do art. 18 da Lei n® 14.133/2021 e do art. 7°, inciso Vi, da Instrucéo
Normativa n® 40/2020.

| 9. RESULTADOS PRETENDIDOS : : |

A contratac&o pretendida busca assegurar a continuidade operacional da infraestrutura de tecnologia da
informacdo da Camara Municipal de ltagiba, garantindo maior estabilidade da rede de dados,
funcionamento adequado dos sistemas institucionais e disponibilidade permanente dos recursos
tecnoldgicos utilizados pelas unidades administrativas e legislativas. A execugao continua dos servigos
de manutengdo preventiva e corretiva permitira redugdo significativa das interrupcdes operacionais
causadas por falhas técnicas, problemas de conectividade, defeitos em equipamentos e instabilidades
nos sistemas de videomonitoramento e armazenamento de dados.

Outro resultado esperado consiste no aumento da seguranga das informagdes institucionais e na
preservacao da integridade dos dados armazenados nos servidores e sistemas utilizados pela Camara
Municipal. A realizag@o periédica de rotinas de backup, monitoramento operacional e manutengéo
preventiva contribuirda para mitigacdo de riscos relacionados a perda de informagdes, falhas de
armazenamento e indisponibilidade dos sistemas tecnolégicos utilizados pela Administracéo.
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A contrataq:ao também proporcionara melhoria na eficiéncia da gestdo da infraestrutura tecnolégica,
considerando que o suporte técnico especializado permitira respostas mais rapidas as ocorréncias
operacionais, maior controle sobre os equipamentos e melhor desempenho da rede légica institucional.
A substituicdo imediata de componentes defeituosos e a execugdo continua de ajustes técnicos
contribuirdo para manutencdo adequada do ambiente tecnolégico existente, reduzindo custos
decorrentes de falhas recorrentes e paralisagdes prolongadas dos servigos.

Espera-se ainda maior eficiéncia administrativa e melhor aproveitamento dos recursos publicos, uma
vez que a manutengdo continua da infraestrutura tecnolégica contribui para preservacido dos
equipamentos existentes, ampliagdo da vida Gtil dos ativos tecnolégicos e redugdo da necessidade de
substituicoes emergenciais. A contratacdo também favorecera melhores condigdes de funcionamento
dos servicos administrativos e legislativos da Camara Municipal, assegurando maior estabilidade
operacional e suporte adequado as atividades institucionais desenvolvidas diariamente.

Os resultados pretendidos serdo acompanhados pela fiscalizagdo contratual mediante verificacido da
disponibilidade dos sistemas, tempo de resposta aos atendimentos técnicos, regularidade das
manutengbes preventivas, funcionamento da infraestrutura de rede e estabilidade dos servicos de
conectividade e videomonitoramento, permitindo controle continuo da qualidade da execugéo contratual
e avaliagdo da efetividade dos servigos prestados.

Fundamentacdo: Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos, materiais e financeiros disponiveis; (inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21e art. 7°, inciso X da IN 40/2020).

| 10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO |
Antes da celebragdo do contrato, a Camara Municipal devera realizar levantamento técnico atualizado
da infraestrutura de tecnologia da informagao existente, contemplando a identificagdo dos equipamentos
instalados, condigcbes operacionais da rede légica, funcionamento do sistema de videomonitoramento
CFTV, situagéo dos servidores, equipamentos de conectividade e demais componentes que integrardo o
escopo da manutengao contratada. O levantamento permitira definicdo mais precisa das condigdes de
execucao dos servigos e auxiliara no acompanhamento da futura execugéo contratual.

Também sera necessaria a designagao formal dos servidores responsaveis pela gestao e fiscalizagéo
do contrato, observando as disposi¢des da Lei Federal n® 14.133/2021. Os servidores designados
deverao possuir conhecimento minimo relacionado a fiscalizagdo administrativa e operacional dos
servicos de manutengéo tecnolégica, permitindo acompanhamento adequado da execugéo contratual,
controle dos atendimentos realizados, verificagdo da qualidade dos servigos prestados e registro das
ocorréncias operacionais eventualmente identificadas durante a vigéncia contratual.

A Administragdo devera promover a organizagao das informagdes técnicas relacionadas a infraestrutura
existente, incluindo dados de rede, identificacdo dos equipamentos instalados, credenciais
administrativas, estrutura de conectividade e demais informagdes indispensaveis 3 execucdo dos
servicos contratados. Tal medida possui a finalidade de permitir transicdo operacional adequada para a
empresa contratada e garantir maior agilidade na execugao dos atendimentos técnicos e das rotinas de
manutencao preventiva e corretiva.

Previamente & assinatura contratual, também devera ser verificada a disponibilidade orgamentaria
necessaria para suportar a execugao integral da contratagcdo durante o periodo previsto, bem como a
regularidade dos documentos administrativos que integrardo a fase preparatéria do processo de
contratacdo. Essas providéncias s&o necessarias para assegurar seguranga juridica, adequada
formalizacdo contratual e condigbes operacionais suficientes para inicio da execugdo dos servicos de
manutengao da infraestrutura tecnolégica da Camara Municipal.

Fundamentac&o: Providéncias a serem adotadas pela administragdo previamente a celebragdo do
contrato, inclusive quanto & capacitagdo de servidores ou de empregados para fiscalizagéo e gestdo

contratual ou adequagéo do ambiente da organizagao; (inciso X do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art.
7°, inciso Xl da IN 40/2020).

| 11. CONTRATAGCOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES ]
A presente contratacdo possui relagdo operacional com os servicos administrativos e tecnolégicos
atualmente utilizados pela Cadmara Municipal de Itagiba, especialmente aqueles vinculados a rede de
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dados, conectividade institucional, sistema de videomonitoramento CFTV, armazenamento de
informacdes e funcionamento dos sistemas internos utilizados pelas unidades administrativas e
legislativas. A execugcéo dos servicos pretendidos apresenta carater complementar as solugdes
tecnologicas ja existentes, sendo necessaria para assegurar a continuidade operacional da
infraestrutura atualmente implantada.

Verifica-se que 0s servigcos objeto da contratacdo mantém interface técnica com os equipamentos de
informatica, sistemas de comunicagdo interna, rede logica estruturada, servidores e dispositivos de
seguranca eletrénica em funcionamento na Camara Municipal. Todavia, ndo foram identificadas
contratagées interdependentes cuja execucdo constitua condicdo obrigatéria para viabilizagao do objeto
pretendido, uma vez que a presente contratacdo possui autonomia operacional e destina-se
especificamente a manutengéo, preservagédo e suporte técnico da infraestrutura tecnolégica existente.

A contratagdo também se relaciona com os procedimentos internos de seguranga da informagdo,
armazenamento de dados institucionais e manutencdo da conectividade da rede administrativa,
contribuindo diretamente para estabilidade operacional dos servigos publicos desenvolvidos pela
Camara Municipal. O planejamento da contratagdo considerou a necessidade de compatibilidade técnica
com os sistemas e equipamentos atualmente utilizados, evitando sobreposicdo de escopos e
assegurando integracao adequada entre os servicos de manutengdo e a infraestrutura tecnolégica
existente. ~

Fundamentagéo: Contratagdes correlatas e/ou interdependentes. (inciso Xl do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21 e art. 7°, inciso VIl da IN 40/2020).

| 12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS |
A execugdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva da infraestrutura de tecnologia da
informagéo podera gerar impactos ambientais relacionados principalmente ao descarte de equipamentos
eletrénicos, componentes danificados, cabeamentos inutilizados, fontes de alimentagéo, conectores e
demais residuos oriundos das atividades de manutengdo e substituicio de pegas da infraestrutura
tecnolégica da Camara Municipal. Tais residuos, quando descartados de forma inadequada, podem
causar danos ao meio ambiente em razdo da presenca de materiais eletrénicos e componentes
potencialmente poluentes. ;

Os servicos também poderdo ocasionar consumo continuo de energia elétrica decorrente do
funcionamento permanente dos equipamentos de rede, servidores, sistema de videomonitoramento
CFTV e dispositivos de conectividade instalados na infraestrutura tecnolégica institucional. Em razéo
disso, a contratacédo devera priorizar a utilizagdo de equipamentos e componentes compativeis com
padrées adequados de eficiéncia energética, visando reduzir desperdicios € minimizar impactos
relacionados ao consumo excessivo de energia.

A contratada devera adotar procedimentos ambientalmente adequados durante a execucdo dos
servigos, especialmente quanto ao recolhimento, acondicionamento e descarte de residuos eletrénicos
eventualmente substituidos durante as manutengdes corretivas. Os materiais inserviveis deverdo
receber destinagéo final ambientalmente adequada, observando as diretrizes estabelecidas na Politica
Nacional de Residuos Sélidos e demais normas aplicaveis relacionadas ao gerenciamento de residuos
tecnoldgicos e eletronicos.

A Administragdo também devera exigir da contratada a utilizagdo racional de materiais e insumos
necessarios a execucdo dos servigos, evitando desperdicios de cabeamento, conectores e
componentes de instalagdo. Sempre que possivel, deverao ser empregados materiais de maior
durabilidade e equipamentos compativeis com boas praticas de sustentabilidade operacional,
contribuindo para reducdo de impactos ambientais decorrentes da manutencdo continua da
infraestrutura tecnolégica.

O cumprimento das medidas ambientais previstas serd acompanhado pela fiscalizagdo contratual,
mediante verificacdo das praticas adotadas pela empresa contratada durante a execucao dos servigos e
controle da destinacdo adequada dos residuos gerados pelas atividades de manutencdo da
infraestrutura de tecnologia da informagao da Camara Municipal.

Fundamentacéo: Descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para
desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel. (inciso Xl do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21 e art. 7°, inciso XII da IN 40/2020).
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| 13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO E DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA SOLUGCAO ]
Com base nas analises técnicas realizadas no presente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a
contratag@o de empresa especializada para prestagéo continua de servicos de manutengéo preventiva e
corretiva da infraestrutura de tecnologia da informagdo da Camara Municipal de Itagibd mostra-se
necessaria, adequada e compativel com as demandas operacionais da Administragdo. A solugdo
proposta atende diretamente & necessidade de preservacdo da infraestrutura tecnolégica existente,
assegurando suporte técnico especializado, continuidade dos servigos institucionais e manutencéo das
condicbes adequadas de funcionamento da rede légica, servidores, sistema de videomonitoramento
CFTV e demais componentes tecnolégicos utilizados pela Camara Municipal.
A contratacdo apresenta viabilidade técnica e operacional, considerando que os servigos pretendidos
possuem natureza continua e estao diretamente relacionados a manutencéo da estabilidade, seguranca
e disponibilidade dos sistemas tecnolégicos utilizados nas atividades administrativas e legislativas. A
execugdo integrada dos servigos de manutencdo preventiva, manutengdo corretiva, monitoramento
operacional, suporte técnico presencial e fornecimento de componentes necessarios aos reparos
permitird reducéo de falhas operacionais, maior controle da infraestrutura tecnolégica e melhoria das
condicBes de funcionamento dos equipamentos e sistemas institucionais.
Sob o aspecto econdmico, a solugdo demonstra-se vantajosa para a Administragéo, considerando que a
manutencéo continua da infraestrutura tecnolégica contribui para preservacdo dos ativos existentes,
reducdo de paralisagbes operacionais e diminuicdo de custos decorrentes de falhas recorrentes ou
substituicdes emergenciais de equipamentos. A contratacdo também favorece maior eficiéncia
administrativa, melhor aproveitamento dos recursos publicos e maior seguranga das informacdes
institucionais armazenadas nos sistemas da Camara Municipal.
Verifica-se ainda que a solugdo proposta observa os principios da eficiéncia, economicidade,
planejamento e continuidade do servigo publico previstos na Lei Federal n® 14.133/2021, apresentando
compatibilidade com as necessidades institucionais da Camara Municipal de Itagiba. Diante das anélises
realizadas, conclui-se pela viabilidade da contratagéo pretendida, considerando que a solugdo escolhida
representa alternativa tecnicamente adequada e operacionalmente necessaria para assegurar o pleno
funcionamento da infraestrutura de tecnologia da informagéo da Administragéo.
Fundamentagéo: Posicionamento conclusivo sobre a adequagao da contratacdo para o atendimento da

necessidade a que se destina. (inciso Xill do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso Xlll da IN
40/2020).

ltagiba-BA, 19 de maio de 2026

Secretaria Geral da Camara Municipal

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar
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