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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

Processo n® 0088.016750.00186/2024-62
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1. O Curso In Company “Elaboracio de Indicadores e Tomada de Decisi@o com Base em Dados”, na modalidade presencial, serd coordenado pelo Professor
Rafael Mota — Especialista em Gestdo Publica pelo IBMEC e em Business Intelligence & Analytics pela Conquer. A capacitagdo sera realizada pela PUBLIC THINKER
TREINAMENTOS E CAPACITACAO LTDA — CNPJ n° 36.338.049/0001-04.

1.2 Salienta-se que, este evento destaca-se como uma oportunidade unica, em virtude dos profissionais que conduzirdo a produgdo do conhecimento durante as
atividades.
1.3. O curso possui carga horaria de 24 horas, 03 (trés) dias, das 8h as 17h, com 1 horas de intervalo, programados para ocorrer nos dias 06, 07 e 08 de

novembro de 2024 e, permitird capacitar a equipe que atua direta e indiretamente com a gestdo de politicas publicas da SEPLAN, tanto da area meio quanto das areas finalisticas
(Equipes) da Secretaria de Estado de Planejamento do Estado do Acre (SEPLAN), fornecendo ferramentas essenciais para a aplicagdo de novas técnicas e rotinas em
conformidade com o Planejamento Estratégico e Plano Anual Contratual da SEPLAN.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Este curso foi cuidadosamente elaborado para atender as demandas crescentes por praticas governamentais eficientes e transparentes, promovendo resultados
significativos para os cidaddos e usuarios dos servigos publicos. Baseado em normativos nacionais e internacionais, orientagdes dos Tribunais de Contas e principios da Normas
1SO 37000:2021, o programa visa capacitar servidores plblicos na criagdo e implementacdo de politicas de governanga eficazes.

2.2. A governanca publica eficaz ¢ capaz de transformar positivamente a relagdo entre o governo e a sociedade, e tem como um de seus pilares a tomada de decisdao
estratégica baseada em dados e em evidéncias reais, no caso, destacaremos alguns dos principais pontos que serdo abordados durante os treinamentos:

2.3. Em um ambiente cada vez mais orientado por dados, o aperfeigcoamento continuo e a assimilagdo de novos conhecimentos na gestdo por indicadores de
desempenho ¢ anélise de dados ¢ fundamental para monitorar o progresso em direcdo as metas estabelecidas pela SEPLAN, permitindo ajustes proativos e informados,
garantindo a entrega de servigos publicos de qualidade.

2.4. O curso fornecera conhecimentos e habilidades essenciais para a elaboracdo de indicadores e analise de dados na tomada de decisdes, além de proporcionar
momentos de oficina pratica de elaboragdo, implantagdo e monitoramento de indicadores de desempenho organizacionais.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Sao requisitos da contratagéo:

a) Realizagdo do curso de forma presencial (in company);
b) Carga horaria total de 24 horas. Professor: Rafael Mota — c/h de 24h. Professor: Rafael Mota;

c) Aulas expositivas, com explanagdo sobre normativos e analise de casos concretos e situagdes hipotéticas, em interagdo constante com os alunos. Formagao
de grupos (breakout rooms) para aplicagéo pratica do contetido.

d) Apostila impressa especifica para o curso, de acordo com o programa elaborado pelo professor, mochila, caneta, agenda, garrafa e marca texto;

¢) Emissdo de Certificado para os participantes que obtiverem frequéncia minima de 75%;

3.2. Como se trata de servigo comum ndo continuado e de entrega imediata, a administragdo podera substituir o instrumento contratual por outro instrumento habil, no
caso, a nota de empenho.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1. A capacitagdo profissional exercida pela PUBLIC THINKER TREINAMENTOS E CAPACITACAO LTDA, enquadra-se nas disposi¢des do artigo 6°, inciso

XVIIL, alinea “f”, da Lei de Licitagdes n® 14.133/2021, a saber, treinamento e aperfeigoamento de pessoal, conforme transcri¢do abaixo:
Art. 6°. Para os fins desta Lei, consideram-se:
.)
XVIII - servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual: aqueles realizados em trabalhos relativos a:

()

4.2. O fundamento da contratagdo que este Orgdo utilizara serd o contido no artigo 74, inciso III, alinea f, da mesma lei, em combina¢do com o retro transcrito
dispositivo do art. 6%

()

III - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notéria
especializacdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagao:

()

f - treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

()

4.3. O paragrafo 4° do mesmo artigo 74 ainda diz:

§4° Nas contratagdes com fundamento no inciso III do caput deste artigo, ¢ vedada a subcontratacio de empresas ou a atuagdo de profissionais distintos daqueles que
tenham justificado a inexigibilidade.

(Grifos nossos)

4.4. A Public Thinker Treinamento e Capacitacio Ltda estd ha mais de 5 anos atuando na realizagdo de eventos, cursos e treinamentos na area de Licitagdes e
Contratos, sendo reconhecida no mercado como uma das principais parceiras da Administragdo Publica, pois produz conhecimento de alta qualidade e entrega solugdes concretas
e eficientes para o dia a dia dos agentes publicos.

4.5. E importante reforgar que o professor selecionados pela Public Thinker Treinamento e Capacitagio Ltda, possui notéria especializagio desejada, um corpo
técnico com expertise em gestdo publica, lideranga, governanga, gestdo de processos e outros conhecimentos correlatos, tudo a demonstrar ampla capacidade de execugédo e o
perfeito atendimento de demandas do Contratante.

4.6. Considera-se ainda que, o conteudo do Curso In Company “Elaboracio de Indicadores e Tomada de Decisi@o com Base em Dados”, coordenado pelo professor
Rafael Mota, Especialista em Gestdo Publica pelo IBMEC e em Business Intelligence & Analytics pela Conquer.

empresa de notéria especializagdo, devendo ser contratado por processo de inexigibilidade de licitagdo, com fulcro no art. 74, 111, alinea “/” da Lei 14.133/2021.

4.7. Portanto, o servigo objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servigos técnicos especializados de natureza singular e predominantemente intelectual com




4.8. A singularidade da contratagdo também se concretiza por forga da impossibilidade de estabelecer critérios objetivos de comparagdo técnica para objetos dessa
natureza, que dependem da capacidade e do desempenho do profissional que o executara.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
5.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

a) Curso In Company “Elaboragio de Indicadores e Tomada de Decisio com Base em Dados”, de forma presencial, coordenado pelo professor Rafael
Mota ;

b) Sera realizado nos dias 06, 07 e 08 de novembro de 2024, com carga horaria total de 24 horas;
¢) Horario: Das 8h as 17h - Com 1 horas de intervalo;
d) Fornecimento de materiais de apoio (mochila executiva, material didatico e kit do aluno);
e) Instrutores comprovadamente qualificados, Honorarios, passagens, hospedagens, alimentagao dos Instrutores e apoio;
f) Local para realiza¢do do curso;
g) Organizagao do curso;
h) Credenciamento dos participantes;
i) Coffee break nos periodos matutino e vespertino;
j) Emissao de Nota fiscal de prestagdo de servigo
k) Fornecimento de Certificado em caso de frequéncia de no minimo 75%.
5.2. Tera o seguinte conteudo programatico:

PROFESSOR: RAFAEL MOTA, CARGA HORARIA: 24H

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introdugio a Gestio por Indicadores

1.1. Conceitos basicos de indicadores

1.2. Importancia dos indicadores na gestdo publica

1.3. Indice de Gestdo e Governanca do TCU

1.4. Tipos de indicadores (eficiéncia, eficacia, efetividade)

1.5. Alinhamento de indicadores com objetivos estratégicos

2. Fundamentos de Coleta e Analise de Dados

2.1. Indice de Gestdio e Governanga do TCU

2.2. Fontes de dados no setor ptiblico

2.3. Métodos de coleta de dados

2.4. Nogdes de estatistica descritiva

2.5. Introdugdo a analise exploratéria de dados

3. Elaboracio de Indicadores

3.1. Metodologias para criagdo de indicadores (SMART, KPI, OKRs)

3.2. Defini¢do de métricas relevantes para diferentes areas governamentais
3.3. Construgdo de formulas e calculos.

3.4. Estabelecimento de metas e benchmarks

4. Heuristicas e Vieses na Tomada de Decisdo (8 horas - Novo Médulo)
4.1. Introdugdo a psicologia cognitiva e tomada de decisdo

4.2. Principais heuristicas 4.3. Vieses cognitivos comuns

4.4. Impacto de heuristicas e vieses na interpretacdo de dados e indicadores
4.5. Estratégias para mitigar vieses na analise de dados governamentais
4.6. Exercicios praticos: identificag@o de vieses em cenarios de decisdo publica
5. Técnicas de visualizagdo de dados

5.1. Se comunicando com seu publico

5.2. Analise de tendéncias e padrdes

5.3. Interpretagdo de resultados

6. Gestdo e Monitoramento de Indicadores

6.1. Criagao de painéis de controle (dashboards)

6.2. Sistemas de acompanhamento de indicadores

6.3. Analise de desvios e agdes corretivas

6.4. Comunicagdo efetiva de resultados



7. Aplicacdes Priticas por Area
7.1. Breakout Rooms especificos para cada area (RH, Financeiro, Planejamento, etc.)
7.2. Estudos de caso e exemplos reais

7.3. Desenvolvimento de indicadores especificos para cada setor

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
6.1. O servico contratado sera conforme tabela abaixo:
ITEM DESCRICAO N DE VALOR

INSCRICOES UNITARIO

Contratagdo de empresa especializada em capacitag@o, para ministrar o Curso In Company “Elaboragio de Indicadores e 01 turma de 30

01 Tomada de Decisio com Base em Dados”, a ser realizado entre os dias 06, 07 e 08 de novembro de 2024, na cidade de Rio . R$ 2.833,33 RS
Branco/AC. servidores.
7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
7.1. Quanto a justificativa de compatibilidade do prego com os praticados no mercado, o entendimento jurisprudencial ¢ que ndo se pode comparar pregos de servigos

singulares com servigos ndo singulares, razdo pela qual ndo foi realizada cotagdo de precos junto a outros potenciais prestadores dos servi¢os demandados, para justificar que os
pregos contratados estdo compativeis com os praticados no mercado, eis que tal pratica se mostra incompativel com a hipétese de inexigibilidade de licitagdo, caracterizada pela
inviabilidade de competi¢do (Acédrddo 2.280/2019 — TCU 1° Turma).

7.2. A justificativa do preco, exigida pelo inciso VII do art. 72 da Lei de Licitagdes 14.133/21 ¢ feita, portanto, no sentido de que o preco devera ser compativel com

como, esta secretaria realizou as devidas pesquisas de pregos junto ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP e Portal de Licitagdes do Tribunal de Contas do Estado
do Acre.

7.3. Foi solicitado a empresa PUBLIC THINKER TREINAMENTO E CAPACITACAO LTDA 02 propostas para oferecimento do Curso in Company, sendo a
Proposta 1, incluido o Coffee Break, valor 85.000,00 (SEI 0012777299) e a Proposta 2 sem o coffee break, valor 75.000,00 (SEI 0012777348), analisando o saldo existente
do CONTRATO N° 45/2024 vigente (SEI 0012478011), temos a informar que a utilizagdo do mesmo pode comprometer o atendimento para o inicio de 2025, visto que a
previsdo da SEPLAN de atender este servigo para contratagdo de coffee break pretendido ndo estava prevista, por isso OPTOU-SE PELA PROPOSTA 1, NO VALOR DE
85.000,00 COM O SERVICO DE COFFEE BREAK INCLUSO.

7.4. A capacitagio que se pretende adquirir junto a PUBLIC THINKER TREINAMENTO E CAPACITACAO LTDA sera no valor de R$ 85.000,00 (oitenta e cinco
mil reais) para atender a 30 servidores, portanto R$ 2.833,33 (dois mil, oitocentos e trinta e trés e trinta e trés centavos) por participantes, na modalidade in company, ou
seja, ndo havendo necessidade de deslocamento dos participantes para outras cidades, reduzindo ainda mais os custos da Administragéo para capacitar esses servidores. (Proposta
Comercial SEI n° 0012777299) Face ao exposto, compreende-se que o prego ofertado pela contratada a esta Secretaria de Planejamento de Estado condiz com o prego praticado
no mercado e atende as exigéncias do art. 23, da Lei n. 14.133/2021 e dos artigos correlatos do Decreto Estadual n° 11.363/2023.

8. LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS

8.1. Por se tratar de evento exclusivo com cronograma de execugdo que atenda principalmente as necessidades da SEPLAN, conforme apresentagdo da proposta
Curso In Company “Elaboragio de Indicadores e Tomada de Decisdo com Base em Dados”, ndo ha alternativas similares com o mesmo objeto para as datas e locais
supramencionados.

9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

9.1. A contratagdo pretendida possui previsdo no item 3.4 (Servigo ndo continuado) do Plano de Contratagdo Anual - PCA/2024 - da Secretaria de Estado do

contratacao-anual/ e

9.2. Também possui previsio no Plano de Capacitagio Anual, especificamente no Tema: GESTAO PUBLICA E LIDERANCA, Pag. 12 e item 3, Pag. 17 (SEI
0012777400).

10. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

10.1. Por se tratar de um curso, o evento apresenta um cronograma fixo de execugdo, com as datas e local determinados. Portanto, a contratagdo sera feita
integralmente.

1. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

11.1. Pretende-se com a contratagdo a capacitacdo e aperfeicoamento dos servidores atuantes na area de planejamento, governanga e convénios contratagdes, além de
servidores envolvidos direta e indiretamente nas areas meio e finalisticas da SEPLAN.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

12.1. Néo ha.

13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1. Naio se aplica, pois trata-se de evento de capacitago.

14. DECLARACAO DE VIABILIDADE

14.1. Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.

15. JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE

15.1. E viavel a presente contratagio em estudo, sob a realizagio de procedimento de inexigibilidade de licitagio, visando a capacitagdo dos servidores através do

Curso In Company “Elaboragdo de Indicadores e Tomada de Decisio com Base em Dados”, uma vez que a capacitagdo trara beneficios imensuraveis ao érgio/entidade, além
de atender aos requisitos legais.

16. RESPONSAVEL

Rodinely Pereira da Costa
Chefe da Divisao de Gestao de Pessoas -DIVGP
Portaria n® 1 de 10 de Janeiro de 2023

Documento assinado eletronicamente por RODINELY PEREIRA DA COSTA, Chefe de Divisdo, em 11/10/2024, as 13:41, conforme horério oficial do Acre, com
fundamento no art. 11, § 32, da Instrucio Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018.
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