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TERMO DE REFERENCIA N° 157/2026/SEPLAN - DEPPG

Processo n° 0088.016712.00229/2026-18

BANCO INTERNACIONAL PARA A RECONSTRUGAO E DESENVOLVIMENTO - BIRD

PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE FISCAL, EFICIENCIA E EFICACIA DO GASTO PUBLICO DO ESTADO DO
ACRE — PROGESTAO ACRE (P179046)

ACORDO DE EMPRESTIMO BIRD N° 9583-BR
REFERENCIA STEP: BR-SEPLAN - AC-565421-CS-INDV-SEPLAN

CONTRATACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA INDIVIDUAL ESPECIALIZADA EM GESTAO DE PROJETOS
PARA APOIO TECNICO A SEPLAN/DIRPLA NA APROPRIAGAO INSTITUCIONAL, OPERACIONALIZACAO
ASSISTIDA E CONSOLIDACAO DAS ROTINAS DO ESCRITORIO DE PROJETOS, NO AMBITO DO
PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE FISCAL, EFICIENCIA E EFICACIA DO GASTO DE PUBLICO DO ESTADO
DO ACRE — PROGESTAO.

1. OBJETO

Contratagdo de servigos de consultoria individual especializada em gestdo de projetos para apoio
técnico a SEPLAN/DIRPLA na apropriag@o institucional, operacionalizag@o assistida e consolidagdo das rotinas do
escritorio de projetos, no ambito do Programa de Sustentabilidade Fiscal, Eficiéncia e Eficacia do Gasto de Publico do
Estado do Acre - PROGESTAO.

A atuacdo do(a) consultor(a) individual sera direcionada ao fortalecimento da capacidade técnica da
SEPLAN/DIRPLA como contraparte institucional responsavel pela absorcdo, aplica¢do e sustentagdo dos produtos,
metodologias, instrumentos, fluxos, rotinas de governanga e mecanismos de monitoramento decorrentes da contratagao
especializada voltada a implantagdo do Escritorio de Projetos.

Os servicos compreenderdo o apoio ao acompanhamento de planos de agdo, riscos, pendéncias e
encaminhamentos; a articulagdo técnica com os 6rgaos e unidades participantes; a mobilizagdo e sensibilizacdo técnica
dos pontos focais envolvidos; e a apropriag@o institucional das rotinas necessarias ao funcionamento sustentavel do
Escritorio de Projetos.

A contratag@o nao se confunde com o escopo da empresa responsavel pela implantagdo do Escritorio
de Projetos, tampouco substitui as competéncias institucionais da SEPLAN, da DIRPLA, da gestdo ou da fiscalizagdo
do contrato principal. O(a) consultor(a) atuara como apoio técnico individual a equipe da Contratante, contribuindo
para a apropriagdo institucional da metodologia, a continuidade das rotinas implantadas e o fortalecimento da gestao de
projetos no ambito estadual.

2. OBJETIVO DA CONTRATACAO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo contratar servigos de consultoria individual
especializada em Gestao de Projetos para prestar apoio técnico especializado a Secretaria de Estado de Planejamento



do Acre (SEPLAN), por intermédio da Diretoria de Planejamento Estratégico e Governanga (DIRPLA), na apropriagao
institucional, operacionalizagdo assistida e consolidacdo das rotinas do Escritorio de Projetos, no ambito do Progestao
Acre.

A contratagdo tem como finalidade fortalecer a capacidade técnica da SEPLAN/DIRPLA para
acompanhar, absorver, aplicar e sustentar os instrumentos, metodologias, fluxos, rotinas de governanga e mecanismos
de monitoramento decorrentes da consultoria especializada contratada para a implantagdo do Escritério de Projetos,
contribuindo para a articulacdo técnica com os o6rgaos participantes ¢ a gestdo da carteira de projetos estratégicos do
Estado.

Para o alcance desse objetivo, o(a) consultor(a) individual devera apoiar a SEPLAN/DIRPLA: i. na
apropriacdo institucional dos produtos, instrumentos, metodologias e rotinas decorrentes da implantacdo do Escritorio
de Projetos; ii. no acompanhamento de planos de agdo, riscos, pendéncias, encaminhamentos e deliberacdes
relacionados as rotinas de governanca e monitoramento; iii. na articulacdo técnica, mobilizagdo e sensibilizagdo dos
orgdos ¢ unidades participantes do Escritorio de Projetos; e iv. no apoio a continuidade e sustentabilidade das rotinas
implantadas, sem prejuizo das atribui¢des institucionais da SEPLAN, da DIRPLA, dos 6rgdos participantes, da gestdo
e fiscalizag@o contratual e da empresa especializada responsavel pela implantagao do Escritorio de Projetos.

3. CONTEXTUALIZACAO

O Programa de Sustentabilidade Fiscal, Eficiéncia e Eficacia do Gasto Publico do Estado do Acre —
Progestdo Acre ¢ financiado pelo Banco Internacional para Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD), por meio do
Acordo de Empréstimo BIRD n°® 9583-BR, e tem por finalidade apoiar a modernizagao da gestdo publica estadual, com
foco no aprimoramento da gestdo fiscal, orgamentaria, patrimonial e dos sistemas de gestdo governamental,
contribuindo para maior eficiéncia, eficdcia e sustentabilidade do gasto publico.

No ambito do “Componente 1: Sistemas de Gestdo para todo o Governo”, o “Subcomponente 1.4:
Gestao de Investimentos Publicos, Transferéncias e Gestdo da Divida” contempla iniciativas voltadas ao fortalecimento
da capacidade institucional do Estado na estruturagdo, acompanhamento ¢ gestao de projetos estratégicos.

Nesse contexto, a Secretaria de Estado de Planejamento do Acre (SEPLAN), por intermédio da
Diretoria de Planejamento Estratégico e Governanga (DIRPLA), vem conduzindo a implantacdo do Escritdorio de
Projetos como instrumento estratégico de governanga, padronizagdo, monitoramento e avaliacdo de planos, programas
e projetos prioritarios do Governo do Estado.

A contratacdo da empresa especializada para a implantagdo do Escritério de Projetos constitui etapa
estruturante dessa agenda, uma vez que contempla a definigdo do modelo de gestdo de projetos, metodologia,
ferramentas, capacitagdes, estrutura organizacional, governanga, elaboracdo do portfolio de projetos, operacao
assistida e avaliacdo do desempenho do Escritorio de Projetos.

Contudo, a efetividade da implantacdo ndo depende apenas da entrega dos produtos pela consultoria
especializada. Para que o Escritorio de Projetos resulte em capacidade institucional efetivamente instalada, é necessario
que a SEPLAN/DIRPLA disponha de apoio técnico qualificado para absorver os instrumentos produzidos, organizar
informagdes, acompanhar encaminhamentos, mobilizar os 6rgdos participantes, apoiar a apropriagdo da metodologia e
consolidar rotinas internas de governanga ¢ monitoramento.

Nesse sentido, verifica-se a necessidade de reforgo técnico especializado para apoiar a
SEPLAN/DIRPLA na atuagcdo como contraparte institucional da contratagdo principal, especialmente diante da
abrangéncia da iniciativa, da participagdo de multiplos 6rgdos e unidades setoriais, da necessidade de acompanhamento
sistematico dos produtos e encaminhamentos, da mobilizagdo continua dos pontos focais e da importancia de assegurar
a transic@o das rotinas implantadas para a estrutura interna da Secretaria.

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A contratacdo de servigos de consultoria individual especializada em Gest3o de Projetos justifica-se
como medida voltada ao fortalecimento da capacidade técnica da SEPLAN/DIRPLA na apropriacdo institucional,
operacionalizagdo assistida e consolidag@o das rotinas do Escritorio de Projetos, sem sobreposi¢cdo com o escopo da
empresa responsavel pela implantagdo. A atuagdo do(a) consultor(a) individual deverd apoiar a integracdo entre a
consultoria especializada, a equipe da SEPLAN e os 6rgdos participantes, contribuindo para o acompanhamento de
planos de agdo, riscos, pendéncias e deliberagdes, a mobilizacdo dos pontos focais ¢ a articulagdo técnica com os
orgédos e unidades setoriais envolvidos.

A atuagdo desse(a) profissional sera direcionada a:

a) apoiar a SEPLAN/DIRPLA na apropriacdo institucional dos produtos, instrumentos, metodologias e



rotinas decorrentes da implantagdo do Escritdrio de Projetos;

b) realizar acompanhamento de planos de acdo, riscos, pendéncias, encaminhamentos e deliberacdes
relacionados as rotinas de governanga e monitoramento;

¢ ) realizar articulacdo técnica, mobilizacdo e sensibilizacdo dos 6rgaos e unidades participantes do
Escritério de Projetos; e

d ) contribuir para a continuidade e sustentabilidade das praticas implantadas, mediante registro
sistematico das rotinas, licdes aprendidas, encaminhamentos e recomendacdes de aprimoramento.

e ) aprimorar e institucionalizar praticas de gestdo de projetos no Escritdrio de Projetos e seus
atores/drgaos e entidades beneficiarios.

Ressalta-se que a atuacdo do(a) consultor(a) individual terd natureza técnico-consultiva e
complementar, ndo substituindo as atribui¢des institucionais da SEPLAN, da DIRPLA, dos o6rgdos participantes, da
gestdo e fiscalizacdo contratual ou da empresa especializada responséavel pela implantagdo do Escritorio de Projetos. A
contrata¢do busca, assim, assegurar que os produtos ¢ metodologias desenvolvidos no ambito da consultoria principal
sejam apropriados pela Administragdo Publica Estadual e convertidos em rotinas efetivas, sustentaveis e orientadas a
gestdo por resultados.

5. ARRANJO DA CONTRATACAO E DISTRIBUICAO DOS PERFIS PROFISSIONAIS

A presente contratagdo refere-se a servigos de consultoria individual de Consultor(a) Individual em
Gestao de Projetos, voltada ao apoio 8 SEPLAN/DIRPLA na apropriagdo institucional, operacionalizacdo assistida e
consolidagdo das rotinas do Escritorio de Projetos.

A contratagdo possui avaliagdo individualizada, entregas proprias e responsabilidades especificas,
observada a natureza de consultoria individual prevista no Regulamento de Aquisi¢des do Banco Mundial aplicavel ao
Progestdo Acre.

Este perfil atua de forma complementar a outro perfil de apoio em fase de contratagdo para suporte ao
escritorio de projetos (Consultor(a) Individual em Governanca, Monitoramento ¢ Informagdes Gerenciais). A atuagio
integrada dos dois perfis tem por finalidade fortalecer a capacidade técnica da SEPLAN/DIRPLA como contraparte
institucional da consultoria especializada responsavel pela implantagdo do Escritorio de Projetos, sem substitui¢ao das
atribuigdes da empresa contratada, da gestdo e fiscalizagdo contratual, ou das competéncias institucionais da Secretaria
e dos 6rgdos participantes.

O Consultor(a) em Gestdo de Projetos, objeto deste TDR, atuara com énfase no apoio técnico a
apropriacdo da metodologia de gestao de projetos, acompanhamento da carteira de projetos, organizagdo de planos de
acdo, riscos, cronogramas, indicadores, pendéncias e encaminhamentos, bem como na articulacdo técnica com a
empresa especializada, atuando inclusive como quality assurance, e com os pontos focais dos 6rgdos participantes.

6. ESCOPO DOS SERVICOS:

Os servicos a serem prestados pelo(a) consultor(a) individual compreendem o apoio técnico
especializado a Secretaria de Estado de Planejamento do Acre (SEPLAN), por intermédio da Diretoria de Planejamento
Estratégico e Governanga (DIRPLA), na apropriacdo institucional, operacionalizag¢@o assistida, acompanhamento da
implantacdo e consolidacdo das rotinas do Escritorio de Projetos, no ambito do “Subcomponente 1.4: Gestdo de
Investimentos Publicos, Transferéncias e Gestdo da Divida”, do Progestdo Acre, Acordo de Empréstimo BIRD n°
9583-BR.

A atuacdo do(a) consultor(a) devera ocorrer sob orientagdo da DIRPLA/SEPLAN e tera como foco
fortalecer a capacidade da Contratante para acompanhar, absorver e sustentar as rotinas decorrentes da implantacdo do
Escritorio de Projetos.

Considerando a natureza estruturante da implantacdo do Escritorio de Projetos, o(a) consultor(a)
devera apoiar a DIRPLA/SEPLAN no exercicio de seu papel de contraparte técnica da contratagdo principal,
acompanhando a aderéncia entre o escopo pactuado e as entregas realizadas, antecipando riscos de atraso ou baixa
aderéncia, apoiando a mobilizacdo dos 6rgdos participantes e preservando a rastreabilidade das decisdes, produtos,



pendéncias e encaminhamentos.

As atividades previstas neste escopo nao substituem as atribuigdes da empresa especializada
responsavel pela implantacdo do Escritdrio de Projetos, da gestdo e fiscalizacdo contratual, da SEPLAN ou dos érgaos
participantes. O papel do(a) consultor(a) sera apoiar tecnicamente a DIRPLA/SEPLAN para que os produtos,
metodologias, instrumentos e rotinas desenvolvidos no ambito da contratagdo principal sejam compreendidos,
acompanhados, utilizados e incorporados a pratica institucional.

As atividades deverdo resultar em registros técnicos, matrizes de acompanhamento, relatdrios
periddicos, alertas de risco e evidéncias documentais aptas a demonstrar a execucdo dos servicos e apoiar a tomada de
decisdo da DIRPLA/SEPLAN.

Apoio a articulagdo técnica com a empresa especializada, 6rgaos participantes e pontos focais
a) identificar, atualizar e organizar a rede de pontos focais dos 6rgaos e unidades participantes;

b) preparar pautas, agendas, materiais de apoio e informagdes prévias necessarias as reunides técnicas,
oficinas, alinhamentos e atividades de acompanhamento;

¢) mobilizar atores envolvidos nas agendas do Escritorio de Projetos, em articulagdo com a
DIRPLA/SEPLAN;

d) consolidar os encaminhamentos pactuados nas reunides, com indicacdo de responsaveis, prazos,
pendéncias, riscos e necessidade de decisio;

¢) acompanhar, sob orientacdo da DIRPLA/SEPLAN, o cumprimento dos encaminhamentos junto aos
orgdos participantes;

Apoio ao acompanhamento qualificado da implantacio e das entregas da empresa especializada

Essa atuacdo devera apoiar a Contratante na formac¢do de uma visdo técnica estruturada sobre a
execucdo da contratacdo principal, sem substituir a competéncia formal da gestdo e fiscalizagdo contratual quanto ao
aceite, atesto ou aprovagao dos produtos.

a) organizar e acompanhar o plano de trabalho da empresa especializada, incluindo marcos, entregas,
reunides previstas, oficinas, capacitagdes, operagdo assistida e prazos pactuados;

b) realizar verificagdo preliminar de aderéncia dos produtos entregues as especificagdes do Termo de
Referéncia, ao contrato principal, ao plano de trabalho aprovado e aos encaminhamentos pactuados;

¢) consolidar comentarios técnicos da DIRPLA/SEPLAN e dos 6rgéos participantes para o processo de
validagdo das entregas;

d) acompanhar o saneamento de pendéncias, ajustes solicitados, compromissos assumidos e reenvio de
versoes revisadas;

e) mobilizar a equipe-chave indicada pela empresa especializada nas atividades criticas de diagnostico,
modelagem, capacitagdo, oficinas, operagdo assistida e reunides com 6rgaos participantes; e

f) registrar eventuais alteragdes, substitui¢cdes, auséncias recorrentes ou fragilidades de mobilizagdo da
equipe da empresa, quando identificadas, submetendo os apontamentos a DIRPLA/SEPLAN para avaliagdo e
providéncias cabiveis.

g) realizar outras atividades relacionadas ao controle de qualidade dos entregaveis realizados pela
empresa contratada.

Apoio a apropriacido institucional da metodologia, instrumentos e rotinas do Escritorio de
Projetos

a) instruir a equipe da DIRPLA/SEPLAN e os pontos focais na utilizagdo pratica dos modelos,
matrizes, fluxos e ferramentas aprovados;

b) registrar duvidas recorrentes, dificuldades de aplicacdo, pontos de resisténcia, lacunas de
entendimento e necessidades de orientagdo complementar;

¢) consolidar sugestdes de ajuste ou aprimoramento para apreciacdo da DIRPLA/SEPLAN e, quando
cabivel, encaminhamento a empresa especializada; e



d) apoiar a formacao de memoria institucional sobre os fluxos, ritos, responsabilidades e instrumentos
do Escritorio de Projetos.

Apoio a mobilizacio, adesdo e apropriagao pelos rgios participantes

Essa atuacdo devera ocorrer em articulacdo com as atividades conduzidas pela empresa especializada,
especialmente aquelas relacionadas ao plano de comunicacdo, oficinas, capacitagdes, elaboragdo do portfolio e
operacdo assistida, sem substituir as responsabilidades da contratada pela execugdo dessas atividades. O TdR da
empresa prevé capacitacdo de servidores da SEPLAN e das setoriais, formagao de multiplicadores e operacdo assistida
junto a equipe do Escritorio e aos 6rgaos, o que reforca a necessidade de acompanhamento da adesdo institucional pela
Contratante.

Essa frente tem por finalidade mitigar riscos de baixa adesdo, assimetria de informagdes, perda de
rastreabilidade dos encaminhamentos, atrasos na disponibilizacdo de dados, dificuldades de compreensdo da
metodologia, resisténcia institucional, descontinuidade das rotinas e transferéncia excessiva de esfor¢o operacional aos
orgdos participantes sem o devido apoio metodologico e institucional.

a) atualizar a listagem dos o6rgdos, unidades, gestores, multiplicadores e pontos focais impactados pela
implantacdo do Escritorio de Projetos;

b) fornecer subsidios a DIRPLA/SEPLAN na preparagdo dos o6rgdos participantes antes das reunides,
oficinas, capacitagdes e atividades de operacdo assistida, organizando previamente pautas, informagdes requeridas,
documentos de referéncia, responsabilidades e resultados esperados;

¢) acompanhar a participagdo dos 6rgdos nas agendas técnicas, registrando nivel de engajamento,
duvidas, dificuldades recorrentes, pendéncias de informagao, riscos de baixa adesdo e pontos que demandem reforgo
institucional;

d) sistematizar davidas, resisténcias, lacunas de entendimento ¢ dificuldades de utilizagdo dos
instrumentos apresentados pela empresa especializada;

e) instrumentalizar a DIRPLA/SEPLAN para o acompanhamento dos encaminhamentos atribuidos aos
orgdos participantes, distinguindo demandas efetivamente pactuadas, informacdes pendentes, responsabilidades da
empresa especializada e providéncias internas da Administragao;

f) realizar a transicdo das orientagdes recebidas nas capacitacdes e oficinas para rotinas praticas de
acompanhamento, evitando que os 6rgaos sejam demandados sem clareza quanto ao objetivo, ao método, ao prazo ¢ ao
uso das informagoes solicitadas.

Apoio as oficinas, capacitacdes e atividades de sensibilizacao técnica
a) realizar a mobilizag@o dos participantes, confirmagdo dos pontos focais e organizagdo das agendas;

b) acompanhar a execucao das oficinas e capacitagdes, identificando duvidas, dificuldades, riscos de
adesdo e encaminhamentos a serem monitorados; e

¢) disseminar internamente os conteudos aprovados, contribuindo para a orientagdo dos pontos focais
quanto ao uso dos instrumentos produzidos.

Apoio ao acompanhamento e qualificaciio da carteira de projetos

a) realizar o acompanhamento das informagdes dos projetos da carteira, com foco em cronogramas,
entregas previstas, riscos, indicadores, pendéncias e responsaveis;

b) identificar lacunas de informacdo, inconsisténcias, sobreposi¢des, auséncia de responsaveis,
fragilidades de cronograma ou pendéncias criticas, comunicando os apontamentos a DIRPLA/SEPLAN para as
devidas providéncias; e

¢) realizar atualizagdes periddicas dos subsidios técnicos necessarios as reunides de governanca,
prioriza¢do, monitoramento ¢ tomada de decis@o.

Apoio a gestao de riscos, prazos, pendéncias, deliberacées e pontos criticos
Essa frente compreenderd, entre outras atividades:

a) realizar a identificagdo e analise dos riscos da implantacdo, contemplando descrigdo do risco, causa



provavel, impacto, probabilidade, responsavel pelo tratamento e providéncia recomendada, submetendo os
apontamentos 8 DIRPLA/SEPLAN para registro e acompanhamento;

b) acompanhar pendéncias e deliberacdes pactuadas, identificando responsaveis, prazos, status e
necessidade de escalonamento, e comunicando os resultados a DIRPLA/SEPLAN;

¢) preparar reunides de monitoramento, com consolidagdo prévia de pontos criticos, decisdes
pendentes, atrasos relevantes e informagdes necessarias a tomada de decisdo;

d) acompanhar prazos e marcos da implantagdo, confrontando o cronograma pactuado com a execucao
efetiva das atividades;

Apoio a consolidacio, sustentabilidade e estabilizacao pos-implantacio do Escritério de Projetos

a) acompanhar a continuidade do uso dos instrumentos, matrizes, fluxos, painéis, relatorios ¢ demais
ferramentas implantadas no ambito do Escritdrio de Projetos;

b) verificar a adesdo dos 6rgdos participantes as rotinas de governanca, monitoramento, envio de
informagdes, participacdo em reunides e cumprimento de encaminhamentos;

¢) identificar dificuldades recorrentes de aplicagdo da metodologia, lacunas de entendimento,
resisténcia institucional, baixa participagdo ou risco de descontinuidade das rotinas implantadas;

d) sistematizar as rotinas efetivamente adotadas pela SEPLAN/DIRPLA e pelos 6rgaos participantes;

e) produzir subsidios técnicos para o relatorio de estabiliza¢do e efetividade inicial do Escritorio de
Projetos, contemplando adesdo dos o6rgdos, uso dos instrumentos, funcionamento das rotinas, pendéncias criticas e
recomendacdes de sustentabilidade.

Disposicdes gerais sobre o escopo

As atividades descritas neste escopo deverdo ser executadas em conformidade com o objeto, os
objetivos, os produtos, os prazos e o perfil profissional definidos neste Termo de Referéncia.

Eventuais atividades complementares somente poderdo ser demandadas quando diretamente
relacionadas a apropriacdo institucional, operacionalizagdo assistida, acompanhamento da implantacdo, estabilizagdo e
consolidagdo das rotinas do Escritorio de Projetos, mediante orientagdo formal da DIRPLA/SEPLAN, sem ampliagdo
indevida do escopo contratual e sem sobreposi¢cdo com as atribui¢des da empresa especializada responsavel pela
implantacdo do Escritorio de Projetos.

O(a) consultor(a) devera comunicar tempestivamente a DIRPLA/SEPLAN a ocorréncia de riscos,
inconsisténcias, entraves, pendéncias criticas ou situagdes que possam comprometer a apropria¢do institucional, a
adesdo dos 6rgdos participantes, o cumprimento dos produtos ou a sustentabilidade das rotinas implantadas.

7. RELATORIOS E PRODUTOS

Considerando que a presente contratagdo sera executada em regime de remuneracdo baseada no tempo,
o(a) consultor(a) individual devera apresentar Relatério Mensal de Atividades — RMA , acompanhado das respectivas
evidéncias documentais, como condig@o para analise, aceite técnico e medicao dos servigos prestados no periodo.

O relatério mensal devera demonstrar, de forma objetiva e rastreavel, as atividades efetivamente
executadas pelo(a) consultor(a) no més de referéncia, sua vinculagdo as frentes de atuacdo previstas neste Termo de
Referéncia, os resultados alcangados, os encaminhamentos realizados, os riscos ou pendéncias identificados e os
subsidios técnicos produzidos para a DIRPLA/SEPLAN.

A remuneracdo mensal observara as horas efetivamente autorizadas, executadas, registradas e
aprovadas pela DIRPLA/SEPLAN, respeitado o limite contratual estabelecido, ndo se admitindo pagamento por mera
disponibilidade, permanéncia ou alocac¢do formal do(a) consultor(a).

Para fins de medicao dos servigos e instru¢do do pagamento, o RMA devera ser acompanhado, quando
aplicavel, de demonstrativo contendo as informagdes necessarias a apura¢do da remunerag¢do do(a) consultor(a) e das
despesas reembolsaveis previamente autorizadas e previstas no instrumento contratual.

Ao término da vigéncia contratual, o(a) consultor(a) devera apresentar Relatério Final Consolidado,
reunindo: (i) balango das atividades realizadas em cada fase do contrato; (ii) analise dos resultados alcangcados em
relacdo aos objetivos da consultoria; (iii) avaliagdo da efetividade e estabilidade das rotinas implantadas; (iv) licdes
aprendidas; e (v) recomendacdes para a continuidade e aprimoramento da gestdo de projetos no Estado. O Relatério



Final devera ser entregue até 10 dias uteis antes do término da vigéncia contratual.

O aceite dos produtos ficara condicionado ao atendimento dos critérios de conteudo, completude,
qualidade técnica, prazo e formato definidos para cada entregavel, conforme detalhado a seguir.

Relatorio Mensal de Atividades — RMA

O(a) consultor(a) devera apresentar, mensalmente, RMA correspondente ao periodo de referéncia,
contendo a descri¢do das atividades técnicas efetivamente executadas e os respectivos resultados, encaminhamentos e
evidéncias documentais.

O RMA devera contemplar, no minimo:
a) identificagdo do(a) consultor(a), perfil profissional e periodo de referéncia;

b) atividades executadas no periodo, organizadas por frente de atuagdo prevista neste Termo de
Referéncia;

¢) horas técnicas executadas, conforme autorizagdo e controle definido pela DIRPLA/SEPLAN;

d) reunides, oficinas, agendas técnicas, atividades de capacitagdo ou demais atividades de
acompanhamento apoiadas no periodo;

¢) notas técnicas, pareceres, matrizes de acompanhamento, alertas de risco ¢ demais subsidios técnicos
elaborados ou apoiados pelo(a) consultor(a) no periodo;

f) encaminhamentos pactuados, responsaveis, prazos e situa¢do de atendimento;
g) riscos, pendéncias, entraves, inconsisténcias ou pontos criticos identificados;
h) providéncias adotadas ou recomendag¢des apresentadas & DIRPLA/SEPLAN; e
1) evidéncias documentais correspondentes as atividades executadas.

No primeiro RMA, o(a) consultor(a) devera apresentar, além das atividades realizadas no periodo, a
organizagdo inicial da sua atuacdo, contemplando as frentes prioritarias, interlocutores institucionais, forma de
articulagdo com a DIRPLA/SEPLAN, interface com a empresa especializada, 6rgdos participantes, metodologia de
registro das evidéncias e cronograma preliminar de acompanhamento das atividades sob sua responsabilidade.

Essa organizagdo inicial podera ser ajustada pela DIRPLA/SEPLAN ao longo da execugdo contratual,
conforme a evolugdo da implantagdo do Escritdrio de Projetos, sem alteracdo do objeto contratual.

Os RMAs deverdo apresentar vinculagdo clara entre as atividades executadas, as frentes de atuagdo
previstas no escopo, as horas técnicas registradas, os resultados alcancados e as evidéncias documentais
correspondentes. As atividades relatadas deverdo guardar relagdo direta com o objeto e o escopo contratado, podendo a
DIRPLA/SEPLAN solicitar esclarecimentos, ajustes ou complementagdes sempre que identificar auséncia de
evidéncia suficiente, inconsisténcia nas horas registradas ou desalinhamento entre a atividade executada e as frentes de
atuacgdo previstas neste Termo de Referéncia.

Critérios de aceite:

Critério Requisito minimo
, Cobertura de todas as frentes de atuagdo ativas no periodo,
Contetido - . . . . A
com descrigdo objetiva das atividades realizadas e respectivas evidéncias
Registro das horas dedicadas por frente de atuagdo,
Completude . .
totalizando a carga mensal prevista em contrato
Qualidade Linguagem clara, informagdes verificdveis e consisténcia
técnica com os registros documentais anexados
Prazo Entregue até o 5° dia 0til do més subsequente ao periodo de
referéncia
Formato Formato digital (Word ou PDF), seguindo modelo a ser
definido pela DIRPLA/SEPLAN

O RMA sera avaliado pela DIRPLA/SEPLAN em até 5 dias uteis apos o recebimento, podendo ser: (i)
Aceito — atende plenamente aos critérios; (ii) Aceito com ressalvas — requer ajustes pontuais sem impacto no
pagamento; ou (iii) Devolvido para revisdo — apresenta lacunas substanciais que impedem a aprovagao.



7.2. Demonstrativo de medicio e despesas reembolsaveis

Para fins de medigdo mensal, o(a) consultor(a) devera apresentar, juntamente com o RMA,
demonstrativo contendo, conforme o caso:

a) Remuneracio do(a) consultor(a): identificacdo do(a) consultor(a), perfil contratado, periodo de
referéncia, quantidade de horas autorizadas e executadas no periodo, valor unitario, valor total correspondente e saldo
contratual, quando aplicavel;

b ) Despesas reembolsaveis: descrigdo da despesa, unidade de medida, quantidade autorizada,
quantidade executada, saldo contratual, pre¢o unitario e valor total, acompanhados dos comprovantes pertinentes,
desde que a despesa esteja prevista no instrumento contratual e tenha sido previamente autorizada pela
DIRPLA/SEPLAN.

A apresentacdo do demonstrativo de medi¢ao ndo substitui a analise técnica do RMA. O pagamento
ficar4 condicionado a aprovacdo do RMA, a comprovacao das atividades executadas, a aderéncia ao escopo contratado
¢ a validag@o das horas e despesas pela DIRPLA/SEPLAN, observadas as regras do instrumento contratual.

As despesas relacionadas a viagens oficiais de transporte e didrias, previamente autorizadas pelo
Contratante, ficardo por conta do Contratante. O custo das despesas com diarias serd efetuado com base no valor
correspondente a Classe III, conforme Decreto n® 6.854, de 30 de dezembro de 2002 e suas alteragdes, que dispde
sobre a concessao de diarias para servidores da Administrag@o Direta, das Autarquias e Fundagdes Publicas Estaduais e
da outras providéncias.

O Contratante pagara ao(a) Consultor(a), a titulo de despesas reembolsaveis, os custos de transporte
(aéreo ou terrestre) em classe econdmica, hospedagem e/ou alimentagado (excluido o consumo de bebidas alcodlicas).

As despesas serdo pagas mediante demonstrativo de gastos elegiveis e previamente aprovadas pela
Contratante. O demonstrativo de despesas devera ser apresentado em relatorio proprio, distinto da remuneragdo
referente aos honorarios do(a) consultor(a).

7.3. Relatorio Final Consolidado

Ao final da vigéncia contratual, o(a) consultor(a) devera apresentar Relatorio Final Consolidado,
contendo sintese das atividades desenvolvidas, horas executadas, principais contribuigdes técnicas, resultados
alcangados, riscos identificados, pendéncias remanescentes, li¢des aprendidas e recomendagdes para continuidade das
rotinas do Escritdrio de Projetos.

O relatério final devera evidenciar a contribuigdo do(a) consultor(a) para a apropriagdo institucional da
metodologia, a mobilizagdo dos 6rgaos participantes, a gestdo de riscos e a sustentabilidade das rotinas implantadas.

Critérios de aceite:

Critério Requisito minimo

Cobertura de todos os objetivos da consultoria e das frentes de

Conteudo atuagdo previstas no escopo, com balanco das atividades realizadas em cada fase do
contrato
Qualidade Anidlise fundamentada em evidéncias, com diagndstico do estdgio
analitica de maturidade do Escritorio de Projetos ao término do contrato
Ligdes Registro sistematizado de licdes aprendidas e recomendagdes
aprendidas praticas para continuidade das rotinas de gestao de projetos
Clareza Linguagem acessivel, estrutura ldgica e uso de recursos visuais
(quadros, graficos ou tabelas) para sintese das informagdes
Prazo Entregue até 10 dias uteis antes do término da vigéncia contratual
Formato digital (Word ¢ PDF), com sumario executivo de no
Formato

maximo 3 paginas

O Relatorio Final serd avaliado pela DIRPLA/SEPLAN em até 10 dias tteis ap6s o recebimento,
podendo ser: (i) Aceito — atende plenamente aos critérios; (ii) Aceito com ressalvas — requer ajustes pontuais; ou (iii)
Devolvido para revisdo — apresenta lacunas substanciais que impedem a aprovacgao.



7.4. Evidéncias documentais

Os relatérios deverdao ser acompanhados das evidéncias documentais pertinentes, sempre que
aplicavel, de modo a assegurar a rastreabilidade das atividades desenvolvidas e a comprovagdo da execugdo dos
Servigos.

Poderio ser consideradas evidéncias, entre outras:

a) atas, memorias ou registros de reunido;

b) agendas de trabalho;

¢) e-mails institucionais;

d) oficios e comunicagdes formais;

e) apresentacdes e materiais de apoio;

f) matrizes de riscos, pendéncias e encaminhamentos;

g) registros fotograficos, quando pertinentes;

h) demais documentos produzidos ou utilizados no ambito das atividades contratadas.
7.5. Anilise, aceite e medicao

Os RMAs e o Relatorio Final Consolidado deverdo ser encaminhados a Diretoria de Planejamento
Estratégico e Governanga — DIRPLA/SEPLAN, em meio digital, devidamente assinados pelo(a) consultor(a)
responsavel.

A DIRPLA/SEPLAN analisara os relatorios apresentados, podendo solicitar ajustes, complementagdes
ou esclarecimentos quando verificar inconsisténcias, auséncia de evidéncias, divergéncia de horas, lacunas de
informacao ou desalinhamento com o escopo contratado.

Para fins de remuneragdo baseada no tempo, o RMA constituirda o instrumento principal de
comprovagdo, medicdo e aceite dos servicos prestados no periodo.

A aprovagdo do Relatorio Mensal de Atividades pela DIRPLA/SEPLAN constituirda condi¢do para a
medi¢do dos servigos e para o encaminhamento administrativo do pagamento correspondente ao periodo, observadas
as regras previstas no instrumento contratual.

Quando houver realizagdo de viagens ou atividades externas, o RMA correspondente devera conter
sintese especifica do deslocamento, incluindo objetivo, local, periodo, atividades desenvolvidas, orgdos ou
participantes envolvidos, resultados alcangados, encaminhamentos ¢ documentos comprobatdrios pertinentes.

8. DOCUMENTACAO TECNICA E NORMATIVOS DE REFERENCIA

Durante a execugdo dos servigos, o(a) consultor(a) devera observar, no que couber, os documentos
técnicos, normativos, contratuais e operacionais aplicaveis ao Progestdo Acre e a implantacdo do Escritério de
Projetos, especialmente:

a) Acordo de Empréstimo BIRD n° 9583-BR;

b) Documento de Avaliagdo do Projeto — PAD;

¢) Manual Operacional do Programa — MOP;

d) Documentos Padrdo de Aquisi¢des do Banco Mundial, quando pertinentes a interpretacdo dos
procedimentos aplicaveis;

e) Termo de Referéncia da contratacdo especializada responséavel pela implantacdo do Escritdrio de
Projetos na SEPLAN;

f) contrato firmado com a empresa especializada responsavel pela implantacdo do Escritorio de
Projetos, incluindo seus anexos, apéndices, plano de trabalho aprovado, cronogramas, produtos e demais instrumentos
contratuais aplicaveis;

g) produtos, relatorios, metodologias, instrumentos, matrizes, fluxos, painéis ¢ demais entregas
aprovadas no ambito da contratagdo principal do Escritério de Projetos; e

h) documentos, normativas ¢ orientacdes publicados relacionados ao Escritorio de Projetos.

A observancia desses documentos tem por finalidade assegurar que a atuacdo do(a) consultor(a)
individual permanega alinhada aos objetivos do Progestdo Acre, as regras aplicaveis as contratagdes financiadas pelo



Banco Mundial, ao escopo da contratacdo principal do Escritorio de Projetos e as diretrizes institucionais da
SEPLAN/DIRPLA

9. DOS DIREITOS AUTORIAIS E DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

O conteudo dos documentos, relatorios ¢ demais materiais produzidos no ambito da consultoria nao
poderado ser divulgados a quaisquer terceiros sem a autorizagdo prévia, expressa e por escrito do Contratante.

Todas as informagdes ¢ materiais produzidos a partir dos trabalhos objeto deste Termo de Referéncia
pertencerdo ao Contratante, que poderd utilizd-los e reproduzi-los, total ou parcialmente, inclusive apds o
encerramento do contrato, respeitados os direitos de propriedade intelectual previstos em lei.

Eventual publicacdo, divulgacdo ou reproducdo de materiais (artigos, trabalhos académicos,
apresentacdes em congressos € eventos, entre outros) produzidos a partir de informagdes ¢ materiais resultantes desta
consultoria dependera de autorizagdo prévia e expressa do Contratante.

Poderdo ser utilizados e reproduzidos total ou parcial pelo Contratante, inclusive em periodo posterior
ao encerramento do contrato, respeitando-se e reconhecendo-se os direitos de propriedade intelectual estipulados em
lei.

Devera ser solicitada autorizagdo do Contratante para a publicagdo e reproducdo de materiais
bibliograficos na forma de artigos, trabalhos académicos, para congressos e eventos cientificos, entre outros,
produzidos a partir de informagdes e materiais resultantes deste Termo de Referéncia.

10. PRAZO DE EXECUCAO

O prazo de execucdo dos servigos sera de até 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da emissao
da ordem de inicio dos servicos, observado o prazo de vigéncia do Acordo de Empréstimo BIRD n°® 9583-BR.

A defini¢do do prazo de até 24 (vinte e quatro) meses considera a necessidade de acompanhamento das
etapas de mobilizacdo institucional, apoio a implantacdo do Escritério de Projetos, acompanhamento da operagdo
assistida conduzida pela empresa especializada, consolidag@o das rotinas de governanga e monitoramento, bem como o
periodo subsequente de estabilizacdo, apropriagdo institucional e sustentabilidade das praticas implantadas. O prazo
busca assegurar condigdes adequadas para que a SEPLAN/DIRPLA acompanhe a implementagdo dos produtos,
promova sua incorporagdo as rotinas institucionais e disponha de subsidios técnicos para a continuidade das atividades
apods o encerramento da contratacdo principal.

Quadro 1 - Fases de execucgdo dos servigos de consultoria individual

Periodo .
Fase . Finalidade
estimado

Apoiar a organiza¢do inicial da atuacdo do(a) consultor(a), a
identificacdo da rede de pontos focais, a estruturagdo dos fluxos
Fase 1 — Mobilizacdo e Meses 1 3 3 de comunicacdo e a definicdo da sistematica de
alinhamento acompanhamento das atividades, bem como a modelagem dos
principais insumos de gestdo de projetos para acompanhamento
da empresa contratada.

Atuar junto a SEPLAN/DIRPLA durante as etapas de diagndstico,
modelagem e implantacdo conduzidas pela empresa
especializada, incluindo acompanhamento das entregas, apoio a
apropriacdo da metodologia, acompanhamento da carteira de
projetos, gestao de riscos, monitoramento de prazos e apoio a
mobilizagdo e adesdo dos 6rgdos participantes.

Fase 2 -
Acompanhamento da Meses 4 a 18
implantagao




Periodo .
Fase . Finalidade
estimado

Realizar a verificacdo da incorporagdo das rotinas implantadas,
na continuidade do uso dos instrumentos, na identificacdo de

Fase 3 — Estabilizacdo e dificuldades de aplicacdo da metodologia, na sistematizacao de
apropriacao pos- Meses 19a24 | licdes aprendidas e na formulacdo de recomendagbes para a
implantagdo sustentabilidade do Escritério de Projetos, bem como atuar

ativamente na transferéncia de conhecimento para o Escritério
de Projetos/SEPLAN e demais beneficiarias.

A divisdo em fases tem finalidade de organizagdo técnica da execugdo e ndo afasta a natureza da
contratacdo em regime de remuneragdo baseada no tempo. A medig@o dos servicos sera realizada por meio dos RMAs,
acompanhados das respectivas evidéncias documentais, observadas as horas efetivamente autorizadas, executadas,
registradas e aprovadas pela DIRPLA/SEPLAN.

A eventual necessidade de ajuste no cronograma de execucdo das fases deverd ser formalmente
justificada e aprovada pela DIRPLA/SEPLAN, desde que mantida a aderéncia ao objeto contratado, ao escopo dos
servicos, aos limites contratuais e ao prazo de execugao previsto para a consultoria individual.

11. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

O(a) consultor(a) realizara os seus trabalhos nas instalagdes da Diretoria de Planejamento Estratégico e
Governanga, na cidade de Rio Branco/AC, onde estd localizada a Secretaria de Estado de Planejamento (SEPLAN),

bem como nos locais de intervengdo do Programa.

12. QUALIFICACAO DOS PROFISSIONAIS

O(a) consultor(a) devera possuir formagao, experiéncia profissional e capacidade técnica compativeis
com as atividades previstas neste Termo de Referéncia, especialmente no que se refere ao apoio a apropriagdo
institucional, acompanhamento da implantagdo, mobilizagdo dos orgdos participantes, gestdo de riscos e
sustentabilidade das rotinas do Escritério de Projetos.

12.1. Qualifica¢cio minima obrigatéria

a) Formagao de nivel superior em Administragdo, Gestdo Publica, Politicas Publicas, Ciéncias Sociais,
Economia ou Direito, com diploma reconhecido pelo Ministério da Educagdo — MEC ou revalidado por institui¢ao
competente, no caso de diploma estrangeiro.

b) Experiéncia profissional minima de 03 (trés) anos em gestdao de projetos, comprovada por atuagdo
em pelo menos uma das seguintes atividades: planejamento governamental, monitoramento de programas ou projetos
governanga institucional ou acompanhamento de iniciativas estratégicas no setor publico ou privado.

c) Experiéncia técnica especifica em elaboracdo e/ou acompanhamento de planos de acdo,
cronogramas, matrizes de riscos, indicadores de desempenho, carteiras de projetos, relatorios gerenciais e instrumentos
de monitoramento ou rotinas de governanga.

d) Experiéncia em articulagdo técnica com equipes multidisciplinares, 6rgaos publicos, pontos focais,
gestores ¢ unidades responsaveis pela execugdo de projetos, comprovada por meio de declaragdes de experiéncia,
contratos ou documentos equivalentes.

e) Especializagdo lato sensu (minimo de 360 horas), MBA, Mestrado ou Doutorado com foco em
Gestdo de Projetos, Gestdo Publica ou areas afins, reconhecido pelo MEC.

12.2. Experiéncias e conhecimentos desejaveis

a) Certificacdo profissional ativa e reconhecida em gestdo de projetos: PMP (PMI), PgMP (PMI),
PRINCE2 Practitioner, IPMA nivel C ou superior, ou certificacdo equivalente de reconhecimento internacional.

¢) Conhecimento pratico em ferramentas de acompanhamento e sistematizagdo de informagdes, tais
como Excel, Power BI, Trello, Planner, ferramentas de gestdo de projetos ou sistemas equivalentes.

d) Experiéncia prévia em projetos financiados por organismos internacionais, tais como Banco
Mundial, BID, PNUD ou similares.



12.3. Requisitos complementares

O(a) consultor(a) devera demonstrar ainda:

a) capacidade de trabalhar de forma integrada com a equipe técnica da Administragdo Publica, empresa
especializada contratada, 6rgdos participantes e demais atores envolvidos na implantacdo do Escritério de Projetos;

b) capacidade de produzir documentos técnicos claros, objetivos, rastreaveis e orientados a tomada de
decisdo;

c) organizacdo, responsabilidade técnica, cumprimento de prazos e capacidade de registrar
adequadamente atividades, evidéncias, riscos, pendéncias e encaminhamentos;

d) capacidade de atuacdo em ambiente institucional complexo, com multiplos interlocutores e
necessidade de articulagdo entre diferentes 6rgdos e niveis de gestao;

¢) observancia as normas aplicaveis ao Progestdo Acre, ao Acordo de Empréstimo BIRD n°® 9583-BR,
ao Regulamento de Aquisi¢des do Banco Mundial, ao Manual Operacional do Programa e as orientagdes formais da
DIRPLA/SEPLAN.

O(a) consultor(a) ndo podera possuir vinculo ou situa¢do que configure conflito de interesses com a
empresa especializada responsavel pela implantagdo do Escritorio de Projetos ou com quaisquer atividades que
comprometam sua independéncia técnica na execugdo dos servicos.

13. INSUMOS DISPONIVEIS

O Contratante assegurara acesso as instalacdes da DIRPLA/SEPLAN para realizagdo de atividades
pontuais, incluindo salas de reunido, pontos de energia e rede, e demais recursos logisticos indispensaveis a execugao
do objeto, sem configuracdo de posto de trabalho ou alocag¢do permanente. Quando aplicavel ¢ mediante autorizagdo da
DIRPLA, poderao ser disponibilizados equipamentos de apoio necessarios as atividades (por exemplo, equipamento de
informatica para uso em reunides presenciais, dispositivo para registro fotografico), observada a disponibilidade e o
regramento interno.

Durante a vigéncia, o(a) contratado(a) terd perfil de acesso temporario ¢ restrito aos sistemas e
repositorios necessarios (p. ex., SEI), conforme autorizagdo da DIRPLA, observando confidencialidade, LGPD e
normas internas. Despesas de transporte, hospedagem e alimentagdo decorrentes de deslocamentos autorizados
previamente poderdo ser reembolsadas conforme MOP/Progestdo e regras estaduais, mediante relatorio de viagem e
comprovagdo documental, com protocolo no SEIL

14. RESPONSABILIDADE PELA SUPERVISAO E ACEITACAO DOS SERVICOS

O(a) consultor(a) atuara sob a coordenagdo e monitoramento da Diretoria de Planejamento Estratégico
e Governanga (DIRPLA), que nomeara gestor e fiscal do Contrato para acompanhamento dos servicos e aprovacdo dos
produtos.

O(a) consultor(a), sempre que necessario, manterd contato com o Coordenador Geral da
UGP/Progestao/Acre.

15. DISPOSICOES DE SALVAGUARDAS

A contratagdo pretendida encontra-se em conformidade com as Politicas Operacionais do Banco
Mundial, especialmente as relativas as Salvaguardas Ambientais. As etapas dessa atividade ndo resultardo em qualquer
tipo de Intervengdo fisica, modificagdo ou intensificagcdo nos sistemas de producdo, que possam potencialmente causar
impactos ambientais adversos nos meios fisico e bidtico. Considerando a legislagdo ambiental brasileira e as
Salvaguardas Ambientais e Sociais do Banco Mundial, esta atividade ndo prevé a geracdo de impactos ambientais ou
sociais de relevancia.

O Banco Mundial podera, durante a implementacdo desta atividade, realizar a avaliagdo ambiental ou
social do projeto, verificando eventual impacto ambiental ou social, bem como eventual desconformidade com a sua
Politica de Salvaguardas Ambientais e Sociais.
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