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TERMO DE REFERENCIA PARA PRESTACAO DE SERVICOS

1. DESCRICAO DO OBJETO -

1.1. Contratacio de prestagio de SERVICOS DE MANUTENCAO NA REDE DE GASES
MEIDICINAIS, contratacdo de empresa especializada em servigo de manutengdo corretiva e
preventiva na REDE DE GASES MEDICINAIS, AR MEDICINAL E VACUO CLINICO, com
fornecimento de pecas, mao de obra, insumos € acessorios necessarios para execugdo, por menor
preco global, para atender as necessidades do Complexo Hospitalar, conforme especificagcdes
constantes neste Termo de Referéncia, bem como, observando-se o disposto na Lei Federal n.°
14.133 de 1° de abril de 2021, no Decreto Estadual n.° 47.133 de 10 de margo de 2023.

2. JUSTIFICATIVA -

2.1. A contratagcdo de servico especializado de manutengdo preventiva e corretiva do sistema de
gases medicinais revela-se essencial e estratégica para a adequada prestagdo dos servigos de saude,
tendo em vista que tais sistemas constituem infraestrutura critica indispensavel ao funcionamento

de unidades hospitalares, clinicas e demais estabelecimentos assistenciais.

2.2. Os sistemas de gases medicinais sdo responsaveis pelo fornecimento continuo e seguro de
insumos vitais, tais como oxigénio, ar comprimido medicinal, vacuo clinico e 6xido nitroso,
amplamente utilizados em procedimentos cirargicos, unidades de terapia intensiva, pronto
atendimento e internacdes. Qualquer falha, interrupcdo ou funcionamento inadequado desses
sistemas pode acarretar grave risco a vida e a integridade fisica dos pacientes, bem como
comprometer a continuidade do atendimento assistencial.

2.3. Nesse contexto, a manutencdo preventiva mostra-se indispensavel para antecipar falhas,
assegurar a conformidade técnica dos equipamentos e preservar a confiabilidade do sistema,
mediante inspec¢des periddicas, testes de estanqueidade, verificagdo de pressdes, calibragcdo de
sensores e revisdo de valvulas, alarmes e centrais de distribuicdo. Tais acdes reduzem
significativamente a probabilidade de ocorréncias emergenciais, vazamentos ou contaminagoes.

2.4. De igual modo, a manutencdo corretiva ¢ necessaria para garantir a rapida recomposicao da
operacionalidade do sistema em caso de defeitos ou avarias, minimizando o tempo de
indisponibilidade e evitando a paralisagdo de setores criticos, como centros cirtrgicos e UTIs.

Hemoam.am.gov.br presidencia@hemoam.am.gov.br

Twitter.com/fhemoam Fon(_e:_(92)~3655-01 00
Facebook.com/hemoam Certificagdo ISO 9001:2015
Avenida Constantino Nery, 4397 —
Inat /he g
nemammiemaeam Chapada - Manaus - AM H E M OAM

CEP: 69036-110




% AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

2.5. Ressalta-se ainda que a execucgdo desses servicos deve observar rigorosamente as normas
técnicas e sanitarias vigentes, especialmente as diretrizes da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria — ANVISA (RDC n° 50/2002, RDC n° 63/2011) e as normas da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT aplicaveis aos sistemas de gases medicinais, exigindo mao de obra
qualificada, equipamentos especificos e procedimentos padronizados.

Dessa forma, a contratacdo do servico de manutencdo preventiva e corretiva do sistema de gases
medicinais ¢ medida que se impde para assegurar a seguranga assistencial, a continuidade dos
servigos de saude, a preservacao do patrimonio publico e a conformidade regulatdria, alinhando-se
aos principios da eficiéncia, da economicidade e da supremacia do interesse publico.

3. DA PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL ADAPTAR

3.1. Declaramos que o item, objeto desta contratacdo, consta no Plano de Contratacdes Anual
(PCA) do ano corrente.

4. DO DETALHAMENTO DO OBJETO -

4.1. A contratacdo abaixo devera ser adquirida pelo menor preco global:
Quant. Valor Valor
Anual | Unitario Total

Item Descricao Unid.

ID 154081 - SERVICO DE ENGENHARIA
CLINICA, Contratacao de empresa
especializada em servico de manutengdo
preditiva,  preventiva e  corretiva  em

01 | ESTATIVAS, com fornecimento de pecas, mao SERV. 12 RS RS
de obra, insumos e acessorios necessarios para
execucao, conforme Termo de Referéncia.
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Quant. Valor Valor

Item Descrigao Unid. Anual | Unitario | Total

ID 154087 - SERVICOS DE MANUTENCAO
NA REDE DE GASES MEDICINAIS,
Contratagdo de empresa especializada em
servigo de manutengao PREDITIVA,
PREVENTIVA E CORRETIVA na rede de gases
02 | medicinais, AR MEDICINAL E VAcuoO | SERV.| 12 R$ R$
CLINICO, com fornecimento de pegas, mio de
obra, insumos e acessOrios necessarios para
execucao, conforme Termo de Referéncia.

TOTAL GERAL RS

5. EXECUCAO DO SERVICO

5.1. A execugdo dos servicos compreendera a manutengdo preditiva, preventiva e corretiva da Rede
de Gases Medicinais, Ar Medicinal e Vacuo Clinico, a ser realizada por empresa especializada,
devidamente habilitada, com fornecimento de mao de obra qualificada, pecas, insumos, materiais e
acessorios necessarios ao pleno funcionamento dos sistemas.
5.2. Descriminagao do Sistema:
O sistema de gases medicinais consiste no conjunto de infraestruturas, equipamentos, dispositivos e
redes de distribuicdo responsaveis pelo fornecimento continuo, seguro e controlado de gases e
vacuo clinico as unidades assistenciais do hospital, indispensaveis ao suporte a vida e a realizagdo
de procedimentos clinicos e terapéuticos.
5.3. Integram o sistema de gases medicinais, entre outros componentes:

1. Central de suprimento de gases medicinais, incluindo:

e C(Centrais de oxigénio medicinal (tanques criogénicos, cilindros ou concentradores,
conforme o caso);

e C(Centrais de ar comprimido medicinal;

e Centrais de vacuo clinico;
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e Sistemas de reserva e emergéncia (backup), conforme normas técnicas aplicaveis;
2. Redes de distribui¢do, compostas por:
e Tubulagdes especificas para cada tipo de gés, devidamente identificadas por cores e
sinalizagOes normativas;
e Valvulas de bloqueio setorial e geral;
e Reguladores de pressao, valvulas redutoras e dispositivos de seguranca;
3. Pontos de consumo, compreendendo:
e Postos de tomada de gases medicinais e vdcuo nas areas assistenciais (leitos,
enfermarias, UTIs, salas de procedimentos, pronto atendimento etc.);
e (ConexoOes rapidas, fluxometros e dispositivos de interface com equipamentos
médico-hospitalares;
4. Sistemas de monitoramento e alarme, responsaveis por:
e Indicacdo de pressdo, vazao e funcionamento das centrais;
e Alarmes locais e remotos para falhas, quedas de pressdo, interrupgdes de
fornecimento ou condi¢des de risco;
5. Acessorios e dispositivos de segurancga, incluindo:
e Filtros, secadores, valvulas de retencdo, purgadores, sistemas de exaustdo e demais
componentes necessarios ao funcionamento seguro e continuo do sistema.
5.4. Pontos de Consumo previsto no Hospital do Sangue:

ANDAR AMBIENTE QTD. OBS
OBSERVACAO 12 G4
ISOLAMENTO 1 G4
EMERGENCIA 2 G3
UTILIDADES OBSERVACAO 1 AR COMPRIMIDO
MEDICACAO 10 G5

TERREO OXIDO NITROSO, AR
RAIO X ! COMPRIMIDO, VACUO, OX
ULTRASOM 1 G1
SALA DE EXAMES (TOMOGRAFO) 1 G4
ODONTOLOGIA 2 AR COMPRIMIDO
UTILIDADES AMBULATORIO 1 AR COMPRIMIDO

12 PAV. |TERAPIAFISIO 12 G1
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TERAPIA QT 30 G1
UTILIDADES QT 1 AR COMPRIMIDO
TERAPIA TRANSFUSIONAL 16 G1
UTILIDADES TRANSFUSIONAL 1 AR COMPRIMIDO
PROCEDIMENTOS s 61
TRANSFUSIONAL
MEDICAGAO TRANSFUSIONAL 4 G1
CURATIVO TRANSFUSIONAL 2 G1
ENFERMARIA 25 G1
ISOLAMENTO 7 G1
22 PAV.
PROCEDIMENTO ENF. 2 oX
UTILIDADES ENF. 2 AR COMPRIMIDO
ENFERMARIA 28 G1
30 pay, |ISOLAMENTO 4 G1
PROCEDIMENTO ENF. 2 oX
UTILIDADES ENF. 2 AR COMPRIMIDO
ENFERMARIA 11 G1
ISOLAMENTO 1 G1
PROCEDIMENTO ENF. 1 oX
UTILIDADES ENF. 1 AR COMPRIMIDO
RPA 3 G1
CENTRO CIRURGICO 2 G2
42 PAV.
CENTRO CIRURGICO 2 G4
UTI ADULTO 7 G2
ISOLAMENTO UTI ADULTO 1 G2
UTI INFANTIL 7 G2
ISOLAMENTO UTI INFANTIL 1 G2
UTILIDADES UTI 1 AR COMPRIMIDO
TOTAL= 213
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5.5. Manuten¢ao Preditiva:

5.5.1. Inspecdo Didria da Rede ¢ dos Pontos de Consumo, bem como bombas de vacuo
clinico:

Hemoam.am.gov.br
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5.5.1.1 A contratada devera realizar inspecao diaria em toda a rede de gases
medicinais, ar medicinal e vacuo clinico ja instalada, abrangendo centrais de
suprimento, redes de distribuigdo, valvulas setoriais, sistemas de alarme e 100% dos
pontos de consumo localizados nos ambientes assistenciais do hospital.
5.5.1.2. A inspecdo diaria deverd contemplar, no minimo:
o verificagdo visual e funcional dos pontos de oxigénio, ar medicinal e vacuo
clinico;
checagem de pressao de linha e funcionamento basico das centrais;
o identificacao de vazamentos, ruidos anormais, oscilagdes de pressao ou falhas
de fornecimento;
verificacao do funcionamento dos alarmes locais/remotos.
o Resultado esperado: deteccio precoce de falhas e garantia de
disponibilidade continua do sistema para suporte a assisténcia a satde.
5.5.1.3. Manutengao Preditiva — Bombas de Vacuo Clinico:
5.5.1.4. A contratada devera executar manutenc¢ao preditiva continua nas bombas
de vacuo clinico e equipamentos associados, com monitoramento sistematico de
parametros operacionais € de condi¢cdo, visando a antecipacdo de falhas e a
garantia de disponibilidade ininterrupta do sistema.
5.5.1.5. A manuteng¢ao preditiva devera contemplar, no minimo:
o monitoramento e registro da pressao de vacuo (pressao negativa) e
estabilidade do sistema;
o verificagdo da temperatura de operaciao dos conjuntos motor-bomba;
o medi¢do de corrente elétrica/consumo dos motores, identificando
sobrecargas ou desvios de padrao;
o inspecao de vibracao, ruido e aquecimento anormal, com andlise de
tendéncia;
o controle de horas de funcionamento e ciclos de acionamento;
avaliacdo da condi¢ao do dleo lubrificante (quando aplicavel), incluindo
nivel e presenca de contaminantes;
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o inspecdo do estado de filtros, separadores de liquidos, valvulas de

retencio, correias e acoplamentos;

o verificagdo de tempo de recuperacdo do vacuo apos demanda elevada,

como indicador de perda de desempenho.
5.5.1.6. Com base nos dados coletados, a contratada devera emitir relatorios
preditivos mensais, contendo:

o historico de medigdes;

o andlise de tendéncia e identifica¢do de degradacdo de desempenho;

o recomendacdes técnicas de intervencdo preventiva antes da ocorréncia de

falha;

o indica¢ao de necessidade de substituigao programada de componentes.
5.5.1.7. Resultado esperado: reducdo de falhas inesperadas, manutencao da
capacidade de vacuo dentro dos parametros técnicos do sistema e alta disponibilidade
operacional do vacuo clinico para atendimento assistencial.
5.5.1.8. A identificacdo, pela manutencdo preditiva, de qualquer indicio de falha
iminente na bomba de vacuo clinico serd tratada como ocorréncia prioritaria,
devendo ser acionado o atendimento corretivo dentro do prazo maximo de até 1
(uma) hora.

5.5.2. Atendimento a Chamados — Tempo de Resposta:
5.5.2.1. A contratada devera disponibilizar atendimento emergencial sob demanda,
com tempo maximo de resposta de até 1 (uma) hora, contado a partir da abertura
formal do chamado pela Administragao, para qualquer ocorréncia envolvendo:

o falha total ou parcial no fornecimento de oxigénio, ar medicinal ou vécuo

clinico;

vazamentos;

queda de pressao;

inoperancia de pontos de consumo, centrais ou alarmes.

Resultado esperado: inicio do atendimento técnico no local dentro do prazo
estabelecido, com priorizagdo imediata das areas criticas (emergéncia,
observagao, exames e terapias).

0O O O O
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5.5.2.2. O descumprimento do prazo maximo de resposta de 1 (uma) hora aos
chamados emergenciais ensejard a aplicacdo das penalidades contratuais previstas,
sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e do
instrumento contratual.

5.5.3. Restabelecimento do Funcionamento:

5.5.3.1. Apdés o atendimento ao chamado, a contratada devera promover o
restabelecimento do funcionamento pleno do sistema no menor prazo
tecnicamente possivel, adotando solugdes provisorias seguras quando necessario, até
a correcdo definitiva da falha.

5.5.3.2. Resultado esperado: minimizagao do tempo de indisponibilidade do sistema
de gases medicinais e mitigagao de riscos a assisténcia hospitalar.

5.5.4. Registro e Comprovagao da Execugao:

5.5.4.1. A contratada deverd manter registro diario das inspec¢des realizadas e
relatorio técnico de cada chamado atendido, contendo, no minimo:
o data e horario da inspe¢do/chamado;
identificacdo do setor/ponto atendido;
descri¢do da nao conformidade encontrada;
providéncias adotadas;
tempo de resposta e de solugao;
o identifica¢dao do responsavel técnico.

0 O O O

5.5.5. Inspecio Diaria de Estativas:
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5.5.6.1. A contratada devera executar manutengdo preditiva periddica nas estativas
instaladas no Centro Cirurgico, as quais possuem 04 (quatro) entradas para gases
medicinais — oxigénio (O:), ar medicinal, vacuo clinico e 6xido nitroso (N2O) —
abrangendo estrutura mecanica, sistemas elétricos, estrutura logica (pontos de dados)
e interfaces com a rede de gases medicinais, com o objetivo de antecipar falhas,
prevenir indisponibilidades e garantir a seguranca operacional.
5.5.6.2. A manuteng¢ao preditiva devera contemplar, no minimo:
a) Estrutura mecanica:
o monitoramento de folgas, desgaste, desalinhamento e suavidade de
movimento dos bragos articulados;
o inspecdo de rolamentos, molas a géas, amortecedores e sistemas de
travamento/frenagem;
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o andlise de ruido, vibragdo e estabilidade sob carga operacional.
b) Sistema elétrico:
o medi¢do e registro de tensdo, corrente € aquecimento em tomadas, trilhos
energizados e pontos elétricos da estativa;
o inspecao de cabos, conectores, aterramento e dispositivos de protecao;
identificacao de pontos de aquecimento anormal e risco de sobrecarga.
c) Estrutura légica (dados/telecom):
o inspeg¢do da integridade fisica e organizagdo dos cabos de rede;
o testes de continuidade e verificagdo funcional dos pontos l6gicos;
o identificacdo de interferéncias eletromagnéticas decorrentes de roteamento
inadequado entre cabos de energia e dados.
d) Interfaces com gases medicinais (04 entradas por estativa — O, ar medicinal,
vacuo e N2O):
o inspecao da integridade, vedagdo e travamento dos 04 (quatro) pontos de
gases medicinais;
o verificagdo de funcionamento, identificagdo por cores e conformidade dos
conectores especificos para 6xido nitroso (N20);
o correlagdo do desempenho dos pontos da estativa com os parametros da rede
(pressao, estanqueidade e estabilidade do fornecimento);
o identificacdo de microvazamentos e desgaste de vedagdes, com
recomendacao de substitui¢do programada antes da falha.
5.5.6.3. Com base nos dados coletados, a contratada devera emitir relatérios
preditivos periddicos, contendo historico de medigdes, andlise de tendéncia e
recomendacoes técnicas de intervencao preventiva antes da ocorréncia de falhas.
5.6. Manutenciao Preventiva do Sistema de Gases e Bomba de Vacuo Clinico:
5.6.1. Os servicos de manuten¢do preventiva serdo realizados a cada 90 dias nas UTIS e de forma
semestral nos demais leitos. A contratada devera realizar manuten¢do preventiva minima mensal
nas bombas de vacuo clinico e equipamentos associados, conforme cronograma previamente
acordado com a Administracao, visando prevenir falhas, garantir a continuidade do fornecimento e
assegurar a seguranca dos usudrios.
5.6.2. As atividades de manutengao preventiva do sistema de gases incluirdo, no minimo:
e Inspecdo geral da rede de gases medicinais, ar medicinal e vacuo clinico;
e Verificagdo do funcionamento e da estanqueidade das tubulagdes;
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e Conferéncia, ajuste e teste de todos os registros, valvulas, pontos de consumo e
conexdes antes do inicio de qualquer intervengao;
e Avaliacdo do estado de conservagdo dos componentes;
e Limpeza, regulagem e reaperto dos elementos do sistema;
e Testes operacionais apoOs a execugdo dos servigos.
5.6.3. As atividades de manutencdo preventiva da Bomba de Vacuo Clinico, no minimo:
e inspecdo mecanica geral do conjunto moto-bomba;
e verificacdao de nivel, condi¢ao e troca de o6leo (se aplicavel);
e limpeza técnica de filtros, separadores de liquidos e silenciadores;
e verificacdo e reaperto de conexdes, mangueiras, flanges e suportes;
e checagem de correias/acoplamentos e alinhamento (se houver);
e verificacdo de rolamentos, vedacoes e juntas;
e inspecdo elétrica: cabos, bornes, aterramento e protegoes;
e medicao de corrente do motor, temperatura e ruido/vibragao;
e teste de desempenho do vacuo (pressao negativa atingida e tempo de recuperagdo);
e verificacdo do funcionamento do sistema de backup/standby (se existir);
e inspecdo de valvulas de retencio e dispositivos anti-retorno;
e limpeza do entorno técnico e organizagao da casa de maquinas;
e atualizagdo de etiquetas de manutencio e registro técnico.
5.7. Manutenciao Preventiva de Estativas:
5.7.1. A contratada devera executar manuten¢do preventiva minima semestral nas estativas
instaladas no Centro Cirurgico, bem como nas demais distribuidas em outros ambientes dotadas de
04 (quatro) entradas para gases medicinais (oxigénio, ar medicinal, vacuo clinico e 6xido nitroso —
N:20), abrangendo estrutura mecanica, sistemas elétricos, estrutura logica (dados) e interfaces com a
rede de gases medicinais.
5.7.2. A manuten¢ao preventiva devera contemplar, no minimo:
¢ Estrutura mecanica: inspe¢ao e ajuste de bragos articulados, rolamentos, molas a
gas, amortecedores e sistemas de travamento; reapertos estruturais, alinhamento e
lubrificagdo técnica; teste de estabilidade e capacidade de carga.
e Sistema elétrico: inspecao de cabos, tomadas, trilhos energizados e conectores;
reaperto de bornes; verificagdo de aquecimento anormal; teste de aterramento e
continuidade; verificagdo de dispositivos de prote¢ao.
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e Estrutura logica (dados): inspecao e organizagdo de cabos; testes funcionais de
continuidade e conectividade dos pontos légicos; verificacdo de interferéncias
eletromagnéticas.

e Interfaces com gases medicinais (O, ar medicinal, vacuo e N:0): inspecao,
limpeza técnica e testes de vedacdo e funcionamento dos quatro pontos de gases por
estativa; verificacdo de travamento, identificagdo por cores e integridade dos
conectores; substituicdo preventiva de vedacdes e componentes de desgaste quando
indicado.

o Testes finais: teste funcional completo em condigdo operacional simulada;
atualizacdo de etiquetas de manutencdo e emissdo de relatério técnico detalhado
com medigdes, ajustes realizados e recomendagdes.

5.7.3. A identificagdo de qualquer condicdo critica durante a manutencao preventiva devera ensejar
abertura imediata de chamado corretivo, observando-se o prazo maximo de resposta de até 1
(uma) hora.

5.8. Devera ser realizada visita técnica em todas as manuten¢des preventivas, com foco na
verificacdo integral do sistema, incluindo registros, pontos de saida e equipamentos associados,
devendo ser apresentado relatorio técnico apos cada atendimento.

5.9. Manutencao Corretiva do Sistema de Gases e Bomba de Vacuo Clinico:

5.9.1. A manutencdo corretiva serd executada sempre que houver falhas, defeitos ou nao
conformidades detectadas, seja por solicitacdo da Administragio ou por constatacdo durante as
manutengdes preventivas.

5.9.2. O tempo maximo de resposta para atendimento a chamados corretivos sera de até 1
(uma) hora, contada a partir da abertura do chamado pela Administragao.

5.9.3. Os servigos corretivos abrangerao a identificacao da falha, corre¢ao do problema, substituicao
de componentes danificados e testes finais para assegurar o pleno funcionamento do sistema.

5.9.4. Manutenc¢ao Corretiva de Estativas:

5.9.5. A contratada devera prestar manutencao corretiva imediata nas estativas instaladas nas areas
assistenciais, em especial no Centro Cirargico, abrangendo falhas de natureza mecanica, elétrica,
logica (dados) e interfaces com gases medicinais (oxigénio, ar medicinal, vacuo clinico e 6xido
nitroso — N-20).
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5.9.6. O atendimento aos chamados corretivos devera observar 0 mesmo prazo maximo de
resposta estabelecido para os demais sistemas criticos do hospital, qual seja, até 1 (uma) hora,
contado a partir da abertura formal do chamado pela Administragdao. O descumprimento do prazo
maximo de resposta de 1 (uma) hora para atendimento corretivo das estativas ensejara a aplicagdo
das penalidades contratuais cabiveis, nos termos do instrumento contratual e da Lei n°® 14.133/2021,
sem prejuizo de outras sangoes.
5.9.7. A manutenc¢ao corretiva devera contemplar, no minimo:
e diagnostico técnico da falha;
e cexecucdo dos reparos necessarios;
e fornecimento e substituicio de pecas, componentes e acessorios, quando
aplicavel;
e testes funcionais completos apos o reparo;
e restabelecimento da plena operacionalidade da estativa e dos pontos de energia,
dados e gases associados.
5.10. Fornecimento de Pecas, Materiais e Insumos:
5.10.1. A contratada sera responsavel pelo fornecimento integral de pecas, materiais, insumos e
acessOrios necessarios a execucao dos servigos, sem onus adicional para a Administragao.
5.10.2. Consideram-se pecas primordiais para reposi¢ao, entre outras que se fizerem necessarias:
e Bicos de saida dos gases medicinais;
e Mangueiras;
e (Conexoes;
e Componentes associados a rede de gases, ar medicinal e vacuo clinico, bem como
seus acessorios.
5.11. Todas as pecas fornecidas deverdao ser novas, compativeis com os sistemas existentes, seus
acessorios e atender as normas técnicas vigentes.
5.12. A contratada devera conceder garantia minima de 90 (noventa) dias sobre os servigos de
manutengdo corretiva executados, contados da data do aceite definitivo pela fiscalizagdo do
contrato.
5.13. As pecas, componentes e acessérios fornecidos deverdo possuir garantia do fabricante,
nunca inferior a 90 (noventa) dias, devendo a contratada apresentar os respectivos termos de
garantia quando da substitui¢ao.
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5.14. Durante o prazo de garantia, a contratada ficara obrigada a corrigir, sem qualquer 6nus
adicional para a Administracido, eventuais falhas, defeitos ou vicios decorrentes de execugdo
inadequada do servico ou de fornecimento de pecas defeituosas, no prazo maximo estabelecido para
atendimento emergencial previsto neste Termo de Referéncia.

5.15. Antes do inicio de qualquer servico, a contratada devera verificar todos os registros do
sistema, assegurando que as intervencoes sejam realizadas de forma segura e controlada.

5.16. Os servigos deverdo ser executados de modo a nio comprometer o funcionamento das
unidades assistenciais, adotando-se medidas para minimizar riscos e interrupgdes.

5.17. Ao final de cada atendimento, a contratada deveréd apresentar relatério técnico, descrevendo
os servigos executados, pegas substituidas, condi¢cdes encontradas e recomendagdes técnicas.

5.18. Todas as vezes que for necessaria substituicdo de pecas, € necessario apresentar relatdrio para
aprovacao da Administragao.

6. DOS PRAZOS E LOCAIS DE ENTREGA

6.1. A CONTRATADA teré o prazo de até 10 (dez) dias consecutivos, contados a partir da data da
assinatura do contrato, para realizar verificacdo de todos os registros descrito no cronograma de
execugdao, bem como entrega de plano de contingéncia caso ndo consiga atender as demandas
previamente estabelecidas para ndo afetar a continuidade do servigo.

6.2. O local da prestagdo do servico sera no HEMOAM hospital, situado a Avenida Pedro Teixeira,
n°® 2940, Dom Pedro I, CEP 69040-000.

7. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

7.1. O objeto contratado serd recebido da seguinte forma:

7.1.1. Recebido provisoriamente: o recebimento provisorio serd realizado pelos fiscais do
contrato, nos seguintes termos:

a) Elaborar relatorio circunstanciado, em consonancia com as suas atribui¢des, contendo o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢dao do contrato e demais
documentos que julgarem necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato ou
comissao designada para recebimento definitivo; e

b) Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o relatério circunstanciado devera
conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato ou comissdo designada para recebimento
definitivo;
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7.1.2. O recebimento definitivo pela comissdo designada pela autoridade competente ou por
servidor designado ou pelo gestor do contrato ¢ o ato que concretiza o ateste da execu¢do dos
servicos e obedecera as seguintes diretrizes:

a) Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pelos fiscais do
contrato, conforme modelos disponibilizados pela Controladoria-Geral do Estado, e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, formalmente, as respectivas
corregoes;

b) Comunicar a empresa para emitir a nota fiscal ou a fatura com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagao; e

¢) Emitir o Termo de Execucdo de Servigos - TES, para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados no moédulo de Agdes e Fiscalizagdes do SGC, com base nos relatérios e
documentacao apresentados.

7.2. O recebimento provisorio ou definitivo do bem ndo exclui a responsabilidade da

CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do objeto deste Termo ou pelo
perfeito desempenho dos equipamentos fornecidos, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas quando da utilizacdo dos equipamentos durante o prazo de garantia constante da
proposta;

7.3. O Pagamento s6 se dard mediante a emissao do Termo de Execugdo de Servigos — TES.

8. DA MODALIDADE DE LICITACAO E O JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. A presente contratagio do servico dar-se-4 pela modalidade PREGAO ELETRONICO,
fundamentada no art. 28 da Lei 14.133/2021, em razdo da caracterizagdo de situacdo emergencial

que envolve risco a seguranca de pessoas, ao patrimonio publico e a continuidade de servico
publico essencial de saude, ainda que a unidade hospitalar se encontre em fase de pré
inauguracao. O julgamento das propostas devera ser de MENOR PRECO por lote.

9. DO PARCELAMENTO DO OBJETO

9.1. Trata-se de uma licitagdo em que a natureza do objeto ndo permite o parcelamento, em virtude
de possivel desvantagem a administragdo publica no momento da fiscalizagdo do recebimento e por
trata-se de aquisicdo de um unico item.

10. DA QUALIFICACAO TECNICA
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10.1. O LICITANTE podera apresentar tantos atestados de aptidao técnica quantos julgar necessario
para comprovar que ja executou objeto similar ao da licitagdo, destacando-se a necessidade desse(s)
atestado(s) demonstrar(em) em que o interessado forneceu anteriormente, pelo menos, 10% da
quantidade que esta propondo neste certame.
10.2. No caso de pessoa juridica de direito publico, o(s) atestado(s) devera(ao) ser assinado(s) pelo
titular da pasta ou pelo responsavel do setor competente do 6rgao. Para pessoa juridica de direito
privado, o(s) atestado(s) devera(2o) ser assinado(s) pelo representante legal.
10.3. A auséncia de apresentacdo de atestado claro, legivel e idoneo, conforme com este Edital,
tendo em vista as caracteristicas do objeto, ¢ motivo de inabilitacdo, mediante decisdo motivada do
Pregoeiro.
10.4. Nao sera reconhecido ¢ nem considerado valido o atestado ou declaracdo de capacidade
técnica emitida por empresa pertencente ao mesmo grupo empresarial do LICITANTE, sendo
considerada como pertencente do mesmo grupo controlada por LICITANTE, a empresa
controladora do LICITANTE ou que tenha uma pessoa fisica ou juridica que seja sdcia da empresa
emitente e do LICITANTE.
10.5. Qualificacdo técnica PROFISSIONAL (responsavel técnico):
10.5.1. Vinculo com a empresa
10.5.2. Registro ativo no CREA;
10.5.2.1. Profissionais minimos na equipe da contratada:
e (0l (um) Engenheiro Mecanico ou Engenheiro Biomédico (responsavel
técnico pelos servicos de manutencdo de estativas, bombas de vacuo e
sistemas mecanicos dos gases medicinais);
e (Ol (um) Técnico Mecanico (para execucdo direta das atividades de
manutengdo preventiva, preditiva e corretiva);
10.5.3. Comprovacao de experiéncia do responsavel técnico:
10.5.3.1. CAT - Certidao de Acervo Técnico, comprovando que o responsavel
técnico:
e Atuou em servigos de manutencdo de redes de gases medicinais;
e Em ambiente hospitalar, clinico ou similar.
10.6. Atendimento as normas técnicas e sanitrias:
10.6.1. Declaragdo de que a empresa executa os servigos conforme normas técnicas
vigentes, especialmente:
e ABNT NBR 12188 (sistemas centralizados de gases medicinais);

Hemoam.am.gov.br presidencia@hemoam.am.gov.br

Twitter.com/fhemoam F°”9:_(92)~3655'01 00
Facebook.com/hemoam Certificagdo ISO 9001:2015
Avenida Constantino Nery, 4397 —
Inat /he g
nemammiemaeam Chapada - Manaus - AM H E M OAM

CEP: 69036-110




AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

e ABNT NBR 13587 (instalagdes em estabelecimentos assistenciais de saude);
e RDC ANVISA n°® 50/2002 (infraestrutura fisica em saude);

11. DA JUSTIFICATIVA DA QUALIFICACAO TECNICA

11.1 A presente solicitagdo surge devido a necessidade de avaliar a capacidade do proponente em
executar de forma adequada o objeto quanto ao aspecto técnico, € se 0 mesmo reune as habilitagdes
profissionais e experiéncia na execucao do objeto em disputa, sendo essa analise indispensavel para
assegurar um minimo de seguranca quanto a idoneidade dos proponentes.

12. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

12.1. A CONTRATADA arcarda com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do
cumprimento das obrigagdes assumidas;

12.2. Efetuar a prestagdo do servico em perfeitas condigdes e de acordo com as legislagdes vigentes,
no prazo ¢ local indicados pela Administragdo, em estrita observancia das especificagdes do Termo
de Referéncia, Edital e da proposta, acompanhado da respectiva nota fiscal constando
detalhadamente as indica¢des da marca, fabricante, modelo, tipo, procedéncia e prazo de garantia;
12.3. A prestacao dos servigos mensurada em qualidade inferior a definida no Termo de Referéncia
ou com defeitos de fabricacdo ndo terdo suas Notas Fiscais atestadas para pagamento, sendo
responsabilidade do fornecedor ARCAR pelos danos decorrentes dos vicios da prestacao do
servico, e pela substituigdo do material entregue com vicios, de acordo com os artigos 12, 13, e 18,
do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

12.4. Os custos com transporte e outros gastos derivados da devolucdo e/ou substituicdo dos

produtos defeituosos ficardo a total cargo do fornecedor. No caso das pegas de manuten¢do
corretiva.

12.5. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacdo de, a critério da Administracao,
substituir o produto com avarias ou defeitos, as expensas da Contratada, no prazo maximo de 36h.
12.6. Atender prontamente, a qualquer tempo, a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes
ao objeto da presente licitagao.

12.7. Manter canal de atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
para recebimento e tratamento de chamados emergenciais.

12.8. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagdes
assumidas e todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao;
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12.9. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo e o acompanhamento da CONTRATANTE;

12.10. A CONTRATADA sera responsavel pela observancia de toda legislacao pertinente direta ou
indiretamente aplicavel ao objeto deste Termo de Referéncia;

12.11. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da
CONTRATANTE;

12.12. Nao interromper o fornecimento de gases medicinais e vacuo clinico, salvo mediante
prévia autorizacdo da Administracdo e com adocdo de plano de contingéncia que garanta a
continuidade do atendimento assistencial.

12.13. Comunicar imediatamente a fiscaliza¢do do contrato qualquer condi¢dao de risco, falha
grave, ndo conformidade ou necessidade de intervencdo estrutural que extrapole a manutencao
contratada.

12.14. Manter sigilo e confidencialidade quanto as informagdes técnicas e operacionais do
hospital as quais tiver acesso em razao da execucdo do contrato.

12.15. Responder administrativa, civil e tecnicamente por todos os atos praticados por seus
empregados, prepostos e subcontratados, quando houver, durante a execucao do contrato.

13. DAS INFRACOES E SANCOES DA CONTRATADA

13.1. O LICITANTE e a CONTRATADA que incorram em infracdes sujeitam-se as seguintes
san¢des administrativas:

13.1.1. Adverténcia, para infracdes contratuais de natureza levissima, nos casos de inexecu¢ao
parcial ou defeituosa que ndo causem prejuizos irreparaveis ao interesse publico, se ndo se justificar

a aplicacdo de penalidade mais grave;

13.1.2. Multa, nas seguintes hipodteses:

13.1.2.1. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de recusa do fornecedor
em assinar o contrato.

13.1.2.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor homologado ndo realizado, em caso de
inexecug¢ao parcial da obrigagdo assumida.

13.1.2.3. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor homologado, em caso de inexecugao total da
obriga¢do assumida.
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13.1.2.4. Multas moratdrias de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor de contrato por dia, em
caso de atraso no inicio da execu¢dao dos servigos contados da emissao da ordem de servigo,
limitada a incidéncia a 15 dias. A partir do décimo quinto dia a Administracdo podera considerar
inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da extingao unilateral da avenca;

13.1.2.5. Multa de 5% (cinco por cento) quando o licitante convocado no ambito do procedimento
licitatério deixar de entregar documentagao/proposta ou amostra/ficha técnica ou deixar de realizar
vistoria técnica ou ndo mantiver a proposta de preco, calculado sobre o valor ofertado para a
licitagdo;

13.1.2.6. Multa de 20% (vinte por cento) quando o licitante no ambito do procedimento licitatério
apresentar documentacdo falsa ou com contetdo inveridico, prestar declaragdo falsa, fraudar a
licitagdo, comportar-se de modo inidoneo, praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitagdo ou praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
calculado sobre o valor estimado para a contratagao.

13.1.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica Estadual Direta e
Indireta, pelo prazo maximo de 3 (tr€s) anos, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave:

13.1.3.1. Pelo prazo de até 6 (seis) meses quando o proponente/contratado deixar de entregar
documentacao/proposta ou amostra/ficha técnica ou deixar de realizar vistoria técnica para o
certame;

13.1.3.2. Pelo prazo de até 12 (doze) meses quando:

13.1.3.2.1. Nao mantiver a proposta para o certame, quando encerrada a etapa competitiva, salvo
em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

13.1.3.2.2. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

13.1.3.3. Pelo prazo de 12 (doze) a 36 (trinta e seis) meses quando:

13.1.3.3.1. Der causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

13.1.3.3.2. Der causa a inexecugao total do contrato;

13.1.3.3.3. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar no ambito da Administracao Publica
Direta e Indireta, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, ao licitante ou
contratado que:
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13.1.4.1. Apresentar declaracdo ou documentagdo falsa ou com informacgdes inveridicas destinada a
prejudicar a veracidade de seu teor original exigida para o certame ou a execug¢do do contrato;
13.1.4.2. Fraudar a licita¢do ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

13.1.4.3. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

13.1.4.3.1. Considera-se comportamento inidoneo: a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom
andamento do certame ou do contrato, tais como a fraude ou frustragdo do carater competitivo do
procedimento licitatorio, a¢cdo em conluio ou em desconformidade com a lei, ou a indugdo
deliberada a erro de julgamento.

13.1.4.4. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

13.1.4.5. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.1.5. As sangdes previstas nos subitens 13.1.1., 13.1.3. e 13.1.4. poderdao ser aplicadas
cumulativamente ou ndo a penalidade do subitem 13.1.2. deste Edital;

13.1.6. Quando a agdo ou omissdo do licitante ou contratante ensejar o enquadramento de concurso
de condutas, aplicar-se-a a pena mais grave.

13.1.7. A aplicacdo das san¢des administrativas previstas nos subitens 13.1.2., 13.1.3. ¢ 13.1.4.
deste Edital, realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla
defesa, observando-se os procedimentos previstos no Decreto Estadual n.° 47.133, de 10 de marco
de 2023 e a Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021.

13.1.7.1. As infra¢des administrativas cometidas no curso do certame serao aplicadas pelo
Presidente do Centro de Servigos Compartilhados em processo regular que assegure ao acusado o
direito prévio da citacdo e da ampla defesa, com os recursos a ela inerentes.

13.1.7.1.1. As notificacdes, inclusive de abertura, no curso do processo administrativo serao
efetuadas por meio do endereco eletronico registrado no CCF/AM ou pelo préprio sistema
CCF/AM, sendo dever do licitante manter atualizado o seu cadastro, ndo podendo alegar o
desconhecimento das comunicagdes como justificativa para se eximir das responsabilidades
administrativas ou eventuais sang¢des aplicadas.

13.1.7.2. As infracdes administrativas praticadas ap6s a adjudicacdo do certame ou no ambito
contratual serdo aplicadas pela Autoridade Competente do 6rgdo CONTRATANTE que comunicara
o Centro de Servico Compartilhado, em até¢ 05 (cinco) dias, a ocorréncia da publicacdo da
penalidade, nos termos do Decreto Estadual n.° 47.133, de 10 de margo de 2023.

14. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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14.1. Efetuar o(s) pagamento(s) mediante a(s) apresentacao(des) da(s) Nota(s) Fiscal(is) ou da(s)
Fatura(s) apresentada(s) pela CONTRATADA, apo6s a efetiva entrega dos produtos, conforme
previsto no art. 268, do Decreto Estadual n.° 47.133 de 1° de abril de 2023;

14.2. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato por intermédio dos gestores e fiscais do
contrato, ou por comissao de recebimento, de acordo com o disposto nos arts. 42, 43 ¢ inciso I do
art. 245, e art. 246 do Decreto Estadual n.° 47.133, de 10 de margo de 2023 e posteriores alteragdes;

14.3. Suspender o processo de pagamento se os produtos forem entregues em desacordo com as
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia;

14.4. Permitir acesso aos funcionarios da CONTRATADA, desde que devidamente identificados,
aos locais onde sera entregue o objeto deste Termo de Referéncia;

14.5. Prestar aos funcionarios da CONTRATADA as informagdes e esclarecimentos de que
disponha e que eventualmente venham a ser solicitados e indicar os locais onde serd entregue o
objeto deste Termo de Referéncia;

14.6. Rejeitar no todo ou em parte os produtos fornecidos, se em desacordo com as especificagdes
estabelecidas no presente Termo de Referéncia;

14.7. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e previstas neste Termo de
Referéncia;

14.8. Nao aceitar qualquer pedido de pagamento se os produtos forem entregues em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, ainda que a inconformidade seja constatada
posteriormente a entrega, devendo a Administragdo comunicar expressamente a CONTRATADA
tais circunstancias para que o fornecimento seja corrigido.

15. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

15.1. A CONTRATADA devera empregar materiais € equipamentos que atendam a critérios de
sustentabilidade, tais como seguranga, durabilidade e eficiéncia, de modo a gerar menos residuos,
menor desperdicio e menor impacto ambiental.

15.2. O descarte de materiais deve estar em observancia a politica de responsabilidade
socioambiental do 6rgdo. Observar, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental,
contidos na Instru¢do Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢gamento e Gestdo — SLTI/MPOG e no
Decreto n°® 7.746, de 05/06/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica.
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15.3. A CONTRATADA devera cumprir a legislagdo ambiental e adotar as melhores praticas
sustentaveis que podem ajudar a reduzir custos, eliminar desperdicios, melhorar o clima
organizacional e até criar uma repercussao positiva em torno da sua marca;

15.4. Possuir diretrizes comportamentais de sustentabilidade sobre consumo de energia, agua, papel
e copos plasticos.

15.5. Desenvolver promocgao da cultura organizacional de responsabilidade, desenvolver ambientes
corporativos norteados por propdsitos claros e compromissos sociais, assim como programas de
responsabilidade ambiental a fim de subsidiar a cultura organizacional atrelados a missdo e visao da
empresa.

16. CRITERIOS DE REAJUSTAMENTO DE PRECOS OU REPACTUACAO

18.1. As regras acerca do reajustamento do valor contratual sdo as mesmas estabelecidas abaixo:
16.1.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano;
16.1.2. Apds o interregno de um ano, a contar da data do orcamento, e independente do pedido da
CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplica¢do, pela CONTRATANTE,
Indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, exclusivamente para as obrigacdes iniciais e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade;

17. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO DO OBJETO

17.1. Fiscalizacao Administrativa:

e Verificar o cumprimento das obrigagdes contratuais de natureza administrativa, financeira e
documental,;

e Acompanhar os prazos de execuc¢do dos servicos preventivos e corretivos previstos no
cronograma;

e Conferir a regularidade da documentagao apresentada pela contratada, incluindo relatorios
técnicos, ordens de servigo, registros de atendimento e demais documentos exigidos no
contrato;

e Controlar a vigéncia contratual, eventuais reajustes, repactuagdes, aditivos e prorrogacoes;

e Atuar na verificacdo prévia a liquidagdo da despesa, certificando-se de que os servigos
foram executados conforme contratado, como condic¢ao para o atesto das notas fiscais;
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Registrar formalmente ocorréncias, atrasos, descumprimentos contratuais ou irregularidades,
promovendo as notificagdes cabiveis;

Subsidiar a Administracdo quanto a aplicacdo de glosas, sangdes administrativas ou demais
medidas previstas nos arts. 156 a 159 da Lei n°® 14.133/2021, quando necessario.

17.2. Fiscalizagao Técnica:

Acompanhar e verificar a execucdo dos servicos de manutencao preventiva e corretiva do
sistema de gases medicinais, incluindo, mas nao se limitando a: centrais de gases, redes
canalizadas, valvulas, reguladores, painéis e alarmes, tomada de gases e sistema de vacuo
clinico, entre outros necessarios a prestacao do servico.

Verificar o cumprimento do plano de manuten¢ao preventiva, observando periodicidade,
procedimentos técnicos € métodos adotados;

Acompanhar os atendimentos de manutengdo corretiva, especialmente quanto aos prazos de
resposta e solucao, conforme niveis de criticidade estabelecidos no contrato;

Avaliar a adequacdo técnica dos servicos executados, bem como a utilizagdo de pecas,
materiais € componentes compativeis, certificados ¢ em conformidade com as normas
técnicas aplicaveis;

Conferir a realizacdo de testes de funcionamento, estanqueidade, pressdo e alarmes, quando
aplicavel;

Exigir e analisar os relatorios técnicos detalhados, contendo descricdo dos servigos
realizados, eventuais falhas identificadas, medidas corretivas adotadas e responsavel
técnico;

Registrar ndo conformidades, recomendar corre¢des e acompanhar sua efetiva solugao;
Comunicar imediatamente a Administragdo qualquer situacdo que represente risco a
seguranca de pacientes, profissionais ou a continuidade do servico.

A fiscalizacdo administrativa e técnica deverd manter registros formais de todas as atividades de
acompanhamento da execug¢do contratual, incluindo:

Relatorios periodicos de fiscalizacao;

Ordens de servico e registros de atendimento;

Comunicagdes e notificacdes a contratada;

Pareceres técnicos € administrativos;

Outros documentos necessarios a comprovacao da adequada execucao do contrato.
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Os registros constituirdo elemento essencial para fins de controle, pagamento, glosa, aplicagdo de
penalidades e prestagdo de contas.

18. DO CONSORCIO

18.1. Sera vedado a participacdo de consorcio nesta Licitagdo. Essa vedagdo ¢ resultado da
avaliagdo da realidade do mercado em razdo do objeto a ser licitado, e a ponderagdo dos riscos
inerentes a atuacao de uma gama de sujeitos associados para a execu¢ao do objeto, visando assim,
ao atendimento ao interesse publico. Por fim, a auséncia de consércio ndo trara prejuizo a
competitividade do certame, para o caso concreto em analise, que visa exatamente afastar a
restri¢ao a competi¢do, tendo em vista que existem diversas empresas com capacidade para fornecer
0 objeto a ser licitado.

19. CRITERIOS DE PRORROGACAO DO CONTRATO

19.1. O contrato relativo a presente contratagao vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo
ser prorrogado por igual e sucessivo periodo, respeitada a vigéncia, em conformidade com os
artigos 106 e 107 da Lei n 14.133/21 e do Decreto Estado n® 47.133/2023 art. 230 e seguintes.

20. DA SUBCONTRATACAO

20.1. Nao sera admitida a subcontratacao parcial do objeto.

21. PAGAMENTO

21.1. A CONTRATADA apresentara na sede da CONTRATANTE, a nota fiscal corresponde a
entrega de material;

21.2. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela entrega dos produtos, conforme valores
preestabelecidos;

21.3. A liberagdo do pagamento das notas fiscais apresentadas pela CONTRATADA, fica vinculada
a apresentacao dos seguintes documentos:

21.3.1. Nota Fiscal,

21.3.2. Certiddes Negativas de Débitos do INSS; FGTS; Receita Federal e Divida Ativa da Unido;
Trabalhista; Imposto Estadual e Municipal, devidamente atualizadas no Centro de Servigos
Compartilhados — CSC;
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21.3.3. Documentos referente a execu¢do da entrega (laudos, check-list’s de visitas e/ou
atendimentos, cautelas, ordens de servigos e outros);

21.4. O pagamento sera efetuado em correspondéncia com o Calendario de Pagamentos do Estado e
obedecendo a Legislacdo vigente;

21.5. Nao serdao considerados servigos executados em desacordo com o requisitado e as
especificagdes que integram o presente Termo de Referéncia;

21.6. S¢6 terdo validade juridica, para fins de pagamento, as Notas Fiscais/Faturas atestadas pelo
fiscal do contrato;

21.7. A Fundacdo HEMOAM se reserva o direito, obedecidos aos tramites legais, de descontar do
pagamento os eventuais débitos da CONTRATADA, relacionados ao servico, como danos e
prejuizos contra terceiros, multas e outros que sejam devidos;

21.8. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de
liquidacdo da obrigagao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual, inclusive de apresentacdo do demonstrativo dos servigos executados, sem que isso gere
direito ao pleito do reajustamento de pregos, a multa, juros ou corre¢do monetaria;

21.9. O pagamento sera creditado em conta corrente da CONTRATADA, quando mantidas as
mesmas condi¢des iniciais de habilitagdo no certame, através de ordem bancéria contra qualquer
instituicdo bancaria indicada na proposta, devendo para isto ficar explicitado o nome do Banco,
Agéncia, localidade e nimero da conta em que devera ser efetivado o crédito;

21.10. As Notas Fiscais/Faturas ndo aprovadas pela Fundagdo HEMOAM, por sua inexatidao,
serdo devolvidas a CONTRATADA para as necessarias corregoes, com as informagdes referentes
aos motivos da rejeicao;

21.11. A devolucao da Nota Fiscal/Fatura ndo aprovada pela Fundagdio HEMOAM em hipdtese
alguma servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execug@o dos servigos;

21.12. A Fundagdo HEMOAM poderé sustar o pagamento de qualquer Nota Fiscal/Fatura, no todo
ou em parte, no caso de descumprimento de qualquer obrigacao legal relacionada ao objeto deste
Termo de Referéncia;

21.13. Ocorrendo fatos impeditivos na liquidacdo da despesa, erro no documento de cobranga ou
dependéncia de carta corretiva, aquela ficard suspensa, e o pagamento nao sera efetuado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo se sujeitando a SEFAZ a
quaisquer Onus.

22. GARANTIA
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22.1. A contratada deverd garantir os servicos de manutencdo preventiva e corretiva executados
pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias, contados a partir do aceite técnico dos servigos pela
fiscalizacdo, responsabilizando-se pela correcdo, sem Onus adicional para a Administracdo, de
quaisquer falhas, defeitos ou vicios decorrentes de execugao inadequada.

22.2. Nos casos de manutengdo corretiva com substituicdo de pegas, componentes ou intervengdes
em sistemas criticos, a garantia sera de, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias, observado, ainda, o
prazo de garantia do fabricante, quando superior.

22.3. A garantia ndo afasta a responsabilidade da contratada por danos decorrentes de erro técnico,
negligéncia, imprudéncia ou impericia, nos termos da legislagdo aplicavel.

22.4. Serd exigida a empresa contratada a prestacdo de garantia de execugdo do contrato, nos
moldes do art. 96 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, com validade durante a execucdo do
contrato e por 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato.

23. PLANO DE APLICACAO

Programa de Trabalho Elemento de Despesa Valor

10122000120010001 339039 R§

24. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Valor Estimado d
N° de Parcelas Entrega alor =stimado cas Valor Estimado Total
Parcelas
12 Mensal RS R$

25. DECLARACAO DO SOLICITANTE
25.1. Declaro que este Termo de Referéncia estd de acordo com a Lei n® 14.133/2021 e legislagao

em vigor.

Manaus/AM, 23 de Margo de 2026.
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Solicito:

(Documento assinado digitalmente)
José Gerland Sena Ferreira
Subgerente de Manutencio Predial e Infraestrutura

Aprovo:

(Documento assinado digitalmente)
PAULO HENRIQUE DE SOUZA SOARES
Chefe do Departamento de Logistica

Autorizo:

(Documento assinado digitalmente)

EDWENDEL STAYLER PIMENTEL DE SOUZA
Diretora Administrativo-Financeira

Ciente:

(Documento assinado digitalmente)
MARIA DO P. SOCORRO SAMPAIO CARVALHO
Diretora Presidente
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