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PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO PREFEITURA
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PREGAO ELETRONICO N°. 020/2026
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - SRP
“AMPLA CONCORRENCIA”

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 563/2026
ORGAO GERENCIADOR: Prefeitura Municipal de Rio Crespo/RO

OBJETO:

Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada para servico de
internet via satélite para mobilidade terrestre, para 0 Municipal de Rio Crespo/RO, visando atender
as necessidades das Secretarias Municipais.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAQAO:
R$ 133.559,76 (Cento e trinta e trés mil, quinhentos e conquenta e nove reais e setenta e seis
centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA:
01/09/2026 as 10:00 (horério de Brasilia)
Plataforma de Compras: www.licitanet.com.br

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco por item

MODO DE DISPUTA:
Aberto

MODALIDADE:

Pregdo Eletronico, fundamentado nas legislacfes vigentes, conforme descrito neste edital e seus
anexos, a Lei n°® 14.133 de 01 de abril de 2021, Lei Complementar Federal n°® 123/2006, na IN
73/2022 e Decreto Federal n°® 11.462/2023, bem como suas posteriores modificacdes e demais
normas complementares e disposicdes deste instrumento.

INSTRUMENTO CONTRATUAL.:
Ata de Registro de Precos e Contrato Administrativo

AMANDA GABRIELLY SOUZA RETAMERO LIMA
Agente de Contratacao
Port. 5167/2026

OBS: (Os arquivos dos documentos habilitatorios deverdo ser enviados em um Unico arquivo em PDF, o
mesmo para a proposta atualizada com memorial descritivo, folders, etc..)
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PREGAO ELETRONICO N°. 020/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 563/2026

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - SRP
“AMPLA CONCORRENCIA”

1. DAS DISPOSICOES GERAIS

1.1. PREAMBULO:

O Municipio de Rio Crespo/RO, com sede na Avenida Joaquim Pedro Sobrinho, 1160 - Centro,
torna publico & quem possa interessar que se encontra instaurada a licitagdo, na modalidade Pregédo
Eletronico, do tipo MENOR PRECO POR ITEM, tudo em conformidade com as regras
estipuladas nas legislacGes vigentes, conforme descrito neste edital e seus anexos, a Lei n°® 14.133
de 01 de abril de 2021, Decreto Federal n® 10.024 de 20 de setembro de 2019 e Lei Complementar
Federal n° 123/2006, na IN 73/2022, bem como suas posteriores modificacGes e demais normas
complementares e disposi¢fes deste instrumento no presente edital. As propostas deverdo
obedecer as especificacbes deste instrumento convocatdrios e anexos, que dele fazem parte
integrante.

1.1.1. FORMALIZACAO DE CONSULTAS/ENCAMINHAMENTOS
DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS E LANCES:

Dia 01/09/2026, as 10h00min (HORARIO DE BRASILIA — DF)

Setor responsavel: Departamento de Compras, Licitacdes e Contratos
E-mail: licitacao@riocrespo.ro.gov.br

Portal da Transparéncia: www.riocrespo.ro.gov.br

Plataforma: www.licitanet.com.br

1.2. DO OBJETO:

1.2.1 Registro de pregos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada na prestacéo
de servicos de internet via satélite para mobilidade terrestre, para o Municipal de Rio Crespo/RO,
visando atender as necessidades das Secretarias Municipais.

Sempre serd admitido que o presente Edital de Licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, foi cuidadosamente examinado pelas LICITANTES, sendo assim, ndo se
isentardo do fiel cumprimento dos dispostos neste edital e seus anexos, devido a omissdo ou
negligéncia oriunda do desconhecimento ou falsa interpretacdo de quaisquer de seus itens;

O instrumento convocatorio e todos os elementos integrantes encontram-se disponiveis, para
conhecimento e retirada, no endereco eletrénico: www.licitanet.com.br. A LICITANET -
Licitagdes On-line atua como Orgéo provedor do Sistema Eletronico;

A sessfo inaugural deste PREGAO ELETRONICO dar-se-a por meio do sistema eletrdnico, na
data e horério, conforme abaixo:
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N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Util
subsequente, no mesmo horario e locais estabelecidos no preambulo deste Edital, desde que nao
haja comunicacdo do Pregoeira em contrério.

Todos os horarios mencionados neste Edital de Licitagdo referem-se ao horario oficial de Brasilia
— DF, salvo quando explicitamente descrito em contrério.

1.3 DAFORMALIZACAO E AUTORIZACAO:

1.3.1 Esta Licitacdo encontra-se formalizada e autorizada por meio do Processo Administrativo
N° 563/2026, e destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia e a
selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica e sera processada e julgada em
estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatdrio, do julgamento objetivo de que lhe sdo correlatos.

2. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

2.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa poderd impugnar este Edital.

2.2. A impugnacao "deverd" ser realizada exclusivamente através do Plataforma Licitanet, ndo
sendo aceitos outros meios a ndo ser os aqui definidos.

2.3. Cabera a Agente de Contratacdo, auxiliada pelos responsaveis pela elaboracdo do Termo de
Referéncia e/ou deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnacéo no prazo de até dois dias
Uteis contados da data de recebimento da impugnacéo.

2.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.
2.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados a
Agente de Contratacdo, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sesséo
publica, exclusivamente através da Plataforma Licitanet.

2.6. A Agente de Contratacdo respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios aos responsaveis
pela elaboracdo do Termo de Referéncia e anexos.

2.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

2.8. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e devera ser motivada
pela Agente de Contratacdo, nos autos do processo de licitagéo.

2.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administragéo.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. A participacdo nesta licitacdo importa & proponente na irrestrita aceitacdo das condicdes
estabelecidas no presente Edital, bem como, a observancia dos regulamentos, normas
administrativas e técnicas aplicaveis, inclusive quanto a recursos. A nao observancia destas
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condicBes ensejara a sua desclassificacdo, inabilitacdo ou impedimento de prosseguir no
certame, conforme o caso.

3.2 Nao cabe aos licitantes, apds a abertura da sessdo, a alegacao de desconhecimento de
seus itens ou reclamacdo quanto ao seu contetdo. Antes de elaborar suas propostas, as
licitantes deverdo ler atentamente o Edital e seus anexos, devendo estar em conformidade
com as especificacbes do ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA).

3.3 Como requisito para participacdo e habilitacdo no PREGAO ELETRONICO o Licitante
deverd manifestar, em campo proprio do Sistema Eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos
de habilitacdo e que sua proposta de precos esta em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatorio, bem como a descriciotécnica constante do ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA).
3.4 Adeclaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara
o licitante as sancOes previstas neste Edital e nas demais cominagdes legais.

3.5 REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

3.5.1 O certame serad conduzido pelo(a) Agente de contratacdo, com o auxilio da equipe de apoio,
que terd, em especial, as seguintes atribuigdes:

3.5.2  Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

3.5.3 Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

3.5.4 Abrir as propostas de precos;

3.5.5 Analisar a aceitabilidade das propostas;

3.5.6 Desclassificar propostas indicando os motivos;

3.5.7 Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;

3.5.8 Verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

3.5.9 Declarar o vencedor;

3.5.10 Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

3.5.11 Elaborar a ata da sesséo;

3.5.12 Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar .homologar o certame e
adotar as providéncias subsequentes;

3.5.13 Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicacdo de
penalidades previstas na legislag&o.

3.6 O Edital e os demais documentos complementares poderdo ser obtidos gratuitamente no
site da Prefeitura Municipal de Rio Crespo, atraves do endereco eletronico Portal da Transparéncia
WWW.riocrespo.ro.gov.br, na Plataforma de Licitagdes “Licitanet, através do enderego
www.licitanet.com.br e também no prédio sede da Prefeitura Municipal de Rio Crespo, em dias e
horérios de expediente, a partir da data de sua publicacdo para recebimento de propostas.

3.7  Caberd ao fornecedor acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a sesséo
publicado pregédo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de avisos ou quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu
representante;
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3.8 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome,assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema oudo
Orgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.9 Poder4o participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:

3.9.1 Atendam as condicdes deste EDITAL e seus Anexos, inclusive quanto & documentagéo
exigida para habilitacio e estiverem devidamente credenciados no site www.licitanet.com.br;
3.9.2 Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregéo deverdo dispor
de um cadastro prévio, adquirindo login e senhas pessoais (intransferiveis), obtidas junto a
LICITANET.

3.9.3 A participacdo no Pregdo Eletronico se dard por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do licitante e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente
por meio da Plataforma Eletronica, observados data e horério limite estabelecidos.

3.9.3.1 O licitante podera promover a sua inscri¢éo e credenciamento para participar do pregéo,
para participacdo no pregéo e cadastramento da proposta inicial de precos.

3.9.3.2 ALICITANET atuara como 6rgao provedor do sistema eletronico nos termos firmados
com o Municipio de Rio Crespo.

3.10 Poderdo participar desta Licitacdo somente empresas que estiverem regularmente
estabelecidas no Pais, cuja finalidade e ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
Licitacdo;

3.11 Poderdo participar cooperativas e outras formas de associativismo, desde que, dependendo
da natureza do servico, ndo haja, quando da execucdo contratual, a caracterizacdo do vinculo
empregaticio entre os executores diretos dos servicos (cooperados) e a pessoa juridica da
cooperativa ou a propria Administracdo Publica.

3.12 A participacdo nos itens se dard em conformidade com a legislacdo vigente, a saber:

3.12.1 VEDACOES

3.12.2 Nao sera admitida a participacdo, neste certame licitatorio, de pessoas fisicas ou juridicas:
3.12.3 Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, quando a licitagdo versar
sobre obra, servi¢os ou fornecimento de bens a ele relacionados, equiparando-se aos autores do
projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

3.12.4 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre obra, servi¢os ou fornecimento de bens
a ela necessarios;

3.12.5 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sangdo que Ihe foi imposta, bem como o licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
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sancéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante;

3.12.6 Que mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de licitacao;

3.12.7 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.12.8 Que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenham sido condenadas
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacdo trabalhista;

3.12.9 Agente publico de 6rgédo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as
situacOes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo
ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria;

3.12.10 Que tenham sido proibidas de contratar com o Poder Publico em razdo de condenagéo por
ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n°® 8.429/1992;

3.12.11 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem aos itens 3.12.3. e 3.12.4. poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade;

3.12.12 Qualquer duvida relacionada ao acesso ou a operacionalizacdo do sistema eletronico
poderd ser esclarecida pelos telefone (34) 3014- 6633 e (34) 9807-6633 ou pelo e-mail
contato@licitanet.com.br.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. Para participar do pregdo eletronico, o licitante devera estar credenciado no sistema
“PREGAO ELETRONICO” através do site www.licitanet.com.br.

4.2. A participacdo do licitante no Pregdo Eletrénico dar-se-a4 exclusivamente por meio da
Plataforma Eletronica LICITANET, devendo manifestar, em campo proprio do sistema, pleno
conhecimento, aceitacdo e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital.

4.3. O acesso do licitante ao Pregdo Eletronico, para efeito de encaminhamento da proposta de
precos e formulagdo de lances sucessivos, dar-se-4& mediante prévio credenciamento junto a
Plataforma LICITANET, observadas as condicGes e procedimentos estabelecidos pelo provedor
do sistema.

4.4. 0O login e a senha do licitante poderdo ser utilizados em qualquer pregdo eletrdnico, salvo
quando suspensas por inadimpléncia do licitante junto a LICITANET - Licitacbes On-line, ou
canceladas por solicitacdo do licitante.

4.5. As informagdes complementares para credenciamento poderdo ser obtidas pelos telefones:
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(34) 3014-6633 (34) 99678-7950 e (34) 99807-6633 ou pelo e-mail contato@licitanet.com.br.

4.6. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

4.7. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de inteira e exclusiva responsabilidade do
licitante, incluindo qualquer transacédo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou ao Municipio de Rio Crespo, promotora da licitacdo, responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.8. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica na responsabilidade legal do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transacgdes inerentes ao Pregdo na forma eletronica.

S. DA QUALIFICACAO DAS MICROEMPRESAS E DAS EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E EMPRESAS EQUIPARADAS A ME/EPP, PARA FRUICAO DOS

BENEFICIOS PREVISTOS NA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006 E SUAS
ALTERACOES

5.1 No ato do cadastro no sistema LICITANET, em campo proprio do sistema, a microempresa
e/ou empresa de pequeno porte devera declarar, sob as penas da Lei, que cumprem os requisitos
estabelecidos no Art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela
Lei n®11.488, de 15 de junho de 2007, em seu Art. 34, que essa Empresa/Cooperativa esta apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei Complementar.
5.1.1 Para os efeitos deste Edital, consideram-se microempresas ou empresas de pequeno porte a
sociedade empresaria, a sociedade simples, a sociedade limitada unipessoal (SLU) e o empresario
a que se refere o art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002, devidamente registrados no
Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde
que:

5.2 Nao fard jus ao regime diferenciado e favorecido previsto no art. 42 e seguinte da Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, a microempresa ou empresa de pequeno porte:
5.3 De cujo capital participe outra pessoa juridica;

5.4  Que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

5.5 De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario, ou seja, socia de
outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos desta Lei Complementar,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art.3° da Lel
Complementar n° 123. de 14 de dezembro de 2006;

5.6  Cujo titular ou s6cio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
nédo beneficiada por esta Lei Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de
que trata o inciso Il do caput do art.3° da Lei Complementar n°® 123. de 14 de dezembro de 2006;
5.7  Cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do
art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006;

5.8 Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
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5.9 Que participe do capital de outra pessoa juridica;

5.10 Que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de
corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cdmbio, de empresa de arrendamento
mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

5.11 Resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 05 (cinco) anos-calendario, anteriores;

5.12 Constituida sob a forma de sociedade por agoes.

5.13 O Sistema verificara automaticamente junto a Receita Federal o porte da Empresa que
atende os requisitos do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006 e suas alteraces.

5.14 A licitante optante pelo Simples Nacional devera observar as disposicGes da Lei
Complementar n°® 123/2006 e suas alteracdes, especialmente quanto as hipoteses legais de vedacao
ao enquadramento ou permanéncia no regime tributario diferenciado, quando aplicaveis ao objeto
da contratacdo, em observancia a legislacdo vigente e ao entendimento consolidado do Tribunal
de Contas da Unido.

5.15 O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°
123/2006 e alteracgdes, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

6. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1. O julgamento da Proposta de Precos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO POR
ITEM, observadas as especificacBes técnicas e 0s parametros minimos de desempenho definidos
no Edital.

6.2. Quando do julgamento por ltem, o licitante podera cotar apenas os itens de seu interesse.
6.3. Quando do julgamento por Lote, o licitante devera cotar todos os itens do lote desejado, sob
pena de invalidagéo da proposta sobre aquele lote.

6.4. Quando do julgamento Global, o licitante devera cotar todos os itens licitados, sob pena de
invalidacdo da proposta.

7. DO REGISTRO (INSERCAO) DA PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA

ELETRONICO

7.1.  Apos a divulgagdo do edital no sitio eletronico, os licitantes encaminhardo a proposta com
a descricdo do objeto ofertado e o preco, até o horario limite da Sessdao Pdblica descrito no
predmbulo deste edital conforme item 1.1. exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico.

7.2. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos, quando aplicaveis:

l. Valor unitario e total dos itens;

II. Marca/Modelo;
I11. Fabricante;

IV. Descrigdo detalhada do objeto, indicando, além das especifica¢des técnicas, no que for
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aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, namero do registro ou inscri¢gdo do bem no
6rgdo competente (quando for o caso);

7.3. A etapa do anexo da documentagdo e proposta sera encerrada com a abertura da sessao
publica.

7.4. O envio da proposta, Anexo 11 deste edital, devera ser ENVIADO na ordem em que foram
solicitados e em um unico anexo em PDF, ocorrera por meio de uso da chave de acesso e senha,
intransferiveis.
7.5. O licitante declarard, em campo proprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para
habilitagdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias deste Edital.

A falsidade da declaracdo de que trata o item 7.5 sujeitara o licitante as san¢des previstas

neste Edital, na Lei Federal n® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.
7.6.  Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.
7.7.  Na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante,
observado o disposto no caput, ndo havera ordem de classificacdo das propostas, 0 que ocorrerd
somente apds os procedimentos de disputa e julgamento.
7.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo da Agente de Contratagdo e para acesso publico
apos o encerramento do envio de lances.
7.9. O Licitante sera inteiramente responsavel por todas as transacdes assumidas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como verdadeiras e firmes suas propostas e subsequentes lances,
se for o caso, bem como acompanhar as operac@es no sistema durante a sessdo, ficando responsavel
pelo dnus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
7.10. As propostas de precos registradas no Sistema LICITANET, implicardo a plena aceitacgéo,
por parte da Licitante, das condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos;
7.11. Incumbira ao Licitante acompanhar as opera¢fes no Sistema Eletrénico durante a sessao
publica do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservéancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexao.
7.12. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. Em caso
de discordancia existente entre as especificacbes do objeto descritas na LICITANET e as
especificacdes constantes no ANEXO | (TERMO DE REFERENCIA), prevalecerdo as Gltimas.
7.13. Na Proposta de Pregos registrada/inserida no sistema deverdo estar incluidos todos os
insumos que o compdem, tais como: despesas com mao de obra, materiais, equipamentos,
impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto desta licitagdo, 0s quais deverdo compor sua proposta.
7.14. Caso haja divergéncia da posicdo dos itens no Termo de Referéncia com o da
Plataforma Licitanet, sera considerado a posi¢ao dos itens na plataforma Licitanet.

8. DA FORMULACAO DE LANCES
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8.1.  Apartir dadata e horario definidos para abertura do presente certame, conforme descrito no
item 1.1., e em conformidade com o estabelecido neste Edital, a Agente de Contratagdo abrira a
sessdo publica, verificando as propostas de precos lancadas no sistema, as quais deverao estar em
perfeita consonancia com as especificacdes e condi¢des detalhadas neste edital.

8.2. Constatada a existéncia de proposta incompativel com o objeto licitado ou
manifestadamente inexequivel, a Agente de Contratagdo obrigatoriamente justificara, por meio do
sistema, e entdo DESCLASSIFICARA.

8.3. O proponente que encaminhar o valor inicial de sua proposta manifestadamente inexequivel,
caso 0 mesmo ndo honre a oferta encaminhada, teré sua proposta rejeitada na fase de aceitabilidade.
8.4. Quando houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, serd oportunizado ao
licitante o Principio do Contraditério e da Ampla Defesa, para que querendo esclareca a
composicdo do preco da sua proposta, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderao ser efetuadas diligéncias.

85. AS LICITANTES DEVERAO MANTER A IMPESSOALIDADE, NAO SE
IDENTIFICANDO, SOB PENA DE SEREM DESCLASSIFICADAS DO CERTAME PELA
AGENTE DE CONTRATACAO.

8.6. Em seguida ocorrera o inicio da etapa de lances, via Internet, Gnica e exclusivamente, no
site www.licitanet.com.br, conforme Edital.

8.7. Todas as licitantes poderdo apresentar lances para os ITENS cotados, exclusivamente por
meio do Sistema Eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

8.7.1. Assim como sera lancado na proposta de precos, que deverad conter o menor percentual
ofertado, os lances serdo ofertados observando-se as seguintes condicdes:

8.7.2. Serdo aceitos somente lances em moeda corrente nacional (R$), com VALORES
UNITARIOS E TOTAIS com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades
constantes no ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA. Caso seja encerrada a fase de lances, e a
licitante divergir com o exigido, a Ag. de Contratagcdo/Pregoeira, podera convocar no CHAT
MENSAGEM para atualizacdo do referido lance, e/ou realizar a atualizacdo dos valores
arredondando-os PARA MENOS automaticamente caso a licitante permaneca inerte.

8.7.3. Em casos de deligéncias no anexo da proposta inicial - a Comissdo Julgadora promovera
as diligéncias destinadas a esclarecer duvidas ou complementar o processamento do certame. E o
sentido que se extrai do Acordao 2.521/2003-TCU-Plenario, in verbis: “atente para o disposto no
art. 43, 83°, abstendo-se, em consequéncia, de inabilitar ou desclassificar empresas em virtude de
detalhes irrelevantes ou que possam ser supridos pela diligéncia autorizada por lei”.

8.8. A abertura e da fase de lances “via Internet” sera feita pela Ag. de Contratagcdo/Pregoeira,
sendo o Sistema Licitanet, responsavel pelo encerramento dos prazos aleatorios, prazos adicionais
e demais fases do certame, definidas conforme modo de Disputa definido no Item 09.

8.9.  As licitantes poderdo oferecer lances menores e sucessivos, observado o horéario fixado e
as regras de sua aceitacao;

8.10. O licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de
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diferenga de valores ou de percentuais entre os lances;

8.11. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar;

8.12. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do
valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a
identificacdo do detentor do lance;

8.13. DA EXEQUIBILIDADE — Conforme IN 73/2022.

8.13.1. Nos termos do art. 34 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73/2022, no caso de bens e
servicos em geral, constitui indicio de inexequibilidade a apresentacdo de proposta com valor
inferior a 50% (cinquenta por cento) do valor estimado pela Administracdo, sem prejuizo da
analise das circunstancias especificas de cada caso.

8.13.2. Constatados indicios de inexequibilidade, a Agente de Contratacdo podera alertar o
licitante, por meio do sistema eletrénico, acerca do valor ofertado, oportunizando a confirmacéo
ou a reformulacdo do lance, quando ainda possivel, bem como solicitar esclarecimentos e
documentos destinados a comprovacéao da exequibilidade da proposta.

8.13.3. Permanecendo os indicios de inexequibilidade, o licitante devera comprovar a viabilidade
da execucdo do objeto, mediante apresentacdo de justificativas e documentos habeis, tais como
contratos, notas fiscais, faturas, declarages de contratantes, planilhas de composic¢do de custos,
documentos fiscais, memoriais de célculo ou quaisquer outros elementos que demonstrem a
exequibilidade da proposta. A ndo comprovacao da exequibilidade implicara a desclassificacao da
proposta.

A exclusdo de lance somente sera possivel durante a fase de lances, conforme funcionalidade
disponibilizada pelo sistema eletronico, antes do encerramento do respectivo item.

8.13.4. Caso o licitante apresente lance com indicios de inexequibilidade durante o periodo de
encerramento aleatorio e ndo haja tempo habil para sua exclusdo ou reformulacéo, a analise da
exequibilidade sera realizada na fase de aceitabilidade da proposta, assegurado ao licitante o direito
de apresentar as justificativas e documentos pertinentes, observado o contraditério. Ndo sendo
comprovada a exequibilidade, a proposta sera desclassificada.

9. DO MODO DE DISPUTA

9.1. No presente certame, 0 modo de disputa sera 0 ABERTO, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021 e do Decreto Federal n® 11.462, de 31 de marco de 2023..

9.2. _Modo de Disputa Aberto - A etapa de envio de lances na sessdo publica durard dez
minutos e, apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duracéo da sessé@o publica.

9.3. O fornecedor somente podera encaminhar lance com intervalo minimo entre eles de R$
100,00 (cem reais) em relacdo ao ultimo lance ofertado pelo préprio licitante.

9.4. A prorrogacdo automética da etapa de envio de lances serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviado nesse periodo de prorrogagéo.

9.4.1. Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida, a sessdo publica sera
encerrada automaticamente.
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9.5. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, a Agente de
Contratacdo poderd, assessorada pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de
lances, em prol da obtencdo da proposta mais vantajosa, mediante justificativa.

10. DA DESCONEXAO DA AGENTE DE CONTRATACAO

10.1. Na hipotese de o sistema eletrénico desconectar a Agente de Contratacdo no decorrer da
etapa de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

10.2. A Agente de Contratacdo, quando possivel, dara continuidade a sua atua¢éo no certame,
sem prejuizo dos atos realizados;

10.2.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
Pregdo Eletrdnico sera suspensa e tera reinicio somente decorridas 12 (doze) horas apds a
comunicacdo do fato aos participantes, por meio do chat do sistema da Plataforma Licitanet,
disponivel no enderego eletronico www.licitanet.com.br.

11. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS ME/EPP/MEI’s

11.1. Quando aplicavel, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, da Lei Complementar n°
147/2014 e do Decreto Municipal n® 1175/2016, nas disputas de itens de participacdo exclusiva ou
de cotas reservadas para Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP) e
Microempreendedores Individuais (MEI), observar-se-4 o tratamento diferenciado previsto na
legislacdo vigente.:

11.1.1. Quando aplicavel e devidamente justificado, podera ser concedida prioridade de
contratacdo as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais
sediados no ambito local, regional ou estadual, até o limite de 10% (dez por cento) do melhor
preco valido, observadas as disposi¢cGes da legislacdo vigente e do Decreto Municipal n°
1175/2016.

11.1.1.1. Aplica-se o disposto neste item quando as propostas apresentadas pelas ME, EPP ou MEI
sediadas no ambito local, regional ou estadual forem iguais ou até 10% (dez por cento) superiores
ao menor preco valido.

11.1.1.2.Quando aplicavel, nos itens destinados a participacdo exclusiva ou as cotas reservadas
para ME/EPP/MEL, o critério de preferéncia sera observado na seguinte ordem:

» Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais sediados no
Municipio de Rio Crespo.

» Nao havendo contratacéo, o beneficio sera estendido as Microempresas, Empresas de Pequeno
Porte e Microempreendedores Individuais sediados na regido do Vale do Jamari.

» Persistindo a auséncia de contratacdo, o beneficio sera concedido as Microempresas,
Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais sediados nos demais municipios
do Estado de Rondénia.

11.1.1.3. Para os fins deste Edital, considera-se:

11.1.1.3.1. Local: Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores
Individuais sediados no Municipio de Rio Crespo/RO;
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11.1.1.3.2. Regional: Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores
Individuais sediados na microrregido do Vale do Jamari, compreendida pelos Municipios de Alto
Paraiso, Ariquemes, Buritis, Cacaulandia, Campo Novo de Rondonia, Cujubim, Machadinho
D'Oeste e Monte Negro, conforme Decreto Municipal n® 1175/2016.

11.1.1.3.3. Estadual: Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores
Individuais sediados nos demais Municipios do Estado de Rondénia.

11.1.1.4. Quando houver previsdo de cota reservada, a prioridade de contratagéo prevista neste
item serd aplicada exclusivamente aos itens ou cotas destinados a participacao de Microempresas,
Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais

11.1.1.5.Quando aplicavel e desde que haja previsao expressa no instrumento convocatério, nas
licitacdes com exigéncia de subcontratacdo, observar-se-a o tratamento favorecido previsto na
legislagdo vigente para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.

12. DO DESEMPATE

12.1.  Apbs a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate previstos
na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, na Lei complementar 003/2018, seguido
da aplicacdo do critério estabelecido no art. 60 da Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
se ndo houver licitante que atenda as primeiras hipoteses, nesta ordem:

12.1.1.1. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacéo;

12.1.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigac@es previstos nesta Lei;

12.1.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no
ambientede trabalho, conforme regulamento;

12.1.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacGes dos
orgdosde controle.

12.1.2.  Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

12.1.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou
entidade da Administracdo Pablica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada
por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

12.1.2.2. empresas brasileiras;
12.1.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

12.1.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

12.1.2.5. Exauridos os critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei Federal n® 14.133/2021,
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o desempate sera realizado por meio de SORTEIO ELETRONICO disponibilizado pela
Plataforma Licitanet, observadas as funcionalidades do sistema eletrdnico e os principios da
publicidade, transparéncia e isonomia.

13. DO BENEFICIO REGIONAL

13.1. Nos termos do Decreto Municipal n® 1175/2016 e, justificadamente, visando a promocéo do
desenvolvimento econdmico no &mbito local e regional, ser& concedida prioridade de contratacéo
as microempresas e empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente, até o limite de
10% (dez por cento) do melhor preco valido:

13.2. Aplica-se o disposto neste capitulo nas situacBes em que as ofertas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente sejam iguais ou até
10% (dez por cento) superiores ao menor pre¢o valido;

13.3. A microempresa ou empresa de pequeno porte sediada local ou regionalmente melhor
classificada podera apresentar proposta de preco inferior a considerada vencedora da licitacao,
hipotese em que Ihe serd adjudicado o objeto;

13.4. Nahipdtese de ndo contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte sediada local
ou regionalmente melhor classificada, serdo convocadas as remanescentes que se enquadrem nas
condicdes previstas neste capitulo, observada a ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo
direito.;

13.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte sediadas local ou regionalmente, sera realizado sorteio entre elas para defini¢do da
ordem de apresentacdo da melhor oferta;

13.6. Para os fins deste Edital, considera-se:

13.7. Ambito local: empresas sediadas no Municipio de Rio Crespo/RO;

13.8.  Os municipios circunvizinhos, através das microrregides, conforme definido pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE e assim considerados, especificamente: Arigquemes,
Monte Negro, Buritis, Alto Paraiso, Campo Novo de Ronddnia, Cacaulandia, Rio Crespo,
Cujubim e Machadinho D'Oeste.

13.9. Os beneficios previstos neste capitulo ndo se aplicam quando ndao houver, no minimo, 03
(trés) fornecedores competitivos enquadrados como microempresa ou empresa de pequeno porte
sediados no ambito local ou regional e aptos a cumprir as exigéncias do instrumento convocatorio;
13.10. Persistindo o empate apds a aplicacdo dos critérios previstos neste capitulo e na legislacéo
pertinente, serdo observados os critérios de desempate estabelecidos na Lei Federal n°
14.133/2021.

14. DA NEGOCIACAO E ATUALIZACAO DOS PRECOS

14.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a Agente de Contratagdo
encaminhara pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagcdo em condigdes diferentes das
previstas no edital.
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8 1° A negociacdo sera realizada por meio do sistema e poderd ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8 2° Fica estabelecido o prazo de 02 (Duas) horas, contado da solicitacdo da Agente de
Contratacdo no sistema, para envio da Proposta readequada ao ltimo lance ofertado apdés ACEITE
e a 1° fase de intencdo de recurso e, se necessario, dos documentos complementares.

8 3° Todos os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, inclusive
quando a legislacao ou o edital exijam apresentacdo de planilha de composicao de precos.

14.2.  Encerrada a fase de negociacdo, quando houver, e apresentada a proposta readequada ao
ultimo lance ofertado, a Agente de Contratacdo procedera ao exame de sua aceitabilidade,
verificando a compatibilidade dos precos em relacdo ao valor estimado para a contratagdo, apurado
pelo Setor de Pesquisa e Cotacdo de Precos, bem como se 0s valores unitarios e totais encontram-
se expressos com, no maximo, 02 (duas) casas decimais. Apo6s o julgamento da proposta e da
documentacdo de habilitacdo, seré declarado o vencedor, oportunidade em que sera aberto o prazo
para manifestagéo de intengdo de recurso, nos termos deste Edital.

14.3. A Agente de Contratacdo ndo aceitara e ndo adjudicara o item cujo preco seja superior ao
estimado (valor de mercado) para a contratacdo, apurado pelo Setor de Pesquisa e Cotacdo de
Precos.

14.4.  Serdo aceitos somente lances em moeda corrente nacional (R$), com VALORES
UNITARIOS E TOTAIS com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades
constantes nos ANEXOS. Caso a licitante divergir com o exigido, a Pregoeira podera convocar
para atualizacéo do referido valor, e/ou realizar a atualizag&o dos valores arredondando-os PARA
MENOR automaticamente caso a licitante permaneca inerte.

15. DA PROPOSTA DE PRECOS DEFINITIVA

15.1. Encerrada a fase de lances e negociacdo, o licitante classificado provisoriamente em
primeiro lugar deverd encaminhar a proposta de precos adequada ao ultimo valor ofertado,
devidamente preenchido, juntamente com a documentacdo habilitatéria e complementar (Anexo
I1), caso haja.

15.2. O encaminhamento se dara através do mdédulo HABILITANET/LICITANET no rol de
menus da Sala de Disputa, dentro do prazo estabelecido, ap6s a fase de lances.

16. DA ACEITACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

16.1. Cumpridas as etapas anteriores, a Agente de Contratacdo verificara a aceitacao da licitante
conforme disposi¢des contidas no presente Edital.

16.1.1. Toda e qualquer informacao, referente ao certame licitatdrio, sera transmitida pela Agente
de Contratacédo, por meio do CHAT MENSAGEM;

16.2. Se a proposta de precos ndo for aceitavel, a Agente de Contratacdo examinard a proposta
de precos subseqiiente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta de precos que atenda ao Edital;

16.3. N&o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as
penalidades estabelecidas neste Edital;
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16.3.1. A desisténcia de apresentar lance implicard a exclusdo da licitante da etapa de lances,
permanecendo valido o ultimo lance por ela ofertado.

16.4. O julgamento das propostas sera realizado de acordo com o critério de julgamento
estabelecido neste Edital, observadas as disposi¢cbes da Lei Federal n® 14.133/2021 e as
especificacbes constantes do Termo de Referéncia;

16.6 A proposta final do licitante tem validade 60 dias a parti da abertura do pregao.

16.7 DA PRIMEIRA FASE DE MANIFESTACAO DE INTENCAO DE RECURSO APOS

O ACEITE DAS PROPOSTAS

16.7.1 pds o julgamento e aceite das propostas, a Agente de Contratacdo abrird o prazo de 15
(quinze) minutos para que os licitantes manifestem, em campo proprio do sistema eletrdnico, a
intencdo de recorrer. Nesta fase, a Agente de Contratacdo realizard apenas a analise preliminar dos
requisitos de admissibilidade da manifestacdo, ndo adentrando ao mérito recursal, o qual sera
apreciado na fase recursal prevista neste Edital, observadas as disposicGes da Lei Federal n°
14.133/2021 e da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73/2022.

17. DAS CORRECOES ADMISSIVEIS

17.1. Nos casos em que a Agente de Contratacdo constatar a existéncia de erros numericos nas
propostas de precos, sendo estes ndo significativos, proceder-se-a as corre¢fes necessarias para a
apuracdo do preco final da proposta, obedecendo as seguintes disposicdes:

17.2. Havendo divergéncias entre o preco final registrado sob a forma numérica e o valor
apresentado por extenso, prevalecera este Ultimo;

17.2.1. Havendo divergéncias nos subtotais, provenientes dos produtos de quantitativos por precos
unitérios, a Agente de Contratacdo procedera a corre¢do dos subtotais, mantendo 0s pre¢os unitarios
e alterando em consequéncia o valor da proposta.

17.3. Diante de divergéncias claramente resultantes de erro de digitacdo ou preenchimento, a
Agente de Contratacdo se reserva o direito de solicitar a correcéo da proposta.

17.4. A Agente de Contratacdo podera promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrucdo do processo, inclusive para saneamento de falhas formais, atualizacao
de documentos cuja validade tenha expirado ap6s sua emissao ou apresentacdo de documentos
complementares, desde que néo resulte na criacao de condic¢éo inexistente a epoca da apresentacao
da proposta ou da habilitacdo, nem altere o conteudo da proposta, observadas as disposi¢des da
Lei Federal n° 14.133/2021.

18. DA HABILITACAO DA(S) LICITANTE(S)

18.1. A relacdo de documentos requisitados para comprovacao da habilitacdo do licitante no
presente certame encontra-se no Anexo I11 deste edital.

18.2. A habilitagdo do licitante sera comprovada mediante consulta da documentagdo
especificada neste Edital.

18.3. A consulta devera comprovar que o licitante se encontrava regular na data marcada para
abertura das propostas.
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18.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante, por forga do artigo 12
da Lein® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato
de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

18.5. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos deverdo ser apresentados da seguinte forma:
l. Se o licitante for matriz, todos os documentos deverdo ser apresentados em nome da matriz;
I[l.  Se o licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da mesma, exceto
aqueles que, comprovadamente, forem emitidos apenas em nome da matriz;

I1l.  Seolicitante for a matriz, mas a prestadora do objeto deste edital ou a emissora da fatura/nota
fiscal for filial, os documentos deverdo ser apresentados em nome de ambas, matriz e filial.

18.6. A Administracdo, por meio da Comissdo ou servidor (es) designado(s), podera ainda, caso
haja necessidade, diligenciar para certificagdo da veracidade das informacGes acima, ou quaisquer
outras prestadas pela empresa licitante durante o certame, sujeitando o emissor as penalidades
previstas em lei caso haja ateste de informacdes inveridicas.

18.7. Quando houver necessidade de apresentacdo de documentos complementares para fins de
habilitacdo, a Agente de Contratacdo fixard o prazo para seu envio, o qual sera informado aos
licitantes por meio do chat do sistema eletronico, devendo a documentagdo ser encaminhada
através do mddulo HabilitaNet/Licitanet.

18.8. A Agente de Contratacdo podera suspender a sessdo para analise da documentagdo de
habilitacdo.

18.9. Os documentos de habilitacdo devem estar em conformidade ao Art 62° da Lei Federal n°
14.133/21 em caso de descumprimento, poderd a Agente de Contratacdo considerar o proponente
INABILITADO.

18.10. Art. 62/14.133 — 2021 - A habilitacdo é a fase da licitacdo em que se verifica o conjunto de
informacdes e documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de
realizar o objeto da licitacdo, dividindo-se em:

| - juridica;

Il - técnica;

Il - fiscal, social e trabalhista (Conforme Lei Federal 123/2006 em seu Art. 43, que trds o
tratamento diferenciado para os ME, EPPS e MEI);

IV - econbmico-financeira.

18.11. A auséncia das declaragdes que admitam saneamento podera ser suprida mediante
diligéncia, observado o disposto na Lei Federal n® 14.133/2021.

18.12. A Administracdo ndo se responsabiliza pela perda de negdcios quanto aos documentos
exigidos para habilitacdo que puderem ser emitidos pela Agente de Contratacdo via online,
gratuitamente, quando da ocorréncia de eventuais problemas técnicos de sistemas ou quaisquer
outros, pois € de inteira responsabilidade das licitantes a apresentacdo dos documentos exigiveis
legalmente quando da convocagéo.

18.13.  Os documentos deverdo ter validade expressa ou estabelecida em Lei.

18.14.  Na&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em substituicdo
aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.
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18.15.  Serda assegurado as empresas que tenham declarado sob as penas da lei a condicdo de
ME/EPP e que ndo incorram nas hip6teses de desenquadramento, a possibilidade de regularizacdo
da documentacéo para habilitacdo pertinente a regularidade fiscal, na forma prevista pelo art. 43
da Lei Complementar n°® 123/06.

18.16. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacéo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo
que esta apresente alguma restrigéo.

18.17. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera a0 momento em que
o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracdo, para regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

18.18. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto nos itens acima, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas na Lei n°14 133/21 e no
DECRETO N° 11.462, DE 31 DE MARCO DE 2023, sendo facultado a Administracdo convocar
os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a retirada da Nota de Empenho,
assinatura do contrato ou revogar a licitagéo.

18.19.  Podera a pregoeira prorrogar pelo mesmo periodo o prazo de envio de documentos
habilitatorios/proposta readequada, diante de solicita¢do do licitante e ou em casos de diligéncia.
18.20. A Administracdo se reserva no direito de diligenciar, a qualquer momento, no sentido de
verificar a validade e a autenticidade de qualquer certiddo apresentada. Havendo divergéncias, sera
considerada valida pela Administracdo a certiddo obtida com data mais recente.

18.21.  Também em sede de diligéncia, havendo duvidas sobre a veracidade dos documentos
apresentados para habilitacdo ou sua compatibilidade com as exigéncias editalicias, podera ser
solicitada a exibicdo de documentos complementares como: termo de contrato, atas de registro de
precos, notas de empenho, notas fiscais ou outros considerados pertinentes.

18.22. Nos casos em que 0 objeto social cadastrado se mostrar confuso, dubio ou pouco
objetivo, a Agente de Contratacdo podera abrir diligéncia com o Unico fim de apurar se a licitante
atua em ramo pertinente ao objeto da presente licitagéo.

18.23.  Na fase de Habilitacdo, ap6s ACEITE e comprovada a Documentacdo de Habilitacdo, a
Agente de Contratacio/Pregoeira HABILITARA a licitante, em campo préprio do sistema
eletronico.

19. HABILITACAO JURIDICA:

19.1 No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

19.2 Para fins de identificacdo do(s) representante(s) legal(is) da empresa, realizacdo das
consultas previstas na legislacdo aplicavel e formalizacdo da Ata de Registro de Precos e/ou do
Contrato Administrativo, devera ser apresentada copia do documento oficial de identificagdo com
foto e do CPF do(s) socio(s) administrador(es) ou representante(s) legal(is).

19.3 Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicdo de
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Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

19.3.1 No caso de sociedade empresaria limitada, sociedade unipessoal limitada ou outra pessoa
juridica: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registradona Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus
administradores;

19.3.2 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

19.3.3 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;
19.3.4 No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764,
de 1971,

19.3.5 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes, ou, da
consolidacéo respectiva;

194 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

19.4.1 Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
fornecido pela Caixa Econdmica Federal.

19.4.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) epela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

19.4.3 Comprovagdo de Regularidade perante a Fazenda Municipal: Certiddo dos Tributos
relativos ao domicilio ou sede do proponente.

19.4.4 Certiddo de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da proponente,
pertinente ao seu ramo de atividade e relativa aos tributos relacionadoscom o objeto licitado.
19.4.5 A certiddo de débitos Estaduais devera estar acompanhada de prova de regularidade,através
da apresentacdo de Certiddo da divida ativa do Estado (no caso de ser do Estado de Rondénia,
seguir a Instrucdo Normativa n° 12/2021/GAB/CRE).

19.4.6 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, fornecida no sitio eletrénico do
Tribunal Superior do Trabalho: www.tst.gov.br - Em atendimento a Lei 12.440/2011 ea Resolugéo
Administrativa do Tribunal Superior do Trabalho n® 1470/2011.

195 REGULARIDADE CADASTRAL:

19.5.1. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

19.6 DECLARACOES

19.6.1 Apresentacdo da DECLARACAO UNIFICADA (MODELO ANEXO V) contendo o
seguinte:
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OBS: Sob pena de desclassificacao, a declaracdo devera conter:

19.6.1.1 Néo foi declarada inid6nea para licitar por nenhum 6rgéo federal, estadual ou municipal;
19.6.1.2 Que ndo incorre nas condicBes impeditivas do art. 14 da Lei Federal n® 14.133/21;
19.6.1.3 Para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n® 14.133/21, que ndo empregamenor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprego menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos
do inciso XXXIII, do art. 7°, da Constituicdo Federal/88;

19.6.1.4 N&o integra em seu corpo social, nem no quadro funcional, empregado publico ou
membro comissionado de 6rgéo direto ou indireto da Administracdo Municipal deRio Crespo-RO.

19.6.1.5 Que atende aos requisitos de habilitacdo, conforme disposto no art. 63, inciso I, daLei
Federal n® 14.133/21;

19.6.1.6 N&o possui condenacao, por decisédo judicial transitada em julgado, em pena de proibicao
de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoajuridica da qual seja scio majoritario, nos
termos previstos na Lei 8.429/92 e suas alteragdes;

19.6.1.7 Que Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme artigo
63, IV da lei 14.133/2021;

19.6.1.8 Que o(s) servico(s) ofertados atende(m) na integra as exigéncias deste edital e quea(s)
marca(s) e especificacdo(¢oes) entregues serdo a mesma ofertada na proposta;

19.6.1.9 Que toda documentacdo anexada a plataforma LICITANET ¢é auténtica.

19.6.1.10 Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leistrabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, conforme art. 63, § 1° da lei 14.133/2021;

19.6.1.11 QUANDO Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor
Individual: declarar que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006 e que ndo se enquadrem em nenhuma das hipoteses elencadas no § 4° do art. 3° da
referida Lei Complementar, estando aptaa usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49.

19.6.1.12 Declara, ainda, que tem ciéncia da observancia dos limites de valor anual de
enquadramento conforme art 4° § 2° da lei 14.133/2021.

19.6.1.13. DA HABILITACAO TECNICA (ART. 67, LEI N° 14.133/2021):

19.6.1.14. Os critérios de habilitagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
Apresentacdo de 01 (um) ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprovem o fornecimento satisfatorio de
objeto compativel em caracteristicas com o objeto desta licitacdo, demonstrando aptiddo para o
desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto contratado;

19.6.1.15. A fim de comprovar os requisitos acima, a Licitante, caso julgue necessario, podera
encaminhar, juntamente com o atestado, copias de contratos, Ordens de Servi¢os (devidamente
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assinadas), Notas de Empenho, Notas Fiscais/Faturas ou outros documentos equivalentes;

19.7. QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

19.7.1. Certidd@o negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante
(art. 69, inciso Il da Lei n® 14.133/2021), expedida ha menos de 90 (noventa)dias da data da
licitagdo, exceto quando dela constar o prazo de validade.

a) A certiddo acima referida deverd ser apresentada juntamente com a certiddo do cartorio
distribuidor indicando os cartorios competentes (cartorios ou oficios de registro que controlam a
distribuicdo dos pedidos de faléncias e concordatas);

19.7.2 A agente de contratacdo reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo,
em curso da licitacdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhes
prazo para atendimento.

19.7.3 A auséncia de documentos exigidos podera implicar inabilitacdo, ressalvadas as hipdteses
de saneamento de falhas formais, complementacdo de informacoes e realizacdo de diligéncias, nos
termos da legislacdo vigente.

19.7.4 Nao serdo aceitos, protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em substituicdo aos
documentos exigidos no edital.

20. DOS RECURSOS

20.1 Declarado o vencedor qualquer licitante poderd, durante o prazo aberto pela Agente de
Contratacdo/Pregoeira, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema (clicando no
botdo ENTRAR C/ RECURSO), manifestar sua intengao de recorrer.

20.2 A falta de manifestacdo, imediata e motivada, da intencéo de recurso quanto ao resultado do
certame importara na preclusédo do direito recursal, autorizando a Agente de Contratacdo/Pregoeira
a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

20.3 A Agente de Contratacdo/Pregoeira examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema. Os recursos imotivados ou
insubsistentes ndo serdo recebidos.

20.4 O licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razes do recurso, em
campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecaré a correr
do término do prazo do recorrente.

20.5 Os recursos serdo dirigidos a Superintendéncia Municipal de Licitagbes - SML, por
intermédio da Agente de Contratacdo/Pregoeira, a qual podera reconsiderar sua decisdo, em 05
(cinco) dias Uteis ou, nesse periodo, fazé-los subir, devidamente informado, para apreciacao e
decisdo, no mesmo prazo.

20.6 O acolhimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

20.7 Os autos do processo permanecerdo a disposicdo dos interessados para vista, observadas as
disposicdes da Lei Federal n°® 14.133/2021, podendo ser consultados na sede da Prefeitura
Municipal de Rio Crespo/RO ou por meio eletronico, quando disponivel.
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21. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

21.1 Homologado o resultado da licitacdo, terd o adjudicatario o prazo de 05 (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata de Registro de Precos e Contrato
(se for o caso), cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

21.2 Alternativamente & convocagdo para comparecer perante 0 6rgdo ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administracdo poderd encaminha-la para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou por meio eletronico, para que
seja assinada e devolvida no prazo de até 03 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento.

21.3 O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos
podera ser prorrogado uma unica vez, podendo ser renovados o quantitativo, por igual periodo,
quando solicitado pelo(s) licitante(s) vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que
devidamente aceito pela Gestora de Contratos da ARP.

21.4 Para prorrogagéo e ronovagédo do quantitativo, a ata dever ter saldo e os itens ndo devem
estar zerados. Caso haja itens com quantitativos zerados, estes ndo poderao ser prorrogados e nem
mesmo renovados.

21.5 A ata a ser firmada entre esta Municipalidade e a vencedora do certame tera validade de 12
(doze) meses a partir da data de sua assinatura.

21.6  Caso haja interesse entre as partes, a Ata podera ser prorrogada por idéntico periodo, com
base no Decreto Federal n°® 11.462, de 31 de marco de 2023 e nos termos do artigo 84 da Lei n°
14.133/2021, desde que:

a) A detentora tenha cumprido satisfatoriamente suas obrigacdes;

b) Pesquisa prévia revele que os precgos ofertados sdo compativeis com os de mercado;

¢) Os quantitativos estimados na Ata de registro de Precos serdo renovados proporcionalmente ao
periodo de prorrogacao, observada a estimativa de consumo pelo 6rgao gerenciador e pelos 6rgaos
e entidades participantes inicialmente previstos;

21.7  Os itens ndo devem estar zerados para uma possivel prorrogacao, sé prorroga-se itens com
saldo.

21.8 A detentora da ata devera manifestar, por escrito, seu eventual interesse na prorrogacdo do
ajuste, em prazo nao inferior a 90 (noventa) dias do término da sua vigéncia.

21.9  Alinexisténcia de pronunciamento, conforme subitem 15.6, dara ensejo a Administracéo,
a seu exclusivo critério, promover nova licitacdo, descabendo a detentora o direito a qualquer
recurso ou indenizagao.

21.10 Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o registro
de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante vencedor, a
descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicoes.

21.11 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, prorrogavel por interesse das
partes, até o limite de 60 (sessenta) meses desde que haja autorizagdo formal da autoridade
competente.
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21.12 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratacéo.

Obs: O detentor da Ata obrigar-se a assinar a Ata de Registro de Preco na Plataforma Licitanet,
para cumprimentos das publicacdes no Portal PNCP.

22. DA GESTAO CONTRATUAL

22.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133 de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucdo total ou parcial.

22.2 As comunicagdes entre o Municipio de Rio Crespo/Secretaria Municipal de
Planejamento juntamente com a secretaria de Educacéo e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para

esse fim.

22.3 O Municipio de Rio Crespo através de suas Secretarias Municipais podera convocar
representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
22.4 A execucdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo(a) Gestor(a) de Contratos
e a(o) Fiscal indicada(o) pela SEMGEPLAM, na condicdo de representantes da contratante.

22.5 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato,
ou pelos respectivos substitutos, conforme art. 117, caput, da Lei n°® 14.133/2021.

22.6 O fiscal do contrato acompanhara, fiscalizara e anotara em registro proprio todas as

ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, recomendando o que for necessario a
regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados;

22.7 Informar ao gestor do contrato, as ocorréncias que demandem a adocdo de medidas
necessarias e saneadoras, bem como quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execucao
do contrato nas datas aprazadas;

22.8 Examinar a regularidade no recolhimento das contribui¢des fiscais, trabalhistas e
previdenciarias e, em caso de descumprimento, informar imediatamente ao gestor do contrato
para a adocdo das medidas necessarias;

22.9 O Gestor do Contrato devera coordenar as atividades relacionadas a fiscaliza¢do, bem
como dos atos preparat6rios a instrucdo processual e encaminhar a documentacao pertinente ao
setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de san¢Oes, extingdo dos
contratos, dentre outros.

22.10 A Fiscalizacdo técnica devera acompanhar o contrato com o objetivo de avaliar a
execucgédo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a qualidade, tempo e modo
da prestacdo ou execucdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estipulados no edital,
para efeitos de pagamento conforme o resultado pretendido pela Administragdo Pablica.

22.11 A fiscalizacdo administrativa deverd acompanhar o0s aspectos administrativos
contratuais quanto as obrigacGes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto ao
controle do contrato administrativo e as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.
22.12 Elaborar relatorio final, de que trata a alinea “d”, do inciso VI, do §3° do art. 174 da
Lei n® 14.133/2021, com as informagdes quanto a execucao do contrato.

23. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO
23.6. Atendidas as exigéncias deste Edital, estando o licitante habilitado e sendo aceita a proposta
classificada em primeiro lugar, a Agente de Contratacdo declarard o licitante vencedor do
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respectivo item, procedendo a adjudicacao do objeto, quando ndo houver interposi¢do de recurso
23.7. A indicacdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessdo publica do Pregdo Eletronico constardo de ata divulgada no Sistema
Eletrdnico www.licitanet.com.br, sem prejuizo das demais formas de publicidade prevista na
legislacdo pertinente.

23.8. A adjudicacdo do objeto do presente certame serd viabilizada pela Agente de
Contratacdo/Pregoeira sempre que ndo houver recurso. Havendo recurso, a adjudicacdo sera
efetuada pela Autoridade Competente que decidiu o recurso.

23.9. A homologacéo da licitagdo é de responsabilidade da Autoridade Competente e sé podera ser
realizada depois da adjudicacéo.

23.10. Quando houver recurso e a Ag. de Contratacdo/Pregoeira mantiver sua decisdo, essa devera
ser submetida a Autoridade Competente para decidir acerca dos atos da Ag. de
Contratacdo/Pregoeira.

24. DO PAGAMENTO

22.1324.1. O pagamento das notas fiscais se dara conforme ordem cronolégica, ndo ultrapassando
30 dias, contando a partir do recebimento do produto/servico, conforme previsto na lei e na
Minuta de Contrato.

25. DYAW) SANQC)ES ADMINISTRATIVAS

25.6. Sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, no Termo de
Referéncia e na Minuta da Ata de Registro de Precos e/ou do Contrato, o contratado estara sujeito
as san¢des administrativas cabiveis, observado o devido processo legal, o contraditorio e a ampla
defesa:

l. Adverténcia;

[I.  Multa, sobre o valor contratado, no seguinte percentual:

8 1°0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia sobre o valor contratado, no caso de atraso
na entrega do objeto do contrato ou na substituicdo de bens ou servicos, ou ainda, por ocorréncia
de descumprimento contratual, limitado a 20% (vinte por cento) a ser calculado sobre o valor dos
objetos ndo entregues;

[1l.  Impedimento de licitar e contratar com a Administragéo Publica, nos termos da Lei Federal
n® 14.133/2021:

8§ 1° Gravissima: 05 (cinco) anos, mais declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracdo Publica. Compreende 0s casos de crime na execucdo do contrato, inexecucéo total
e a recusa em assinar o contrato;

8 2° Grave: 04 (quatro) anos. Compreende os casos de retardamento da execucgéo do objeto com
prejuizo a Administracao;

8 3° Leve: 03 (trés) anos. Retardamento da execucgédo do objeto, sem prejuizo a Administracao;

§ 4° As demais ocorréncias, que ndo previstas nas alineas anteriores, sera aplicada a suspensao por
prazo diretamente proporcional ao percentual da inexecucao. Exemplo: Inexecucao Parcial de 20%
do contrato = 1 ano; Inexecucéo Parcial de 40% = 2 anos.
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a) Pelo descumprimento total ou parcial do contrato pela Contratada, a Administracdo podera
rescindir o contrato, anular o empenho e/ou aplicar multa de até 20% (vinte por cento) sobre o
valor total da contratacéo;

b) A aplicacdo de quaisquer das penalidades ora previstas ndo impede a rescisdo contratual;

c) A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessdo de oportunidade de ampla defesa
por parte da contratada, na forma da lei 14.133/2021;

d) Na&o se aplica a multa referida no inciso Il em casos fortuitos ou de forca maior,
condicionando a contratada a apresentar justificativa por escrito, até 24(vinte e quatro) horas antes
do término do prazo para a entrega dos objetos, porém, na hip6tese da ndo aceitacao da justificativa
do atraso, o valor das multas sera deduzido da importancia a ser paga a contratada;

e)  As penalidades previstas nesse topico ndo excluem outras decorrentes da Lei n°. 14.133, de
01 de Abril de 2021.

f)  Os prazos de adimplemento das obrigagcdes contratuais admitem prorroga¢do nos casos e
condigdes especificados no 14.133, de 01 de abril de 2021, devendo a solicitacdo dilatoria, sempre
por escrito, ser fundamentada e instruida com os documentos necessarios a comprovacdo das
alegacOes, recebida contemporaneamente ao fato que ensejé-la, sendo considerados injustificados
0s atrasos ndo precedidos da competente prorrogacao.

25.7. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracbes discriminadas no subitem
anterior ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a)  Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

b)  Impedimento de licitar e de contratar com 0 MUNICIPIO DE RIO CRESPO, pelo prazo de
até cinco anos;

c) A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sang¢éo de impedimento.
25.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei 14.133, de 01 de Abril de 2021, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784,
de 1999.

25.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

a)  Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de préatica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decis@o sobre a eventual instauracdo de investigacéo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

b)  Aapuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo @ Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seqguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

c) O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
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especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica municipal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

d)  As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no PORTAL de Compras Publicas ou
orgao que o substitua.

25.10. As sancdes aplicaveis durante a execucdo da Ata de Registro de Precos e dos contratos dela
decorrentes observardo, além deste Edital, as disposi¢Ges constantes do Termo de Referéncia, da
Minuta da Ata de Registro de Pregos, da Minuta do Contrato e da Lei Federal n® 14.133/2021.
25.11. A aplicacdo das sancbes administrativas observard os principios da proporcionalidade,
razoabilidade, motivacao, individualizacdo da pena e demais critérios previstos nos arts. 155 a 163
da Lei Federal n°® 14.133/2021.

26. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

26.1 As obrigacdes da contratada séo as estabelecidas no Termo de Referéncia e demais anexos
deste Edital.

27. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

27.1. As obrigacdes da contratante s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia e demais anexos
deste Edital..

28. DA VIGENCIA, REAJUSTE E ATUALIZACAO MONETARIA DO CONTRATO

28.1 Vigéncia e Prorrogacdo: O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua
assinatura e respectiva publicacdo no Diario Oficial do Municipio. A referida contratacdo trata-se
de servigos continuos, e conforme art. 107 da Lei Federal N° 14.133/2021, cujo os contratos de
servicos de fornecimentos continuos poderdo ser prorrogados sucessivamente (a cada ano — 12
meses), respeitada a vigéncia maxima decenal (10 anos), desde que haja previsdo em edital e que
a autoridade competente ateste que as condicGes e 0s precos permanecam vantajosos para a
Administracdo, permitida a negocia¢do com o contratado ou a extin¢do contratual sem énus para
qualquer das partes, e desde que haja dotacdo orcamentaria disponivel.

28.2 Reajustes: o reajuste de precos em contratos de licitacdo é feito por meio de apostilamento
(Art. 136, 81°, 1), a cada 12 meses da data da apresentacdo da proposta (Art. 3°), usando indices
setoriais ou especificos previstos no edital e contrato, ndo sendo uma alteracdo contratual, mas sim
uma atualizagéo do valor para manter o equilibrio econémico-financeiro, no qual serd utilizado o
indice do IPCA (IBGE), acumulado dos ultimos dozes meses.

28.3 Marco Temporal: O reajuste é aplicado a partir do prazo de 12 meses contados da data da
apresentacdo da proposta para o orgamento.

28.4 Periodicidade: O reajuste s6 pode ser aplicado apds 12 meses, mas 0 contrato pode prever
mais de um indice.

28.5 indices e Formula: O edital deve estabelecer o(s) indice(s) a ser(em) usado(s) (como INCC
para obras e IPCA para servicos gerais). A formula basicaé R =V x (I - 10) / lo, onde V é o valor
a reajustar, 1 o indice do més do reajuste e 1o o indice inicial.
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Formalizacdo: O reajuste € feito por meio de apostila, sem a necessidade de um termo aditivo.

29. DAS CONDICOES GERAIS

29.1. A Administracdo Publica se reserva no direito de:

29.1.1. Anular a licitacdo se houver vicio ou ilegalidade, a modo proprio ou por provocacao de
terceiros;

29.1.2. Revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar o ato, ou anulé-la
por ilegalidade, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, observada a Lei Federal n°
14.133/2021, sem que caiba aos licitantes direito a indenizacdo, ressalvadas as hipdteses
legalmente previstas.

29.2. Qualquer modificacdo no presente Edital serd divulgada pela mesma forma que se divulgou
o texto original, reabrindo-se 0 prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo da proposta de precos.

29.3. A Pregoeira ou a Autoridade Competente é facultado, em qualquer fase da licitacdo a
promogéo de diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada
a incluséo posterior de documentos ou informacdes que deveriam constar do mesmo desde a
realizacdo da sessao publica.

29.4. As Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.

29.5. Ap0s apresentacdo da proposta de precos, ndo cabera desisténcia desta, sob pena da
licitante sofrer as sangdes previstas na lei 14.133/21 e no DECRETO N° 11.462, DE 31 DE
MARCO DE 2023, as demais normas que regem esta licitacdo, salvo se houver motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceita pela Agente de Contratacdo/Pregoeira.

29.6. O Licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta de pregos, nao
celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar documentacéo exigida no Edital, apresentar
documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta
de precos, falhar ou fraudar na execugcdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaracdo falsa, ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, ficard sujeito as sancoes
previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

29.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Vencendo-se 0s prazos somente em dias de expediente
normais no Orgdo Licitador.

29.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento da
Licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo, e a exata compreensdo da sua
proposta de precos, durante a realizacdo da sessao publica do Pregdo Eletronico.

29.9. Parafins de aplicacdo das San¢Ges Administrativas constantes no presente Edital, o lance é
considerado o da proposta de precos.

29.10. As normas que disciplinam este Pregdo Eletrdnico serdo sempre interpretadas, em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse da administragéo,
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a finalidade e a seguranca da contratacgéo.

29.11. Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Pregos da presente licitacdo poderdo sofrer
acréscimos ou supressoes, conforme previsto na Lei 14.133, de 01 de Abril de 2021.

29.12. As Licitantes ndo terdo direito & indenizacdo em decorréncia da anulagao do procedimento
licitatorio, ressalvado o direito do CONTRATADO de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que
tiver suportado no cumprimento do instrumento contratual.

29.13. O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta da proponente vencedora, fardo
parte integrante do Instrumento Contratual como se nele estivesse transcrito, ressalvado o valor
proposto, por quanto prevalecerd o melhor lance ofertado ou valor negociado;

29.14. Dos atos praticados, o sistema gerard Ata circunstanciada, na qual estarao registrados todos
os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estard disponivel para consulta no
endereco eletrébnico www.licitanet.com.br, sem prejuizo das demais formas de publicidade
prevista na legislacdo pertinente.

29.15. Fica assegurada a unidade requisitante, o direito de, no interesse da Administracao, anular
ou revogar a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia aos
participantes na forma da Legislacao vigente;

29.16. Havendo divergéncia entre as exigéncias contidas no Edital e em seus Anexos, prevalecera
pela ordem, o Edital, o Termo de Referéncia, e por Gltimo os demais anexos.

29.17. Aos Casos Omissos, serdo solucionados diretamente pela Agente de Contratacdo/Pregoeira
ou autoridade Competente, observados os preceitos de direito publico e as disposi¢des que se
aplicam as demais condic¢des constantes na Lei Federal 14.133/21 e suas alteracdes, DECRETO
N°11.462, DE 31 DE MARCO DE 2023 e Lei complementar n°. 123/06 e alteracdes.

29.18. E vedada a subcontratacdo total do objeto deste Pregdo, sendo a subcontratacdo parcial
possivel em casos excepcionais, com prévia anuéncia da Administracéo;

29.19. O Edital e seus Anexos poderao ser lidos e retirados somente por meio da Internet no site
www.licitanet.com.br e alternativamente no site www.riocrespo.ro.gov.br.

29.20. Este Edital deveréa ser lido e interpretado na integra e, apds a apresentacdo da documentacdo
e da proposta, ndo serdo aceitas alegagdes de desconhecimento e discordancias de seus termos.
29.21. Quaisquer informacGes complementares sobre o presente Edital e seus Anexos poderao ser
obtidas pelo telefone/fax (69) 3539-2017/203 na SUPERINTENDENCIA MUNICIPAL DE
LICITACAO - SML.

29.22. A Administragdo convocara regularmente o interessado para assinar o termo de contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo e condicdes estabelecidos, sob pena
de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas na Lei 14.133, de 01 de Abril
de 2021.

29.23. Quaisquer informag6es complementares sobre o presente Edital e seus Anexos poderao ser
obtidas pelo telefone (69) 3539-2017/203, ou na sede Prefeitura de Rio Crespo /RO.

30. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
30.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
v" Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagao
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da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que
serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

v' Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato:

v" ndo cumprir as exigéncias contratuais;

v" ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006; e

v' Obs: Nessas hipéteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

v solicitar deisténcia do ITEM apds assinatura do contrato.

v' O setor demandante solicitara ao Departamento de Compras, Licitacbes e Contratos a
reabertura da sessdo dés de que justificadamente.

v Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

30.2. A convocacdo se dara por meio do sistema eletrdnico (“chat™), ou e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatorio, ou ainda podendo ser via publicagdo no Diario Oficial Municipal.

31. ANEXOS

31.1 Fazem parte deste instrumento convocatério, como se nele estivessem transcritos, 0s
seguintes documentos:

ANEXO |: TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il: PROPOSTA COMERCIAL (PRECOS);

ANEXO IIl: MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA;

ANEXO IV: MODELO DE DECLARACAO DE EXEQUIBILIDADE (SE NECESSARIO);
ANEXO V: MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECO;

ANEXO VI: MINUTA DE CONTRATO.

Rio Crespo, 17 de agosto de 2026.

AMANDA GABRIELLY SOUZA RETAMERO LIMA
Agente de Contratacao
Port. 5167/2026
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TERMO DE REFERENCIA
(Elaborado em conformidade com o artigo 6°, inciso XXIII, artigo 18 e demais dispositivos da Lei
Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, com fundamento no Estudo Técnico Preliminar elaborado
para a presente contratacéo)

REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE SERVICO
DE INTERNET VIA SATELITE PARA MOBILIDADE TERRESTRE

1. IDENTIFICACAO DO PROCESSO

Processo Administrativo: n® 563/2026

Orgao Promotor da Contratagdo: Municipio de Rio Crespo — Estado de Rondonia

Orgéo Gerenciador da Ata de Registro de Precos: Secretaria Municipal de Gestdo e
Planejamento

Instrumento de Planejamento: Estudo Técnico Preliminar — ETP

REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATACAO DE SERVICO DE
INTERNET VIA SATELITE PARA MOBILIDADE TERRESTRE

Pregao Eletrénico

Lei Federal n°® 14.133/2021

1.1 Objeto da Contratacdo: Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa
especializada na prestacdo continuada de servico de conectividade a internet via satélite para
mobilidade terrestre, com fornecimento associado dos equipamentos, materiais, instalacéo, ativagéo,
configuracéo, treinamento, suporte técnico, manutencdo, garantia e operacao assistida necessarios ao
pleno funcionamento da solucdo, destinada aos veiculos oficiais das Secretarias Municipais e demais
Orgdos participantes.

O presente Termo de Referéncia constitui documento técnico integrante da fase preparatoria da
contratacdo, elaborado em observancia ao disposto nos artigos 6°, inciso XXIII, 18, 40, 82 e seguintes
da Lei n°® 14.133/2021, destinando-se a definigdo precisa do objeto, dos requisitos da contratacdo, dos
critérios de selecdo do fornecedor e das condi¢des de execucao contratual.

1.2 BASE LEGAL

A elaboracdo deste Termo de Referéncia fundamenta-se no conjunto normativo que disciplina as
contratagdes publicas, especialmente:

| — Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, especialmente os artigos 37 e 175;

Il — Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021;

Il — Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais);

IV — Lei Federal n®9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicages);

e eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
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V — Regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL, aplicaveis
aos equipamentos e servigos de telecomunicacGes;

VI - Instrucdo Normativa SEGES n° 58, de 8 de agosto de 2022, que disciplina a elaboracéo do Estudo
Técnico Preliminar;

VII — Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de novembro de 2022, relativa a elaboragdo do
Termo de Referéncia;

V111 — Decreto Municipal n° 2.588/2026, que regulamenta o Sistema de Registro de Pre¢os no ambito
do Municipio de Rio Crespo/RO.

A contratacdo observara, ainda, os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, planejamento, transparéncia, competitividade, economicidade, julgamento objetivo,
seguranca juridica, motivacdo, razoabilidade, proporcionalidade, segregacdo de funcdes,
desenvolvimento nacional sustentavel e interesse pablico, previstos no art. 5° da Lei n® 14.133/2021.

1.3 UNIDADES DEMANDANTES

Conforme consignado no Estudo Técnico Preliminar, sdo unidades demandantes da presente
contratacao:

Secretaria Municipal de Educacao;

Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

Secretaria Municipal de Saude;

Secretaria Municipal de Obras;

Secretaria Municipal de Financas;

Gabinete do Prefeito;

Conselho Tutelar.

As unidades demandantes desenvolvem atividades operacionais externas, em areas urbanas, rurais e
de dificil acesso, justificando a necessidade de conectividade permanente para assegurar a
continuidade e a eficiéncia dos servigos publicos.

SN N N N N

1.4 UNIDADE GESTORA

A Secretaria Municipal de Gestdo e Planejamento atuard como 6rgdo gerenciador da Ata de Registro
de Precos, exercendo as competéncias previstas no Decreto Municipal n® 2.588/2026 e no item 4.5
deste Termo de Referéncia.

1.5 MODALIDADE DE LICITACAO

Nos termos do art. 28, inciso |, da Lei n® 14.133/2021, a modalidade adotada sera Pregdo, em sua
forma eletronica, por se tratar de servico comum, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos por especificagdes usuais de mercado.

A escolha da modalidade encontra respaldo na natureza do objeto, caracterizado pelo fornecimento
associado de equipamentos e pela prestacdo continuada de servico comum, conforme identificado no
ETP.

1.6 FORMA DE DISPUTA
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A disputa serd realizada em ambiente eletrénico, por meio de sistema oficial de compras
governamentais, no modo aberto, admitida a apresentacao sucessiva de lances, observadas as regras
do edital e da Lei n°® 14.133/2021.

A utilizacdo do meio eletronico visa ampliar a competitividade, reduzir custos transacionais, assegurar
transparéncia e favorecer a obtengédo da proposta mais vantajosa para a Administracao.

1.7 CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento sera 0 menor preco por item, nos termos do art. 33, inciso I, da Lei n°
14.133/2021, considerando que o objeto admite divisdo em itens autbnomos, sem prejuizo da
padronizacdo técnica e da execugdo contratual.

A adocdo desse critério busca ampliar a competitividade, evitar restri¢bes indevidas ao mercado e
assegurar a selecéo da proposta mais vantajosa.

1.8 NATUREZA DA CONTRATAC}AO

A contratacdo possui natureza de servigo comum e continuo, com fornecimento associado de
equipamentos, execucdo sob demanda e remuneragdo correspondente aos itens efetivamente
contratados, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por
especificacbes usuais de mercado.

1.9 SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

A contratacdo seré processada mediante Sistema de Registro de Precos, nos termos dos arts. 82 a 86
da Lei n°® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n® 2.588/2026, conforme justificativa constante do
Capitulo 4 deste Termo de Referéncia.

1.10 VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 1 (um) ano, admitida sua prorrogacao por igual periodo,
desde que comprovado o pre¢o vantajoso, nos termos do art. 84 da Lei n® 14.133/2021 e do Decreto
Municipal n° 2.588/2026.

1.11 DEFINICOES UTILIZADAS

Para os fins deste Termo de Referéncia, adotam-se, além das definicdes constantes da Lei n°
14.133/2021 e do Decreto Municipal n® 2.588/2026, as seguintes defini¢bes técnicas:

. Internet via satélite para mobilidade terrestre: servico de comunicagdo de dados por meio
de infraestrutura satelital, apto ao funcionamento continuo em veiculos em deslocamento.

. Kit de conectividade: conjunto composto por terminal satelital, antena, roteador, cabeamentos,
fontes, suportes, acessorios, firmware e demais componentes necessarios ao pleno funcionamento.

. Disponibilidade: percentual de tempo em que 0 servico permanece operacional, excluidas as
hipdteses de interrupc¢éo justificadas contratualmente.

. SLA (Service Level Agreement): conjunto de indicadores de desempenho que estabelece
niveis minimos de qualidade, disponibilidade e tempos de atendimento.
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. Operacao assistida: periodo inicial de acompanhamento técnico destinado a assegurar a
estabilidade da solucdo implantada.

1.12 SIGLAS

. AGU — Advocacia-Geral da Uniédo

. ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagtes
. ARP — Ata de Registro de Pregos

. ETP — Estudo Técnico Preliminar

. IN — Instrucdo Normativa

. LGPD — Lei Geral de Protecao de Dados

. Mbps — Megabits por segundo

. PNCP — Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
. QoS — Quiality of Service

. SLA — Service Level Agreement

. SRP — Sistema de Registro de Precos

. TCU — Tribunal de Contas da Uniéo

. TR — Termo de Referéncia

. VPN — Virtual Private Network

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1 Da Necessidade Publica

O ETP demonstra que o Municipio possui diversas unidades administrativas cujas atividades
institucionais dependem de atuagdo permanente em campo, compreendendo deslocamentos frequentes
para atendimento de demandas de salde, assisténcia social, educacéo, fiscalizacdo, obras publicas,
manutencdo de estradas rurais, atividades do Gabinete do Prefeito, Conselho Tutelar e Secretaria de
Financas. Nessas condicdes, a auséncia de conectividade compromete a comunicacao institucional, o
acesso a sistemas corporativos, o compartilhamento de informacGes e a resposta a situacfes
emergenciais.

A necessidade publica, portanto, consiste em dotar os veiculos oficiais de solucao tecnolédgica capaz
de assegurar comunicacdo continua durante deslocamentos terrestres, reduzindo os efeitos das
limitacOes da infraestrutura tradicional de telecomunicagdes e ampliando a capacidade operacional da
Administracdo.

Essa necessidade estd diretamente relacionada ao dever constitucional de prestacdo eficiente dos
servigos publicos, observando os principios da eficiéncia, planejamento, continuidade do servigo
publico e interesse publico previstos no art. 37 da Constituicdo Federal e no art. 5° da Lei n°
14.133/2021.

2.2 Dos Resultados Esperados

Com fundamento nas conclusées do ETP, os principais beneficios esperados da contratacdo
compreendem:

Beneficios Operacionais
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Conectividade continua durante deslocamentos;

Comunicacdo institucional permanente;

Acesso remoto aos sistemas corporativos;

. Transmissdo de dados em tempo real;

. Apoio as atividades de campo;

. Reducéo de interrupgbes operacionais.

Beneficios Administrativos

. Aumento da produtividade das equipes;

. Melhoria da coordenacdo entre secretarias;

. Maior eficiéncia na fiscalizacdo dos contratos e servicos;

. Reducéo do retrabalho decorrente da indisponibilidade de comunicacao.
Beneficios Institucionais

. Fortalecimento da capacidade de resposta da Administracao;

. Melhoria da qualidade do atendimento prestado a populacao;

. Maior disponibilidade de informagdes para tomada de decisao;

. Incremento da governancga operacional.

Beneficios Sociais

. Melhoria dos atendimentos de saude;

. Apoio ao transporte escolar;

. Fortalecimento das a¢des de assisténcia social;

. Suporte as atividades do Conselho Tutelar;

. Maior eficiéncia na manutencdo das estradas rurais e demais servicos publicos executados em
campo.

Esses beneficios decorrem diretamente da solucdo escolhida no ETP e constituem os resultados
pretendidos pela Administracdo com a contratacao.

2.3 Da Economicidade

O principio da economicidade, previsto no art. 5° da Lei n® 14.133/2021 e no art. 70 da Constituicao
Federal, impde a Administracdo Publica o dever de adotar solu¢des que proporcionem o melhor
resultado possivel com a utilizagdo racional dos recursos publicos.

No caso concreto, a adocdo do Sistema de Registro de Pregos e a contratacdo sob demanda evitam
aquisicdes em quantitativos superiores a necessidade efetiva, reduzindo riscos de desperdicio e de
imobilizacdo de recursos or¢camentarios.

Além disso, a solugdo integrada de conectividade via satélite proporciona economia indireta ao:

. reduzir deslocamentos desnecessarios para transmissao de informagdes;

. diminuir o tempo de resposta das equipes;

. evitar retrabalhos decorrentes da indisponibilidade de comunicacéo;

. otimizar o planejamento operacional das Secretarias;

. ampliar a produtividade dos servidores em campo.
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Sob a perspectiva do custo do ciclo de vida da contratacdo, a solu¢do também se mostra vantajosa,
pois contempla fornecimento de equipamentos, instalacdo, suporte técnico, manutencao e garantia,
evitando contratacdes fragmentadas que poderiam elevar os custos administrativos e operacionais.

2.4 Do Planejamento Anual da Contratagao

O ETP registra que a contratacdo é compativel com o planejamento institucional e que deve
demonstrar alinhamento com o Plano de Contratagdes Anual, em observancia a fase preparatoria
prevista na Lei n® 14.133/2021 e a IN SEGES n° 58/2022.

A solucdo foi concebida para atender necessidade permanente da Administracdo, permitindo
contratacdes futuras por meio do Sistema de Registro de Precos, mecanismo que proporciona maior
flexibilidade de gestdo, racionalizacdo dos recursos e aderéncia as demandas efetivamente verificadas
durante a vigéncia da ata.

3 JUSTIFICATIVA DA CONTRATA(;AO

3.1 Justificativa da Contratacao

A presente contratacdo encontra fundamento na necessidade administrativa devidamente
caracterizada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) elaborado no &mbito do Processo Administrativo
n° 563/2026, que identificou a existéncia de limitacGes estruturais na conectividade das equipes
moveis da Administracdo Municipal de Rio Crespo/RO, especialmente em areas rurais, estradas
vicinais e localidades sem cobertura adequada das redes convencionais de telecomunicacdes. O ETP
concluiu que a ado¢do de solucdo de internet via satélite para mobilidade terrestre representa a
alternativa mais adequada para suprir essa necessidade, em razdo de sua viabilidade técnica,
operacional e econémica.

Nos termos do art. 18 da Lei n°® 14.133/2021, toda contratacdo publica deve decorrer de processo
formal de planejamento, demonstrando a necessidade da contratacdo, a solugdo mais adequada ao
interesse publico e os resultados pretendidos. A justificativa ora apresentada desenvolve as conclusfes
do ETP, evidenciando os fundamentos que legitimam a ado¢édo da solucdo proposta.

3.2 Da Andlise das Alternativas

Em observancia ao art. 18 da Lei n® 14.133/2021 e a metodologia estabelecida pela IN SEGES n°
58/2022, o Estudo Técnico Preliminar analisou as principais alternativas tecnolégicas disponiveis para
atendimento da necessidade administrativa.

De forma sintética, foram consideradas:

a) Manutencéo exclusiva da infraestrutura de telefonia movel terrestre

Essa alternativa foi considerada insuficiente, pois depende da cobertura das redes convencionais,
inexistente ou precaria em diversas localidades atendidas pelas equipes municipais.

b) Ampliacao da infraestrutura terrestre de telecomunicacfes

Embora tecnicamente possivel, essa alternativa extrapola a competéncia administrativa do Municipio,
demanda investimentos elevados, longo prazo de implantacdo e depende de fatores externos, néo se
apresentando viavel para atender a necessidade imediata identificada.

c) Solucgdes hibridas baseadas em multiplas operadoras moveis
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A utilizagdo simultanea de diferentes operadoras pode ampliar a cobertura em determinadas regides,
porém ndo elimina as limitagdes estruturais das redes terrestres em areas remotas, mantendo
significativa probabilidade de indisponibilidade dos servicos.

d) Internet via satélite para mobilidade terrestre

O ETP concluiu que essa alternativa apresenta maior aderéncia as necessidades do Municipio, por
oferecer cobertura mais ampla, operacdo durante deslocamentos, independéncia em relacdo a
infraestrutura terrestre local e melhores condi¢bes para assegurar a continuidade das atividades
institucionais.

3.3 Concluséo da Justificativa da Contratacéo

Considerando o diagndstico constante do Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratagdo
atende aos principios da economicidade, eficiéncia, vantajosidade, continuidade do servico
publico, planejamento, governanca e interesse publico, em conformidade com os arts. 5°, 11, 18 e
40 da Lei n° 14.133/2021.

A anélise das alternativas demonstra que a solucdo de internet via satélite para mobilidade terrestre
representa a op¢do mais adequada para atender as necessidades operacionais das Secretarias
Municipais e dos 6rgdos participantes, assegurando maior capacidade de comunicacdo, melhoria da
gestdo das atividades em campo, incremento da qualidade dos servigos prestados a populacdo e
utilizacdo racional dos recursos publicos, nos exatos termos das conclusdes consignadas no Estudo
Técnico Preliminar que fundamenta esta contratacéo.

4 JUSTIFICATIVA DA ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1 Da Justificativa para Adocéo do Sistema de Registro de Pregos

A presente contratacdo sera processada mediante Sistema de Registro de Precos (SRP), por
intermédio da modalidade Pregédo Eletrénico, em conformidade com os arts. 82 a 86 da Lei Federal
n° 14.133/2021, com o Decreto Municipal n® 2.588/2026, que regulamenta o Sistema de Registro de
Precos no ambito do Municipio de Rio Crespo/RO, e com as conclus@es constantes do Estudo Técnico
Preliminar (ETP), que identificou a natureza continuada, futura e varidvel da demanda de
conectividade via satélite para mobilidade terrestre.

A escolha do SRP ndo constitui mera faculdade administrativa, mas decorre de juizo técnico
fundamentado quanto & forma mais eficiente de atendimento da necessidade publica identificada. O
modelo possibilita maior flexibilidade na gestdo das demandas das Secretarias Municipais,
preservando a eficiéncia, a economicidade e a vantajosidade da contratacdo, sem impor a
Administracdo a obrigacdo de contratar a integralidade dos quantitativos estimados.

Nos termos do art. 82 da Lei n° 14.133/2021, o Sistema de Registro de Precos destina-se ao registro
formal de precos para contratagBes futuras, quando presentes circunstancias que recomendem a
aquisicdo ou contratacdo de forma parcelada ou conforme a necessidade administrativa. A natureza
do objeto — prestacdo continuada de servigos de conectividade com fornecimento associado de
equipamentos — enquadra-se nas hipdteses legais para utilizacdo desse regime, considerando a
imprevisibilidade da demanda efetiva durante a vigéncia da futura Ata.
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4.2 Hipoteses Legais que Justificam a Utilizacdo do SRP

A adocdo do Sistema de Registro de Precos mostra-se juridicamente adequada porque o objeto
apresenta caracteristicas que se enquadram nas hipoteses previstas nos arts. 82 a 86 da Lei n°
14.133/2021.

No caso concreto, verificam-se, simultaneamente, as seguintes circunstancias:

| — Necessidade futura

Embora a necessidade administrativa seja permanente, a contratagdo ocorrera conforme a evolugao
das demandas das Secretarias Municipais durante a vigéncia da Ata.

N&o ha como estabelecer, com absoluta precisdo, o cronograma exato de todas as ativacdes,
substituicdes, ampliacbes ou incorporagdes de novos veiculos a frota municipal.

Il — Contratacdo parcelada

O objeto admite execugéo gradativa.

Os quantitativos registrados poderéo ser utilizados conforme:
. disponibilidade orcamentéria;

. necessidade operacional;

. expansdo dos servicos publicos;

. renovacdo da frota municipal;

. incorporacgdo de novas unidades administrativas.

Il — Variabilidade da demanda

O ETP demonstra que diversas Secretarias possuem demandas distintas, sujeitas a evolucdo das
atividades institucionais.

Essa variabilidade recomenda a utilizagdo do SRP para evitar:

. superdimensionamento contratual;

. contratacdo de quantitativos desnecessarios;

. imobilizacdo indevida de recursos publicos.

IV — Atendimento de multiplos érgaos

O objeto destina-se simultaneamente a diversas Secretarias Municipais.

Essa caracteristica constitui uma das hipéteses classicas de utilizacdo do Sistema de Registro de
Precos.

4.3 Das Vantagens da Utilizac&o do Sistema de Registro de Precos

A adocdo do SRP proporciona inimeras vantagens a Administragdo Pablica.
4.3.1 Flexibilidade Administrativa

Permite que as contratacGes ocorram apenas quando efetivamente necessarias.

4.3.2 Economicidade
Evita aquisicdo antecipada de servi¢os ou equipamentos sem demanda imediata.
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Os recursos orcamentarios permanecem disponiveis para outras politicas publicas até a efetiva
necessidade de contratacao.

4.3.3 Planejamento

Permite melhor gerenciamento das demandas das Secretarias Municipais.
A Administracgdo passa a contratar conforme:

. expanséo da frota;

. disponibilidade financeira;

. prioridades institucionais.

4.3.4 Competitividade
O procedimento licitatorio é realizado uma Unica vez.
Durante toda a vigéncia da Ata, as contratagdes decorrem do resultado competitivo obtido na licitagao.

4.3.5 Eficiéncia

Reduz:

. tempo de contratagdo;

. custos administrativos;

. repeticdo de procedimentos licitatorios.

4.3.6 Seguranga Juridica

As condic¢des técnicas permanecem previamente estabelecidas.
As futuras contratagdes observarao:

. precos registrados;

. condicdes contratuais;

. especificacdes técnicas;

. regras previamente aprovadas.

4.3.7 Padronizacao

Toda a Administracéo utilizard equipamentos compativeis.
Essa padronizacéo facilita:

. manutencéo;

. suporte técnico;

. fiscalizagéo;

. treinamento;

. reposicéao.

4.4 Das Adesdes a Ata de Registro de Precos

A possibilidade de adesdo a Ata de Registro de Pregos (“carona™) observard exclusivamente os
requisitos estabelecidos na Lei n® 14.133/2021 e no Decreto Municipal n® 2.588/2026.

A autorizacdo para adesdo dependera, cumulativamente, de:
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. demonstracdo da vantagem para o 0rgao aderente;

. anuéncia do 6rgéo gerenciador;

. concordancia do fornecedor registrado;

. observéancia dos limites quantitativos previstos na legislacéo;

. comprovagao de que a adesdo nao comprometerd o atendimento das necessidades dos 6rgaos
participantes.

A adesdo ndo constitui direito subjetivo de terceiros, devendo ser analisada caso a caso pela
Administracéo.

4.5 Do Orgéo Gerenciador

Nos termos do Decreto Municipal n° 2.588/2026, caber4a ao Orgdo Gerenciador coordenar
integralmente o Sistema de Registro de Precos.

Compete ao 6rgdo gerenciador:

. conduzir a fase preparatoria;

. consolidar as demandas;

. elaborar os documentos técnicos;

. promover o procedimento licitatério;

. gerenciar a Ata;

. controlar quantitativos;

. acompanhar a execucao;

. autorizar adesGes, quando cabiveis;

. revisar precos registrados;

. aplicar medidas administrativas relacionadas a gestdo da Ata.

No &mbito desta contratagdo, exercera essa fungdo a unidade designada pela Administracdo Municipal
no processo administrativo correspondente.

4.6 Dos Orgéaos Participantes

Serdo Orgaos participantes da futura Ata de Registro de Precos as unidades demandantes relacionadas
no item 1.3 deste Termo de Referéncia, que formalizaram suas necessidades durante a fase
preparatdria.

Cada 6rgao participante sera responsavel por:

. informar suas necessidades;

. acompanhar a execucdo das contratacdes decorrentes da Ata;

. designar fiscais quando necessario;

. comunicar ocorréncias ao 6rgdo gerenciador;

. observar os limites quantitativos registrados.

4.7 Da Vigéncia da Ata de Registro de Precos

A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura.
Durante sua vigéncia poderdo ser formalizadas contratacdes decorrentes dos precos registrados, desde
que observadas:
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. disponibilidade orcamentaria;

. necessidade administrativa;

. quantitativos registrados;

. condicdes previstas na Ata.

Nos termos do art. 84 da Lei n° 14.133/2021, a vigéncia da Ata podera ser prorrogada por igual
periodo, desde que comprovadas, de forma cumulativa:

. a vantajosidade da manutencédo dos pregos registrados;

. a permanéncia da necessidade administrativa;

. a concordancia do fornecedor;

. a observancia das condicdes previstas na legislacao e no Decreto Municipal n° 2.588/2026.

A prorrogacdo ndo sera automatica e dependera de decisdo motivada da Administracdo, precedida de
andlise técnica e juridica.

5. ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO

5.1 Introducao as Especificacdes Técnicas

As especificacBes técnicas constantes neste Termo de Referéncia estabelecem os requisitos minimos
de desempenho, funcionalidade, qualidade, confiabilidade, seguranca, interoperabilidade e
conformidade regulatoria que deverao ser observados pela futura Contratada durante o fornecimento,
instalacdo, configuracdo, ativacdo, suporte técnico e manutencao da solucdo de comunicacdo de dados
via satélite destinada aos veiculos da frota do Municipio de Rio Crespo/RO.

A definigdo desses requisitos visa assegurar que a solugdo contratada seja tecnicamente compativel
com as necessidades operacionais da Administracdo Publica, proporcionando comunicagdo continua,
estavel e segura, apta a atender as atividades desenvolvidas pelas diversas Secretarias Municipais em
ambientes urbanos e rurais, inclusive em localidades desprovidas de infraestrutura convencional de
telecomunicacdes.

As especificacbes técnicas foram elaboradas em observancia aos principios do planejamento, da
eficiéncia, da economicidade, da razoabilidade, da competitividade e da selecdo da proposta mais
vantajosa, previstos na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, buscando assegurar que a contratacao
contemple solucdo tecnologicamente adequada, com desempenho compativel as necessidades
institucionais, sem impor exigéncias desnecessarias ou restritivas a ampla participacao de licitantes.
A caracterizacdo da solucdo observa as informacdes constantes do Estudo Técnico Preliminar — ETP,
o qual identificou a necessidade de disponibilizacdo de conectividade via satélite para atendimento da
frota municipal, evidenciando a inexisténcia de cobertura terrestre em diversas areas de atuacdo do
Municipio e demonstrando a viabilidade técnica da utilizacdo de tecnologia de comunicacéo satelital
de baixa Orbita ou tecnologia equivalente que proporcione desempenho compativel com os requisitos
da contratacao.

As especificagdes ora estabelecidas ndo tém por finalidade reproduzir caracteristicas exclusivas de
determinado fabricante ou modelo comercial, mas definir requisitos minimos indispensaveis ao
adequado funcionamento da solucéo durante toda a vigéncia da futura Ata de Registro de Precos e dos
contratos dela decorrentes, preservando-se a ampla competitividade do certame.
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Nos termos do art. 9°, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, é vedada a indicacdo de marca, modelo ou
fabricante especifico, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas. Assim, toda referéncia
eventualmente constante da fase de planejamento possui carater meramente exemplificativo,
destinada exclusivamente a identificagdo do padrdo tecnoldgico esperado, admitindo-se o
fornecimento de solucdo equivalente ou superior que atenda integralmente as especificagdes técnicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Os equipamentos, softwares, acessorios e demais componentes integrantes da solugdo deverdo ser
novos, originais de fabrica, sem uso anterior, compativeis entre si e plenamente integrados,
constituindo solugédo Unica e funcional, apta a operar de forma continua durante toda a execucao
contratual.

A solucdo devera contemplar todos os componentes, equipamentos, acessorios, softwares, licencas,
cabos, suportes, dispositivos de alimentacdo, materiais de instalacdo e demais itens necessarios ao seu
perfeito funcionamento, ainda que ndo expressamente mencionados neste Termo de Referéncia,
quando indispensaveis a completa operacionalizacdo da solucdo ofertada, ndo sendo admitida a
transferéncia desses custos a Administracao.

As especificagbes constantes deste Capitulo deverdo ser interpretadas de forma sistémica,
considerando que todos os componentes da solucdo deverao atuar de maneira integrada, assegurando
elevados niveis de desempenho, disponibilidade, confiabilidade, seguranca da informacdo e
continuidade dos servigos publicos, constituindo requisitos minimos de qualidade a serem observados
durante toda a execucdo contratual.

Por fim, toda solucdo ofertada devera observar, além das especificacGes previstas neste Termo de
Referéncia, as normas técnicas brasileiras aplicaveis, os regulamentos expedidos pelos 6rgaos
competentes, as recomendacBes dos fabricantes, as boas praticas de engenharia, tecnologia da
informacdo e telecomunicagdes, bem como o0s principios que regem as contratacbes publicas,
garantindo a Administracdo Municipal uma solucdo moderna, segura, eficiente, escalavel e apta a
atender ao interesse publico com elevados padrdes de qualidade.

5.2 ARQUITETURA GERAL DA SOLUCAO

A solugéo objeto deste Termo de Referéncia consiste no fornecimento de servi¢o de comunicagédo de
dados via satélite, compreendendo equipamentos, infraestrutura, instalacdo, configuracdo, ativacao,
suporte técnico e manutencao, destinada a prover conectividade permanente aos veiculos pertencentes
a frota do Municipio de Rio Crespo/RO, garantindo acesso a rede mundial de computadores e aos
sistemas corporativos utilizados pela Administracdo Publica durante a execugdo das atividades
institucionais.

A arquitetura da solucdo devera ser concebida como um sistema integrado, composto por
equipamentos, dispositivos de comunicacéo, infraestrutura de instalacéo, softwares de gerenciamento
e servicos especializados, funcionando de maneira coordenada e compativel, de forma a assegurar
estabilidade operacional, elevado nivel de disponibilidade, facilidade de gerenciamento e adequada
capacidade de expansédo durante toda a execugéo contratual.

A comunicacdo devera ocorrer por meio de tecnologia de transmissdo via satélite, utilizando
constelacdo de satélites de baixa orbita (LEO) ou tecnologia equivalente que apresente desempenho
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compativel com as necessidades da Administracdo, observadas as caracteristicas minimas
estabelecidas neste Termo de Referéncia e demais documentos que integram a fase de planejamento
da contratacao.

A solucdo devera compreender, no minimo, 0s seguintes componentes:

. terminal de comunicacao via satélite;

. antena de comunicagdo embarcada;

. roteador corporativo com conectividade local;

. dispositivos de alimentacéo elétrica compativeis com a instalacao veicular;

. cabeamento, conectores e acessorios necessarios a instalagéo;

. suportes e estruturas de fixacao;

. softwares embarcados necessarios ao funcionamento da solucéo;

. plataforma de gerenciamento, quando disponibilizada pelo fabricante;

. servicos de instalacdo, ativacéo, configuracdo, suporte técnico e manutencéo.

Todos os componentes deverdo ser plenamente compativeis entre si, constituindo solugdo Unica,
integrada e funcional, sendo vedada a necessidade de aquisicdo posterior de equipamentos ou
acessorios indispensaveis ao funcionamento da solucéo.

A infraestrutura fornecida devera contemplar todos os materiais, acessorios e dispositivos necessarios
para a completa instalacdo dos equipamentos nos veiculos indicados pela Administracdo, observando
as recomendac0es técnicas dos fabricantes e as boas praticas de engenharia aplicaveis as instalacfes
embarcadas.

A solucdo deverd ser projetada para operacdo em ambiente veicular, suportando deslocamentos
continuos, vibragdes, oscilacdes elétricas, poeira, umidade, exposi¢do solar e demais condicoes
inerentes a utilizacdo da frota municipal, sem prejuizo ao desempenho dos equipamentos ou a
continuidade da comunicagéo.

Além da operacdo em movimento, a solucdo devera permanecer plenamente funcional quando os
veiculos estiverem estacionados, permitindo a continuidade da prestacao dos servi¢os de comunicagéo
sempre que necessaria ao desenvolvimento das atividades administrativas, operacionais ou de campo.
A integracdo entre os diversos componentes deverd ocorrer de forma transparente ao usuario,
possibilitando inicializacdo automatica dos equipamentos, estabelecimento da comunicacdo satelital,
disponibilizagdo da rede local e manutencdo da conectividade durante a utilizacdo da solucdo, sem
necessidade de intervencgdes técnicas rotineiras por parte da Administracao.

Sempre que houver interrupcGes temporarias de comunicacgdo decorrentes das condi¢fes normais de
operacdo, 0s equipamentos deverdo restabelecer automaticamente a conexdo tdo logo sejam
restabelecidas as condicBes técnicas necessdrias ao funcionamento da rede, dispensando
procedimentos manuais de reconfiguracao.

A arquitetura devera privilegiar a simplicidade operacional, permitindo que a Administracéo utilize
0s servigos contratados sem necessidade de conhecimentos especializados para operacao cotidiana,
cabendo a Contratada toda a responsabilidade pela configuracdo, parametrizacéo, atualizacéo e
manutencdo da solugédo durante a vigéncia contratual.

A solucgéo devera permitir a conexdo simultanea dos dispositivos autorizados pela Administracéo,
observando a capacidade operacional dos equipamentos fornecidos e as caracteristicas do plano de
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comunicacgdo contratado, preservando a estabilidade da rede e o0 adequado desempenho dos servigos
disponibilizados.

Os equipamentos deverdo operar de forma integrada com a infraestrutura tecnoldgica da
Administracdo Municipal, permitindo comunicagdo com sistemas corporativos, servicos em nuvem,
plataformas governamentais e demais aplicagdes utilizadas pelos 6rgdos municipais, sem necessidade
de adaptagdes que comprometam a seguranca, a estabilidade ou a funcionalidade da solucéo.

A arquitetura deverd ser concebida de forma modular, possibilitando futuras amplia¢fes quantitativas
ou substituicdes tecnoldgicas sem necessidade de alteracdo substancial da infraestrutura instalada,
desde que observadas as condicfes previstas na Ata de Registro de Precos e nos contratos dela
decorrentes.

Sempre que houver evolucdo tecnoldgica disponibilizada pelo fabricante durante a vigéncia
contratual, a solugdo devera manter compatibilidade com os equipamentos ja instalados, preservando
a continuidade dos servicos e a interoperabilidade entre todos os componentes.

A disponibilidade operacional da solugdo deverd ser assegurada mediante fornecimento de
equipamentos compativeis, instalagdo adequada, monitoramento dos servicos, suporte técnico
especializado e manutencgdo preventiva e corretiva, competindo a Contratada adotar todas as medidas
necessarias para preservar o funcionamento continuo da solucéo.

Toda a arquitetura devera observar critérios de confiabilidade, seguranca, desempenho, facilidade de
manutencdo, eficiéncia operacional e escalabilidade, garantindo que a infraestrutura implantada
permaneca apta a atender as necessidades da Administracdo durante toda a execucdo contratual.

5.3 Monitoramento e Gestdo Operacional

A solucdo devera disponibilizar recursos que permitam o monitoramento das condi¢Ges operacionais
dos equipamentos e dos servicos contratados, possibilitando a Administracdo acompanhar o
desempenho da infraestrutura instalada durante toda a execucdo contratual.

Sempre que suportado pela solucdo ofertada, 0 monitoramento devera permitir acompanhamento em
tempo real do estado operacional dos equipamentos, identificando situacGes que possam comprometer
a continuidade da prestacao dos servicos.

A plataforma devera disponibilizar informacdes relativas a disponibilidade da solucdo, permitindo
verificar periodos de funcionamento, indisponibilidades, interrupcGes e restabelecimentos da
comunicagéo.

Quando aplicéavel ao plano contratado, deverdo estar disponiveis informaces referentes ao consumo
dos servicos, utilizagdo da franquia de dados, volume de trafego ou outros indicadores equivalentes
disponibilizados pelo fabricante ou pela operadora responsavel pela comunicagéo satelital.

Sempre que houver ocorréncia de falhas ou anormalidades, a solugdo deverad permitir emissdo de

alertas, notificacdes ou registros de eventos que auxiliem a identificacdo de problemas operacionais e
a adocgdo das medidas corretivas cabiveis.
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Os registros operacionais deverdo contemplar histérico de eventos relevantes, incluindo
indisponibilidades, reinicializacdes, intervencdes técnicas, atualizacbes e demais ocorréncias
relacionadas ao funcionamento da solucéo.

Quando a tecnologia ofertada disponibilizar recursos de geolocalizagéo, estes poderédo ser utilizados
pela Administracdo exclusivamente para fins de acompanhamento operacional dos equipamentos
instalados, observadas as disposi¢des legais aplicaveis a protecdo de dados e a utilizagdo das
informacdes.

A solucdo deverd permitir geracdo de indicadores operacionais suficientes para subsidiar a
fiscalizacdo contratual, possibilitando acompanhamento da qualidade dos servi¢os prestados, dos
niveis de disponibilidade, da utilizacdo da infraestrutura e do atendimento aos requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

5.4 Compatibilidade Técnica e Requisitos Regulatorios

Toda a solucdo deverd apresentar plena compatibilidade técnica com os veiculos indicados pela
Administracdo, observando suas caracteristicas construtivas, sistemas elétricos e condicGes de
operacdo, sem comprometer a seguranca, a integridade ou o funcionamento dos equipamentos
originais da frota.

Os equipamentos fornecidos deverdo operar de forma integrada com a infraestrutura tecnoldgica
existente no Municipio, permitindo comunicacdo com redes corporativas, sistemas institucionais,
plataformas governamentais e demais aplicacOes utilizadas pela Administracdo, sem necessidade de
adaptagdes que comprometam o desempenho ou a seguranga da solucao.

Os componentes fornecidos deverdo ser compativeis entre si, observando padrdes tecnoldgicos
amplamente utilizados no mercado e permitindo futura expansdo da infraestrutura sem necessidade
de substituicdo integral da solucdo implantada.

A solucdo deverd assegurar interoperabilidade entre equipamentos, softwares, protocolos de
comunicacdo e demais componentes necessarios ao adequado funcionamento dos servigos,
preservando a continuidade operacional e a flexibilidade para futuras evolucdes tecnolégicas.

Os equipamentos sujeitos ao regime de certificacdo compulsoria deverdo possuir certificacdo e
homologacéo validas perante a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, quando
exigidas pela legislacdo aplicavel, cabendo a Contratada apresentar a documentacdo comprobatéria
sempre que solicitada pela Administragéo.

Além das exigéncias regulatorias especificas do setor de telecomunicagdes, todos 0s componentes da
solucdo deverdo atender as normas técnicas brasileiras aplicaveis, as recomendacdes dos respectivos
fabricantes e as boas préaticas de engenharia, garantindo niveis adequados de qualidade, seguranca,
confiabilidade e desempenho durante toda a execucao contratual.
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5.5 SLA — Niveis Minimos de Servico

A Contratada devera assegurar a prestacao dos servicos de acordo com padrées minimos de qualidade,
disponibilidade, continuidade e desempenho compativeis com a natureza da contratagéo, respondendo
integralmente pela manutengéo da solugéo durante toda a vigéncia contratual.

Os niveis minimos de servigo (Service Level Agreement — SLA) constituirdo referéncia para avaliacéo
da qualidade da execucédo contratual e para afericdo do cumprimento das obrigagdes assumidas pela
Contratada, sem prejuizo das demais responsabilidades previstas na legislacdo e no instrumento
contratual.

A solucdo devera permanecer disponivel durante toda a execucdo contratual, ressalvadas as
interrupcdes decorrentes de manutencdes previamente autorizadas, eventos de forca maior, caso
fortuito ou situac@es alheias a responsabilidade da Contratada, devidamente comprovadas.

A Contratada deveréa disponibilizar canal de atendimento para registro, acompanhamento e tratamento
de ocorréncias técnicas, permitindo a abertura de chamados durante todo o periodo de prestacdo dos
servigos, por meio de ferramenta eletronica, telefone, correio eletronico ou outro meio previamente
aprovado pela Administracdo.

Os chamados técnicos deverdo ser registrados, classificados, acompanhados e encerrados mediante
controle formal, possibilitando a fiscalizacdo acompanhar os prazos de atendimento, as providéncias
adotadas e a efetiva solucdo das ocorréncias.

A Contratada devera iniciar o atendimento das ocorréncias dentro dos prazos estabelecidos
contratualmente, adotando todas as providéncias necessarias para restabelecimento da normalidade
operacional da solugdo no menor tempo possivel, observada a criticidade de cada ocorréncia.
Sempre que houver necessidade de substituicdo de equipamentos defeituosos, esta devera ocorrer sem
onus adicional para a Administragéo, utilizando equipamentos novos ou equivalentes, plenamente
compativeis com a solucdo originalmente instalada e em perfeitas condi¢Bes de funcionamento.
Durante toda a vigéncia contratual, a Contratada sera responsavel pela execucdo das manutencgdes
preventivas e corretivas necessarias ao adequado funcionamento da solucéo, incluindo atualizacao de
firmware, substituicdo de componentes defeituosos, ajustes de configuracdo e demais intervencées
técnicas indispensaveis a continuidade dos servicos.

As atualizagdes de firmware e demais componentes de software deverdo priorizar a correcao de falhas,
aprimoramento da seguranca, estabilidade operacional e manutencdo da compatibilidade entre os
equipamentos, devendo ser executadas de forma planejada, buscando minimizar impactos as
atividades da Administracao.

A Contratada devera manter equipe técnica qualificada e estrutura operacional compativel com a
execucdo dos servicos, assegurando suporte técnico durante toda a vigéncia contratual e
disponibilizando profissionais aptos a realizar diagnostico, manutencdo e solugdo das ocorréncias
registradas.

A fiscalizacdo contratual podera acompanhar os indicadores de desempenho da solugéo, incluindo
disponibilidade dos servicos, estabilidade da comunicagéo, tempos de atendimento, prazos de solugéo,
reincidéncia de falhas e demais parametros necessarios a avaliacdo da qualidade da execucéo
contratual.
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O descumprimento injustificado dos niveis minimos de servigo, das obrigacdes de manutencédo, dos
prazos de atendimento ou das demais condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia sujeitara a
Contratada as medidas administrativas cabiveis, inclusive aplicacdo das sanc¢Ges previstas na Lei n°
14.133/2021, observados o contraditério, a ampla defesa e as disposi¢des contratuais pertinentes.

5.6 TESTES DE ACEITA(}AO E DISPOSIC}C)ES TECNICAS GERAIS

5.6.1 Testes de Aceitacao

Concluidas as etapas de fornecimento, instalacdo, configuracdo e ativacdo da solucdo, a Contratada
devera realizar os testes de aceitacdo, com o objetivo de demonstrar que todos 0s equipamentos,
componentes e servicos encontram-se plenamente operacionais e em conformidade com as
especificacOes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Os testes deverdo ser executados na presenca da fiscalizagdo contratual ou de servidor por ela
designado, podendo ser realizados individualmente por veiculo ou em conjunto, conforme
cronograma previamente aprovado pela Administracao.

A realizagdo dos testes ndo exime a Contratada da responsabilidade pela qualidade da solugéo
fornecida, permanecendo integralmente responsavel pela correcdo de eventuais falhas, defeitos ou
incompatibilidades identificadas durante a execucdo contratual.

5.6.1.1 Testes de Comunicacéo

Os testes deverdo comprovar o0 correto estabelecimento da comunicacdo entre 0s equipamentos
embarcados e a rede de comunicacdo via satélite, verificando a disponibilidade da conexdo, 0 acesso
a internet e o funcionamento dos servigos previstos na contratacao.

Durante essa etapa, devera ser verificado o correto funcionamento da comunicagao entre o terminal
satelital, a antena, os equipamentos de rede e os dispositivos conectados, assegurando que a solugdo
opere de forma integrada e continua.

5.6.1.2 Testes de Operacdo em Ambiente Movel

A solucdo devera ser submetida a testes em deslocamento, visando comprovar sua capacidade de
operacdo durante a circulacdo dos veiculos, observadas as caracteristicas da tecnologia empregada e
as condicdes normais de utilizagdo da frota municipal.

Durante os testes devera ser verificada a manutencdo da comunicacdo, a estabilidade da conexao, o
correto funcionamento dos equipamentos e o restabelecimento automatico da conectividade sempre
que ocorrerem interrupgcOes temporarias inerentes as condigdes de operacéo.

5.6.1.3 Testes de Operacdo em Ambiente Estacionério

Também deverao ser realizados testes com o veiculo em condicdo estacionria, objetivando verificar
a continuidade da comunicacdo, a estabilidade da conexd e o adequado funcionamento dos
equipamentos durante atividades desenvolvidas com o veiculo imobilizado.

A solucdo devera demonstrar desempenho compativel com as atividades administrativas e
operacionais desenvolvidas pela Administracdo, assegurando comunicacdo continua durante sua
utilizag&o.
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5.6.1.4 Testes de Desempenho

Durante os procedimentos de aceitacdo deverao ser verificadas as condi¢cdes gerais de desempenho da
solucdo, contemplando, sempre que aplicavel:

. disponibilidade da comunicacdo;

. velocidade compativel com o plano contratado;

. estabilidade da conexéo;

. funcionamento simultaneo dos dispositivos autorizados;

. resposta operacional dos equipamentos.

Os testes terdo por finalidade confirmar que a solucdo atende aos requisitos minimos previstos neste
Termo de Referéncia, considerando as limitacGes inerentes a tecnologia de comunicacdo via satélite.

5.6.1.5 Testes de Funcionamento Integrado

A fiscalizacdo verificara o funcionamento conjunto de todos os componentes da solucdo, incluindo
terminal satelital, antena, equipamentos de rede, infraestrutura de instalacdo, softwares embarcados e
plataforma de gerenciamento, quando existente.

Sera observado se os equipamentos operam de forma integrada, mantendo comunicagdo estavel,
gerenciamento adequado e compatibilidade entre todos os componentes fornecidos.

Caso sejam identificadas inconformidades, a Contratada devera promover, as suas expensas, todas as
correcdes necessarias antes do recebimento definitivo da solucéo.

5.6.1.6 Termo de Recebimento

Concluidos os testes e verificada a conformidade da solugdo com as especificacdes deste Termo de
Referéncia, a fiscalizagcdo emitira o respectivo Termo de Recebimento, observado o disposto na Lei
n° 14.133/2021 quanto ao recebimento provisorio e definitivo do objeto.

A emissao do Termo de Recebimento ndo afasta a responsabilidade da Contratada quanto a garantia,
assisténcia técnica, manutencdo, suporte técnico e demais obrigacdes assumidas durante a execucao
contratual.

5.6.2 Disposig¢des Tecnicas Gerais

Toda a solugdo devera operar como um sistema integrado, assegurando plena interoperabilidade entre
0s equipamentos, softwares, dispositivos de comunicacdo, infraestrutura de instalacdo e demais
componentes fornecidos, de forma a garantir funcionamento continuo, seguro e compativel com as
necessidades operacionais da Administracao.

A Contratada serd integralmente responsavel pelo correto dimensionamento da solucdo, pela
compatibilidade entre todos os equipamentos fornecidos e pela perfeita integracdo de seus
componentes, respondendo pela correcdo de eventuais incompatibilidades, falhas de funcionamento
ou insuficiéncia técnica que comprometam o desempenho dos servigos contratados.

Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, originais de fabrica, sem uso anterior, em
linha normal de fabricacédo e acompanhados de seus respectivos acessorios e componentes, sendo
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vedado o fornecimento de equipamentos recondicionados, remanufaturados, usados ou que
apresentem qualquer restri¢cdo quanto ao suporte técnico disponibilizado pelo fabricante.

Igualmente, ndo serd admitido o fornecimento de equipamentos cuja fabricacdo tenha sido
descontinuada ou que estejam classificados pelo fabricante como End of Sale (EOS), End of Support
(EOSp), End of Life (EOL) ou condi¢do equivalente que implique limitacdo de suporte técnico,
fornecimento de pecas de reposicao ou atualizagdo tecnoldgica durante a vigéncia contratual.

Caso, durante a execucdo do contrato, algum equipamento venha a ser descontinuado pelo fabricante,
a Contratada devera assegurar sua substituicdo, quando necessaria, por equipamento equivalente ou
superior, plenamente compativel com a solucdo implantada, sem prejuizo ao desempenho dos servicos
e sem qualquer 6nus adicional para a Administracao.

A solucdo devera acompanhar a evolucdo tecnologica dos componentes disponibilizados pelo
fabricante durante a execucdo contratual, garantindo a aplicacdo de atualizacbes de firmware,
correcBes de seguranca e demais melhorias compativeis com 0s equipamentos instalados, sempre que
necessarias para preservacao da estabilidade, seguranca e continuidade dos servigos.

Todas as intervencgdes técnicas, substituicdes de equipamentos, atualizages de software ou firmware
e demais atividades de manutencdo deverdo ser executadas de forma planejada, buscando minimizar
impactos as atividades da Administracdo e preservando os niveis minimos de servico estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

A Contratada respondera integralmente pela qualidade técnica dos equipamentos fornecidos, pela
execucdo dos servigos de instalacdo, configuracdo, integracdo, manutencdo e suporte técnico, bem
como pelo cumprimento das especificagdes técnicas, normas regulamentares e obrigagcdes assumidas
na contratacao.

Toda a solucdo devera permanecer compativel com as caracteristicas técnicas descritas no Estudo
Técnico Preliminar (ETP), observando os requisitos funcionais que fundamentaram a presente
contratacdo, sem prejuizo da adocdo de solucdes tecnoldgicas equivalentes ou superiores que
proporcionem melhor desempenho, desde que preservada a compatibilidade com as necessidades da
Administracdo e respeitados os principios da isonomia, da competitividade e da selecdo da proposta
mais vantajosa.

A execucdo contratual devera observar integralmente as disposi¢des da Lei n°® 14.133/2021, da Lei n°
9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes), dos regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional
de Telecomunicacbes — ANATEL, das normas técnicas aplicaveis, das recomendacGes dos
fabricantes e das boas préaticas de engenharia, tecnologia da informacé&o e telecomunicacdes.

As especificacbes constantes deste Capitulo deverdo ser interpretadas como requisitos minimos de
qualidade e desempenho, competindo a Contratada adotar todas as medidas técnicas necessarias para
assegurar a continuidade dos servigos, a confiabilidade da solucgdo, a seguranca da informacéo, a
estabilidade operacional e a plena satisfacdo das necessidades da Administracdo durante toda a
vigéncia da Ata de Registro de Precos e dos contratos dela decorrentes.

6. QUANTITATIVOS DA CONTRATAQAO
6.1 Fundamentacao dos Quantitativos
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Os quantitativos previstos neste Termo de Referéncia foram definidos com base no levantamento das
necessidades apresentado pelas Secretarias Municipais participantes da contratacdo, considerando as
atividades desenvolvidas em campo, a necessidade de disponibilizacédo de conectividade para veiculos
utilizados na prestacdo dos servigcos publicos e as informagGes constantes do Estudo Técnico
Preliminar — ETP.

A estimativa buscou compatibilizar a demanda atual da Administragédo com a possibilidade de futuras
contratagdes durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, observando os principios do
planejamento, da eficiéncia, da economicidade e da selecdo da proposta mais vantajosa, previstos na
Lei n® 14.133/2021.

Os quantitativos ndo representam obrigacdo de contratacdo integral por parte da Administragéo,
constituindo mera estimativa de consumo destinada a formacdo da Ata de Registro de Precos,
conforme disciplina o Sistema de Registro de Precos, sendo as contratacdes efetivadas de acordo com
a necessidade administrativa, disponibilidade orcamentéria e conveniéncia da Administracao.

A definicdo das quantidades levou em consideragdo a necessidade de assegurar continuidade dos
servicos publicos executados pelas unidades participantes, especialmente aqueles desenvolvidos em
areas rurais ou em localidades sem cobertura adequada de redes terrestres de telecomunicagdes, onde
a comunicacdo via satélite representa alternativa tecnicamente vidvel para manutencdo da
conectividade institucional.

6.2 Quantitativos Estimados
Tabela 1 — Quantitativos por Item

ITEM ESPECIFICAQAO UND QNTD VLR TOTAL
LOCAGCAO DE TERMINAL DE COMUNICAGCAO VIA
SATELITE PARA VEICULOS.

Locacdo de solugdo completa de comunicagdo via satélite
destinada a instalagdo fixa ou semipermanente em ambuléancias,
caminhonetes e veiculos utilitarios, compreendendo o
fornecimento dos equipamentos em regime de locac&o, instalacéo,
configuracédo, suporte técnico, manutencdo, garantia e plano de
dados com prioridade movel, pelo periodo de 12 (doze) meses.
Especificagbes técnicas minimas Comunicacdo via satélite em
orbita baixa (LEO) ou tecnologia equivalente que proporcione
desempenho igual ou superior; Capacidade de operacdo em
movimento (modo mdvel), mantendo conectividade durante o
deslocamento do veiculo, bem como operacdo em modo
estaciondrio; Sistema automatico de rastreamento e apontamento
de satélites, dispensando ajustes manuais continuos pelo usuério;
Rede sem fio integrada ou fornecimento de roteador compativel
com o padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac ou superior (Wi-Fi 5 ou
superior); Velocidade minima de 50 Mbps para download e 10
Mbps para upload, observadas as condi¢des normais de operagdo
da rede; Possibilidade de conexdo simultanea de mdltiplos
dispositivos por meio de rede Wi-Fi e porta Ethernet; Grau de
protecdo minimo IP65 para 0s componentes externos expostos as
intempéries ou superior;

Equipamentos resistentes as condi¢des de uso veicular, incluindo
vibragdes, impactos, poeira, umidade e variagdes climaticas.
Requisitos para instalagdo veicular A solucdo devera contemplar:

01 12 Serv.
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Kit completo de fixacdo para instalagdo permanente ou 133.559,76

semipermanente em ambulancias, caminhonetes e veiculos
utilitarios; Alimentacdo compativel com sistemas elétricos
veiculares de 12 V e 24 V, incluindo adaptadores, conversores,
fusiveis e demais dispositivos de protegdo necessarios;
Cabeamento apropriado para instalacdo automotiva, protegido
contra desgaste mecénico e exposi¢do ambiental; Dimensfes e
peso compativeis com instalacdo em teto, rack, bagageiro ou
suporte estrutural do veiculo, sem comprometer a seguranga, a
dirigibilidade ou a operacdo dos sistemas essenciais. Utilizacdo
estacionaria Quando aplicavel, a solucdo devera permitir operacédo
em base fixa, com alimentacdo elétrica automatica em 110/220 V,
integracdo a rede local por meio de Wi-Fi e porta Ethernet.
Componentes minimos da solucdo. A solucdo locada devera ser
fornecida completa, incluindo, no minimo: Terminal/antena de
comunicacdo via satélite, Fonte de alimentacdo, Suporte da fonte
de alimentacdo, Roteador Wi-Fi, quando ndo integrado ao
terminal, Suporte do roteador, quando aplicdvel, Cabo de
comunicagdo entre antena e unidade interna com comprimento
minimo de 8 metros, Cabo Ethernet com comprimento minimo de
5 metros, Cabo de interligagdo do roteador com comprimento
minimo de 2 metros quando aplicivel, Cabos de alimentacdo
elétrica com comprimento minimo de 1,80 metro, Kit completo de
fixacdo para instalacdo veicular, Mastro e suporte de fixacéo,
quando exigidos pela solucdo ofertada. Servigos incluidos na
locacdo A locacdo deverd contemplar, sem custos adicionais
durante toda a vigéncia contratual: Fornecimento de todos os
equipamentos necessarios ao funcionamento da solucéo,
Instalacdo, ativacdo e configuracdo dos equipamentos,
Manutengdo preventiva e corretiva, Substituicio  dos
equipamentos em caso de defeito, quando necessério,
Atualizagdes de software e firmware disponibilizadas pelo
fabricante, Suporte técnico durante toda a vigéncia contratual,
Garantia integral dos equipamentos, Treinamento basico para
operacgdo da solucdo. Plano de dados A locacdo devera incluir
plano de dados com prioridade movel, destinado ao uso em
veiculos, com franquia minima de 50 GB por més, permitindo
operacgdo em deslocamento e em modo estacionario, durante toda
a vigéncia contratual.

Caso existam diversos planos ou kits, deverdo ser individualizados em tabelas especificas.

Tabela 2 — Mensalidade por secretaria:

) . Valor total das
Secretaria Quantidade mensalidades em 12 meses
GABINETE 01 R$ 11.129,98
COONSELHO TUTELAR 01 R$ 11.129,98
SEMUSA 05 R$ 55.649,89
SEMOER 02 R$ 22.259,96
SEMED 01 R$ 11.129,98
SEFIM 01 R$ 11.129,98
SEMAS 01 R$ 11.129,98
Total 12 R$ 133.559,76
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6.3 Memoria de Calculo dos Quantitativos

A estimativa quantitativa decorre do levantamento realizado junto as Secretarias Municipais
participantes, considerando a quantidade de veiculos que executam atividades externas permanentes
e que demandam acesso continuo aos sistemas corporativos, comunicagdo institucional e demais
servicos disponibilizados pela Administrag&o.

Para definigdo do quantitativo foram considerados, entre outros fatores:

. namero de veiculos passiveis de utilizagdo da solugéo;

. distribuicdo das unidades administrativas participantes;

. frequéncia das atividades desenvolvidas em campo;

. necessidade de comunicacao em localidades sem cobertura terrestre adequada;

. possibilidade de ampliacdo da utilizacdo durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos;

. substituicdo de solucgdes atualmente insuficientes para atendimento da demanda.

A memoria de célculo poderé ser demonstrada mediante planilha contendo a distribuicdo da demanda
por unidade administrativa.

Tabela 3 — Memoria de Calculo

. Quantidade de Necessidade de Quantidade
Secretaria . R .
Veiculos Comunicacao Estimada

Gabinete 02 Operagdo 02
administrativa

SEMUSA 05 Atendimento em 05

campo
SEMOE 01 Fiscalizagéo e servicos 01
externos
SEMAS 01 Assisténcia soc.lal em 01
Zonas rurais

SEMED 01 Transporte escolar 01

SEMOER 02 Conforme 02
levantamento

Total 12 12

6.4 Justificativa dos Quantitativos

Os quantitativos estimados mostram-se suficientes para atender as necessidades operacionais
identificadas na fase de planejamento da contratacdo, considerando a atual estrutura administrativa
do Municipio, a distribuicdo geografica das atividades desenvolvidas e a necessidade de prover
conectividade aos veiculos utilizados na execugdo de servicos publicos essenciais.

A Administragdo buscou dimensionar a contratacdo de forma compativel com sua demanda real,
evitando tanto o superdimensionamento quanto a subestimacéo das quantidades, em observancia aos
principios da eficiéncia, economicidade e boa gestéo dos recursos publicos.

Tratando-se de Registro de Precos, 0s quantitativos possuem natureza estimativa, podendo a
Administragdo realizar contratagdes parciais durante a vigéncia da Ata, conforme sua necessidade
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efetiva, sem que isso gere direito subjetivo da futura contratada ao fornecimento da totalidade das
quantidades registradas.

6.5 Justificativa da Auséncia de Contratagédo Anterior

Registra-se que o Municipio ndo possui histérico de contratagdo continuada para prestacdo dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia, inexistindo contratos administrativos anteriores que
possam servir como parametro para definicdo dos quantitativos atualmente estimados.

Conforme levantamento realizado durante a fase de planejamento, verificou-se apenas a realizacdo
de contratacdo pontual por dispensa de licitacdo, destinada ao atendimento das necessidades da
Secretaria Municipal de Saude — SEMUSA, a qual possuia carater especifico e alcance restrito, ndo
abrangendo as demais unidades administrativas do Municipio.

Referida contratagdo atendeu necessidade imediata e temporaria da Secretaria demandante, ndo
constituindo solucéo institucional abrangente para atendimento da frota municipal.

Além disso, constatou-se que o referido ajuste ja se encontra encerrado, encontrando-se atualmente
0S servigos anteriormente prestados sem cobertura contratual, circunstancia que reforca a
necessidade da presente contratacdo, de forma planejada, padronizada e compativel com as
necessidades permanentes da Administracdo Municipal.

A inexisténcia de histérico contratual consolidado para toda a Administracdo inviabiliza a utilizagédo
de séries historicas de consumo como parametro para defini¢do dos quantitativos, razdo pela qual as
estimativas foram elaboradas a partir do levantamento das demandas atuais das Secretarias
participantes, do nimero de veiculos passiveis de atendimento e das necessidades identificadas no
Estudo Técnico Preliminar, observando-se os principios do planejamento, da motivacao, da eficiéncia
e da selecdo da proposta mais vantajosa previstos na Lei n® 14.133/2021.

6.6 Concluséo

Dessa forma, conclui-se que os quantitativos constantes deste Termo de Referéncia decorrem de
critérios técnicos e objetivos, fundamentados no levantamento das necessidades da Administracéo,
nas informacdes constantes do Estudo Técnico Preliminar e nas demandas formalmente apresentadas
pelas unidades participantes, mostrando-se suficientes e proporcionais para assegurar a futura
execucdo contratual, sem restringir a competitividade do certame e em conformidade com 0s
principios e diretrizes estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1 Consideragdes Gerais

Os requisitos estabelecidos neste Capitulo definem as condi¢cdes minimas que deverdo ser observadas
pela futura Contratada para assegurar a adequada execucgdo do objeto, compreendendo aspectos
técnicos, funcionais, operacionais, legais, ambientais, de seguranca e de interoperabilidade.

As exigéncias ora estabelecidas tém por finalidade assegurar que a solucdo contratada apresente
niveis compativeis de qualidade, confiabilidade, disponibilidade, desempenho e continuidade
operacional, observando as necessidades da Administracdo Publica, as diretrizes constantes do Estudo
Técnico Preliminar — ETP e os principios previstos na Lei n® 14.133/2021, especialmente os da

e eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
ID: 184368 e CRE,[: é@&?ﬁ&% P



% ID: 184368 e CR

- e
Estado de Ronddnia =¥=
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO p——

. . . ~ . PREFEITURA
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

eficiéncia, do planejamento, da economicidade, da padronizacdo e da selecdo da proposta mais
vantajosa.

Os requisitos constantes deste Capitulo constituem condi¢Ges minimas para execucdo contratual,
admitindo-se o fornecimento de solucdes tecnologicamente superiores, desde que plenamente
compativeis com as especificacdes deste Termo de Referéncia e sem prejuizo a competitividade do
certame.

7.2 Requisitos Técnicos

A solucéo devera ser composta por equipamentos, infraestrutura e servicos plenamente compativeis
entre si, formando um conjunto integrado capaz de atender as necessidades operacionais da
Administracéo.

Os equipamentos deverdo ser novos, originais de fabrica, em linha normal de fabricacdo e
compativeis com a tecnologia de comunicacao via satélite ofertada.

A Contratada deverad fornecer todos 0os componentes necessarios a perfeita execucdo do objeto,
incluindo equipamentos, acessorios, dispositivos de alimentagdo, infraestrutura de instalaco,
softwares, licengas, materiais e demais itens indispensaveis ao funcionamento da solugéo.

Os equipamentos deverdo operar em ambiente veicular, apresentando resisténcia compativel com as
condicdes normais de utilizacdo da frota municipal e observando os requisitos minimos de
desempenho estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.3 Requisitos Funcionais

A solucdo deverd assegurar comunicacdo de dados continua, permitindo acesso aos sistemas
corporativos, aplicagdes institucionais, plataformas governamentais e demais servicos utilizados pela
Administracéo.

Os equipamentos deverdo operar de forma integrada, permitindo utilizacdo simples pelos usuarios,
com restabelecimento automatico da comunicacdo sempre que ocorrerem interrupgdes temporarias
compativeis com a tecnologia empregada.

Quando disponibilizado pelo fabricante, o sistema devera permitir recursos de gerenciamento,
monitoramento e consulta das condi¢des operacionais da solucdo, contribuindo para a fiscalizacao da
execucéo contratual.

A solucdo devera atender as necessidades operacionais da Administracdo durante a vigéncia
contratual, preservando estabilidade, confiabilidade e facilidade de utilizag&o.

7.4 Requisitos Operacionais

A Contratada devera assegurar a prestagdo dos servigos durante toda a vigéncia contratual, incluindo
instalacdo, ativagdo, configuragdo, manutengdo, suporte técnico e substituicdo dos equipamentos
quando necessaria.

A solugéo devera permanecer apta ao funcionamento em ambiente mdvel e estacionario, observadas
as caracteristicas da tecnologia utilizada e as condigdes normais de operagéo dos veiculos.
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Sempre que necessaria intervencdo técnica, esta devera ocorrer de forma a minimizar impactos as
atividades da Administracdo, cabendo a Contratada adotar todas as medidas necessarias para
restabelecimento da normalidade operacional da solucéo.

A execugdo dos servicos deverd observar os niveis minimos de desempenho e disponibilidade
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.5 Requisitos Legais

A execucdo contratual devera observar integralmente a Lei n°® 14.133/2021, a Lei n® 9.472/1997 (Lei
Geral de Telecomunicagdes), os regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de
TelecomunicacBes — ANATEL e as demais normas legais e técnicas aplicaveis ao objeto.

Os equipamentos sujeitos a certificacdo compulsoria deverdo possuir homologacao valida perante a
ANATEL, quando exigida pela regulamentag&o vigente.

A Contratada sera responsavel pelo cumprimento de toda a legislacéo aplicavel a execugao contratual,
inclusive quanto as normas trabalhistas, previdenciarias, tributarias, ambientais e de seguranca do
trabalho, assumindo integral responsabilidade pelos atos praticados por seus empregados, prepostos
e subcontratados, quando admitidos.

7.6 Requisitos Ambientais

A execucdo dos servicos devera observar principios de sustentabilidade e responsabilidade ambiental,
buscando reduzir desperdicios de materiais, racionalizar a utilizacdo de recursos e promover adequada
destinacdo dos residuos eventualmente gerados durante a instalagdo, manutencao ou substituicdo dos
equipamentos.

Sempre que ocorrer substituicdo de componentes, caberd a Contratada promover a destinacao
ambientalmente adequada dos materiais removidos, observando a legislacdo vigente e as normas
aplicaveis.

Os equipamentos fornecidos deverdo apresentar caracteristicas compativeis com sua utilizacdo
prolongada, priorizando durabilidade, eficiéncia e reducdo da necessidade de substituicdes
prematuras.

7.7 Requisitos de Seguranca

A solucdo devera contemplar mecanismos minimos destinados a preservacao da disponibilidade,
integridade e confidencialidade das comunicagfes, compativeis com a tecnologia ofertada e com as
boas praticas de seguranca da informacao.

Os equipamentos deverdo operar utilizando configuragdes seguras, mantendo firmware atualizado,
mecanismos béasicos de controle de acesso administrativo e recursos destinados a protecdo da
infraestrutura de comunicagéo contra acessos néo autorizados.

As atividades de instalagdo, manutencdo e suporte deverdo ser executadas por profissionais
qualificados, observando as normas de seguranca aplicaveis as instalacoes elétricas, eletronicas e de
telecomunicacgdes, preservando a integridade dos equipamentos, dos veiculos e das pessoas
envolvidas na execugéo contratual.
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7.8 Requisitos de Interoperabilidade

A solucdo devera apresentar plena compatibilidade entre todos 0s seus componentes, assegurando
integracdo entre equipamentos, softwares, dispositivos de comunicacdo e infraestrutura de instalacéo.
Os equipamentos deverdo operar utilizando padrdes tecnolégicos amplamente adotados pelo
mercado, permitindo integracdo com a infraestrutura tecnoldgica da Administracdo e possibilitando
futuras ampliagdes ou evolugbes da solugcdo sem necessidade de substituicdo integral dos
equipamentos instalados.

A interoperabilidade devera assegurar comunicacdo adequada entre os dispositivos fornecidos,
compatibilidade com os sistemas institucionais utilizados pelo Municipio e funcionamento integrado
de todos 0s recursos necessarios a execucao do objeto.

A Contratada sera responsavel por garantir que todos os componentes fornecidos operem de forma
harmonica, mantendo desempenho, estabilidade e continuidade dos servigos durante toda a vigéncia
contratual.

7.9 Disposigéo Final

Os requisitos previstos neste Capitulo representam as condi¢cbes minimas de execucao da contratacdo
e deverdo ser integralmente observados pela futura Contratada, sem prejuizo da oferta de solugdes
tecnologicamente superiores. O atendimento a esses requisitos sera verificado pela fiscalizacdo
contratual durante o recebimento do objeto e ao longo da execucdo do contrato, constituindo
referéncia para a avaliacdo da conformidade da solucdo, da qualidade dos servicos prestados e do
cumprimento das obrigagdes contratuais, em consonancia com a Lei n® 14.133/2021, com o Estudo
Técnico Preliminar e com as normas técnicas e regulatdrias aplicaveis.

8. CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

8.1 Disposicdes Gerais

Os procedimentos de recebimento do objeto tém por finalidade verificar a conformidade dos
equipamentos, servigos e demais componentes da solucdo com as especificacdes técnicas, requisitos
de desempenho e condigcBes estabelecidas neste Termo de Referéncia, constituindo etapa
indispensavel para a aceitacdo dos servicos e para a efetivacdo do recebimento definitivo.

O recebimento do objeto observara o disposto no art. 140 da Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo da
responsabilidade da Contratada pela qualidade dos servicos executados, pela adequacdo dos
equipamentos fornecidos e pelo cumprimento das obrigacGes assumidas durante toda a vigéncia
contratual.

A emisséo dos termos de recebimento néo afasta a responsabilidade da Contratada pela correcdo de
vicios, defeitos, incompatibilidades ou falhas de funcionamento constatadas posteriormente,
permanecendo integros os direitos da Administracdo quanto a garantia, manutencdo, assisténcia
técnica e aplicagdo das medidas contratuais cabiveis.

8.2 Recebimento Provisério

Concluida a execucgé@o do objeto, sera realizado o recebimento provisorio destinado a verificacéo
inicial da conformidade da solucao.
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8.3 Testes de Aceitacdo

Ap0ls o recebimento provisoério, a solucdo sera submetida aos testes de aceitacdo, destinados a
verificar sua capacidade operacional e o atendimento dos requisitos minimos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

Os testes poderdo contemplar, entre outros aspectos:

. funcionamento da comunicagdo via satélite;

. operacdo dos equipamentos em ambiente mével e estacionario;

. estabilidade da conexéo;

. velocidade compativel com o plano contratado;

. integracdo entre os componentes da solucao;

. funcionamento da infraestrutura instalada;

. conectividade dos dispositivos autorizados;

. operacdo dos recursos de gerenciamento, quando existentes.

A Administracdo podera solicitar a repeticdo dos testes sempre que houver dividas quanto ao
desempenho da solugcdo ou quando forem realizadas corregcdes decorrentes de inconformidades
anteriormente identificadas.

8.4 Checagem Técnica

Concluidos os testes de aceitacdo, sera realizada checagem técnica destinada a verificacdo da
conformidade integral da solugdo com as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A checagem compreenderd, sempre que aplicavel:

. conformidade dos equipamentos fornecidos;

. correta instalacdo dos componentes;

. funcionamento integrado da solugéo;

. compatibilidade com os veiculos da Administracao;

. atendimento aos requisitos minimos de desempenho;

. verificacdo da documentacdo técnica apresentada;

. comprovacao das certificacdes e homologac6es exigidas;

. conferéncia das configuragdes essenciais da solucao.

A fiscalizacdo poderd solicitar esclarecimentos, documentos complementares ou ajustes técnicos
sempre que entender necessario para comprovacao da conformidade do objeto.

8.5 Comissédo de Recebimento e Fiscalizagéo

O recebimento do objeto sera realizado por servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato ou por
comissdo formalmente designada pela autoridade competente, conforme a complexidade da
contratacdo e as normas internas da Administracéo.

Compete a fiscalizagdo ou a comissédo de recebimento:

. acompanhar a execucao dos servicos;

. verificar a conformidade técnica da solucéo;

. acompanhar os testes de aceitacao;

. registrar eventuais inconformidades;
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. solicitar corre¢des quando necessarias;

. emitir os respectivos termos de recebimento;

. subsidiar a Administracdo quanto ao cumprimento das obrigacdes contratuais.

A atuacdo da fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada pela execugéo
integral do objeto, permanecendo esta responsavel pela qualidade, desempenho e seguranca da
solucéo fornecida.

8.6 Recebimento Definitivo

O recebimento definitivo ocorrera apos a concluséo satisfatoria dos testes de aceitacdo, da checagem
técnica e da verificacdo do cumprimento das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia.
Somente serd considerado definitivamente recebido o objeto que atender integralmente as
especificacOes técnicas, aos requisitos funcionais, aos niveis minimos de desempenho e as demais
condicdes estabelecidas na contratacéo.

Verificada a conformidade da solucéo, sera emitido o respectivo Termo de Recebimento Definitivo,
observado o disposto no art. 140 da Lei n® 14.133/2021.

O recebimento definitivo ndo exonera a Contratada das responsabilidades decorrentes da garantia, da
assisténcia técnica, da manutencdo, da correcao de defeitos supervenientes e das demais obrigacdes
assumidas contratualmente.

8.7 Critérios de Rejeicdo

A Administracdo podera rejeitar, total ou parcialmente, os equipamentos, servicos ou instalacfes que
ndo atendam as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Estudo Técnico
Preliminar, na proposta da Contratada ou na legislacdo aplicavel.

Constituem, entre outras, hipdteses de rejeicao:

. fornecimento de equipamentos em desacordo com as especificacdes técnicas;

. utilizacdo de equipamentos usados, recondicionados, remanufaturados ou descontinuados,
quando vedados neste Termo de Referéncia;

. desempenho inferior aos requisitos minimos estabelecidos;

. incompatibilidade entre os componentes fornecidos;

. auséncia das certificacdes ou homologacgoes exigidas;

. ndo conformidade com as normas da ANATEL, quando aplicaveis;

. descumprimento dos requisitos minimos de qualidade previstos na contratacao.

Na ocorréncia de rejeicdo, a Contratada devera promover, as suas expensas e no prazo fixado pela
Administracéo, a substituicdo dos equipamentos, a correc¢do das falhas ou a reexecucao dos servigos
considerados inadequados, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes administrativas previstas na Lei n°
14.133/2021 e no instrumento contratual, caso caracterizado o inadimplemento.

8.8 Disposicgao Final

Os critérios de aceitagé@o previstos neste Capitulo constituem mecanismos de controle da qualidade
da contratacdo e serdo utilizados pela fiscalizacdo para aferir a conformidade do objeto com as
especificacOes técnicas, os requisitos de desempenho e as obrigacfes assumidas pela Contratada. A

geég&g&ﬁ\eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n°® 563/2026



% ID: 184368 e CR

- e
Estado de Ronddnia =¥=
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO p——

. . . ~ . PREFEITURA
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

observancia desses procedimentos visa assegurar que a solucdo entregue atenda as necessidades da
Administracdo com niveis adequados de qualidade, confiabilidade, continuidade e eficiéncia, em
conformidade com a Lei n® 14.133/2021, com o Estudo Técnico Preliminar e com as normas técnicas
e regulatorias aplicaveis.

9. INSTALACAO DA SOLUCAO

9.1 Disposigdes Gerais

A instalacdo da solucdo constitui etapa essencial para a execucdo do objeto e compreendera todos 0s
servigos necessarios a implantagdo, ativacdo e disponibilizacdo dos equipamentos em perfeitas
condi¢cdes de funcionamento, incluindo mdo de obra especializada, fornecimento de materiais,
acessorios, dispositivos de fixacdo, cabeamento, configuracdes, parametrizacdes, testes e demais
procedimentos técnicos indispensaveis ao pleno funcionamento da solucéo.

Todos os custos relativos a instalacdo correrdo exclusivamente por conta da Contratada, ndo sendo
admitida qualquer cobranga adicional & Administragdo por servicos, deslocamentos, materiais ou
equipamentos necessarios a execucao do objeto.

Os servicos deverdo ser executados em conformidade com as especificacOes deste Termo de
Referéncia, com as recomendac@es dos fabricantes, com as normas técnicas aplicaveis e com as boas
praticas de engenharia, preservando a integridade dos veiculos, dos equipamentos e da infraestrutura
da Administracao.

9.2 Software Embarcado e Gerenciamento

A solucdo devera contemplar todos os softwares, firmwares, licencas e recursos de gerenciamento
necessarios ao pleno funcionamento dos equipamentos fornecidos, garantindo estabilidade
operacional, seguranca da informagcéo, interoperabilidade e adequada administracdo da infraestrutura
instalada.

Os equipamentos deverdo operar com versdes de firmware oficiais, estaveis e suportadas pelos
respectivos fabricantes, vedada a utilizacdo de versdes experimentais, descontinuadas ou sem suporte
técnico.

Durante toda a vigéncia contratual, a Contratada deverd manter os equipamentos atualizados,
promovendo a aplicagé@o de correcOes de seguranca, atualizagdes de estabilidade e demais melhorias
disponibilizadas pelo fabricante, desde que compativeis com a solugdo implantada e sem prejuizo a
continuidade dos servicos.

Todos os componentes da solucdo deverdo operar de forma plenamente compativel entre si,

preservando a integragéo entre terminal satelital, antena, equipamentos de rede e demais dispositivos
fornecidos.
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Sempre que disponibilizado pelo fabricante ou pela solucao ofertada, devera ser fornecido painel web
de gerenciamento, permitindo a Administracdo ou a equipe técnica designada acompanhar as
condicdes operacionais dos equipamentos e dos servicos contratados.

O ambiente de gerenciamento deverd possibilitar administracdo remota, mediante acesso seguro,
permitindo consulta das informagdes operacionais, configuracoes, versdes de firmware, estado dos
equipamentos e demais dados necessarios ao acompanhamento da execugdo contratual.

Quando a plataforma disponibilizar controle de acesso, devera permitir cadastramento de usuarios
com diferentes perfis de utilizacdo, possibilitando a atribuicdo de permissdes compativeis com as
responsabilidades de administracdo, operacao e fiscaliza¢do do contrato.

Sempre que disponiveis, deverdo ser disponibilizados relatérios operacionais contendo informacoes
referentes ao funcionamento da solucgéo, utilizacdo dos servigos, disponibilidade dos equipamentos,
registros de falhas, intervencdes realizadas e demais informagdes relevantes para acompanhamento
contratual.

O sistema deverad preservar histérico dos principais eventos operacionais, permitindo consultas
durante periodo compativel com a gestdo e fiscalizacdo do contrato, de forma a subsidiar auditorias,
verificacdes técnicas e acompanhamento dos niveis de servico.

9.3 Cronograma de Implantacéo

A Contratada deverad apresentar, antes do inicio da execucdo, cronograma fisico de instalagédo
compativel com o prazo contratual, contendo, no minimo:

. programacao das instalacdes;

. identificacdo das unidades atendidas;

. sequéncia de implantacao;

. previsdo das datas de execucdo;

. equipe técnica responsavel;

. previsdo de conclusao de cada etapa.

O cronograma podera ser ajustado de comum acordo entre a Administracdo e a Contratada, desde que
preservado o prazo maximo de instalacdo previsto neste Termo de Referéncia e assegurada a
continuidade das atividades administrativas.

Sempre que necessério, a fiscalizagdo podera solicitar alteracbes na programacdo, visando
compatibilizar a execucdo dos servicos com o funcionamento das unidades administrativas e
minimizar impactos as atividades institucionais.

9.4 Locais de Instalacdo

As instalacdes serdo realizadas nas sedes das Secretarias e demais unidades administrativas
participantes da contratacdo, ou em outro local previamente indicado pela Administracéo,
conforme a conveniéncia da execucdo contratual.
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Os equipamentos serdo instalados diretamente nos veiculos oficiais indicados pelos respectivos
orgdos demandantes, observando a programacao estabelecida pela fiscaliza¢éo do contrato.

A Administracdo podera, durante a vigéncia contratual, indicar novos locais de instalacdo,
remanejamento ou substituicdo de veiculos, desde que mantidas as condi¢des originalmente
contratadas e observado o quantitativo registrado.

9.5 Instalacéo nos Veiculos

A instalacdo devera ser executada de forma a preservar integralmente a estrutura fisica, elétrica,
eletronica e mecénica dos veiculos oficiais.

A Contratada sera responsavel pela correta fixacdo dos equipamentos, organizacao dos cabeamentos,
instalacdo dos dispositivos de alimentacdo elétrica, realizacdo das configuragdes necessarias e
execucdo dos testes operacionais.

E vedada qualquer intervencdo que comprometa a seguranca, o desempenho ou a garantia dos
veiculos, respondendo a Contratada por eventuais danos decorrentes da execu¢do inadequada dos
Servigos.

Concluida a instalacdo, os equipamentos deverdo permanecer plenamente operacionais, aptos a
utilizacdo imediata pela Administracao.

9.6 Responsabilidades da Contratada

Compete a Contratada:

. fornecer todos os equipamentos, materiais e acessorios necessarios a instalacao;

. disponibilizar equipe técnica qualificada para execucao dos servicos;

. realizar transporte, instalacdo, configuracao, parametrizacao e testes;

. executar as instalagdes observando as normas técnicas aplicaveis;

. corrigir, sem 6nus para a Administracdo, quaisquer falhas identificadas durante a implantacao;
. reparar eventuais danos causados aos veiculos ou as instalacbes da Administracao;

. manter comunicacdo permanente com a fiscalizacdo durante toda a execucao dos servicos;

. entregar a solucdo plenamente funcional ao término da instalacéo.

A Contratada respondera integralmente pela qualidade dos servicos executados e pelos prejuizos
decorrentes de falhas técnicas, instalacbes inadequadas ou utilizacdo de materiais incompativeis.

9.7 Responsabilidades da Administragéo

Compete a Administracao:

. indicar os veiculos e locais destinados a instalacéo;

. disponibilizar acesso as unidades administrativas e aos veiculos nos horarios previamente
definidos;

. designar servidor responsavel pelo acompanhamento da execucao;

. acompanhar e fiscalizar a implantacéo da solucéo;

. manifestar-se quanto a conformidade dos servigos executados.

A atuacdo da fiscalizagdo nédo afasta nem reduz a responsabilidade exclusiva da Contratada pela
correta execugéo do objeto.
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9.8 Agendamento das Instalacbes

As instalacbes deverdo ser previamente agendadas junto a fiscalizacdo contratual, observando a
disponibilidade operacional das unidades administrativas e dos veiculos.

O agendamento devera buscar minimizar impactos as atividades institucionais, podendo ser
estabelecida programacéo diaria, semanal ou por etapas, conforme as necessidades da Administracéo.
Qualquer alteracdo nas datas previamente definidas devera ser comunicada com antecedéncia minima
acordada entre as partes, salvo situacdes emergenciais devidamente justificadas.

9.9 Atraso na Instalacéo e Penalidades

O descumprimento injustificado do prazo maximo de instalacdo configurara inadimplemento
contratual, sujeitando a Contratada as san¢des administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021, sem
prejuizo da obrigacdo de concluir integralmente a execucdo do objeto e da reparacdo de eventuais
prejuizos causados a Administracéo.

A aplicacdo das penalidades observara os principios do contraditorio e da ampla defesa, bem como a
natureza e a gravidade da infracdo, podendo ser consideradas circunstancias atenuantes ou agravantes,
na forma da legislacdo e do contrato.

Quadro 1 — Penalidades por Atraso na Instalacéo

Infracéo Critério de Apuragao Penalidade Aplicavel*
Multa moratdria, conforme
Atraso injustificado na Por dia util de atraso, apds o | percentual previsto no contrato
concluséo da instalagdo prazo de 5 (cinco) dias Gteis | ou edital, sem prejuizo das

demais sancdes cabiveis
Notificagdo para regularizagéo
e, em caso de reincidéncia ou
prejuizo a execucdo, aplicacdo
das sancGes contratuais
Aplicacéo das sangoes
previstas na Lei n® 14.133/2021
e no contrato, inclusive multa e
demais medidas cabiveis
Obrigagdo de refazer os
Instalacdo em desacordo com Constatada pela fiscalizacdo | servicos as expensas da
as especificacdes técnicas durante o recebimento Contratada, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes cabiveis
Aplicacdo das penalidades
contratuais, observados o
contraditério e a ampla defesa
Infracdo Critério de Apuragéo Penalidade Aplicavel*

Descumprimento do

i « Verificacao pela fiscalizagédo
cronograma de implantacao

Néao atendimento a Ordem de
Fornecimento ou instrumento
equivalente

Recusa injustificada em iniciar
a instalacao

N&o correcdo de falhas | Descumprimento do prazo
identificadas pela fiscalizagdo | concedido para saneamento

* Os percentuais de multa e demais sanc¢des deverao observar os critérios definidos no Edital e
na minuta do Contrato, em conformidade com os arts. 155 a 163 da Lei n°® 14.133/2021,
garantindo proporcionalidade entre a infracdo praticada e a penalidade aplicada.
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9.10 Disposicao Final

A instalacdo da solucdo somente sera considerada concluida apds a execucao integral dos servicos
previstos neste Capitulo, a realizagdo dos testes operacionais, a verificacdo da conformidade técnica
pela fiscalizacdo e a emissdo do respectivo termo de recebimento, permanecendo a Contratada
responsavel pela garantia, assisténcia técnica, manutencdo e suporte durante toda a vigéncia da
contratacdo. A observancia dos procedimentos ora estabelecidos visa assegurar a implantacdo
uniforme da solugédo, a continuidade dos servicos publicos e a obtencdo dos niveis de qualidade,
desempenho e confiabilidade esperados pela Administracéo.

10. PRAZOS DE EXECUCAO CONTRATUAL

10.1 Disposigdes Gerais

Os prazos estabelecidos neste Capitulo constituem obrigages contratuais essenciais para a adequada
execucdo do objeto e deverdo ser rigorosamente observados pela Contratada durante toda a vigéncia
da Ata de Registro de Precos e dos contratos dela decorrentes.

Os prazos foram definidos considerando a natureza dos servicos, a necessidade de continuidade das
atividades da Administracdo Publica e a busca pela eficiéncia na execucdo contratual, em observancia
aos principios do planejamento, da eficiéncia, da continuidade do servico publico e da selecdo da
proposta mais vantajosa, previstos na Lei n® 14.133/2021.

O descumprimento injustificado dos prazos estabelecidos sujeitara a Contratada as penalidades
previstas na legislacéo, no Edital, neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual, observados
o contraditorio e a ampla defesa.

10.2 Prazo para Instalagéo

A instalacdo completa da solucdo devera ser concluida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados do recebimento da Nota de Empenho, da Ordem de Fornecimento ou de outro instrumento
equivalente expedido pela Administracéo.

O prazo compreende todas as atividades necessarias a implantacao da solucdo, incluindo fornecimento
dos equipamentos, transporte, instalacdo fisica, configuracdo, parametrizacdo, integracdo dos
componentes, testes operacionais e disponibilizacdo da infraestrutura em condicOes de
funcionamento.

10.3 Prazo para Ativagao dos Servicos

Concluida a instalagdo dos equipamentos, a Contratada devera promover a ativacdo dos servi¢os no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, assegurando a plena operacionaliza¢do da solugéo.

A ativacdo sera considerada concluida quando a comunicacdo estiver disponivel e todos os
equipamentos estiverem funcionando regularmente, aptos a utilizacdo pela Administracao.

Caso sejam identificadas inconsisténcias durante o processo de ativacdo, caberd a Contratada adotar
imediatamente as medidas necessarias para sua correcdo, sem prejuizo do cumprimento do prazo
estabelecido.
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10.4 Prazo para Atendimento de Chamados Técnicos

A Contratada devera disponibilizar canal de atendimento destinado ao registro de ocorréncias técnicas
durante toda a execucdo contratual.

Os chamados técnicos deverao receber atendimento inicial no prazo maximo de 08 (oito) horas Uteis,
contado do respectivo registro pela Administragéo.

O atendimento inicial compreenderd, no minimo, a abertura formal do chamado, diagndstico
preliminar da ocorréncia, inicio das providéncias necessarias a solugdo do problema e comunicacao a
fiscalizacdo acerca das medidas adotadas.

10.5 Prazo para Solucéo das Ocorréncias

As ocorréncias técnicas registradas deverao ser solucionadas no menor prazo possivel, observado o
limite mé&ximo de 48 (quarenta e oito) horas, contado do registro do chamado técnico, ressalvadas
as hipoteses devidamente justificadas e aceitas pela Administracao.

Considera-se solucionada a ocorréncia quando restabelecido o pleno funcionamento da solucéo,
mediante eliminacdo da falha ou adocdo de medida técnica equivalente que assegure a continuidade
da prestacao dos servicos.

Sempre que a natureza da ocorréncia exigir intervencdo de maior complexidade, a Contratada devera
apresentar justificativa técnica a fiscalizacdo, acompanhada de cronograma para conclusdo dos
servigos, sem prejuizo da adocdo de medidas destinadas a mitigacdo dos impactos decorrentes da
indisponibilidade.

10.6 Prazo para Substituicdo de Equipamentos

Sempre que constatada falha, defeito ou impossibilidade de recuperacgéo do equipamento, a Contratada
devera providenciar sua substituicdo, sem qualquer dnus para a Administragdo, no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas, contado da identificacdo da necessidade de substituicdo ou da solicitacdo
formal da fiscalizacéo.

O equipamento substituido devera possuir caracteristicas técnicas equivalentes ou superiores as
originalmente contratadas, mantendo plena compatibilidade com a solucdo implantada e assegurando
a continuidade dos servigos.

Durante o periodo de substituicdo, a Contratada deverad adotar todas as medidas necessarias para
minimizar os impactos operacionais decorrentes da indisponibilidade do equipamento.

10.7 Prazo de Garantia

A garantia da solucdo abrangerd toda a vigéncia da contratacdo, compreendendo 0s equipamentos
fornecidos, os servigos de instalacdo, configuragdo, integracdo, manutencdo, assisténcia técnica,
suporte operacional e demais componentes necessarios ao adequado funcionamento da solucao.
Durante esse periodo, a Contratada respondera integralmente pela correcéo de falhas, defeitos, vicios
de funcionamento e demais inconformidades decorrentes da execuc¢do contratual, realizando, sem
custos adicionais para a Administracdo, os reparos, substituicdes e intervencdes técnicas necessarias
ao restabelecimento da normalidade operacional.
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10.8 Prazo para Emissdo da Nota Fiscal

A emissao da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer mensalmente, apés a efetiva prestacdo dos servicos
no respectivo periodo de competéncia e mediante ateste da fiscalizacdo do contrato quanto ao
cumprimento das obrigagdes contratuais.

A documentacéo fiscal devera refletir exclusivamente os servicos efetivamente executados e aceitos
pela Administracdo, observadas as exigéncias legais, fiscais e contratuais aplicaveis.

A apresentacdo da Nota Fiscal devera ser acompanhada da documentacéo exigida para comprovacao
da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da Contratada, sempre que requerida pela
Administracdo, nos termos da legislacdo vigente.

10.9 Prazo para Pagamento

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura
devidamente atestada pelo fiscal do contrato, desde que comprovada a regular execugdo dos servigos
e atendidas as demais condicOes estabelecidas no Edital, neste Termo de Referéncia e no instrumento
contratual.

Na hipétese de identificacdo de incorre¢cfes na documentacdo apresentada ou de pendéncias
relacionadas a execugdo contratual, o prazo para pagamento ficara suspenso até a sua regularizacéo,
sem que isso gere direito a incidéncia de atualizacdo monetaria durante o periodo necessario a
correcao.

Os pagamentos serdo realizados mediante ordem bancaria em favor da Contratada, observada a
disponibilidade financeira da Administracdo e as normas de execugdo orgamentaria e financeira
aplicaveis.

10.10 Quadro Consolidado de Prazos

Evento Prazo Méaximo
05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da Nota de
Empenho ou Ordem de Fornecimento

Instalacdo completa da solucao

Ativacdo dos servi¢cos 24 (vinte e quatro) horas ap0s a conclusao da instalacdo
Atendlmentotég:]cilcegl de chamado 08 (oito) horas Uteis apos o registro do chamado
Solucdo da ocorréncia técnica 48 (quarenta e oito) horas apés o registro do chamado
Substitui¢ao de equipamento 48 (quarenta e oito) horas apds a solicitacdo da
defeituoso Administracdo ou identificacdo da necessidade
Garantia da solucgéo Durante toda a vigéncia do contrato
Emissio da Nota Fiscal/Fatura I\_/Iensglmgnte, apés a prestacdo dos servicos e o ateste da
fiscalizacéo

Até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota

Pagamento Fiscal devidamente atestada

10.11 Disposicao Final
Os prazos estabelecidos neste Capitulo constituem pardmetros minimos para a execucgao contratual e
serdo utilizados pela fiscalizagdo para afericdo do desempenho da Contratada e do cumprimento das
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obrigacGes assumidas. O atendimento tempestivo desses prazos € condigdo indispensavel para
assegurar a continuidade dos servicos, a eficiéncia da contratacdo e a adequada prestacéo do servico
publico, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas cabiveis em caso de descumprimento,
na forma da Lei n°® 14.133/2021, do Edital e do respectivo instrumento contratual.

11. VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1 Fundamentacéao Legal

A presente contratacdo sera processada pelo Sistema de Registro de Precos, observando as disposicdes
da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente o art. 84, bem como a regulamentacao
municipal aplicavel ao Sistema de Registro de Precos.

A Ata de Registro de Precos constitui instrumento destinado ao registro formal dos precos,
fornecedores e condicdes de fornecimento, ndo gerando, por si SO, obrigagdo de contratacdo por parte
da Administracdo, que podera celebrar contratos ou emitir instrumentos equivalentes de acordo com
sua necessidade, conveniéncia administrativa e disponibilidade orcamentaria.

11.2 Vigéncia da Ata de Registro de Pregos

A Ata de Registro de Precos decorrente deste procedimento tera vigéncia de 12 (doze) meses,
contados da data de sua assinatura, periodo durante o qual poderdo ser formalizadas contratacGes pelos
Orgdos participantes, observadas as condicdes estabelecidas no Edital, neste Termo de Referéncia, na
Ata de Registro de Precos e na legislacéo aplicavel.

Durante sua vigéncia, 0s precos registrados permanecerdo disponiveis para utilizacdo pela
Administracdo, respeitados os quantitativos estimados, as dotacfes orgamentérias pertinentes e a
efetiva necessidade dos 6rgédos participantes.

A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a contratacdo da totalidade dos
quantitativos estimados, constituindo a Ata instrumento de expectativa de contratacdo, nos termos do
Sistema de Registro de Precos.

11.3 Prorrogacéo da Vigéncia da Ata

Nos termos do art. 84 da Lei n° 14.133/2021, a vigéncia da Ata de Registro de Precos podera ser
prorrogada por igual periodo, desde que comprovada, durante sua vigéncia, a vantagem para a
Administragdo Publica.

A prorrogacdo dependera de decisdo motivada da autoridade competente, precedida de manifestacdo
técnica e juridica, devendo ser demonstrado, no minimo:

. a permanéncia da necessidade administrativa;

. a manutencdo da vantajosidade dos pregos registrados;

. 0 interesse da Administracdo na continuidade da Ata;

. a concordancia do fornecedor, quando exigida pela regulamentacdo aplicavel;

. a existéncia de disponibilidade orcamentaria para as futuras contratagdes, quando necessaria.
A eventual prorrogacdo devera observar integralmente a legislacdo vigente, a regulamentacao
municipal do Sistema de Registro de Precos e as condi¢des originalmente estabelecidas na Ata,
ressalvadas as alteracdes legalmente admitidas.
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11.4 Vigéncia dos Contratos Decorrentes da Ata

Os contratos, notas de empenho, ordens de fornecimento ou demais instrumentos formalizados com
fundamento na Ata de Registro de Pregos possuirdo vigéncia propria, definida no respectivo
instrumento contratual, observadas a natureza do objeto, as necessidades da Administracdo e as
disposicoes da Lei n°® 14.133/2021.

A expiracdo da vigéncia da Ata de Registro de Precos ndo prejudicard a execugdo dos contratos
regularmente celebrados durante o seu periodo de validade, os quais permanecerdo regidos pelas
clausulas pactuadas até o cumprimento integral das obrigacGes assumidas pelas partes, observado o
prazo contratual estabelecido e as hipoteses legais de prorrogacao.

11.5 Utilizacdo da Ata pelos Orgéos Participantes

Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, os 6rgdos participantes poderao realizar contratacdes
conforme suas necessidades, respeitados os quantitativos registrados, a disponibilidade orcamentaria
e as condicOes estabelecidas no instrumento convocatdrio.

Cada contratacdo serad formalizada mediante emissao de Nota de Empenho, Ordem de Fornecimento,
Contrato Administrativo ou outro instrumento admitido pela Lei n® 14.133/2021, momento em que
surgirdo as obrigacdes reciprocas entre a Administracao e a Contratada.

11.6 Disposicao Final

A vigéncia da Ata de Registro de Precos observara rigorosamente as disposi¢cfes da Lei n°
14.133/2021, especialmente o art. 84, e da regulamentacdo municipal aplicavel ao Sistema de
Registro de Precos, constituindo instrumento de gestdo destinado a conferir maior eficiéncia,
planejamento, padronizacgdo e economicidade as futuras contrataces da Administracdo Publica, sem
afastar a necessidade de fiscalizacdo permanente quanto a manutencdo da vantajosidade, da
regularidade da execucdo e do atendimento ao interesse publico.

12. VIGENCIA DO CONTRATO

12.1 Fundamentacéao Legal

Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos serdo regidos pela Lei n® 14.133, de 1° de abril
de 2021, especialmente pelos arts. 89 a 95, 104, 106 e 107, bem como pelas demais normas aplicaveis
a execucdo dos contratos administrativos.

Considerando que o objeto consiste na prestagdo de servico de natureza continuada, destinado a
assegurar a conectividade dos veiculos oficiais utilizados na execugdo de atividades permanentes da
Administracdo Publica, a contratagdo podera observar o regime juridico aplicivel aos contratos de
servicos continuos, desde que demonstrada a permanéncia da necessidade administrativa e atendidos
0s requisitos legais para sua manutencao.

12.2 Vigéncia Inicial do Contrato
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Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos terdo vigéncia inicial de 12 (doze) meses,
contados da data de sua assinatura ou da emissdo da Ordem de Servico, Nota de Empenho ou
instrumento equivalente, conforme estabelecido no respectivo instrumento contratual.

Durante esse periodo, a Contratada deverd assegurar a execugdo integral do objeto, mantendo os niveis
de qualidade, disponibilidade, desempenho, suporte técnico, manutengdo e assisténcia previstos neste
Termo de Referéncia, no Edital e no Contrato.

A vigéncia contratual compreenderd toda a prestacdo dos servigos, incluindo instalacéo, ativacao,
manutencdo, suporte técnico, substituicdo de equipamentos, atualizacGes tecnoldgicas e demais
obrigacGes assumidas pela Contratada.

12.3 Natureza Continua dos Servicos

Os servicos objeto da presente contratacdo possuem natureza continuada, uma vez que se destinam a
garantir infraestrutura permanente de comunicacao de dados para os veiculos oficiais utilizados pelas
Secretarias Municipais no desempenho de atividades institucionais essenciais.

A interrupcdo da prestacdo dos servicos podera comprometer o funcionamento de sistemas
corporativos, a comunicagao institucional, a execucdo de atividades operacionais em campo e a
continuidade dos servicos publicos, razdo pela qual a contratacdo exige disponibilidade permanente e
execucdo ininterrupta durante toda a vigéncia contratual.

Em razdo dessa caracteristica, a Administracdo podera promover a continuidade da contratacao, desde
que demonstrados o interesse publico, a vantajosidade econdmica e o atendimento dos requisitos
previstos na legislagéo vigente.

12.4 Prorrogagéo da Vigéncia Contratual

Nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021, os contratos decorrentes desta contratacéo
poderdo ser prorrogados sucessivamente, desde que a Administracdo demonstre, em processo
administrativo devidamente motivado, que a manutencdo da contratacdo permanece vantajosa e
atende ao interesse publico.

A prorrogacdo contratual dependera da verificacdo, entre outros aspectos:

. da continuidade da necessidade administrativa;

. da manutencéo das condicdes de habilitacdo da Contratada;

. da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciéria;

. da adequada execucéo contratual;

. da manutencédo da vantajosidade econémica da contratacao;

. da existéncia de disponibilidade orcamentaria, quando exigida;

. da manifestagdo favoravel da fiscalizago e da autoridade competente.

Cada prorrogacdo deverd ser formalizada por meio de termo aditivo, precedida das manifestaces
técnicas, juridicas e administrativas exigidas pela legislacéo.

12.5 Limite Maximo de Vigéncia
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Observados os requisitos previstos nos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021, a vigéncia do contrato
podera ser prorrogada sucessivamente, até o limite maximo de 10 (dez) anos, desde que permanecam
demonstrados:

. a continuidade da necessidade administrativa;

. a vantajosidade da contratag&o;

. a manutencdo da qualidade dos servicos prestados;

. a compatibilidade dos pregos com os praticados no mercado;

. 0 interesse publico na continuidade da execucao contratual.

A permanéncia da contratacdo ndo constitui direito subjetivo da Contratada, dependendo, em cada
periodo de renovacéo, de decisdo motivada da Administracao, baseada na conveniéncia administrativa
e no atendimento dos pressupostos legais.

12.6 Condigdes para Renovacao

Antes da formalizacdo de cada prorrogacdo contratual, a Administracdo realizara avaliagdo da
execucao do contrato, considerando, entre outros aspectos:

. cumprimento das obrigac¢des contratuais;

. atendimento dos niveis minimos de servi¢co (SLA);

. desempenho operacional da solucao;

. qualidade do suporte técnico;

. histdrico de ocorréncias e indisponibilidades;

. cumprimento dos prazos contratuais;

. manutencdo da regularidade juridica, fiscal e trabalhista da Contratada;

. vantajosidade econémica da contratagdo em comparagdo com os precos de mercado.

A prorrogacdo podera ser recusada sempre que a Administracdo verificar perda da vantajosidade,
deficiéncia na execucdo contratual, descumprimento das obrigacGes assumidas ou qualquer outra
circunstancia que desaconselhe a continuidade do ajuste.

12.7 Revisdo Tecnoldgica durante a Vigéncia

Considerando a evolucdo constante das tecnologias de telecomunicagdes e comunicacdo via satélite,
a Administracdo podera exigir, durante a execucdo contratual, a adocdo de atualizacGes tecnolégicas
disponibilizadas pelo fabricante e compativeis com a solucéo contratada, desde que ndo impliqguem
alteracdo do objeto originalmente licitado nem desequilibrio econdmico-financeiro do contrato.

As atualizacGes deverdo preservar ou aprimorar os niveis de desempenho, disponibilidade, seguranca,
confiabilidade e interoperabilidade da solugéo, assegurando a continuidade dos servigos e a adequacao
tecnoldgica da infraestrutura contratada.

12.8 Disposigao Final

A vigéncia dos contratos decorrentes da presente contratacdo observara integralmente as disposi¢oes
da Lei n® 14.133/2021, especialmente os arts. 106 e 107, sendo a continuidade da execugdo
condicionada a demonstracdo da vantajosidade para a Administracdo, da permanéncia do interesse
publico e da adequada execucdo das obrigacdes contratuais pela Contratada.
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A eventual prorrogacdo ndo ocorrerd de forma automatica, dependendo de avaliacdo periodica da
Administracdo quanto ao desempenho da execucdo contratual, a manutencdo das condicdes
originalmente pactuadas e a observancia dos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade,
planejamento e supremacia do interesse publico, assegurando que a contratagdo permaneca adequada
as necessidades institucionais ao longo de toda a sua vigéncia.

13. REAJUSTE DOS PRECOS

13.1 Fundamentacéo Legal

O reajuste dos precos observara as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente
os arts. 25, 8 7°, 92, inciso V, e 134 a 136, bem como as normas complementares aplicaveis, tendo
por finalidade preservar o equilibrio econémico-financeiro do contrato diante da variacdo ordinaria
dos custos decorrente da inflacdo.

O reajuste constitui mecanismo de atualizacdo monetaria destinado a recomposicdo do valor da
contratacdo, ndo se confundindo com a revisdo contratual decorrente de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, disciplinada pela legislacéo aplicavel.

13.2 Direito ao Reajuste

Os precos inicialmente contratados permanecerdo fixos e irreajustaveis durante o periodo de 12 (doze)
meses, contado da data do orcamento estimado pela Administracdo que serviu de base para a
elaboracdo da licitacdo, observada a legislacéo vigente.

Ap0s o transcurso do intersticio minimo de 12 (doze) meses, 0s pregos poderdo ser reajustados,
mediante solicitagdo da Contratada, desde que mantidas as condi¢gdes de execugdo contratual e
observados os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

O reajuste ndo sera concedido automaticamente, dependendo de requerimento formal da Contratada,
instruido com os elementos necessarios a sua analise, sem prejuizo da conferéncia dos requisitos legais
pela Administracao.

13.3 Indice de Reajuste

Para atualizagio dos precos sera adotado o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, apurado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, por refletir a
variacdo inflacionadria da economia nacional e constituir indice amplamente utilizado pela
Administragdo Publica.

Na hipdtese de extingdo, descontinuidade ou impossibilidade de utilizagéo do indice estabelecido, sera
adotado outro indice oficial que venha a substitui-lo ou, na auséncia deste, aquele que melhor
represente a variagdo dos custos da contratacdo, mediante justificativa técnica e observancia da
legislacdo vigente.

13.4 Intersticio para Concessao do Reajuste

O reajuste somente podera ser concedido apds o decurso do intersticio minimo de 12 (doze) meses,
contado da data do orcamento estimado utilizado pela Administracdo como referéncia para a formacao
dos precos da contratacdo, conforme dispde a Lei n® 14.133/2021.
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Os reajustes subsequentes observardo igual periodo de 12 (doze) meses, contado da data em que o
reajuste anterior produziu efeitos financeiros, preservando a periodicidade anual prevista na
legislacao.

13.5 Marco Inicial para Contagem

Para fins de aplicacdo do reajuste, serd considerado como marco inicial a data do or¢camento
estimado da contratacdo, constante do processo administrativo que instruiu o procedimento
licitatorio, em conformidade com o disposto no art. 25, § 7°, da Lei n° 14.133/2021.

Esse marco temporal permanecera como referéncia para a contagem do primeiro periodo aquisitivo,
independentemente da data de assinatura do contrato ou da efetiva emissdo da Ordem de Servico.

13.6 Forma de Calculo

O reajuste sera calculado mediante aplicacdo da variacdo acumulada do IPCA correspondente ao
periodo compreendido entre a data do orcamento estimado e a data em que completar o respectivo
intersticio anual.

O novo valor contratual sera obtido mediante aplicacdo do percentual acumulado do indice sobre o0s
precos contratados, preservando-se as demais condicdes originalmente pactuadas.

A Administracdo poderd conferir os calculos apresentados pela Contratada, promovendo as
adequacOes eventualmente necessarias antes da formalizacdo do respectivo apostilamento ou termo
aditivo, quando cabivel.

13.7 Formalizagdo do Reajuste

O reajuste sera formalizado por meio de apostilamento, nos termos da Lei n® 14.133/2021, desde que
ndo implique alteracdo das demais clausulas contratuais.

Os efeitos financeiros do reajuste observardo a legislacdo vigente e produzirdo efeitos a partir da data
em que o direito ao reajuste tiver sido adquirido, desde que regularmente requerido pela Contratada e
reconhecido pela Administracéo.

13.8 Equilibrio Econémico-Financeiro

O reajuste previsto neste Capitulo destina-se exclusivamente a recomposi¢cdo da perda do poder
aquisitivo da moeda decorrente da inflagdo ordinaria, ndo afastando o direito das partes de pleitearem
o restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro do contrato nas hipéteses legalmente previstas.
Os pedidos de revisao contratual fundamentados em fatos supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis
de consequéncias incalculaveis serdo analisados de forma independente, observando-se 0s requisitos
previstos nos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, ndo se confundindo com o reajuste anual de
pregos.

13.9 Disposicéao Final

A aplicacéo do reajuste observara rigorosamente a legislacéo vigente, os principios da manutencao do
equilibrio econdmico-financeiro, da seguranca juridica e da continuidade do servico publico,
garantindo a atualizacdo periodica dos valores contratuais sem comprometer a vantajosidade da

geég&g&ﬁ\eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n°® 563/2026



% ID: 184368 e CR

- e
Estado de Ronddnia =¥=
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO p——

. . . ~ . PREFEITURA
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

contratacdo para a Administracdo. A concessao do reajuste dependera da verificacdo dos requisitos
legais e contratuais, preservando-se a transparéncia, a motivacao dos atos administrativos e o controle
da regularidade da despesa publica.

14. REPACTUACAO

14.1 Fundamentacéao Legal

A repactuagdo constitui mecanismo destinado a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro dos
contratos administrativos de prestacdo de servi¢os continuos cuja estrutura de custos seja
predominantemente composta por despesas com mao de obra, observando as disposi¢des do art. 135
da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

Referido instituto possui finalidade especifica de adequar os valores contratuais as alteracdes dos
custos de pessoal decorrentes da aplicacdo de acordos, convengdes coletivas de trabalho, dissidios
coletivos ou demais instrumentos normativos que disciplinem as relagdes de trabalho da categoria
profissional diretamente vinculada a execug&o contratual.

14.2 Inaplicabilidade da Repactuacgéo ao Objeto

A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia ndo se caracteriza como prestacdo de servigos com
dedicacdo exclusiva de méo de obra, nem possui estrutura de custos predominantemente vinculada
a remuneracao de empregados colocados a disposi¢do da Administracéo.

O objeto consiste na prestacdo de servicos de comunicacdo de dados via satélite, compreendendo
fornecimento da solugdo tecnoldgica, instalagdo, ativacdo, manutencdo, suporte técnico, atualizacao
tecnoldgica, substituicdo de equipamentos e demais servicos correlatos, sendo sua formacao de pregos
baseada predominantemente em custos de infraestrutura tecnoldgica, equipamentos, licenciamento,
conectividade, logistica e suporte especializado.

Em razdo dessas caracteristicas, ndo se aplica ao presente contrato o instituto da repactuacéao,
permanecendo eventual atualizacdo dos valores contratuais submetida exclusivamente as regras de
reajuste e de reequilibrio econémico-financeiro previstas na Lei n® 14.133/2021, neste Termo de
Referéncia e no instrumento contratual.

14.3 Atualizacéo dos Valores Contratuais

A recomposicdo ordinaria dos precos observara exclusivamente o mecanismo de reajuste anual,
mediante aplicacdo do indice estabelecido neste Termo de Referéncia, respeitado o intersticio minimo
legal e os critérios definidos no contrato.

Nas hipoteses de ocorréncia de fatos supervenientes que caracterizem alea econdémica extraordinaria,
imprevisivel ou previsivel de consequéncias incalculaveis, podera ser analisado eventual pedido de
restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato, observadas as condi¢bes e 0s
requisitos previstos nos arts. 124 a 136 da Lei n°® 14.133/2021.

O simples aumento dos custos operacionais proprios da atividade empresarial, da estrutura
administrativa da Contratada, de despesas indiretas ou da margem de lucro ndo caracteriza, por si so,
hipdtese de repactuacdo ou de reequilibrio econdémico-financeiro.
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14.4 Disposicao Final

Em razdo da natureza do objeto e da forma de execucéo contratual, fica expressamente estabelecido
gue ndo havera repactuacao dos prec¢os, por inexistirem os pressupostos legais para sua aplicacgéo.
A manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato observara exclusivamente os
mecanismos de reajuste anual e, quando cabivel, de revisdo contratual, nos estritos limites e
condigcBes previstos na Lei n°® 14.133/2021, preservando-se a seguranca juridica, a estabilidade
contratual e a observancia dos principios da legalidade, da eficiéncia, da economicidade e da
supremacia do interesse publico.

15. REVISAO CONTRATUAL

15.1 Fundamentacédo Legal

A revisdo contratual constitui instrumento destinado ao restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro inicialmente pactuado entre as partes, quando fatos supervenientes alterarem de forma
extraordinaria a relacdo entre os encargos assumidos pela Contratada e a remuneracdo devida pela
Administracéo.

A revisdo observard as disposicOes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente os arts.
124 a 136, bem como os principios da legalidade, da seguranca juridica, da continuidade do servico
publico, da boa-fé objetiva e da preservacao da equacdo econémico-financeira do contrato.

A revisdo contratual possui natureza excepcional e ndo se confunde com os institutos do reajuste
periddico ou da repactuacdo, destinando-se exclusivamente a recomposi¢do da equacdo econdmico-
financeira diante da ocorréncia de eventos extraordinarios que escapem aos riscos ordinariamente
assumidos pelas partes.

15.2 Manutencéo do Equilibrio Econdmico-Financeiro

A Administracdo assegurard a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro originalmente
estabelecido no contrato, sempre que fatos supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis provocarem alteracdo relevante dos custos de execucdo do objeto,
tornando excessivamente onerosa a prestacao assumida pela Contratada.

Da mesma forma, a Administracdo podera promover a revisdo contratual sempre que ocorrer reducao
significativa dos custos de execuc¢édo, garantindo a preservacao da vantajosidade da contratacdo e do
interesse publico.

A recomposi¢éo do equilibrio econdémico-financeiro dependera de processo administrativo especifico,
devidamente instruido com documentacdo técnica, financeira e juridica suficiente para demonstrar a
efetiva ocorréncia do desequilibrio e o respectivo impacto sobre a execucgao contratual.

15.3 Hipoteses de Revisdo Contratual

Podera ser admitida a revisdo do contrato, entre outras situacdes legalmente previstas, quando
ocorrerem fatos supervenientes que alterem substancialmente as condi¢Ges originalmente
consideradas na formacao dos precos, desde que tais eventos:

. sejam extraordinarios;

. sejam supervenientes a apresentacdo da proposta;
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. ndo tenham sido provocados pela parte que pleiteia a reviséo;

. produzam impacto efetivo sobre os custos da execucao contratual;

. sejam devidamente comprovados por documentacgéo idénea.

A revisdo dependerd sempre de anélise individualizada da Administracéo, ndo sendo presumida nem
automatica, cabendo a parte interessada comprovar a existéncia dos pressupostos legais para sua
concessao.

15.4 Fato do Principe

Podera ser reconhecida a revisao contratual quando a execucdo do contrato for afetada por ato geral
do Poder Publico, alheio a relacdo contratual especifica, que imponha encargos extraordinarios ou
altere significativamente os custos necessarios a execucao do objeto.

Caracteriza-se como fato do principe a edi¢do de normas legais, regulamentares ou administrativas de
aplicacdo geral que, de forma direta e relevante, repercutam na execucdo contratual, produzindo
desequilibrio econémico-financeiro ndo assumido pelas partes quando da apresentacdo da proposta.
O reconhecimento dessa hipotese dependerd da demonstracdo do nexo de causalidade entre o ato
estatal e o efetivo aumento ou reducdo dos encargos da contratacao.

15.5 Caso Fortuito e Forca Maior

A revisdo contratual também podera ser analisada quando ocorrerem eventos caracterizados como
caso fortuito ou forca maior que afetem diretamente a execu¢do do contrato e produzam consequéncias
relevantes sobre a equagdo econdmico-financeira originalmente estabelecida.

Consideram-se caso fortuito ou forga maior os acontecimentos inevitaveis, imprevisiveis ou, quando
previsiveis, inevitaveis, estranhos a vontade das partes, que impecam, dificultem ou onerem de forma
extraordinaria a execucao do objeto.

A ocorréncia desses eventos deverd ser comunicada imediatamente a fiscalizacdo contratual,
acompanhada da documentacdo necessaria a comprovacao dos fatos, dos impactos produzidos e das
medidas adotadas para reducdo dos prejuizos decorrentes da situacdo verificada.

15.6 Procedimento para Solicitacdo da Revisao

O pedido de revisdo contratual devera ser formalizado mediante requerimento fundamentado da parte
interessada, instruido com documentos que demonstrem:

. a ocorréncia do fato superveniente;

. a imprevisibilidade ou a excepcionalidade do evento, quando exigivel;

. a repercussao econémica sobre a execucao contratual;

. a demonstracdo analitica da varia¢do dos custos;

. 0 nexo causal entre o evento ocorrido e o desequilibrio alegado;

. a memoria de calculo dos valores pleiteados.

A Administracdo promovera a analise técnica, juridica e financeira da solicitacdo, podendo requisitar
documentos complementares, diligéncias ou esclarecimentos sempre que necessarios a adequada
instrucdo do processo administrativo.
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A revisdo somente produzira efeitos apds decisdo motivada da autoridade competente e formalizacéo
do respectivo termo aditivo, quando cabivel.

15.7 Limites da Revisdo Contratual

Né&o constituem fundamento para reviséo contratual:

. variacOes ordinarias de mercado inerentes ao risco normal da atividade empresarial;

. oscilagBes econdmicas previsiveis absorvidas pela proposta apresentada;

. aumento de custos decorrente de ineficiéncia operacional da Contratada;

. erros de dimensionamento, planejamento ou formacéo de precos apresentados pela Contratada;
. alteracdes decorrentes de decisGes administrativas internas da propria empresa.

Compete a Contratada assumir os riscos ordinarios inerentes a execucao do objeto, sendo admissivel
a revisdo apenas nas hipoteses expressamente previstas em lei e devidamente comprovadas.

15.8 Formalizagdo da Revisao

Reconhecida a ocorréncia de hipotese legal de revisdo, a recomposi¢do do equilibrio econémico-
financeiro sera formalizada mediante termo aditivo, observados os procedimentos previstos na Lei n°
14.133/2021 e nas normas internas da Administracéo.

A recomposicdo podera resultar em acréscimo, reducdo ou adequacdo dos valores originalmente
contratados, conforme a efetiva repercussdo econdmica demonstrada no processo administrativo.

15.9 Disposigéao Final

A revisdo contratual seré processada de forma excepcional, observando rigorosamente 0s pressupostos
e limites estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021, com o objetivo de preservar a equacdo econémico-
financeira originalmente pactuada e assegurar a continuidade da execugdo contratual sem
comprometer a supremacia do interesse publico.

A analise dos pedidos de revisdo deverd observar os principios da legalidade, da motivacdo, da
proporcionalidade, da transparéncia, da boa-fé objetiva e da seguranca juridica, competindo a parte
interessada comprovar, de forma inequivoca, a ocorréncia do fato extraordinario, sua repercussao
sobre os custos da contratacdo e a necessidade de recomposicao da equagdo econdémico-financeira do
contrato.

16. GARANTIAS

16.1 Fundamentacéao Legal

As garantias relacionadas a execucao do objeto observardo as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, especialmente os arts. 92, 96 a 102, 119, 140 e 141, bem como as demais normas
aplicaveis a execucdo dos contratos administrativos.

As garantias previstas neste Capitulo destinam-se a assegurar a adequada execucao dos servicos, a
qualidade dos equipamentos disponibilizados, a continuidade da prestacdo contratual e a
responsabilizacdo da Contratada pela correcdo de falhas eventualmente verificadas durante toda a
vigéncia do contrato.
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As garantias ora estabelecidas ndo afastam a responsabilidade civil, administrativa ou técnica da
Contratada pelos vicios, defeitos ou falhas decorrentes da execugdo contratual, permanecendo integros
os direitos da Administracao previstos na legislacéo aplicavel.

16.2 Garantia Tecnica da Solugéo

A Contratada devera assegurar o pleno funcionamento da solucdo durante toda a vigéncia do contrato,
responsabilizando-se pela manutencéo das condigfes de desempenho, disponibilidade, confiabilidade,
estabilidade e continuidade dos servigos contratados.

A garantia técnica compreendera todas as intervencGes necessarias ao adequado funcionamento da
solucdo, incluindo diagnosticos, ajustes, configuracdes, atualizacdes de firmware, correcbes de falhas,
substituicdo de componentes defeituosos, suporte técnico, manutencgdo preventiva e corretiva e demais
procedimentos indispensaveis a continuidade da prestacdo dos servigos.

Todos os custos decorrentes dessas atividades correrdo exclusivamente por conta da Contratada,
vedada qualquer cobranca adicional da Administracao.

16.3 Garantia dos Equipamentos

Todos os equipamentos fornecidos deverdo permanecer cobertos por garantia durante toda a vigéncia
do contrato.

A garantia compreendera a correcdo de defeitos de fabricacdo, falhas de funcionamento,
incompatibilidades técnicas, vicios ocultos, desgaste prematuro e demais situacdes que comprometam
0 adequado desempenho da solucdo.

Sempre que constatada impossibilidade de reparo ou sempre que a manutengdo comprometer a
continuidade dos servicos, a Contratada devera promover a substituicdo do equipamento por outro
novo ou de desempenho equivalente ou superior, observando o prazo estabelecido neste Termo de
Referéncia.

Os equipamentos substituidos deverdo manter total compatibilidade com a solucdo originalmente
implantada, preservando todas as funcionalidades contratadas.

16.4 Garantia dos Servigos

Os servicos de instalacdo, configuracdo, integracdo, ativacdo, manutencdo e suporte técnico
permanecerao garantidos durante toda a execucdo contratual.

A Contratada respondera pela qualidade dos servicos executados, promovendo, sempre que
necessario, a correcao de falhas, ajustes técnicos, reconfiguragdes, reinstalacdes ou quaisquer outras
intervengdes necessarias para restabelecimento do pleno funcionamento da solucéo.

A constatacdo de falhas decorrentes da execucdo inadequada dos servigos obrigard a Contratada a
realizar todas as corregdes necessarias, sem qualquer custo adicional para a Administragdo e sem
prejuizo das sanc¢des administrativas eventualmente cabiveis.

16.5 Garantia Contratual

Nos termos do art. 96 da Lei n° 14.133/2021, ndo sera exigida garantia contratual para a presente
contratacao.
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A decisdo fundamenta-se na natureza do objeto, na forma de execucgdo contratual, na inexisténcia de
elevado risco financeiro para a Administracdo e na previsdo de mecanismos suficientes de
fiscalizacdo, aplicacdo de penalidades, retencdes legais, recebimento do objeto e responsabilizacdo da
Contratada, os quais se mostram adequados para resguardar o interesse publico.

A dispensa da garantia contratual ndo exime a Contratada do integral cumprimento das obrigagdes
assumidas, permanecendo responsavel pela execu¢do do objeto, pela qualidade dos servigos prestados
e pelos prejuizos eventualmente causados a Administracdo ou a terceiros.

16.6 Forma de Prestacdo das Garantias Técnicas

As garantias previstas neste Capitulo serdo prestadas mediante a execucdo direta das obrigacdes
assumidas pela Contratada, compreendendo, sempre que necessario:

. atendimento técnico especializado;

. manutencéo preventiva e corretiva;

. substituicdo de equipamentos defeituosos;

. fornecimento de pecas, componentes e acessorios;

. atualizacOes de firmware e software;

. suporte técnico remoto e presencial, quando necessario;

. correcdo de falhas de instalacdo, configuracdo ou integracéo.

Todas as atividades deverdo ser executadas por profissionais qualificados, observando as
recomendaces dos fabricantes, as normas técnicas aplicaveis, os regulamentos da Agéncia Nacional
de Telecomunicacbes — ANATEL e as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

16.7 Hipdteses de Acionamento da Garantia Técnica

A Administracdo podera exigir a execu¢do das garantias técnicas sempre que forem constatadas
situacBes que comprometam a adequada execucao contratual, incluindo, entre outras:

. falhas de funcionamento dos equipamentos;

. defeitos de fabricacdo;

. interrupcdes recorrentes dos servicos;

. problemas de instalag&o ou configuracéo;

. incompatibilidade entre componentes da solucao;

. falhas de integracdo;

. indisponibilidade decorrente de defeitos dos equipamentos;

. necessidade de atualizagéo corretiva disponibilizada pelo fabricante;

. qualquer outra situacdo que comprometa o desempenho da solugéo contratada.

Verificada qualquer dessas hipoteses, a Contratada devera adotar imediatamente as providéncias
necessarias a regularizacdo da situacdo, observando os prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

16.8 Percentual de Garantia Contratual

Considerando que néo sera exigida garantia de execucdo contratual, ndo havera percentual de
garantia contratual incidente sobre o valor do contrato.
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Caso, excepcionalmente, a Administracdo venha a exigir garantia em futuras contratacdes decorrentes
de circunstancias supervenientes ou de alteracao legislativa, sua fixacdo devera observar os limites
previstos no art. 96 da Lei n® 14.133/2021 e ser devidamente motivada no respectivo processo
administrativo.

16.9 Responsabilidade da Contratada

A garantia prevista neste Capitulo ndo limita nem reduz a responsabilidade da Contratada pela
execucdo integral do objeto.

Durante toda a vigéncia contratual, a Contratada respondera pela qualidade dos equipamentos
disponibilizados, pela continuidade da prestacdo dos servicos, pela adequada execucéo das atividades
de instalacdo, manutencdo, suporte técnico e atualizacdo tecnoldgica, bem como pelos danos
decorrentes de falhas de execucdo, defeitos dos equipamentos ou inobservancia das obrigacOes
assumidas.

Persistindo falhas ou sendo constatado o descumprimento das obrigac¢des de garantia, a Administracao
poderd adotar as medidas administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021, inclusive aplicagdo das
san¢des cabiveis, sem prejuizo da obrigacdo da Contratada de reparar integralmente os prejuizos
eventualmente causados.

16.10 Disposicéo Final

As garantias estabelecidas neste Capitulo constituem requisito essencial para assegurar a qualidade, a
confiabilidade e a continuidade da solucéo contratada. Sua observancia é condicédo indispensavel para
0 adequado cumprimento das obrigacGes assumidas pela Contratada e para a preservacao do interesse
publico, garantindo que 0s equipamentos e servicos permanecam em perfeitas condigcdes de
funcionamento durante toda a vigéncia contratual, em conformidade com as especificacdes deste
Termo de Referéncia, com a Lei n° 14.133/2021 e com as normas técnicas e regulatorias aplicaveis.

17. OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1 Disposicoes Gerais

A Contratada obriga-se a executar o objeto contratado em estrita observancia as disposic¢@es da Lei n°
14.133/2021, as clausulas contratuais, as especificacdes constantes deste Termo de Referéncia, ao
Estudo Técnico Preliminar — ETP, a proposta apresentada e as normas técnicas e regulatorias
aplicaveis, responsabilizando-se integralmente pela qualidade dos servicos prestados e pelo perfeito
cumprimento das obrigac¢des assumidas.

A execucdo contratual devera observar os principios da eficiéncia, continuidade, qualidade,
seguranga, economicidade e boa-fé objetiva, garantindo a adequada prestacdo dos servi¢os durante
toda a vigéncia do contrato.

17.2 Obrigacdes Especificas
Constituem obrigacdes da Contratada, sem prejuizo de outras previstas na legislacao e no instrumento
contratual:
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| — fornecer todos 0s equipamentos, materiais, acessorios, softwares, licencas e demais componentes
necessarios a perfeita execucdo do objeto;

Il — disponibilizar equipamentos novos, originais de fabrica, em linha normal de fabricacdo e
compativeis com as especificacbes deste Termo de Referéncia;

Il —realizar a instalagéo, configuracéo, ativacéo, parametrizagéo, integracéo, testes e disponibilizagédo
da solucdo nos prazos estabelecidos pela Administracao;

IV — executar os servigos utilizando profissionais devidamente qualificados, capacitados e
tecnicamente habilitados para a execucéo das atividades contratadas;

V — assegurar o0 pleno funcionamento da solucdo durante toda a vigéncia contratual, observando 0s
niveis minimos de desempenho e disponibilidade estabelecidos neste Termo de Referéncia;

VI — prestar suporte técnico, manutengdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica e demais servicos
necessarios a continuidade da operacao;

VII — substituir, sem onus para a Administracdo, os equipamentos que apresentarem defeitos, falhas,
vicios de funcionamento ou desempenho incompativel com as especifica¢des contratadas, observados
0s prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

VIl — manter atualizados os firmwares, softwares e demais componentes da solugédo, sempre que
houver atualizacdes compativeis disponibilizadas pelo fabricante e necessarias a seguranca,
estabilidade ou desempenho da infraestrutura;

IX — corrigir, as suas expensas, quaisquer falhas, defeitos ou inconformidades identificadas pela
fiscalizacdo durante a execucao contratual;

X — preservar a integridade dos veiculos e das instalacdes da Administracdo durante a execugdo dos
servigos, responsabilizando-se pela reparacdo de eventuais danos decorrentes de agdo, omisséo ou
execucdo inadequada;

XI — observar as normas expedidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL, bem
como as demais normas técnicas e regulamentares aplicaveis ao objeto;

X1l — manter, durante toda a execu¢édo contratual, as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no procedimento licitatorio;

XII — cumprir integralmente as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, tributarias,
comerciais, ambientais e de seguranca do trabalho relacionadas a execugdo do contrato,
responsabilizando-se exclusivamente por seus empregados, prepostos e demais colaboradores;

X1V — ndo transferir a terceiros, total ou parcialmente, a execu¢do do objeto sem prévia autorizacdo
da Administracdo, quando legalmente admitida;

XV — comunicar imediatamente a fiscalizagdo qualquer fato que possa comprometer a execugdo
contratual, a continuidade dos servi¢os ou o cumprimento dos prazos estabelecidos;

XVI — manter canais de atendimento aptos ao registro, acompanhamento e solugdo das ocorréncias
técnicas durante toda a vigéncia contratual;

XVII — disponibilizar a fiscalizagéo todas as informag6es, documentos, relatorios e esclarecimentos
necessarios ao acompanhamento da execuc¢éo do contrato;

XVIII — permitir o livre acesso dos representantes da Administracdo aos locais de execugdo dos
Servigos, sempre que necessario ao exercicio das atividades de fiscalizacéo;
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XIX — observar rigorosamente 0s prazos de instalacdo, ativacdo, atendimento, manutencéo,
substituicdo de equipamentos e solucdo de ocorréncias previstos neste Termo de Referéncia;

XX — guardar sigilo sobre informac6es, dados e documentos a que tiver acesso em razao da execucao
contratual, utilizando-os exclusivamente para a execucdo do objeto e observando a legislacédo
aplicavel, inclusive a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), quando
pertinente;

XXI — responder integralmente pelos danos causados a Administragdo ou a terceiros em decorréncia
de dolo ou culpa na execucao contratual, sem prejuizo das demais responsabilidades previstas em lei;
XXII — cumprir as determinacGes da fiscalizacdo contratual, desde que compativeis com o objeto
contratado e observados os limites legais e contratuais.

17.3 Responsabilidade pela Execucao

A Contratada respondera integralmente pela qualidade, eficiéncia, seguranca, continuidade e
regularidade dos servigos prestados, permanecendo responsavel pelos equipamentos disponibilizados,
pelos servigos executados e pelos atos praticados por seus empregados, prepostos e demais pessoas
vinculadas a execucdo do contrato.

A eventual atuacdo da fiscalizacdo da Administracdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada quanto ao cumprimento das obrigac6es assumidas, a correcdo de falhas, a observancia das
normas técnicas e ao atendimento das condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

17.4 Disposicao Final

As obrigacOes previstas neste Capitulo constituem requisitos minimos para a adequada execucao
contratual e deverao ser observadas durante toda a vigéncia do contrato. Seu descumprimento podera
caracterizar inadimplemento contratual e ensejar a aplicacdo das medidas administrativas cabiveis,
inclusive as san¢des previstas na Lei n°® 14.133/2021, garantidos o contraditério e a ampla defesa, sem
prejuizo da obrigacdo de reparar integralmente os danos eventualmente causados a Administracao.

18. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1 Disposigdes Gerais

Compete a Contratante adotar todas as medidas administrativas necessarias a adequada gestéo,
fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo contratual, assegurando a Contratada as condigdes
indispensaveis ao cumprimento das obrigacGes assumidas, sem prejuizo do exercicio do poder-dever
de fiscalizagéo previsto na Lei n® 14.133/2021.

A atuacdo da Contratante observard os principios da legalidade, eficiéncia, planejamento,
continuidade do servigo publico, transparéncia, motivagéo e supremacia do interesse publico, visando
garantir a adequada execucgéo do objeto e a obtencgéo dos resultados pretendidos pela Administracao.

18.2 Obrigacdes Especificas
Constituem obrigacdes da Contratante, sem prejuizo de outras previstas na legislacéo aplicavel e no
instrumento contratual:
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| — formalizar as contratagdes decorrentes da Ata de Registro de Precos mediante emissdo de Nota de
Empenho, Ordem de Fornecimento, Contrato Administrativo ou outro instrumento legalmente
admitido;

Il — disponibilizar a Contratada as informacg0es, orientacdes e documentos necessarios a adequada
execucéo do objeto;

Il —indicar os locais, unidades administrativas e veiculos que receberéo a instalagdo da solucdo, bem
como informar eventuais alteragdes necessarias durante a execucgao contratual;

IV — designar Fiscal do Contrato e, quando cabivel, Gestor do Contrato, para acompanhar e fiscalizar
a execucao, na forma dos arts. 117 e seguintes da Lei n® 14.133/2021,

V — acompanhar, fiscalizar e avaliar a execucdo dos servicos, verificando o cumprimento das
especificacOes técnicas, dos niveis minimos de servico e das demais obrigagdes contratuais;

VI — comunicar formalmente a Contratada quaisquer irregularidades, falhas ou inconformidades
verificadas durante a execucdo do contrato, fixando prazo razoavel para sua regularizacao, quando
cabivel;

VIl — proporcionar as condi¢cdes necessarias para 0 acesso da equipe técnica da Contratada as
dependéncias da Administracdo e aos veiculos objeto da instalagdo, observadas as normas internas de
seguranca e funcionamento dos 6rgaos;

V111 —realizar o recebimento provisério e definitivo do objeto, apds verificacdo da conformidade dos
equipamentos, dos servicos executados e das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

IX —atestar as Notas Fiscais/Faturas, quando constatada a regular execuc¢éo do objeto e o cumprimento
das obrigacdes contratuais;

X — efetuar os pagamentos devidos a Contratada, na forma, condicfes e prazos previstos neste Termo
de Referéncia e no contrato;

X1 — aplicar, quando constatado o descumprimento contratual, as medidas administrativas e sangdes
cabiveis, observando o devido processo legal, o contraditorio e a ampla defesa;

XIl — manter registro das ocorréncias verificadas durante a execugdo contratual, promovendo o
acompanhamento dos indicadores de desempenho e dos niveis minimos de servico estabelecidos;
X1l — analisar e decidir os requerimentos apresentados pela Contratada relativos a execucao
contratual, observadas as disposic¢des legais, contratuais e regulamentares;

X1V — comunicar tempestivamente a Contratada qualquer fato superveniente que possa influenciar a
execucéo do contrato;

XV — zelar pela adequada utilizacdo dos equipamentos disponibilizados durante a execucao
contratual, orientando seus usuarios quanto a correta utilizacdo da solucdo, sem prejuizo da
responsabilidade da Contratada pela manutengéo e suporte técnico;

XVI — adotar as providéncias necessérias a instrucdo dos processos administrativos relativos a
reajustes, revisoes, prorrogacOes, alteracdes contratuais, aplicagédo de penalidades e demais atos
inerentes a gestdo do contrato, observadas as disposi¢fes da Lei n° 14.133/2021.

18.3 Fiscalizagdo Contratual

A fiscalizacdo exercida pela Contratante destina-se a verificacdo do fiel cumprimento das obrigagdes
assumidas pela Contratada, compreendendo o acompanhamento da execuc¢do dos servigos, a afericao
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dos niveis de desempenho, a verificacdo da qualidade da solucédo fornecida e a conformidade com as
especificacOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

O exercicio da fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada pela execucao
integral do objeto, permanecendo esta responsavel pelos servigos prestados, pelos equipamentos
disponibilizados, pelos atos de seus empregados e pelos prejuizos decorrentes de falhas na execugao
contratual, conforme dispde a Lei n® 14.133/2021.

18.4 Cooperacéao entre as Partes

A Contratante e a Contratada deverdo manter comunicacdo permanente durante toda a execucao
contratual, atuando de forma cooperativa para prevenir falhas, solucionar ocorréncias operacionais e
assegurar a continuidade da prestacéo dos servicos.

As comunicacdes relativas a execu¢do do contrato deverdo ocorrer, preferencialmente, por meios
formais, preservando a rastreabilidade das informacdes e a transparéncia da gestao contratual.

18.5 Disposigéao Final

As obrigac6es da Contratante previstas neste Capitulo ndo afastam as demais competéncias conferidas
pela Lei n® 14.133/2021, pelas normas regulamentares e pelo instrumento contratual. Sua atuacao
devera ser pautada pelo acompanhamento continuo da execucao, pela fiscalizacao efetiva dos servicos
e pela ado¢do das medidas necessarias a preservacao da legalidade, da eficiéncia, da continuidade dos
servigos publicos e da boa gestdo dos recursos publicos, assegurando que a contratacdo atenda
integralmente ao interesse publico e aos objetivos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

19. FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

19.1 Fundamentacéao Legal

A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pela Administracdo, nos termos dos arts. 117
a 123 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, competindo aos agentes designados verificar o fiel
cumprimento das obrigacGes assumidas pela Contratada, assegurando que 0S Servigos sejam
executados em conformidade com as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no contrato
e na legislacao aplicavel.

A fiscalizagdo possui carater preventivo, orientador e corretivo, destinando-se a acompanhar a
execucdo contratual, registrar ocorréncias, exigir a correcdo de irregularidades e subsidiar a tomada
de decisdes administrativas, sem prejuizo da responsabilidade exclusiva da Contratada pela perfeita
execucéo do objeto.

19.2 Gestor do Contrato

A Administracdo designara servidor ou empregado publico para exercer a funcdo de Gestor do
Contrato, competindo-lhe a coordenacdo geral da execucdo contratual, em conformidade com o ato
de designacéo e com as normas internas do Municipio.

Sé&o atribui¢des do Gestor do Contrato, dentre outras:

| —acompanhar a execucéo global do contrato e promover sua adequada gestao;

Il — coordenar a atuacgdo dos fiscais designados;
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Il — controlar os prazos contratuais, vigéncia, reajustes, revisdes, prorrogacdes e demais eventos
relacionados ao contrato;

IV —acompanhar o cumprimento das obrigacfes contratuais pela Contratada;

V — analisar as ocorréncias registradas pela fiscalizacdo e adotar as providéncias administrativas
cabiveis;

VI — instruir processos relativos a alteragdes contratuais, aplicacdo de sangdes, reequilibrio
econdmico-financeiro, prorrogacdes, recebimento do objeto e demais matérias inerentes a gestdo
contratual;

VIl — manter atualizados os registros da execucao contratual;

VIl — comunicar a autoridade competente as situacdes que possam comprometer a continuidade da
execucdo do contrato ou causar prejuizo ao interesse publico.

19.3 Fiscal Administrativo do Contrato

A Administracdo designara Fiscal Administrativo para acompanhar os aspectos administrativos da
execucdo contratual, competindo-lhe verificar o cumprimento das obrigagdes documentais, legais e
contratuais assumidas pela Contratada.

Constituem atribui¢6es do Fiscal Administrativo:

| — acompanhar a regularidade da documentacéo apresentada durante a execucao contratual;

Il — verificar o cumprimento das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia e no contrato;

I11 — conferir os documentos necessarios ao processamento das medicdes e pagamentos;

IV —acompanhar os prazos de atendimento das solicitacfes da Administracéo;

V — registrar formalmente as ocorréncias verificadas durante a execucéo contratual;

VI — comunicar ao Gestor do Contrato quaisquer irregularidades constatadas;

VI — emitir pareceres e manifestacdes quando solicitados pela Administracao;

VI — auxiliar na instrucdo de processos administrativos relacionados a execucgéo contratual.
Quando a estrutura administrativa do Municipio assim permitir, podera ser designado Fiscal Técnico
para acompanhar especificamente os aspectos operacionais, tecnolégicos e de desempenho da solucao
contratada.

19.4 Registro das Ocorréncias

Toda ocorréncia relacionada a execucdo contratual devera ser formalmente registrada em instrumento
préprio, fisico ou eletrbnico, destinado ao acompanhamento da execucao do contrato.
O registro devera conter, sempre que possivel:

. data e horério da ocorréncia;

. descricdo objetiva dos fatos;

. identificacdo da unidade administrativa ou veiculo afetado;

. providéncias adotadas;

. prazo concedido para regularizag&o;

. manifestacdo da Contratada, quando cabivel;

. concluséo da fiscaliza¢do quanto a solucéo da ocorréncia.
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Os registros constituirdo elemento de prova para avaliacdo do desempenho contratual, aplicacéo de
penalidades, analise de pedidos de revisao contratual, recebimento do objeto e demais procedimentos
administrativos.

19.5 Relatorios de Fiscalizagéo

A fiscalizacdo elaboraré relatorios periédicos destinados ao acompanhamento da execucao contratual,
contendo, no minimo:

| —avaliacdo do cumprimento das obrigacdes contratuais;

Il — verificacdo da disponibilidade dos servicos;

I11 — analise dos atendimentos realizados;

IV — registro das manutencgdes preventivas e corretivas executadas;

V —avaliacdo do cumprimento dos niveis minimos de servigo (SLA);

VI —relagdo das ocorréncias registradas e respectivas providéncias adotadas;

VII — identificacdo de eventuais inconformidades;

VIl — recomendacdes para melhoria da execugdo contratual, quando necessarias.

Os relatorios subsidiardo o recebimento dos servicos, a autorizacdo para pagamento, a avaliacdo do
desempenho da Contratada e a adogéo das medidas administrativas cabiveis.

19.6 Indicadores de Desempenho

A execucdo contratual serd acompanhada mediante indicadores objetivos de desempenho, destinados
a verificar a qualidade, a continuidade e a eficiéncia dos servigos prestados.

Constituem, entre outros, indicadores minimos de acompanhamento:

| — disponibilidade mensal dos servigos;

Il — cumprimento dos prazos de instalacdo e ativagéo;

Il — tempo de resposta as solicitacbes de suporte técnico;

IV — tempo de solucdo das ocorréncias registradas;

V — quantidade de indisponibilidades verificadas no periodo;

VI — cumprimento dos prazos de substituicdo de equipamentos;

VI — conformidade da solugdo com os niveis minimos de desempenho estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

VIl — indice de atendimento das ordens de servigo dentro dos prazos contratuais.

O descumprimento reiterado dos indicadores podera ensejar a aplicacdo das medidas previstas no
contrato e na Lei n° 14.133/2021, observados o contraditério e a ampla defesa.

19.7 Cooperacdo com a Fiscalizacéao

A Contratada deverad prestar todas as informagdes solicitadas pela fiscalizagdo, disponibilizar
documentos, relatdrios, registros técnicos e demais elementos necessarios ao acompanhamento da
execucdo contratual, bem como facilitar o acesso as instalagdes, equipamentos e sistemas relacionados
ao objeto contratado.
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A recusa injustificada em atender as solicitacdes da fiscalizacdo ou a criagdo de embaracos ao
exercicio de suas atribuicdes caracterizara descumprimento contratual, sujeitando a Contratada as
medidas administrativas cabiveis.

19.8 Disposigao Final

A fiscalizagdo exercida pela Administragdo possui natureza de controle e acompanhamento da
execucéo contratual, ndo afastando nem reduzindo a responsabilidade exclusiva da Contratada pela
perfeita execucdo do objeto. A atuacdo do Gestor e do Fiscal do Contrato visa assegurar 0
cumprimento das obrigaces pactuadas, a observancia dos niveis de desempenho estabelecidos, a
adequada aplicacdo dos recursos publicos e a preservacao do interesse publico, em conformidade com
a Lei n®14.133/2021 e com as condicdes previstas neste Termo de Referéncia.

20. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (SLA)

20.1 Fundamentacéo Legal

O Acordo de Nivel de Servigo (Service Level Agreement — SLA) constitui instrumento destinado ao
acompanhamento e avaliacéo objetiva da qualidade dos servigos prestados, estabelecendo indicadores
minimos de desempenho, disponibilidade, atendimento e continuidade da solucéo contratada.

Os niveis de servico previstos neste Capitulo tém por finalidade assegurar a eficiéncia da execucao
contratual, subsidiar a fiscalizacdo, orientar a gestdo do contrato e permitir a aplicacdo de medidas
corretivas, glosas e san¢des administrativas, quando cabiveis, observadas as disposi¢es da Lei n°
14.133/2021, especialmente os arts. 11, 92, 117, 119, 140 e 156.

O atendimento aos indicadores estabelecidos ndo exime a Contratada do cumprimento das demais
obrigacOes previstas neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

20.2 Critérios Gerais

A afericdo dos niveis de servico sera realizada mensalmente pela fiscaliza¢do contratual, considerando
0s registros de atendimento, relatorios operacionais, ordens de servico, registros de indisponibilidade,
chamados técnicos e demais evidéncias produzidas durante a execu¢do do contrato.

Os indicadores serdo utilizados para avaliacdo do desempenho da Contratada, aplicagéo de glosas,
registro de desempenho contratual e eventual adogdo das medidas administrativas previstas na
legislacao.

O descumprimento dos niveis minimos de servi¢co ndo impede a aplicacdo das demais penalidades
contratuais, quando caracterizado inadimplemento das obriga¢6es assumidas.

20.3 Indicadores de Nivel de Servigo (SLA)

Indicador Nivel Minimo Criticidade Glosa Aplicavel*
Exigido
Disponibilidade Igual ou superior a 2% do valor mensal do item para
P . g P Alta cada reducéo de 0,5% abaixo do
mensal do servico 99,5% o e o
indice minimo, limitada a 20%
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PREFEITURA

5 .
Tempo de res,posfta Até 8 horas lteis Média 1% dg va}lor mensal do item por
ao chamado técnico ocorréncia em atraso
Tempo para solucéo 0 .
definitiva da Até 48 horas Alta 2% d? vglor mensal do item por
A ocorréncia em atraso
ocorréncia
Tempo para
RN 0 .
subst_ltuu;ao de Até 48 horas Alta 2% dg va}lor mensal do item por
equipamento ocorréncia em atraso
defeituoso
Prazo para ativacao Ate 2,4 hor_as, apos Média 1% do valor do item por atraso
do servico concluida a instalagéo
Prazo de instalacéo Ate 5_d_|as by tels apos Alta 2% do valor do item por atraso
a solicitacdo formal

* As glosas possuem natureza de abatimento proporcional da remuneracéo correspondente ao servico
executado em desconformidade, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas previstas na
Lei n°14.133/2021 e no contrato.

20.4 Classificacao das Ocorréncias
Para fins de atendimento e priorizacao, as ocorréncias poderdo ser classificadas conforme seu impacto

operacional:

Nivel Caracterizagéo Prioridade

Critica In_d!spopibilidade to_ta_l do servigo,ou interrupgéo que impega a Maxima
utilizacdo da conectividade em veiculo ou unidade atendida.

Alta Reducdo significativa do dese_mpenho, instabiIiNdade recorrente Elevada
ou falha que comprometa parcialmente a operacao.

Meédia Falhas_ que néo impe(;_am a utilizacdo do servi¢o, mas reduzam Normal
sua eficiéncia ou funcionalidade.
Solicitacdes de configuracdo, ajustes, esclarecimentos,

Baixa orientacbes técnicas ou demandas sem impacto operacional | Programada
relevante.

A classificacdo da ocorréncia sera realizada pela fiscalizacdo contratual, considerando a efetiva
repercussao sobre a execucgédo do objeto.

20.5 Procedimento para Apuracao dos Indicadores

A fiscalizagdo realizard a apuracdo mensal dos indicadores de desempenho com base em:
| — registros de indisponibilidade dos servigos;

Il — ordens de servigo emitidas;

Il — chamados técnicos registrados;

IV — relatdrios operacionais da Contratada;

V — registros de monitoramento da solucéo;

VI — relatérios elaborados pelo Fiscal e pelo Gestor do Contrato;

VIl — demais documentos produzidos durante a execugao contratual.
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Sempre que necessario, a Administracdo podera solicitar informaces complementares para validacao
dos resultados apurados.

20.6 Aplicacgéo de Glosas

Verificado o descumprimento dos niveis minimos estabelecidos neste Capitulo, a Administracdo
poderd aplicar glosa proporcional sobre a remuneragdo mensal correspondente ao item afetado,
observando os principios da razoabilidade, proporcionalidade, motivacdo e devido processo
administrativo.

As glosas serdo precedidas da ciéncia da Contratada, que podera apresentar justificativa técnica e
documentacdo comprobatoria, no prazo estabelecido pela Administracéo.

Né&o serdo aplicadas glosas quando o descumprimento decorrer exclusivamente de:

. caso fortuito ou forga maior devidamente comprovados;

. fato imputavel exclusivamente a Administrag&o;

. interrupgdes previamente autorizadas pela fiscalizagéo;

. situagbes expressamente reconhecidas pela Administracdo como excludentes de
responsabilidade.

A aplicacdo de glosas ndo afasta a possibilidade de imposicao das san¢Ges administrativas cabiveis
nem desobriga a Contratada de restabelecer imediatamente a regular execucdo do objeto.

20.7 Monitoramento Continuo

A Contratada devera manter mecanismos que possibilitem o acompanhamento da disponibilidade dos
servicos, dos atendimentos realizados e do desempenho da solucéo, fornecendo a fiscalizacdo, sempre
que solicitado, os relatorios e registros necessarios a verificagdo do cumprimento dos indicadores
estabelecidos neste Capitulo.

20.8 Disposicéo Final

Os niveis de servico estabelecidos neste Acordo constituem requisitos minimos de desempenho para
a execucdo contratual e deverdo ser observados durante toda a vigéncia do contrato. O
acompanhamento sistematico dos indicadores permitira a Administracdo avaliar objetivamente a
qualidade dos servigos prestados, assegurar a continuidade da conectividade dos veiculos municipais
e preservar a eficiéncia da contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das medidas administrativas
previstas na Lei n® 14.133/2021 e no instrumento contratual.

21. PENALIDADES

21.1 Fundamentacéo Legal

O inadimplemento total ou parcial das obrigaces assumidas pela Contratada sujeitara a aplicacéo das
sangdes administrativas previstas na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente em seus
arts. 155 a 163, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal cabivel, observados o devido processo
legal, o contraditorio e a ampla defesa.
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As penalidades serdo aplicadas de forma proporcional a gravidade da infracdo, aos prejuizos causados
a Administracdo, a extensdo do descumprimento contratual, a reincidéncia, a boa-fé da Contratada e
as circunstancias do caso concreto.

A aplicagdo de uma sancdo ndo exclui a possibilidade de imposicdo de outras legalmente cabiveis,
tampouco afasta a obrigacdo da Contratada de reparar integralmente os danos eventualmente causados
a Administrag&o.

21.2 Adverténcia

A penalidade de adverténcia podera ser aplicada nas hipoteses de infragdes de menor potencial
ofensivo, especialmente quando ndo houver prejuizo significativo a execucdo contratual ou ao
interesse publico, servindo como medida de carater preventivo e pedagdgico.

Poderé ser aplicada, entre outras hipoteses:

descumprimento de obrigacdes acessorias;

pequenas irregularidades sanaveis;

atrasos de pequena relevancia sem impacto operacional significativo;

falhas administrativas que ndo comprometam a continuidade dos servigos.

A adverténcia sera formalizada por escrito e integrara o historico de desempenho da Contratada.

21.3 Multa
Sem prejuizo das demais san¢des cabiveis, poderao ser aplicadas multas administrativas nas seguintes
hipoteses:

Infracdo Multa
0,5% do valor do item afetado por dia de
atraso, limitada a 10%
0,5% do valor do item por dia de atraso,
limitada a 10%
Descumprimento dos prazos de atendimento ou até 2% do valor mensal do item afetado por
solucdo previstos no SLA ocorréncia

Descumprimento das obrigagdes contratuais

que comprometam parcialmente a execucao dos até 10% do valor da obrigacdo inadimplida

Atraso injustificado na instalacdo da solucédo

Atraso na ativagdo dos servicos

Servicos
Inexecucdo parcial do contrato até 20% do valor da parcela inadimplida
Inexecucdo total do contrato até 30% do valor atualizado do contrato

A aplicacdo das multas observara os seguintes critérios:

| —a multa moratoria ndo afasta a obrigacao de execugédo do objeto;

Il — a multa compensatoria podera ser aplicada independentemente da rescis@o contratual;

Il — multas decorrentes de um mesmo fato ndo poderéo resultar em dupla penalizacdo sobre a mesma
conduta;

IV —as glosas decorrentes do Acordo de Nivel de Servico (SLA) possuem natureza distinta das multas
administrativas e ndo impedem sua aplicagdo quando configurado descumprimento contratual.
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21.4 Impedimento de Licitar e Contratar

Nos termos do art. 156, inciso 111, da Lei n® 14.133/2021, podera ser aplicada a Contratada a san¢éo
de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 3 (trés)
anos, quando caracterizadas as hipéteses legais, especialmente:

. inexecucdo parcial do contrato que cause grave prejuizo a Administracéo;

. inexecucéo total do contrato;

. retardamento injustificado da execucgéo;

. comportamento que comprometa a regular execucdo contratual;

. demais hipoteses previstas na legislacéo.

A aplicacdo da sancdo dependera de regular processo administrativo.

21.5 Declaracéo de Inidoneidade para Licitar ou Contratar

Nas hipoteses de infragdes de maior gravidade, poderéd ser aplicada a sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, conforme art. 156, inciso
IV, da Lei n® 14.133/2021.

A sancdo serda cabivel, entre outras situacGes legalmente previstas, quando restar caracterizada:

. pratica de atos ilicitos destinados a frustrar os objetivos da licitacdo ou da contratacao;

. fraude contratual,

. apresentacdo de documentacao falsa;

. comportamento inidéneo;

. prética de atos lesivos a Administracdo Publica;

. demais hipdteses previstas na legislacao.

A declaracdo de inidoneidade produzira os efeitos legais até que seja promovida a reabilitacdo da
Contratada, na forma da Lei n°® 14.133/2021.

21.6 Procedimento para Aplicacdo das Penalidades

A aplicacdo de qualquer sancao administrativa dependera da instauracdo de processo administrativo
especifico, assegurando a Contratada:

. ciéncia formal da infracdo imputada;

. acesso aos autos;

. contraditorio;

. ampla defesa;

. producdo das provas admitidas em direito;

. decisdo motivada da autoridade competente.

Na dosimetria da penalidade seréo considerados, entre outros aspectos:
. gravidade da infracdo;

. extensdo dos prejuizos causados;

. vantagem eventualmente obtida;

. reincidéncia;

. histdrico de desempenho da Contratada;

. circunstancias atenuantes e agravantes;
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. boa-fé objetiva das partes.

21.7 Descontos e Cobranca das Multas

As multas aplicadas poderéo ser:

| — descontadas dos pagamentos devidos a Contratada;

Il — compensadas com créditos eventualmente existentes;

Il — cobradas administrativamente;

IV — inscritas em divida ativa ou cobradas judicialmente, quando cabivel.

A aplicacdo das multas ndo prejudica a obrigacdo da Contratada de executar integralmente o objeto
contratado nem afasta a responsabilidade pela reparacao dos prejuizos causados a Administracao.

21.8 Cumulagéo de Sancodes

As sanc¢des previstas neste Capitulo poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, quando
compativeis entre si, observadas as disposi¢Ges da Lei n® 14.133/2021, a natureza da infracdo praticada
e 0s principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

A aplicacédo de glosas decorrentes do Acordo de Nivel de Servigco (SLA), de multas administrativas
ou de outras penalidades ndao impede a ado¢do das medidas necessarias a continuidade da execucao
contratual nem afasta a possibilidade de rescisdo do contrato, quando presentes os pressupostos legais.

21.9 Disposicéo Final

O regime sancionatdrio estabelecido neste Termo de Referéncia tem por finalidade assegurar o fiel
cumprimento das obrigacGes contratuais, preservar a continuidade dos servigos, proteger o interesse
publico e garantir a observancia dos principios da legalidade, eficiéncia, moralidade,
proporcionalidade e seguranca juridica. A aplicacdo das penalidades observara rigorosamente as
disposicdes da Lei n° 14.133/2021, mediante decisdo motivada da autoridade competente, sempre com
respeito ao contraditério e a ampla defesa

22. SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1 Fundamentacéo Legal

As infracbes praticadas durante a execucdo contratual sujeitardo a Contratada as sangdes
administrativas previstas na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente nos arts. 155 a 163,
sem prejuizo da responsabilidade civil, penal e das demais consequéncias previstas no contrato e na
legislagdo aplicavel.

A aplicagdo das sangdes observard os principios da legalidade, motivacdo, proporcionalidade,
razoabilidade, seguranca juridica, interesse publico, devido processo legal, contraditério e ampla
defesa.

22.2 Infragdes Administrativas

Constituem infragdes administrativas, sem prejuizo de outras previstas na Lei n°® 14.133/2021 e no
contrato, as condutas que importem no descumprimento total ou parcial das obrigacfes assumidas,
especialmente:
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| — retardar injustificadamente a execucédo do objeto;

Il — deixar de executar total ou parcialmente as obrigacdes contratuais;

Il — descumprir as especificacdes técnicas, niveis minimos de servigco ou prazos estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

IV — apresentar documentac&o falsa ou prestar informacdes inveridicas durante a execugdo contratual;
V — praticar atos destinados a frustrar a fiscalizagdo ou dificultar o acompanhamento da execucédo do
contrato;

VI —agir com dolo, fraude, ma-fé ou comportamento inidéneo na execugéo contratual;

VII — causar prejuizo a Administracdo em decorréncia de acdo ou omissdo relacionada ao contrato;
VIl — deixar de manter as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas durante a execucdo
contratual;

IX — praticar quaisquer das condutas tipificadas como infragdo administrativa pela Lei n°® 14.133/2021.

22.3 Aplicacao das Sancgoes

A autoridade competente poderd aplicar as san¢des administrativas cabiveis de forma isolada ou
cumulativa, observada a natureza da infragdo, os limites legais e as circunstancias do caso concreto.
A imposicdo das sanc¢des serad precedida da devida instrucdo processual, assegurando a Contratada o
exercicio do contraditorio e da ampla defesa, nos termos da legislacéo vigente.

A eventual aplicacdo de glosas, descontos ou retencdes contratuais ndo impede a imposicdo das
sancOes administrativas previstas na Lei n° 14.133/2021, quando caracterizado o inadimplemento
contratual.

22.4 Criterios para Dosimetria

Na defini¢do da sangdo administrativa seréo considerados, dentre outros elementos:

| —a natureza e a gravidade da infracdo;

Il — os prejuizos causados a Administracao;

Il — a extensdo dos danos decorrentes da conduta;

IV — o grau de culpabilidade da Contratada;

V — a vantagem eventualmente obtida com a infragéo;

VI — a reincidéncia;

VII - o histérico de desempenho contratual da Contratada;

VIl — a adocdo espontanea de medidas para corre¢éo da irregularidade;

IX — as circunstancias atenuantes e agravantes verificadas no processo administrativo.
A dosimetria deverd observar os principios da proporcionalidade e da razoabilidade, buscando
compatibilizar a sancéo aplicada com a gravidade da infragdo praticada.

22.5 Processo Administrativo Sancionador

A aplicacdo das san¢des dependera da instauracéo de processo administrativo especifico, no qual seréo
assegurados a Contratada:

| — notificacdo formal acerca da infracdo imputada;

Il — acesso integral aos autos do processo;
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Il — prazo para apresentacdo de defesa e producao de provas;

IV — apreciacao das alegacdes e documentos apresentados;

V — decisdo fundamentada pela autoridade competente;

VI — direito a interposi¢do dos recursos administrativos previstos na legislacao.

A decisdo sancionatéria devera indicar expressamente os fatos, os fundamentos juridicos, as provas
consideradas e 0s motivos que justificam a penalidade aplicada.

22.6 Registro das Sancoes

As sancbes administrativas aplicadas serdo registradas nos sistemas oficiais de cadastro e controle
utilizados pela Administracdo, na forma prevista pela Lei n°® 14.133/2021 e pela regulamentacao
vigente.

Os registros observardo os prazos legais de vigéncia da penalidade e servirdo para subsidiar futuras
contratagdes, sem prejuizo do direito da Contratada a reabilitacdo, quando preenchidos os requisitos
legais.

22.7 Reabilitagcdo

A Contratada podera requerer sua reabilitacdo apds o cumprimento das condicdes estabelecidas na
Lei n® 14.133/2021, desde que demonstre:

| — o integral cumprimento da sancdo aplicada;

Il — a reparacdo dos prejuizos eventualmente causados a Administracdo, quando exigivel,

Il —a adogdo de medidas aptas a prevenir a repeticdo das condutas que motivaram a sancéo.

O pedido serd analisado pela autoridade competente, observados os requisitos e procedimentos
previstos na legislacéo.

22.8 Independéncia das Responsabilidades

A aplicacdo das san¢des administrativas ndo exclui:

| —a obrigacdo de execucdo integral do objeto contratado;

Il — a responsabilidade da Contratada pela reparacdo dos danos causados a Administracdo ou a
terceiros;

Il —a adogdo de medidas para recomposicéo do interesse publico;

IV — a responsabilizacdo civil, penal ou por improbidade administrativa, quando cabivel.

As sanc¢des administrativas possuem natureza autdnoma e independem das demais consequéncias
juridicas decorrentes do inadimplemento contratual.

22.9 Disposicao Final

As sancbes administrativas previstas neste Capitulo destinam-se a assegurar a observancia das
obrigacGes contratuais, a continuidade da prestagdo dos servicos, a protecdo do interesse publico e a
adequada execucdo do contrato. Sua aplicacdo observara rigorosamente as disposi¢cdes dos arts. 155
a 163 da Lei n°® 14.133/2021, bem como os principios do devido processo legal, da motivacédo, da
proporcionalidade, da razoabilidade e da seguranca juridica, garantindo-se a Contratada o pleno
exercicio do contraditorio e da ampla defesa.
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23. CRITERIOS DE MEDICAO DOS SERVICOS

23.1 Fundamentacéo Legal

A medicdo dos servicos tem por finalidade verificar a efetiva execugdo do objeto contratado,
constituindo requisito indispensavel para o recebimento dos servigos e para a autorizacdo do
respectivo pagamento, em conformidade com os arts. 92, 117, 140 e 141 da Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021.

A afericdo da execucdo contratual observara os principios da eficiéncia, economicidade,
transparéncia, objetividade e controle dos recursos publicos, sendo realizada com base em critérios
técnicos previamente estabelecidos neste Termo de Referéncia.

23.2 Critério de Medicdo dos Servigos

Os servicos serdo medidos mensalmente, considerando a efetiva disponibilidade e funcionamento da
solucdo de conectividade via satélite instalada e em operacao nos veiculos da Administracéo.

A medicdo compreendera a verificacdo do cumprimento das obrigacBes contratuais, especialmente
quanto:

| —a manutencdo da disponibilidade dos servicos;

Il — ao atendimento dos niveis minimos de servico (SLA);

Il —ao funcionamento regular dos equipamentos instalados;

IV —ao cumprimento dos prazos de atendimento e solucdo de ocorréncias;

V —a execucao das manutencgdes preventivas e corretivas, quando aplicaveis;

VI — a substituicdo de equipamentos defeituosos nos prazos estabelecidos;

VII — ao atendimento das solicitacGes formalizadas pela Administracéo.

A simples instalacdo dos equipamentos ndo caracteriza, por si s6, o cumprimento da obrigacdo
contratual, permanecendo a remuneracdo vinculada a efetiva prestacao continua dos servigos.

23.3 Atesto da Execucédo

A execucdo mensal sera atestada pelo Fiscal do Contrato, apds a verificacdo da conformidade dos
servigos prestados com as especificagdes constantes deste Termo de Referéncia e do contrato.

Para emissdo do atesto, poderdo ser considerados, entre outros elementos:

| — relatérios operacionais apresentados pela Contratada;

Il — registros de disponibilidade dos servigos;

Il — registros de chamados técnicos;

IV — ordens de servigo executadas;

V — relatdrios de fiscalizacao;

VI — registros das ocorréncias verificadas durante o periodo de medicéo;

VIl — cumprimento dos indicadores estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

Constatada qualquer irregularidade que comprometa a execucdo contratual, o Fiscal podera rejeitar
total ou parcialmente a medicdo, determinar sua correcdo ou promover as glosas cabiveis, sem
prejuizo da aplicacédo das demais medidas previstas na legislagdo e no contrato.
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23.4 Periodo de Medicéao

O periodo de medicdo correspondera ao ciclo mensal de prestacdo dos servigos, compreendendo o
intervalo entre o primeiro e o Gltimo dia de cada més de competéncia, ou outro periodo expressamente
definido pela Administracdo no instrumento contratual.

A primeira medicdo terd inicio ap6s a conclusdo da instalacdo, ativacdo da solucdo e emissdo do
respectivo Termo de Recebimento Definitivo da instalagdo, observada a efetiva disponibilizagdo dos
Servigos.

23.5 Faturamento

O faturamento serd realizado mensalmente, apos a conclusdo da medicdo e a emissdo do respectivo
atesto pela fiscalizacdo contratual.

A Nota Fiscal/Fatura devera corresponder exclusivamente aos servicos efetivamente prestados no
periodo de referéncia e ser acompanhada dos documentos exigidos pela legislagdo e pelo contrato,
especialmente aqueles relacionados a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, quando
aplicaveis.

N&o serdo admitidos faturamentos antecipados, parciais sem autorizacdo da Administracdo ou
referentes a servicos ndo executados.

23.6 Glosas e Ajustes de Medicdo

Verificado o descumprimento das obrigacdes contratuais ou dos niveis minimos de servico
estabelecidos neste Termo de Referéncia, a Administracdo podera promover glosas proporcionais na
medicdo mensal, observando os critérios definidos no Acordo de Nivel de Servico (SLA).

As glosas poderédo decorrer, dentre outras hipoteses, de:

. indisponibilidade dos servicos;

. descumprimento dos prazos de atendimento;

. atraso na solucdo de ocorréncias;

. atraso na substitui¢do de equipamentos;

. descumprimento dos indicadores minimos de desempenho;

. falhas técnicas que comprometam a adequada execucédo do objeto.

Antes da efetivacdo da glosa, serd assegurado a Contratada o direito de apresentar justificativa e
documentacao comprobatoria, que sera analisada pela fiscalizacdo e pela autoridade competente.

23.7 Recebimento para Fins de Pagamento

Somente serdo considerados aptos ao pagamento 0S Servicos:

| — efetivamente executados;

Il — regularmente medidos;

Il — atestados pelo Fiscal do Contrato;

IV — recebidos em conformidade com as especificacdes deste Termo de Referéncia;
V — livres de pendéncias que impegcam sua aceitacao pela Administracao.
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A existéncia de inconformidades podera ensejar o recebimento parcial dos servigos, a suspensdo do
pagamento da parcela correspondente ou a adocdo das medidas administrativas cabiveis, até a
completa regularizacdo das pendéncias identificadas.

23.8 Disposicao Final

Os critérios de medicdo estabelecidos neste Capitulo tém por objetivo assegurar que a remuneracdo
da Contratada corresponda exclusivamente aos servigos efetivamente prestados e aceitos pela
Administracdo, garantindo a adequada fiscalizacdo da execuc¢éo contratual, a observancia dos niveis
minimos de desempenho e a correta aplicacdo dos recursos publicos, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021 e com as condic¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

24, CONDIC;()ES DE PAGAMENTO

24.1 Fundamentacéo Legal

O pagamento decorrente da execucao do objeto observara as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021, especialmente os arts. 92, inciso V, 141 e 142, bem como as normas de execugao
orcamentaria, financeira e contéabil aplicaveis a Administracdo Publica.

O pagamento sera condicionado a efetiva execucdo dos servicos, a sua regular medicdo, ao
recebimento pela fiscalizacdo e a liquidacdo da despesa, observados os principios da legalidade,
eficiéncia, economicidade, transparéncia e responsabilidade na gestdo dos recursos publicos.

24.2 Condig0es Gerais de Pagamento

Os pagamentos serdo realizados mensalmente, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
correspondente aos servicos efetivamente prestados no periodo de referéncia, apos:

| — conclusdo da medicdo mensal;

Il — emissdo do atesto pelo Fiscal do Contrato;

Il - liquidacdo da despesa pela Administracao;

IV — verificacdo da regularidade da documentacdo exigida neste Termo de Referéncia.

E vedado o pagamento antecipado por servicos ndo executados, ressalvadas as hipGteses
expressamente admitidas pela legislag&o.

24.3 Prazo para Pagamento

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da data da liquidacéo da despesa, desde
que:

. a Nota Fiscal/Fatura tenha sido corretamente emitida;

. 0s servigos tenham sido regularmente executados e atestados;

. ndo existam pendéncias que impecam a liquidagdo ou o pagamento.

Na hipdtese de incorre¢des na documentacdo apresentada, 0 prazo para pagamento ficard suspenso
até a regularizacéo pela Contratada, reiniciando-se sua contagem apds o saneamento das pendéncias,
sem qualquer 6nus para a Administracao.

24.4 Documentacdo para Pagamento
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Para fins de liquidacdo da despesa, a Contratada devera apresentar, no minimo:

| — Nota Fiscal/Fatura correspondente ao periodo de medicé&o;

Il — documento comprobatério do atesto da execucdo emitido pela fiscalizacao, quando exigido pelos
procedimentos internos da Administracao;

Il — certiddes de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciéria, quando exigidas pela legislacdo
vigente;

IV — demais documentos eventualmente previstos no contrato ou em normas internas da
Administracéo.

A Administracdo podera solicitar documentacdo complementar sempre que necessaria a adequada
instrucdo do processo de pagamento.

24.5 Regularidade Fiscal

O pagamento ficara condicionado a verificacdo da manutencédo das condicGes de habilitacdo exigidas
na contratacdo, especialmente quanto a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, na forma da
legislagéo vigente.

A eventual existéncia de irregularidade ndo autoriza, por si so, a retencdo definitiva dos valores
correspondentes aos servicos efetivamente prestados, devendo a Administracao adotar as providéncias
legalmente cabiveis, observando a jurisprudéncia consolidada e os principios da continuidade do
servigo publico e da proporcionalidade.

24.6 Liquidacéo da Despesa

A liquidacdo da despesa consistira na verificacdo do direito adquirido pela Contratada, mediante
conferéncia:

| — da efetiva execucgédo dos servigos;

Il — da conformidade da medicdo mensal;

Il — do cumprimento das especificacdes técnicas;

IV — do atendimento aos niveis minimos de servico (SLA);

V — da regularidade documental;

VI — do atesto emitido pela fiscaliza¢do contratual.

Constatada qualquer inconsisténcia, a Administracdo podera suspender a liquidacdo até a completa
regularizagdo das pendéncias apontadas.

24.7 Ordem Cronoldgica de Pagamentos

Os pagamentos observardo a ordem cronolégica de exigibilidade, conforme dispGe o art. 141 da Lei
n° 14.133/2021, respeitadas as disponibilidades orcamentarias e financeiras da Administracdo e as
hipoteses legais de alteracdo da ordem de pagamento.

A eventual alteracdo da ordem cronoldgica dependerd de motivacdo expressa e da ocorréncia das
hipdteses admitidas pela legislagéo.

24.8 Retencoes Legais
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Sobre os pagamentos efetuados incidirdo as retencdes tributarias previstas na legislacdo federal,
estadual e municipal, quando cabiveis.

A Administracdo realizara as retencdes obrigatorias de impostos, contribuicdes e demais encargos
legais, emitindo os respectivos comprovantes a Contratada, na forma da legislacao aplicavel.

24.9 Glosas

Quando verificado o descumprimento das obrigag¢des contratuais, dos indicadores de desempenho ou
dos niveis minimos de servico estabelecidos neste Termo de Referéncia, a Administracdo podera
promover glosas proporcionais sobre a medicdo mensal, observados:

| — os critérios definidos no Acordo de Nivel de Servico (SLA);

Il — a gravidade da ocorréncia;

Il — a efetiva repercussao sobre a execugdo contratual;

IV — o contraditério e a ampla defesa.

As glosas incidirdo exclusivamente sobre a parcela correspondente aos servigos executados em
desconformidade, sem prejuizo da aplicacdo das demais san¢fes administrativas previstas na Lei n°
14.133/2021 e no contrato.

24.10 Suspensdo do Pagamento

O pagamento podera ser suspenso, total ou parcialmente, enquanto perdurarem pendéncias que
impecam a liquidacao da despesa, especialmente quando houver:

. execucdo parcial ou inadequada dos servicos;

. auséncia de documentacdao obrigatoria;

. inconsisténcias na Nota Fiscal/Fatura;

. pendéncias identificadas pela fiscalizagéo;

. necessidade de correcao de falhas que impecam o recebimento dos servicos.

A suspensdao do pagamento ndo afasta a obrigacdo da Contratada de promover a imediata
regularizacdo das inconformidades verificadas.

24.11 Disposicao Final

O pagamento serd realizado exclusivamente em relacdo aos servicos efetivamente executados,
medidos, atestados e recebidos pela Administracdo, observando-se a liquidagéo regular da despesa, a
ordem cronoldgica de pagamentos e as exigéncias legais e contratuais aplicaveis. O cumprimento das
condicOes estabelecidas neste Capitulo constitui requisito indispensavel para a libera¢do dos valores
devidos, assegurando a adequada fiscaliza¢do da execugéo contratual, a correta aplicacdo dos recursos
publicos e a observancia das disposic¢Oes da Lei n°® 14.133/2021.

25. GESTAO DE RISCOS
25.1 Fundamentacéo Legal
A gestdo de riscos constitui instrumento permanente de planejamento, controle e acompanhamento da
execucdo contratual, destinada a identificacdo, avaliacdo, tratamento e monitoramento dos eventos
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que possam comprometer o cumprimento do objeto, a continuidade da prestacdo dos servicos, a
economicidade da contratacdo e o interesse publico.

A gestdo de riscos observard os principios do planejamento, eficiéncia, prevencdo, transparéncia,
governanga, controle e gestéo por resultados, em conformidade com a Lei n°® 14.133, de 1° de abril
de 2021, especialmente seus arts. 5°, 11, 18, 92 e 117, bem como as boas praticas de gestdo de
contratos administrativos.

25.2 Objetivos da Gestéo de Riscos

A gestdo de riscos tem por objetivos:

| — identificar previamente eventos capazes de comprometer a execugdo contratual,

Il — reduzir a probabilidade de ocorréncia de falhas operacionais;

[l — minimizar os impactos decorrentes de eventos adversos;

IV — estabelecer responsabilidades para o tratamento dos riscos;

V — assegurar a continuidade da prestagdo dos servigos;

VI — subsidiar a atuagdo do Gestor e do Fiscal do Contrato;

VII — preservar a eficiéncia da contratagdo e a adequada aplicagdo dos recursos publicos.

25.3 Monitoramento dos Riscos

A gestdo dos riscos seréa realizada de forma continua durante toda a vigéncia contratual.

Compete ao Gestor e ao Fiscal do Contrato acompanhar os eventos registrados, avaliar a eficacia das
medidas preventivas adotadas e propor agdes corretivas sempre que identificadas situacdes capazes
de comprometer a execucao do objeto.

A matriz de riscos podera ser revisada sempre que ocorrerem alteracdes relevantes nas condi¢des de
execucdo do contrato ou quando identificados novos riscos durante sua execucao.

25.4 Matriz de Gestao de Riscos

Risco Probabili Responsa ~ . x :
Identificado dade Impacto vel Acéo Preventiva Acao Corretiva
Planejamento da .
) ~ Reforco das equipes,
Alraso na implantagdo, reprogramacao imediata
instalagdo dos Média Alto Contratada | cronograma detalhado programag .
: : B e aplicacdo das medidas
equipamentos e disponibilidade de . o
TR contratuais cabiveis
equipe técnica
Atraso na Planejamento da At's\aaﬁ?eptgg:iza;'a’
ativacéo dos Baixa Alto Contratada ativacdo e testes _ SUP o
SeIVicos VoS imediato e aplicacao do
¢ P SLA
: Atendimento imediato,
Monitoramento x
. - . corregéo da falha,
Indisponibilidad continuo da rede, substituicio de
e do servigo de Média Alto Contratada manutencgéo ; ¢
: : equipamentos e
internet preventiva e o
A aplicacdo das glosas e
redundéncia ; L
penalidades cabiveis
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operacional quando
aplicavel

Equipamento

Utilizagéo de
equipamentos novos e

Substituicdo do

. Média Médio Contratada equipamento dentro do
com defeito testes antes da
. ~ prazo contratual
instalacao
Descumpriment i . Atendimento
0 dos prazos de .- Dlmensmname_nto prioritario, reforco
. Média Alto Contratada | adequado da equipe de X R
atendimento SUDOte operacional e aplicagéo
técnico P do SLA
Descumpriment Monitoramento Correcdo imediata da
0 glo_s niveis Baixa Alto Contratada permanente dos causa, g!osas e
minimos de indicadores de aplicacdo das
disponibilidade desempenho penalidades previstas
Capacitacao das
_Falhas na Baixa Médio Contratada | €AuiPes u.tlllzagao de Relnstala(;ao_ sem onus
instalacao procedimentos para a Administracéo
padronizados
Procedimentos
Danos aos técnicos adequados e Reparacio intearal dos
veiculos durante Baixa Alto Contratada utilizagéo de parac g
. « L danos causados
a instalagéo profissionais
qualificados
Interrupgao da Plano de manutencéo Restabelecimento
prestagao do reventiva e imediato da operagdo e
Servico por Média Alto Contratada pre A OpeTag
falhas monltor,amento comunicagdo a
o continuo fiscalizacéo
operacionais
Falhas de Definicdo formal dos | Registro da ocorréncia,
comunicagéo .- .- Ambas as canais de reunido de alinhamento
Média Médio o .
entre Contratada partes comunicagéo e e atualizacdo dos
e Administracdo responsaveis procedimentos
Descumpriment Acompanhamento Aplicacdo das sancOes
0 das obrigacdes Baixa Alto Contratada continuo pela administrativas
contratuais fiscalizacdo previstas no contrato
Falhas na - Designacdo formal de Reavaliacéo dos
L . Administr . : x
fiscalizacdo do Baixa Alto « Gestor e Fiscal procedimentos e adocao
acao . : .
contrato capacitados de medidas corretivas
Pagigﬁntos Contreatada Conferéncia Suspensao da
« Baixa Médio - documental antes da liquidacdo até
documentacdo Administr o« =
. x liquidacéo regularizagéo
incompleta acao
Perda das Moer::g%r{ag%r;to Regularizacdo imediata
condigdes de Baixa Alto Contratada Perif . ou adogédo das medidas
A regularidade fiscal, . P
habilitagédo legais cabiveis

trabalhista e juridica
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durante a
execucao
r’g"ﬁg%??ass Ambas as Acompanhamento das | Adequacéo contratual,
gu’ato Baixa Médio normas da ANATEL e quando legalmente
aplicaveis ao partes S ;
Servico da legislagéo vigente cabivel

Aplicacéo das medidas
Eventos de caso Plano de contingéncia | previstas na legislacéo e
. : Ambas as L " S
fortuito ou forga Baixa Alto artes e comunicacgao analise do reequilibrio
maior P imediata econdmico-financeiro,
quando cabivel

25.5 Classificacao dos Riscos
Para fins de acompanhamento da execucdo contratual, os riscos serdo classificados conforme sua
probabilidade e impacto:
| — Probabilidade
Classificacdo | Descricdo
Baixa Evento pouco provavel de ocorrer durante a execucgao contratual.
Evento com possibilidade moderada de ocorréncia, exigindo

Média . -
monitoramento periodico.
Alta Evento com elevada probabilidade de ocorréncia, demandando
acompanhamento permanente e medidas preventivas reforcadas.
Il — Impacto
Classificacdo | Descricdo
. Afeta parcialmente a execucdo contratual, sem comprometer a
Baixo N .
continuidade do servigo.
.- Produz prejuizos relevantes, exigindo atuacdo corretiva da
Médio - x
Administracdo ou da Contratada.
Compromete significativamente a execugdo do objeto, a
Alto L ) . .
continuidade dos servicos ou o interesse publico.

25.6 Tratamento e Revisdo dos Riscos

Os riscos identificados deverdo ser permanentemente monitorados pelo Gestor e pelo Fiscal do
Contrato, que adotardo as providéncias necessarias para reduzir sua probabilidade de ocorréncia e
minimizar seus impactos.

Sempre que forem identificados novos riscos ou alteragdes relevantes na execucdo contratual, a
presente matriz podera ser revisada e atualizada mediante justificativa técnica, passando a integrar 0s
documentos de acompanhamento da contratacao.

25.7 Disposicao Final

e eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
% ID: 184868 e CRE,[: é@&?ﬁ&% P



% ID: 184368 e CR

: L
Estado de Rondonia = =~
— (T

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO PR;‘:‘E‘I‘ER .
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

A gestdo de riscos constitui ferramenta essencial para assegurar a adequada execucdo contratual,
permitindo a Administracdo antecipar eventos que possam comprometer a prestacdo dos servicos,
adotar medidas preventivas e corretivas em tempo oportuno e preservar a continuidade da
conectividade dos veiculos municipais. O acompanhamento permanente da matriz de riscos devera
integrar a rotina de gestdo e fiscalizagdo do contrato, contribuindo para a eficiéncia da contratacdo, a
mitigacdo de prejuizos e a observancia dos principios da legalidade, planejamento, eficiéncia,
economicidade e interesse publico previstos na Lei n°® 14.133/2021.

26. SUSTENTABILIDADE

26.1 Fundamentacéo Legal

A presente contratacdo observara os principios e diretrizes do desenvolvimento nacional sustentavel
previstos na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente em seus arts. 5°, 11, inciso 1V, e
18, § 1°, inciso X11, bem como a legislacdo ambiental aplicavel, buscando compatibilizar a prestacdo
eficiente dos servicos com a protecdo do meio ambiente, 0 uso racional dos recursos naturais e a
responsabilidade socioambiental.

Os critérios de sustentabilidade estabelecidos neste Capitulo possuem natureza de requisitos minimos
de execucdo contratual e deverdo ser observados durante toda a vigéncia do contrato, sem
comprometer a competitividade do certame.

26.2 Diretrizes de Sustentabilidade

Na execucdo do objeto, a Contratada devera adotar praticas que contribuam para a reducdo dos
impactos ambientais decorrentes da prestacéo dos servicos, priorizando:

| — a utilizacdo racional de recursos materiais e energéticos;

Il —a reducdo da geracdo de residuos;

Il —a destinacdo ambientalmente adequada dos materiais descartados;

IV —a ampliacdo da vida Gtil dos equipamentos por meio de manutencao preventiva e corretiva,;

V — a adocdo de procedimentos que minimizem impactos ambientais durante as atividades de
instalacdo, manutencdo e substitui¢do de equipamentos.

26.3 Logistica Reversa

Sempre que houver substituicdo definitiva de equipamentos, componentes, acessorios ou materiais
eletroeletronicos utilizados na execucdo contratual, a Contratada devera promover sua destinacao
ambientalmente adequada, observando os sistemas de logistica reversa previstos na legislagdo
ambiental aplicavel.

Quando os equipamentos forem de propriedade da Contratada ou disponibilizados em regime de
comodato, cessdo de uso ou modelo equivalente, caberd exclusivamente a Contratada providenciar
sua retirada ao termino do contrato e promover sua reutilizagdo, recondicionamento, reciclagem ou
descarte ambientalmente adequado, conforme as normas vigentes.

A Administracdo podera solicitar comprovacdo documental da destinacdo ambientalmente adequada
dos equipamentos substituidos ou recolhidos, quando julgar necessario.
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26.4 Eficiéncia Energética

Os equipamentos disponibilizados deverdo apresentar caracteristicas compativeis com padr@es atuais
de eficiéncia energética, contribuindo para o uso racional da energia elétrica sem prejuizo do
desempenho operacional da solucéo.

A Contratada devera adotar procedimentos técnicos que favorecam:

| — a otimizacdo do consumo energético dos equipamentos;

Il —a utilizacdo de tecnologias que reduzam desperdicios operacionais;

Il — a manutencdo preventiva voltada a preservacdo da eficiéncia dos equipamentos durante toda a
execugdo contratual.

Sempre que tecnicamente possivel, deverdo ser utilizados equipamentos projetados para operacao
continua com baixo consumo de energia e elevado desempenho operacional.

26.5 Descarte Ambientalmente Adequado

Os residuos eventualmente gerados durante a instalacdo, manutencdo, substituicdo ou desmobilizacao
dos equipamentos deverdo receber destinacdo ambientalmente adequada, observando a legislagao
vigente e as boas praticas de gestdo ambiental.

E vedado o abandono, descarte irregular ou disposicao inadequada de equipamentos eletroeletronicos,
cabos, conectores, embalagens, baterias, componentes ou quaisquer outros materiais utilizados na
execugdo contratual.

A Contratada respondera integralmente pelos danos ambientais decorrentes de destinacdo inadequada
dos residuos sob sua responsabilidade, sem prejuizo das san¢Ges administrativas e demais
responsabilidades previstas em lei.

26.6 Critérios ESG

Na execucdo contratual, a Contratada deverd adotar praticas compativeis com os principios de
governanca corporativa, responsabilidade social e sustentabilidade ambiental, buscando:

| — cumprir integralmente a legislacéo trabalhista, previdenciaria, tributaria e ambiental;

Il — observar padrdes éticos de conduta empresarial e integridade nas relacdes com a Administracdo
Publica;

Il — promover ambiente de trabalho seguro e adequado aos seus empregados;

IV — adotar préaticas voltadas a prevencdo de desperdicios e ao uso racional de recursos;

V — colaborar com a Administracdo na implementacdo de medidas destinadas a melhoria continua da
qualidade e da sustentabilidade da contratacao.

A adocédo dessas praticas ndo implicara exigéncias que restrinjam a competitividade da licitacdo,
constituindo diretrizes de boa gestdo e execucdo contratual.

26.7 Fiscalizagédo dos Requisitos de Sustentabilidade

Compete ao Fiscal e ao Gestor do Contrato acompanhar o cumprimento dos requisitos de
sustentabilidade estabelecidos neste Capitulo, podendo solicitar informagfes, documentos ou
esclarecimentos necessarios a verificacdo da observancia das obrigagdes assumidas pela Contratada.
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O eventual descumprimento das obrigacdes ambientais ou de sustentabilidade podera ensejar a adocao
das medidas administrativas previstas no contrato e na Lei n® 14.133/2021, observados o contraditorio
e a ampla defesa.

26.8 Disposicao Final

Os critérios de sustentabilidade previstos neste Termo de Referéncia visam assegurar que a execugdo
contratual ocorra de forma ambientalmente responsavel, socialmente adequada e alinhada aos
principios da boa governanca, contribuindo para a reducdo dos impactos ambientais, a utilizacdo
eficiente dos recursos publicos e a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel, em
conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e com a legislacdo ambiental aplicavel.

27. PROTEQAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANCA DA INFORI\/IA(;AO

27.1 Fundamentacéo Legal

A execucdo contratual devera observar integralmente as disposicdes da Lei n®13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), bem como 0s principios
constitucionais da intimidade, da privacidade, da protecdo de dados pessoais, da seguranca da
informacao e da eficiéncia administrativa.

Aplicam-se, ainda, as disposicdes da Lei n® 14.133/2021, especialmente quanto aos deveres de boa-
fé, responsabilidade contratual, fiscalizacdo da execucdo e protecdo do interesse publico.

As obrigacOes previstas neste Capitulo aplicam-se a toda e qualquer atividade de tratamento de dados
pessoais eventualmente realizada em razéo da execugéo contratual.

27.2 Tratamento de Dados Pessoais

A Contratada somente podera tratar dados pessoais aos quais eventualmente tenha acesso em
decorréncia da execucdo contratual quando estritamente necessario ao cumprimento das obrigacfes
assumidas.

O tratamento devera observar os principios previstos na LGPD, especialmente:

| — finalidade;

Il — adequacéo;

[l — necessidade;

IV — livre acesso;

V — qualidade dos dados;

VI — transparéncia;

VIl — seguranca,;

VIII — prevencéo;

IX — ndo discriminacao;

X — responsabilizacdo e prestacdo de contas.

E vedada a utilizacdo dos dados para finalidade diversa daquela necessaria a execucio do contrato,
salvo mediante autorizacdo legal ou determinacdo da Administracdo, quando cabivel.

27.3 Confidencialidade
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A Contratada obriga-se a manter absoluto sigilo sobre todas as informacdes, documentos, registros,
credenciais, configuracdes, dados técnicos, operacionais, administrativos ou pessoais aos quais tiver
acesso em razdo da execucao contratual.

O dever de confidencialidade aplica-se:

| — aos empregados;

Il — aos prepostos;

Il — aos representantes;

IV — aos subcontratados eventualmente autorizados;

V — a qualquer pessoa que atue em nome da Contratada na execucdo do contrato.

As informacdes obtidas durante a execucdo contratual ndo poderdo ser divulgadas, reproduzidas,
compartilhadas, comercializadas ou utilizadas para qualquer finalidade estranha ao objeto contratado.
A obrigacdo de confidencialidade permanecera vigente mesmo apds o encerramento da relagao
contratual.

27.4 Seguranga da Informagéo

A Contratada devera adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais adequadas para
proteger as informacdes tratadas durante a execucgdo contratual contra:

| — acesso néo autorizado;

Il — perda;

Il — destruicdo;

IV — alteracdo indevida;

V — vazamento;

VI — divulgagéo ndo autorizada;

VII — indisponibilidade decorrente de falhas de seguranca;

VI1I — qualquer outro incidente que comprometa a confidencialidade, integridade ou disponibilidade
das informacGes.

As medidas adotadas deverdo ser compativeis com a natureza dos servicos prestados, observando as
boas praticas de seguranca da informacao e gestéo de riscos.

27.5 Incidentes de Seguranca

A Contratada devera comunicar imediatamente & Administracdo a ocorréncia de qualquer incidente
de seguranca que possa comprometer informacdes, dados pessoais ou a continuidade dos servigos
contratados.

A comunicagdo devera conter, sempre que possivel:

| — descricdo do incidente;

Il — data e horério da ocorréncia;

Il — informacdes potencialmente afetadas;

IV — impactos conhecidos;

V — medidas emergenciais adotadas;

VI — ages corretivas implementadas;

VIl — medidas destinadas a prevencéo de recorréncias.
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A comunicacdo do incidente ndo afasta a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos decorrentes
de sua conduta, quando comprovada culpa ou dolo.

27.6 Controle de Acesso as Informacoes

A Contratada devera restringir o acesso as informagdes da Administracdo exclusivamente aos
profissionais cuja atuacdo seja indispensavel a execucéo do objeto.

Os mecanismos de controle de acesso deverdo observar, sempre que aplicavel:

| —identificacdo individual dos usuarios;

Il — utilizacdo de credenciais proprias;

I11 — controle dos niveis de autorizacdo;

IV — registro das atividades realizadas;

V — revogacédo imediata dos acessos quando cessada a necessidade operacional.

27.7 Responsabilidade da Contratada

A Contratada responderd integralmente pelos danos decorrentes da utilizacdo inadequada das
informacdes obtidas durante a execucao contratual, inclusive quando praticados por seus empregados,
representantes, prepostos ou terceiros sob sua responsabilidade.

Sempre que constatada violacdo as obrigacdes previstas neste Capitulo, a Administracdo podera
adotar as medidas administrativas cabiveis, sem prejuizo:

. da responsabilizacéo civil;

. das sancGes administrativas previstas na Lei n°® 14.133/2021;

. das responsabilidades previstas na Lei n® 13.709/2018;

. da obrigacdo de reparar integralmente os prejuizos eventualmente causados.

27.8 Compartilhamento e Reten¢do de Dados

E vedado a Contratada compartilhar, transferir ou disponibilizar a terceiros quaisquer dados ou
informacdes obtidos em razdo da execucdo contratual, salvo quando:

| — houver obrigacéo legal;

Il — houver determinacdo judicial;

Il — existir autorizacdo expressa da Administracdo, quando juridicamente cabivel.

Encerrada a execucdo contratual, a Contratada devera cessar o tratamento dos dados pessoais
relacionados ao contrato, promovendo sua devolucgdo, eliminacdo ou retencdo apenas nas hipdteses
autorizadas pela legislacéo aplicavel.

27.9 Fiscalizagdo do Cumprimento da LGPD

O Gestor e o Fiscal do Contrato poderdo solicitar, a qualquer tempo, informagdes e esclarecimentos
necessarios a verificagdo do cumprimento das obrigacdes previstas neste Capitulo, especialmente
quanto as medidas de seguranca adotadas e aos procedimentos relacionados ao tratamento de dados
pessoais.

A Contratada devera colaborar com a Administracdo, fornecendo as informacgdes necessarias a
adequada fiscalizagdo da execucdo contratual, observado o sigilo das informag6es protegidas por lei.
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27.10 Disposicao Final

As obrigacOes previstas neste Capitulo constituem requisito essencial para a execugdo contratual e
deverdo ser observadas durante toda a vigéncia do contrato e, quando aplicavel, apds seu
encerramento. A Contratada devera atuar em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 e com as normas
de seguranca da informacdo aplicaveis, adotando medidas aptas a assegurar a confidencialidade, a
integridade, a disponibilidade e a protecdo dos dados e informacGes a que tiver acesso, contribuindo
para a mitigacdo de riscos, a continuidade dos servicos e a preservacdo do interesse publico.

28. CRITERIOS DE HABILITAGAO

28.1 Fundamentacdo Legal

A habilitacdo dos licitantes sera exigida exclusivamente para demonstrar a capacidade juridica,
técnica, fiscal, social, trabalhista e econdmico-financeira necessaria a execucdo do objeto, em
conformidade com os arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, observados os principios
da isonomia, competitividade, razoabilidade, proporcionalidade e selecdo da proposta mais vantajosa
para a Administrag&o.

A documentacdo exigida devera ser compativel com a natureza, a complexidade e 0s riscos inerentes
a contratacdo, sendo vedadas exigéncias desnecessarias ou que restrinjam injustificadamente a
participacao de interessados.

28.2 Habilitacdo Juridica

A habilitacdo juridica sera comprovada mediante apresentacdo dos documentos previstos na
legislagdo aplicavel, conforme a natureza juridica do licitante, incluindo, quando cabivel:

| — registro comercial, no caso de empresario individual;

Il — ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado das
alteracdes posteriores ou da consolidacdo contratual;

Il — documento de elei¢do ou designacdo dos administradores, quando aplicavel;

IV —inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da diretoria
em exercicio;

V — decreto de autorizacdo ou ato de registro para funcionamento, quando exigido em razéo da
atividade desenvolvida.

Os documentos deverdo demonstrar que o objeto social do licitante € compativel com o objeto da
presente contratagao.

28.3 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista

O licitante deverd comprovar sua regularidade fiscal, social e trabalhista mediante apresentacdo da
documentacdo prevista no art. 68 da Lei n® 14.133/2021, compreendendo, no minimo:

| —inscrigcdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

Il —inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, quando exigivel,

Il — prova de regularidade perante a Fazenda Federal;

IV — prova de regularidade perante a Fazenda Estadual;
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V — prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;
VI — prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS;

VIl — prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou certiddo positiva com efeitos
de negativa.

A documentacdo devera estar valida na data da habilitacdo, observado o tratamento favorecido
conferido as microempresas e empresas de pequeno porte, quando aplicavel.

28.4 Qualificacdo Econdmico-Financeira

A qualificacdo econdmico-financeira serd comprovada mediante apresentacdo dos documentos
previstos no art. 69 da Lei n® 14.133/2021, especialmente:

| — certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante ou documento
equivalente, conforme a natureza juridica da empresa;

Il — demais documentos eventualmente exigidos no Edital, desde que tecnicamente justificados e
compativeis com a complexidade da contratacao.

N&o serdo exigidos indices contdbeis ou requisitos econémico-financeiros desproporcionais a
dimenséo e ao risco do objeto licitado.

28.5 Qualificacéo Técnica

A qualificacdo técnica tem por finalidade demonstrar que o licitante possui experiéncia e capacidade
operacional compativeis com a execu¢do do objeto.

Para fins de habilitacdo técnica, devera ser apresentada, no minimo:

| — Atestado de Capacidade Técnica

Apresentacdo de um ou mais atestados emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado que
comprovem a execucao satisfatoria de servigos compativeis com o objeto desta contratacao.

Serdo considerados compativeis 0s servicos que envolvam, isolada ou conjuntamente:

. fornecimento de servigos de comunicacdo de dados;

. prestacdo de servicos de internet via satélite ou solucdo tecnoldgica equivalente;

. instalacdo e configuracdo de equipamentos de comunicagéo;

. manutencdo e suporte técnico de solucdes de conectividade.

Os atestados deverdo conter informacdes suficientes para identificar o contratante, o objeto executado,
0 periodo de execucdo e a boa execugdo dos servigos.

Il — Regularidade junto a ANATEL

Quando a legislacao aplicavel exigir, o licitante deverd comprovar que possui autorizacao, outorga,
credenciamento ou outro instrumento emitido pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes —
ANATEL, ou que atua por intermédio de empresa regularmente autorizada a prestacdo dos servigos
objeto da contratacdo, conforme a regulamentacéo vigente.

111 — Equipe Técnica

A Contratada devera dispor de equipe técnica em quantidade e qualificacdo suficientes para realizar a
instalacdo, ativacdo, manutencao e suporte da solugéo durante toda a vigéncia contratual.
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A Administracdo podera solicitar, quando da execucdo contratual, a indicacao do responsavel técnico
ou da equipe responsavel pelos servicos, sem que isso constitua requisito adicional de habilitacéo.

28.6 Declaracdes

O licitante devera apresentar as declaracdes exigidas pela Lei n° 14.133/2021 e pelo Edital,
especialmente aquelas relativas:

| —ao cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal;

Il — & inexisténcia de fatos impeditivos a habilitacao;

Il — ao pleno conhecimento e aceitacdo das condicdes da licitacdo e da futura contratacdo, quando
exigido no Edital;

IV —ao cumprimento da reserva de cargos prevista em lei, quando aplicavel.

28.7 Verificagdo da Habilitagéo

A Administracdo procedera a analise da documentacdo apresentada, podendo realizar diligéncias
destinadas a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, na forma do art. 64 da Lei n°
14.133/2021, desde que ndo impliquem a apresentacdo de documento novo destinado a suprir requisito
de habilitacdo anteriormente ndo comprovado.

A verificacdo da autenticidade das certidGes e documentos podera ser realizada por meio eletrénico,
mediante consulta aos sistemas oficiais disponibilizados pelos 6rgdos competentes.

28.8 Disposicao Final

Os critérios de habilitacdo previstos neste Capitulo destinam-se exclusivamente a verificacdo da
aptiddo juridica, técnica, fiscal, social, trabalhista e econémico-financeira dos licitantes para executar
0 objeto desta contratacdo, observando-se os principios da legalidade, isonomia, competitividade,
proporcionalidade e selecdo da proposta mais vantajosa. A documentacdo exigida devera guardar
estrita pertinéncia com a natureza e a complexidade dos servicos, sendo vedadas exigéncias excessivas
ou desarrazoadas que possam restringir indevidamente a ampla participacdo no certame, em
conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

29. CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

29.1 Fundamentacéo Legal

O julgamento das propostas observara as disposi¢cdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
especialmente os arts. 11, 33, 34 e 59, visando a selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo, mediante critérios objetivos, previamente definidos no Edital e neste Termo de
Referéncia.

O procedimento de julgamento sera conduzido em conformidade com os principios da legalidade,
impessoalidade, isonomia, competitividade, eficiéncia, economicidade, transparéncia, motivacédo e
vinculagdo ao instrumento convocatario.

29.2 Critério de Julgamento
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O critério de julgamento da licitacdo sera 0 de MENOR PRECO POR ITEM, considerando o valor
global correspondente a cada item licitado, desde que atendidas integralmente todas as especificaces
técnicas, condi¢cbes de execucdo, requisitos de desempenho e demais exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no Edital.

A classificacdo das propostas observara exclusivamente os pregos ofertados para cada item, sendo
considerada vencedora a proposta que apresentar 0 menor preco, desde que:

| — atenda integralmente as especificacGes técnicas do objeto;

Il — cumpra todas as condi¢des de habilitacéo;

Il — demonstre exequibilidade dos precos ofertados;

IV — ndo contenha vicios, irregularidades ou desconformidades que comprometam a execucao
contratual.

29.3 Objetividade do Julgamento

O julgamento das propostas sera realizado com base em critérios objetivos, uniformes e previamente
estabelecidos, vedada a utilizagdo de fatores subjetivos ou de critérios ndo previstos no instrumento
convocatorio.

A analise das propostas compreendera, entre outros aspectos:

| — conformidade com as especificacfes técnicas constantes deste Termo de Referéncia;

Il — compatibilidade dos precos ofertados com os valores estimados pela Administracéo;

I11 — exequibilidade da proposta, quando necesséria sua verificacao;

IV — atendimento as condigdes de fornecimento, instalacdo, ativacdo, suporte técnico, manutencao e
demais obrigacgdes previstas para a execugdo do objeto.

Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias do Edital e deste Termo de
Referéncia ou que apresentem pregos inexequiveis, excessivos ou manifestamente incompativeis com
0 objeto da contratacdo, observado o procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021.

29.4 Vantajosidade da Contratacdo

A proposta de menor preco somente sera considerada vencedora quando demonstrada sua efetiva
vantajosidade para a Administracdo, compreendida como a combinacdo entre preco, qualidade,
desempenho, confiabilidade e capacidade de atendimento das exigéncias estabelecidas para a
contratacao.

A vantajosidade sera aferida considerando, dentre outros aspectos:

| — atendimento integral das especificacGes técnicas;

Il — compatibilidade da solugédo ofertada com as necessidades da Administracgao;

Il — cumprimento dos requisitos minimos de desempenho e disponibilidade;

IV — capacidade de prestacdo dos servigos durante toda a vigéncia contratual;

V — adequacdo dos equipamentos, suporte tecnico, manutencéo e garantia as condicOes estabelecidas
neste Termo de Referéncia;

VI — compatibilidade dos precos com os praticados no mercado e com 0 orgamento estimado da
contratacao.
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A Administracédo podera promover diligéncias para verificar a exequibilidade da proposta, sempre que
houver indicios de inexequibilidade ou necessidade de esclarecimentos, na forma da Lei n°
14.133/2021.

29.5 Critérios de Desempate

Na hipdtese de empate entre propostas, serdo observados os critérios de desempate previstos na Lei
n° 14.133/2021 e no Edital, assegurado o tratamento favorecido as microempresas e empresas de
pequeno porte, quando cabivel, e observadas as demais preferéncias legais aplicaveis.

Persistindo o empate ap0ds a aplicacdo dos critérios legais, sera adotado o procedimento previsto na
legislacdo vigente.

29.6 Exequibilidade das Propostas

A Administracdo podera solicitar documentos, esclarecimentos, planilhas de composi¢do de custos ou
outras informacdes necessarias para demonstrar a exequibilidade da proposta apresentada, sempre que
houver indicios de que o preco ofertado seja insuficiente para a adequada execucdo do objeto.

A ndo comprovacdo da exequibilidade ou a apresentacdo de justificativas insuficientes podera ensejar
a desclassificacdo da proposta, observados o contraditério e os procedimentos previstos na Lei n°
14.133/2021.

29.7 Disposicéo Final

O julgamento das propostas serd pautado pela estrita observancia dos critérios estabelecidos neste
Termo de Referéncia e no Edital, assegurando igualdade de condicdes entre os licitantes, transparéncia
do procedimento e selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo. A adocédo do critério de
menor prego por item visa maximizar a competitividade, promover a economicidade e garantir a
contratacdo de solucdo que atenda plenamente as necessidades do Municipio, em conformidade com
0s principios e disposicdes da Lei n® 14.133/2021.

30. PESQUISA DE PRECOS

30.1 Fundamentacéo Legal

A estimativa do valor da presente contratacdo foi elaborada em observancia ao disposto no art. 23 da
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, bem como as diretrizes da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, aplicavel subsidiariamente como referéncia metodoldgica para a formacgéo
do or¢camento estimado.

A pesquisa de precos constitui instrumento essencial da fase preparatoria da contratacdo, destinando-
se a obtencdo de parametros confidveis que reflitam os precos efetivamente praticados pelo mercado
para objeto de caracteristicas equivalentes, assegurando a economicidade, a vantajosidade e a
adequada aplicacdo dos recursos publicos.

Na formagdo do orcamento estimado foram observadas a compatibilidade entre os objetos
pesquisados, a contemporaneidade das informacfes coletadas, a equivaléncia das especificacfes
técnicas e a compatibilidade entre as condicfes de execucdo contratual.
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30.2 Metodologia da Pesquisa de Precos

A pesquisa mercadoldgica foi realizada considerando objeto de caracteristicas equivalentes ao
pretendido pela Administracdo, compreendendo solucdo completa de comunicacdo via satélite
destinada a instalacdo em veiculos oficiais, incluindo fornecimento dos equipamentos em regime de
locacdo, instalagdo, configuracdo, suporte técnico, manutencao, garantia e prestacdo continuada do
servigo durante 12 (doze) meses.

Para formacdo do orcamento estimado foram utilizadas fontes publicas de pesquisa, abrangendo
contratacdes similares realizadas por outros 6rgdos e entidades da Administracdo Publica, mediante
consulta ao Portal Nacional de Contrataces Publicas — PNCP e ao Portal de Compras Puablicas,
conforme demonstrado no relatorio técnico integrante do processo administrativo. A pesquisa foi
realizada entre os dias 22 e 23 de julho de 2026, contemplando registros de contratagdes compativeis
com o objeto licitado.

As referéncias utilizadas apresentam similaridade quanto ao objeto contratado, ao regime de execucao,
as especificagdes técnicas minimas, ao fornecimento dos equipamentos em locacao e a prestacao dos
servicos de conectividade via satélite, permitindo sua utilizacdo como pardmetro para definigdo do
orcamento estimado.

30.3 Memoria de Calculo

A memoria de célculo do orcamento estimado foi elaborada a partir dos valores obtidos na pesquisa
mercadologica realizada durante a fase de planejamento da contratacéo.

Foram considerados os pre¢os unitarios validos obtidos nas consultas realizadas junto as bases
publicas pesquisadas, observando-se a uniformidade das especificacdes técnicas e das condi¢bes de
fornecimento.

Conforme relatério de pesquisa de precos constante dos autos, foi apurado:

. quantidade estimada: 12 unidades;

. preco estimado unitario: R$ 10.988,38;

. valor global estimado: R$ 131.860,56.

Posteriormente, o Departamento de Compras consolidou o mapa de cotacdo oficial do processo
administrativo, obtendo valor médio unitario de R$ 11.129,978, correspondente ao valor global de R$
133.559,74, que constitui o resultado consolidado da pesquisa de mercado realizada pelo Municipio.
Toda a documentacdo comprobatdria das pesquisas integra o processo administrativo e servira de
fundamento para a composic¢ao do orgamento estimado da contratag&o.

30.4 Tratamento Estatistico

Considerando a quantidade e a natureza das informacdes obtidas durante a pesquisa mercadologica,
adotou-se 0 método da média aritmética dos pregos véalidos, em conformidade com a metodologia
expressamente indicada no relatdrio de pesquisa de precos.

O referido método consiste na apuragdo da média simples entre os precos considerados validos para
0 objeto pesquisado, produzindo estimativa representativa do comportamento do mercado.

O relatorio técnico registra expressamente que o preco estimado foi calculado mediante média
aritmética dos precos obtidos, em atendimento ao disposto na Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n°
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65/2021, indicando prego estimado unitario de R$ 10.988,38, valor que corresponde igualmente a
média e a mediana dos pre¢os coletados.

A adocdo dessa metodologia demonstra adequada representatividade estatistica da amostra
pesquisada, conferindo maior confiabilidade ao orgamento estimado.

30.5 Tratamento de Valores Discrepantes (Outliers)

Durante a consolidacdo da pesquisa mercadoldgica deverdo ser analisados eventuais valores
manifestamente incompativeis com o mercado, observando-se critérios técnicos objetivos para
identificacdo de precos excessivamente elevados ou inexequiveis.

Serdo considerados passiveis de desconsideracdo, mediante justificativa técnica expressa, os valores
que:

| — apresentem distorcdo significativa em relacdo ao conjunto dos pregos pesquisados;

Il — decorram de especificacOes técnicas distintas daquelas constantes deste Termo de Referéncia;

Il — n&o representem efetivamente o mercado fornecedor;

IV — estejam associados a condi¢cBes comerciais incompativeis com a presente contratacao;

V — contenham inconsisténcias documentais ou auséncia de elementos minimos de validagéo.

A eventual exclusdo de precos discrepantes devera ser formalmente motivada e registrada na memdoria
de célculo, preservando-se os principios da transparéncia, motivacdo e rastreabilidade dos atos
administrativos.

No presente procedimento, o relatério estatistico demonstra que os precos considerados validos
apresentaram comportamento homogéneo, resultando em coincidéncia entre a média e a mediana (R$
10.988,38), circunstancia que evidencia reduzida dispersdo da amostra e auséncia de impacto
estatistico relevante decorrente de valores extremos.

30.6 Consolidacao da Pesquisa de Precgos

Concluida a pesquisa mercadoldgica, foi elaborado o orcamento estimado da contratacdo com base
em metodologia objetiva, documenta¢do comprobatoria e tratamento estatistico dos dados coletados.
A pesquisa contemplou fontes publicas de reconhecida confiabilidade, contratos similares e registros
oficiais de contratacdes publicas, permitindo estabelecer parametro compativel com os pregos
praticados no mercado para solucéo equivalente ao objeto desta contratacao.

Os documentos que compdem a pesquisa de precos, a memdria de célculo, o relatdrio estatistico, as
fontes consultadas e 0 mapa consolidado de cotacdo passam a integrar o Processo Administrativo n°
563/2026, constituindo fundamento para a definicdo do orcamento estimado e para a andlise da
vantajosidade das propostas apresentadas pelos licitantes.

31. DOTACAO ORCAMENTARIA

31.1 Fundamentacéo Legal

A presente contratacdo observara as disposicdes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021,
especialmente quanto a existéncia de disponibilidade orcamentaria para suportar as despesas
decorrentes das futuras contratacdes, bem como a legislacdo orcamentaria e financeira aplicavel a
Administragdo Publica.
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Tratando-se de procedimento destinado ao Sistema de Registro de Precos, a indicacdo definitiva da
dotacdo orcamentaria ocorrera quando da formalizacdo dos contratos administrativos ou da emissao
da respectiva Nota de Empenho, observadas as disponibilidades orcamentarias de cada Orgao
participante.

31.2 Adequacdo Orgamentaria

Os 0Orgéos participantes do presente Registro de Pregos declararam possuir programacao orgamentéaria
compativel com a futura contratacdo, conforme memorandos e documentos integrantes do Processo
Administrativo n® 563/2026.

As despesas decorrentes da execucdo contratual correrdo a conta das dotagbes préprias de cada
unidade administrativa demandante, consignadas na Lei Orcamentaria Anual vigente e em seus
créditos adicionais, quando necessarios.

31.3 Dotagdes Orcamentarias dos Orgdos Demandantes
As dotagdes orcamentarias informadas pelos 6rgédos participantes do processo séo as seguintes:

Orgéo

Programacao

Demandante Orcamentaria Ficha Elemento de Despesa
Secretaria
Municipal de 12.361.0009.2043.0000 3.3.90.39.00 — Outros Servicos De
Educacéo — Operacao E Manutencao Do 1l Terceiros — Pessoa Juridica
Transporte Escolar
SEMED
Secretaria
Municipal de 04.122.0002.2029.0000 — .
Obras e Estradas Operacionalidade Das 228 3'3'.?_2}?;2i?gs__%gggsasji?{é%g; De
Rurais — Atividades Da Obra
SEMOER
Secretaria 10.302.0008.2050.0000 —
Municipal de Atencdo Especializada — 210 3.3.90.39.00 — Outros Servicos De
Saude — Servigos Médicos Hospitalares Terceiros — Pessoa Juridica
SEMUSA (HPP)
Secretaria 08 244 0003 2007 0000 Bloco .
Municipal de Da Protecédo Social Bésica (Pb- 314 33l‘?’2£2i‘Sgsgl;g;%saiirr\lfclj%(g; De
Assisténcia Social Fixo/Scfv)
04 0002 2003 0000 - Elemento De Despesa - 3.3.90.39.00 -
Operacionalidade Das 026 Outros Servigos De Terceiros - Pessoa
Gabinete do Atividades Do Conselho Tutelar Juridica.
Prefeito 04 0002 2002 0000 - Elemento De Despesa - 3.3.90.39.00
Operacionalidade Das 294 Outros Servigos De Terceiros - Pessoa
Atividades Do Gabinete Juridica
Secretaria 04 123 0002 2018 0000 - Elemento De Despesa: 3.3.90.39.00
Municipal de Operacionalidade Das 045 Outros Servigos De Terceiros - Pessoa
Finangas Atividades Da SEMOF Juridica
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31.4 Demais Orgaos Participantes

Os demais Orgéos e entidades participantes da presente contratacdo consignaram, em seus respectivos
documentos de formalizacdo da demanda, a existéncia de previsdo orcamentaria para suportar as
futuras despesas decorrentes das contratagdes oriundas da Ata de Registro de Precos.

Quando da celebracdo dos contratos especificos ou emissao das respectivas Notas de Empenho, cada
unidade gestora indicara a programac&o or¢camentaria completa, compreendendo:

| — unidade orcamentaria;

Il — programa de trabalho;

Il — acdo orcamentaria;

IV — fonte de recursos;

V — elemento de despesa;

V1 — ficha orcamentéria correspondente.

31.5 Reserva Orgcamentaria nas Contratac6es Decorrentes

A emissdo da Nota de Empenho e a formalizacdo dos contratos decorrentes da Ata de Registro de
Precos somente ocorrerdo apds a confirmacdo da existéncia de saldo orcamentario suficiente na
respectiva unidade gestora.

Cada 6rgdo participante sera responsavel pela gestdo de seus proprios recursos orgamentarios,
observando a programacao financeira, os limites estabelecidos na Lei Orcamentaria Anual e as normas
de execucgdo orcamentaria vigentes.

31.6 Disposicao Final

A adequacdo orcamentaria da presente contratacdo encontra-se demonstrada pelos documentos
integrantes do Processo Administrativo n°® 563/2026, que registram a previsdo de recursos pelas
unidades demandantes para atendimento de suas necessidades institucionais. Em razdo da adocéo do
Sistema de Registro de Precos, a vinculacdo definitiva das despesas as respectivas dotacGes
orcamentarias serd formalizada no momento da contratacdo de cada 6rgdo participante, mediante
emissdo da correspondente Nota de Empenho, observadas as disponibilidades orcamentarias e
financeiras, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021.

32. CRITERIOS PARA ALTERACOES CONTRATUAIS

32.1 Fundamentacéo Legal

As alteragOes contratuais observardo as disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
especialmente os arts. 124 a 136, sendo admitidas exclusivamente nas hipoteses previstas em lei,
mediante justificativa técnica e juridica, demonstracao do interesse publico e formalizacéo por termo
aditivo, quando exigido.

As alteracOes deverdo preservar o objeto originalmente licitado, a selecdo da proposta mais vantajosa,
o0 equilibrio econébmico-financeiro do contrato e os principios da legalidade, planejamento, eficiéncia,
economicidade, motivacédo e seguranca juridica.

32.2 Acréscimos Quantitativos
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A Administracdo podera promover acréscimos quantitativos ao objeto contratado, desde que:

| — haja necessidade superveniente devidamente justificada;

Il — permanecam inalteradas a natureza e a finalidade da contratacéo;

Il — exista disponibilidade orcamentaria;

IV — sejam observados os limites previstos na Lei n°® 14.133/2021.

Os acréscimos deverdo decorrer de necessidade efetivamente demonstrada durante a execugdo
contratual e serdo formalizados mediante termo aditivo, quando exigivel.

32.3 Supressdes Quantitativas

A Administracdo podera determinar a reducao quantitativa do objeto contratado sempre que verificada
diminuicdo da necessidade administrativa, adequacdo do interesse publico ou outra hipotese
legalmente admitida.

As supressOes observardo os limites e procedimentos estabelecidos na Lei n® 14.133/2021,
preservando-se o equilibrio econémico-financeiro do contrato e os direitos da Contratada.

32.4 Reequilibrio Econémico-Financeiro

Sempre que fatos supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis
alterarem significativamente a relacdo entre os encargos assumidos pela Contratada e a remuneracao
originalmente pactuada, podera ser promovido o restabelecimento da equacao econémico-financeira
do contrato.

O pedido de reequilibrio devera ser formalizado mediante requerimento fundamentado, acompanhado
de documentacéo técnica e financeira que demonstre:

| —a ocorréncia do fato superveniente;

Il — 0 nexo causal entre o evento e o desequilibrio alegado;

Il — a efetiva repercussao sobre 0s custos da contratacao;

IV —a memdria de célculo dos valores pleiteados.

A recomposicdo dependera de analise técnica, juridica e financeira da Administracdo e somente
produzira efeitos apods decisdo motivada da autoridade competente e formalizacdo do instrumento
correspondente, quando cabivel.

32.5 Alteracgdes Qualitativas

Poderé&o ser promovidas alteracdes qualitativas destinadas ao aperfeicoamento da execugéo contratual,
desde que:

| — permaneca preservada a finalidade originalmente contratada;

Il — ndo haja descaracterizagéo do objeto licitado;

Il —as modificagdes sejam tecnicamente justificadas;

IV — as alteracdes atendam ao interesse publico.

As alteragdes qualitativas poderdo envolver, entre outras situagoes:
. adequac0es tecnoldgicas;

. atualizacao de procedimentos de instalagéo;

. aperfeicoamento dos metodos de execucao;
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. substituicdo de componentes por solucbes equivalentes ou superiores, quando tecnicamente
justificadas e sem prejuizo das especificacdes minimas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

32.6 Formalizacao das Alteracdes

Toda alteracdo contratual deverd ser precedida de processo administrativo regularmente instruido,
contendo:

| — justificativa técnica;

Il — manifestacéo do Fiscal e do Gestor do Contrato;

Il — demonstracdo da compatibilidade com a legislacéo;

IV — disponibilidade or¢camentéria, quando necessaria;

V — parecer juridico, quando exigido;

VI — autorizacdo da autoridade competente.

As alteragdes serdo formalizadas mediante termo aditivo ou apostilamento, conforme a natureza da
modificacdo e a legislacdo aplicavel.

32.7 LimitagOes as Alteracgdes

E vedada a realizacdo de alteracdes que:

| — descaracterizem o objeto originalmente licitado;

Il — comprometam a competitividade do procedimento licitatério;

Il — impliquem burla ao dever de licitar;

IV — contrariem os principios da isonomia, economicidade e selecdo da proposta mais vantajosa.

32.8 Acréscimo de Veiculos Atendidos

Considerando que o objeto da contratacdo destina-se ao atendimento da frota municipal e que a
necessidade administrativa podera sofrer alteraces ao longo da execucéo contratual, a Administracdo
podera promover acréscimos quantitativos do objeto, mediante inclusdo de novos veiculos oficiais
ndo contemplados inicialmente, desde que haja interesse publico devidamente justificado,
disponibilidade orcamentaria, manutencao das condi¢des originalmente contratadas e observancia dos
limites e requisitos previstos nos arts. 124 a 126 da Lei n°® 14.133/2021.

A inclusdo de novos veiculos serd formalizada mediante o instrumento juridico cabivel, preservando-
se o equilibrio econdmico-financeiro do contrato, os precos registrados e as especificacfes técnicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

32.10 Disposicéo Final

As alteragdes contratuais constituem medida excepcional destinada a adequar a execugdo do contrato
as necessidades supervenientes da Administracdo, devendo observar rigorosamente 0s pressupostos
legais, a motivacdo técnica e a preservacdo do equilibrio econdmico-financeiro originalmente
pactuado, em estrita conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

33. EXTINCAO CONTRATUAL
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33.1 Fundamentacéo Legal

A extin¢do do contrato observara as disposicdes dos arts. 137 a 139 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril
de 2021, podendo ocorrer nas hipoteses previstas na legislacdo, mediante processo administrativo
regularmente instruido, assegurados o contraditério e a ampla defesa quando a extin¢do decorrer de
inadimplemento da Contratada.

A extin¢do contratual devera ser motivada e orientada pelo interesse publico, preservando-se a
continuidade dos servigos publicos essenciais e a adequada protecéo do patriménio publico.

33.2 Hipoteses de Extingao

O contrato podera ser extinto, dentre outras hipoteses legalmente previstas:

| — pelo cumprimento integral das obrigacdes contratuais;

I — pelo término do prazo de vigéncia, sem prorrogacao;

Il — por acordo entre as partes, quando conveniente para a Administracao;

IV — por ato unilateral da Administracdo, nas hipdteses previstas na Lei n° 14.133/2021;

V — por inadimplemento contratual da Contratada;

VI — por caso fortuito ou forca maior que inviabilize definitivamente a execucao do objeto;
VII — por decisao judicial ou determinacéo legal;

VIII - pelas demais hipGteses expressamente previstas na legislacao.

33.3 Procedimento Administrativo

A extingdo contratual sera precedida de processo administrativo contendo, no minimo:

| — identificacdo dos fatos que motivam a extincao;

Il — manifestagdo técnica do Fiscal e do Gestor do Contrato;

Il — notificacdo da Contratada, quando necesséria;

IV — garantia do contraditério e da ampla defesa, nas hipoteses legalmente exigidas;

V — manifestacdo juridica, quando aplicavel,

VI — decisdo motivada da autoridade competente.

Nos casos de extincdo consensual, sera formalizado instrumento especifico disciplinando as
obrigacOes remanescentes das partes.

33.4 Consequéncias da Extin¢do

A extingdo contratual ndo exime a Contratada das responsabilidades decorrentes da execucdo do
contrato, permanecendo exigiveis, quando cabiveis:

| — a reparacédo dos danos causados a Administragdo;

Il — 0 pagamento das multas eventualmente aplicadas;

Il —a concluséo das obrigag¢des pendentes determinadas pela Administracgao;

IV — a devolucdo de bens, equipamentos, documentos, materiais ou informacdes pertencentes a
Administragéo;

V — o cumprimento das obrigac6es de confidencialidade e protecdo de dados previstas neste Termo
de Referéncia;
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VI — as responsabilidades civis, administrativas e penais decorrentes de atos praticados durante a
execugdo contratual.

33.5 Desmobilizacao da Solucéo

Na hipétese de encerramento do contrato, a Contratada devera promover, sem 6nus adicional para a
Administracéo, a retirada dos equipamentos disponibilizados em regime de locacdo, comodato ou
cessao de uso, quando aplicavel, observando cronograma previamente acordado com a fiscalizag&o.
A desmobilizacdo devera ocorrer de forma planejada, evitando prejuizos a continuidade dos servicos
publicos e preservando a integridade dos veiculos e das instalages da Administracao.

Eventuais danos causados durante a retirada dos equipamentos deverdo ser integralmente reparados
pela Contratada.

33.6 Recebimento Final e Encerramento

Antes do encerramento definitivo da contratacdo, a fiscalizacdo procedera a verificagdo do
cumprimento de todas as obrigacfes contratuais, emitindo relatério conclusivo acerca da execugdo do
objeto.

Somente apds a confirmacdo da inexisténcia de pendéncias contratuais sera formalizado o
encerramento administrativo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades que, por sua natureza,
permanecam exigiveis apds sua extincao.

33.7 Disposicao Final

A extincdo contratual serd conduzida de forma a assegurar a observancia da Lei n® 14.133/2021, a
protecdo do interesse publico e a continuidade dos servicos essenciais. Todas as providéncias
decorrentes do encerramento da contratacdo deverdo ser devidamente registradas no processo
administrativo, preservando-se a rastreabilidade dos atos, a seguranca juridica e a responsabilizacao
das partes pelas obrigacGes remanescentes.

34. DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

34.1 Fundamentacéo Legal

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com as disposicdes da Lei n® 14.133,
de 1° de abril de 2021, observando-se os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia, planejamento, transparéncia, segregacdo de funcdes, motivacdo, interesse
publico, economicidade, competitividade, isonomia, desenvolvimento nacional sustentavel e selegdo
da proposta mais vantajosa para a Administracao.

A contratagdo também observard a legislacdo correlata, os regulamentos municipais aplicaveis, as
normas expedidas pelos 6rgdos de controle e fiscalizacdo, bem como as normas técnicas incidentes
sobre o objeto contratado.

34.2 Vinculagédo ao Processo Administrativo
Integram o presente Termo de Referéncia, independentemente de transcri¢do, todos os documentos
que instruem o Processo Administrativo n® 563/2026, especialmente:
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| — Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD;

Il — Estudo Técnico Preliminar — ETP;

Il — Pesquisa de Precos e respectiva memdaria de célculo;

IV — Mapa de Riscos;

V — documentos de planejamento;

VI — Edital da licitag&o;

VIl — Ata de Registro de Precos;

VI1I — contrato administrativo, quando celebrado;

IX — proposta adjudicada;

X — demais documentos que compdem a fase preparatoria da contratagéo.

34.3 Vinculagéo ao Instrumento Convocatorio

As disposicOes deste Termo de Referéncia constituem parte integrante do Edital e deverdo ser
observadas por todos os licitantes, passando a integrar a Ata de Registro de Pregos, os contratos dela
decorrentes e todos os instrumentos administrativos relacionados & execucéo do objeto.

A apresentacdo da proposta implica plena ciéncia e aceitagdo das condicOes estabelecidas neste Termo
de Referéncia, no Edital e na legislacéo aplicavel.

34.4 Interpretacdo das Disposicdes

As clausulas deste Termo de Referéncia deverdo ser interpretadas de forma sistematica, considerando:
| — o0 interesse publico;

Il — a finalidade da contratagé&o;

Il — os principios previstos na Lei n® 14.133/2021;

IV — as especificagdes técnicas constantes deste documento;

V — a boa-fé objetiva;

VI — a eficiéncia administrativa;

VIl — a preservacdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

Na hipotese de divergéncia entre documentos integrantes da contratacdo, prevalecera a seguinte ordem
de interpretagéo:

| — Lein®14.133/2021;

Il - Edital;

[l — Termo de Referéncia;

IV — Ata de Registro de Precos;

V — Contrato Administrativo;

VI — proposta adjudicada;

VIl — demais documentos complementares.

34.5 Casos Omissos

Os casos omissos ou situacbes ndo expressamente previstas neste Termo de Referéncia serdo
resolvidos pela Administracdo, mediante decisdo motivada da autoridade competente, observando-se:
| —a Lein®14.133/2021;
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Il — os principios gerais do Direito Administrativo;
Il —a jurisprudéncia dos Tribunais de Contas;

IV — os pareceres juridicos aplicaveis;

V — o interesse publico;

VI — as normas regulamentares pertinentes.

34.6 Fiscalizacdo pelos Orgéos de Controle

A contratacdo permanecera sujeita a fiscalizacdo dos 6rgdos de controle interno e externo, sem
prejuizo da fiscalizacdo exercida pelo Gestor e pelo Fiscal do Contrato, competindo a Contratada
disponibilizar todas as informacdes, documentos, registros e esclarecimentos eventualmente
solicitados.

A Contratada deverd colaborar integralmente com auditorias, inspecOes, diligéncias e demais
procedimentos fiscalizatérios promovidos pela Administragdo, Tribunal de Contas, Ministério
Publico ou demais 6rgdos competentes.

34.7 Integridade, Transparéncia e Compliance

Durante toda a execucao contratual, a Contratada devera observar elevados padrbes de integridade,
ética, transparéncia e conformidade legal, abstendo-se da pratica de qualquer ato que possa
caracterizar fraude, corrupc¢do, conluio, conflito de interesses ou qualquer conduta incompativel com
0s principios que regem a Administracdao Publica.

A eventual constatacdo de irregularidades podera ensejar a ado¢ao das medidas administrativas, civis
e penais cabiveis, sem prejuizo da aplicacdo das sancOes previstas na Lei n°® 14.133/2021.

34.8 Publicidade e Transparéncia

Os atos praticados durante o procedimento licitatorio e a execucdo contratual observardo as normas
de transparéncia ativa e passiva, sendo disponibilizados nos meios oficiais de divulgacdo da
Administracdo Publica, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP e nos demais sistemas
eletronicos legalmente exigidos, ressalvadas as hipdteses de sigilo previstas em lei.

34.9 Atualizagdo Normativa

Na hipdtese de alteracdo superveniente da legislacdo, regulamentacdo ou normas técnicas aplicaveis
ao objeto contratado, prevalecerdo as disposicOes legais vigentes, devendo a execucdo contratual ser
adaptada, quando necessario, mediante 0s instrumentos juridicos cabiveis e observadas as hip6teses
de alteracdo contratual previstas na Lei n® 14.133/2021.

34.10 Responsabilidade pela Execucéo

A Contratada responderd integralmente pela qualidade dos servicos prestados, pelo correto
funcionamento da solucéo de conectividade via satélite, pela adequada instalacdo dos equipamentos,
pelo cumprimento dos niveis minimos de desempenho estabelecidos, pela observancia das normas
técnicas aplicaveis e pelos danos eventualmente causados a Administracdo ou a terceiros em
decorréncia de agdo, omisséo, impericia, imprudéncia ou negligéncia.
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A atuacdo da fiscalizacdo contratual ndo afasta, reduz ou transfere qualquer responsabilidade da
Contratada pela perfeita execucao do objeto.

34.11 Encerramento do Termo de Referéncia

O presente Termo de Referéncia estabelece as condigdes técnicas, operacionais, administrativas,
juridicas e econémicas necessarias a contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servi¢os
de internet via satélite destinada a frota de veiculos oficiais do Municipio de Rio Crespo/RO, por meio
de Sistema de Registro de Precos e contrato, podendo a Administracéo realizar celebracdo de contrato,
posterior celebracdo da Ata de Registro de Preco.

Sua elaboragdo observou os estudos técnicos realizados na fase de planejamento, as necessidades
apresentadas pelos 6rgaos demandantes, a pesquisa de mercado, a analise de riscos e 0s principios que
regem as contratagdes publicas, objetivando assegurar a selecdo da proposta mais vantajosa, a
adequada execucdo contratual e a eficiente aplicacdo dos recursos publicos.

34.12 Disposicao Final

Este Termo de Referéncia constitui o documento técnico que fundamenta a presente contratagéo,
servindo de base para a elaboracdo do Edital, da Ata de Registro de Precos e dos contratos
administrativos dela decorrentes, vinculando a Administracao e os futuros contratados as condi¢fes
aqui estabelecidas.

Os servicos deverdo ser executados em estrita conformidade com as especificacdes, requisitos
técnicos, niveis de desempenho, prazos, obrigacdes e demais condi¢des previstas neste instrumento,
na Ata de Registro de Pregos, no contrato administrativo e na legislagdo vigente, especialmente na
Lei n® 14.133/2021, assegurando a continuidade dos servicos publicos, a eficiéncia administrativa, a
economicidade e a plena satisfacdo do interesse publico.

34.13 ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

Planilha de Quantitativos;

Pesquisa de Precos;

Estudo Técnico Preliminar;

Mapa de Riscos;

Modelo de Proposta;

Modelo de Declaragdes;

Minuta da Ata de Registro de Precos;
Minuta Contratual.

O No g~ wN e

34.14 Responsaveis

e Elaboracao do Termo de Referéncia (area técnica): Lucélia Jeniffer Galdino Meireles
e Cargo/Funcao: Equipe Preparatéria

e Setor: Secretaria Municipal de gestao e Planejamento
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APROVADOR POR AUTORIDADES DEMANDANTES:

EDNA APARECIDA DE MORAIS
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

ARQUIMEDES FRANCISCO DOS SANTOS
SECRETARIA DE FINANCAS E ORCAMENTO

JOAO BATISTA JOSE NORBERTO
SECRETARIA DE OBRAS

EDELSON SOARES DA SILVA
SECRETARIA DE EDUCAGAO

EDSON DA APARECIDA DIAS
GABINETE DO PREFEITO

ADELAIDE DOS SANTOS
SECRETARIA DE SAUDE
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ANEXO Il PREGAO ELETRONICO N°. 020/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 563/2026

MODELO PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

ITEM [ESPECIFICACAO MARCA/MODELO UNID QUANT [TOTAL

Os valores unitarios e total da proposta deverdo ser preenchidos preferencialmente em
algarismo epor extenso, para cada item cotado.

Valor Total da proposta por extenso:

Prazo de validade da proposta:

DECLARO que nos precos ora propostos e naqueles que porventura vierem a ser ofertados através
delances, estdo incluidos todos os custos que se fizerem indispensaveis a perfeita entrega dos
materiaisobjeto desta proposta.

. INCLUIR DEMAIS DECLARACOES E EXIGENCIAS DO EDITAL E TERMO
DE REFERENCIA

Razéo Social:
CNPJ:

Endereco:

Telefones:

E-mail:

E-mail (para recebimento de empenho e pedidos):

Banco: Agéncia: Conta:

Nome do representante legal para assinatura do contrato:
CPF:
RG.

Domicilio e cargo na empresa

Profissao:

Local/Data:

Assinatura do Representante

Av. Joaqum Pedro Sobrinho, Centro - Rio Crespo — RO - CEP: 76863-000 - Tel.: (69) 3539-2017/203 Portal: Portal da
Transparéncia www.riocrespo.ro.gov.br, na Plataforma de Licitagdes “Licitanet, através do enderego www.licitanet.com.br
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ANEXO 111 PREGAO ELETRONICO N°. 020/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 563/2026

Modelo de declaracdo UNIFICADA:

ME ou EPP; Cumprimento Pleno dos Requisitos de Habilitacdo (conforme Lei n°. 14.133/21);
ndo emprega menor e Inexisténcia do Fato Impeditivo de Licitar ou Contratar com a
Administracéo.

(Nome da Empresa), CNPJ/MF N° ......, sediada, (endereco completo). Declaramos para todos 0s
fins de direito, especificamente para participacdo de licitagdo na modalidade de pregéo, o que se
segue:

> Declaramos que estamos sob o regime de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
para efeito do disposto na Lei Complementar n® 123/06.

> Declaramos que Conhecemos e Concordamos com todos 0s termos do pregdo em
epigrafe e Cumpre Plenamente Todos os Requisitos de Habilitacdo exigidos pelo Edital, nos
termos da Lei n® 14.133/21.

> Declaramos para os fins do disposto no para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da
Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021, que ndo emprega menor de 18(dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir
de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da
Constituicdo Federal.

> Declaramos que até a presente data inexistem fatos impeditivos para habilitacdo, bem
como ndo nos encontramos em estado de Inidoneidade declarado ou suspensivo, por nenhum
6rgdo da administracdo publica Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, e que ndo
estamos sujeitos a qualquer impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracéo,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

> Declaracdo de que os proprietarios, socios e gerentes das empresas participantes ndo
séo servidores publicos.

A empresa declara ainda que tem ciéncia que “a falsidade de declaracdo prestada objetivando
beneficios na presente licitacdo, caracterizara o crime de que trata o Art. 299 do Codigo Penal, sem
prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das san¢des administrativas previstas na
Lein® 14.133/21

(Local e Data)
(Responsavel legal e assinatura)

Av. Joaqum Pedro Sobrinho, Centro - Rio Crespo — RO - CEP: 76863-000 - Tel.: (69) 3539-2017/203 Portal: Portal da
Transparéncia www.riocrespo.ro.gov.br, na Plataforma de Licitagdes “Licitanet, através do enderego www.licitanet.com.br
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ANEXO IV PREGAO ELETRONICO N°. 020/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 563/2026

DECLARACAO DE EXEQUIBILIDADE
A Prefeitura  Municipal De /|, com sede

na :
Assunto: Declaracdo de Exequibilidade de Licitacdo - Servico

Prezados Senhores,

Eu, : pessoa juridica inscrita no
CNPJ , neste ato representada por , inscrita no CPF
n° , declaro, para os devidos fins, a minha
exequibilidade em relagdo a participacdo na licitacdo para o servico ,
conforme previsto no Edital de Licitacdo n° /2026.

Apbs analise detalhada dos requisitos técnicos e das competéncias exigidas, confirmamos a
exequibilidade da proposta de desconto no percentual de _ %( ) para o fornecimento de mao
de obra atinente ao servico de
Declaro, ainda, que nédo existem quaisquer |mped|mentos legais, técnicos ou financeiros que
possam comprometer minha capacidade de realizar o servico objeto
desta licitacdo, estando a minha empresa totalmente apta a fornecer o servico.

Além disso, estamos cientes das normas editalicias e das exigéncias legais relacionadas a
execucdo do servico de . Comprometemo-nos a cumprir rigorosamente
todas as normas e regulamentos pertinentes.

Estamos cientes das responsabilidades e obrigacfes relacionadas ao servico em questdo, e
temos plena ciéncia das consequéncias de ndo cumprir com nossas obrigacdes contratuais.
Certos de nossa aptiddo para atender as demandas estabelecidas no edital, agradecemos a
oportunidade de participar desta licitacdo e manifestamos nosso interesse em fornecer mao de
obra para o servico de torno a Prefeitura Municipal de
Sendo assim, solicito que esta declaracdo seja considerada como parte integrante da mlnha
proposta para a licitacdo em questao.

Atenciosamente,

Av. Joaqum Pedro Sobrinho, Centro - Rio Crespo - RO - CEP: 76863-000 - Tel.: (69) 3539-2017/203 Portal: Portal da
Transparéncia www.riocrespo.ro.gov.br, na Plataforma de Licitagdes “Licitanet, através do enderego www.licitanet.com.br
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MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° ___ /2026
PREGAO ELETRONICO N° /2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 563/2026
PREAMBULO
O MUNICIPIO DE RIO CRESPO, pessoa juridica de direito pablico interno, inscrito no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ sob n° , com sede administrativa na Rua
, n° , Centro, Rio Crespo, Estado de Ronddnia, neste ato representado por seu
Prefeito Municipal, Sr. , No exercicio das atribuicdes conferidas pela

Lei Organica Municipal, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E
PLANEJAMENTO, na qualidade de Orgdo Gerenciador do Sistema de Registro de Precos,
doravante denominada simplesmente ORGAO GERENCIADOR, considerando o julgamento do
Pregdo Eletronico n® /2026, realizado nos autos do Processo Administrativo n°® 563/2026,
resolve registrar os precos da empresa vencedora do certame, observadas as condicdes estabelecidas
nesta Ata de Registro de Precos, em conformidade com a legislacdo vigente e com as disposicfes
constantes do Edital, do Termo de Referéncia, da proposta adjudicada e dos demais documentos que
integram o procedimento licitatério.

A presente Ata possui natureza juridica de documento vinculativo, com caracteristica de
compromisso para futura contratagdo, nos termos do art. 6°, inciso XLVI, da Lei Federal n® 14.133,
de 1° de abril de 2021, constituindo instrumento formal destinado ao registro de precos para futuras e
eventuais contratacBes pela Administracdo Publica Municipal, ndo gerando, por si sO, obrigacao
imediata de contratacdo, mas assegurando ao fornecedor registrado a preferéncia na celebracdo das
contratacdes dela decorrentes, observadas as condi¢des estabelecidas no instrumento convocatério e
nesta Ata.

A formalizacao desta Ata decorre da adocdo do Sistema de Registro de Pregos — SRP, mecanismo
auxiliar das contratagcdes publicas disciplinado pelos arts. 82 a 86 da Lei Federal n°® 14.133/2021,
destinado a racionalizacdo das aquisicOes e contratacdes futuras, permitindo a Administracdo Publica
realizar contratagdes conforme a efetiva necessidade administrativa, preservando os principios da
economicidade, eficiéncia, planejamento, continuidade do servigo publico, competitividade e
interesse publico. O procedimento observa, ainda, as disposi¢des do Decreto Municipal n° 2.588/2026,
que regulamenta o Sistema de Registro de Pre¢os no &mbito da Administracdo Publica do Municipio
de Rio Crespo/RO, inclusive quanto a prorrogacdo da vigéncia da Ata e a renovacao condicionada dos
quantitativos registrados.

A presente Ata decorre de procedimento licitatorio instaurado para atender as necessidades
identificadas no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia, cujo objeto consiste no
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Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada na prestacao
de servicos de internet via satélite para mobilidade terrestre, com fornecimento associado de
equipamentos, instalacdo, ativacdo, configuracdo, suporte técnico, manutencdo, garantia e
operacdo assistida, destinados ao atendimento das Secretarias Municipais e demais 6rgdos
participantes da Administracdo Publica Municipal, conforme especifica¢fes técnicas, requisitos de
desempenho e condic¢des de execucgéo estabelecidos no Termo de Referéncia.

A celebracdo da presente Ata observa integralmente os principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, previstos no art. 37 da Constituicdo Federal,
bem como os principios especificos das contratacbes publicas previstos no art. 5° da Lei n°
14.133/2021, especialmente os principios do planejamento, da transparéncia, da competitividade, da
motivacdo, da vinculacdo ao instrumento convocatorio, da seguranca juridica, da segregacdo de
funcdes, da razoabilidade, da proporcionalidade, da economicidade, da boa-fé objetiva e da busca pela
proposta mais vantajosa para a Administracéo.

Integram esta Ata, para todos os efeitos juridicos, independentemente de transcri¢do, o Edital do
Pregdo Eletronicon® /2026, o Termo de Referéncia, o Estudo Técnico Preliminar, a proposta da
empresa registrada, os documentos de habilitacdo, as decisdes proferidas durante o procedimento
licitatorio e os demais documentos constantes do Processo Administrativo n° 563/2026, prevalecendo,
em caso de divergéncia, a ordem de prevaléncia estabelecida no instrumento convocatério.

IDENTIFICAGAO DO ORGAO GERENCIADOR

Orgéo Gerenciador: Secretaria Municipal de Gest&o e Planejamento.

Compete ao Orgdo Gerenciador conduzir o procedimento licitatorio, formalizar a presente Ata,
promover sua gestao administrativa, controlar os quantitativos registrados, acompanhar sua execucao,
autorizar as contratacdes dela decorrentes, promover a atualizacdo dos precos quando cabivel, analisar
pedidos de revisdo, instaurar procedimentos de aplicacdo de san¢fes administrativas e exercer todas
as atribuicdes previstas na Lei Federal n°® 14.133/2021, no Decreto Municipal n® 2.588/2026 e nas
demais normas aplicaveis ao Sistema de Registro de Precos.

IDENTIFICACAO DO PROCESSO LICITATORIO

. Processo Administrativo: n° 563/2026.

. Modalidade: Pregdo Eletrbnico.

. Critério de Julgamento: Menor preco por item.

. Modo de Disputa: Aberto.

. Regime Juridico: Sistema de Registro de Precos — SRP.

. Objeto: Registro de Pregos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada na

prestacdo de servicos de internet via satélite para mobilidade terrestre, com fornecimento associado
de equipamentos, instalacdo, ativacdo, configuracao, suporte técnico, manutencédo, garantia e operacao
assistida, conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia.
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FUNDAMENTACAO LEGAL

A presente Ata de Registro de Precos € regida pelas seguintes normas:

| — Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, especialmente o art. 37;

Il — Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, em especial os arts. 5°, 6°, 18, 40, 82 a 86, 89 a 95,
104,117 a 121,137 a142 e 155a 163;

Il — Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

IV — Lei Federal n®9.472/1997 — Lei Geral de Telecomunicacdes;

V — Regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de TelecomunicacGes — ANATEL,;

VI — Decreto Municipal n° 2.588/2026, que regulamenta o Sistema de Registro de Precos no ambito
da Administracdo Pablica do Municipio de Rio Crespo/RO;

VIl — Edital do Pregéo Eletrénicon® __ /2026;

VIl — Termo de Referéncia e respectivos anexos.

IDENTIFICAQAO DA ATA

Ata de Registro de Precos n°: __ /2026.

Data da Assinatura: //2026.

Prazo de Vigéncia: 12 (doze) meses, contados da assinatura, admitida prorrogacao por igual periodo,
desde que demonstrada a vantajosidade dos precos registrados e observados os requisitos legais e
regulamentares pertinentes.

IDENTIFICACAO DA EMPRESA REGISTRADA
Razé&o Social:

Nome Fantasia:

CNPJ:
Endereco:
Representante Legal:
CPF:

E-mail:

Telefone:

ORGAOS PARTICIPANTES

Integram a presente Ata, na qualidade de érgdos participantes, as unidades administrativas que
participaram da fase preparatoria da contratagdo e manifestaram formalmente interesse na utilizaco
do Sistema de Registro de Precos, observados os quantitativos e condi¢Bes constantes do Termo de
Referéncia:

. Secretaria Municipal de Educacao;

. Secretaria Municipal de Assisténcia Social;
. Secretaria Municipal de Saude;

. Secretaria Municipal de Obras;

. Secretaria Municipal de Financas;

. Gabinete do Prefeito;
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. Conselho Tutelar.

A utilizacdo da presente Ata pelos 6rgdos participantes observara 0s quantitativos registrados, as
regras de gestdo estabelecidas pelo Orgdo Gerenciador e as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021, do
Decreto Municipal n® 2.588/2026 e desta Ata, sem prejuizo da possibilidade de adesdo por 6rgédos ou
entidades néo participantes, quando expressamente admitida no edital e atendidos os requisitos legais
e regulamentares aplicaveis.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1.1. A presente Ata de Registro de Precos tem por objeto o registro formal de precos para futura e
eventual contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de internet via satélite para
mobilidade terrestre, compreendendo, de forma integrada e indissociavel, o fornecimento associado
de equipamentos, materiais, acessorios, softwares embarcados, licencas, instalacdo, ativacdo,
configuracdo, testes operacionais, treinamento, operacdo assistida, suporte técnico especializado,
manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva, garantia integral dos equipamentos, substituicdo de
componentes defeituosos e todos os demais servicos necessarios ao pleno funcionamento da solucéo
tecnoldgica, destinados ao atendimento das necessidades operacionais das Secretarias Municipais e
dos demais 6rgaos participantes da Administracdo Publica do Municipio de Rio Crespo/RO, conforme
especificacbes, quantitativos, requisitos técnicos, niveis minimos de desempenho, condicbes de
execucdo e demais exigéncias estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia e nesta Ata.

1.2. O objeto registrado possui natureza de servico comum, com fornecimento associado de bens,
passivel de especificacdo objetiva por padrGes usuais de mercado, enquadrando-se na hipdtese
prevista no art. 6°, inciso XII1, da Lei Federal n® 14.133/2021, razdo pela qual foi adotada a modalidade
Pregdo, em sua forma eletronica, processada mediante Sistema de Registro de Precos.

1.3. O registro de pregos formalizado por esta Ata destina-se exclusivamente a realizacdo de futuras
contratacdes decorrentes das necessidades efetivamente verificadas pela Administracdo, durante sua
vigéncia, observados o0s quantitativos maximos registrados, a disponibilidade orcamentaria, a
conveniéncia administrativa e as demais condicGes estabelecidas na legislacdo aplicavel.

1.4. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragcdo Publica a celebrar as contratages
deles decorrentes, constituindo a presente Ata instrumento de natureza vinculativa e obrigacional
apenas quanto as condicdes registradas, permanecendo facultada a Administracdo a realizacdo de
procedimento especifico para contratacdo do objeto, quando demonstrada sua maior vantajosidade,
assegurada, em igualdade de condices, a preferéncia ao fornecedor registrado, nos termos do art. 83
da Lei Federal n® 14.133/2021 e da regulamentag&o municipal aplicavel.
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1.5. As futuras contratacbes decorrentes desta Ata serdo formalizadas mediante instrumento
contratual, nota de empenho, autorizacdo de fornecimento, ordem de servigo ou outro instrumento
habil admitido pela legislacdo vigente, conforme a natureza da demanda, observadas as disposicoes
constantes do Edital, desta Ata, do Termo de Referéncia e da proposta adjudicada.

1.6. O objeto devera ser executado em estrita observancia as especificagdes técnicas, requisitos de
desempenho, critérios de qualidade, niveis minimos de servi¢co (SLA), prazos de implantacgéo,
disponibilidade operacional, indicadores de desempenho e demais condicdes estabelecidas no Termo
de Referéncia, constituindo obrigacdo da empresa registrada fornecer solucdo completa, integrada e
plenamente operacional, assumindo integral responsabilidade pela execucdo do objeto durante toda a
vigéncia das contratagGes dele decorrentes.

1.7. Integram o objeto desta Ata todos os servi¢os, materiais, equipamentos, insumos, licengas, mao
de obra especializada, transporte, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciérios, fiscais,
comerciais, seguros, garantias e demais custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execugdo da
solucdo contratada, ainda que ndo expressamente mencionados, desde que indispensaveis ao
cumprimento integral das obrigacdes assumidas.

1.8. O objeto sera executado sob regime de fornecimento por demanda, conforme as necessidades da
Administracdo, observando-se 0s quantitativos registrados, a disponibilidade do saldo da Ata e as
regras de gestdo estabelecidas pelo Orgdo Gerenciador, ndo sendo assegurado a empresa registrada
qualquer direito a contratacdo de quantitativos minimos ou maximos além daqueles efetivamente
demandados.

CLAUSULA SEGUNDA
DA FUNDAMENTACAO JURIDICA

2.1. A presente Ata de Registro de Pregos rege-se pelas normas de direito publico aplicaveis as
contratagdes administrativas, especialmente pelos principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, interesse publico, continuidade do servico
publico, planejamento, transparéncia, motivacdo, seguranca juridica, razoabilidade,
proporcionalidade, economicidade, segregacdo de funcbes, competitividade, desenvolvimento
nacional sustentavel e busca da proposta mais vantajosa para a Administracéo.

2.2. Constituem fundamento juridico da presente Ata, sem prejuizo da aplicacdo das demais normas
pertinentes:

I — Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, especialmente os arts. 37, 70, 74 e 175, que
disciplinam os principios da Administracdo Publica, o controle da gestdo publica, a eficiéncia
administrativa e a adequada prestacdo dos servigos publicos;
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Il — Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, especialmente os arts. 5°, 6°, 18, 23, 28, 40, 41,
82a86,89a95,104,117a121,124a136, 137 a 142 e 155 a 163, que estabelecem o regime juridico
das licitacGes, contratos administrativos, Sistema de Registro de Precos, gestdo contratual, alteracdes,
sanc¢Oes administrativas e demais institutos aplicaveis;

111 — Decreto Municipal n°® 2.588/2026, que regulamenta o Sistema de Registro de Pre¢os no ambito
da Administragdo Publica do Municipio de Rio Crespo/RO, disciplinando a formalizacéo, gestdo,
vigéncia, prorrogacdo, renovacdo condicionada dos quantitativos registrados, atualizacdo dos precos,
cancelamento do registro e demais procedimentos administrativos relativos as Atas de Registro de
Precos;

IV — Lei Federal n® 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes), aplicavel a
prestacdo dos servicos de telecomunicagdes, a utilizacdo de equipamentos homologados e as
obrigacdes regulatdrias incidentes sobre a execu¢do do objeto;

V — Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD), no que se refere ao tratamento, compartilhamento, armazenamento, protecdo, seguranca e
eliminacdo dos dados pessoais eventualmente tratados durante a execucdo das futuras contratacdes,
impondo as partes o dever de observancia dos principios da finalidade, adequacdo, necessidade,
seguranca, prevencao, responsabilizacao e prestacdo de contas;

VI — Regulamentos, Resolucdes, Atos Normativos e demais disposicdes expedidas pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, aplicaveis a prestacdo dos servigcos de comunicacgdo de
dados via satélite, ao funcionamento dos equipamentos, a homologacdo dos terminais, aos requisitos
técnicos de operacdo e aos padrdes minimos de qualidade dos servigos de telecomunicacdes;

VIl — Edital do Pregdo Eletrénico n° /2026, que disciplina as regras do procedimento
licitatorio, os critérios de julgamento, as condicdes de habilitacdo, as exigéncias técnicas, 0s requisitos
de participacdo e as regras aplicaveis ao Sistema de Registro de Precos;

VIl - Termo de Referéncia, documento integrante da fase preparatdria da contratacdo, elaborado
em conformidade com os arts. 6°, inciso XXIII, e 18 da Lei n°® 14.133/2021, que define o objeto, a
fundamentacdo da contratacdo, os requisitos técnicos, 0 modelo de execucdo, o modelo de gestéo, 0s
critérios de medicdo e pagamento, os niveis minimos de desempenho, 0s quantitativos estimados e as
demais condi¢Oes técnicas e administrativas da futura contratacéo;

IX — Estudo Técnico Preliminar — ETP, que fundamentou a escolha da solucdo contratada e
demonstrou sua viabilidade técnica, operacional e econdmica, constituindo elemento integrante do
planejamento da contratagéo;
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X — Proposta Comercial da Empresa Registrada, incluindo planilhas de composicédo de precos,
documentos de habilitacdo, declaracbes apresentadas, especificagdes técnicas, cronogramas,
memoriais, catalogos e demais documentos apresentados durante o procedimento licitatorio, que
passam a integrar esta Ata independentemente de transcricao.

2.3. A presente Ata sera interpretada em conformidade com os principios que regem o Direito
Administrativo, observando-se, subsidiariamente, as normas de direito privado apenas quando
compativeis com o regime juridico-administrativo e desde que ndo contrariem o interesse publico, nos
termos do art. 89 da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.4. Os documentos que integram o procedimento licitatorio constituem partes indissociaveis desta
Ata de Registro de Precos e complementam-se reciprocamente. Em caso de divergéncia, prevalecera
a seguinte ordem de precedéncia:

| — Lei Federal n°® 14.133/2021 e demais normas legais aplicaveis;

Il — Decreto Municipal n° 2.588/2026;

Il — Edital e seus anexos;

IV — Termo de Referéncia;

V — Ata de Registro de Precos;

VI — Proposta adjudicada da empresa registrada;

V11 — Demais documentos constantes do Processo Administrativo n® 563/2026.

2.5. A assinatura desta Ata implica a plena ciéncia e aceitagédo, pela empresa registrada, de todas as
disposigdes legais, regulamentares e contratuais que disciplinam sua execugdo, obrigando-se a
cumprir integralmente as condi¢des pactuadas, sob pena de aplicacdo das sanc¢fes administrativas,
civis e demais consequéncias previstas na legislacdo vigente.

CAPITULO II
DO REGISTRO DOS PRECOS
CLAUSULA TERCEIRA
DO FORNECEDOR REGISTRADO

3.1. Em decorréncia da homologagdo do Pregdo Eletronico n® /2026, fica registrado nesta Ata o
fornecedor classificado em primeiro lugar para os itens adjudicados, cuja identificagdo consta no
predmbulo deste instrumento, comprometendo-se a manter, durante toda a vigéncia da Ata e das
contratagdes dela decorrentes, todas as condi¢des de habilitagdo, qualificacdo técnica, econdmico-
financeira, regularidade fiscal, trabalhista e juridica exigidas no procedimento licitatério, em
conformidade com os arts. 62 a 70 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.2. O registro do fornecedor possui natureza vinculativa e obrigacional, constituindo compromisso
formal de futura contratac@o nas condicOes estabelecidas nesta Ata, no Edital, no Termo de Referéncia
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e na proposta adjudicada, sem gerar direito subjetivo a contratacdo integral dos quantitativos
registrados.

3.3. O fornecedor registrado obriga-se a:

| — manter os pregos registrados durante a vigéncia da Ata, ressalvadas as hipoteses legais de revisdo,
atualizacdo ou restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro;

Il — atender, integralmente, as solicitagdes formalmente expedidas pelo Orgdo Gerenciador e pelos
Orgaos participantes, dentro dos prazos e condi¢des estabelecidos;

Il — preservar todas as condic¢des de habilitacdo durante a vigéncia da Ata;

IV — comunicar imediatamente qualquer alteracdo societaria, cadastral, fiscal, trabalhista, econémica
ou operacional que possa repercutir na execucdo das futuras contratacdes;

V — cooperar com a fiscalizagdo administrativa, fornecendo todas as informagfes, documentos e
esclarecimentos necessarios ao acompanhamento da execug&o.

3.4. A perda superveniente das condi¢cBes de habilitacdo, a recusa injustificada em atender as
contratacOes regularmente convocadas ou o descumprimento das obrigacdes previstas nesta Ata
podera ensejar o cancelamento do registro de precos, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes
administrativas previstas na Lei n°® 14.133/2021.

3.5. O fornecedor registrado respondera integralmente pelos atos praticados por seus empregados,
prepostos, representantes, subcontratados autorizados e demais pessoas vinculadas a execu¢do das
futuras contratagdes, permanecendo responsavel pelos danos eventualmente causados a
Administracéo ou a terceiros.

CLAUSULA QUARTA
DOS ORGAQOS PARTICIPANTES

4.1. Integram a presente Ata, na condicdo de 6rgdos participantes, as unidades administrativas que
participaram da fase preparatoria da contratacdo e manifestaram formalmente interesse na utilizacao
do Sistema de Registro de Precos, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar, no Termo de
Referéncia e no instrumento convocatorio.

4.2. Sdo Grgaos participantes da presente Ata:

| — Secretaria Municipal de Educacéo;

Il — Secretaria Municipal de Assisténcia Social;
Il — Secretaria Municipal de Saude;

IV — Secretaria Municipal de Obras;

V — Secretaria Municipal de Financas;

VI — Gabinete do Prefeito;

VII — Conselho Tutelar.

4.3. Compete aos 6rgéos participantes:
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| — realizar o planejamento de suas demandas;

Il — solicitar as contratacdes dentro dos quantitativos registrados;

Il —acompanhar e fiscalizar a execucdo das contratagcdes sob sua responsabilidade;
IV — comunicar ao Orgéo Gerenciador quaisquer irregularidades verificadas;

V — encaminhar informacdes relativas ao consumo dos quantitativos registrados;
VI — colaborar com a gestéo integrada da Ata.

4.4. Cada oOrgao participante respondera exclusivamente pelas contrataces que formalizar,
observadas as competéncias do gestor e do fiscal do contrato, sem prejuizo das atribuicbes de
coordenacdo exercidas pelo Orgdo Gerenciador.

4.5. Os quantitativos destinados a cada 6rgdo participante encontram-se discriminados nos anexos
desta Ata e poderédo ser remanejados, quando legalmente admitido, mediante decisdo motivada do
Orgéo Gerenciador.

CLAUSULA QUINTA
DO CADASTRO RESERVA

5.1. Nos termos do art. 82 da Lei Federal n® 14.133/2021 e da regulamentacdo municipal, podera ser
constituido cadastro reserva integrado pelos licitantes classificados apds o fornecedor vencedor que
aceitarem registrar seus precos nas mesmas condigdes da proposta vencedora, observada a ordem de
classificacdo do certame.

5.2. O cadastro reserva destina-se a substituicdo do fornecedor registrado nas hip6teses de:
| — cancelamento do registro de precos;

Il - recusa injustificada em celebrar a contratacao;

I11 — perda das condic¢des de habilitacio;

IV — aplicacdo de sancao impeditiva;

V — descumprimento das obrigacfes assumidas;

VI — demais hipdteses previstas em lei ou nesta Ata.

5.3. A convocacdo do cadastro reserva obedecera rigorosamente a ordem de classificacdo final da
licitacdo, preservando-se os principios da isonomia, da vinculagéo ao edital e da selecdo da proposta
mais vantajosa.

5.4. A convocacao do fornecedor integrante do cadastro reserva dependera de manifestacéo expressa
guanto ao interesse em assumir o registro, mantidas as condic¢des originalmente aceitas.

CLAUSULA SEXTA
DOS PRECOS REGISTRADOS
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6.1. Os precos registrados correspondem aos valores ofertados pelo fornecedor vencedor e
homologados pela autoridade competente, constituindo o limite maximo a ser praticado nas futuras
contratacdes decorrentes desta Ata.

6.2. Os precos registrados incluem todos os custos necessarios ao cumprimento integral do objeto,
compreendendo tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, transporte,
seguros, fretes, licencas, equipamentos, materiais, mao de obra, despesas administrativas, garantia,
suporte técnico, manutencgdo e quaisquer outros custos diretos ou indiretos incidentes sobre a execuc¢éo
contratual.

6.3. Os precos permanecerao fixos durante a vigéncia da Ata, ressalvadas exclusivamente as hipdteses
de atualizacdo, revisdo ou restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro previstas na Lei n°
14.133/2021 e nesta Ata.

6.4. O registro de precos nio impede a realizacio de pesquisa de mercado pelo Orgdo Gerenciador,
sempre que necessario para comprovacdo da manutengdo da vantajosidade econdmica dos valores
registrados.

6.5. Constatada a perda da vantajosidade, poderdo ser adotadas as medidas administrativas previstas
na legislacdo, inclusive revisdo, cancelamento do registro ou instauracdo de novo procedimento
licitatorio.

CLAUSULA SETIMA
DOS QUANTITATIVOS REGISTRADOS

7.1. Os quantitativos registrados possuem natureza estimativa, destinando-se exclusivamente ao
planejamento das futuras contratacdes, ndo constituindo obrigacdo de aquisicdo integral por parte da
Administracdo.

7.2. Os quantitativos maximos registrados para cada item encontram-se discriminados no Anexo |
desta Ata, elaborado com base nas estimativas constantes do Termo de Referéncia.

7.3. O saldo disponivel de cada item serd permanentemente controlado pelo Orgdo Gerenciador,
observando-se as contratacOes efetivamente realizadas.

7.4. A utilizacdo dos quantitativos obedecera as necessidades administrativas dos 6rgaos participantes,
respeitados os limites registrados e as regras de gestdo do Sistema de Registro de Pregos.

7.5. Em caso de prorrogacao da vigéncia da Ata, eventual renovacdo dos quantitativos inicialmente
registrados dependera do atendimento integral aos requisitos estabelecidos na Lei n® 14.133/2021, no
Decreto Municipal n® 2.588/2026, no edital e nesta Ata, mediante termo aditivo formal, precedido de
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pesquisa de mercado, demonstracdo da vantajosidade dos precos e baixa formal do saldo remanescente
do periodo anterior.

CLAUSULA OITAVA
DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS ITENS

8.1. Os itens registrados deverdo observar integralmente as especificacdes técnicas constantes do
Termo de Referéncia, seus anexos, documentos técnicos complementares e proposta adjudicada,
vedada a substituicdo por solucdo de qualidade inferior ou incompativel com os requisitos
estabelecidos pela Administracao.

8.2. Todos os equipamentos, materiais, softwares, acessorios e componentes empregados deverdo ser
novos, de primeiro uso, originais, homologados pelos 6rgdos reguladores competentes, quando
exigivel, e compativeis com as normas técnicas nacionais e internacionais aplicaveis.

8.3. Os servicos deverdo atender aos niveis minimos de desempenho, disponibilidade, seguranca,
confiabilidade, interoperabilidade, suporte técnico, manutencdo, garantia e demais requisitos
operacionais definidos no Termo de Referéncia.

8.4. Qualquer alteracédo técnica dependera de prévia autorizacdo formal da Administracao, desde que
ndo implique reducédo da qualidade, perda de desempenho, modificagdo do objeto licitado ou afronta
aos principios da isonomia e da vinculagdo ao instrumento convocatério.

CLAUSULA NONA
DA ORDEM DE CLASSIFICACAO

9.1. O registro dos fornecedores observara rigorosamente a ordem de classificacdo obtida no
procedimento licitatorio, conforme resultado homologado pela autoridade competente.

9.2. A convocacdo para futuras contratacdes sera dirigida, prioritariamente, ao fornecedor detentor do
registro vigente.

9.3. Ocorrendo cancelamento do registro, recusa injustificada, impossibilidade de contratacdo ou
qualquer outra hipétese legal que impeca a contratagdo do fornecedor registrado, sera convocado o
fornecedor constante do cadastro reserva, observada a ordem de classificacdo e mantidas as condigdes
registradas.

9.4. A alteracdo da ordem de classificagdo somente podera ocorrer nas hipdteses expressamente
previstas na Lei n® 14.133/2021, no Decreto Municipal n® 2.588/2026 ou em decisdo administrativa
devidamente motivada.
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9.5. A Administracdo mantera registro atualizado da classificacdo dos fornecedores, dos saldos
disponiveis, das contratacdes realizadas, dos cancelamentos e das demais ocorréncias relevantes para
a gestdo da Ata, assegurando transparéncia, rastreabilidade e controle administrativo durante toda a
sua vigéncia.

CAPITULO 11l
DA VIGENCIA DA ATA

CLAUSULA DECIMA
DO PRAZO DE VIGENCIA

10.1. A presente Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura ou da data expressamente indicada no instrumento convocatorio, produzindo efeitos
durante todo o periodo de sua validade, observadas as disposi¢des dos arts. 82 a 86 da Lei Federal n°
14.133/2021, do Decreto Municipal n° 2.588/2026 e das demais normas aplicaveis ao Sistema de
Registro de Pregos.

10.2. Durante sua vigéncia, a presente Ata permanecera disponivel para utilizacdo pelo Orgéo
Gerenciador e pelos 6rgdos participantes, exclusivamente para a formalizacdo das contratacdes
decorrentes do registro de precos, observados o0s quantitativos registrados, a disponibilidade
orcamentaria, o interesse publico e as necessidades efetivamente verificadas pela Administrag&o.

10.3. A vigéncia da Ata ndo se confunde com a vigéncia dos contratos, notas de empenho, ordens de
fornecimento, autorizacfes de servi¢co ou demais instrumentos dela decorrentes, 0s quais possuirdo
prazo proprio de execucdo, observado o disposto na Lei Federal n° 14.133/2021, no Termo de
Referéncia, no edital e no respectivo instrumento de contratacao.

10.4. A expiracao da vigéncia da Ata impedira a celebracdo de novas contratagdes com fundamento
neste instrumento, preservando-se, entretanto, a plena validade e eficacia dos contratos regularmente
formalizados durante sua vigéncia, os quais permanecerao regidos pelas clausulas pactuadas até o
integral cumprimento de suas obrigacoes.

10.5. A vigéncia desta Ata observara os principios da continuidade do servigo publico, da eficiéncia
administrativa, da economicidade, do planejamento, da seguranca juridica e da boa governanga das
contratagdes publicas, assegurando adequada gestéo dos recursos publicos e racionalizagdo das futuras
contratacoes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA PRORROGAGCAO DA VIGENCIA
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11.1. A vigéncia desta Ata poderad ser prorrogada, uma unica vez, por igual periodo, desde que
demonstrada, de forma motivada, a permanéncia da vantagem econdmica dos precos registrados,
observadas as exigéncias previstas no art. 84 da Lei Federal n® 14.133/2021 e no Decreto Municipal
n°® 2.588/2026.

11.2. A prorrogacdo dependera da instauracdo de processo administrativo especifico, iniciado e
concluido antes do término da vigéncia da Ata, devidamente instruido, no minimo, com:

| — manifestacao técnica do Orgdo Gerenciador quanto a conveniéncia e oportunidade da prorrogacao;
Il — justificativa da permanéncia da necessidade administrativa;

Il — pesquisa de mercado atualizada que demonstre a manutencdo da vantajosidade dos precos
registrados;

IV — manifestagcdo do fornecedor registrado quanto ao interesse na prorrogagdo e na manutencao das
condicdes originalmente pactuadas;

V — demonstragdo da manutencédo das condicdes de habilitacdo do fornecedor;

VI — manifestacdo da assessoria juridica, quando exigida pelas normas internas do Municipio;

VIl — autorizagéo da autoridade competente.

11.3. A prorrogacdo da vigéncia da Ata ndo ocorrera automaticamente, constituindo faculdade da
Administracdo Publica, que decidird mediante critérios de legalidade, conveniéncia, oportunidade e
interesse publico, considerando, entre outros fatores, o desempenho do fornecedor, a regularidade da
execucdo das contratacOes anteriores, a manutengdo da competitividade e a vantajosidade econémica
dos precos registrados.

11.4. A empresa registrada ndo possuira direito subjetivo a prorrogacao da vigéncia da Ata, ainda que
tenha cumprido regularmente suas obrigacdes, cabendo exclusivamente a Administracdo deliberar
sobre sua conveniéncia, mediante decisdo devidamente motivada.

11.5. A formalizacdo da prorrogacdo ocorrera mediante Termo Aditivo celebrado antes do
encerramento da vigéncia da Ata, observando-se todas as exigéncias legais, regulamentares e
editalicias aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DA RENOVACAO DOS QUANTITATIVOS REGISTRADOS

12.1. Na hipotese de prorrogacdo da vigéncia da Ata, poderd ser admitida a renovagdo dos
guantitativos inicialmente registrados, desde que essa possibilidade tenha sido expressamente prevista
no Edital, no Termo de Referéncia e nesta Ata, observados os requisitos estabelecidos na Lei Federal
n°14.133/2021 e no Decreto Municipal n° 2.588/2026.
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12.2. A renovacdo dos quantitativos ndo constitui acréscimo quantitativo ao registro originario, mas
recomposicdo do quantitativo inicialmente registrado para utilizacdo exclusiva durante o periodo
prorrogado, preservando-se os limites e condicdes estabelecidos no procedimento licitatorio.

12.3. A renovacdo dos quantitativos dependerd, cumulativamente, do atendimento dos seguintes
requisitos:

| — previséo expressa no Edital, no Termo de Referéncia e nesta Ata;

Il — prorrogacdo valida da vigéncia da Ata;

Il — demonstracdo da permanéncia da necessidade administrativa;

IV — comprovacao da manutencdo da vantajosidade dos precos registrados;

V — pesquisa de mercado atualizada;

VI — manifestagdo favoravel do Orgéo Gerenciador;

VIl — manutencédo das condicdes de habilitacdo do fornecedor;

VIl — formalizagdo mediante Termo Aditivo celebrado antes do encerramento da vigéncia da Ata.

12.4. Antes da renovacdo dos quantitativos deverd ser promovida a baixa formal do saldo
remanescente eventualmente existente, vedada a acumulacdo entre o saldo ndo utilizado da vigéncia
originaria e 0s quantitativos renovados, em conformidade com o Decreto Municipal n® 2.588/2026.

12.5. A renovacdo dos quantitativos ndo altera os precos registrados, as especificacfes técnicas, as
condicdes de execucdo, as obrigacdes assumidas nem os demais elementos essenciais da Ata, salvo
quando houver revisdo ou atualizacdo dos precos na forma da legislagdo aplicavel.

12.6. A Administracdo podera optar por ndo renovar os quantitativos registrados, ainda que presentes
0s requisitos legais, sempre que entender mais vantajosa a realizacdo de novo procedimento licitatério
ou quando o interesse publico assim recomendar.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA MANUTENCAO DA VANTAJOSIDADE DOS PRECOS REGISTRADOS

13.1. Durante toda a vigéncia da presente Ata, inclusive em eventual prorrogacio, o Orgio
Gerenciador promovera o acompanhamento permanente dos precos registrados, com a finalidade de
verificar a manutencgdo da vantajosidade da contratagdo para a Administracdo Publica, em observancia
aos principios da economicidade, eficiéncia, planejamento e busca da proposta mais vantajosa.

13.2. A afericdo da vantajosidade podera ocorrer a qualquer tempo, mediante pesquisa de mercado,
consulta a bancos oficiais de pregos, contratacGes similares realizadas por outros 6rgédos publicos,
paineis de precos, atas de registro de pregos vigentes, contratos administrativos correlatos e demais
fontes idOneas de informacéo admitidas pela legislagao.
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13.3. Constatado que os precos registrados deixaram de refletir condi¢cdes vantajosas para a
Administracdo, o Orgdo Gerenciador adotara, conforme o caso, uma ou mais das seguintes medidas:
| — promover negociacdo com o fornecedor registrado para redugdo dos precos;

Il — instaurar procedimento de reviséo dos precos registrados;

I11 — cancelar o registro do fornecedor ou dos itens afetados;

IV — revogar parcialmente a Ata;

V — promover novo procedimento licitatorio;

VI — adotar outras providéncias legalmente cabiveis para preservacao do interesse publico.

13.4. A empresa registrada obriga-se a colaborar com as verificagdes promovidas pela Administragéo,
apresentando, sempre que solicitada, documentos, planilhas, demonstrac6es de custos, justificativas
técnicas e demais informacBes necessérias a analise da manutencdo da vantajosidade dos precos
registrados.

13.5. A manutenc¢do da vantajosidade constitui requisito essencial para a permanéncia da eficacia da
Ata e para eventual prorrogagdo de sua vigéncia, ndo sendo admitida a continuidade do registro
quando demonstrada a incompatibilidade dos precos registrados com aqueles praticados no mercado
ou quando constatado prejuizo potencial ao interesse publico.

13.6. As decisOes relativas a manutencdo, revisdo, atualizacdo, negociacdo ou cancelamento dos
precos registrados deverdo ser formalmente motivadas, instruidas em processo administrativo proprio
e fundamentadas em elementos técnicos objetivos, assegurando-se ao fornecedor registrado o
exercicio do contraditorio e da ampla defesa, quando exigido pela legislacéo.

13.7. A verificacdo periodica da vantajosidade dos precos registrados ndo afasta o direito ao
restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro das futuras contratacfes, quando presentes 0s
pressupostos legais previstos na Lei Federal n® 14.133/2021, devendo cada hipétese ser analisada em
processo administrativo especifico, mediante demonstracdo inequivoca dos fatos supervenientes que
justifiguem a revisao contratual.

CAPITULO IV
DAS CONTRATACOES DECORRENTES DA ATA

CLAUSULA DECIMA QUARTA
DA INEXISTENCIA DE OBRIGAGCAO DE CONTRATAR

14.1. A presente Ata de Registro de Pregos constitui instrumento de natureza vinculativa e
obrigacional quanto as condi¢fes nela estabelecidas, ndo gerando, entretanto, obrigacdo para a
Administragdo Publica de promover a contratacdo da totalidade ou de qualquer parcela dos
quantitativos registrados, 0s quais possuem carater meramente estimativo e destinam-se
exclusivamente ao planejamento das futuras demandas administrativas.
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14.2. A existéncia de precos registrados ndo assegura ao fornecedor qualquer direito subjetivo a
contratacdo, permanecendo facultado ao Municipio, ao Orgdo Gerenciador e aos 6rgdos participantes
decidir, de forma motivada, acerca da conveniéncia, oportunidade e necessidade da contratacéo,
observados o interesse publico, a disponibilidade orcamentaria e financeira, a programacéo
administrativa e os principios que regem as contratacfes publicas.

14.3. A Administracdo podera deixar de contratar, ainda que existam precos registrados vigentes, nas
seguintes hipoteses, sem prejuizo de outras previstas em lei:

| — inexisténcia ou insuficiéncia de recursos or¢camentarios;

I — superveniéncia de fato que modifique a necessidade administrativa;

Il — perda da vantajosidade econdmica dos precos registrados;

IV — interesse publico devidamente motivado;

V — extingdo da necessidade que motivou o registro;

VI — adocdo de solucdo técnica superveniente mais vantajosa;

VII — ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior;

VIII — demais hipoteses legalmente admitidas.

14.4. Na hipotese de realizacdo de nova licitacao para objeto idéntico ou semelhante durante a vigéncia
desta Ata, a Administracdo deverd motivar sua decisdo, demonstrando a vantagem da medida,
assegurada ao fornecedor registrado, em igualdade de condicdes, a preferéncia para contratagéo,
quando cabivel, nos termos da legislacdo vigente.

14.5. A ndo realizacdo de contratacdo decorrente desta Ata ndo gera direito a indenizacgdo, lucros
cessantes, perdas e danos ou qualquer outra compensacao em favor da empresa registrada, ressalvadas
as hipdteses expressamente previstas na legislacéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DA FORMALIZACAO DAS CONTRATACOES

15.1. As contratagbes decorrentes desta Ata serdo formalizadas de acordo com a natureza,
complexidade, valor e caracteristicas da demanda administrativa, mediante instrumento contratual,
nota de empenho, autorizacdo de fornecimento, ordem de servigo ou outro instrumento habil admitido
pela Lei Federal n°® 14.133/2021, observadas as disposi¢6es do Edital, do Termo de Referéncia e desta
Ata.

15.2. A formalizacgéo de cada contratacdo dependera, cumulativamente, da verificacdo dos seguintes
requisitos:

| — existéncia de saldo disponivel do respectivo item registrado;

Il — disponibilidade orgamentéria e financeira;

Il — manutencéo da vigéncia da Ata;
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IV — manutencdo da regularidade fiscal, trabalhista, previdencidria, juridica e econdmico-financeira
da empresa registrada, quando exigivel;

V — manutencéo das condicdes de habilitacdo apresentadas durante a licitacao;

VI —inexisténcia de impedimento legal ou administrativo para contratar com a Administracao Publica.

15.3. Antes da celebracdo de cada contratacdo, a Administracdo poderéd proceder a atualizagdo da
documentacdo de habilitagdo do fornecedor registrado, especialmente quanto a regularidade fiscal,
trabalhista, previdenciéria e as certiddes exigidas pela legislacdo vigente.

15.4. As contratacdes observardo rigorosamente as condicdes registradas nesta Ata, vedada a alteracao
do objeto, das especificacdes técnicas ou das condigcdes essenciais que comprometam a isonomia do
procedimento licitatorio ou descaracterizem o objeto originalmente registrado.

15.5. Os contratos administrativos decorrentes desta Ata reger-se-ao pelas disposi¢oes da Lei Federal
n° 14.133/2021, pelo instrumento convocatoério, pelo Termo de Referéncia, por esta Ata e pelas
clausulas especificas constantes do respectivo instrumento contratual.

15.6. Cada contratacdo possuira autonomia administrativa quanto a sua execucdo, fiscalizacdo, gestédo,
recebimento do objeto, aplicacdo de penalidades, pagamento e encerramento, sem prejuizo das
competéncias de gerenciamento atribuidas ao Orgéo Gerenciador da Ata.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DA EMISSAO DAS AUTORIZACOES DE FORNECIMENTO, ORDENS DE SERVICO OU
CONTRATOS

16.1. As futuras contratacdes serdo iniciadas mediante emissdo de Autorizacdo de Fornecimento,
Ordem de Servico, Nota de Empenho ou celebracdo de Contrato Administrativo, conforme a natureza
da demanda e a forma de execucdo do objeto, observadas as disposi¢cbes da Lei Federal n°
14.133/2021.

16.2. A emissdo dos instrumentos de contratacdo competira a autoridade administrativa competente
do 6rgdo demandante, observadas as atribuicdes do Orgdo Gerenciador e as normas internas do
Municipio.

16.3. Os instrumentos de contratacdo deverdo conter, no minimo:
| — identificacdo da Ata de Registro de Pregos;

Il —identificacdo do 6rgéo contratante;

Il — identificacdo da empresa registrada;

IV — descricdo detalhada do objeto;

V — quantitativos autorizados;

VI — valores unitarios e total da contratacéo;
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VIl — prazo de execucéo;

VI - local de execucéo;

IX — condicOes de entrega, instalacdo, ativacdo e operacdo da solucgéo;
X —indicag&o do gestor e do fiscal do contrato;

X1 — fonte de recursos e dotacdo orcamentaria;

XII — demais condigdes especificas da contratacéao.

16.4. A empresa registrada sera formalmente convocada para executar o objeto, devendo observar 0s
prazos estabelecidos no instrumento convocatdrio e no respectivo instrumento de contratacéo.

16.5. A recusa injustificada da empresa registrada em aceitar ou executar a contrata¢do regularmente
convocada caracterizara descumprimento das obrigacdes assumidas, sujeitando-a as san¢des previstas
na Lei Federal n° 14.133/2021, nesta Ata e no instrumento convocat6rio, sem prejuizo do
cancelamento do registro de precos e da convocagédo do cadastro reserva.

16.6. As AutorizacOes de Fornecimento, Ordens de Servigco ou Contratos somente produzirdo efeitos
apos a emissao da correspondente Nota de Empenho, quando exigivel, e 0 atendimento dos requisitos
legais de eficacia do ato administrativo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
DA ORDEM DE EXECUCAO

17.1. A execucdo das contratacdes decorrentes desta Ata observard rigorosamente a ordem
cronoldgica das solicitagdes regularmente expedidas pelos 6rgdos participantes, respeitados o0s
quantitativos registrados, a disponibilidade do saldo da Ata, as prioridades administrativas legalmente
justificadas e as hipOteses excepcionais previstas na legislacéo.

17.2. A empresa registrada obriga-se a iniciar a execucao do objeto dentro dos prazos estabelecidos
no Termo de Referéncia, no instrumento contratual e na respectiva Ordem de Servigo ou Autorizagao
de Fornecimento, responsabilizando-se pela completa implantacdo da solucdo, compreendendo o
fornecimento dos equipamentos, instalacéo, ativagéo, configuracéo, testes operacionais, treinamento,
suporte técnico, garantia, manutencdo e operagdo assistida, conforme especificagdes técnicas
aprovadas.

17.3. A execucdo deverd observar os principios da continuidade, eficiéncia, qualidade, seguranca
operacional, economicidade e interesse publico, competindo a empresa registrada adotar todas as
providéncias necessarias para assegurar a perfeita execucao do objeto, sem interrup¢des indevidas ou
comprometimento da disponibilidade dos servicos.

17.4. A empresa registrada devera manter estrutura operacional, recursos humanos qualificados,
equipamentos, sistemas, materiais e suporte técnico suficientes para atender simultaneamente as
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demandas regularmente emitidas durante a vigéncia da Ata, observados os limites quantitativos
registrados.

17.5. O cronograma de execucdo de cada contratacdo serd definido pelo 6rgdo contratante,
considerando a natureza da demanda, a urgéncia do atendimento, a disponibilidade operacional e as
condi¢es técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia.

17.6. Nenhuma execucdo poderd ser iniciada sem a correspondente autorizacdo formal da
Administracdo, sendo vedada a realizacdo de fornecimentos, instalagdes, servicos ou qualquer outra
atividade por iniciativa exclusiva da empresa registrada.

17.7. Eventuais alteragcbes na programacdo da execucdo, nos cronogramas ou nas prioridades de
atendimento poderdo ser determinadas pelo 6rgdo contratante ou pelo Orgdo Gerenciador, mediante
justificativa técnica e observancia do interesse publico, desde que preservado o equilibrio das
obrigacGes assumidas.

17.8. O descumprimento injustificado dos prazos, cronogramas, niveis minimos de desempenho,
requisitos técnicos ou demais condicGes de execucdo estabelecidas nesta Ata e nos instrumentos dela
decorrentes sujeitara a empresa registrada as medidas de fiscalizacdo, aplicacao de glosas, penalidades
administrativas, cancelamento do registro de precos e demais consequéncias previstas na Lei Federal
n°® 14.133/2021, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

CAPITULO V
DA EXECUCAO DO OBJETO

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DAS CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO

18.1. A execucdo das futuras contratagdes decorrentes desta Ata devera observar rigorosamente as
especificacbes técnicas, requisitos funcionais, operacionais, de desempenho, disponibilidade,
qualidade e seguranca estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia, na proposta adjudicada e nos
respectivos instrumentos contratuais, competindo a empresa registrada fornecer solucéo integrada e
plenamente operacional, compreendendo o fornecimento de equipamentos, instalacdo, ativacao,
configuracdo, testes, treinamento, operacdo assistida, garantia, manutencdo e suporte técnico
especializado.

18.2. A execucdo do objeto compreendera todas as atividades indispensaveis ao pleno funcionamento
da solucdo de conectividade via satélite para mobilidade terrestre, inclusive aquelas néo
expressamente mencionadas nesta Ata, mas necessarias ao perfeito atendimento da finalidade publica
pretendida, ndo cabendo qualquer cobranca adicional por servigcos acessorios, complementares ou
correlatos.
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18.3. Todos 0s servicos serdo executados sob inteira responsabilidade da empresa registrada,
utilizando profissionais qualificados, equipamentos adequados, ferramentas especializadas, materiais
originais, softwares regularmente licenciados e equipamentos homologados pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagfes — ANATEL, quando aplicavel.

18.4. A empresa registrada responderd integralmente pela qualidade técnica da solugdo implantada,
obrigando-se a corrigir, sem ©Onus para a Administracdo, quaisquer falhas, defeitos,
incompatibilidades, vicios ou desconformidades constatados durante a execugédo contratual.

18.5. A execucdo devera observar os principios da continuidade do servico publico, eficiéncia,
economicidade, sustentabilidade, seguranga da informacéo, disponibilidade, interoperabilidade e
gestdo por resultados, preservando a operacionalidade dos servicos publicos desenvolvidos pelas
Secretarias Municipais e 6rgdos participantes.

18.6. A contratada deverd cumprir integralmente a legislacdo trabalhista, previdenciaria, tributéria,
ambiental, de seguranca do trabalho, de protecdo de dados pessoais e todas as normas técnicas
aplicaveis ao objeto contratado, responsabilizando-se exclusivamente por seus empregados, prepostos
e subcontratados autorizados.

CLAUSULA DECIMA NONA
DA INSTALACAO

19.1. A instalagdo compreendera o fornecimento, transporte, montagem, fixacdo, integracdo,
configuracdo fisica e logica, testes preliminares e todas as atividades necessarias a completa
implantacdo dos equipamentos nos veiculos e demais locais indicados pela Administracéo.

19.2. A instalacdo sera executada exclusivamente por profissionais tecnicamente qualificados,
observando as normas técnicas do fabricante, os regulamentos da ANATEL, as normas de seguranga
aplicaveis e as especificagdes constantes do Termo de Referéncia.

19.3. Todos os materiais, suportes, cabeamentos, conectores, fontes de alimentacao, dispositivos de
fixacdo, acessorios, componentes estruturais e demais insumos necessarios a instalacdo correrdo por
conta exclusiva da contratada.

19.4. Concluida a instalacdo, serd realizado procedimento formal de inspecédo técnica e verificacdo
funcional, somente sendo considerada concluida apos aprovacéo do fiscal do contrato.

19.5. Quaisquer danos ocasionados aos veiculos ou as instalagdes da Administracdo durante a
implantacéo deverdo ser integralmente reparados pela contratada, sem qualquer custo adicional para
0 Municipio.
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CLAUSULA VIGESIMA
DA ATIVACAO

20.1. Apds a instalacéo fisica dos equipamentos, a contratada promoveré a ativacéo integral da solugdo
tecnoldgica, compreendendo a habilitagdo dos terminais, configuracdo ldgica, autenticacdo da rede,
parametrizacdo dos equipamentos, sincronizacdo dos sistemas e disponibilizagdo dos respectivos
planos de servico.

20.2. A ativacdo somente sera considerada concluida apos a realizacdo de testes operacionais que
comprovem o atendimento aos parametros minimos de funcionamento previstos no Termo de
Referéncia.

20.3. A contratada devera disponibilizar relatério técnico contendo todas as informacgoes relativas a
ativacdo, incluindo identificacdo dos equipamentos instalados, versdes de firmware, configuractes
aplicadas, testes realizados e resultados obtidos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
DA OPERACAO ASSISTIDA

21.1. Apo6s a ativacdo da solucdo, a contratada prestard operacdo assistida durante o periodo
estabelecido no Termo de Referéncia, com acompanhamento técnico intensivo destinado a
estabilizacdo operacional da solucdo implantada.

21.2. Durante a operacdo assistida, a contratada devera monitorar continuamente o desempenho da
solucdo, realizar ajustes de configuracdo, corrigir falhas, orientar os usuarios e adotar todas as
providéncias necessarias a plena estabilizacdo do ambiente operacional.

21.3. O encerramento da operacdo assistida dependera de manifestacdo favoravel da fiscalizagdo
contratual, atestando o adequado funcionamento da solugéo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
DO TREINAMENTO

22.1. A contratada promovera treinamento técnico-operacional destinado aos servidores indicados
pela Administragdo, abrangendo, no minimo:

| — operacdo dos equipamentos;

Il — utilizac&o dos recursos disponiveis;

Il — procedimentos de inicializacdo e desligamento;

IV — boas préticas de utilizag&o;

V — identificacdo de falhas;
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VI — abertura de chamados técnicos;
VII — procedimentos basicos de contingéncia.

22.2. O treinamento serd ministrado por profissionais qualificados, mediante fornecimento de material
didatico, manuais, guias operacionais e demais documentos necessarios ao adequado uso da solucao.

22.3. Sempre que houver atualizacdo tecnoldgica relevante ou substituicdo significativa da equipe
operacional da Administracdo, poderdo ser realizados treinamentos complementares, sem custos
adicionais, quando previstos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
DA GARANTIA

23.1. Todos os equipamentos, componentes, acessorios, softwares embarcados e demais elementos
integrantes da solugdo permanecerao cobertos por garantia integral durante todo o periodo contratual,
abrangendo defeitos de fabricagdo, falhas de funcionamento, vicios ocultos e incompatibilidades
técnicas.

23.2. A garantia compreendera, sem qualquer 6nus para a Administracao:
| — assisténcia técnica;

Il — fornecimento de pegas;

I11 — substituicdo de equipamentos defeituosos;

IV — atualizagdo de firmware;

V — atualizacao de software;

VI — suporte remoto e presencial, quando necessario.

23.3. A garantia ndo podera ser condicionada a contratacdo de servicos adicionais nem implicara
qualquer custo extraordinario para 0 Municipio.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
DA MANUTENCAO

24.1. A contratada serd responsavel pela execucdo da manutencdo preventiva, corretiva, preditiva e
evolutiva da solucdo contratada durante toda a vigéncia das contratacfes decorrentes desta Ata.

24.2. A manutencdo preventiva compreenderd inspecdes periodicas, verificagbes de desempenho,
atualizacdo tecnoldgica, limpeza tecnica, testes operacionais e demais procedimentos destinados a
preservacdo da disponibilidade do servigo.

24.3. A manutengdo corretiva serd iniciada imediatamente ap0s a abertura do chamado tecnico,
observando os prazos maximos de atendimento e solucéo estabelecidos no SLA.
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24.4. A manutencdo evolutiva compreendera atualizacGes tecnoldgicas, melhorias de desempenho,
atualizacOes de firmware, software e demais componentes necessarios ao adequado funcionamento da
solucéo.

24.5. Sempre que houver necessidade de substituicdo de equipamentos, deverdo ser utilizados
componentes novos, originais, compativeis e de desempenho igual ou superior aos originalmente
fornecidos.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA
DO SUPORTE TECNICO

25.1. A contratada disponibilizara servico permanente de suporte técnico especializado durante toda
a vigéncia das contrataces.

25.2. O suporte compreenderd atendimento remoto e, quando necessario, atendimento presencial,
mediante equipe técnica especializada.

25.3. Os chamados técnicos poderdo ser registrados por telefone, correio eletrénico, sistema eletrénico
de chamados ou plataforma de gerenciamento disponibilizada pela contratada.

25.4. A contratada manteré central de atendimento apta ao registro, acompanhamento, classificacao,
priorizagdo e encerramento dos chamados técnicos, permitindo rastreabilidade integral das
ocorréncias.

25.5. Todos os atendimentos deverdo gerar protocolo eletronico contendo data, horéario, responsavel,
descricao da ocorréncia, providéncias adotadas e tempo de solucéo.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA
DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (SLA)

26.1. A contratada obriga-se a cumprir integralmente os niveis minimos de desempenho estabelecidos
no Termo de Referéncia, observando indicadores objetivos de disponibilidade, desempenho,
confiabilidade, estabilidade, tempo de resposta e qualidade dos servigos.

26.2. Constituem indicadores minimos de desempenho, dentre outros previstos no Termo de
Referéncia:

| — disponibilidade mensal do servico;

Il — tempo maximo para atendimento dos chamados;

Il — tempo méximo para solucdo de falhas;

IV — estabilidade operacional;
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V — desempenho minimo da conectividade;
VI — funcionamento continuo da solucéo.

26.3. O descumprimento dos niveis minimos de servico poderd ensejar a aplicacdo de glosas,
adverténcias, multas, suspensdo de pagamentos, exigéncia de plano de agdo corretivo, aplicacdo de
sangdes administrativas e demais medidas previstas nesta Ata e na Lei n® 14.133/2021, observados o
contraditorio e a ampla defesa.

26.4. A Administracdo podera realizar auditorias, testes de desempenho, medi¢6es independentes e
verificacOes técnicas para afericdo do cumprimento do SLA.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA
DOS EQUIPAMENTOS

27.1. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso, originais de fabrica, sem
remanufatura, recondicionamento ou reutilizacdo, compativeis com a solucéo tecnoldgica contratada
e homologados pela ANATEL, quando exigido pela regulamentacéo aplicavel.

27.2. Os equipamentos deverdo permanecer em perfeitas condi¢bes de funcionamento durante toda a
vigéncia das contratacdes, cabendo exclusivamente a contratada a responsabilidade pela sua
conservacao, atualizacdo tecnoldgica, substituicdo e manutencao.

27.3. A contratada responsabiliza-se pela integridade fisica e légica dos equipamentos, assegurando
protecdo contra falhas, incompatibilidades, vulnerabilidades de seguranga, obsolescéncia prematura e
demais situacdes que possam comprometer a continuidade dos servicos.

27.4. Sempre que houver substituicdo de equipamentos, 0s novos componentes deverdo possuir
caracteristicas técnicas equivalentes ou superiores as originalmente contratadas, vedada a substituicao
por equipamentos de desempenho inferior.

27.5. Ao término de cada contratacdo, a retirada, desinstalacdo ou destinacdo dos equipamentos
observara o disposto no instrumento contratual e no Termo de Referéncia, preservando-se a
integridade do patriménio publico, a seguranca das informacdes e as normas ambientais aplicaveis.

CAPITULO VI
DAS OBRIGACOES DAS PARTES

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA
DAS OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR
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28.1. Compete ao Orgdo Gerenciador exercer a coordenacio, supervisio e gerenciamento da presente
Ata de Registro de Precos, observando as competéncias previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, no
Decreto Municipal n® 2.588/2026, no Edital, no Termo de Referéncia e nesta Ata.

28.2. Constituem obrigacdes do Orgdo Gerenciador, sem prejuizo de outras previstas na legislagao:

| — gerenciar a Ata de Registro de Precgos durante toda a sua vigéncia;

I — controlar os quantitativos registrados, contratados e remanescentes;

Il — manter sistema de acompanhamento dos saldos registrados;

IV — promover a publicacéo, divulgacéo e publicidade da Ata e de seus atos;

V — autorizar e acompanhar as futuras contratacGes decorrentes da Ata;

VI — coordenar a atuacdo dos 6rgaos participantes;

VII — promover a atualizacéo, revisao ou cancelamento dos precos registrados, quando cabivel;

V111 - realizar pesquisas periddicas de mercado para aferi¢do da vantajosidade dos precos registrados;
IX — instaurar processos administrativos relativos a aplicacdo de sancGes, revisao, cancelamento ou
prorrogacgéo da Ata;

X — promover a instrugdo dos processos de prorrogacdo da vigéncia da Ata, quando presentes 0s
requisitos legais;

Xl — controlar a utilizacdo dos quantitativos registrados, inclusive em eventual renovacdo dos
quantitativos;

XI1 — manter registro atualizado das ocorréncias relacionadas a gestdo da Ata;

X111 — disponibilizar aos 6rgéos participantes as informac6es necessarias ao adequado gerenciamento
das contratagdes.

28.3. O Orgéo Gerenciador devera adotar todas as medidas necessarias a preservacio da legalidade,
da economicidade, da eficiéncia e da continuidade dos servigos publicos decorrentes das futuras
contratacoes.

28.4. Sempre que constatadas irregularidades na execucdo das contratacBes, caberd ao Orgdo
Gerenciador adotar as providéncias administrativas cabiveis, inclusive recomendando aplicacdo de
penalidades, revisdo contratual, cancelamento do registro ou demais medidas previstas na legislagéo.

CLAUSULA VIGESIMA NONA
DAS OBRIGACOES DOS ORGAOS PARTICIPANTES

29.1. Os drgdos participantes utilizardo a presente Ata exclusivamente para atendimento de suas
necessidades institucionais, observando os quantitativos registrados, a disponibilidade do saldo da Ata
e as orientacdes expedidas pelo Orgdo Gerenciador.

29.2. Constituem obrigagdes dos 0rgaos participantes:
| — planejar adequadamente suas demandas;
Il — solicitar as contrata¢cdes observando os quantitativos registrados;
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I11 — verificar previamente a existéncia de saldo disponivel;

IV — emitir os instrumentos de contratacdo de sua competéncia;

V — designar gestor e fiscal do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021;

VI —acompanhar e fiscalizar a execucao das contratacdes sob sua responsabilidade;

V11 — atestar o recebimento do objeto;

VIII — comunicar tempestivamente ao Orgdo Gerenciador qualquer ocorréncia que possa
comprometer a execucdo da Ata;

IX — registrar ocorréncias relativas ao desempenho da contratada;

X —encaminhar informacGes necessarias ao controle dos quantitativos registrados;

XI — efetuar os pagamentos na forma e nos prazos contratualmente estabelecidos;

XI1 — adotar providéncias para aplicacdo das penalidades de sua competéncia, quando cabiveis.

29.3. Cada 6rgao participante respondera exclusivamente pela gestdo e fiscalizagdo dos contratos por
ele formalizados, sem prejuizo das competéncias atribuidas ao Orgdo Gerenciador quanto ao
gerenciamento global da Ata.

CLAUSULA TRIGESIMA
DAS OBRIGACOES DA EMPRESA DETENTORA DA ATA

30.1. A empresa detentora da Ata obriga-se a executar integralmente o objeto registrado, observando
rigorosamente a legislacdo aplicavel, as disposi¢des do Edital, do Termo de Referéncia, desta Ata e
dos instrumentos de contratacdo dela decorrentes.

30.2. Constituem obrigagdes da empresa registrada:

| — manter, durante toda a vigéncia da Ata e das contratacdes decorrentes, todas as condi¢cbes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

Il — executar os servicos com observancia das normas técnicas, regulatorias e de seguranca aplicaveis;
I11 - fornecer todos o0s equipamentos, materiais, softwares, licencgas, acessorios e demais componentes
necessarios ao perfeito funcionamento da solu¢éo;

IV — realizar instalacdo, ativacao, configuracéo, testes, treinamento, operacgéo assistida, manutencéo,
garantia e suporte técnico, conforme especificacbes do Termo de Referéncia;

V — observar integralmente os niveis minimos de desempenho (SLA);

VI — substituir imediatamente equipamentos defeituosos ou incompativeis;

V11 — disponibilizar equipe técnica qualificada para atendimento das demandas da Administracéo;
VIl — manter canal permanente de comunicagdo com o gestor e o fiscal do contrato;

IX — comunicar imediatamente qualquer fato que possa comprometer a execucao contratual;

X — responder integralmente pelos danos causados a Administragdo ou a terceiros em decorréncia de
acdo, omissao, culpa ou dolo de seus empregados, prepostos ou subcontratados;

XI—assumir integral responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, tributarios,
comerciais, securitarios e ambientais decorrentes da execugdo contratual;
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XIl — ndo transferir ou ceder, total ou parcialmente, as obrigacdes assumidas, salvo autorizacado
expressa da Administracdo, nos limites permitidos pela Lei n® 14.133/2021;

X111 — manter sigilo sobre todas as informacdes obtidas em razdo da execucao contratual;

XIV — fornecer todas as informagdes e documentos solicitados pela fiscalizagao;

XV — atender prontamente as determinacGes expedidas pela Administracao;

XVI — reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, quaisquer servi¢os ou
equipamentos que apresentem vicios, defeitos ou desconformidades.

30.3. A empresa registrada respondera objetiva e integralmente pela qualidade da solucéo fornecida,
assumindo todos 0s riscos inerentes a sua execucao até o recebimento definitivo do objeto.

30.4. O inadimplemento das obrigacdes previstas nesta clausula sujeitard a empresa as penalidades
previstas nesta Ata, no Edital e na Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA
DAS OBRIGACOES RELATIVAS A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD

31.1. As partes comprometem-se a observar integralmente a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais, bem como as demais normas relativas a protecéo da privacidade, da
seguranca da informacdo e do tratamento de dados pessoais eventualmente envolvidos na execugédo
das futuras contratacdes.

31.2. A empresa registrada somente podera realizar tratamento de dados pessoais estritamente
necessario ao cumprimento das obrigacdes contratuais, observando os principios da finalidade,
adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranca, prevencao, ndo
discriminacao e responsabilizacao.

31.3. Constituem obrigacdes da empresa registrada:

| — implementar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais;

Il — restringir 0 acesso aos dados exclusivamente aos profissionais autorizados;

Il — manter mecanismos de controle de acesso, rastreabilidade e seguranca da informacao;

IV — comunicar imediatamente a Administracdo qualquer incidente de seguran¢a envolvendo dados
pessoais;

V — cooperar integralmente com a Administracdo na adocao das medidas corretivas necessarias;

VI — eliminar ou devolver os dados pessoais tratados ao término da execucgdo contratual, salvo
obrigacéo legal de retencéo.

31.4. E vedado & empresa registrada utilizar dados pessoais para finalidade diversa daquela prevista
na contratacdo, compartilhar informacgdes sem autorizacéo legal ou contratual ou realizar tratamento
incompativel com a legislacéo vigente.
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31.5. A empresa respondera integralmente pelos danos decorrentes do tratamento inadequado de
dados pessoais, sem prejuizo das san¢fes administrativas, civis e penais cabiveis.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA
DAS OBRIGACOES AMBIENTAIS

32.1. A empresa registrada compromete-se a executar o objeto em conformidade com os principios
do desenvolvimento nacional sustentavel previstos no art. 5° da Lei Federal n°® 14.133/2021,
observando a legislacdo ambiental federal, estadual e municipal aplicavel.

32.2. Constituem obrigacdes ambientais da empresa:

| — utilizar equipamentos, materiais e componentes que atendam as normas ambientais vigentes;

Il — promover o descarte ambientalmente adequado de embalagens, residuos, componentes
eletrnicos, baterias, cabos, antenas e demais materiais substituidos, observando a Politica Nacional
de Residuos Sdlidos e a logistica reversa quando aplicavel;

Il — adotar medidas para minimizar impactos ambientais decorrentes da execugédo contratual,

IV — utilizar préaticas operacionais que reduzam desperdicios de materiais, energia e recursos naturais;
V — observar todas as normas de seguranca ambiental e ocupacional durante a instalagdo, manutencéo
e retirada dos equipamentos;

VI — responsabilizar-se integralmente por danos ambientais decorrentes de sua atuacdo, promovendo,
as suas expensas, a reparacao integral dos prejuizos eventualmente causados.

32.3. Sempre que tecnicamente viavel, a contratada devera priorizar equipamentos de maior eficiéncia
energética, materiais reciclaveis, embalagens ambientalmente adequadas e solucGes tecnoldgicas
sustentaveis, compativeis com o objeto contratado.

32.4. O descumprimento das obrigacdes ambientais previstas nesta Ata podera ensejar a aplicacdo das
sancOes administrativas cabiveis, sem prejuizo da responsabilizacdo civil, ambiental e penal da
empresa, na forma da legislagéo vigente.

CAPITULO VII
DO CONTROLE DA ATA

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA
DA FISCALIZACAO

33.1. A execucdo das contratacdes decorrentes desta Ata serd acompanhada e fiscalizada por servidor
ou comissdo especialmente designada pela autoridade competente, na forma do art. 117 da Lei Federal
n°14.133/2021, competindo-lhe verificar o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas pela empresa
registrada, assegurando que a execucao ocorra em estrita conformidade com esta Ata, com o Edital,
com o Termo de Referéncia, com 0s instrumentos contratuais e com a legislacéo aplicavel.
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33.2. A fiscalizacdo exercera suas atribuicdes com independéncia funcional, observando os principios
da legalidade, impessoalidade, eficiéncia, segregacdo de funcgdes, transparéncia e interesse publico,
sem prejuizo da responsabilidade integral da contratada pela execucao do objeto.

33.3. Constituem atribuicdes da fiscalizacdo, sem prejuizo de outras previstas na legislagéo:
| — acompanhar a execucao fisica, técnica e operacional das contratagdes;

I — verificar a conformidade dos equipamentos, materiais e servigos fornecidos;

I11 — conferir o atendimento das especificacGes técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia;
IV — monitorar o cumprimento dos niveis minimos de servico (SLA);

V — registrar ocorréncias, falhas, atrasos, inconformidades e demais eventos relevantes;

VI — exigir a correcdo imediata das irregularidades constatadas;

VI — solicitar esclarecimentos e documentos técnicos necessarios a fiscalizagao;

VIl — acompanhar testes, instalagdes, ativacfes, manutencBes e demais atividades técnicas;
IX — propor aplicagdo de glosas, penalidades ou demais medidas administrativas cabiveis;
X — emitir pareceres técnicos e atestos relativos ao recebimento do objeto.

33.4. A fiscalizacdo podera solicitar a contratada, a qualquer tempo, relatérios técnicos, registros
operacionais, documentos comprobatérios, evidéncias de desempenho, certificados de homologacéo,
registros de manutencdo, histéricos de chamados e quaisquer outras informacBes necessarias a
adequada verificacdo da execugéo contratual.

33.5. A atuacdo da fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade exclusiva da empresa
registrada quanto a perfeita execucdo do objeto, nem transfere ao Municipio qualquer
responsabilidade por vicios, defeitos, falhas técnicas, omissGes ou danos decorrentes da execucao
contratual.

33.6. Todas as ocorréncias relevantes verificadas durante a fiscalizacdo deverdo ser registradas em
sistema proprio, relatério técnico, termo circunstanciado ou outro instrumento oficial, assegurando
rastreabilidade, transparéncia e adequada instrucdo dos processos administrativos.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA
DA GESTAO DA ATA

34.1. A presente Ata sera administrada pelo Orgdo Gerenciador, por intermédio de gestor formalmente
designado pela autoridade competente, nos termos do art. 117 da Lei Federal n° 14.133/2021,
competindo-lhe coordenar sua execugdo, controlar sua utilizacdo, acompanhar os quantitativos
registrados e promover todas as medidas necessarias ao adequado gerenciamento do Sistema de
Registro de Precos.

34.2. Constituem atribuicdes do gestor da Ata:
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| —acompanhar a vigéncia da Ata;

Il — controlar os quantitativos registrados, contratados e remanescentes;

Il — manter atualizado o historico das contratacGes realizadas;

IV — controlar a utilizagdo dos itens pelos 6rgdos participantes;

V — acompanhar os prazos de vigéncia e eventual prorrogacao;

V1 — promover pesquisas periodicas de mercado para verificacdo da manutencéo da vantajosidade dos
precos registrados;

VII — analisar pedidos de revisao, atualizacéo e reequilibrio econdmico-financeiro;

V111 — coordenar eventual renovacéo dos quantitativos registrados, quando legalmente admitida;

IX —acompanhar o desempenho da empresa registrada;

X — consolidar informacgdes encaminhadas pelos érgdos participantes;

X1 — subsidiar a autoridade competente na tomada de decisdes relativas a Ata;

XII — promover os atos administrativos necessarios ao cancelamento, alteracdo ou encerramento da
Ata, quando cabiveis.

34.3. O gestor podera solicitar apoio técnico de outras unidades administrativas, da assessoria juridica,
do controle interno ou de especialistas, sempre que a complexidade da matéria assim recomendar.

34.4. Os atos de gestdo deverdo observar os principios da eficiéncia, planejamento, governanca,
economicidade, seguranca juridica, motivacao e transparéncia, preservando a integridade do Sistema
de Registro de Pregos.

34.5. O gestor mantera controle permanente da execuc¢do da Ata por meio de registros administrativos,
indicadores de desempenho, sistemas informatizados de acompanhamento e demais instrumentos de
governanca disponiveis.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA
DO RECEBIMENTO DO OBJETO

35.1. O recebimento do objeto das contratacbes decorrentes desta Ata sera realizado em conformidade
com os arts. 140 e seguintes da Lei Federal n°® 14.133/2021, observadas as especificagdes constantes
do Termo de Referéncia e do respectivo instrumento contratual.

35.2. O recebimento ocorrerd em duas etapas:

| — Recebimento Provisorio, destinado a verificagdo inicial da conformidade quantitativa, da
instalacdo, da ativacdo, da integridade fisica dos equipamentos, da documentacdo técnica e das
condicOes aparentes de funcionamento;

Il — Recebimento Definitivo, apés verificacdo detalhada do desempenho operacional da solugéo, do
cumprimento das especificagdes técnicas, dos testes de funcionamento, da estabilidade do servico, da
observéancia dos niveis minimos de desempenho (SLA) e da inexisténcia de pendéncias técnicas.
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35.3. O recebimento provisorio ndo implica aceitacdo definitiva do objeto nem exonera a empresa
registrada de suas responsabilidades técnicas, legais e contratuais.

35.4. Constatadas irregularidades, defeitos, falhas, desconformidades técnicas ou qualquer
descumprimento das especificacOes estabelecidas, a Administracdo podera:

| — rejeitar total ou parcialmente o objeto;

I — determinar sua substituicéo;

Il — exigir correcdo imediata das inconformidades;

IV — suspender o recebimento definitivo;

V — aplicar glosas, multas e demais san¢des cabiveis;

VI — adotar outras medidas previstas na legislacao.

35.5. Somente ap6s o recebimento definitivo e o atesto formal da fiscalizagdo considerar-se-4
cumprida a obrigacdo correspondente, permanecendo integra a responsabilidade da empresa pelas
garantias contratuais e legais.

35.6. O recebimento definitivo ndo afasta a responsabilidade da contratada por vicios ocultos, defeitos
supervenientes, falhas de desempenho ou quaisquer irregularidades verificadas durante o periodo de
garantia.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA
DOS RELATORIOS DE EXECUCAO

36.1. A empresa registrada deverd elaborar e apresentar relatdrios técnicos periddicos relativos a
execucdo das contratacdes decorrentes desta Ata, contendo informagdes suficientes para permitir o
acompanhamento integral do desempenho da solucdo contratada.

36.2. Os relatdrios deverdo conter, no minimo:
| — identificacdo da contratacao;

Il — periodo de referéncia;

I11 — relacé@o dos equipamentos instalados;
IV — status operacional da solucao;

V —indicadores de disponibilidade;

VI — desempenho dos servicos;

VII — registros de interrupcoes;

VI - histérico dos chamados técnicos;
IX — manutencgdes preventivas realizadas;
X — manutengdes corretivas executadas;
XI — substituicdes de equipamentos;

XI1I — atualizagOes de firmware e software;
XIII — ocorréncias relevantes;
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X1V — medidas corretivas adotadas;
XV — indicadores de cumprimento do SLA;
XVI — demais informacdes exigidas pela Administracéo.

36.3. Sempre que solicitado pela fiscalizagdo ou pelo gestor da Ata, a empresa registrada devera
apresentar relatorios extraordinarios, estudos técnicos, registros operacionais, logs de funcionamento,
evidéncias de desempenho, informacdes estatisticas e quaisquer outros documentos necessarios a
adequada avaliacdo da execucdo contratual.

36.4. Os relatorios deverdo ser apresentados em formato eletronico editavel, acompanhados, quando
necessario, de documentos comprobatérios, graficos, registros fotograficos, evidéncias técnicas,
certificados e demais elementos que demonstrem objetivamente o cumprimento das obrigacdes
contratuais.

36.5. A Administracdo podera confrontar as informacbes constantes dos relatorios com dados
coletados por seus préoprios sistemas de monitoramento, auditorias técnicas, inspe¢cdes em campo,
ferramentas de gerenciamento e demais mecanismos de controle, prevalecendo, em caso de
divergéncia, os elementos técnicos produzidos durante a fiscalizacdo administrativa, sem prejuizo do
direito da empresa registrada de apresentar justificativas e elementos de prova em processo
administrativo.

36.6. O nao fornecimento dos relatérios, a apresentacdo de informacdes incompletas, inconsistentes
ou inveridicas, bem como a omissdo de dados relevantes a fiscalizagdo, constituira inadimplemento
contratual, sujeitando a empresa registrada as medidas corretivas e as san¢fes administrativas
previstas nesta Ata, no Edital e na Lei Federal n® 14.133/2021.

CAPITULO VIII
DOS PRECOS REGISTRADOS

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA
DA MANUTENCAO DOS PRECOS

37.1. Os pregos registrados nesta Ata correspondem aos valores constantes da proposta vencedora
homologada no procedimento licitatério e constituem 0s precos maximos a serem praticados nas
futuras contratacbes dela decorrentes, permanecendo vinculados as especificacGes tecnicas,
quantitativos e condicdes estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia e nesta Ata.

37.2. Durante a vigéncia da Ata, 0s precos registrados deverdo ser mantidos pela empresa detentora
do registro, ressalvadas exclusivamente as hipoteses de atualizacéo, revisdo ou restabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro expressamente previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, nesta Ata e
na regulamentacéo aplicavel.
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37.3. Os precos registrados compreendem todos 0s custos diretos e indiretos necessarios a perfeita
execucdo do objeto, incluindo, sem limitag&o:

| — fornecimento dos equipamentos, materiais, softwares, acessorios e componentes;

Il — transporte, frete, seguro, armazenamento e logistica;

Il — instalag&o, ativacdo, configuracéo e testes;

IV — treinamento, operacgdo assistida, manutencdo, garantia e suporte técnico;

V — tributos, taxas, contribui¢Oes, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
securitarios;

VI — despesas administrativas, operacionais e financeiras;

VII — lucros, riscos empresariais e demais despesas inerentes a execucdo contratual.

37.4. A empresa registrada ndo podera exigir valores adicionais, complementares ou extraordinarios
em razdo de custos ordinarios inerentes a execucao do objeto, salvo quando presentes 0s pressupostos
legais para revisdo contratual ou restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro.

37.5. A manutencdo dos precos registrados constitui obrigacao essencial da empresa detentora da Ata,
cuja inobservancia podera ensejar a adocdo das medidas administrativas previstas na Lei Federal n°
14.133/2021, inclusive negociagédo, cancelamento do registro ou convocagdo do cadastro reserva,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

37.6. O Orgdo Gerenciador realizard acompanhamento periddico dos precos registrados, mediante
pesquisas de mercado e utilizacdo de sistemas oficiais de referéncia, com o objetivo de verificar a
manutencdo da vantajosidade da Ata durante toda a sua vigéncia.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA
DA ATUALIZACAO DOS PRECOS

38.1. A atualizacdo dos precos registrados podera ocorrer quando expressamente admitida pela
legislacdo aplicavel e desde que observadas as condi¢es previstas nesta Ata, no Edital e no Decreto
Municipal n° 2.588/2026, preservando-se, em qualquer hipotese, a vantajosidade da contratacao para
a Administracdo Publica.

38.2. A atualizacdo dos precos dependerd de processo administrativo especifico, devidamente
instruido com elementos técnicos que demonstrem:

| —a ocorréncia de fato superveniente relevante;

Il — a repercussao objetiva sobre os custos da contratacao;

Il —a manutencdo da compatibilidade dos precos com aqueles praticados no mercado;

IV — a preservacdo do interesse publico.

38.3. O procedimento de atualizacio podera ser instaurado de oficio pelo Orgdo Gerenciador ou
mediante requerimento fundamentado da empresa registrada, devendo conter:

| — exposigéo detalhada dos fatos;

Il — memoria de célculo;

Il — planilhas demonstrativas;

ermo eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
£ 1D: 182305 e CRASRISEETS P



: L
Estado de Rondonia = =~
— (T

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO PR;‘:‘E‘I‘ER .
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

IV — documentos comprobatorios;
V — pesquisa de mercado atualizada;
VI — manifestacao técnica da unidade competente.

38.4. A mera variacdo ordinaria dos custos de mercado, oscilagfes cambiais previsiveis, alteracdes de
estratégia empresarial, expectativa de lucro, reducdo da produtividade ou eventos inerentes ao risco
normal da atividade econdmica ndo constituem fundamento suficiente para atualizacdo dos pregos
registrados.

38.5. A atualizacdo produzira efeitos somente ap6s decisdo administrativa expressa da autoridade
competente, vedada sua aplicacdo retroativa, salvo quando expressamente autorizada pela legislacéo.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA
DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

39.1. Seré assegurada a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro das futuras contratacdes
decorrentes desta Ata, sempre que fatos supervenientes, imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, alheios a vontade das partes, alterarem substancialmente a relagcdo entre os encargos
assumidos pela empresa contratada e a remuneracao originalmente pactuada, nos termos dos arts. 124
a 136 da Lei Federal n® 14.133/2021.

39.2. O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formalizado por
meio de requerimento administrativo fundamentado, instruido, no minimo, com:

| — descricéo circunstanciada do fato gerador;

Il — demonstracdo do nexo causal entre o evento e o desequilibrio alegado;

Il — comprovacdo da extraordinariedade do evento;

IV — planilhas comparativas de custos;

V —memoria de calculo detalhada;

VI — documentos contabeis, fiscais, comerciais ou técnicos que comprovem a efetiva repercussdo
financeira;

VII — demais elementos considerados necessarios pela Administracéo.

39.3. A Administracdo podera solicitar diligéncias, documentos complementares, pareceres técnicos,
auditorias ou esclarecimentos adicionais para subsidiar a analise do pedido.

39.4. O reconhecimento do direito ao reequilibrio econémico-financeiro dependera da demonstracao
objetiva dos seguintes pressupostos:

| — ocorréncia de fato superveniente a apresentacdo da proposta;

I1 — imprevisibilidade ou previsibilidade de consequéncias incalculaveis;

Il —auséncia de culpa da empresa contratada;

IV — efetiva ruptura da equagéo econdmico-financeira originalmente estabelecida;

V — comprovacdo documental do impacto financeiro.
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39.5. Nao caracterizam desequilibrio econdmico-financeiro os riscos ordinarios da atividade
empresarial, inclusive variacbes normais de mercado, oscilagdes previsiveis de precos, alteracfes de
produtividade, falhas de planejamento, aumento de custos decorrentes de gestdo interna ou qualquer
circunstancia cuja ocorréncia pudesse ser normalmente prevista no momento da apresentacéo da
proposta.

39.6. O deferimento do pedido dependera de decisdo motivada da autoridade competente, precedida
de manifestacdo tecnica e juridica, podendo resultar em revisdo dos precos, alteracdo contratual ou
adocdo de outra medida necessaria ao restabelecimento da equagdo econdmico-financeira.

39.7. A apresentacdo do pedido ndo autoriza a suspensdo da execucdo contratual nem desobriga a
empresa do cumprimento das obrigacfes assumidas, salvo decisdo expressa da Administracéo.

CLAUSULA QUADRAGESIMA
DA REVISAO DOS PRECOS REGISTRADOS

40.1. Os precos registrados poderao ser revistos, para mais ou para menos, durante a vigéncia da Ata,
quando constatada alteracdo significativa das condicdes de mercado, perda da vantajosidade dos
precos registrados ou ocorréncia das hipoteses legalmente admitidas, observando-se os principios da
economicidade, da eficiéncia, da motivacdo, da transparéncia e da supremacia do interesse publico.

40.2. A revisdo podera ser promovida:

| — de oficio pelo Orgdo Gerenciador;

Il — mediante solicitagdo fundamentada da empresa registrada;

Il — em decorréncia de pesquisa periédica de mercado;

IV — por determinacdo dos 6rgaos de controle;

V — em razdo de alteracdo relevante das condi¢bes econémicas que fundamentaram o registro.

40.3. O procedimento de revisao serd instruido, no minimo, com:
| — pesquisa de mercado atualizada;

Il — estudo técnico comparativo;

Il — manifestacdo do gestor da Ata;

IV — oportunidade de manifestagdo da empresa registrada;

V — parecer juridico, quando exigido;

VI — decisdo motivada da autoridade competente.

40.4. Verificada a reduco dos precos praticados no mercado, o Orgdo Gerenciador podera convocar
a empresa registrada para negociar a adequacao dos valores registrados, visando a manutencéo da
vantajosidade da Ata.
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40.5. Caso a empresa registrada ndo aceite reduzir 0s precos aos niveis compativeis com o mercado,
a Administracdo podera cancelar o respectivo registro, assegurado o contraditorio e a ampla defesa,
procedendo, quando cabivel, a convocacdo do cadastro reserva ou a realizacdo de novo procedimento
licitatorio.

40.6. Na hipotese de elevacdo extraordinaria dos custos que justifique a revisao dos precgos, a empresa
registrada devera comprovar, de forma inequivoca, o impacto efetivo sobre a execugdo do objeto,
observado o procedimento previsto na clausula anterior.

40.7. Toda revisdo dos precos registrados devera ser formalizada mediante ato administrativo
especifico, integrando os autos do processo de gestdo da Ata, produzindo efeitos apenas apds sua
aprovacao pela autoridade competente, ressalvadas as hipdteses expressamente previstas em lei.

40.8. A revisdo dos pregos registrados ndo poderd alterar o objeto, modificar as especificacdes
técnicas, ampliar quantitativos registrados ou desvirtuar as condi¢des originalmente estabelecidas no
procedimento licitatério, limitando-se exclusivamente a recomposi¢cdo ou adequacdo dos valores
registrados nas hipoteses legalmente admitidas.

CAPITULO IX
DO CANCELAMENTO

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA
DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR

41.1. O registro do fornecedor podera ser cancelado, total ou parcialmente, por ato motivado da
autoridade competente, mediante processo administrativo regularmente instaurado, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa, sempre que ocorrer qualquer das hipoteses previstas na Lei Federal n°
14.133/2021, no Decreto Municipal n® 2.588/2026, nesta Ata ou no Edital.

41.2. Constituem hip6teses de cancelamento do registro do fornecedor, independentemente de outras
previstas na legislacéo:

| — descumprimento das condigdes estabelecidas nesta Ata, no Edital, no Termo de Referéncia ou nas
contratacOes dela decorrentes;

Il —recusa injustificada em celebrar o contrato, aceitar a Nota de Empenho, a Ordem de Fornecimento,
a Ordem de Servico ou outro instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido pela
Administracéo;

I11 — recusa injustificada em executar o objeto regularmente solicitado;

IV — atraso reiterado ou injustificado na execugdo das obrigagcfes assumidas;

V — inexecucdo total ou parcial das contratagcdes decorrentes da Ata;

V1 — perda superveniente das condic¢Oes de habilitacdo exigidas na licitagéo;
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VIl — decretacdo de faléncia, liquidacdo, dissolucdo da sociedade, extingdo da pessoa juridica ou
qualquer situacdo que comprometa sua capacidade de execucao;

VIl — alteracdo societaria que prejudique a execugdo do objeto ou comprometa a idoneidade da
empresa;

I X — prética de fraude, conluio, corrupgdo, declaracédo falsa, apresentagcdo de documentacéo inidonea
ou qualquer conduta atentatdria a lisura do procedimento licitatorio ou da execugdo contratual;

X —aplicagéo das sanc¢des de impedimento de licitar e contratar ou declaragédo de inidoneidade, quando
seus efeitos alcangarem a Administracdo Municipal;

XI —descumprimento das obrigacdes relativas a protecdo de dados pessoais, seguranca da informacéo,
sigilo ou integridade dos sistemas utilizados na execucao do objeto;

XI1 —reincidéncia em infracBes contratuais consideradas graves pela Administracéo.

41.3. O fornecedor poderd solicitar o cancelamento de seu registro quando comprovar, mediante
documentacdo idonea e suficiente, a ocorréncia de fato superveniente que torne impossivel ou
excessivamente oneroso o cumprimento das obrigac6es assumidas, desde que caracterizada hipotese
legal de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, observado o disposto nos arts. 124 a 136 da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

41.4. O pedido formulado pelo fornecedor nao produzira efeitos imediatos, permanecendo obrigatoria
a execucdo das obrigacdes assumidas até decisao administrativa definitiva, salvo autorizacdo expressa
da Administracéo.

41.5. O cancelamento do registro do fornecedor ndo afasta sua responsabilidade pelas obrigacdes
anteriormente assumidas, pelas san¢des eventualmente aplicaveis nem pelos danos causados a
Administracdo ou a terceiros.

41.6. Cancelado o registro do fornecedor, o Orgdo Gerenciador podera convocar os fornecedores
integrantes do cadastro reserva, observada rigorosamente a ordem de classificacdo do certame,
preservadas as condicBGes originalmente registradas, ou promover novo procedimento licitatorio,
quando mais conveniente ao interesse publico.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA
DO CANCELAMENTO DOS PRECOS REGISTRADOS

42.1. Os precos registrados poderdo ser cancelados, total ou parcialmente, mediante decisdo motivada
da Administracdo, quando deixarem de atender ao interesse publico, perderem sua vantajosidade
econémica ou ocorrer qualquer das hipdteses previstas na legislacdo vigente.

42.2. Constituem hipdteses de cancelamento dos precgos registrados:
| — constatagdo, mediante pesquisa de mercado regularmente realizada, de que 0s pre¢os registrados
se tornaram superiores aos praticados no mercado;
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Il — reducéo significativa dos precos de mercado, sem concordancia do fornecedor em promover a
correspondente adequacdo dos valores registrados;

111 — perda da vantajosidade econémica da Ata;

IV — superveniéncia de fato que torne inadequada a manutencao do registro;

V — alteragdo das condicGes econdmicas que fundamentaram o procedimento licitatorio;

VI — interesse publico devidamente justificado;

VIl — determinacdo decorrente de decisdo judicial, recomendacdo dos 6rgdos de controle ou
imposicéo legal superveniente.

42.3. Sempre que constatada a necessidade de cancelamento dos precos registrados, o Orgdo
Gerenciador devera instaurar procedimento administrativo especifico, instruido com pesquisa de
mercado, manifestacdo técnica e justificativa da autoridade competente.

42.4. Antes do cancelamento dos precos registrados por perda da vantajosidade, a Administracdo
poderd convocar o fornecedor para negociacdo visando a adequacdo dos precos as condigdes de
mercado, observando os principios da economicidade, da eficiéncia e da selecdo da proposta mais
vantajosa.

42.5. Recusada a negociacdo ou frustrada a tentativa de recomposicdo da vantajosidade, podera ser
promovido o cancelamento dos precos registrados, assegurando-se ao fornecedor o exercicio do
contraditério e da ampla defesa quando a medida decorrer de fato a ele imputavel.

42.6. O cancelamento dos precos registrados ndo prejudicaré a validade dos contratos administrativos
regularmente celebrados durante a vigéncia da Ata, os quais permanecerdo regidos pelas clausulas
pactuadas, ressalvadas as hipoteses de revisao ou extingdo previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA
DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

43.1. A Ata de Registro de Precos podera ser cancelada integral ou parcialmente, mediante ato
motivado da autoridade competente, quando sua manutencdo deixar de atender ao interesse publico,
ocorrer fato superveniente que inviabilize sua continuidade ou verificar-se qualquer das hipoteses
previstas na legislacdo aplicavel.

43.2. Constituem hipdteses de cancelamento da Ata:

| — exting¢do da necessidade administrativa que motivou o registro de precos;

Il — desaparecimento do interesse publico na manutencédo da Ata;

I11 — inviabilidade técnica, operacional, juridica ou econdmica de sua continuidade;

IV — perda generalizada da vantajosidade dos precos registrados;

V —revogacédo do procedimento licitatorio por motivo superveniente devidamente justificado;
V1 — determinacdo judicial ou dos 6rgéos de controle externo ou interno;
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V11 —ocorréncia de fato imprevisivel ou previsivel de consequéncias incalculaveis que torne inviavel
sua manutencdo;

VIl — esgotamento dos quantitativos registrados, quando ndo houver renovacdo ou prorrogacdo
admitida na legislacdo;

IX — término de sua vigéncia, sem prorrogacdo regularmente formalizada;

X — demais hipdteses previstas na Lei Federal n® 14.133/2021 e no Decreto Municipal n° 2.588/2026.

43.3. O cancelamento da Ata sera precedido de processo administrativo devidamente instruido,
contendo, no minimo:

| — justificativa técnica;

Il — manifestacdo do gestor da Ata;

I11 — pesquisa de mercado, quando pertinente;

IV — parecer juridico, quando exigido;

V — decisédo motivada da autoridade competente.

43.4. Sempre que o cancelamento decorrer de fato imputavel a empresa registrada, sera assegurado o
exercicio do contraditério e da ampla defesa, observando-se o devido processo legal administrativo.

43.5. O cancelamento da Ata produzira efeitos a partir da publicacdo do respectivo ato administrativo,
preservando-se, entretanto, os direitos e obrigacBes decorrentes dos contratos administrativos
regularmente celebrados durante sua vigéncia, que permanecerdo disciplinados pelas clausulas
contratuais e pela Lei Federal n® 14.133/2021 até sua extingao.

43.6. O cancelamento da Ata néo afasta a possibilidade de responsabilizacdo da empresa registrada
por danos causados a Administracdo, aplicacdo das sancdes administrativas cabiveis, cobranca de
multas, execucdo de garantias eventualmente prestadas ou adocdo das demais medidas previstas na
legislacao.

43.7. Na hipotese de cancelamento da Ata por interesse publico, a Administracdo adotard as
providéncias necessarias para assegurar a continuidade dos servicos publicos, podendo convocar
fornecedores do cadastro reserva, utilizar outras atas de registro de prec¢os validas, quando legalmente
admissivel, ou promover novo procedimento licitatorio, observados os principios da continuidade do
servico publico, da eficiéncia, da economicidade e da supremacia do interesse publico.

CAPITULO X
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA

DAS INFRAC}@ES ADMINISTRATIVAS

44.1. Constitui infracdo administrativa, para os fins desta Ata de Registro de Precos, toda a¢do ou
omissdo da empresa registrada que viole as obrigacdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, no
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Edital, no Termo de Referéncia, nesta Ata, nos instrumentos contratuais dela decorrentes ou nas
determinac6es regularmente expedidas pela Administracdo Publica.

44.2. Sem prejuizo das demais hipdteses previstas na legislacdo vigente, constituem infracdes
administrativas:

| — deixar de manter as condicGes de habilitagdo exigidas durante a licitacdo e durante toda a vigéncia
da Ata;

Il — recusar-se injustificadamente a assinar o contrato, aceitar a Nota de Empenho, a Ordem de
Fornecimento, a Ordem de Servico ou outro instrumento equivalente;

Il — deixar de iniciar a execucdo do objeto dentro dos prazos estabelecidos;

IV — retardar injustificadamente a execuc¢éo das obrigagdes assumidas;

V — executar o objeto em desacordo com as especificacdes técnicas, normas aplicaveis, Termo de
Referéncia ou proposta apresentada;

VI — entregar equipamentos, materiais ou componentes em desacordo com as exigéncias técnicas
estabelecidas;

V11 — descumprir os niveis minimos de desempenho (SLA);

VI — interromper injustificadamente a execucéo dos servicos;

IX — deixar de prestar garantia, manutencdo ou suporte técnico nos prazos estabelecidos;

X — apresentar documentacao falsa ou declaracéo inveridica;

XI — fraudar a execucdo contratual,

XI1 — praticar atos destinados a frustrar os objetivos da licitacdo ou da contratacéo;

X111 — comportar-se de modo inidoneo;

X1V — praticar atos lesivos & Administracdo Pablica;

XV —violar normas relativas a protecdo de dados pessoais, a seguranca da informacéo ou ao dever de
confidencialidade;

XV — causar danos ao patriménio publico, aos sistemas de informacgéo ou aos servigos publicos;
XVII — deixar de atender as determinacdes da fiscaliza¢do ou da gestdo contratual;

XVIII - reincidir em falhas anteriormente apontadas pela Administracéo;

XIX — praticar qualquer outra conduta tipificada como infracdo administrativa pela Lei Federal n°
14.133/2021.

44.3. A caracterizacdo da infracdo observara os elementos objetivos e subjetivos da conduta,
considerando-se, dentre outros aspectos:

| — natureza da infracéo;

Il — gravidade da conduta;

Il — extensdo dos prejuizos causados;

IV — vantagem auferida pelo infrator;

V —reincidéncia;

VI — grau de culpa ou dolo;

VIl — circunstancias agravantes e atenuantes;

VI — impacto na continuidade dos servicos publicos;

IX — cooperacao da empresa para correcao da irregularidade.
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44.4. A responsabilizacdo administrativa prevista nesta Ata nao exclui a responsabilidade civil, penal,
ambiental, trabalhista, tributaria ou por improbidade administrativa eventualmente decorrente da
mesma conduta.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA
DAS PENALIDADES

45.1. Pela pratica das infraces administrativas previstas nesta Ata poderdo ser aplicadas, isolada ou
cumulativamente, observado o devido processo legal, as san¢des previstas nos arts. 156 a 163 da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

45.2. Constituem sangdes administrativas:

| — adverténcia;

Il — multa;

I11 — impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

45.3. A adverténcia sera aplicada nas hipoteses de infracGes de menor potencial ofensivo, quando ndo
houver prejuizo relevante a Administracdo e a correcdo da irregularidade puder ser promovida de
forma imediata.

45.4. A multa podera ser aplicada nas modalidades:

| — multa morat6ria, em razdo do atraso injustificado no cumprimento das obrigacoes;

Il — multa compensatéria, em razdo da inexecucdo total ou parcial do objeto ou do descumprimento
das obrigacdes assumidas.

45.5. O percentual das multas sera definido no Edital e nos instrumentos contratuais decorrentes desta
Ata, observando os principios da proporcionalidade, razoabilidade e vedacdo ao enriquecimento sem
causa.

45.6. A aplicacdo da multa ndo impede a exigéncia de reparacgdo integral dos prejuizos causados a
Administracdo, nem afasta a possibilidade de aplicagcdo das demais sanc¢des cabiveis.

45.7. O impedimento de licitar e contratar serd aplicado nas hipéteses previstas na Lei Federal n°
14.133/2021, especialmente quando caracterizada infracdo grave que comprometa a execucao
contratual ou a confiabilidade da empresa perante a Administracao.

45.8. A declaracdo de inidoneidade sera aplicada nas hipoteses de extrema gravidade, especialmente
quando caracterizados atos fraudulentos, corrupc¢éo, apresentacdo de documentos falsos, pratica de
atos ilicitos ou condutas que demonstrem inaptiddo da empresa para contratar com a Administracao
Pablica.
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45.9. A aplicacéo das sancdes observara, entre outros critérios:
| — natureza da infracéo;

Il — extens&o do dano;

I11 — grau de culpabilidade;

IV — vantagem obtida;

V — reincidéncia;

VI — cooperacdo para mitigacdo dos danos;

VIl — antecedentes da empresa perante a Administracao;

VIII — impacto sobre a continuidade do servi¢o publico.

45.10. Sempre que possivel, as san¢des deverdo guardar proporcionalidade com a gravidade da
infracdo e com os prejuizos efetivamente causados ao interesse publico.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

46.1. A aplicacdo de qualquer sancdo administrativa dependera da prévia instauracdo de processo
administrativo sancionador, conduzido por autoridade competente, observando-se 0s principios do
devido processo legal, da motivacdo, da legalidade, da proporcionalidade, da razoabilidade, da
seguranga juridica e da busca da verdade material.

46.2. O processo administrativo devera conter, no minimo:

| — identificacdo da infracdo;

Il — descricdo circunstanciada dos fatos;

Il — indicacdo das clausulas contratuais ou dispositivos legais supostamente violados;
IV — elementos probatorios disponiveis;

V — manifestacdo técnica da fiscalizacédo ou do gestor do contrato;
VI — despacho de instauragéo;

VII — notificagdo formal da empresa;

VIII — anélise da defesa apresentada;

IX — parecer técnico e juridico, quando exigido;

X — decisdo fundamentada da autoridade competente.

46.3. Durante a instrucdo processual poderdo ser produzidas todas as provas admitidas em direito,
inclusive:

| — documentos;

I — pareceres técnicos;

Il — diligéncias;

IV — inspecOes;

V — pericias;
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VI — oitivas;
VIl — manifestac6es da fiscalizacdo;
VIl — demais meios de prova compativeis com a natureza da apuracéao.

46.4. A Administracdo podera determinar diligéncias complementares sempre que entender necessario
ao esclarecimento dos fatos.

46.5. Todas as decisdes deverdo ser expressamente motivadas, indicando os fundamentos juridicos e
técnicos que justificam a aplicacdo ou nao da penalidade.

46.6. A instauracdo do processo sancionador ndo impede a adocdo de medidas administrativas
urgentes destinadas a preservacdo da continuidade dos servicos publicos, da seguranca das
informacdes ou da protecdo do patrimdnio publico, desde que devidamente motivadas.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA
DO CONTRADITORIO E DA AMPLA DEFESA

47.1. Em qualquer procedimento destinado a aplicacdo de san¢des administrativas serdo assegurados
a empresa registrada o contraditério, a ampla defesa e o devido processo legal, nos termos do art. 5°,
incisos LIV e LV, da Constituicdo Federal e dos arts. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133/2021.

47.2. A empresa sera formalmente notificada para apresentar defesa escrita, produzir provas, requerer
diligéncias e manifestar-se sobre todos os elementos constantes dos autos, no prazo previsto na
legislacdo e nas normas regulamentares aplicaveis.

47.3. As provas requeridas poderdo ser indeferidas mediante decisdo fundamentada quando
consideradas ilicitas, impertinentes, irrelevantes, protelatorias ou desnecessarias a elucidacdo dos
fatos.

47.4. Encerrada a fase de instrugdo, sera facultada a empresa a apresentacdo de alegac@es finais,
quando cabiveis, antes da prolacdo da decisdo administrativa.

47.5. Da decisdo que aplicar penalidade cabera recurso administrativo, nos prazos e condigoes
previstos na Lei Federal n° 14.133/2021 e na regulamentagdo municipal, sem prejuizo de outros meios
de impugnacao legalmente admitidos.

47.6. O recurso administrativo tera efeito devolutivo e, quando previsto em lei ou concedido mediante
decisdo motivada da autoridade competente, podera ser recebido com efeito suspensivo.
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47.7. A decisdo definitiva sera comunicada a empresa e, quando exigido pela legislacao, registrada
nos sistemas oficiais de controle de sanc¢des, observando-se os principios da publicidade, transparéncia
e protecao de dados pessoais.

47.8. A aplicacdo das sangdes previstas nesta Ata ndo prejudica o direito da Administracdo de rescindir
os contratos dela decorrentes, cancelar o registro de precos, executar garantias eventualmente
prestadas, cobrar perdas e danos, promover o ressarcimento integral dos prejuizos causados e adotar
as demais medidas administrativas, civis e judiciais cabiveis para a protecdo do interesse publico.

CAPITULO XI
DA INTEGRIDADE E COMPLIANCE

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA
DA ETICA E DA CONDUTA PROFISSIONAL

48.1. A empresa detentora da Ata compromete-se a observar, durante toda a vigéncia da presente Ata
e das contratacGes dela decorrentes, os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia, boa-fé objetiva, probidade administrativa, transparéncia, lealdade contratual
e integridade, abstendo-se da pratica de qualquer ato que possa comprometer a lisura da contratacao
ou a imagem institucional da Administracéo Publica.

48.2. A empresa devera adotar padrdes elevados de conduta ética em todas as suas relagdes com a
Administracdo Publica, seus agentes, fornecedores, empregados, subcontratados autorizados e
terceiros envolvidos na execugao do objeto.

48.3. Constituem deveres éticos da empresa, entre outros:

| — atuar com honestidade, transparéncia e boa-fé em todas as fases da execucao da Ata;

Il — prestar informagbes verdadeiras, completas e tempestivas sempre que solicitadas pela
Administragéo;

Il — manter conduta compativel com os principios da Administracdo Publica previstos no art. 37 da
Constituicdo Federal e no art. 5° da Lei Federal n® 14.133/2021;

IV — comunicar imediatamente qualquer irregularidade, tentativa de fraude, pratica ilicita ou fato que
possa comprometer a execugdo contratual;

V —assegurar que seus administradores, empregados, representantes, prepostos e terceiros contratados
observem padrdes éticos compativeis com o0s assumidos nesta Ata.

48.4. A empresa respondera pelos atos praticados por seus dirigentes, empregados, representantes,
prepostos e terceiros que atuem em seu nome ou beneficio, sem prejuizo das responsabilidades
individuais previstas na legislacéo.
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48.5. Sempre que possuir Programa de Integridade (Compliance), Codigo de Etica ou Canal de
Denuncias, a empresa devera manté-los efetivamente implementados durante toda a execugdo das
contratacdes, facultando a Administracdo o acesso as informacGes necessarias para verificacdo do
cumprimento das obrigagdes assumidas, respeitados os limites legais de confidencialidade.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA
DA VEDACAO A FRAUDE

49.1. E expressamente vedada a pratica de qualquer ato fraudulento, simulado, doloso ou destinado a
frustrar os objetivos da licitacdo, da Ata de Registro de Precos ou das contratacfes dela decorrentes.

49.2. Consideram-se praticas vedadas, dentre outras previstas na legislacéo:

| — apresentacdo de documentos falsos, adulterados ou ideologicamente falsos;

Il — prestagédo de declaracGes inexatas ou omisséo de informacdes relevantes;

Il — adulteracéo de documentos fiscais, financeiros, contabeis ou técnicos;

IV — fraude na execucgéo contratual, na medicdo dos servigos ou na entrega dos equipamentos;

V — substituicdo ndo autorizada de materiais, equipamentos ou componentes por produtos de
qualidade inferior;

VI — manipulacdo de indicadores de desempenho, relatorios técnicos, medi¢cdes ou resultados de
testes;

VIl — utilizacdo de terceiros para ocultacdo de responsabilidade ou dissimulagdo da execucdo
contratual;

VIl — conluio, combinacédo de precos, ajuste de propostas ou qualquer pratica anticoncorrencial;

IX — utilizagdo de interpostas pessoas para obtengdo de vantagem indevida;

X — qualquer conduta destinada a induzir a Administracdo em erro.

49.3. Constatada a ocorréncia de fraude, a Administracdo adotard imediatamente as providéncias
cabiveis, podendo, conforme a gravidade do caso:

| — instaurar processo administrativo sancionador;

Il — cancelar o registro de pregos;

I11 — rescindir os contratos decorrentes;

IV — aplicar as sangdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021,

V — comunicar os fatos aos 6rgdos de controle interno e externo;

VI — encaminhar representacdo aos 0rgaos de persecucdo civil e penal, quando cabivel.

49.4. A pratica de fraude ndo exclui a responsabilidade civil, penal, administrativa e por atos lesivos
a Administracdo Publica, sujeitando a empresa as consequéncias previstas na legislacéo aplicavel.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA
DA PREVENCAO A CORRUPCAO
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50.1. A empresa declara conhecer e compromete-se a cumprir integralmente as disposi¢fes da Lei
Federal n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao), da Lei Federal n® 14.133/2021, da Lei n®8.429/1992 (Lei
de Improbidade Administrativa), do Decreto Federal n® 11.129/2022 e das demais normas nacionais
e internacionais de prevencao a corrupcao aplicaveis a Administracdo Publica.

50.2. Durante toda a execugéo da Ata e das contratacdes dela decorrentes, a empresa obriga-se a ndo
praticar, direta ou indiretamente, por intermédio de seus administradores, empregados, representantes,
consultores, intermediarios ou terceiros:

| — prometer, oferecer ou conceder vantagem indevida a agente pablico ou a terceiro a ele relacionado;
Il — solicitar, aceitar ou receber vantagem indevida em razao da execucdo contratual;

Il — financiar, custear, patrocinar ou de qualquer forma subvencionar praticas ilicitas;

IV —dificultar ou impedir atividades de fiscalizacdo, auditoria ou investigacao realizadas pelos érgéos
competentes;

V — utilizar recursos publicos em desacordo com sua finalidade;

VI — praticar qualquer ato lesivo a Administracdo Publica previsto na legislacdo vigente.

50.3. A empresa compromete-se a comunicar imediatamente a Administracdo qualquer solicitacéo,
oferta, tentativa de obtencdo de vantagem indevida, extorsdo, pratica ilicita ou situacdo que possa
caracterizar ato de corrupcdo ou improbidade administrativa relacionada a execucéo da Ata.

50.4. Caso seja constatada a prética de ato lesivo a Administracdo Publica, a empresa ficara sujeita as
sancOes previstas na Lei Federal n® 12.846/2013, na Lei Federal n® 14.133/2021, na Lei n° 8.429/1992
e demais normas aplicaveis, sem prejuizo da obrigacdo de reparar integralmente os danos causados.

50.5. A Administracdo podera, sempre que entender necessario, exigir da empresa informacdes e
documentos que demonstrem a ado¢do de medidas efetivas de integridade, governanca corporativa e
prevencdo a corrupcdo, especialmente quando a complexidade ou o risco da contratacdo assim
justificar.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA
DO CONFLITO DE INTERESSES

51.1. A empresa compromete-se a atuar com absoluta independéncia, imparcialidade e transparéncia,
abstendo-se de praticar qualquer conduta que possa caracterizar conflito entre interesses privados e o
interesse publico na execucgdo da presente Ata.

51.2. Considera-se conflito de interesses qualquer situacdo em que interesses pessoais, econémicos,
comerciais, societarios ou familiares possam influenciar, ou aparentem influenciar, a atuacdo da

empresa ou de seus representantes na execucdo das obrigacfes assumidas perante a Administracao.

51.3. A empresa obriga-se a:
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| — comunicar imediatamente a Administracdo qualquer situacédo potencial ou efetiva de conflito de
interesses;

Il — adotar medidas internas para prevenir, identificar, registrar e tratar conflitos de interesses;

Il — afastar, quando necessario, profissionais que se encontrem em situacdo de conflito;

IV — cooperar integralmente com as apuraces realizadas pela Administracao.

51.4. E vedado a empresa:

| — manter vinculo que comprometa a imparcialidade da execucédo contratual;

Il — utilizar informacdes privilegiadas obtidas em razdo da contratacdo para obtencdo de vantagem
indevida;

Il — influenciar, por qualquer meio ilicito, decisGes administrativas relacionadas a Ata;

IV — empregar agentes publicos ou pessoas a eles vinculadas em desconformidade com a legislacéo
vigente;

V — praticar atos que comprometam a isonomia, a moralidade administrativa ou a livre concorréncia.

51.5. A constatacdo de conflito de interesses ndo informado, quando capaz de comprometer a
execucdo da Ata ou a lisura da contratacdo, podera ensejar a instauracao de processo administrativo,
a aplicacdo das sancdes cabiveis, o cancelamento do registro de precos e a rescisao das contratacfes
decorrentes, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

51.6. As obrigacBes previstas neste Capitulo subsistirdo durante toda a vigéncia da Ata e das
contratacdes dela decorrentes, bem como ap0s sua extingdo, sempre que a natureza da obrigacéo, a
legislagdo aplicavel ou a protecdo do interesse publico assim exigirem.

CAPITULO XIlI
DA PROTECAO DE DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA
DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

52.1. As partes comprometem-se a observar integralmente a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), bem como as normas complementares
expedidas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD e demais disposicdes legais
relativas a privacidade, protecdo de dados pessoais e seguranga da informag&o, durante toda a vigéncia
da presente Ata e das contratagcOes dela decorrentes.

52.2. O tratamento de dados pessoais eventualmente realizado em razdo da execucdo desta Ata devera
limitar-se estritamente as finalidades necessarias ao cumprimento das obrigagdes contratuais,
observando os principios da finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranca, prevencdo, nao discriminagdo e responsabilizagcdo previstos no art. 6° da
LGPD.
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52.3. A empresa detentora da Ata atuara como operadora de dados pessoais, sempre que realizar
tratamento em nome da Administracdo Publica, comprometendo-se a tratar os dados exclusivamente
de acordo com as instrugcdes formalmente fornecidas pelo érgdo contratante, vedada sua utilizagdo
para finalidade diversa daquela prevista nesta Ata ou nos instrumentos contratuais dela decorrentes.

52.4. Constituem obrigagdes da empresa detentora da Ata:

| — tratar apenas os dados pessoais estritamente necessarios a execucao contratual;

Il — garantir que seus empregados, representantes, prepostos e terceiros autorizados observem rigoroso
dever de confidencialidade;

1l — implementar controles internos para impedir acesso, utilizacdo, alteracdo, divulgacdo ou
eliminacdo indevida de dados pessoais;

IV — assegurar que o tratamento seja realizado exclusivamente por pessoas autorizadas e capacitadas;
V — manter registro das operagdes de tratamento de dados, quando exigido pela legislacéo;

VI — adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos nao
autorizados, destruicdo, perda, alteracdo, comunicacgédo ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito;

VIl — comunicar imediatamente a Administracdo qualquer incidente de seguranca envolvendo dados
pessoais, fornecendo todas as informacgdes necessarias a avaliacdo dos impactos e ado¢do das medidas
corretivas;

V111 — cooperar integralmente com a Administracdo e com a ANPD sempre que necessario a apuracao
de incidentes de seguranca ou atendimento aos direitos dos titulares.

52.5. E expressamente vedado a empresa:

| — utilizar dados pessoais para fins comerciais, publicitarios, estatisticos ou qualquer finalidade
estranha a execucao contratual;

Il — compartilhar dados pessoais com terceiros sem autorizacdo legal ou contratual;

Il — manter copias dos dados apds o encerramento da relacdo contratual, ressalvadas as hipoteses de
retencao obrigatéria previstas em lei;

IV — realizar tratamento automatizado incompativel com a finalidade da contratacéo.

52.6. Encerradas as obrigacdes decorrentes desta Ata ou do respectivo contrato, a empresa devera
eliminar, anonimizar ou devolver & Administracdo todos os dados pessoais tratados, observadas as
hipoteses legais de guarda obrigatdria e mediante comprovagdo documental, quando solicitado.

52.7. A empresa responderd integralmente pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos
decorrentes de tratamento de dados realizado em desconformidade com a LGPD, sem prejuizo das

sangdes administrativas, civis e penais cabiveis.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA
DO SIGILO DAS INFORMAGCOES
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53.1. Todas as informacdes, documentos, registros, dados técnicos, operacionais, administrativos,
estratégicos, financeiros, tecnologicos ou de qualquer outra natureza, disponibilizados pela
Administragdo ou obtidos em razdo da execucdo desta Ata, serdo considerados confidencialis,
independentemente de classificagdo formal, quando sua divulgacdo puder comprometer a seguranca
institucional, a continuidade dos servicos publicos, a protecdo de dados pessoais ou 0 interesse
publico.

53.2. A empresa obriga-se a preservar absoluto sigilo sobre todas as informacdes as quais tiver acesso
em decorréncia da execucdo contratual, utilizando-as exclusivamente para o cumprimento das
obrigacGes assumidas.

53.3. O dever de confidencialidade aplica-se a:

| — administradores;

Il — empregados;

Il — representantes legais;

IV — consultores;

V — prestadores de servico;

VI — subcontratados autorizados;

VIl — quaisquer terceiros que, direta ou indiretamente, tenham acesso as informacdes protegidas.

53.4. E vedado a empresa:

| — divulgar informagdes da Administragdo sem autorizacdo expressa;

Il — reproduzir, copiar, armazenar ou compartilhar documentos além do estritamente necessario a
execucgdo contratual;

Il — utilizar informacdes obtidas em razdo da contratacdo para obtencdo de vantagem prépria ou de
terceiros;

IV — permitir acesso as informacdes por pessoas nao autorizadas.

53.5. O dever de sigilo permanecera vigente mesmo apds o0 encerramento da Ata, da contratacdo ou
do vinculo entre a empresa e seus empregados, enquanto as informagdes ndo se tornarem publicas por
meio legitimo ou ndo houver autorizacdo expressa da Administracéo.

53.6. Sempre que solicitado pela Administracdo, a empresa deverd firmar Termo de
Confidencialidade, bem como exigir igual compromisso de seus empregados, representantes e
subcontratados.

53.7. O descumprimento do dever de sigilo caracteriza infragdo contratual grave, sujeitando a empresa

as penalidades previstas nesta Ata, sem prejuizo da responsabilizacdo civil, administrativa e penal
cabivel.
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CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA
DA SEGURANCA DA INFORMACAO

54.1. A empresa detentora da Ata devera implementar, manter e aperfeicoar continuamente medidas
técnicas, administrativas e organizacionais adequadas para garantir a confidencialidade, integridade,
autenticidade, disponibilidade e rastreabilidade das informacgOes tratadas durante a execucao
contratual, observando a legislacdo vigente, as boas praticas de governanca em seguranca da
informacao e as normas expedidas pelos 6rgaos competentes.

54.2. Constituem obrigagdes minimas da empresa:

| — adotar controles de acesso baseados em perfis e privilégios minimos;

Il — manter mecanismos de autenticacdo compativeis com os riscos da contratacao;

I11 — utilizar solucBes de protecdo contra codigos maliciosos, invasdes e acessos ndo autorizados;

IV — manter sistemas e equipamentos atualizados quanto as corre¢@es de seguranca disponibilizadas
pelos fabricantes;

V — realizar copias de seguranca (backup) quando aplicavel as atividades executadas;

VI — manter registros de auditoria (logs) relativos as operagdes criticas, observada a legislacdo
pertinente;

VIl — proteger equipamentos, redes, aplicacGes e ambientes utilizados na execugdo contratual contra
vulnerabilidades conhecidas;

VIl — restringir o acesso fisico e ldgico as informagdes da Administracdo apenas a pessoas
previamente autorizadas;

IX — promover treinamento periddico de seus colaboradores sobre seguranca da informacéo e protecdo
de dados pessoais;

X — manter plano de resposta a incidentes de seguranca compativel com a complexidade da solucao
contratada.

54.3. Qualquer incidente de seguranca que possa comprometer a confidencialidade, integridade,
disponibilidade ou autenticidade das informacdes da Administracdo devera ser comunicado ao gestor
do contrato imediatamente apds sua identificagdo, acompanhado, tdo logo possivel, de relatério
técnico contendo:

| — descricédo do incidente;

Il — data e horéario de ocorréncia e de deteccéo;

Il — sistemas, equipamentos ou servigos afetados;

IV — natureza e extenséo do impacto;

V — medidas emergenciais adotadas para contencéo;

VI — agdes corretivas implementadas ou planejadas;

V11 —avaliagdo preliminar quanto a existéncia de comprometimento de dados pessoais;

V111 — demais informacdes técnicas solicitadas pela Administracéo.
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54.4. A Administracdo podera realizar auditorias, inspecdes, testes de conformidade, verificacbes
documentais e avaliacdes técnicas destinadas a verificar o cumprimento das obrigacdes de seguranca
da informacdo assumidas pela empresa, diretamente ou por intermédio de equipe técnica designada,
sem prejuizo do regular funcionamento dos servicos.

54.5. Verificada a existéncia de vulnerabilidades criticas, falhas de seguranca ou riscos relevantes a
continuidade dos servigos publicos, a Administragdo podera determinar a ado¢do imediata de medidas
corretivas, fixando prazo compativel com a gravidade da ocorréncia, sem prejuizo da aplicacdo das
sancOes administrativas cabiveis.

54.6. O descumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula podera ensejar a aplicacdo das
penalidades previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, nesta Ata e nos contratos dela decorrentes,
inclusive adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar, declaracdo de inidoneidade,
cancelamento do registro de precos e responsabilizacdo pelas perdas e danos causados a
Administracdo ou a terceiros.

54.7. As obrigacOes de protecdo de dados, confidencialidade e seguranca da informacdo previstas
neste Capitulo subsistirdo apds o término da vigéncia da Ata e das contratacdes dela decorrentes,
enquanto perdurarem os deveres legais de sigilo, protecdo de dados e preservacdo das informac6es
publicas ou pessoais tratadas em razéo da execucao contratual.

CAPITULO XIII
DAS RESPONSABILIDADES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA
DA RESPONSABILIDADE CIVIL

55.1. A empresa detentora da Ata respondera, integral, objetiva e exclusivamente, pelos danos
materiais, morais, patrimoniais, ambientais, tecnoldgicos ou operacionais que causar a Administracdo
Publica, aos seus agentes, aos usuarios dos servi¢os publicos ou a terceiros, em decorréncia de acdo
ou omissdo, culposa ou dolosa, de seus administradores, empregados, representantes, prepostos,
subcontratados autorizados ou qualquer pessoa que atue sob sua responsabilidade, durante a execugéo
das contratagdes decorrentes desta Ata.

55.2. A responsabilidade civil da empresa abrange, dentre outras hipdteses:

| — danos causados aos bens moveis, imoveis, equipamentos, veiculos, instalacfes ou sistemas da
Administragéo;

Il — prejuizos decorrentes da interrupgéo, degradacéo ou indisponibilidade dos servicos contratados;
I11 — danos resultantes de falhas de instalagdo, configuragdo, manutengédo, operagéo ou suporte técnico;
IV — utilizagdo de equipamentos, materiais ou componentes inadequados, defeituosos ou em
desacordo com as especificacOes técnicas;
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V — violacdo de normas de segurancga, de protecdo de dados pessoais ou de seguranca da informacéo;
VI — danos causados a terceiros em razdo da execucédo contratual;
VII — perdas e danos decorrentes do descumprimento das obrigagdes assumidas.

55.3. A empresa devera reparar integralmente os danos causados, independentemente da aplicagdo
das san¢des administrativas previstas nesta Ata ou na legislagdo, sem prejuizo do direito de regresso
da Administracdo e da responsabilizacdo civil, administrativa ou penal dos responsaveis.

55.4. A fiscalizacdo exercida pela Administracéo, o recebimento provisério ou definitivo do objeto, a
emissao de atestados ou o pagamento das obrigacdes ndo excluem nem reduzem a responsabilidade
civil da empresa pela qualidade da execucdo, pelos vicios aparentes ou ocultos, pelos defeitos
supervenientes e pelas garantias legais e contratuais.

55.5. Sempre que houver risco de dano a continuidade dos servigos publicos ou ao patrimdnio publico,
a Administracdo poderd adotar medidas administrativas imediatas para mitigacdo dos prejuizos,
inclusive contratacdo emergencial, execucao subsidiaria de servicos ou utilizacdo de terceiros, sem
prejuizo do posterior ressarcimento integral pela empresa responsavel.

55.6. A empresa deverd manter, durante toda a execucdo das contratacOes, estrutura operacional,
técnica e administrativa suficiente para responder prontamente as situacfes de emergéncia,
minimizando riscos e preservando a continuidade dos servicos publicos.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA
DA RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

56.1. A empresa detentora da Ata é a Unica e exclusiva responsavel pelas relacdes de trabalho mantidas
com seus empregados, trabalhadores temporarios, aprendizes, estagiarios, representantes, prestadores
de servicos e demais pessoas utilizadas na execucdo das contratacfes decorrentes desta Ata,
inexistindo qualquer vinculo empregaticio, funcional, estatutario ou previdenciario entre esses
trabalhadores e o Municipio.

56.2. Compete exclusivamente a empresa cumprir integralmente todas as obrigacfes decorrentes da
legislagdo trabalhista, normas coletivas, convencdes, acordos coletivos de trabalho, normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego e demais disposi¢des legais aplicaveis.

56.3. A empresa obriga-se a:

| — efetuar pontualmente o pagamento de salarios, férias, décimo terceiro salério, horas extras,
adicionais legais e demais verbas trabalhistas;

I — recolher regularmente os depositos do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

Il — cumprir integralmente as obrigacdes relativas a satde e seguranca do trabalho;
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IV — fornecer Equipamentos de Protecdo Individual — EPI e Equipamentos de Protecdo Coletiva —
EPC, quando exigiveis;

V — manter registros funcionais atualizados de seus empregados;

VI — observar integralmente as normas de medicina e seguranga do trabalho;

VII — responder integralmente por acidentes de trabalho ocorridos durante a execugéo contratual.

56.4. A empresa responderd exclusivamente pelas reclamacdes trabalhistas propostas por seus
empregados ou terceiros vinculados a execucdo contratual, assumindo integral responsabilidade pelos
onus financeiros eventualmente decorrentes.

56.5. Caso a Administracdo venha a responder subsidiaria ou solidariamente por obrigac6es
trabalhistas em razdo de deciséo judicial, a empresa obriga-se a ressarcir integralmente todos os
valores desembolsados, inclusive custas processuais, honorarios advocaticios, encargos legais, juros,
atualizacdo monetaria e demais despesas decorrentes da condenacéo.

56.6. Sempre que solicitado pela Administracdo, a empresa devera apresentar documentos
comprobatdrios do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, inclusive folhas de pagamento,
comprovantes de recolhimento do FGTS, relacbes de empregados, registros de jornada e demais
documentos pertinentes.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA
DA RESPONSABILIDADE TRIBUTARIA

57.1. Todos os tributos, contribuicdes, taxas, emolumentos, encargos fiscais e demais obrigacoes
tributarias incidentes sobre a execucdo das contratacbes decorrentes desta Ata constituem
responsabilidade exclusiva da empresa detentora da Ata.

57.2. A empresa compromete-se a manter rigorosa regularidade fiscal durante toda a vigéncia da Ata
e das contratacOes dela decorrentes, apresentando, sempre que solicitado, as certiddes e documentos
comprobatdrios exigidos pela legislagéo.

57.3. Compete exclusivamente & empresa:

| — recolher os tributos federais, estaduais, distritais e municipais incidentes sobre suas atividades;
I — cumprir todas as obrigaces tributarias principais e acessorias;

Il — emitir corretamente os documentos fiscais correspondentes;

IV — manter escrituracdo fiscal regular;

V — atender as exigéncias dos orgaos fazendarios competentes.

57.4. A Administracdo efetuara as retencOes tributarias previstas na legislacdo vigente, quando
cabiveis, sem que isso implique assuncéo de responsabilidade pelas obrigaces tributarias da empresa.
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57.5. Eventuais autuaces fiscais, multas, juros, penalidades ou encargos decorrentes do
descumprimento das obrigacdes tributarias pela empresa serdo de sua inteira responsabilidade, ndo
podendo ser imputados ao Municipio.

57.6. A perda da regularidade fiscal durante a vigéncia da Ata podera ensejar a ado¢do das medidas
administrativas previstas na Lei Federal n°® 14.133/2021, inclusive suspensdo de pagamentos,
cancelamento do registro de pregos, rescisdao contratual ou aplicagdo das sangdes cabiveis,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA
DA RESPONSABILIDADE PREVIDENCIARIA

58.1. A empresa detentora da Ata é exclusivamente responsadvel pelo cumprimento de todas as
obrigacgdes previdenciarias decorrentes da execucdo das contratacdes, respondendo integralmente
pelos recolhimentos devidos ao Regime Geral de Previdéncia Social — RGPS e aos demais regimes
legalmente aplicaveis.

58.2. Constituem obrigacgdes previdenciarias da empresa:

| — promover o correto enquadramento previdenciario de seus trabalhadores;

I — recolher tempestivamente as contribuicdes previdenciarias patronais e dos segurados;

Il — cumprir todas as obrigagdes acessorias exigidas pela legislacdo previdenciaria;

IV — manter regularidade perante a Receita Federal do Brasil e os demais 6rgaos competentes;

V — apresentar, quando solicitado, comprovantes dos recolhimentos previdencidrios e demais
documentos exigidos pela Administracao.

58.3. A empresa respondera integralmente pelos encargos decorrentes de acidentes de trabalho,
beneficios previdenciarios, estabilidade acidentaria, afastamentos laborais e demais obrigacfes
relacionadas aos seus empregados.

58.4. Caso a Administracdo venha a sofrer qualquer condenacdo ou prejuizo decorrente do
inadimplemento das obrigaces previdenciarias da empresa, esta obriga-se a promover o0
ressarcimento integral dos valores despendidos, acrescidos dos encargos legais, sem prejuizo das
demais medidas administrativas e judiciais cabiveis.

58.5. A Administragdo podera condicionar a liberacdo dos pagamentos & comprovacéo da regularidade
previdenciaria da empresa, sempre que tal providéncia for exigida pela legislacdo vigente ou
necessaria a adequada fiscalizacdo contratual.

58.6. O descumprimento das obrigagdes previdenciarias previstas nesta clausula caracteriza infracao
contratual relevante e podera ensejar a aplicacdo das san¢fes administrativas previstas nesta Ata, na
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Lei Federal n® 14.133/2021 e nas demais normas aplicaveis, sem prejuizo da comunicagéo aos 0rgaos
fiscalizadores competentes e da responsabilizacéo civil, tributaria e penal da empresa, quando cabivel.

CAPITULO X1V
DAS DISPOSICOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA
DAS COMUNICACOES OFICIAIS

59.1. Todas as comunicagdes, notificacdes, convocacdes, solicitacdes, autorizacdes, determinacdes,
manifestacdes, pedidos, requerimentos e demais atos administrativos relacionados a presente Ata de
Registro de Precos deverdo ser formalizados por escrito, preferencialmente por meio eletronico,
utilizando-se os canais oficiais definidos pela Administracdo Publica, de forma a assegurar
autenticidade, integridade, rastreabilidade e comprovacao do recebimento.

59.2. Para os fins desta Ata, consideram-se meios oficiais de comunicagéo, dentre outros:

| — Sistema Eletronico de Informacdes — SEI ou sistema equivalente adotado pelo Municipio;
I — correio eletrdnico institucional informado pelas partes;

I11 — Portal Oficial do Municipio;

IV — correspondéncia com aviso de recebimento;

V — plataforma eletrdnica utilizada no procedimento licitatorio;

VI — outros meios eletrénicos oficialmente regulamentados pela Administracao.

59.3. A empresa detentora da Ata devera manter permanentemente atualizados seus dados cadastrais,
especialmente endereco, telefone, correio eletrénico institucional e representante legal,
responsabilizando-se pelos prejuizos decorrentes da omissao na atualizacdo dessas informacoes.

59.4. Considerar-se-do validas as comunica¢fes encaminhadas aos enderecos fisicos ou eletrénicos
constantes do cadastro oficial da empresa, produzindo efeitos na data do comprovado recebimento ou,
quando inviavel sua comprovacao, na forma prevista pela legislacdo administrativa aplicavel.

59.5. Os prazos previstos nesta Ata contar-se-d80 a partir da ciéncia da comunicagdo oficial,
observando-se as regras de contagem estabelecidas na Lei Federal n°® 14.133/2021 e na legislagdo
processual administrativa aplicavel.

CLAUSULA SEXAGESIMA

DA PUBLICIDADE DA ATA
60.1. A presente Ata de Registro de Precos e seus atos decorrentes observardo o principio
constitucional da publicidade, assegurando transparéncia, controle social e amplo acesso as
informacdes de interesse publico, nos termos do art. 37 da Constituicdo Federal, da Lei Federal n°
14.133/2021 e da Lei n° 12.527/2011.
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60.2. A Administracdo promovera a divulgacdo da Ata e de seus principais atos administrativos nos
meios oficiais de publicidade, observando os prazos e procedimentos estabelecidos na legislacao
vigente.

60.3. Serdo objeto de publicidade, entre outros:

| —a assinatura da Ata;

Il — eventuais alteragdes;

Il — prorrogac0es;

IV — revisGes de precos;

V — cancelamentos;

VI — adesdes autorizadas, quando cabiveis;

VIl — demais atos cuja divulgacao seja exigida por lei.

60.4. A publicidade observara as restricGes legais relativas a protecdo de dados pessoais, ao sigilo
industrial, comercial, tecnoldgico ou estratégico e as informagdes legalmente classificadas como
sigilosas, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e da Lei de Acesso a Informacao.

60.5. A auséncia de publicidade obrigatéria impedira a producdo de efeitos externos dos atos
administrativos cuja divulgacdo constitua requisito legal de eficacia.

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA
DA DISPONIBILIZAGAO NO PORTAL NACIONAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS —
PNCP

61.1. A presente Ata de Registro de Precos sera disponibilizada no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas — PNCP, observando-se o0s arts. 54 e 174 da Lei Federal n® 14.133/2021, sem prejuizo da
divulgacdo nos demais meios oficiais utilizados pelo Municipio.

61.2. A publicacdo no PNCP constitui requisito indispensavel para a eficacia dos atos cuja divulgagéo
seja exigida pela legislacdo, observadas as excecOes legalmente previstas.

61.3. Também deverdo ser disponibilizados no PNCP, quando exigido pela legislag&o:
| — extrato da Ata;

Il — alteragdes;

[l — termos aditivos;

IV — cancelamentos;

V — contratos decorrentes da Ata;

VI — demais atos sujeitos a divulgacdo obrigatoria.
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61.4. Compete ao Orgdo Gerenciador promover a alimentac&o e atualizacdo das informagdes relativas
a presente Ata no PNCP, observando os padrdes técnicos estabelecidos pelo Governo Federal.

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA
DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

62.1. A adesdo a presente Ata por 6rgdos ou entidades ndo participantes (*“carona™) somente sera
admitida se houver previsdo expressa no Edital e desde que observadas as disposi¢des da Lei Federal
n° 14.133/2021, do Decreto Municipal n® 2.588/2026 e das demais normas aplicaveis ao Sistema de
Registro de Precos.

62.2. A autorizacdo para adesdo dependera, cumulativamente, de:

| — manifestagdo favoravel do Orgdo Gerenciador;

Il — concordancia expressa da empresa detentora da Ata;

Il — demonstragédo da vantagem da adesdo para a Administracao solicitante;

IV — comprovacgdo de que a adesdo ndo comprometerd o atendimento das demandas dos érgdos
gerenciador e participantes;

V — observancia dos limites quantitativos e das condi¢des estabelecidas na legislacdo e no instrumento
convocatorio.

62.3. A autorizacdo para adesdo constitui faculdade da Administracdo, ndo gerando direito subjetivo
ao 6rgdo solicitante nem obrigacdo da empresa em aceitar solicitacdes que excedam os limites legais
ou comprometam a capacidade de execucgéo, ressalvada a manifestacdo expressa de concordancia.

62.4. As contratacOes decorrentes de adesdo serdo formalizadas diretamente entre o 6rgdo aderente e
a empresa detentora da Ata, cabendo ao 6rgdo aderente a gestdo, fiscalizacdo, execucdo, pagamento e
aplicacao de sangdes relativas ao respectivo contrato.

62.5. O Orgdo Gerenciador mantera registro atualizado das adesdes autorizadas e dos quantitativos
consumidos, assegurando o controle dos limites da Ata e a preservacao da vantajosidade das futuras
contratacdes.

CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA
DOS CASOS OMISSOS

63.1. Os casos omissos e as situacdes ndo expressamente disciplinadas nesta Ata seréo resolvidos pela
autoridade competente do Orgdo Gerenciador, mediante decisdo administrativa motivada,
observando-se:

| —a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;

Il —a Lei Federal n® 14.133/2021;
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Il —a Lei Federal n® 13.709/2018 (LGPD);

IV —a Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao);

V —a Lei Federal n®9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicaces);

VI — o Decreto Municipal n° 2.588/2026;

VIl — o Edital do Pregéo Eletrénico;

VIII — o Termo de Referéncia;

IX — a proposta da empresa registrada;

X — 0s principios gerais do Direito Administrativo;

XI — a jurisprudéncia dos Tribunais Superiores e dos Tribunais de Contas, quando pertinente.

63.2. Na interpretacdo desta Ata prevalecerdo os principios da supremacia do interesse publico, da
legalidade, da seguranca juridica, da boa-fé objetiva, da eficiéncia, da economicidade, da motivagéo,
da continuidade do servico publico e da preservacao do equilibrio contratual.

63.3. Eventuais nulidades parciais ndo afetardo a validade das demais clausulas da Ata, desde que
preservada sua finalidade e a possibilidade de execucao do objeto.

63.4. As partes comprometem-se a buscar solucdo consensual para eventuais divergéncias surgidas
durante a execucdo da Ata, sem prejuizo da adocdo dos mecanismos administrativos e judiciais
legalmente cabiveis.

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA
DO FORO

64.1. As controvérsias decorrentes da interpretacdo, execucdo, gestdo, revisdo, alteracdo,
cancelamento ou extincdo da presente Ata de Registro de Precos que nao puderem ser solucionadas
administrativamente serdo submetidas ao controle jurisdicional, na forma da legislagéo vigente.

64.2. Fica eleito o Foro da Comarca de Ariquemes, Estado de Rondonia, com jurisdi¢do sobre o
Municipio de Rio Crespo, para dirimir as questdes oriundas desta Ata, com renincia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser, ressalvadas as competéncias
constitucionais e legais dos tribunais superiores e dos 6rgdos de controle.

64.3. A eleicdo do foro ndo afasta a obrigatoriedade de prévia observancia dos procedimentos
administrativos previstos na Lei Federal n® 14.133/2021, nem impede a utilizacdo de meios adequados
de prevencao e solugdo consensual de conflitos, quando admitidos pela legislacdo e considerados
compativeis com o interesse publico.
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64.4. E, por estarem de pleno acordo com todas as clausulas e condicGes estabelecidas nesta Ata de
Registro de Precos, as partes a firmam eletronicamente ou por outro meio admitido em direito, para
que produza todos os efeitos juridicos e administrativos, integrando-a, para todos os fins, o Edital, o
Termo de Referéncia, a proposta da empresa registrada e os demais documentos constantes do
Processo Administrativo n° 563/2026.
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CONTRATO ADMINISTRATIVON° /2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 563/2026
PREGAO ELETRONICON® /2026
ATA DE REGISTRO DE PRECOSN° /2026

PREAMBULO
Pelo presente instrumento particular de CONTRATO ADMINISTRATIVO, celebrado de um lado
o MUNICIPIO DE RIO CRESPO, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no Cadastro

Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ sob n° , com sede administrativa na Rua
, n° Centro, Municipio de Rio Crespo, Estado de Rondbénia, neste ato

representado por seu Prefeito Municipal, Sr. , brasileiro, estado civil
, portador da Cédula de Identidade RG n° e inscrito no CPF n°

, No exercicio das atribuicbes que lhe confere a Lei Orgéanica Municipal, doravante
denominado  simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa
, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°

, estabelecida a , neste ato

representada por seu representante legal Sr.(a) , hacionalidade
, estado civil , profisséo , portador(a) da Carteira de

Identidade n° e inscrito(a) no CPF n° , conforme instrumento

de representagdo constante dos autos, doravante denominada simplesmente CONTRATADA,
resolvem celebrar o presente Contrato Administrativo, mediante as clausulas e condi¢des seguintes,
gque mutuamente aceitam e se obrigam a cumprir, observadas as disposicOes legais e regulamentares
aplicaveis.

O presente instrumento decorre do Processo Administrativo n® 563/2026, instaurado para a
realizacdo de procedimento licitatério destinado ao Registro de Precos para futura e eventual
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de internet via satélite para
mobilidade terrestre, compreendendo o fornecimento associado de equipamentos, instalagéo,
ativacdo, configuracdo, testes operacionais, treinamento, operacdo assistida, suporte técnico
especializado, manutengdo preventiva, corretiva e evolutiva, garantia integral, substituicdo de
equipamentos, atualizacdo de firmware e software, documentacéo técnica e todos os demais servigos
necessarios ao pleno funcionamento da solugdo tecnoldgica destinada aos veiculos oficiais das
Secretarias Municipais e demais 6rgdos participantes do Municipio de Rio Crespo/RO, conforme
caracterizacdo constante do Termo de Referéncia.

A contratacdo decorre da Ata de Registro de Pregcos n°® /2026, firmada em decorréncia do
Pregdo Eletrénicon® /2026, processado sob o rito da Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de
2021, na modalidade Pregdo, em sua forma eletronica, adotado em razdo da natureza de servico
comum com fornecimento associado de bens, observadas as disposi¢des relativas ao Sistema de
Registro de Precos previstas nos arts. 82 a 86 da referida Lei e no Decreto Municipal n® 2.588/2026.
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A presente contratacdo sera executada em regime de empreitada por preco unitario, mediante emissédo
da competente Ordem de Servico e observancia das condicOes estabelecidas neste Contrato, no Edital,
no Termo de Referéncia, na Ata de Registro de Precos, na proposta adjudicada da Contratada e nos
demais documentos integrantes do Processo Administrativo, 0s quais passam a integrar este
instrumento para todos os efeitos legais, independentemente de transcrigéo.

IDENTIFICAQAO DAS PARTES
Integram a presente relagéo contratual:

| - CONTRATANTE
Municipio de Rio Crespo, Estado de Ronddnia, pessoa juridica de direito pablico interno, inscrito no
CNPJ sob n° , com sede administrativa na :

representado na forma da legislacdo vigente pelo Prefeito Municipal ou autoridade competente
legalmente designada.

Il - CONTRATADA

Empresa , inscrita no CNPJ sob n°
, com sede a , devidamente
habilitada no procedimento licitatério correspondente, representada na forma de seu contrato social
ou instrumento de mandato constante do processo administrativo.

QUALIFICACAO DO CONTRATANTE

O Municipio de Rio Crespo, por intermédio da Secretaria Municipal de Gestéo e Planejamento, atuara
como 6rgdo responsavel pela gestdo administrativa do presente Contrato, competindo-lhe exercer as
atribuicdes de coordenacgdo, fiscalizacdo, acompanhamento, controle da execucdo contratual e
aplicacdo das medidas administrativas previstas na Lei Federal n°® 14.133/2021, sem prejuizo das
competéncias das Secretarias demandantes e dos fiscais formalmente designados.

QUALIFICACAO DA CONTRATADA

A Contratada declara possuir plena capacidade juridica, regularidade fiscal, trabalhista,
previdenciaria, técnica, econdmico-financeira e operacional para executar integralmente o objeto
contratado, mantendo durante toda a vigéncia contratual todas as condi¢fes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no procedimento licitatorio, responsabilizando-se pela veracidade das
informacdes apresentadas e pelo cumprimento integral das obrigacdes legais, regulamentares e
contratuais.

A Contratada declara, ainda, possuir autorizagéo para exploracdo dos servicos objeto da contratacéo,
quando exigida pela legislacéo setorial, bem como utilizar exclusivamente equipamentos certificados
e homologados pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢fes — ANATEL, observando integralmente
a Lei Federal n°® 9.472/1997 e a regulamentag&o aplicavel.

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO
O presente Contrato vincula-se ao Processo Administrativo n° 563/2026, regularmente instruido
durante a fase preparatoria da contratacdo, compreendendo Estudo Técnico Preliminar, Termo de
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Referéncia, pesquisa de precos, analise de riscos, parecer juridico, procedimento licitatorio,
julgamento das propostas, homologacéo, adjudicacdo e formalizacdo da Ata de Registro de Precos,
em conformidade com os arts. 18, 40 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

DO PREGAO ELETRONICO

A presente contratagdo decorre do Pregé&o Eletronicon®__ /2026, realizado em ambiente eletronico
oficial, sob o critério de julgamento de menor preco por item, destinado a selegcdo da proposta mais
vantajosa para a Administracdo Publica, observadas as regras do Edital, do Termo de Referéncia e da
Lei Federal n°®14.133/2021.

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O presente Contrato constitui instrumento decorrente da Ata de Registro de Precos n® /2026,
celebrada entre o Municipio de Rio Crespo e a Contratada, destinando-se a execucao das obrigagdes
especificas decorrentes da utilizacdo dos quantitativos registrados, observadas todas as condigdes
técnicas, comerciais e operacionais estabelecidas na Ata e no Termo de Referéncia.

DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

O presente instrumento constitui Contrato Administrativo, regido predominantemente pelo regime
juridico de direito publico, sujeitando-se as prerrogativas conferidas a Administracdo Publica pela Lei
Federal n° 14.133/2021, especialmente quanto aos poderes de fiscalizacdo, alteracdo unilateral nas
hipoteses legais, aplicacdo de san¢BGes administrativas, extingdo contratual, ocupacdo provisoria de
bens, continuidade do servico publico e demais prerrogativas inerentes ao interesse publico,
preservados o equilibrio econémico-financeiro do contrato, o devido processo legal, o contraditério e
a ampla defesa.

DA FUNDAMENTACAO LEGAL

O presente Contrato rege-se, especialmente, pelas seguintes normas:

| — Constituicdo da RepuUblica Federativa do Brasil, especialmente os arts. 37, 70, 74 e 175;
Il — Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021;

Il — Lei Federal n®9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes);

IV — Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD);

V — Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo);

VI — Decreto Municipal n° 2.588/2026;

VII — Regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL;
VIl — Edital do Pregdo Eletrbnicon® __ /2026;

IX — Ata de Registro de Pregos n® __ /2026;

X — Termo de Referéncia;

X1 — Proposta comercial adjudicada;

XI1 — Demais normas de direito publico aplicaveis as contratacbes administrativas.
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DA VINCULACAO AO EDITAL

Este Contrato vincula-se integralmente ao Edital do Pregdo Eletrénicon® /2026, cujas disposi¢oes
complementam e integram o presente instrumento, prevalecendo, em caso de divergéncia, a ordem de
prevaléncia estabelecida na legislagéo e neste Contrato.

DA VINCULAGAO AO TERMO DE REFERENCIA

O Termo de Referéncia constitui parte integrante e indissocidvel do presente Contrato, vinculando as
partes quanto ao objeto, especificacfes técnicas, requisitos minimos, modelo de execucao, modelo de
gestdo contratual, niveis minimos de servico (SLA), critérios de medicdo, fiscalizacdo, garantias,
suporte técnico, manutencdo, indicadores de desempenho, matriz de riscos e demais condicdes
técnicas da contratacdo.

DA VINCULACAO A PROPOSTA

Integra igualmente o presente Contrato, para todos os efeitos juridicos, a proposta comercial
apresentada pela Contratada durante o procedimento licitatdrio, obrigando-a ao fiel cumprimento dos
precos ofertados, especificacbes técnicas, condi¢fes comerciais, prazos, garantias e demais
compromissos assumidos, desde que compativeis com o Edital, o Termo de Referéncia e a legislacdo
vigente.

DAS DEFINICOES

Para os fins deste Contrato, aplicam-se, além das defini¢des constantes da Lei Federal n® 14.133/2021,
da Lei Geral de Telecomunicagfes, da LGPD e da regulamentacdo da ANATEL, as defini¢bes
técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia, dentre as quais: Internet via Satélite para
Mobilidade Terrestre, Kit de Conectividade, Terminal Satelital, Roteador Veicular, Operacao
Assistida, SLA (Service Level Agreement), Disponibilidade, Throughput, Laténcia, Firmware,
Painel de Gerenciamento, Cobertura, Uptime e demais conceitos técnicos necessarios a correta
interpretacdo e execucdo deste Contrato, os quais terdo o significado atribuido no Termo de Referéncia
e prevalecerdo para todos os efeitos de execucdo, fiscalizacdo e gestdo contratual.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

CLAUSULA PRIMEIRA

DO OBJETO

1.1. O presente Contrato Administrativo tem por objeto a prestacdo de servigco especializado de
conectividade a internet via satélite para mobilidade terrestre, mediante fornecimento associado
de equipamentos, materiais, softwares embarcados, acessorios, licencas, instalagcdo, ativacéo,
configuracdo, integracéo, operacao assistida, treinamento, suporte técnico especializado, manutencao
preventiva, corretiva e evolutiva, garantia integral e todos o0s servigcos necessarios a implantagéo,
operacdo e manutencdo da solucdo tecnoldgica destinada aos veiculos oficiais pertencentes as
Secretarias Municipais e demais 6rgdos da Administracdo Publica do Municipio de Rio Crespo/RO,
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em estrita conformidade com as especificacdes técnicas constantes do Termo de Referéncia, da Ata
de Registro de Precos, do Edital, da proposta da Contratada e demais documentos integrantes do
Processo Administrativo n° 563/2026.

1.2. A solugdo contratada compreende o fornecimento integrado e continuo dos bens e servicos
necessarios ao pleno funcionamento da conectividade movel via satélite, abrangendo, no minimo:

| — fornecimento de kits completos de conectividade via satélite para mobilidade terrestre;

Il — disponibilizacéo continua do servico de acesso a internet via satélite;

Il — fornecimento de todos os equipamentos, dispositivos, antenas, terminais satelitais, roteadores
veiculares, fontes de alimentacdo, cabos, conectores, suportes, acessorios e demais componentes
necessarios a implantacéo da solucao;

IV — instalacdo fisica dos equipamentos nos veiculos indicados pela Administracao;

V — configuracdo l6gica, operacional e parametrizagdo da solugdo tecnologica;

VI — ativacdo dos terminais satelitais e respectivos planos de servico;

VII - realizacdo de testes operacionais, testes de desempenho, validagdo técnica e testes de aceitacéo;
VIII — treinamento técnico-operacional destinado aos usudrios, gestores e fiscais do contrato;

IX — operacdo assistida durante o periodo previsto no Termo de Referéncia;

X — disponibilizacdo de suporte técnico especializado remoto e presencial, quando necessario;

XI — manutencao preventiva, corretiva, evolutiva e atualizacdo tecnoldgica da solucéo;

XI1 — garantia integral dos equipamentos, componentes, softwares embarcados e servicos executados;
X111 - substituicdo de equipamentos defeituosos, incompativeis ou obsoletos, nos prazos estabelecidos
contratualmente;

X1V — fornecimento de documentacao técnica, manuais, registros operacionais, relatérios de execucao
e demais documentos necessarios a adequada gestao contratual.

1.3. A solucdo contratada deverd assegurar conectividade permanente durante deslocamentos
terrestres, inclusive em areas rurais, comunidades isoladas, estradas vicinais e demais localidades
caracterizadas pela deficiéncia ou inexisténcia de cobertura das redes convencionais de
telecomunicacdes, garantindo niveis minimos de desempenho, disponibilidade, estabilidade,
seguranca e continuidade dos servigos, conforme requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia.
1.4. Nos termos do art. 6° inciso XIII, da Lei Federal n°® 14.133/2021, a presente contratacao
caracteriza-se como servico comum com fornecimento associado de bens, cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos mediante especificagdes usuais de
mercado, admitindo ampla competitividade entre fornecedores tecnicamente aptos ao atendimento das
exigéncias estabelecidas no procedimento licitatorio.

1.5. A execucdo contratual observara integralmente 0 modelo de execugdo previsto no Termo de
Referéncia, contemplando todas as etapas compreendidas entre o fornecimento da solucdo, sua
implantacdo, operacdo, manutencéo, fiscalizagdo, recebimento definitivo e encerramento contratual,
garantindo o atendimento do interesse publico e a continuidade dos servigos administrativos.

1.6. Os quantitativos efetivamente contratados corresponderdo aos constantes da Ordem de Servico,
Nota de Empenho ou instrumento equivalente emitido pelo Contratante, observados os limites da Ata
de Registro de Precos e da disponibilidade orcamentaria.
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CLAUSULA SEGUNDA

DA FUNDAMENTACAO JURIDICA

2.1. O presente Contrato Administrativo rege-se pelo regime juridico de direito publico e sera
interpretado e executado em conformidade com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
especialmente os principios previstos no art. 37, observando-se, ainda, 0s principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, planejamento, seguranca juridica, motivac&o,
razoabilidade, proporcionalidade, transparéncia, vinculagdo ao instrumento convocatorio, julgamento
objetivo, segregacdo de funcdes, economicidade, desenvolvimento nacional sustentavel e supremacia
do interesse publico.

2.2. Constituem fundamento juridico deste Contrato, dentre outras normas aplicaveis:

| — Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;

Il — Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021,

[l — Lei Federal n® 9.472, de 16 de julho de 1997 — Lei Geral de Telecomunicagdes;

IV — Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD);

V — Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacao;

VI — Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 — Lei de Introducdo as Normas do Direito
Brasileiro (LINDB);

VII — Decreto Municipal n® 2.588/2026, que regulamenta o Sistema de Registro de Precos no ambito
do Municipio de Rio Crespo/RO;

VIl — Regulamentos, Resolucdes e Atos expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL;

IX — Edital do Pregdo Eletronicon® ___ /2026;

X — Ata de Registro de Pregcos n® __ /2026;

X1 — Termo de Referéncia;

XI1 — proposta adjudicada da Contratada;

X111 — demais normas de direito pablico aplicaveis a contratacao.

2.3. A interpretacdo deste Contrato observara, além das normas expressamente mencionadas, a
jurisprudéncia consolidada dos Tribunais Superiores, dos Tribunais de Contas e os principios gerais
do Direito Administrativo, sempre visando a preservacao da finalidade publica da contratacéo.

CLAUSULA TERCEIRA

DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

3.1. Integram o presente Contrato, independentemente de transcrigdo, formando um Unico instrumento
juridico obrigacional, os seguintes documentos:

| — Processo Administrativo n° 563/2026;

Il — Edital do Pregdo Eletronicon® /2026 e seus anexos;

Il — Ata de Registro de Precosn® __ /2026;

IV — Termo de Referéncia e respectivos anexos;

V — Estudo Técnico Preliminar, quando aplicavel;

VI — proposta comercial apresentada pela Contratada;
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VIl — documentos de habilitacdo da Contratada;

VIII - Ordens de Servico, AutorizacGes de Fornecimento, Notas de Empenho e demais instrumentos
emitidos durante a execucédo contratual;

IX — esclarecimentos, impugnacgdes, respostas e decisbes que tenham integrado o procedimento
licitatorio;

X — demais documentos constantes do processo administrativo que guardem relagcdo direta com a
execucéo do objeto.

3.2. Em caso de divergéncia entre os documentos integrantes da contratacdo, observar-se-a a seguinte
ordem de prevaléncia:

| — legislacdo aplicavel;

Il — este Contrato Administrativo;

[l — Termo de Referéncia;

IV — Edital do Pregéo Eletronico;

V — Ata de Registro de Precos;

VI — proposta da Contratada;

VIl — demais documentos integrantes do processo administrativo.

3.3. Nenhuma disposicao constante da proposta comercial podera prevalecer sobre clausulas de carater
obrigatdrio previstas neste Contrato, no Edital, no Termo de Referéncia ou na legislacao vigente.
3.4. Todos os documentos integrantes deverao ser interpretados de forma sistematica e complementar,
buscando assegurar a perfeita execucdo do objeto e a preservacao do interesse publico.

CLAUSULA QUARTA

DAS DEFINICOES TECNICAS

4.1. Para fins de interpretacdo e execucdo do presente Contrato, aplicam-se as defini¢es constantes
da Lei Federal n® 14.133/2021, da Lei Geral de Telecomunicacgdes, da regulamentacdo da ANATEL
e do Termo de Referéncia, prevalecendo, quando houver especificidade técnica, os conceitos adotados
no Termo de Referéncia.

4.2. Para os efeitos deste Contrato, consideram-se, entre outras, as seguintes definicdes:

| — Solucdo de Conectividade: conjunto integrado de bens e servigos destinado a prestacdo de
conectividade a internet via satélite para mobilidade terrestre, compreendendo equipamentos,
softwares, servicos especializados, suporte técnico e demais componentes necessarios ao pleno
funcionamento da solugéo.

Il — Terminal Satelital: equipamento responsavel pela comunicacdo bidirecional entre a solugédo
instalada no veiculo e a constelacdo de satélites utilizada para prestagédo do servico.

1l — Roteador Veicular: equipamento destinado a distribuicdo da conectividade fornecida pelo
terminal satelital aos dispositivos autorizados da Administracao.

IV — Kit de Conectividade: conjunto de equipamentos, acessorios, cabos, suportes, fontes de
alimentacéo, dispositivos de fixacdo e demais componentes necessarios a implantacdo da solucéo.

V — Operagdo Assistida: periodo inicial de acompanhamento intensivo da solugédo implantada,
destinado a estabilizacdo operacional, ajustes técnicos e suporte ampliado aos usuarios.
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VI — SLA (Service Level Agreement): conjunto de indicadores objetivos destinados a mensuragédo
da qualidade dos servigos contratados, compreendendo disponibilidade, desempenho, tempo de
atendimento, tempo de solucéo, estabilidade e demais parametros definidos contratualmente.

VIl — Throughput: taxa efetiva de transmisséo de dados observada durante a operagéo do servico.
VIl — Uptime: percentual de tempo em que a solucdo permanece disponivel para utilizacdo,
constituindo indicador de disponibilidade do servigo.

IX — Disponibilidade: capacidade da solugdo permanecer operacional durante o periodo
contratualmente estabelecido.

X — Chamado Técnico: registro formal de solicitacdo de suporte, manutencéo, correcdo de falhas,
incidentes ou requisicdes relacionadas a solucdo contratada.

XI — Fiscal do Contrato: servidor formalmente designado para acompanhar e fiscalizar a execucao
contratual, nos termos do art. 117 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

X1l — Gestor do Contrato: agente publico responsavel pela coordenacdo administrativa da execucéao
contratual, gestdo das obrigacOes, controle dos prazos, acompanhamento da execugdo e adocdo das
providéncias administrativas cabiveis.

4.3. Os termos técnicos ndo definidos nesta clausula terdo o significado atribuido pela legislacdo
aplicavel, pelas normas expedidas pela ANATEL, pelas normas técnicas oficiais e pelo Termo de
Referéncia, observando-se sempre a interpretacdo mais compativel com a finalidade publica da
contratacdo e com a execucao integral do objeto.

CAPITULO II
DO OBJETO CONTRATUAL

CLAUSULA QUINTA

DO ESCOPO DOS SERVICOS

5.1. Constitui objeto do presente Contrato a prestacdo de servi¢o continuado de conectividade a
internet via satélite para mobilidade terrestre, mediante fornecimento associado de equipamentos,
materiais, softwares embarcados, acessorios, licencas e servicos especializados, destinados a
implantacdo, operacdo e manutencdo de solucdo tecnoldgica de comunicacdo de dados para 0s
veiculos oficiais pertencentes as Secretarias Municipais e demais 6rgaos integrantes da Administracao
Publica Municipal de Rio Crespo/RO, conforme especificacdes técnicas constantes do Termo de
Referéncia, abrangendo todas as etapas necessarias ao pleno funcionamento da solugéo contratada.
5.2. A execucdo do objeto compreendera, de forma integrada e indivisivel:

| — fornecimento dos equipamentos;

Il — instalacéo fisica dos sistemas;

Il — ativacdo dos servicos;

IV — configuracdo Idgica e operacional,

V — testes de funcionamento;

VI — operagéo assistida;
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VII — treinamento dos usuarios;

V111 — suporte técnico especializado;

IX — manutencao preventiva, corretiva e evolutiva,;

X — garantia integral;

X1 — atualizagdo tecnoldgica;

XI1I — licenciamento dos softwares embarcados;

X111 — disponibilizagéo de painel de gerenciamento;

XIV — documentacdo técnica;

XV — demais atividades necessarias ao pleno funcionamento da solucéo.

5.3. A Contratada respondera pela solucdo tecnoldgica como um todo, responsabilizando-se pela
perfeita integracdo entre equipamentos, softwares, infraestrutura satelital, sistemas embarcados e
demais componentes necessarios ao atendimento do objeto contratado.

5.4. Todos os servicos deverdo ser executados em conformidade com o modelo de execucdo previsto
no Termo de Referéncia, observando os padrGes minimos de qualidade, disponibilidade, desempenho,
continuidade, seguranca operacional, interoperabilidade e niveis minimos de servico (SLA).

CLAUSULA SEXTA

DO FORNECIMENTO DOS EQUIPAMENTOS

6.1. A Contratada fornecera todos os equipamentos, dispositivos, componentes, materiais, acessorios,
softwares embarcados e demais itens necessarios a implantacdo integral da solucdo tecnoldgica,
responsabilizando-se pelo perfeito funcionamento do conjunto contratado.

6.2. Todos os equipamentos deverdo ser:

| — novos;

I — de primeiro uso;

Il — originais de fabrica;

IV — sem remanufatura, recondicionamento ou reutilizacéo;

V — compativeis entre si;

VI — compativeis com a solucgdo ofertada;

VII —homologados pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢Ges — ANATEL, quando exigivel;

VIl — acompanhados da documentacgéo técnica correspondente.

6.3. Integram o fornecimento, dentre outros:

| — terminais satelitais;

Il — antenas para mobilidade terrestre;

Il — roteadores veiculares;

IV — modulos de alimentacdo;

V — fontes;
VI — cabeamentos;
VII — suportes;

V111 — kits de fixag&o;
IX — conectores;
X — dispositivos de protecao eletrica;
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XI — componentes de comunicacao;

XI1 - firmware;

X1l — softwares embarcados;

X1V — demais acessorios indispensaveis ao pleno funcionamento da solug&o.

6.4. Todos os custos de aquisi¢do, transporte, armazenamento, substituicdo e logistica dos
equipamentos serdo de exclusiva responsabilidade da Contratada.

CLAUSULA SETIMA

DA INSTALACAO

7.1. A instalacdo compreendera todas as atividades necessarias a implantacdo fisica da solucao
tecnoldgica nos veiculos indicados pelo Contratante.
7.2. A Contratada executara:

| — instalagdo mecénica;

Il — instalacdo elétrica;

Il — instalag&o eletrbnica;

IV — integracéo entre equipamentos;

V — testes preliminares;

VI — verificacdo de funcionamento;

VIl — organizacdo dos cabeamentos;

VI — identificacdo dos componentes instalados.
7.3. Toda instalagdo devera observar:
| — normas da ANATEL;

Il — normas do fabricante;

Il — normas técnicas brasileiras aplicaveis;

IV — requisitos de seguranca veicular;

V — especificacdes constantes do Termo de Referéncia.

7.4. Quaisquer danos causados aos veiculos durante a instalacdo serdo integralmente reparados pela
Contratada.

CLAUSULA OITAVA

DA ATIVACAO

8.1. Apos concluida a instalacdo, a Contratada realizara a ativacdo dos servi¢cos de comunicagdo
satelital, compreendendo a habilitagdo dos terminais para operacdo na rede satelital, conforme
definicdo constante do Glossario Técnico do Termo de Referéncia.

8.2. A ativacdo compreenderd, no minimo:

| — autenticacdo dos terminais;

Il — habilitacdo do servico;

Il — parametrizacdo dos equipamentos;

IV — sincronizagdo com a infraestrutura satelital;

V — testes operacionais;

VI — validagédo da comunicagéo.
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8.3. A solucdo somente sera considerada ativada apos aprovacgdo formal da fiscalizacdo contratual.

CLAUSULA NONA

DA CONFIGURACAO

9.1. Compete a Contratada realizar toda a configuragcdo necessaria ao funcionamento da solucao.
9.2. A configuracéo abrangera:

| — parametrizacdo dos equipamentos;

Il — configuracdo logica da rede;

I11 — definicdo dos perfis de acesso;

IV — configuracdo dos roteadores;

V — atualizacdo de firmware;

VI — integragéo entre equipamentos;

VII — ajustes de desempenho;

V111 — configuracdo de seguranca.

9.3. Todas as configuracfes deverdo observar as boas praticas de seguranca da informacdo e as
necessidades operacionais da Administragéo.

CLAUSULA DECIMA

DA OPERACAO ASSISTIDA

10.1. Apds a implantacdo da solucdo sera executado periodo de operacdo assistida, compreendido
como fase inicial de acompanhamento técnico intensivo destinada a estabilizacdo operacional da
solucéo implantada.

10.2. Durante esse periodo a Contratada devera:

| — monitorar continuamente 0s Servicos;

Il — corrigir falhas identificadas;

Il — realizar ajustes de desempenho;

IV — orientar 0S USUArios;

V —acompanhar o funcionamento dos equipamentos;

VI — garantir a estabilidade operacional.

10.3. O encerramento da operacdo assistida dependerd da emissdo de Termo de Aceite pela
fiscalizag&o.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

DO TREINAMENTO

11.1. A Contratada realizara treinamento técnico destinado aos servidores indicados pelo Contratante.
11.2. O treinamento compreendera:

| — operacdo dos equipamentos;

Il — utilizac&o dos servigos;

Il — abertura de chamados;

IV — utilizacdo do painel de gerenciamento;

V — procedimentos de contingéncia;
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VI — boas préaticas operacionais.
11.3. A Contratada fornecera material didatico, manuais e documentacéo técnica correspondente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

DA MANUTENCAO

12.1. Durante toda a vigéncia contratual a Contratada executard manutencao preventiva, corretiva e
evolutiva.

12.2. A manutengdo compreendera:

| — inspecoes periddicas;

Il — testes operacionais;

Il — substituicdo de componentes;

IV — atualizagdo tecnoldgica;

V — corregéo de falhas;

VI — ajustes de configuracao;

V11 — melhoria continua da solucéo.

12.3. Todos os custos de manutencgdo correrdo por conta exclusiva da Contratada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

DA GARANTIA

13.1. Todos os equipamentos e servi¢os permanecerdo cobertos por garantia integral durante toda a
vigéncia contratual.

13.2. A garantia abrangera:

| — pecas;

Il — componentes;

Il — equipamentos;

IV — mé&o de obra;

V — deslocamentos;

VI — suporte técnico;

VIl — atualizagdes;

VI — substitui¢Bes necessarias.

13.3. A garantia seré prestada sem qualquer 6nus adicional ao Contratante.

CLAUSULA DECIMA QUARTA

DO SUPORTE TECNICO

14.1. A Contratada disponibilizara servico permanente de suporte técnico especializado.

14.2. O suporte compreendera atendimento remoto e presencial, quando necessario.

14.3. Todos os chamados deverdo possuir protocolo eletrénico de atendimento.

14.4. Os prazos observarao os niveis minimos de servico (SLA) estabelecidos no Contrato e no Termo
de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA

ermo eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
ID: 182388 e CRC SIS P



: L
Estado de Rondonia = =~
- (T

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO PR;‘:‘E‘I‘ER .
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

DAS ATUALIZAGCOES TECNOLOGICAS

15.1. Durante toda a execucdo contratual a Contratada mantera a solucéo tecnologicamente atualizada.
15.2. As atualizagdes compreenderdo:

| — firmware;

Il — softwares embarcados;

Il — corregdes de seguranga;

IV — melhorias de desempenho;

V — ajustes operacionais;

VI — correcBes de vulnerabilidades.

15.3. Nenhuma atualizacdo podera reduzir funcionalidades ou desempenho da solugdo originalmente
contratada.

CLAUSULA DECIMA SEXTA

DO LICENCIAMENTO

16.1. Todos os softwares, firmwares, aplicacdes embarcadas, plataformas de gerenciamento e demais
recursos tecnolégicos utilizados na execucdo contratual deverao possuir licenciamento regular, valido
e compativel com a utilizacao pela Administracdo Publica.

16.2. A Contratada responderd integralmente por quaisquer infracdes relativas a direitos de
propriedade intelectual decorrentes da utilizacao de softwares sem licenca.

CLAUSULA DECIMA SETIMA

DO PAINEL DE GERENCIAMENTO

17.1. A Contratada disponibilizara painel eletrénico de gerenciamento destinado ao acompanhamento
operacional da solucdo, conforme previsto no Glossario Técnico do Termo de Referéncia, permitindo
0 monitoramento do desempenho, disponibilidade, consumo e eventos relacionados ao servico.

17.2. O painel devera disponibilizar, no minimo:

| — status operacional dos terminais;

I — disponibilidade do servico;

[l — consumo de dados;

IV — histérico de eventos;

V — abertura de chamados;

VI —indicadores de SLA;

VIl - relatérios gerenciais;

VI — informagdes de desempenho.

CLAUSULA DECIMA OITAVA

DA DOCUMENTAGAO TECNICA

18.1. A Contratada fornecera toda a documentacdo técnica necessaria a implantacdo, operacao,
manutencéo e fiscalizacdo da solucdo.

18.2. A documentacdo compreendera, no minimo:

| — manuais técnicos;
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Il — manuais de operacéo;

I11 — certificados de homologacéo;

IV — diagramas de instalacéo;

V — procedimentos operacionais;

VI — inventario dos equipamentos;

VI — relatorios de testes;

VIII — relatorios de ativacao;

IX — documentacéo de configuracao;

X — histdrico de atualizag6es;

XI — registros de manutencdo;

XI1 — demais documentos técnicos exigidos pelo Contratante.

18.3. Toda a documentacdo devera ser entregue em formato digital editavel e, quando solicitado,
também em meio fisico, passando a integrar o acervo técnico da Administracdo, sem prejuizo dos
direitos de propriedade intelectual da Contratada sobre tecnologias protegidas por lei.

CAPITULO 11l
DA EXECUCAO DOS SERVICOS

O presente Capitulo disciplina 0 modelo de execucdo do objeto contratado, estabelecendo as etapas
operacionais, 0s procedimentos técnicos, os critérios de acompanhamento e as condi¢bes para
implantagdo da solucdo de conectividade a internet via satélite para mobilidade terrestre, observando
as disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021, da Lei Federal n°® 9.472/1997 (Lei Geral de
Telecomunicacdes), da Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD), dos regulamentos expedidos pela
ANATEL, do Decreto Municipal n° 2.588/2026, do Edital, da Ata de Registro de Precos e,
especialmente, do Termo de Referéncia, que prevé cronograma de implantacdo, responsabilidades
das partes, testes operacionais, critérios de aceitacdo e operacao assistida.

CLAUSULA DECIMA NONA

DA ORDEM DE SERVICO

19.1. A execucdo do objeto contratado sera iniciada mediante emissdo de Ordem de Servigo, Ordem
de Fornecimento, Nota de Empenho ou outro instrumento administrativo equivalente expedido pelo
Contratante, observadas as necessidades da Administracdo, a disponibilidade orcamentéria e as
condicdes estabelecidas neste Contrato.

19.2. A Ordem de Servico contera, no minimo:

| — identificagdo do Contrato;

Il — identificacdo da unidade administrativa demandante;

Il — identificacdo dos veiculos contemplados;

IV — quantitativos a serem executados;

V — locais de implantagéo;

VI — cronograma de execucao;

V11 — prazo para concluséo;
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VI - indicacdo do fiscal responsavel pelo acompanhamento;

IX — demais informac6es necessarias a perfeita execucdo dos servicos.

19.3. O recebimento da Ordem de Servico caracteriza o inicio da fase executiva da contratacdo,
obrigando a Contratada ao cumprimento integral dos prazos, especificacdes técnicas, niveis minimos
de servico e demais obrigacdes estabelecidas neste Contrato.

19.4. Nenhum servico podera ser iniciado sem a correspondente autorizagdo formal da Administracéo,
ressalvadas situacGes emergenciais expressamente autorizadas pela autoridade competente.

CLAUSULA VIGESIMA

DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

20.1. Antes do inicio da implantacdo da solucdo, a Contratada deverd apresentar a fiscalizacao
contratual Cronograma Fisico de Execuc¢do, compativel com os prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia e neste Contrato.

20.2. O cronograma devera conter, no minimo:

| — programagdo detalhada das instalagdes;

Il — identificagdo das unidades administrativas e veiculos contemplados;

Il — sequéncia ldgica das atividades;

IV — previsdo das datas de execucao;

V — equipe técnica responsavel por cada etapa;

VI — previsdo de conclusao das atividades;

VIl — marcos de verificacdo pela fiscalizacéo.

20.3. O cronograma podera ser ajustado de comum acordo entre as partes, desde que:

| — ndo haja alteracdo do objeto contratado;

Il — seja preservado o prazo maximo contratual;

Il — ndo haja prejuizo ao interesse publico;

IV — seja mantida a continuidade dos servi¢os administrativos.

20.4. A fiscalizacdo podera determinar adequacBes na programacao para compatibilizar a execucao
dos servigos com o funcionamento das unidades administrativas e minimizar impactos as atividades
institucionais.

20.5. O descumprimento injustificado do cronograma caracterizara inadimplemento contratual,
sujeitando a Contratada as san¢des previstas neste Contrato e na Lei Federal n® 14.133/2021, sem
prejuizo da obrigacdo de concluir integralmente os servicos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA

DA IMPLANTACAO DA SOLUCAO

21.1. A implantacdo compreendera todas as atividades necessérias a disponibilizacdo integral da
solugdo tecnoldgica contratada, incluindo fornecimento, transporte, instalacdo, integracéo,
configuracdo, ativacdo, testes e demais procedimentos técnicos indispensaveis ao inicio da operacao.
21.2. A Contratada executara a implantacéo observando:

| — as especificacdes técnicas constantes do Termo de Referéncia;

I — as normas expedidas pela ANATEL;
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I11 —as recomendacdes dos fabricantes;

IV — as normas técnicas brasileiras aplicaveis;

V — 0s requisitos de seguranca operacional;

VI — as determinag0es da fiscalizagéo contratual.

21.3. A implantacdo devera ser realizada por profissionais tecnicamente qualificados, utilizando
ferramentas, equipamentos e procedimentos compativeis com a natureza da solucdo contratada.

21.4. Durante toda a implantacdo, a Contratada responderd integralmente pela qualidade técnica dos
servigos executados, pela integridade dos equipamentos fornecidos e pelos danos eventualmente
causados aos veiculos, instalacfes ou patriménio da Administracao.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA

DA INSTALACAO

22.1. As instalacdes serdo executadas nos veiculos oficiais e demais locais previamente indicados pelo
Contratante, observando a programagéo estabelecida pela fiscalizagéo e as necessidades operacionais
da Administracéo.

22.2. As instalagdes deverdo ser previamente agendadas com a fiscalizagdo contratual, buscando
minimizar impactos as atividades institucionais.

22.3. A instalacdo compreenderd, entre outras atividades:

| — fixacdo dos equipamentos;

Il — instalacéo elétrica e eletronica;

Il — passagem de cabeamentos;

IV — montagem dos dispositivos;

V — integracdo dos componentes;

VI — parametrizagéo inicial,

VIl — inspecdo técnica;

VIII - limpeza e organizacdo do ambiente de instalacao.

22.4. A instalacdo devera preservar integralmente a estrutura fisica, elétrica, eletrdnica e mecéanica
dos veiculos oficiais, sendo vedada qualquer intervencdo que comprometa sua seguranca,
funcionamento ou garantia.

22.5. Concluida a instalagdo, os equipamentos deverdo permanecer plenamente operacionais, aptos a
utilizacdo imediata pela Administracao.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA

DA ACEITACAO DOS SERVICOS

23.1. A aceitacdo dos servicos observard o disposto nos arts. 140 e seguintes da Lei Federal n°
14.133/2021, bem como os critérios técnicos definidos no Termo de Referéncia.

23.2. A verificacdo da conformidade sera realizada pela fiscalizagdo contratual mediante inspecdes
técnicas, testes operacionais, conferéncia documental e demais procedimentos necessarios.

23.3. O recebimento ocorrerd em duas etapas:

| — recebimento provisorio;

Il — recebimento definitivo.
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23.4. O recebimento provisorio ndo implica aceitacdo definitiva da solugdo nem exonera a Contratada
das responsabilidades assumidas.

23.5. Somente serd emitido o Termo de Recebimento Definitivo apds:

| — conclusdo integral da implantagéo;

Il — realizac&o satisfatoria dos testes operacionais;

Il — verificagdo da conformidade técnica;

IV — saneamento de eventuais inconformidades apontadas pela fiscalizag&o.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA

DOS TESTES OPERACIONAIS

24.1. Apos a instalacdo e ativacdo da solucdo, a Contratada realizard todos os testes necessarios a
comprovacéo do pleno funcionamento dos equipamentos e servicos.

24.2. Os testes deverdo avaliar, entre outros aspectos:

| — conectividade satelital,

Il — disponibilidade do servico;

I11 — desempenho operacional,

IV — comunicacdo entre 0s equipamentos;

V — estabilidade da conex&o;

VI — funcionamento dos dispositivos embarcados;

VIl — indicadores minimos de desempenho previstos no SLA.

24.3. A fiscalizagdo podera acompanhar integralmente a execugdo dos testes e solicitar sua repeticdo
sempre que verificar inconsisténcias, falhas ou resultados incompativeis com as especificacdes
técnicas.

24.4. Os resultados deverdo ser formalizados em relatério técnico emitido pela Contratada e validado
pela fiscalizacao.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA

DA OPERACAO ASSISTIDA

25.1. Concluida a implantacdo e emitido o recebimento provisorio, iniciar-se-a o periodo de Operacao
Assistida, destinado ao acompanhamento técnico intensivo da solucdo implantada, com o objetivo de
assegurar sua estabilizag&o operacional, conforme definido no Termo de Referéncia.

25.2. Durante a Operacédo Assistida, a Contratada devera:

| — monitorar continuamente o funcionamento da solucéo;

Il — corrigir imediatamente falhas identificadas;

Il — realizar ajustes de desempenho;

IV — prestar suporte ampliado aos usuarios;

V —acompanhar indicadores de desempenho;

VI — orientar a equipe da Administracdo quanto a correta utilizacdo da solucéo.

25.3. O periodo de Operacdo Assistida ndo substitui a garantia contratual nem reduz as obrigacfes
relativas & manutencéo e ao suporte tecnico.
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25.4. Eventuais falhas identificadas durante esse periodo deverédo ser corrigidas sem qualquer 6nus
adicional para o Contratante.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA

DO INICIO DA OPERACAO

26.1. O inicio da operacao regular da solugdo ocorrera somente apos:

| — conclusdo da implantacdo;

Il — concluséo da instalacao;

Il — ativacdo dos servicos;

IV — realizacdo dos testes operacionais;

V — emissao do recebimento provisorio;

VI — verificacdo da conformidade técnica pela fiscalizacéo.

26.2. A solucdo serd considerada oficialmente em operacdo quando disponibilizada para utilizacdo
pela Administracdo em condi¢Bes de pleno funcionamento, atendendo aos requisitos técnicos,
operacionais e aos niveis minimos de servigo estabelecidos neste Contrato e no Termo de Referéncia.
26.3. O inicio da operacdo marcard o termo inicial para contagem dos indicadores de desempenho,
dos niveis minimos de servico (SLA), das obrigacdes de suporte técnico, manutencdo, garantia,
fiscalizacdo e demais obrigagdes contratuais.

26.4. Caso sejam identificadas inconformidades que impecam a utilizacdo adequada da solucéo, a
Administracdo podera suspender o inicio da operacao até a completa regularizacdo das pendéncias,
sem prejuizo da aplicacdo das san¢Ges administrativas cabiveis.

26.5. A instalacdo e a implantacdo somente serdo consideradas concluidas apds a execugdo integral
dos servicos previstos neste Capitulo, a realizacdo dos testes operacionais, a verificacdo da
conformidade técnica pela fiscalizacdo e a emissdo do respectivo termo de recebimento,
permanecendo a Contratada responsavel pela garantia, assisténcia técnica, manutencdo e suporte
durante toda a vigéncia contratual.

CAPITULO IV
DOS PRAZOS

O presente Capitulo estabelece os prazos aplicaveis a execu¢do do objeto contratual, disciplinando a
vigéncia do contrato, os marcos temporais para implantacdo da solucgdo, ativagdo dos servicos,
substituicdo de equipamentos, atendimento de suporte técnico, garantia e hipoteses de prorrogacao
contratual, observando as disposic¢Oes da Lei Federal n°® 14.133/2021, especialmente os arts. 92, 105
a 114, 140 e 183, a Lei Federal n® 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes), o Decreto
Municipal n°® 2.588/2026, os regulamentos da ANATEL, o Edital, a Ata de Registro de Pregos e o
Termo de Referéncia. Ressalta-se que os prazos especificos de implantacdo, ativagéo, substituicéo e
atendimento deverédo observar aqueles definidos no Termo de Referéncia, prevalecendo estes sobre
referéncias genericas constantes deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA
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DA VIGENCIA CONTRATUAL

27.1. O presente Contrato entra em vigor na data de sua assinatura e terd vigéncia pelo prazo
estabelecido no instrumento convocatorio, na Ata de Registro de Precos e na Ordem de Servico
correspondente, observadas as disposicoes dos arts. 105 a 114 da Lei Federal n® 14.133/2021.

27.2. Tratando-se de contratacdo decorrente de Ata de Registro de Precos, a vigéncia do presente
Contrato é autbnoma em relagdo a vigéncia da Ata, permanecendo valida até o cumprimento integral
das obrigacOes assumidas pelas partes, ainda que a Ata tenha expirado, desde que o contrato tenha
sido regularmente celebrado durante sua vigéncia.

27.3. A execucdo contratual devera observar rigorosamente o cronograma fisico-financeiro aprovado
pela Administracéo, os prazos previstos neste Contrato e aqueles definidos no Termo de Referéncia.

27.4. A vigéncia contratual compreendera todas as fases necessarias a perfeita execucdo do objeto,
incluindo implantac&o, instalacdo, ativacdo, operacao assistida, manutencéo, suporte técnico, garantia,
fiscalizacéo, recebimento definitivo e encerramento das obrigagcdes contratuais.

27.5. Na hipdtese de contratacdo de fornecimento associado a prestacdo de servicos de operagdo e
manutenc¢do, a vigéncia observara os limites previstos no art. 113 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA

DOS PRAZOS DE IMPLANTACAO

28.1. A implantacdo da solucdo devera ser iniciada imediatamente apds o recebimento da Ordem de
Servico, observando o prazo maximo estabelecido no Termo de Referéncia e no cronograma aprovado
pela fiscalizagéo.

28.2. A implantacdo compreendera todas as atividades necessarias a disponibilizacdo da solugédo
contratada, incluindo:

| — planejamento executivo;

Il — mobilizacdo da equipe técnica;

Il - logistica dos equipamentos;

IV — instalacao fisica;

V — integracdo dos componentes;

VI — parametrizagéo;

VII — testes preliminares;

VIl — documentacdo técnica.

28.3. O prazo de implantacdo podera ser executado por etapas, desde que previamente aprovado pelo
Contratante e sem prejuizo ao funcionamento das atividades administrativas.

28.4. A eventual necessidade de reprogramacdo do cronograma deverd ser formalmente justificada
pela Contratada e dependera de autorizagdo expressa da Administrag&o.

28.5. O atraso injustificado na implantagdo caracterizard mora contratual, sujeitando a Contratada as
penalidades previstas neste Contrato, sem prejuizo da obrigacao de concluir integralmente o objeto.

CLAUSULA VIGESIMA NONA
DOS PRAZOS DE ATIVACAO

ermo eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
ID: 182388 e CRC SIS P



: L
Estado de Rondonia = =~
— (T

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO PR;‘:‘E‘I‘ER .
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

29.1. Concluida a instalacao dos equipamentos, a Contratada devera promover a ativacdo dos servicos
dentro do prazo maximo estabelecido no Termo de Referéncia.

29.2. A ativacdo compreendera:

| — habilitagdo dos terminais satelitais;

Il — configuracdo operacional,

Il —autenticacéo na rede;

IV — integracdo entre equipamentos;

V — validacéo funcional;

VI — disponibilizacdo da conectividade.

29.3. A solucdo somente sera considerada ativada apds validacdo técnica da fiscalizacdo contratual,
mediante realizacdo dos testes previstos neste Contrato.

29.4. A contagem dos prazos relativos aos niveis minimos de servigo (SLA), garantia, suporte técnico
e manutencdo terd como marco inicial a data de aceitacdo da ativacdo pela Administracdo, salvo
disposicdo especifica do Termo de Referéncia.

CLAUSULA TRIGESIMA

DO PRAZO PARA SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS

30.1. Sempre que constatada falha, defeito, vicio, incompatibilidade técnica, obsolescéncia prematura
ou qualquer condicdo que comprometa o funcionamento da solucdo, a Contratada devera providenciar
a substituicdo do equipamento ou componente afetado dentro do prazo previsto no Termo de
Referéncia e nos niveis minimos de servigo (SLA).

30.2. A substitui¢do abrangeré:

| — equipamentos defeituosos;

Il — componentes danificados;

Il — acessdrios comprometidos;

IV — dispositivos incompativeis;

V — equipamentos sem possibilidade de reparo imediato;

VI — itens cuja recuperacdo comprometa a continuidade dos servigos.

30.3. A substituicdo sera realizada sem qualquer dnus para o Contratante, incluindo transporte,
logistica, médo de obra, instalacdo, configuracao e testes.

30.4. Enquanto ndo concluida a substituicdo, a Contratada devera adotar medidas de contingéncia
aptas a minimizar impactos a continuidade dos servicos publicos, sempre que tecnicamente possivel.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA

DOS PRAZOS DE SUPORTE TECNICO

31.1. A Contratada manterd servico permanente de suporte técnico durante toda a vigéncia contratual,
observando os prazos de atendimento, resposta, solucéo e restabelecimento definidos no Termo de
Referéncia e nos indicadores de desempenho (SLA).

31.2. O suporte técnico compreendera:

| — atendimento remoto;

Il — atendimento presencial, quando necessario;
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I11 — abertura e gerenciamento eletrénico de chamados;

IV — acompanhamento da solucgéo até o encerramento da ocorréncia.

31.3. Os prazos de atendimento serdo contados a partir do registro formal do chamado técnico nos
canais disponibilizados pela Contratada.

31.4. O descumprimento dos prazos estabelecidos para atendimento e solugdo das ocorréncias
sujeitara a Contratada as san¢des administrativas e as penalidades previstas neste Contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA

DO PRAZO DE GARANTIA

32.1. Todos os equipamentos, materiais, componentes, softwares embarcados e servigcos executados
permanecerdo cobertos por garantia integral durante o prazo minimo estabelecido no Termo de
Referéncia, observadas as garantias legais previstas na Lei Federal n® 14.133/2021 e nas normas
técnicas aplicaveis.

32.2. A garantia compreenderd, no minimo:

| — substituicdo de equipamentos;

Il — reposicao de pecas;

Il — m&o de obra especializada;

IV — atualizagdes de software e firmware;

V — correc¢do de defeitos;

VI — deslocamentos técnicos;

V11 — suporte especializado;

V111 — testes de validagé&o.

32.3. A garantia ndo podera sofrer interrupcdo durante a vigéncia contratual em razdo da realizagdo
de manutencéo preventiva, corretiva ou evolutiva.

32.4. A substituicdo de equipamentos ou componentes durante o periodo de garantia ndo implicara
reducdo das obrigacdes originalmente assumidas pela Contratada.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA

DA PRORROGAQAO CONTRATUAL

33.1. A vigéncia do presente Contrato podera ser prorrogada, desde que presentes 0s pressupostos
legais, demonstrada a vantagem para a Administragéo e observadas as disposi¢des dos arts. 106, 107,
111, 113 e demais dispositivos pertinentes da Lei Federal n°® 14.133/2021.

33.2. A prorrogacdo dependera de processo administrativo especifico, devidamente instruido com:

| — manifestacdo do gestor do contrato;

Il — justificativa técnica da necessidade da continuidade;

Il — demonstragdo da vantajosidade da prorrogagéo;

IV — comprovacao da manutencdo das condicdes de habilitacdo da Contratada;

V — disponibilidade orgamentéria, quando exigivel;

VI — manifestacao juridica, quando necessaria.

33.3. A prorrogacdo devera ser formalizada mediante termo aditivo celebrado antes do término da
vigéncia contratual, ressalvadas as hipoteses de prorrogacdo automatica previstas em lei.
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33.4. Na hipdtese prevista no art. 111 da Lei Federal n°® 14.133/2021, quando o contrato possuir escopo
predefinido e sua conclusdo ndo ocorrer no prazo inicialmente estabelecido por motivo ndo imputavel
a Administracdo, a vigéncia poderd ser automaticamente prorrogada até a conclusdo do objeto,
observadas as consequéncias legais em caso de culpa da Contratada.

33.5. Os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro relacionados a prorrogacao contratual deverao
ser apresentados durante a vigéncia do contrato e antes da formalizacdo da respectiva prorrogacéo,
nos termos do art. 131, pardgrafo Unico, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

33.6. A prorrogacéo contratual ndo implicara alteracdo automatica das demais clausulas do Contrato,
permanecendo inalteradas as obrigacGes técnicas, operacionais, de desempenho, garantia, suporte,
fiscalizacdo e responsabilidade das partes, salvo quando expressamente modificadas por termo aditivo
regularmente celebrado.

CAPITULO V
DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA

DOS REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

34.1. A Contratada devera fornecer solucdo integrada de comunicacdo de dados via satélite para
mobilidade terrestre que atenda integralmente as especificacdes técnicas, requisitos funcionais,
critérios de desempenho, confiabilidade, interoperabilidade e conformidade regulatoria estabelecidos
neste Contrato, no Termo de Referéncia, no Edital e na proposta adjudicada.

34.2. A solucdo devera ser completa e funcional, compreendendo todos 0s equipamentos, acessorios,
softwares, licencas, materiais, dispositivos de alimentacdo, cabos, suportes, componentes e Servigos
necessarios ao seu perfeito funcionamento, ainda que ndo expressamente mencionados neste Contrato,
quando indispensaveis a operacionalizacdo da solucdo ofertada, vedada qualquer cobranca adicional
ao Contratante.

34.3. Os equipamentos deverdo ser novos, originais de fabrica, sem uso anterior, plenamente
integrados entre si e compativeis com a solucdo tecnoldgica ofertada, preservando a ampla
competitividade do certame e observando a vedacao de indicacdo de marca ou fabricante especifico,
ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas pela Lei n® 14.133/2021.

34.4. A solucdo deverd manter desempenho compativel com as necessidades institucionais do
Municipio durante toda a vigéncia contratual, atendendo aos niveis minimos de servi¢o (SLA) e aos
requisitos de qualidade previstos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA

DA COBERTURA DA SOLUCAO

35.1. A solucéo devera proporcionar conectividade continua para os veiculos oficiais do Municipio
em ambientes urbanos, rurais e em localidades desprovidas de infraestrutura convencional de
telecomunicagdes, conforme a finalidade definida no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de
Referéncia.
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35.2. A tecnologia empregada devera ser adequada a prestacao do servigo de internet via satélite para
mobilidade terrestre, admitindo-se tecnologia de comunicacéo satelital de baixa orbita ou tecnologia
equivalente que proporcione desempenho compativel com os requisitos da contratagéo.

35.3. Eventuais limitacGes inerentes a propagacao do sinal satelital decorrentes de fenbmenos naturais,
obstaculos fisicos relevantes ou hipoteses excepcionais previstas nas especifica¢fes técnicas serdo
tratadas na forma do Termo de Referéncia e dos indicadores de disponibilidade contratualmente
estabelecidos.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA

DOS EQUIPAMENTOS

36.1. Todos os equipamentos fornecidos deverdo atender integralmente as especificacdes técnicas
constantes do Termo de Referéncia.

36.2. Os equipamentos deverdo possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

| — serem novos e de primeiro uso;

I — serem originais de fabrica;

Il — ndo serem recondicionados, remanufaturados ou usados;

IV — serem plenamente compativeis entre si;

V — constituirem solucgéo Unica e funcional;

VI — suportarem utilizacdo continua em ambiente veicular;

VIl — apresentarem resisténcia as condi¢cdes normais de vibra¢do, movimentacdo, poeira, umidade e
variagOes climaticas inerentes a operacao da frota municipal.

36.3. Ndo sera admitido o fornecimento de equipamentos classificados pelo fabricante como End of
Sale (EOS), End of Support (EOSp), End of Life (EOL) ou condicao equivalente que comprometa
0 suporte técnico, a reposicao de pecas ou a atualizacdo tecnoldgica durante a vigéncia contratual.
36.4. Caso algum equipamento seja descontinuado durante a execucao contratual, a Contratada devera
substitui-lo por equipamento equivalente ou superior, plenamente compativel com a solugédo
implantada, sem qualquer custo adicional para a Administracao.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA

DAS CERTIFICACOES

37.1. A Contratada devera apresentar, quando exigido pela Administracdo ou previsto no Termo de
Referéncia, as certificacbes técnicas, declaracbes de conformidade e demais documentos
comprobatdrios relativos aos equipamentos, softwares e componentes fornecidos.

37.2. A fiscalizagdo poderd exigir, a qualquer tempo, documentacdo complementar destinada a
comprovacdo da conformidade técnica da solucdo, especialmente quanto as certificacOes,
compatibilidade e desempenho dos equipamentos.

37.3. A auséncia das certificacOes exigidas constituird motivo para rejeicdo do objeto, sem prejuizo
da aplicacao das san¢Oes cabiveis.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA
DA HOMOLOGACAO PERANTE A ANATEL
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38.1. Todos os equipamentos sujeitos a regulamentacéo da Agéncia Nacional de Telecomunicacfes —
ANATEL deverdo possuir homologacéo valida, nos termos da Lei n® 9.472/1997 e da regulamentacgéo
expedida pela Agéncia.

38.2. A Contratada respondera integralmente pela regularidade regulatéria dos equipamentos
fornecidos.

38.3. A Administracdo poderd exigir, durante toda a execugdo contratual, a apresentacdo dos
certificados de homologagao emitidos pela ANATEL.

38.4. Constitui hipotese de rejeicao da solucdo o fornecimento de equipamentos em desconformidade
com as normas da ANATEL, quando aplicaveis.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA

DA COMPATIBILIDADE TECNICA

39.1. Todos os componentes da solucdo deverdo operar de forma integrada, compativel e
interoperavel.

39.2. A solucéo deverd ser plenamente compativel com os veiculos da Administracdo e com 0s
requisitos funcionais definidos no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.

39.3. A incompatibilidade entre componentes, equipamentos, softwares ou dispositivos sera
considerada ndo conformidade técnica e ensejara a rejei¢do da solucéo até sua completa regularizacéo.

CLAUSULA QUADRAGESIMA

DAS ATUALIZACOES TECNOLOGICAS

40.1. Durante toda a vigéncia contratual, a Contratada devera manter a solucdo tecnologicamente
atualizada, promovendo a aplicacdo das atualizagdes disponibilizadas pelos fabricantes sempre que
necessarias para preservacao da estabilidade, continuidade, seguranca e desempenho dos servicos.
40.2. As atualizacdes deverdo ser previamente planejadas e executadas de forma a minimizar impactos
as atividades da Administracdo e preservar 0s niveis minimos de servico estabelecidos no Contrato.
40.3. Nenhuma atualizacdo podera reduzir funcionalidades, desempenho ou compatibilidade da
solucdo originalmente contratada.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA

DO FIRMWARE

41.1. A Contratada devera manter atualizadas as versdes de firmware dos equipamentos fornecidos,
observando as recomendacges do fabricante e as boas praticas de seguranca da informacéo.

41.2. As atualizacOes de firmware compreenderdo, quando aplicavel:

| — correcdes de falhas;

I — correcOes de vulnerabilidades;

Il — melhorias de desempenho;

IV — ajustes de estabilidade;

V — compatibiliza¢Ges técnicas.

41.3. Todas as atualizacGes deverdo ser executadas sem 6nus adicional para o Contratante e registradas
em relatdrio técnico.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA

DO SOFTWARE

42.1. Os softwares embarcados, plataformas de gerenciamento e demais aplicagfes utilizadas na
execucéo contratual deverdo possuir licenciamento regular e vigente, observadas as condig¢des de uso
estabelecidas pelos respectivos fabricantes.

42.2. A Contratada respondera integralmente pela regularidade das licencas e pelos direitos de
propriedade intelectual relacionados aos softwares empregados.

42.3. Sempre que necessario a manutencdo da seguranca, compatibilidade ou estabilidade da solucgéo,
a Contratada devera promover a atualizacdo dos softwares utilizados, observadas as condi¢cfes
previstas neste Contrato e no Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA

DA SEGURANCA DA SOLUCAO

43.1. A solucdo contratada deverd atender aos requisitos minimos de seguranca operacional e
tecnoldgica previstos no Termo de Referéncia, assegurando a integridade, disponibilidade,
autenticidade e confidencialidade das comunicacdes realizadas.

43.2. A Contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas destinadas a prevencao de
vulnerabilidades, falhas operacionais e riscos que possam comprometer a continuidade dos servicos.
43.3. As intervences técnicas, manutengoes, atualizacdes de software ou firmware e substituicoes de
equipamentos deverdo ser planejadas de forma a preservar a estabilidade da solugdo e os niveis
minimos de servi¢o contratados.

43.4. O fornecimento de equipamentos em desacordo com as especificacdes técnicas, a utilizacdo de
equipamentos usados, remanufaturados ou descontinuados quando vedados, a incompatibilidade entre
componentes, a auséncia das certificacbes ou homologacdes exigidas, o descumprimento das normas
da ANATEL ou dos requisitos minimos de qualidade constituirdo hipdteses de rejeicdo do objeto,
obrigando a Contratada a substituicdo dos equipamentos, a correcdo das falhas ou a reexecucdo dos
Servigos, as suas expensas, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des previstas na Lei n® 14.133/2021 e
neste Contrato.

CAPITULO VI
DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (SLA)

O presente Capitulo disciplina os niveis minimos de servi¢o (Service Level Agreement — SLA)
aplicaveis a execucdo contratual, estabelecendo os indicadores objetivos de desempenho,
disponibilidade, qualidade, atendimento técnico, monitoramento e continuidade da solugdo de internet
via satélite para mobilidade terrestre, destinados a afericdo da adequada execu¢do do objeto, em
conformidade com os arts. 6°, XXI1I, 11, 18, 40, 92, 117, 118, 140, 141, 155 a 163 da Lei Federal n°
14.133/2021, com a Lei n°® 9.472/1997, com os regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes — ANATEL, com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), com o Decreto Municipal n°
2.588/2026, com o Edital, com o Termo de Referéncia e com a proposta da Contratada.
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Os niveis minimos de servigo constituem obrigacdo contratual essencial e servirdo como referéncia
para fiscalizacdo, medicao da execucdo, recebimento dos servicos, aplicacdo de glosas, imposicao de
sancOes administrativas e avaliacdo da qualidade da prestacdo contratual.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA

DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (SLA)

44.1. A Contratada obriga-se a manter, durante toda a vigéncia contratual, niveis minimos de
desempenho compativeis com a natureza critica dos servi¢os contratados, assegurando elevados
padrdes de disponibilidade, estabilidade, confiabilidade, continuidade operacional, seguranca,
qualidade da comunicacéo e eficiéncia da solucéo.

44.2. Para os fins deste Contrato, entende-se por SLA (Service Level Agreement) o conjunto de
indicadores técnicos e operacionais utilizados para mensurar objetivamente o desempenho da solucéo,
compreendendo, entre outros:

| — disponibilidade dos servigos;

Il — tempo de atendimento;

Il — tempo de solucdo;

IV — laténcia;

V — throughput;

VI — estabilidade da comunicacao;

VII — continuidade operacional;

VIl — qualidade da conectividade;

IX — desempenho dos equipamentos;

X — eficiéncia do suporte técnico.

44.3. Os indicadores de desempenho serdo permanentemente monitorados pelo Contratante, podendo
ser confrontados com os registros eletrénicos disponibilizados pela Contratada, relatérios técnicos,
logs operacionais, registros de chamados, sistemas de gerenciamento, auditorias técnicas e demais
meios idéneos de comprovacao.

44.4. Os parametros quantitativos dos indicadores observardo integralmente aqueles definidos no
Termo de Referéncia, prevalecendo este sempre que houver especificacao técnica propria.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA

DA DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS

45.1. A Contratada deverd assegurar elevado indice de disponibilidade da solu¢do durante toda a
execucgédo contratual, mantendo a continuidade da comunicacgéo satelital em conformidade com os
percentuais minimos estabelecidos no Termo de Referéncia.

45.2. Considera-se disponibilidade o percentual de tempo em que 0s servi¢os permanecem plenamente
operacionais, excluidas apenas as hipoOteses expressamente previstas como indisponibilidade
justificada no Contrato ou no Termo de Referéncia.

45.3. A disponibilidade serd aferida mediante monitoramento continuo da infraestrutura tecnoldgica,
dos terminais satelitais, dos equipamentos embarcados, dos sistemas de gerenciamento e da
conectividade da solugéo.
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45.4. Eventuais indisponibilidades deverdo ser registradas, justificadas e tratadas pela Contratada com
prioridade maxima, preservando-se a continuidade dos servigos publicos essenciais.

45.5. As interrupcbes programadas somente poderdo ocorrer mediante autorizacdo prévia do
Contratante, comunicacao antecipada e execu¢do em periodos de menor impacto operacional.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA

DO TEMPO DE ATENDIMENTO

46.1. A Contratada devera manter Central de Atendimento Técnico apta ao recebimento de
solicitacGes durante todo o periodo definido no Termo de Referéncia.

46.2. Todo chamado devera receber protocolo eletrdnico individualizado.

46.3. O tempo de atendimento correspondera ao intervalo compreendido entre o registro formal do
chamado e o inicio efetivo das a¢Ges técnicas destinadas ao seu tratamento.

46.4. Os prazos maximos para atendimento observardo rigorosamente os niveis minimos definidos no
Termo de Referéncia, considerando a classificacdo da criticidade de cada ocorréncia.

46.5. O ndo atendimento dentro dos prazos estabelecidos caracterizard descumprimento do SLA.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA

DO TEMPO DE SOLUCAO

47.1. A Contratada deverd solucionar as ocorréncias registradas dentro dos prazos maximos
estabelecidos no Termo de Referéncia.

47.2. Considera-se solucionada a ocorréncia somente quando:

| — restabelecido integralmente o funcionamento da solucéo;

Il — confirmada a normalizacéo pela fiscalizacao;

I11 — encerrado formalmente o chamado.

47.3. Solugdes provisorias ou paliativas ndo interrompem a contagem do prazo quando ndo
restabelecerem plenamente as funcionalidades contratadas.

47.4. Sempre gue a solucdo definitiva depender de substituicdo de equipamentos ou intervencdo
presencial, deverdo ser observados os prazos especificos previstos no Contrato e no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA

DA LATENCIA E DO DESEMPENHO DA REDE

48.1. A solucdo deverd apresentar desempenho compativel com as caracteristicas técnicas da
tecnologia ofertada e com os requisitos minimos definidos no Termo de Referéncia.

48.2. Considera-se laténcia o intervalo de tempo entre o envio de um pacote de dados e o recebimento
da respectiva resposta, conforme definicao constante do Glossario Técnico do Termo de Referéncia.

48.3. A Contratada devera adotar todas as medidas necessarias para manter a laténcia dentro dos
limites contratualmente estabelecidos, promovendo ajustes técnicos sempre que constatadas
degradacdes de desempenho.
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48.4. A afericdo da laténcia podera ser realizada por ferramentas homologadas de monitoramento,
testes de desempenho, registros da plataforma de gerenciamento ou outros meios técnicos aceitos pela
fiscalizacéo.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA

DO THROUGHPUT E DA QUALIDADE DA COMUNICAC}AO

49.1. A Contratada devera assegurar que a taxa efetiva de transmissdo de dados (Throughput)
permaneca compativel com os parametros estabelecidos no Termo de Referéncia e com as
caracteristicas técnicas da solucédo ofertada.

49.2. O throughput sera aferido mediante testes periddicos, monitoramento continuo, registros do
painel de gerenciamento e demais instrumentos de verificacdo adotados pela Administracao.

49.3. A Contratada respondera pela degradacdo injustificada do desempenho da comunicacéo,
independentemente da disponibilidade formal do servico.

49.4. A solucdo devera preservar estabilidade, continuidade, integridade e qualidade da transmissdo
de dados durante toda a execucdo contratual.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA

DO MONITORAMENTO DA SOLUCAO

50.1. A Contratada disponibilizara painel eletrénico de gerenciamento destinado a0 monitoramento
permanente da solucédo, permitindo ao Contratante acompanhar os indicadores operacionais em tempo
real, conforme previsto no Glossario Técnico do Termo de Referéncia.

50.2. O sistema deverd disponibilizar, no minimo:

| — disponibilidade dos servigos;

Il — status operacional dos terminais;

[l — consumo de dados;

IV — histdrico de eventos;

V — registros de indisponibilidade;

VI — chamados técnicos;

VII — indicadores de desempenho;

V111 - relatorios gerenciais;

IX — estatisticas operacionais;

X — registros historicos.

50.3. O acesso ao painel seré disponibilizado aos gestores e fiscais designados pela Administragdo
durante toda a vigéncia contratual.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA

DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

51.1. A execucgdo contratual sera acompanhada mediante indicadores objetivos de desempenho,
destinados a verificacdo da qualidade dos servicos prestados.

51.2. Constituem indicadores minimos:

| — disponibilidade da solucéo;
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Il — uptime;

Il — tempo de atendimento;

IV — tempo de solucéo;

V — tempo de restabelecimento;

VI — estabilidade da conex&o;

VII — throughput;

VIII - laténcia;

IX — eficiéncia do suporte técnico;

X — cumprimento do cronograma;

XI — funcionamento dos equipamentos;

XII — qualidade dos servigos.

51.3. Os indicadores poderdo ser complementados por outros previstos no Termo de Referéncia, no
Plano de Fiscalizacdo Contratual ou em Ordem de Servigo, desde que ndo alterem o equilibrio
econémico-financeiro do contrato.

51.4. A Administracdo podera promover auditorias técnicas, testes independentes, inspe¢des
presenciais e validagOes operacionais para aferi¢do dos indicadores.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA

DAS PENALIDADES PELO DESCUMPRIMENTO DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO
52.1. O descumprimento dos niveis minimos de servi¢o caracterizara inadimplemento contratual,
sujeitando a Contratada as medidas administrativas previstas neste Contrato, na Ata de Registro de
Precos, no Edital e na Lei Federal n°® 14.133/2021.

52.2. Verificada a inobservancia dos indicadores minimos de desempenho, a Administracdo podera,
observado o contraditério e a ampla defesa:

| — registrar formalmente a ocorréncia;

Il — determinar a imediata correcédo da falha;

Il — aplicar glosas sobre a remuneracdo correspondente aos servicos afetados, quando previstas no
Termo de Referéncia ou no instrumento de medicao;

IV — aplicar adverténcia;

V — impor multa administrativa;

VI — suspender o recebimento definitivo dos servicos;

VII — instaurar processo administrativo sancionador;

VI — aplicar as sang¢Oes previstas nos arts. 155 a 163 da Lei n® 14.133/2021, inclusive impedimento
de licitar e contratar ou declaracdo de inidoneidade, quando configuradas as hipoteses legais.

52.3. A aplicacéo de penalidades ndo exime a Contratada da obrigacao de restabelecer imediatamente
0s niveis minimos de servico, reparar integralmente os danos eventualmente causados a
Administracdo e manter a continuidade dos servigos publicos.

52.4. A reincidéncia no descumprimento dos indicadores de SLA, especialmente quando comprometer
a continuidade, a seguranca ou a eficiéncia dos servi¢os publicos, podera caracterizar inexecucao
parcial ou total do contrato, ensejando sua extin¢ao, observados os arts. 137 a 139 e 155 a 163 da Lei
Federal n° 14.133/2021.
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CAPITULO VII
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

O presente Capitulo estabelece as obrigagdes técnicas, operacionais, administrativas, regulatérias,
ambientais, trabalhistas, fiscais, previdenciarias, contratuais e legais da CONTRATADA, as quais
possuem carater essencial para a adequada execucao do objeto contratual e deverdo ser observadas
durante toda a vigéncia do Contrato, sem prejuizo das demais obrigacGes previstas na Lei Federal n°
14.133/2021, na Lei n®9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes), na Lei n® 13.709/2018 (LGPD),
nos regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de TelecomunicacGes — ANATEL, no Decreto
Municipal n° 2.588/2026, no Edital, no Termo de Referéncia, na Ata de Registro de Precos, na
proposta apresentada e nas demais normas aplicaveis. As obrigacGes previstas neste Capitulo possuem
natureza complementar e ndo excluem outras responsabilidades assumidas pela Contratada em
decorréncia da legislagdo ou dos instrumentos que integram a contratacao.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA

DAS OBRIGACOES GERAIS DA CONTRATADA

Sem prejuizo das demais obrigacOes previstas neste Contrato e na legislacdo aplicavel, constitui
obrigacdo da CONTRATADA:

| — executar integralmente o objeto contratado, observando todas as especificacBes técnicas constantes
do Termo de Referéncia;

Il — fornecer solugdo completa e integrada de internet via satélite para mobilidade terrestre,
compreendendo equipamentos, softwares, licengas, acessorios, materiais e servicos necessarios ao
pleno funcionamento da solugéo;

111 —fornecer exclusivamente equipamentos novos, originais de fabrica, sem uso anterior, em perfeitas
condicdes de funcionamento;

IV — fornecer todos os materiais, componentes, conectores, cabeamentos, suportes, fontes de
alimentacdo e acessorios necessarios a perfeita execucdo do objeto, ainda que ndo expressamente
relacionados neste Contrato;

V —realizar o transporte, armazenamento, guarda, logistica e entrega dos equipamentos sob sua inteira
responsabilidade;

VI - realizar a instalacdo fisica dos equipamentos nos veiculos indicados pela Administragéo;

VI — executar toda a infraestrutura necessaria a instalacdo da solucéo, sem qualquer énus adicional
para o Contratante;

VIl — realizar a configuragdo logica e operacional dos equipamentos, softwares e sistemas
embarcados;

IX — promover a ativagdo dos servigos e dos terminais satelitais nos prazos estabelecidos no Termo
de Referéncia;

X — realizar todos os testes de funcionamento, desempenho, estabilidade e conectividade antes da
disponibilizacéo da solugéo ao Contratante;

XI — promover a integracao entre todos os componentes da solucdo tecnologica;
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XI1 — garantir que todos os equipamentos operem de forma plenamente compativel entre si;

XIIl — fornecer toda a documentacdo técnica da solucdo, incluindo manuais, diagramas,
procedimentos operacionais e documentacao de configuracao;

X1V — disponibilizar equipe técnica qualificada durante todas as etapas de implantacdo, operacdo e
manutencéo;

XV — executar os servicos observando as normas técnicas brasileiras, as recomendacfes dos
fabricantes e os regulamentos expedidos pela ANATEL;

XVI — manter profissionais devidamente habilitados e tecnicamente capacitados para execugdo dos

Servigos;
XVII - responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos servicos executados;
XVIII — executar os servigcos com observancia das normas de seguranca do trabalho, medicina

ocupacional e prevencéo de acidentes;

XIX — responder integralmente pelos danos causados ao patriménio publico ou a terceiros em
decorréncia da execucdo contratual;

XX — reparar imediatamente quaisquer danos provocados aos veiculos, instalacdes ou equipamentos
da Administracdo;

XXI — manter Central de Atendimento Técnico conforme previsto no Termo de Referéncia;

XXI1 — disponibilizar canais permanentes de atendimento técnico, inclusive para registro eletrdnico
de chamados;

XXII1 - registrar todos os chamados técnicos mediante protocolo individualizado;

XXIV — cumprir integralmente os niveis minimos de servigco (SLA) previstos neste Contrato e no
Termo de Referéncia;

XXV — observar rigorosamente 0s prazos maximos de atendimento, resposta e solucdo das
ocorréncias;

XXVI - realizar manutencéo preventiva durante toda a vigéncia contratual;

XXVII — executar manutencdo corretiva sempre que constatada falha, defeito ou degradacdo da
solucdo;

XXVIII — promover manutencdo evolutiva quando necessaria a atualizacdo tecnolégica da solucéo,
nos limites estabelecidos contratualmente;

XXIX —substituir, as suas expensas, equipamentos defeituosos, incompativeis, obsoletos, danificados
ou que nao atendam as especificacdes técnicas;

XXX — garantir a disponibilidade de pecgas, componentes e acessérios durante toda a vigéncia
contratual;

XXXI1 — fornecer equipamentos substitutos equivalentes ou superiores sempre gque necessaria a
retirada de equipamentos para reparo;

XXXI1 —manter cobertura integral de garantia sobre todos os equipamentos, componentes e servigos
executados;

XXXI11 — prestar operagéo assistida durante o periodo definido no Termo de Referéncia, promovendo
acompanhamento intensivo da solucdo implantada;

XXXIV — ministrar treinamento operacional aos servidores indicados pelo Contratante, fornecendo
material didatico, manuais e orientacGes técnicas;
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XXXV - fornecer atualizacdes de software, firmware e demais componentes tecnol6gicos necessarias
a estabilidade, seguranca e desempenho da solucéo;

XXXV — manter todos os softwares regularmente licenciados durante toda a execucdo contratual;
XXXVII — assegurar que todos os equipamentos sujeitos a regulamentacdo possuam homologagéo
valida perante a ANATEL;

XXXV - cumprir integralmente as normas expedidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
— ANATEL aplicéaveis aos servicos e equipamentos fornecidos;

XXXIX — disponibilizar painel eletronico de gerenciamento da solucdo, conforme especificado no
Termo de Referéncia;

XL — disponibilizar ao Contratante relatdrios técnicos, estatisticos, operacionais e gerenciais sempre
que solicitados ou previstos contratualmente;

XLI — permitir o acompanhamento, monitoramento, auditoria e fiscalizagio da execugdo contratual
pelo Contratante;

XLII - franquear livre acesso aos gestores, fiscais, auditores e demais agentes publicos responsaveis
pela fiscalizagéo contratual;

XLIII - prestar todas as informacges técnicas solicitadas pela fiscalizagdo no prazo estabelecido pela
Administracéo;

XLIV — comunicar imediatamente qualquer fato que possa comprometer a continuidade dos servi¢os
Ou a execucéo contratual;

XLV - elaborar e manter atualizado plano de contingéncia para situacdes que possam comprometer a
disponibilidade da solugéo;

XLVI — adotar mecanismos permanentes de gestao de riscos relacionados a execucao contratual;
XLVII — observar integralmente a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD, adotando
medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados eventualmente tratados durante a
execucao contratual;

XLVIII — utilizar dados pessoais exclusivamente para as finalidades relacionadas a execucdo do
Contrato, vedado qualquer tratamento incompativel com o interesse publico;

XLIX — comunicar imediatamente ao Contratante qualquer incidente de seguranca da informacéo ou
violacgdo de dados pessoais;

L — adotar controles de seguranca da informacdo destinados a preservacdo da confidencialidade,
integridade, disponibilidade, autenticidade e rastreabilidade das informagdes;

L1 — manter absoluto sigilo sobre informacdes técnicas, administrativas, operacionais, estratégicas ou
institucionais de que tiver conhecimento em razdo da execugdo contratual, mesmo ap0s seu
encerramento;

LIl — observar rigorosamente os principios da ética, integridade, transparéncia, boa-fé objetiva e
governanga corporativa durante toda a execucao contratual;

LIIl — abster-se da pratica de fraude, corrupgdo, conluio, oferecimento de vantagem indevida,
pagamento de propina ou qualquer ato atentatorio a Administracdo Publica, sujeitando-se as sangoes
previstas na Lei n® 14.133/2021, na Lei n® 12.846/2013 e demais normas aplicaveis;

LIV —cumprir integralmente a legislagcdo ambiental aplicavel, adotando praticas destinadas a redugéo
de impactos ambientais decorrentes da execucdo dos servicos, inclusive quanto ao descarte
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ambientalmente adequado de equipamentos, componentes eletrénicos, baterias, cabos, embalagens e
residuos tecnologicos;

LV — manter, durante toda a execucdo contratual, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo, inclusive quanto a regularidade juridica, fiscal, trabalhista, previdenciaria,
econdmico-financeira e técnica;

LVI — manter regularidade perante a Receita Federal, Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,
Fazenda Estadual, Fazenda Municipal, FGTS, Justica do Trabalho e demais 6rgdos competentes;
LVII — responder integralmente pelas obrigacGes trabalhistas, previdenciarias, securitarias,
tributarias, comerciais e civis decorrentes da execucdo contratual, inexistindo qualquer vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e o Contratante;

LVIII — responsabilizar-se pelo pagamento integral de salarios, encargos sociais, contribuicdes
previdenciarias, tributos, seguros obrigatérios, beneficios trabalhistas, indenizacbes, verbas
rescisorias e demais obriga¢des decorrentes da relacdo de trabalho de seus empregados;

LIX — manter responsavel técnico, preposto ou representante legal com poderes suficientes para
representar a Contratada perante a Administracdo durante toda a execucdo contratual, garantindo
atendimento tempestivo as determinagdes da fiscalizacao; e

LX — cumprir integralmente todas as demais obrigacdes previstas na Lei Federal n°® 14.133/2021, na
Lei n° 9.472/1997, na Lei n® 13.709/2018, nos regulamentos da ANATEL, no Decreto Municipal n°
2.588/2026, no Edital, no Termo de Referéncia, na Ata de Registro de Precos, na proposta comercial
e nos demais instrumentos que integram a presente contratacdo, respondendo integralmente pelos
prejuizos decorrentes de sua agdo, omissao, negligéncia, imprudéncia ou impericia, sem prejuizo da
aplicacdo das san¢des administrativas, civis e penais cabiveis.

CAPITULO VIII
DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O presente Capitulo estabelece as atribuicdes, responsabilidades e deveres do CONTRATANTE
durante a execucdo do Contrato Administrativo, observando o regime juridico instituido pela Lei
Federal n° 14.133/2021, especialmente os arts. 11, 18, 25, 92, 117, 118, 123, 140, 141 e demais
dispositivos aplicaveis, bem como a Lei n°® 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicaces), a Lei n°
13.709/2018 (LGPD), a Lei n®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo), o Decreto Municipal n®
2.588/2026, o Edital, o Termo de Referéncia e a Ata de Registro de Pregos. As obrigacOes previstas
neste Capitulo visam assegurar a adequada gestdo contratual, a fiscalizacéo eficiente da execucéo, a
preservacdo do interesse publico, a continuidade dos servicos e a observancia dos principios da
legalidade, eficiéncia, planejamento, transparéncia e boa-fé administrativa.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA

DAS OBRIGA(;@ES GERAIS DO CONTRATANTE

Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Contrato e na legislagéo aplicavel, compete ao
CONTRATANTE:
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I — proporcionar as condi¢Bes administrativas, operacionais e institucionais necessarias a adequada
execucdo do objeto contratado;

Il — acompanhar, controlar e fiscalizar a execucdo contratual por intermédio de gestores e fiscais
formalmente designados, na forma do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021,

11 — exercer a gestdo contratual mediante ado¢do das providéncias administrativas necessarias ao
cumprimento das clausulas contratuais;

IV —emitir tempestivamente as Ordens de Servico, Autorizagdes de Fornecimento, Notas de Empenho
ou demais instrumentos necessarios ao inicio da execucao;

V — disponibilizar a Contratada todas as informacfes indispensaveis a adequada execucdo dos
Servigos;

VI — indicar os locais, unidades administrativas e veiculos onde serdo executados 0s servi¢cos objeto
do Contrato;

VIl — franquear a Contratada acesso aos locais de instalagcdo, mediante observancia das normas
internas de seguranca e funcionamento da Administragao;

VI — prestar os esclarecimentos técnicos e administrativos necessarios a execucao contratual;

IX — analisar e deliberar, em prazo razoavel, sobre solicitagdes, requerimentos, comunicacfes e
manifestacdes formalmente apresentadas pela Contratada, observando o dever de decisao previsto na
Lei n° 14.133/2021;

X — designar formalmente Gestor do Contrato e Fiscal(is) do Contrato, observando a segregacéo de
funcbes e as competéncias definidas na legislacdo vigente;

XI — promover a substituicdo dos fiscais ou gestores quando necessaria a preservacgdo da continuidade
da fiscalizagé&o;

X1l — acompanhar permanentemente os indicadores de desempenho, 0s niveis minimos de servico
(SLA), os relatérios operacionais e 0s registros de execuc¢do da solugéo;

X1 — verificar a conformidade dos servicos prestados com as especificacdes constantes do Termo
de Referéncia, do Edital, da proposta adjudicada e deste Contrato;

X1V — registrar formalmente as ocorréncias verificadas durante a execucao contratual, determinando
a Contratada a ado¢do das medidas corretivas cabiveis;

XV — exigir da Contratada a correcdo das falhas, defeitos, impropriedades ou inconformidades
constatadas durante a execugdo dos servicos;

XVI — rejeitar, total ou parcialmente, servigos, equipamentos ou materiais executados em desacordo
com as especificagdes contratuais, observando o procedimento de recebimento previsto no art. 140 da
Lei n° 14.133/2021;

XVII — proceder ao recebimento provisorio e ao recebimento definitivo do objeto, mediante emissédo
dos respectivos termos circunstanciados, observados os critérios técnicos estabelecidos neste Contrato
e no Termo de Referéncia;

XVIII — realizar inspegdes técnicas, auditorias, testes de conformidade e demais verificagdes
necessarias ao controle da execucgéo contratual;

XIX — validar os testes operacionais realizados pela Contratada, quando previstos no modelo de
execucio;
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XX — acompanhar a fase de operacédo assistida, verificando o adequado funcionamento da solucao
implantada;

XXI — homologar, quando cabivel, a conclusdo das etapas de implantacdo, instalacdo, ativacdo e
operacdo da solucéo;

XX11 — efetuar os pagamentos devidos a Contratada nas condicGes, prazos e procedimentos previstos
neste Contrato, apos a regular liquidacdo da despesa e a comprovacdo do adimplemento das
obrigagdes contratuais, observada a ordem cronoldgica de pagamentos e as retencdes legais cabiveis;
XXII — verificar, antes de cada pagamento, a manutencdo das condi¢des de habilitacdo e da
regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da Contratada, quando exigido pela legislacao;
XXIV —realizar as retencOes tributarias, previdenciarias e fiscais previstas em lei;

XXV — disponibilizar os espacos fisicos, veiculos e demais condi¢cGes necessarias a execugdo das
atividades de instalagéo e manutengéo, conforme programacao previamente acordada;

XXVI - comunicar a Contratada, por escrito e por meio oficial, quaisquer irregularidades verificadas
durante a execucdo contratual, fixando prazo para saneamento, quando cabivel;

XXVII — responder as solicitacbes da Contratada relacionadas a execu¢do do Contrato, observando
os principios da eficiéncia, da razoabilidade e da continuidade do servigo publico;

XXV —-manter arquivo atualizado de toda a documentacao relativa a execucéo contratual, incluindo
ordens de servico, comunicaces, relatorios, medicdes, termos de recebimento, notificacbes e demais
documentos administrativos;

XXIX — assegurar que as comunicagdes oficiais relacionadas ao Contrato sejam formalizadas por
meio dos canais institucionais definidos pela Administracéo;

XXX — adotar providéncias administrativas destinadas a preservacdo da continuidade dos servicos
publicos quando identificadas situacfes que possam comprometer a execucdo contratual;

XXX —instaurar procedimento administrativo para apuragao de descumprimentos contratuais sempre
que constatados indicios de inadimplemento, assegurando a Contratada o contraditério e a ampla
defesa;

XXXI1I — aplicar, quando cabiveis, as penalidades administrativas previstas neste Contrato e nos arts.
155 a 163 da Lei Federal n° 14.133/2021, observados o devido processo legal, a motivacdo, a
proporcionalidade e a individualizagdo da conduta;

XXXI1 — promover a publicidade dos atos relativos ao Contrato quando exigida pela legislagéo,
inclusive quanto as informacdes sujeitas a divulgacgdo obrigatoria;

XXXIV — preservar a confidencialidade das informacg6es classificadas como sigilosas e dos dados
pessoais tratados durante a execugdo contratual, observando a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD e a Lei de Acesso a Informagéo;

XXXV — cooperar com a Contratada para solugdo de questdes operacionais relacionadas a execugao
do objeto, desde que preservado o interesse publico e respeitados os limites legais da atuagdo
administrativa;

XXXV — exercer todas as prerrogativas conferidas & Administragdo Publica pela Lei Federal n°
14.133/2021, inclusive quanto a fiscalizagdo, gestdo, alteragdo contratual, recebimento do objeto,
aplicacdo de sangdes e extin¢do contratual, sempre mediante decisdo motivada e observancia do
devido processo administrativo.
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Paragrafo unico. A fiscalizagdo, 0 acompanhamento da execucdo, a emissdo de termos de
recebimento, a gestdo contratual ou o pagamento das obrigacdes assumidas ndo excluem nem reduzem
a responsabilidade exclusiva da Contratada pela perfeita execucdo do objeto, pelos vicios, defeitos,
falhas, danos causados a Administracdo ou a terceiros e pelo cumprimento das obrigacfes legais,
técnicas e contratuais, na forma dos arts. 119, 120 e 121 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CAPITULO IX
DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O presente Capitulo disciplina as condicdes financeiras da contratacdo, estabelecendo os critérios
relativos ao preco contratado, a medicdo da execucdo, a liquidacdo da despesa, a emissdo dos
documentos fiscais, a comprovacdo da regularidade fiscal da Contratada, as retencdes tributérias
legalmente exigidas, a observancia da ordem cronoldgica de pagamentos e a atualizacéo financeira
em caso de atraso imputavel a Administracdo, em conformidade com os arts. 6°, 11, 25, 92, 141, 142,
143, 144 e 145 da Lei Federal n® 14.133/2021, com a Lei Complementar n°® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), a legislacéo tributaria aplicvel, o Decreto Municipal n® 2.588/2026, o
Edital, o Termo de Referéncia e a Ata de Registro de Precos. O pagamento somente sera devido pelos
servigos efetivamente executados, recebidos e aceitos pela Administracdo, observadas as condicdes
estabelecidas neste Contrato e no Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA

DO VALOR DO CONTRATO

55.1. O valor global estimado do presente Contrato €é de R$

( ), correspondente aos quantitativos efetivamente contratados,
conforme Ordem de Servico, Nota de Empenho e precos unitarios constantes da proposta adjudicada
e da Ata de Registro de Precos.

55.2. Os precos contratados sdo fixados com base na proposta vencedora do procedimento licitatorio
e compreendem todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucdo do objeto,
incluindo, sem limitacao:

| — fornecimento de equipamentos, materiais, componentes e acessorios;

Il — transporte, logistica, seguros e armazenamento;

Il — instalagéo, configuracéo, ativacéo e testes;

IV — operacéo assistida;

V — suporte técnico especializado;

VI — manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva;

VII — garantia integral,

VIl — atualizacdo de software e firmware;

IX — tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e securitarios;

X — despesas administrativas, operacionais e financeiras;

XI —mao de obra especializada;

XI1 — demais custos necessarios ao integral cumprimento do objeto contratual.
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55.3. Nenhum pagamento adicional serd devido em razdo de custos que deveriam ter sido
considerados na formacdo da proposta, ressalvadas as hipoteses legais de reequilibrio econémico-
financeiro previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

55.4. O valor contratado constitui mera estimativa quando a contratacdo decorrer de Ata de Registro
de Precgos, obrigando-se a Administracdo apenas ao pagamento dos quantitativos efetivamente
solicitados, executados, medidos e recebidos.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA

DO CRITERIO DE MEDICAO

56.1. A remuneracdo da Contratada observara os critérios de medicdo estabelecidos no Termo de
Referéncia, considerando exclusivamente os servicos efetivamente executados e aceitos pela
fiscalizag&o.

56.2. A medicdo serd realizada pelo Gestor e pelo Fiscal do Contrato, mediante verificagdo da
conformidade da execugdo com:

| — as especificacOes técnicas;

Il — os quantitativos executados;

Il — os niveis minimos de servigo (SLA);

IV — os relatorios técnicos;

V — 0s registros de operacao;

VI — os testes de funcionamento;

VII — os termos de recebimento.

56.3. A Administracdo poderd utilizar, para fins de medigéo:

| — relatorios técnicos emitidos pela Contratada;

Il — registros do painel de gerenciamento;

Il — registros eletrénicos de operacao;

IV — relatérios da fiscalizacéo;

V — inspecdes presenciais;

VI — auditorias técnicas;

VIl — demais instrumentos previstos no Termo de Referéncia.

56.4. A existéncia de falhas, inconformidades, indisponibilidades ou descumprimento dos indicadores
de desempenho podera ensejar glosas, abatimentos ou rejeicdo da medicdo, conforme critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia e neste Contrato.

56.5. A aprovagdo da medicdo pela fiscaliza¢do constitui requisito indispensavel para a liquidacéo da
despesa, sem afastar a responsabilidade da Contratada por vicios posteriormente identificados.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA

DA LIQUIDA(;AO DA DESPESA

57.1. A liquidagdo da despesa observara o disposto na Lei Federal n® 14.133/2021, na legislagéo
financeira aplicavel e nas normas internas do Municipio.

57.2. A liquidagdo somente ocorrera apos:

| — execucdo regular do objeto;
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Il — aprovacao da medicao;

I11 — recebimento provisério ou definitivo, conforme o caso;

IV — apresentacéo da documentacéo fiscal exigida;

V — comprovacéo da regularidade da Contratada, quando legalmente exigida.

57.3. Caso sejam identificadas inconsisténcias, pendéncias documentais ou irregularidades na
execucao contratual, a liquidacdo permanecera suspensa até sua completa regularizagéo, sem que isso
caracterize atraso de pagamento imputavel & Administracao.

57.4. A liquidacdo ndo implica aceitacdo definitiva do objeto nem exonera a Contratada das
responsabilidades legais e contratuais.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA

DA NOTA FISCAL

58.1. A Contratada deverd emitir Nota Fiscal/Fatura correspondente aos servicos efetivamente
executados e regularmente medidos.

58.2. A Nota Fiscal devera conter, no minimo:

| — nimero do Contrato;

Il — nimero da Ata de Registro de Precos;

Il — nimero da Nota de Empenho;

IV — periodo de referéncia;

V — discriminacao detalhada dos servigos;

VI — quantitativos medidos;

VIl — valores unitarios;

V11l - valor total;

IX — tributos incidentes;

X — demais informac0es exigidas pela legislacéo fiscal.

58.3. A emissdo da Nota Fiscal em desacordo com a legislacdo ou com as condi¢bes contratuais
autorizara sua devolucao para corre¢do, suspendendo-se 0s prazos para pagamento até a regularizacao.
58.4. A Nota Fiscal devera ser acompanhada dos documentos comprobatdrios exigidos neste Contrato
e no Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA

DA COMPROVAGCAO DA REGULARIDADE

59.1. Para fins de pagamento, a Contratada devera manter, durante toda a execucdo contratual, as
condicdes de habilitacdo exigidas na licitacdo.

59.2. Sempre que exigido pela legislagdo ou pela Administracdo, deverdo ser apresentados
documentos comprobatdrios da regularidade perante:

| — Receita Federal do Brasil,

Il — Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,

Il — Fazenda Estadual;

IV — Fazenda Municipal;

V — Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co — FGTS;
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VI —Justica do Trabalho;

VIl — demais 6rgdos competentes, quando cabivel.

59.3. A constatacdo de irregularidade podera ensejar a suspensdo do pagamento até a devida
regularizacdo, sem prejuizo da adogdo das demais medidas administrativas previstas na legislacao.

CLAUSULA SEXAGESIMA

DAS RETENCOES TRIBUTARIAS

60.1. O Contratante efetuara as retencdes tributarias, previdenciarias e fiscais previstas na legislacao
vigente, inclusive aquelas relativas ao Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF, contribuigdes
previdenciarias, ISSQN e demais tributos legalmente exigiveis.

60.2. As retencdes serdo realizadas independentemente de previsdo expressa na Nota Fiscal,
observadas as normas expedidas pela Receita Federal do Brasil, pela Secretaria da Fazenda
competente e pela legislacdo municipal.

60.3. A responsabilidade pelo correto enquadramento tributério da operagdo permanece sendo da
Contratada.

60.4. Eventuais beneficios fiscais deverdao ser comprovados documentalmente pela Contratada antes
da realizacdo do pagamento.

CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA

DA ORDEM CRONOLOGICA DOS PAGAMENTOS

61.1. Os pagamentos observardo a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de recursos, nos
termos do art. 141 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

61.2. A alteracdo da ordem cronoldgica somente poderd ocorrer nas hipOteses expressamente
admitidas pela legislagdo, mediante decisdo motivada da autoridade competente.

61.3. O pagamento dependera da existéncia de disponibilidade financeira e orcamentaria, sem prejuizo
da observéancia dos prazos legais e contratuais.

61.4. O descumprimento da ordem cronoldgica sem fundamento legal sujeitard os responsaveis as
medidas previstas na legislacéo.

CLAUSULA SEXAGESIMA SEGUNDA

DA ATUALIZACAO FINANCEIRA

62.1. Na hipotese de atraso no pagamento por culpa exclusiva do Contratante, ap6s regularmente
cumpridas todas as obrigagdes pela Contratada, os valores devidos serédo atualizados financeiramente
na forma prevista na legislacdo e no Edital, desde a data em que o pagamento deveria ter sido realizado
até a data do efetivo pagamento.

62.2. A atualizacéo financeira ndo seré devida quando o atraso decorrer de:

| — pendéncias documentais imputaveis a Contratada;

Il — necessidade de saneamento de irregularidades na execucdo contratual;

Il —auséncia de comprovacao da regularidade exigida para pagamento;

IV — devolucdo da Nota Fiscal para correcéo;

V — outras hipoteses imputaveis a Contratada.

ermo eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
ID: 182388 e CRC SIS P



: L
Estado de Rondonia = =~
— (T

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO PR;‘:‘E‘I‘ER .
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

62.3. Eventuais encargos financeiros decorrentes do atraso de pagamento serdo calculados conforme
o0 indice e a metodologia estabelecidos no Edital ou, na auséncia de previsao especifica, na forma da
legislacao aplicavel.

62.4. O pagamento de atualizagcdo financeira ndo afasta a possibilidade de apuracdo de
responsabilidade administrativa dos agentes publicos, quando configurado atraso injustificado.

62.5. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto houver obrigacao contratual pendente
de cumprimento cuja inadimpléncia Ihe seja imputavel, sem prejuizo da continuidade da execuc¢éo do
objeto, da aplicacdo das sancdes cabiveis e da preservacdo do equilibrio econémico-financeiro do
Contrato, observado o devido processo legal.

CAPITULO X
DO REAJUSTE, DA REVISAO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

O presente Capitulo disciplina 0os mecanismos destinados a preservacdo da equagdo econdmico-
financeira do Contrato Administrativo, compreendendo o reajuste periddico de precos, a
inaplicabilidade da repactuacdo ao objeto contratado, a reviséo contratual e o restabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro, observando as disposi¢cbes da Lei Federal n°® 14.133/2021,
especialmente os arts. 92, 124 a 136, 135, 131, 132 e 136, a legislacéo financeira aplicavel, o Edital,
a Ata de Registro de Precos e o Termo de Referéncia. Tais institutos possuem natureza e pressupostos
distintos, devendo ser aplicados exclusivamente nas hipéteses legalmente previstas e mediante
processo administrativo regularmente instruido.

CLAUSULA SEXAGESIMA TERCEIRA

DO REAJUSTE DOS PRECOS

63.1. Os precos contratados serdo reajustados anualmente para preservar o valor real da contratacdo,
mediante aplicacio da variacdo acumulada do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da data do orcamento estimado
adotado na licitacdo, conforme estabelecido no Termo de Referéncia e na Lei n°® 14.133/2021.

63.2. O reajuste destina-se exclusivamente a recomposicdo da perda do poder aquisitivo da moeda
decorrente da inflagdo ordinéria, ndo se confundindo com os institutos da revisdo contratual ou do
reequilibrio econémico-financeiro.

63.3. O novo valor contratual serd obtido mediante aplica¢do da variacdo acumulada do indice sobre
0s precos vigentes, preservadas as demais clausulas e condi¢Ges originalmente pactuadas.

63.4. A Administracdo podera conferir os célculos apresentados pela Contratada, promover os ajustes
que entender necessarios e solicitar documentacdo complementar antes da formalizacdo do reajuste.
63.5. O reajuste dependera de requerimento da Contratada, quando exigido pelas normas internas da
Administragdo, e somente produzira efeitos apos o reconhecimento administrativo do direito.

63.6. O reajuste sera formalizado, preferencialmente, por apostilamento, desde que ndo implique
alteracdo das demais clausulas contratuais, observando o art. 136 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA SEXAGESIMA QUARTA
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DA REPACTUACAO

64.1. A repactuacdo constitui mecanismo especifico de manutencdo do equilibrio econdémico-
financeiro aplicavel aos contratos administrativos de prestacao de servigcos continuos cuja estrutura de
custos seja predominantemente composta por despesas com méo de obra, nos termos do art. 135 da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

64.2. Conforme expressamente previsto no Termo de Referéncia, o instituto da repactuacéao néo se
aplica ao presente Contrato, uma vez que o0 objeto contratado ndo se caracteriza como prestacao de
servigos com dedicacdo exclusiva de mao de obra nem possui estrutura de custos predominantemente
vinculada a remuneracdo de empregados colocados a disposi¢do da Administragéo.

64.3. A formacdo dos precos da presente contratacdo baseia-se predominantemente em custos
relacionados a infraestrutura tecnoldgica, equipamentos, conectividade via satélite, licenciamento,
logistica, manutencdo, atualizacdo tecnoldgica e suporte técnico especializado, circunstancia que
afasta a incidéncia do regime juridico da repactuacéo.

64.4. Eventuais alteracdes dos valores contratuais ocorrerdo exclusivamente mediante aplicagédo do
reajuste anual ou do procedimento de revisao e restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro,
quando presentes 0s respectivos pressupostos legais.

CLAUSULA SEXAGESIMA QUINTA

DA REVISAO CONTRATUAL

65.1. A revisdo contratual constitui mecanismo excepcional destinado ao restabelecimento da equacao
econémico-financeira originalmente pactuada, sempre que fatos supervenientes alterarem, de forma
extraordindria, a relacdo entre os encargos assumidos pela Contratada e a contraprestacao devida pela
Administracéo.

65.2. A revisao ndo se confunde com o reajuste periddico nem com a repactuacgdo, possuindo natureza
propria e sendo aplicavel exclusivamente nas hipdteses previstas na Lei n°® 14.133/2021 e neste
Contrato.

65.3. Podera ser admitida a revisdo contratual, dentre outras hipdteses legalmente previstas, quando
ocorrerem fatos supervenientes que:

| — sejam extraordinarios;

Il — sejam imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis;

Il — sejam posteriores a apresentacdo da proposta;

IV — ndo sejam imputaveis a parte requerente;

V — produzam impacto efetivo sobre os custos da execugéo contratual,

VI — sejam devidamente comprovados mediante documentagéo técnica e financeira idonea.

65.4. A Administracdo poderd promover revisdao contratual tanto para recompor aumento
extraordinario dos custos quanto para reduzir precos quando verificada diminuicdo relevante dos
custos de execucéo, preservando a vantajosidade da contratacdo e o interesse publico.

65.5. A revisdo dependerd sempre de analise individualizada, motivada e fundamentada, néo
constituindo direito automatico da parte interessada.

CLAUSULA SEXAGESIMA SEXTA
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DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

66.1. A Administracdo assegurard a manutencdo do equilibrio econdémico-financeiro inicialmente
estabelecido no Contrato sempre que ocorrerem as hipoteses previstas no art. 124, inciso I, alinea
"d", da Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente nos casos de:

| — forca maior;

Il — caso fortuito;

I11 — fato do principe;

IV — fatos imprevisiveis;

V — fatos previsiveis de consequéncias incalculaveis;

VI - alteracBes unilaterais promovidas pela Administracdo que modifiguem 0s encargos
originalmente assumidos pela Contratada.

66.2. O restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro observara a reparticdo objetiva dos
riscos estabelecida no Contrato e na matriz de riscos, quando existente, ndo sendo devida
recomposi¢do relativamente aos riscos contratualmente atribuidos a parte requerente.

66.3. A recomposicdo podera ocorrer mediante revisdo dos precos, alteracdo contratual, indenizagdo
ou outro mecanismo legalmente cabivel, conforme a natureza do evento que tenha provocado o
desequilibrio.

66.4. A extin¢do do Contrato ndo impede o reconhecimento de desequilibrio econémico-financeiro
ocorrido durante sua execucdo, desde que o pedido tenha sido formulado durante a vigéncia contratual
e antes de eventual prorrogacao, na forma do art. 131 da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA SEXAGESIMA SETIMA

DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO

67.1. Os pedidos de reajuste, revisdo ou restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro deverdo
ser formalizados mediante requerimento escrito da parte interessada, dirigido ao Gestor do Contrato,
acompanhado de todos os documentos comprobatorios necessarios a analise do pleito.

67.2. O requerimento devera conter, no minimo:

| — exposicdo circunstanciada dos fatos;

I — fundamento juridico do pedido;

[11 — memoria de célculo detalhada;

IV — demonstracdo do impacto financeiro;

V — documentos técnicos, econdmicos, fiscais e contabeis pertinentes;

VI — demais elementos necessarios a comprovacao do direito alegado.

67.3. Recebido o requerimento, sera instaurado processo administrativo especifico, que devera ser
instruido com:

| — manifestacdo do Gestor do Contrato;

Il — manifestacdo da Fiscalizagéo;

Il — analise técnica;

IV — anélise econdémico-financeira;

V — parecer juridico, quando exigido;

VI — decisdo motivada da autoridade competente.
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67.4. A auséncia de comprovacao suficiente dos pressupostos legais podera ensejar o indeferimento
do pedido, sem prejuizo da apresentacdo de novo requerimento devidamente instruido.

67.5. O reconhecimento do reajuste, da revisdo ou do reequilibrio econémico-financeiro sera
formalizado por apostilamento, quando cabivel, ou por termo aditivo, nos casos em que houver
alteracdo das clausulas contratuais, observadas as disposi¢Oes da Lei n° 14.133/2021.

67.6. Todas as decisdes relativas aos pedidos de reajuste, revisdo ou restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro deverdo ser motivadas, observar os principios da legalidade, da transparéncia,
da seguranca juridica, da boa-fé objetiva, da continuidade do servico publico e da preservacao da
equacdo econdmico-financeira originalmente pactuada, conforme previsto no Termo de Referéncia.

CAPITULO XI
DA GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA SEXAGESIMA OITAVA

Nos termos do art. 96 da Lei n°® 14.133/2021, a Administracdo deixa de exigir garantia contratual
para esta contratagao.

A opcao pela dispensa considera as particularidades do objeto, 0 modo de execucao previsto e 0
reduzido risco econdmico envolvido. Soma-se a isso a existéncia de medidas adequadas de controle
e protecdo administrativa, como a fiscalizacdo da execucdo, a aplicacao de sangdes, as retencoes
legalmente autorizadas, os procedimentos de recebimento do objeto e a responsabilizacdo da
Contratada.

A auséncia de garantia contratual ndo implica reducédo das obrigacdes assumidas pela Contratada,
gue permanece integralmente responsavel pelo cumprimento do contrato, pela correta execucao do
objeto, pela qualidade dos servicos e pela reparacdo de eventuais danos causados a Administracao
ou a terceiros.

CAPITULO XII
DA FISCALIZACAO E DA GESTAO CONTRATUAL

O presente Capitulo disciplina o modelo de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual, observando
os arts. 117 a 123 da Lei Federal n° 14.133/2021, o modelo de gestdo definido no Termo de
Referéncia, os principios da eficiéncia, da segregacéo de fungdes, da continuidade do servigo publico,
da transparéncia, da motivacdo e do controle administrativo, estabelecendo as competéncias dos
agentes responsaveis pelo acompanhamento da execugdo contratual, os instrumentos de controle, 0s
procedimentos de medicéo, os criterios de aceite dos servigos e os registros formais das ocorréncias
verificadas durante a execucgédo do objeto.

CLAUSULA SEXAGESIMA NONA
DO GESTOR DO CONTRATO
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73.1. A Administracdo designara, por ato formal da autoridade competente, servidor ou empregado
publico para exercer a funcdo de Gestor do Contrato, competindo-lhe a coordenagdo geral da
execucdo contratual, em conformidade com o Termo de Referéncia, a Lei Federal n® 14.133/2021 e
as normas internas do Municipio.

73.2. Compete ao Gestor do Contrato, sem prejuizo de outras atribuices previstas na legislacao:

| —acompanhar a execucéo global do contrato e promover sua adequada gestao;

Il — coordenar a atuacgdo dos fiscais designados;

I11 — controlar os prazos de vigéncia, implantacao, reajustes, revisdes, prorrogacdes e demais eventos
contratuais;

IV —acompanhar o cumprimento das obrigac6es assumidas pela Contratada;

V — analisar as ocorréncias registradas pela fiscalizacdo e adotar as providéncias administrativas
cabiveis;

VI —instruir processos relativos a alteracdes contratuais, reequilibrio econémico-financeiro, aplicacao
de sancGes, prorrogacdes, recebimento do objeto e demais matérias inerentes a gestdo contratual;

VIl — manter atualizados os registros da execucao do contrato;

VIl — comunicar a autoridade competente situaces que possam comprometer a continuidade da
eXecucdo ou causar prejuizo ao interesse publico.

73.3. O Gestor do Contrato podera solicitar apoio técnico, juridico, contdbil ou administrativo aos
orgdos competentes da Administracdo sempre que necessario ao adequado desempenho de suas
atribuicdes, observado o disposto na Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA

DO FISCAL TECNICO DO CONTRATO

74.1. Quando a estrutura administrativa do Municipio assim permitir e a complexidade do objeto
justificar, a Administracdo podera designar Fiscal Técnico, responsavel pelo acompanhamento dos
aspectos operacionais, tecnologicos, funcionais e de desempenho da solucdo contratada, conforme
previsto no Termo de Referéncia.

74.2. Constituem atribuicdes do Fiscal Técnico:

| —acompanhar a implantacdo da solucgéo;

Il — verificar a conformidade técnica dos equipamentos e servigos;

Il —acompanhar os testes operacionais;

IV — aferir os niveis minimos de servigo (SLA);

V — monitorar a disponibilidade, desempenho, laténcia e estabilidade da solucdo;

VI — validar relatérios técnicos e operacionais apresentados pela Contratada;

VIl — acompanhar a operacao assistida;

V111 — emitir manifestacdes técnicas destinadas a subsidiar decisdes da Administracao.

74.3. As manifestacbes do Fiscal Técnico integrardo o processo administrativo de fiscalizacao
contratual e subsidiardo a medicdo, o recebimento dos servigos e a eventual aplicacdo de penalidades.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA PRIMEIRA
DO FISCAL ADMINISTRATIVO DO CONTRATO
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75.1. A Administracdo designara Fiscal Administrativo para acompanhar os aspectos administrativos
da execucdo contratual, competindo-lhe verificar o cumprimento das obrigacGes documentais, legais
e contratuais assumidas pela Contratada.

75.2. Séo atribui¢des do Fiscal Administrativo:

| —acompanhar a regularidade da documentagéo apresentada durante a execucdo contratual;

Il — verificar o cumprimento das obrigacdes previstas no Contrato e no Termo de Referéncia;

I11 — conferir os documentos necessarios ao processamento das medicGes e pagamentos;

IV —acompanhar os prazos de atendimento das solicitacfes da Administracao;

V — registrar formalmente as ocorréncias verificadas durante a execucdo contratual;

VI — comunicar ao Gestor do Contrato quaisquer irregularidades constatadas;

VII — emitir pareceres e manifestacGes quando solicitado;

VI —auxiliar na instrucéo de processos administrativos relacionados a execugéo contratual.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA SEGUNDA

DO FISCAL SETORIAL

76.1. Quando a natureza da contratacdo, a distribuicdo geogréfica da execugdo dos servi¢os ou a
organizacdo administrativa do Municipio assim exigirem, podera ser designado Fiscal Setorial, por
ato formal da autoridade competente, para acompanhar a execucao contratual em determinada unidade
administrativa, secretaria, localidade ou conjunto de veiculos.

76.2. O Fiscal Setorial atuara de forma complementar aos demais fiscais designados, competindo-lhe:
| —acompanhar a execucdo dos servigos na unidade sob sua responsabilidade;

Il — registrar ocorréncias verificadas durante a execucao;

[11 — comunicar tempestivamente ao Gestor do Contrato e aos demais fiscais eventuais irregularidades;
IV — acompanhar o funcionamento da solucéo instalada;

V — auxiliar na verificacdo do cumprimento dos niveis minimos de servico;

VI — colaborar com a fiscalizacao técnica e administrativa.

76.3. A atuacdo do Fiscal Setorial ndo substitui nem afasta as competéncias do Gestor, do Fiscal
Administrativo ou do Fiscal Técnico.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA TERCEIRA

DO DIARIO DE OCORRENCIAS

77.1. Toda ocorréncia relacionada a execucdo contratual devera ser formalmente registrada em
instrumento proprio, fisico ou eletrdnico, destinado ao acompanhamento permanente da execucao do
Contrato, conforme previsto no Termo de Referéncia e no art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

77.2. O registro devera conter, sempre que possivel:

| — data e horario da ocorréncia;

I — descrigdo objetiva dos fatos;

Il — identificacdo da unidade administrativa ou veiculo afetado;

IV — identificacdo dos equipamentos envolvidos;

V — providéncias adotadas;

VI — prazo concedido para regularizacao;
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VIl — manifestacdo da Contratada, quando cabivel;

V111 - conclusdo da fiscalizacdo quanto a solucdo da ocorréncia.

77.3. As ocorréncias registradas poderdo subsidiar medicdes, glosas, recebimento do objeto, aplicacdo
de sancg0es, reequilibrio contratual e demais decisdes administrativas relacionadas a execugdo do
Contrato.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA QUARTA

DOS RELATORIOS DE EXECUGAO

78.1. A Contratada devera apresentar os relatorios técnicos, operacionais e gerenciais previstos no
Termo de Referéncia ou solicitados pela fiscalizacdo, contendo informacfes suficientes para
acompanhamento da execucdo contratual.

78.2. Os relatdrios poderdo contemplar, entre outros:

| — disponibilidade dos servigos;

Il — desempenho da solugéo;

[l — indicadores de SLA;

IV — chamados técnicos;

V — manutencdes realizadas;

VI — substitui¢bes de equipamentos;

VIl — atualizacBes executadas;

VIII — ocorréncias registradas;

IX — estatisticas operacionais;

X — informagdes de monitoramento.

78.3. A fiscalizacdo poderéa solicitar relatérios complementares sempre que necessarios a adequada
gestéo contratual.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA QUINTA

DA MEDICAO DOS SERVICOS

79.1. A medicdo dos servicos observard os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia,
considerando exclusivamente os servicos efetivamente executados, 0s equipamentos disponibilizados,
os indicadores de desempenho e o0s niveis minimos de servigo atingidos.

79.2. Para fins de medic&o poderdo ser utilizados:

| — relatdrios técnicos;

I — registros do painel de gerenciamento;

Il — testes operacionais;

IV — inspec¢des presenciais;

V — registros eletrénicos;

VI — diério de ocorréncias;

VIl — demais instrumentos de controle previstos contratualmente.

79.3. A medicdo devera ser validada pelo Fiscal competente e homologada pelo Gestor do Contrato
antes da liquidacéo da despesa.
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CLAUSULA SEPTUAGESIMA SEXTA

DO ACEITE E DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

80.1. O aceite dos servicos observara as disposicoes dos arts. 140 a 143 da Lei Federal n® 14.133/2021
e os critérios técnicos estabelecidos no Termo de Referéncia.

80.2. O recebimento ocorrerd em duas etapas:

| — recebimento provisorio, destinado a verificacdo inicial da conformidade da execucéo;

Il — recebimento definitivo, apds a confirmacdo de que os servicos, equipamentos e a solugédo
tecnoldgica atendem integralmente as especificagdes técnicas, aos indicadores de desempenho e as
obrigacGes contratuais.

80.3. O recebimento provisorio ndo implica aceitacdo definitiva da solugdo nem exonera a Contratada
de suas responsabilidades legais e contratuais.

80.4. Constatadas falhas, defeitos, vicios ou inconformidades, a Administracdo rejeitara, total ou
parcialmente, o objeto, fixando prazo para sua correcdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancGes
cabiveis.

80.5. A emisséo do termo de recebimento definitivo ndo afasta a responsabilidade da Contratada pelos
vicios ocultos, pela garantia dos equipamentos, pela garantia dos servicos, pela manutencao dos niveis
minimos de desempenho e pelas demais obrigac6es previstas neste Contrato, no Termo de Referéncia
e na Lei Federal n® 14.133/2021.

CAPITULO XIII
DA MATRIZ DE RISCOS

O presente Capitulo estabelece a Matriz de Riscos aplicavel ao presente Contrato Administrativo, em
observancia ao regime juridico instituido pela Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente seus arts.
6°, inciso XXVII, 22, 92, inciso X, 103 e 124, bem como ao Termo de Referéncia, que prevé o
gerenciamento de riscos como instrumento de planejamento e de gestao contratual. A Matriz de Riscos
tem por finalidade promover a adequada distribuicdo das responsabilidades entre as partes, assegurar
a previsibilidade contratual, preservar o equilibrio econdmico-financeiro do ajuste, reduzir a
ocorréncia de litigios e disciplinar a responsabilidade pelos eventos supervenientes que possam
impactar a execucgédo do objeto.

Paragrafo anico. A alocacdo dos riscos prevista neste Capitulo observaréd os principios da boa-fé
objetiva, da cooperacdo, da eficiéncia administrativa, da seguranca juridica, da proporcionalidade, da
reparticdo objetiva dos riscos e da preservacdo da equacdo econdémico-financeira originalmente
pactuada.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA SETIMA

DOS RISCOS ALOCADOS AO CONTRATANTE

81.1. Constituem riscos de responsabilidade do CONTRATANTE aqueles decorrentes de fatos
relacionados ao exercicio de suas competéncias institucionais ou de eventos cuja prevencao, controle
ou mitigacdo dependam exclusivamente da Administracdo Publica.

81.2. S&o considerados riscos do Contratante, dentre outros:
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| — atraso injustificado na emissdo da Ordem de Servico, da Nota de Empenho ou das autorizacGes
indispensaveis ao inicio da execucao;

Il — atraso injustificado na disponibilizacdo dos locais, veiculos, instalacfes ou condi¢gdes necessarias
a implantacédo da solucdo, quando constituir obrigacdo da Administrac&o;

Il — alteracdes unilaterais do objeto promovidas pela Administragcdo que impliquem aumento dos
encargos da Contratada, observado o disposto na Lei n°® 14.133/2021;

IV — atraso nos pagamentos por motivo exclusivamente imputével ao Contratante;

V — suspensdo da execuc¢do por determinacdo da Administracdo, sem culpa da Contratada;

VI — criacdo, modificacdo ou extin¢do de politicas publicas que afetem diretamente a execucao
contratual, quando caracterizado fato da Administragéo;

V11 —atraso na apreciacao de pleitos administrativos cuja demora produza reflexos comprovados sobre
a execucdo do contrato;

VIl — demais riscos cuja ocorréncia decorra exclusivamente de ato, omissdo ou decisdo da
Administracéo.

81.3. A materializacdo dos riscos previstos nesta clausula podera ensejar a adocdo das medidas
legalmente cabiveis para preservacdo da equagdo econdmico-financeira do contrato, observadas as
disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA SEPTUAGESIMA NONA

DOS RISCOS ALOCADOS A CONTRATADA

82.1. Constituem riscos assumidos pela CONTRATADA aqueles inerentes a organizagdo empresarial,
a execucdo técnica do objeto, a gestdo de seus recursos humanos, materiais, tecnolégicos, financeiros
e operacionais, bem como aqueles ordinariamente previsiveis no mercado de atuacéo.

82.2. Compete exclusivamente & Contratada suportar, entre outros:

| — erros de planejamento da execucdo;

I — falhas de gerenciamento da operacao;

Il — inadequado dimensionamento de recursos humanos ou materiais;

IV — defeitos de fabricacdo dos equipamentos fornecidos;

V — falhas de instalagdo, configuracéo, ativagdo ou integracdo da solucdo;

VI — indisponibilidade decorrente de deficiéncia técnica da solucgdo ofertada;

V11 — custos relacionados a manutencao preventiva, corretiva ou evolutiva contratualmente assumida;
VI — substituicdo de equipamentos defeituosos;

IX — falhas de logistica, transporte, armazenamento ou distribui¢&o;

X —indisponibilidade de pegas ou componentes cuja reposicéo seja de sua responsabilidade;

XI — obsolescéncia tecnoldgica dos equipamentos fornecidos durante a vigéncia contratual, quando
ndo decorrente de fato extraordinario;

XI1I — inadimplemento de fornecedores, fabricantes, distribuidores ou subcontratados;

X111 — variagdes ordinarias dos custos de mercado;

X1V — encargos fiscais, trabalhistas, previdenciarios, comerciais e securitarios inerentes a atividade
empresarial;

XV — descumprimento dos niveis minimos de servi¢o (SLA);
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XVI - falhas de seguranca da informacao imputaveis a sua atuacéo;

XVII — descumprimento das normas da ANATEL, da LGPD ou das demais normas técnicas
aplicaveis.

82.3. Os riscos ordinarios do neg6cio ndo ensejardo reequilibrio econémico-financeiro do contrato.

CLAUSULA OCTOGESIMA

DO CASO FORTUITO E DA FORCA MAIOR

83.1. Consideram-se caso fortuito ou forga maior os eventos inevitaveis, imprevisiveis ou inevitaveis
de consequéncias insuperaveis, estranhos a vontade das partes, que impecam ou dificultem
substancialmente a execucao do contrato.

83.2. Caracterizada a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, a parte afetada devera:

| — comunicar formalmente a outra parte imediatamente apds tomar conhecimento do evento;

Il — apresentar documentacdo comprobatéria da ocorréncia;

Il — demonstrar 0 nexo causal entre 0 evento e 0s impactos na execucao contratual;

IV — adotar todas as medidas razoaveis para mitigacdo dos efeitos do evento.

83.3. Reconhecida a ocorréncia de caso fortuito ou forgca maior, poderdo ser adotadas, conforme o
caso:

| — suspensdo temporaria da execucao;

Il — reprogramacéo do cronograma,

Il —reviséo contratual,

IV — reequilibrio econdmico-financeiro;

V — alteracgdo contratual;

VI — outras medidas previstas na Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA OCTOGESIMA PRIMEIRA

DOS EVENTOS EXTRAORDINARIOS

84.1. Consideram-se eventos extraordinarios aqueles supervenientes a apresentacdo da proposta,
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que alterem substancialmente o0s
encargos originalmente assumidos pelas partes.

84.2. A ocorréncia de eventos extraordinarios sera analisada individualmente pela Administracao,
mediante processo administrativo especifico, observando-se:

| — a efetiva repercussao sobre a execugdo contratual;

Il — a demonstragcdo documental dos impactos;

Il —a reparticdo objetiva dos riscos estabelecida neste Contrato;

IV — 0s pressupostos previstos na Lei n° 14,133/2021.

84.3. Os eventos extraordinarios ndo gerardo automaticamente direito a revisdo contratual,
dependendo de comprovacao efetiva da ruptura da equacao econémico-financeira.

CLAUSULA OCTOGESIMA SEGUNDA
DOS RISCOS REGULATORIOS
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85.1. Os riscos decorrentes de alteracdes relevantes no ambiente regulatorio aplicavel aos servicos de
telecomunicacdes serdo tratados conforme sua natureza e a reparti¢éo objetiva de riscos prevista neste
Contrato.

85.2. Constituem exemplos de riscos regulatorios:

| — alteracGes promovidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL que afetem
diretamente a execucao contratual;

Il — alteraces legislativas supervenientes de observancia obrigatoria;

I11 — criacdo de novas exigéncias regulatorias com impacto direto sobre o objeto contratado;

IV — modificagbes legais que imponham custos extraordindrios ndo previsiveis na data da
apresentacdo da proposta.

85.3. A simples atualizacdo normativa ordinaria ou a necessidade de adequacao a regras ja previsiveis
no setor ndo caracteriza, por si s6, hipétese de reequilibrio econémico-financeiro.

CLAUSULA OCTOGESIMA TERCEIRA

DOS RISCOS TECNOLOGICOS

86.1. Os riscos tecnoldgicos inerentes a solugdo ofertada serdo suportados, em regra, pela Contratada,
por constituirem risco ordinario da atividade empresarial.

86.2. Incluem-se entre os riscos tecnoldgicos:

| — falhas de hardware;

Il — falhas de firmware;

[11 — falhas de software;

IV — incompatibilidade entre equipamentos;

V — vulnerabilidades de seguranca;

VI — falhas de integracédo tecnoldgica;

VII — indisponibilidade decorrente de defeitos dos equipamentos fornecidos;

V111 — obsolescéncia tecnoldgica durante a vigéncia contratual, ressalvadas as hipoteses de alteracdo
extraordinaria imprevisivel.

86.3. A Contratada devera manter a solucdo permanentemente atualizada, segura e compativel com
0s requisitos técnicos estabelecidos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA OCTOGESIMA QUARTA

DOS RISCOS OPERACIONAIS

87.1. Constituem riscos operacionais aqueles relacionados a execugdo cotidiana do contrato, a
continuidade da prestagdo dos servicos e ao funcionamento da solucdo tecnoldgica.
87.2. S&o considerados riscos operacionais, entre outros:

| — interrupcdes decorrentes de falhas operacionais da Contratada;

Il — indisponibilidade causada por erro de configuragao;

Il — falhas de manutencdo;

IV — atrasos na substituicdo de equipamentos;

V — deficiéncia na operacao assistida;

VI — insuficiéncia de suporte técnico;
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VI — descumprimento dos indicadores de desempenho (SLA);

V111 — falhas na gestdo de chamados técnicos;

IX — deficiéncia na capacitacdo da equipe técnica;

X — falhas de monitoramento da solucao.

87.3. A Contratada deverd adotar medidas permanentes de prevengdo, monitoramento, contingéncia
e mitigacdo dos riscos operacionais, mantendo plano de continuidade dos servicos compativel com a
criticidade do objeto contratado.

CLAUSULA OCTOGESIMA QUINTA

DO GERENCIAMENTO DA MATRIZ DE RISCOS

88.1. A Matriz de Riscos devera ser observada durante toda a execugdo contratual como instrumento
de gestédo, prevencao e mitigacdo de eventos que possam comprometer o cumprimento do objeto.
88.2. A identificacdo de risco ndo previsto nesta Matriz ndo impede sua anélise pela Administracéo,
desde que o evento seja devidamente caracterizado, comprovado e submetido a processo
administrativo especifico.

88.3. A revisdo da Matriz de Riscos somente poderd ocorrer mediante justificativa técnica
fundamentada, demonstracdo do interesse publico e formalizacdo por termo aditivo, quando
necessaria, observadas as disposicdes da Lei Federal n°® 14.133/2021.

88.4. A reparticdo objetiva dos riscos estabelecida neste Capitulo sera utilizada como referéncia para
analise de pedidos de revisao contratual, reequilibrio econdmico-financeiro, alteraces contratuais e
solucdo consensual de controvérsias, preservando-se a alocacdo de riscos originalmente pactuada e o
interesse publico.

CAPITULO X1V
DAS RESPONSABILIDADES

O presente Capitulo disciplina o regime de responsabilidades da CONTRATADA durante toda a
execucdo contratual, estabelecendo as obrigacdes decorrentes da legislacdo civil, trabalhista,
previdenciaria, tributaria, ambiental, técnica e regulatéria, em conformidade com a Lei Federal n°
14.133/2021, especialmente os arts. 67, 119, 120, 121 e 140, com a Lei n° 9.472/1997 (Lei Geral de
Telecomunicacdes), com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais), com 0s
regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacfes — ANATEL, com o Codigo
Civil, com a legislacéo trabalhista e previdenciaria, com a legislagdo ambiental vigente, com o0 Termo
de Referéncia e com as demais normas aplicaveis a presente contratacao.

CLAUSULA OCTOGESIMA SEXTA

DA RESPONSABILIDADE CIVIL

89.1. A CONTRATADA respondera integralmente pelos danos materiais, morais, patrimoniais,
operacionais ou tecnolégicos causados a Administracao Publica ou a terceiros em decorréncia de agéo,
omissdo, negligéncia, imprudéncia, impericia, erro técnico, falha operacional, defeito dos
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equipamentos, inadequacdo da solucdo, vicio de execucdo ou descumprimento das obrigacOes
assumidas neste Contrato, independentemente da atuacao da fiscalizacdo contratual.

89.2. A responsabilidade civil da Contratada abrange, entre outras hipdteses:

| — danos causados aos veiculos oficiais durante instalacdo, manutencgdo, substituicdo ou retirada de
equipamentos;

Il — danos as instalagcdes da Administracao;

Il — prejuizos decorrentes da indisponibilidade injustificada da solug&o;

IV — falhas de instalacdo, configuracdo, integracao ou ativacao;

V — danos provocados por equipamentos defeituosos;

VI — falhas decorrentes de manutencédo inadequada;

VII — prejuizos causados por empregados, prepostos ou subcontratados autorizados.

89.3. A fiscalizagdo exercida pela Administracdo, o recebimento provisério ou definitivo do objeto e
a emissdo de termos de aceite ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da Contratada pela
perfeita execucdo do Contrato, pelos vicios ocultos, pela qualidade dos servigos e pelos danos
eventualmente causados.

89.4. Verificado dano imputavel a Contratada, esta devera promover sua integral reparacéo, inclusive
mediante substituicdo de equipamentos, reexecucdo dos servigos, indenizacdo ou outras medidas
cabiveis, sem prejuizo da aplicacdo das san¢fes administrativas previstas neste Contrato.

CLAUSULA OCTOGESIMA SETIMA

DA RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

90.1. A Contratada sera a unica e exclusiva responsavel pelas relagdes de trabalho mantidas com seus
empregados, colaboradores, representantes, prepostos e demais pessoas utilizadas na execucao
contratual, inexistindo qualquer vinculo empregaticio entre tais profissionais e a Administracdo
Publica.

90.2. Compete exclusivamente a Contratada:

| — contratar, dirigir, supervisionar e remunerar seus empregados;

I1 — cumprir integralmente a Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT e demais normas trabalhistas;
I11 — fornecer equipamentos de protecédo individual e coletiva quando exigidos;

IV — assegurar treinamento e capacitagdo de seus profissionais;

V — cumprir normas relativas a medicina e seguranca do trabalho;

VI — responder por acidentes de trabalho envolvendo seus empregados;

VIl — efetuar o pagamento de salarios, adicionais, beneficios, férias, décimo terceiro salario, verbas
rescisorias e demais direitos trabalhistas.

90.3. O inadimplemento das obrigagdes trabalhistas pela Contratada ndo transfere & Administracéo
Publica qualquer responsabilidade por seu pagamento, observado o disposto na legislacdo e na
jurisprudéncia aplicavel.

CLAUSULA OCTOGESIMA OITAVA
DA RESPONSABILIDADE PREVIDENCIARIA
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91.1. A Contratada respondera integralmente pelo cumprimento das obrigacGes previdenciarias
decorrentes da execucdo contratual, competindo-lhe efetuar os recolhimentos devidos ao Regime
Geral de Previdéncia Social e aos demais regimes legalmente aplicaveis.

91.2. Compete exclusivamente & Contratada:

| — promover os recolhimentos previdenciérios obrigatorios;

I1 — cumprir as obrigagdes acessorias perante 0s érgdos competentes;

Il — manter regularidade previdenciaria durante toda a vigéncia contratual;

IV — apresentar os documentos comprobatorios exigidos pela Administracdo para fins de pagamento,
quando legalmente cabiveis.

91.3. A eventual inadimpléncia previdenciaria da Contratada ndo transfere ao Contratante a
responsabilidade pelo pagamento dos respectivos encargos, ressalvadas as hipoteses previstas em lei.

CLAUSULA OCTOGESIMA NONA

DA RESPONSABILIDADE TRIBUTARIA

92.1. A Contratada respondera integralmente pelos tributos, contribuicdes, taxas, emolumentos,
encargos fiscais, obrigacGes acessorias e demais exacdes incidentes sobre a execucao contratual.
92.2. Constituem responsabilidade exclusiva da Contratada:

| —apuracdo e recolhimento dos tributos incidentes sobre sua atividade;

Il — cumprimento das obrigacdes fiscais acessorias;

Il — emissdo regular dos documentos fiscais;

IV — manutencdo da regularidade perante os 6rgdos fazendarios competentes.

92.3. A Administracdo efetuara apenas as retencdes tributarias legalmente previstas, permanecendo a
responsabilidade tributéria principal com a Contratada.

92.4. A inadimpléncia tributaria da Contratada ndo poderéa onerar a Administracdo nem prejudicar a
continuidade da execucao contratual, observado o disposto no art. 121 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA NONAGESIMA

DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

93.1. A Contratada compromete-se a executar o objeto contratual em conformidade com a legislagdo
ambiental vigente, observando os principios da prevencdo, da sustentabilidade, da eficiéncia no uso
dos recursos e da responsabilidade socioambiental, conforme estabelecido no Termo de Referéncia.
93.2. Constituem obrigagdes ambientais da Contratada:

| — adotar praticas destinadas a redugéo de desperdicios de materiais;

Il — racionalizar a utilizagéo de recursos naturais durante a execucao contratual;

1l — promover a destinagdo ambientalmente adequada dos equipamentos, componentes, cabos,
embalagens e demais residuos tecnologicos removidos durante instalagdo, manutencdo ou
substituicéo;

IV — observar as normas ambientais federais, estaduais e municipais aplicaveis;

V —adotar medidas destinadas a prevencao de danos ambientais decorrentes da execugéo dos servicos;
VI — utilizar, sempre que tecnicamente viavel, equipamentos com maior durabilidade, eficiéncia
energética e menor necessidade de substituicdo prematura.

: ermo eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
ID: 182388 e CRC SIS P



: L
Estado de Rondonia = =~
— (T

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO PR;‘:‘E‘I‘ER .
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

93.3. A Contratada respondera integralmente pelos danos ambientais eventualmente causados por seus
empregados, prepostos ou subcontratados, bem como pelos custos de reparagdo, recuperagdo ou
compensacdo ambiental, quando decorrentes de sua atuacao.

CLAUSULA NONAGESIMA PRIMEIRA

DA RESPONSABILIDADE TECNICA

94.1. A Contratada responderd integralmente pela qualidade técnica da solucdo fornecida, pela correta
execucdo dos servicos e pela observancia das especificacGes constantes do Termo de Referéncia, do
Edital, da proposta adjudicada e deste Contrato.

94.2. A responsabilidade técnica compreendera, entre outras atividades:

| — fornecimento dos equipamentos;

Il — instalacéo;

Il — configuracgéo;

IV — ativagéo;

V — integracéo da solugéo;

VI — operagéo assistida;

VIl — manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva;

VI1I — suporte técnico especializado;

IX — atualizacdo de software e firmware;

X — substituicdo de equipamentos;

X1 — atendimento aos niveis minimos de servigo (SLA).

94.3. Sempre que a legislagdo profissional exigir, a Contratada devera manter responsével técnico
legalmente habilitado, devidamente registrado no respectivo conselho profissional, durante toda a
execucéo contratual.

94.4. A responsabilidade técnica da Contratada subsistira mesmo ap06s o recebimento definitivo do
objeto, relativamente aos vicios ocultos, defeitos de execucdo, falhas de instalagdo,
incompatibilidades técnicas, inadequacBes funcionais e demais responsabilidades previstas na
legislacdo e neste Contrato.

94.5. A fiscalizacéo exercida pelo Contratante, a aprovacao de documentos técnicos, a realizacéo de
testes, a emissdo de termos de recebimento ou qualquer manifestacdo administrativa ndo afastam nem
limitam a responsabilidade técnica da Contratada pela perfeita execucdo do objeto, pela conformidade
da solucdo entregue e pela observancia das normas técnicas, regulatorias e legais aplicaveis.

CAPITULO XV
DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD) E DA SEGURANCA DA
INFORMACAO

O presente Capitulo disciplina as obrigacdes das partes relacionadas a protecdo de dados pessoais, a
seguranca da informacdo, ao sigilo das informaces institucionais e a prevencao de incidentes de
seguranca eventualmente decorrentes da execucdo contratual, observando integralmente a Lei
Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), a Lei Federal n°
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14.133/2021, a Lei n®9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicacfes), a Lei n® 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacéao), as normas de seguranca da informacao aplicaveis e as disposi¢des constantes
do Termo de Referéncia. As obrigacfes previstas neste Capitulo aplicam-se a toda e qualquer
atividade de tratamento de dados pessoais eventualmente realizada em razéo da execugéo contratual.

CLAUSULA NONAGESIMA SEGUNDA

DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

95.1. A Contratada somente podera tratar dados pessoais aos quais eventualmente tenha acesso em
decorréncia da execucdo contratual quando estritamente necessario ao cumprimento das obrigacoes
assumidas neste Contrato.

95.2. O tratamento deverd observar os principios previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais, especialmente:

| — finalidade;

Il — adequacéo;

Il — necessidade;

IV — livre acesso;

V — qualidade dos dados;

VI — transparéncia;

VIl — seguranca;

VIII — prevencao;

IX — ndo discriminacao;

X — responsabilizacdo e prestacdo de contas.

95.3. E vedada a utilizacdo dos dados pessoais para finalidade diversa daquela necessaria a execucao
do presente Contrato, salvo quando houver obrigacdo legal, determinacdo judicial ou autorizagédo
expressa da Administracdo, quando juridicamente cabivel.

95.4. A Contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais eventualmente tratados durante a execucdo contratual, respondendo integralmente pelos
incidentes decorrentes de sua atuacao.

CLAUSULA NONAGESIMA TERCEIRA

DA SEGURANCA DA INFORMACAO

96.1. A Contratada devera implementar medidas de seguranca da informacdo compativeis com a
natureza dos servicos prestados, observando as boas praticas de gestdo de riscos, continuidade dos
servigos e protecdo das informacgdes institucionais.

96.2. As medidas de seguranca deverdo assegurar, N0 minimo:

| — confidencialidade;

Il — integridade;

[11 — disponibilidade;

IV — autenticidade;

V — rastreabilidade das informacoes;

VI — prevengdo de acessos ndo autorizados;
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VII — protecédo contra perda, alteracdo, destrui¢do ou divulgacao indevida de dados.

96.3. A Contratada deverd manter controles técnicos e administrativos destinados a prevencéo,
deteccdo e resposta a eventos que possam comprometer a seguranca da informacéo durante toda a
execucéo contratual.

CLAUSULA NONAGESIMA QUARTA

DA CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAC}C)ES

97.1. A Contratada obriga-se a manter absoluto sigilo sobre todas as informac6es, documentos,
registros, credenciais, configuracdes, dados técnicos, operacionais, administrativos ou pessoais aos
quais tiver acesso em razdo da execucgdo contratual.

97.2. O dever de confidencialidade aplica-se:

| — aos empregados;

Il — aos prepostos;

Il — aos representantes;

IV — aos subcontratados eventualmente autorizados;

V — a qualquer pessoa que atue em nome da Contratada na execucdo do Contrato.

97.3. As informac0es obtidas durante a execuc¢do contratual ndo poderéo ser divulgadas, reproduzidas,
compartilhadas, comercializadas ou utilizadas para qualquer finalidade estranha ao objeto contratado.
97.4. O dever de confidencialidade permanecera vigente mesmo apds o encerramento do Contrato,
enquanto subsistirem obrigacGes legais ou administrativas relativas as informacdes protegidas.

CLAUSULA NONAGESIMA QUINTA

DOS INCIDENTES DE SEGURANCA

98.1. A Contratada devera comunicar imediatamente ao Contratante a ocorréncia de qualquer
incidente de seguranca que possa comprometer informacdes, dados pessoais ou a continuidade dos
servigos contratados.

98.2. A comunicacdo devera conter, sempre que possivel:

| — descricdo do incidente;

I — data e horéario da ocorréncia;

Il — informagdes potencialmente afetadas;

IV — impactos conhecidos;

V — medidas emergenciais adotadas;

VI — acgdes corretivas implementadas;

VI — medidas destinadas a prevencao de recorréncias.

98.3. A comunicacdo do incidente ndo afasta a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
decorrentes de sua conduta, quando comprovada culpa ou dolo.

CLAUSULA NONAGESIMA SEXTA

DA COMUNICACAO E DA COOPERACAO

99.1. A Contratada devera cooperar permanentemente com a Administracdo em todas as materias
relacionadas a protecao de dados pessoais e a seguranca da informacao.
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99.2. Sempre que solicitado, devera fornecer esclarecimentos, documentos, registros e informacoes
necessarios a verificacdo do cumprimento das obrigac6es previstas neste Capitulo, observado o sigilo
das informac6es protegidas por lei.

99.3. As comunicagdes relacionadas a protecao de dados e a seguranca da informacao deverdo ocorrer
por meio dos canais oficiais definidos pela Administracdo, preservando a rastreabilidade das
informacdes.

CLAUSULA NONAGESIMA SETIMA

DA AUDITORIA E DA FISCALIZACAO

100.1. O Gestor e o Fiscal do Contrato poderdo solicitar, a qualquer tempo, informacbes e
esclarecimentos necessarios a verificacdo do cumprimento das obrigacGes relacionadas a LGPD e a
seguranga da informacdo, especialmente quanto as medidas de seguranca adotadas e aos
procedimentos relacionados ao tratamento de dados pessoais.

100.2. A Contratada devera colaborar com a Administracdo durante auditorias, inspec¢des, verificacdes
documentais e demais procedimentos de fiscalizagdo relacionados a protecdo de dados pessoais.
100.3. A fiscalizagdo poderé avaliar, entre outros aspectos:

| — controles de acesso;

Il — mecanismos de seguranca;

Il — registros de tratamento;

IV — procedimentos de resposta a incidentes;

V — cumprimento dos principios da LGPD;

VI — observancia das obrigac6es de confidencialidade.

100.4. A realizacdo de auditorias pela Administracdo ndo transfere a esta a responsabilidade pela
gestdo dos dados ou pelas obrigacdes legalmente atribuidas a Contratada.

CLAUSULA NONAGESIMA OITAVA

DA RETENCAO E DO COMPARTILHAMENTO DE DADOS

101.1. E vedado a Contratada compartilhar, transferir ou disponibilizar a terceiros quaisquer dados ou
informacdes obtidos em raz&o da execucdo contratual, salvo quando:

| — houver obrigacéo legal;

Il — houver determinacao judicial;

Il — existir autorizacdo expressa da Administracdo, quando juridicamente cabivel.

101.2. A retencdo de dados pessoais somente serd admitida nas hipéteses autorizadas pela legislagdo
aplicavel e pelo tempo estritamente necessario ao cumprimento das respectivas obrigacoes legais.
101.3. A Contratada devera adotar mecanismos destinados a impedir o0 acesso indevido, a divulgacao
ndo autorizada ou o uso incompativel das informacgdes eventualmente retidas.

CLAUSULA NONAGESIMA NONA
DO DESCARTE, DEVOLUCAO E ELIMINACAO DOS DADOS
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102.1. Encerrada a execucdo contratual, a Contratada devera cessar imediatamente o tratamento dos
dados pessoais relacionados ao Contrato, promovendo sua devolucdo, eliminacdo ou retencao
exclusivamente nas hipdteses autorizadas pela legislacao aplicavel.

102.2. A eliminacdo dos dados deverd observar procedimentos que impecam sua recuperacdo ou
utilizacdo indevida, preservando a confidencialidade das informagdes.

102.3. Sempre que solicitado pelo Contratante, a Contratada devera comprovar documentalmente a
devolucéo, eliminacdo ou retencdo legalmente autorizada dos dados tratados durante a execucao
contratual.

102.4. O descumprimento das obrigacdes previstas neste Capitulo sujeitara a Contratada as medidas
administrativas cabiveis, sem prejuizo da responsabilizacdo civil, das san¢des previstas na Lei n°
14.133/2021, das responsabilidades previstas na Lei n°® 13.709/2018 e da obrigacdo de reparar
integralmente os prejuizos eventualmente causados a Administragdo ou a terceiros.

CAPITULO XVI
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O presente Capitulo disciplina o regime de responsabilizacdo administrativa da CONTRATADA pelo
inadimplemento das obrigaces assumidas neste Contrato, observando integralmente os arts. 155 a
163 da Lei Federal n® 14.133/2021, o Termo de Referéncia, o Edital, a Ata de Registro de Precos, a
Lei n® 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicagbes), a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupcédo) e as demais normas aplicaveis.

Conforme estabelecido no Capitulo 23 — Penalidades do Termo de Referéncia, o inadimplemento
total ou parcial das obriga¢des assumidas sujeitara a Contratada as san¢des administrativas previstas
na Lei n®14.133/2021, observados os principios da proporcionalidade, razoabilidade, devido processo
legal, contraditorio e ampla defesa, sem prejuizo da responsabilidade civil e penal cabivel. O TR
também prevé que a aplicacdo de uma sancdo ndo impede a imposi¢do de outras legalmente cabiveis
nem afasta a obrigacdo de reparar integralmente os danos eventualmente causados a Administracao.

CLAUSULA CENTESIMA

DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS

103.1. Constitui infracdo administrativa toda acdo ou omissdo da Contratada que importe no
descumprimento das obrigacOes previstas neste Contrato, no Edital, no Termo de Referéncia, na Ata
de Registro de Precos, na proposta apresentada ou na legislacao aplicavel.

103.2. Sem prejuizo das hipdteses previstas no art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021, caracterizam
infracGes administrativas, entre outras:

| — dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

Il — dar causa a inexecucao parcial que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

Il — dar causa a inexecucao total do contrato;

IV — descumprir injustificadamente os prazos de implantacdo, instalacdo, ativacdo, manutencdo ou
suporte técnico;
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V — deixar de atender aos niveis minimos de servico (SLA);

VI — recusar, injustificadamente, o inicio da execucéo apds a emissdao da Ordem de Servico;

VIl — instalar equipamentos em desacordo com as especificacdes técnicas;

V111 — deixar de corrigir falhas apontadas pela fiscalizagdo no prazo concedido;

IX —fornecer equipamentos incompativeis, defeituosos, usados ou em desconformidade com o Termo
de Referéncia;

X — criar embaracos a fiscalizacdo ou deixar de prestar informacdes obrigatorias;

XI — descumprir obrigac6es relacionadas a protecdo de dados pessoais, a seguranca da informacéao ou
a confidencialidade;

XIl — apresentar documentacdo falsa, prestar declaracdo falsa, fraudar a execucdo contratual ou
praticar qualquer das condutas previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021.

103.3. Também constituird infragdo administrativa o descumprimento reiterado dos indicadores de
desempenho previstos no Acordo de Nivel de Servico (SLA), conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA CENTESIMA PRIMEIRA

DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

104.1. Pela pratica das infracbes administrativas previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas,
isolada ou cumulativamente, observados os critérios legais e a proporcionalidade da conduta, as
seguintes sancdes:

| — adverténcia;

Il — multa;

[l — impedimento de licitar e contratar;

IV — declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar.

104.2. Na aplicacdo das sancGes serdo considerados, dentre outros critérios:

| —a natureza e a gravidade da infracdo;

Il — os prejuizos causados a Administracao;

Il —a extensdo do descumprimento contratual;

IV — a reincidéncia;

V — a boa-fé da Contratada;

VI — circunstancias agravantes e atenuantes;

VII — eventual ado¢éo de medidas para redugdo dos danos;

VI — histérico de desempenho contratual;

IX — implantacdo de programa de integridade, quando aplicavel.

104.3. A aplicacdo de qualquer penalidade ndo afasta a obrigacdo da Contratada de reparar
integralmente os danos eventualmente causados a Administracdo nem a obrigagdo de concluir a
execucdo do objeto, quando possivel.

CLAUSULA CENTESIMA SEGUNDA
DAS MULTAS

ermo eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
ID: 182388 e CRC SIS P



: L
Estado de Rondonia = =~
— (T

PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO PR;‘:‘E‘I‘ER .
“Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento” n

105.1. A multa constitui sangédo pecuniaria destinada a reprimir o inadimplemento contratual, podendo
assumir natureza moratdria ou compensatoria.

105.2. As multas observardo os critérios, hipoteses de incidéncia e percentuais definidos no Edital e
neste Contrato, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e com o Termo de Referéncia, que
expressamente remete tais percentuais ao instrumento convocatorio e ao contrato.

105.3. Poderdo ser aplicadas multas, entre outras hipoteses, em razéo de:

| — atraso injustificado na implantacéo;

Il — atraso na instalacéo;

Il — atraso na ativacao;

IV — descumprimento do cronograma;

V — descumprimento dos niveis minimos de servigo (SLA);

VI — recusa injustificada em iniciar a execucao;

VIl — ndo correcdo das falhas apontadas pela fiscalizagéo;

VIl — inexecugéo parcial ou total do contrato.

105.4. A multa poderé ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos, da garantia contratual,
quando existente, ou cobrada judicialmente, observadas as disposi¢fes da Lei n°® 14.133/2021.

105.5. A aplicacdo da multa ndo impede a cumulagdo com outras sanc¢des legalmente cabiveis.

CLAUSULA CENTESIMA TERCEIRA

DA ADVERTENCIA

106.1. A penalidade de adverténcia podera ser aplicada nas hipoteses de infracdes de menor potencial
ofensivo, especialmente quando inexistir prejuizo significativo ao interesse publico ou a continuidade
da execucdo contratual, possuindo carater preventivo e pedagdgico, conforme previsto no Termo de
Referéncia.

106.2. A adverténcia podera ser aplicada, entre outras situacdes:

| — descumprimento de obrigacdes acessorias;

Il — pequenas irregularidades sanaveis;

Il — atrasos de pequena relevancia sem impacto operacional significativo;

IV — falhas administrativas que ndo comprometam a continuidade dos servicos.

106.3. A adverténcia serd formalizada por escrito e integrara o historico de desempenho da Contratada.

CLAUSULA CENTESIMA QUARTA

DO IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR

107.1. A sancdao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada nas hipéteses previstas no art. 156,
840, da Lei Federal n° 14.133/2021, quando a gravidade da infracéo justificar penalidade superior a
adverténcia e a multa, impedindo a Contratada de licitar e contratar com a Administragdo Pablica
direta e indireta do ente federativo que houver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 03 (trés)
anos.

107.2. A aplicagdo da penalidade dependera de regular processo administrativo sancionador,
observados o contraditério, a ampla defesa e a motivacéo do ato administrativo.
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CLAUSULA CENTESIMA QUINTA

DA DECLARACAO DE INIDONEIDADE

108.1. A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada nas hipoteses previstas no
art. 156, 85°, da Lei Federal n° 14.133/2021, quando caracterizadas infragcbes de maior gravidade ou
pratica de atos que revelem inidoneidade da Contratada para contratar com a Administracdo Publica.
108.2. A sancdo produzird os efeitos previstos na Lei n® 14.133/2021, permanecendo vigente até que
seja promovida a reabilitacdo na forma legal.

108.3. A aplicacdo da sancéo sera precedida de analise juridica e de processo administrativo regular.

CLAUSULA CENTESIMA SEXTA

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

109.1. A aplicacdo de qualquer sancdo administrativa dependera da instauracdo de processo
administrativo especifico, devidamente autuado e instruido, observando-se as disposi¢fes da Lei n°
14.133/2021.

109.2. O processo administrativo devera conter, no minimo:

| — identificacdo da infracdo;

Il — descricdo dos fatos;

Il — provas produzidas;

IV — manifestacdo da fiscalizacéo;

V — manifestacdo do gestor do contrato;

VI — notificacdo da Contratada;

V11 — defesa administrativa;

V11 — parecer técnico, quando necessario;

IX — parecer juridico, quando exigido;

X — decisdo motivada da autoridade competente.

109.3. A instrucdo processual podera utilizar documentos, relatérios técnicos, registros eletrénicos,
diarios de ocorréncia, relatérios do painel de gerenciamento, medi¢des, notificacbes, fotografias,
registros de chamados e demais elementos de prova produzidos durante a execucao contratual.

CLAUSULA CENTESIMA SETIMA

DO CONTRADITORIO E DA AMPLA DEFESA

110.1. Nenhuma penalidade serd aplicada sem a prévia observancia do devido processo legal,
assegurando-se a Contratada o exercicio do contraditério e da ampla defesa, conforme previsto na
Constituicdo Federal, na Lei n°® 14.133/2021 e no Termo de Referéncia.

110.2. A Contratada sera formalmente notificada para apresentar defesa, produzir provas, requerer
diligéncias e interpor os recursos administrativos cabiveis, nos prazos e condi¢fes previstos na
legislacao.

110.3. As decisdes administrativas deverdo ser motivadas, indicando os fatos, os fundamentos
juridicos, as provas consideradas e os critérios utilizados para aplicacdo da penalidade.
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110.4. A aplicacdo das sancOes observard os principios da legalidade, proporcionalidade,
razoabilidade, motivacdo, seguranca juridica, boa-fé objetiva, individualizacdo da pena e interesse
publico.

110.5. As sancOes aplicadas serdo registradas e publicadas nos sistemas oficiais competentes,
inclusive nos cadastros previstos na Lei n® 14.133/2021, quando cabivel.

CAPITULO XVII
DA EXTINCAO DO CONTRATO

O presente Capitulo disciplina as hipdteses, modalidades, procedimentos e efeitos da extin¢do do
presente Contrato Administrativo, observando os arts. 137 a 149 da Lei Federal n® 14.133/2021, o
Termo de Referéncia, o Edital, a Ata de Registro de Precos e os principios da legalidade, motivacéo,
continuidade do servico publico, seguranga juridica, interesse publico, contraditério e ampla defesa.
A extincdo contratual devera ser formalmente motivada, precedida de processo administrativo
regularmente instruido e conduzida de forma a assegurar a adequada protecao do patrimdnio publico
e a continuidade dos servicos publicos essenciais.

CLAUSULA CENTESIMA OITAVA

DA EXTINCAO UNILATERAL

111.1. O Contrato podera ser extinto por ato unilateral e escrito da Administracdo nas hipoteses
previstas nos arts. 137 e 138 da Lei Federal n° 14.133/2021, especialmente quando caracterizado
inadimplemento contratual imputéavel a Contratada ou nas demais hip6teses legalmente previstas.
111.2. Constituem, entre outras, hipoteses de extin¢do unilateral:

| — inexecucéo total ou parcial do objeto;

Il — descumprimento das clausulas contratuais, do Edital ou do Termo de Referéncia;

Il — atraso injustificado na execucéo;

IV — descumprimento reiterado dos niveis minimos de servigo (SLA);

V — paralisacao injustificada da execucao;

VI — perda das condicdes de habilitacdo quando comprometer a execugédo contratual,

VII — prética de atos que atentem contra o interesse publico;

V11 — demais hipdteses previstas na Lei n® 14.133/2021.

111.3. A extincdo unilateral sera precedida de processo administrativo regularmente instruido,
assegurados a Contratada o contraditorio e a ampla defesa, quando exigidos pela legislag&o.

CLAUSULA CENTESIMA NONA

DA EXTINCAO CONSENSUAL (AMIGAVEL)

112.1. O Contrato podera ser extinto por acordo entre as partes, desde que demonstrada a conveniéncia
para a Administracdo, inexistente prejuizo ao interesse publico e observadas as disposi¢des dos arts.
137 e 138 da Lei Federal n® 14.133/2021.

112.2. A extingdo consensual dependera de processo administrativo regularmente instruido e sera
formalizada mediante instrumento especifico disciplinando:
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| — as obrigacdes remanescentes das partes;

Il — os servicos pendentes;

Il — os pagamentos eventualmente devidos;

IV — a devolucédo de equipamentos, documentos e bens;

V — o0 cronograma de desmobilizacdo da solucéo;

VI — as responsabilidades que permanecerao exigiveis apds a extingao.

112.3. A celebragdo de acordo ndo exime a Contratada da responsabilidade por obrigacOes
anteriormente inadimplidas.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA

DA RESCISAO E DAS HIPOTESES DE EXTINGCAO

113.1. O Contrato podera ser extinto, dentre outras hipoteses previstas na legislagdo e no Termo de
Referéncia:

| — pelo cumprimento integral das obrigac¢des contratuais;

Il — pelo término da vigéncia contratual, sem prorrogacao;

Il — por acordo entre as partes;

IV — por ato unilateral da Administracao;

V — por inadimplemento contratual da Contratada;

VI — por caso fortuito ou forca maior que inviabilize definitivamente a execucdo do objeto;

VII — por decisdo judicial;

VIl — por determinacéo legal;

IX — pelas demais hip6teses previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

113.2. A modalidade de extin¢cdo adotada devera ser compativel com a natureza da causa que lhe deu
origem e devidamente motivada pela autoridade competente.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA PRIMEIRA

DA ANULACAO E DA NULIDADE CONTRATUAL

114.1. A declaracdo de nulidade do presente Contrato observara os arts. 147 a 149 da Lei Federal n°
14.133/2021, podendo ocorrer quando constatado vicio insanavel que comprometa sua validade
juridica.

114.2. A nulidade sera declarada mediante processo administrativo regularmente instruido,
observando-se:

| — a motivacgéo do ato;

Il — a andlise dos efeitos produzidos;

Il —a protecdo da continuidade da atividade administrativa;

IV — o interesse publico.

114.3. Sempre que possivel, a Administracdo adotard medidas destinadas a preservacdo da
continuidade da prestacdo dos servigos, inclusive diferindo os efeitos da nulidade pelo prazo
necessario a realizacdo de nova contratagdo, na forma autorizada pela Lei n°® 14.133/2021.
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114.4. A nulidade ndo afastard o dever da Administracdo de indenizar a Contratada pelas parcelas
regularmente executadas e comprovadamente devidas, desde que ndo tenha concorrido para a
nulidade, sem prejuizo da apuracdo de responsabilidades legais.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA SEGUNDA

DAS CONSEQUENCIAS DA EXTINCAO

115.1. A extingdo do Contrato ndo exime a Contratada das responsabilidades decorrentes da execugao
contratual, permanecendo exigiveis, quando cabiveis:

| — a reparacgdo integral dos danos causados a Administracao;

Il — 0 pagamento das multas eventualmente aplicadas;

Il — o cumprimento das obrigacdes pendentes determinadas pela Administracao;

IV — a devolugéo de bens, equipamentos, documentos, materiais, credenciais, softwares, licencas e
informagdes pertencentes ao Contratante;

V — o cumprimento das obrigacGes de confidencialidade, protecdo de dados pessoais e seguranca da
informacao;

VI — as responsabilidades civis, administrativas, técnicas, ambientais, tributarias, trabalhistas,
previdenciarias e penais decorrentes de atos praticados durante a execucgdo contratual.

115.2. Na hipotese de utilizacdo de equipamentos disponibilizados em regime de locacdo, comodato,
cessdo de uso ou modelo equivalente, a Contratada promovera sua retirada sem 6nus adicional para a
Administracdo, observando cronograma previamente aprovado pela fiscalizacdo e preservando a
integridade dos veiculos e das instalagdes publicas. Eventuais danos causados durante a
desmobilizacdo deverdo ser integralmente reparados pela Contratada.

115.3. Antes do encerramento administrativo do Contrato, a fiscalizagdo verificara o cumprimento
integral das obrigac¢des contratuais, emitindo relatorio conclusivo e promovendo o recebimento final
do objeto, permanecendo exigiveis as responsabilidades que, por sua natureza, subsistam apos a
extincdo contratual.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA TERCEIRA

DA CONTINUIDADE DOS SERVICOS

116.1. A extingdo do presente Contrato serd conduzida de modo a preservar a continuidade dos
servicos publicos essenciais e evitar interrupcBes que possam comprometer as atividades
institucionais da Administragdo, conforme previsto no Termo de Referéncia.

116.2. Quando necessério para assegurar a continuidade do servigo publico, a Administracdo podera
adotar as medidas previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, inclusive:

| —assumir imediatamente o objeto do contrato no estado em que se encontrar;

Il — ocupar e utilizar instalagdes, equipamentos, materiais e demais recursos indispensaveis a
continuidade da execucéo, nas hipoteses legalmente admitidas;

Il — executar eventual garantia contratual para ressarcimento de prejuizos;

IV — adotar outras providéncias previstas nos arts. 139 e demais dispositivos aplicaveis da Lei n°
14.133/2021.
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116.3. Todas as providéncias relacionadas a extin¢éo contratual deverdo ser registradas no processo
administrativo correspondente, assegurando a rastreabilidade dos atos, a motivacdo das decisOes, a
preservacao do interesse publico e a responsabilizacdo das partes pelas obrigacdes remanescentes.

CAPITULO XVIII
DAS DISPOSICOES FINAIS

O presente Capitulo estabelece as disposi¢cbes complementares aplicaveis a execucdo do presente
Contrato Administrativo, disciplinando os procedimentos relativos as comunicacfes oficiais,
publicidade dos atos administrativos, disponibilizacdo das informacGes no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas — PNCP, tratamento dos casos omissos, alteracGes contratuais, cessao
contratual, subcontratacdo, sucessdo empresarial e definicdo do foro competente, observando as
disposicdes da Lei Federal n®14.133/2021, da Lei n®9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicacoes),
da Lei n®13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais), da Lei n°® 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacéo), do Decreto Municipal n° 2.588/2026, do Edital, do Termo de Referéncia e
dos demais instrumentos que integram a presente contratagéo.

O Capitulo 36 — Disposicdes Finais do Termo de Referéncia estabelece que a execucao contratual
deverd observar os principios da transparéncia, integridade, publicidade, atualizacdo normativa e
fiscalizacdo pelos 6rgdos de controle, devendo os atos da contratacdo ser disponibilizados nos meios
oficiais de divulgacdo e no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, ressalvadas as hipdteses
legais de sigilo.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA QUARTA

DAS COMUNICACOES OFICIAIS

117.1. Todas as comunicacGes relacionadas a execucdo deste Contrato deverdo ocorrer,
preferencialmente, por meio eletrénico institucional, sistema oficial de gestdo contratual, processo
administrativo eletrénico ou outro meio formal previamente definido pela Administracéo,
assegurando-se a autenticidade, integridade, rastreabilidade e preservacdo dos registros
administrativos.

117.2. Consideram-se comunicagdes oficiais, dentre outras:

| — Ordens de Servico;

Il — notificagdes;

Il — solicitagBes técnicas;

IV — comunicacdes da fiscalizacdo;

V — manifestagdes do Gestor do Contrato;

VI - requerimentos da Contratada;

VII — pedidos de reajuste, revisdo ou reequilibrio;

VI — comunicacdes relativas a aplicacéo de sancdes;

IX — demais atos relacionados a execugéo contratual.

117.3. A Contratada devera manter endereco eletronico e representante formalmente designado para
recebimento das comunicagdes oficiais durante toda a vigéncia contratual.
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117.4. A alteracdo dos dados de contato da Contratada deverd ser comunicada imediatamente ao
Contratante, permanecendo validas as comunicacGes encaminhadas aos enderecos anteriormente
cadastrados até sua efetiva atualizacéo.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA QUINTA

DA PUBLICIDADE E DA TRANSPARENCIA

118.1. Os atos administrativos relativos & presente contratacdo observardo os principios da
publicidade, transparéncia, motivacdo e controle social, na forma da Constituicdo Federal, da Lei
Federal n® 14.133/2021 e da Lei n® 12.527/2011.

118.2. Serdo divulgados pelos meios oficiais os atos cuja publicidade seja exigida pela legislagéo,
preservadas as hipoteses de sigilo legal, protecdo de dados pessoais, seguranca da informacdo e
informagdes classificadas.

118.3. A publicidade dos atos administrativos ndo autoriza a divulgacao de informac6es protegidas
por sigilo legal, segredo industrial, dados pessoais ou informagdes cuja divulgacdo possa comprometer
a seguranca da Administracdo ou da solugéo tecnoldgica contratada.

118.4. Conforme previsto no Termo de Referéncia, durante toda a execugédo contratual deverdo ser
observadas as normas de transparéncia ativa e passiva aplicaveis a Administracdo Publica.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA SEXTA

DA DISPONIBILIZACAO NO PORTAL NACIONAL DE CONTRATACOES PUBLICAS -
PNCP

119.1. O presente Contrato, seus termos aditivos, apostilamentos e demais atos sujeitos a divulgacao
obrigatoria serdo disponibilizados no Portal Nacional de Contratacgdes Publicas — PNCP, observado
o0 disposto nos arts. 54 e 174 da Lei Federal n® 14.133/2021.

119.2. A divulgacdo no PNCP observara os prazos, procedimentos e requisitos estabelecidos na
legislacdo vigente e nas normas expedidas pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratacdes
Publicas.

119.3. A publicacdo no PNCP ndo afasta outras formas de publicidade exigidas pela legislacdo ou
pelos regulamentos internos do Municipio.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA SETIMA

DOS CASOS OMISSOS

120.1. Os casos omissos decorrentes da execucdo do presente Contrato serdo resolvidos pela
Administracdo, mediante decisdo motivada da autoridade competente, observando-se:
| —a Lei Federal n®14.133/2021,

Il —a Lein®9.472/1997,;

Il —a Lei n®13.709/2018;

IV — os regulamentos expedidos pela ANATEL;

V — 0 Decreto Municipal n° 2.588/2026;

V1 — o Edital;

VIl — 0 Termo de Referéncia;
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VIII — a Ata de Registro de Precos;

IX — a proposta adjudicada;

X — os principios gerais do Direito Administrativo e do Direito Publico.

120.2. Persistindo davida interpretativa, prevalecerd a solugdo que melhor atenda ao interesse publico,
a continuidade do servico, a boa-fé objetiva, ao equilibrio contratual e a finalidade da contratacéo.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA OITAVA

DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

121.1. O presente Contrato poderé ser alterado nas hipdteses e limites previstos nos arts. 124 a 136 da
Lei Federal n® 14.133/2021, mediante justificativa técnica, demonstracdo do interesse publico e
formalizacao por termo aditivo ou apostilamento, conforme o caso.

121.2. As alteracdes poderdo decorrer, dentre outras hipdteses:

| — modificagdo das especifica¢bes técnicas para melhor adequacao aos objetivos da contratacao;

Il — necessidade de acréscimos ou supressfes quantitativas legalmente admitidas;

Il — restabelecimento da equacgao econémico-financeira;

IV — atualizagdo normativa superveniente;

V — demais hipoteses previstas na Lei n® 14.133/2021.

121.3. Conforme previsto no Termo de Referéncia, sobrevindo alteracdo da legislacéo,
regulamentacdo ou normas técnicas aplicaveis ao objeto contratado, a execucdo contratual devera ser
adaptada mediante os instrumentos juridicos cabiveis.

CLAUSULA CENTESIMA DECIMA NONA

DA CESSAO DO CONTRATO

122.1. E vedada a cesso, transferéncia ou substituicdo da posi¢do contratual da Contratada, total ou
parcialmente, sem autorizacao prévia e expressa da Administracao.

122.2. A eventual autorizacdo dependera da demonstracdo de que a sucessora atende integralmente as
condicdes de habilitacdo, qualificacdo técnica, econdmico-financeira, fiscal e juridica exigidas na
licitacdo.

122.3. A cessdo autorizada ndo afasta a responsabilidade da Contratada pelos atos praticados
anteriormente a sua formalizagao.

CLAUSULA CENTESIMA VIGESIMA

DA SUBCONTRATACAO

123.1. A subcontratacdo somente sera admitida se expressamente autorizada pelo Edital, pelo Termo
de Referéncia ou por ato formal da Administracdo, observadas as condic¢des previstas no art. 122 da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

123.2. A autorizagdo para subcontratacdo dependerd da comprovacdo da capacidade técnica da
empresa subcontratada e da aprovacéo prévia da Administracéo.

123.3. A subcontratacdo néo transfere a subcontratada qualquer vinculo juridico com o Contratante,
permanecendo a Contratada integralmente responsavel pela execugdo do objeto, pela qualidade dos
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servigos, pelo cumprimento dos niveis minimos de servico (SLA), pelas obrigacGes legais e pelas
responsabilidades previstas neste Contrato.
123.4. E vedada a subcontratacdo integral do objeto contratual.

CLAUSULA CENTESIMA VIGESIMA PRIMEIRA

DA SUCESSAO EMPRESARIAL

124.1. Na hipotese de incorporagéo, fusdo, ciséo, transformacéo societéria ou outra forma de sucesséo
empresarial da Contratada, a continuidade da execucéo contratual dependera da comprovacéo de que
a sucessora rene todas as condi¢Ges de habilitacdo, qualificacdo técnica, regularidade fiscal,
capacidade econémico-financeira e demais requisitos exigidos na licitacéo.

124.2. A sucessdo empresarial devera ser comunicada imediatamente ao Contratante, acompanhada
dos documentos comprobatdrios pertinentes.

124.3. A Administracdo analisara a documentacdo apresentada e decidira motivadamente acerca da
manutengdo ou ndo da continuidade contratual.

124.4. A sucessdo regularmente autorizada ndo exime a sucessora das obrigacdes assumidas pela
empresa sucedida relativamente a execucéo do presente Contrato.

CLAUSULA CENTESIMA VIGESIMA SEGUNDA

DO FORO

125.1. Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas da execucdo, interpretacdo, cumprimento ou
extingdo do presente Contrato que ndo possam ser solucionadas administrativamente, fica eleito o
Foro da Comarca da sede do Municipio de Rio Crespo, Estado de Rond6nia, com excluséo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, observando-se o disposto no art. 92, §1°, da Lei Federal
n® 14.133/2021.

125.2. As partes comprometem-se a buscar, previamente ao ajuizamento de qualquer demanda
judicial, a solucdo administrativa das controvérsias decorrentes da execucdo contratual, mediante
instauracdo do procedimento administrativo competente, sempre que a matéria admitir composicao
no ambito da Administracdo Publica.

125.3. Permanecem aplicaveis ao presente Contrato todas as disposi¢fes constantes da Lei Federal n°
14.133/2021, da Lei n®9.472/1997, da Lei n® 13.709/2018, dos regulamentos da ANATEL, do Edital,
do Termo de Referéncia, da Ata de Registro de Precos e da proposta adjudicada, 0os quais integram
este instrumento para todos os efeitos legais, ainda que nao expressamente reproduzidos, prevalecendo
sempre a interpretacdo que melhor atenda ao interesse pablico, a continuidade do servico, a eficiéncia
administrativa e & seguranca juridica.

Rio Crespo/RO, de de 2026.

CONTRATANTE:
MUNICIPIO DE RIO CRESPO/RO
Representante:
Cargo:
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CONTRATADA:
EMPRESA:

Representante:
Cargo:

GESTOR DO CONTRATO:
FISCAL TECNICO:
FISCAL ADMINISTRATIVO:

TESTEMUNHAS:
1. CPF:
2. CPF:

ANEXO CONTRATUAL - QUADRO RESUMO PARA PREENCHIMENTO

Objeto resumido: contratacdo de internet via satélite para mobilidade terrestre com 12 Kits, 12
instalacOes/ativacdes e servigo mensal por 12 meses.

Valor global: R$
Garantia contratual: 5% do valor inicial atuallzado do contrato.
Modalidade da garantia:
Prazo de implantacéo:
Prazo de atendimento inicial de chamado:
Prazo de restabelecimento:

Prazo de substituicdo de equipamento:
indice de reajuste:
Data-base do reajuste:
Secretarias/unidades atendidas: Salde; Educagao Assisténcia Social; Obras e Estradas Rurais;
Financgas; Gabinete do Prefeito; Conselho Tutelar.

ermo eferéncia - Internet via Satélite para Mobilidade Terrestre - Processo Administrativo n® 563/2026
ID: 182388 e CRC SIS P



- =
Estado de Rondbnia =¥=
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO CRESPO —

. . . ~ . PREFEITURA
“Secretaria Municipal de Gestdo e Planejamento”

Documentos integrantes: Edital, ETP, TR, ARP, proposta final e demais pecas do processo.
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