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Bom dia.
Elisa Rogeri da Silva Xavier e time de licitações, nós da Microsoft estimamos que estejam bem!
Temos atuado em estreita colaboração com órgãos públicos em seus processos licitatórios, com o compromisso de
promover a aquisição de licenças originais e seguras, prevenindo a oferta de produtos não autênticos que possam
representar riscos operacionais, legais e de segurança para a Administração Pública.
Nesse contexto, identificamos e estamos acompanhando o edital nº 001/2025, publicado pela(o) INSTITUTO DE
PREVIDÊNCIA MUNICIPAL DE CAPIVARI - CAPIVARIPREV cujos lotes 001 e 004 prevê aquisição de licenças
Microsoft 11 Professional ESD e Office Home & Business 2024 ESD e gostaríamos de fazer algumas sinalizações
importantes.

Inicialmente, indicamos que o preço de referência utilizado está alinhado com os preços de mercado e isto ajudará nas
negociações e aquisição de licenças originais.
Além disto, temos identificado ofertas de licenças não genuínas, com preços bem abaixo do mercado em outros editais e
por isto, temos trabalhado junto aos órgãos as recomendações abaixo, que tem nos ajudado com o objetivo de prevenir
a aquisição de licenças não genuínas.

Se possível, poderiam incluir as recomendações abaixo? Caso não seja possível a inclusão de todas, se puderem incluir o
item 1, a carta, já ajudará bastante.

Recomendações

1. Carta do fabricante em português, assinada pela área de Gerência DPS Brasil (área responsável pelas licenças on premises),
especifica para o certame, citando dados e número dele.

2. Compra exclusivamente nos distribuidores autorizados, se possível, vocês podem citá-los: Agis, Scansource, Ingram Micro e
SND.
Importante ressaltar que eles não participam dos editais, são os distribuidores oficiais que fornecem nossas licenças genuínas
para os licitantes.

3. Compra em território nacional (única e exclusivamente nestes distribuidores)
4. Cópia da Nota (podendo ocultar valor), da aquisição feita em um dos 4 distribuidores citados acima. Importante aquisição

recente para o pregão.
https://partner.microsoft.com/pt-br/Licensing/distribuidores-Autorizados

Acompanharemos o edital e caso identifiquemos alguma oferta não original, sinalizamos!

Nos colocamos à disposição para apoiá-los na validação dos documentos de parceria Microsoft, contribuindo para a
transparência e segurança jurídica do processo.
Caso tenham alguma dúvida, estamos à disposição.

At.te,
 

   

Fabio Santos
Sales Analyst – DPS Team
Microsoft Brasil
+55 (11) 99155-9937
v-fabiosantos@microsoft.com

AVISO: Atualize seu Windows 10.
A partir de 14/10/2025, a Microsoft deixará de dar suporte para as versões do Windows 10, assim como disponibilizar atualizações de segurança. Não perca
tempo, atualize sua versão para o Windows 11 hoje mesmo.
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