Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 01/2026

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de solugao
integrada de Tecnologia da Informacgao (Tl) para apoiar as atividades inerentes a
gestdo do Regime Proprio de Previdéncia Social - RPPS de Indaiatuba/SP,
administrado pelo SEPREV, contemplando o fornecimento de licengas de uso e os
servicos de implantacao, treinamento, manutencao e de suporte técnico, pelo prazo
de 60 (sessenta) meses.

O edital esta disponivel gratuitamente, através dos sites: www.bbmnet.com.br,
www.seprev.sp.gov.br e PNCP - Portal Nacional de Contratagdes Publicas. Este
Pregao se realizara de forma ELETRONICA, através da BBM — Bolsa Brasileira de
Mercadoria, na data de 23 de junho de 2026, as 09:00 horas.

Indaiatuba, aos 03 de junho de 2026.

ANTONIO CORREA
SUPERINTENDENTE
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 01/2026
TIPO MENOR PRECO GLOBAL
MODO DE DISPUTA: ABERTO

O SEPREV - SERVICO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DOS
SERVIDORES MUNICIPAIS DE INDAIATUBA, torna publico, para o conhecimento
dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO,
objetivando a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solugéo
integrada de Tecnologia da Informacgao (Tl) para apoiar as atividades inerentes a
gestdo do Regime Proprio de Previdéncia Social - RPPS de Indaiatuba/SP,
administrado pelo SEPREV, contemplando o fornecimento de licengas de uso e os
servicos de implantacao, treinamento, manutencao e de suporte técnico, pelo prazo
de 60 (sessenta) meses, de acordo com as descri¢gdes contidas em seus anexos.

O presente Pregao Eletrénico, sera regido nos termos da Lei Federal n® 14.133 de 1°
de abril de 2021, Leis Complementares n°s 123 de 14 de dezembro de 2006 e 147 de
07 de agosto de 2014, Decreto Municipal n°® 15.489 de 08 de agosto de 2025, Plano
de Contratagdo Anual (PCA) - 2026, publicado na Imprensa Oficial do Municipio em
11 de agosto de 2025 — Edigao n°. 3.335 e disponibilizado no Portal Nacional de
Contratagées Publicas (PNCP) em 08 de agosto de 2025, e demais legislagao
aplicavel, de acordo com as condigbes estabelecidas neste edital e seus anexos. O
ETP - Estudo Técnico Preliminar, encontra-se disponivel no processo licitatorio.

ADVERTENCIA: O SEPREV ADVERTE aos licitantes no sentido de que n3o esta
hesitando em penalizar as empresas que descumpram as exigéncias editalicias.
Solicitamos, desta forma, que as Empresas apresentem suas Propostas e Lances de
forma consciente, com a certeza de que poderao cumprir com a efetiva entrega do
objeto, da forma como foi solicitado no Edital, dentro dos prazos, pregos e padrdes de
qualidade exigidos. Vale lembrar também que, os pedidos de realinhamento de prego
sdo excecbes a regra, destinados sempre as situagdes excepcionalissimas e,
somente serdo deferidos, se em total consonancia com a legislagédo vigente.
Ratificamos, portanto, que as propostas sejam efetivadas de forma séria e consciente,
visando evitar problemas, tanto para a Administracdo Publica, como para as
Empresas.

SISTEMA: BBMNET LICITAGCOES

RECEBIMENTO DE PROPOSTAS ATE: 23/06/2026 08:30 horas

ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS: 23/06/2026 08:31 horas

INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: 23/06/2026 09:00 horas
REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o
horario de Brasilia/DF e, dessa forma, seréo registradas no sistema eletrénico e na
documentacao relativa ao certame.
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

FORMALIZACAO DE CONSULTAS E EDITAL: www.bbmnet.com.br,
www.seprev.sp.gov.br e www.gov.br/pncp/pt-br

LOCAL: www.bbmnet.com.br

O Pregao Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢cbes de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas
fases. Os trabalhos serdo conduzidos através da Agente de Contratagdo, Thaiane
Aparecida dos Santos Almeida, denominada Pregoeira, assessorada pela sua
Equipe de Apoio, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo "BBMNET Licitagdes", constante da pagina eletrénica,
no endereco www.bbmnet.com.br.

1.1 - Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de solugéo integrada
de Tecnologia da Informagao (Tl) para apoiar as atividades inerentes a gestdo do
Regime Proprio de Previdéncia Social - RPPS de Indaiatuba/SP, administrado pelo
SEPREV, contemplando o fornecimento de licencas de uso e os servigos de
implantacdo, treinamento, manutencido e de suporte técnico, pelo prazo de 60
(sessenta) meses, de acordo com as descrigbes constantes no Termo de Referéncia
que faz parte integrante deste edital.

1.2 - O valor total estimado para a presente contratacdo é de R$ 4.065.000,00 (quatro
milhdes e sessenta e cinco mil reais).

2 - DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1 - As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste Pregéo Eletrénico
correrdo as contas da seguinte dotagdo or¢camentaria vigente, codificada pelo n°
04.01.0004.01.0109.27240012001.3.3.90.40.00, cujo valor sera informado na Nota de
Empenho, emitida pelo Departamento Financeiro.

3 - FORMALIZACAO DE CONSULTAS E IMPUGNACOES

3.1 - Os esclarecimentos e impugnacdes deverdo ser anexados no sistema da
BBMNet para posterior analise e resposta do Pregoeiro.

3.1.1 - Decai do direito de solicitar esclarecimentos e impugnag¢odes nos termos do
edital de licitagdo perante a Administragao, o licitante que nao o fizer antes do 3°
(terceiro) dia util que anteceder a data fixada para recebimento das propostas.

3.2 - Nao seréao aceitos pedidos de esclarecimentos e impugnacgdes via e-mail, apenas
via site da BBMNet.

4 - CONDICOES PARA PARTICIPACAO
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

4.1 - Poderédo participar desta Licitagdo todas as empresas interessadas,
regularmente estabelecida no Pais, que seja especializada no objeto desta licitagdo e
que satisfaca todas as exigéncias, especificacbes e normas contidas neste edital e
Seus anexos;

4.1.1 - Licitantes do ramo pertinente ao seu objeto, legalmente constituidos;

4.1.2 - Pessoa Juridica pode participar dessa licitagdo em consoércio, desde que
observadas as normas constantes no art. 15 da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.2 - Por for¢ca das disposigdes das Leis Complementares n% 123/06 e 147/14 e
posteriores alteracdes, esta licitagao sera permitida a participacdo de Microempresa,
Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual, aptas a se
beneficiarem do tratamento diferenciado e favorecido estabelecido pelas Leis
Complementares n° 123/2006 e 147/2014;

4.3 - Poderao participar deste Pregédo os interessados que estiverem previamente
credenciados na Plataforma BBMNET Licitacdes Eletronicas da Bolsa Brasileira de
Mercadorias, no endereco www.bbmnet.com.br.

4.4 - O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacées efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgédo ou entidade promotora da
licitagao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

441 - Os procedimentos para credenciamento e obtencdo da chave e senha de
acesso poderao ser iniciados diretamente no site de licitagdes no enderecgo eletrénico
www.bbmnet.com.br, acesso “credenciamento — licitantes (fornecedores)”.

4.4.2 - As duvidas e esclarecimentos sobre credenciamento no sistema eletrénico
poderao ser dirimidas através da central de atendimento aos licitantes, por telefone,
WhatsApp, Chat ou e-mail, disponiveis no endereco eletrénico www.bbmnet.com.br.

4.5 - Nao poderao disputar desta Licitacdo:

4.5.1 - As empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais;

4.5.2 - Nem aquelas que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica ou que estejam cumprindo san¢do da suspensao do
direito de licitar e contratar com o SEPREV.

4.5.2.1 - O impedimento de que trata o item 4.5.2 sera também aplicado ao licitante
que atue em substituigdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
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efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

4.5.3 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgéo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagao ou na
gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.5.4 - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal
n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.5.5 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgagéao do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao
de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao
trabalhista;

4.5.6 - Nao podera participar de licitagdes ou da execugao do contrato, agente publico
do 6rgao ou entidade contratante, Autarquias e Fundagao, conforme art. 123 inciso 10
e art. 124 da Lei Complementar Municipal n°® 45/2018, que dispde sobre o Estatuto
dos Funcionarios Publicos do Municipio de Indaiatuba, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apdés o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria,
conforme § 1° do art. 9° da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

4.5.6.1 - A vedagao de que trata o item 4.5.6 estende-se a terceiro que auxilie a
conducao da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

5 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

5.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuicoes:

5.1.1 - Coordenar os trabalhos da equipe de apoio;
5.1.2 - Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
5.1.3 - Abrir as propostas de pregos;

5.1.4 - Analisar a aceitabilidade das propostas;
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

5.1.5 - Desclassificar, conforme orientagao da equipe técnica, as propostas indicando
0s motivos;

5.1.6 - Conduzir os procedimentos relativos aos lances, escolha da proposta ou do
lance de menor preco;

5.1.7 - Verificar a habilitagao do proponente;
5.1.8 - Declarar o vencedor;

5.1.9 - Receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente para
julgamento;

5.1.10 - Elaborar a ata da sessao;

5.1.11 - Encaminhar o processo a autoridade superior para adjudicagdo/homologacao,
para autorizar a contratacao.

6 — PARTICIPACAO/PROPOSTAS/LANCES

6.1 - A participagdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da
proposta de precos, por meio do sistema eletrbnico no sitio www.bbmnet.com.br,
opgao "entrar" opcgao “Sala de Disputa — efetuar login”.

6.1.1 - As licitacbes aptas para o recebimento de propostas estdo disponiveis na
Plataforma BBMNET no menu “Sala de Disputa”.

6.1.2 - O licitante interessado podera utilizar filtros de buscas e selecionar o lote/item
de interesse e, posteriormente preencher os campos exigidos no sistema e finalizar
no comando “enviar proposta”.

6.1.3 - O licitante devera enviar a sua proposta mediante o preenchimento prévio das
informacdes exigidas no Sistema.

6.1.4 — Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e horario definidos, conforme indicagdo na primeira pagina deste edital.

6.2 - Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante
a sessao publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

6.3 - Caso haja desconexdao com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do
pregao, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
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recepcao dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagao no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

6.4 - Caso exista a necessidade de ser suspenso o pregdo, tendo em vista a
quantidade de lotes/itens, o Pregoeiro designara novo dia e horario para a
continuidade do certame.

6.5 - O andamento do procedimento de licitacdo entre a data de abertura das
propostas e a adjudicagao/homologagcédo do objeto deve ser acompanhado pelos
participantes por meio do portal “www.bbmnet.com.br’site do SEPREV
“‘www.seprev.sp.gov.br” e PNCP - Portal Nacional de Contratacbes Publicas que
veiculara avisos, convocagodes, desclassificagdes de licitantes, justificativas e outras
decisbes referentes ao procedimento.

6.6 - No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do
sistema da BBMNet, que:

6.6.1 - Cumpre plenamente os requisitos de habilitagao;

6.6.2 - Esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada esta em conformidade com o edital e que
o valor ofertado compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo;

6.6.3 - Nado emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlIl, da Constitui¢cao;

6.6.4 - Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢gado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso
[l do art. 5° da Constituicdo Federal;

6.6.5 - Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei Federal n°
8.213/1991.

6.7 - O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio
do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021.

6.8 - O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
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n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei Federal n°
14.133, de 2021.

6.8.1 - No item exclusivo para participagao de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “nenhuma”, impedira o prosseguimento no certame,
para aquele item; nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para
microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nenhuma’,
apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto
na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa.

6.9 - A falsidade da declaracédo de que trata os itens 6.6.1 ao 6.8 sujeitara o licitante
as sancoes previstas na Lei Federal n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

6.10 - Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacao da proposta pelo
licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sesséao
publica e da fase de envio de lances.

6.11 - Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, a partir da fase
de julgamento e aceitagédo das propostas.

6.12 - Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as
operagdes no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar
pelo 6nus decorrente da perda de negédcios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administragdo ou de sua desconex&o.

6.13 - O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para providéncias.

7 - DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1 - O encaminhamento de proposta pressupde também pleno conhecimento e
atendimento de todas as exigéncias contidas no edital e seus anexos. O fornecedor
sera responsavel por todas as transagdoes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

7.2 — As propostas encaminhadas terao prazo de validade de 60 (sessenta) dias
consecutivos, contados da data da sessdo de abertura desta licitacdo, conforme
disposicéao legal.

7.2.1 - Ao apresentar sua proposta o licitante concorda especificamente com as
seguintes condigodes:
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7.21.1 - A prestagcdao dos servicos devera atender a todas as especificacbes
constantes deste Edital e seus anexos.

7.3 - Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execucgé&o do objeto.

7.4 - Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo
de exclusiva responsabilidade do licitante.

7.5 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagcéo vigente.

7.6 - A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicbes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos
seus termos, bem como de executar os servigos, em quantidades e qualidades
adequadas, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

7.7 - Os pregos deverao ser cotados em moeda corrente nacional e preenchidos no
campo apropriado do sistema eletrénico com o VALOR GLOBAL.

7.8 - E vedada a identificacdo do licitante em qualquer campo ou anexo quando
do preenchimento da proposta eletrénica, sob pena de desclassificagdao imediata.

7.9 - Verificar a condi¢ao da empresa caso ela seja ME/EPP/MEI e informar em campo
préprio da plataforma BBMNET Licitagdes.

7.10 - Os pregos deverao ser cotados em moeda corrente nacional, utilizando-se até
02 (duas) casas decimais; (EXCLUSIVAMENTE SOB PENA DE
DESCLASSIFICAGAO PARA O REFERIDO ITEM) e preenchidos no campo
apropriado do sistema eletrénico e neles deverao estar inclusas todas e quaisquer
despesas, tais como frete, encargos sociais, seguros, tributos diretos e indiretos
incidentes sobre o fornecimento do objeto licitado.

8 - ABERTURA DAS PROPOSTAS, JULGAMENTO E LANCES

8.1 - A partir do horario previsto no edital, tera inicio a sessdo publica do Pregéo
Eletrénico, com a divulgacao das propostas de precgos recebidas pelo sitio, passando
o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

8.2 - Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverado estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o
participante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario
de registro e valor.
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8.2.1 - Para efeito da disputa de precos, as propostas encaminhadas eletronicamente
pelos licitantes serdo consideradas lances.

8.2.2 - Cada licitante podera encaminhar lance com valor superior ao menor pregco
registrado, desde que seja inferior ao seu ultimo lance ou igual a qualquer outro
registrado.

8.3 - Com o intuito de conferir celeridade a condugao do processo licitatério, &
permitido ao Pregoeiro (caso ocorra, sera informado a todos os participantes durante
a sessao), a abertura e gerenciamento simultdneo da disputa de varios itens da
mesma licitagao.

8.3.1 - Em regra, a disputa simultanea de lotes obedecera a ordem sequencial dos
mesmos. Entretanto, o Pregoeiro podera efetuar a abertura da disputa de lotes
selecionados fora da ordem sequencial.

8.4 - ABERTO: O tempo da etapa de lances sera de 10 (dez) minutos e sera encerrada
por prorrogagado automatica. O sistema informara “Dou-lhe uma” quando faltar
02mO00s (dois minutos para o término da etapa de lances (sessao publica), “Dou-lhe
duas” quando faltar 01m00s (um minuto) e “Dou-lhe trés — Fechado” quando
chegar no tempo programado para o encerramento. Na hipétese de haver lances nos
ultimos 02m00s do periodo de duragdo da sessdo publica, o sistema prorrogara
automaticamente o tempo de fechamento em mais 02m00s a partir do momento do
registro do ultimo lance.

8.4.1 - A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.4.2 - Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final de classificagao.

8.4.3 - O Pregoeiro tem a acao de iniciar a fase de lances, depois todo processo é
automatico, conforme explanado acima.

8.4.4 - Iniciada a fase de fechamento de lances, os licitantes sdo avisados via chat na
sala de negociagao, a linha do lote/item também indica essa fase (na coluna Situagao)

e, no caso de Prorrogagao Automatica, o icone de “Dou-lhe uma”, “Dou-lhe duas”, é
exibido;

8.5 - Assim que a etapa de lances for finalizada e o sistema detectar um empate,
conforme estabelece os artigos 44 e 45 da LC 123/2006 e 147/2014 a ferramenta
inicia a aplicagao automatica do desempate em favor de ME/EPP/MEL.
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8.6 - O Sistema eletrénico informara as propostas de menor preco de cada participante
imediatamente apds o encerramento da etapa de lances.

8.7 - Quando autorizado e devidamente justificado pelo Pregoeiro, os licitantes
poderdo alterar a proposta anteriormente inserida no sistema durante a fase de
analise de propostas.

8.8 - Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.8.1 - A desclassificagéo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.8.2 - A nao desclassificagao da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.

8.9 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

8.10 - O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes, bem como as mensagens automaticas enviadas pelo proprio
sistema.

8.11 - Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.12 - O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

8.13 - Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

8.14 - O Pregoeiro efetuara o julgamento das propostas pelo critério de “menor prego
global”, podendo encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta diretamente
ao licitante que tenha apresentado o lance de menor valor do item para que seja obtido
preco melhor, bem assim decidir sobre sua aceitagao, observados os prazos para
fornecimento, as especificagcdes técnicas, parametros minimos de desempenho e de
qualidade e demais condi¢oes definidas neste edital.

8.15 - Apds finalizados os lances e estando o valor da melhor proposta acima do valor
de referéncia, o Pregoeiro negociara a redugao do preco com o seu detentor.

8.16. - Em seguida serdo ordenadas as ofertas, o pregoeiro comprovara a
regularidade de situacdo do autor da melhor proposta, avaliada na forma da Lei
Federal 14.133/21 e verificara, também, o cumprimento das demais exigéncias para
habilitacdo contidas no Edital.

Rua dos Ipés, 125 - Jardim Pompeia - 13.345-060 | Indaiatuba - SP | (19) 3825-4600 - contato@seprev.sp.gov.br

- www.seprev.sp.gov.br

Pagina 11 de 93

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://seprev.1doc.com.br/verificacao/7ABC-604F-81AC-0B87 e informe o cddigo 7ABC-604F-81AC-0B87

Assinado por 1 pessoa: ANTONIO CORREA

i

VIS



Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

8.16.1 - O licitante detentor da melhor oferta devera vincular os documentos de
habilitagdo, conforme item 9.6 deste edital.

8.17 - No caso de desclassificacao do licitante arrematante, o novo licitante convocado
devera apresentar documentacao e proposta nos mesmos prazos previstos no edital,
a contar da convocacao pelo Pregoeiro através do chat de mensagens.

8.18 - A inobservancia aos prazos elencados nesse edital, ou ainda o envio dos
documentos de habilitacdo e da proposta de precos em desconformidade com o
disposto neste edital ensejara a inabilitagdo do licitante e consequente
desclassificacdo no certame, salvo motivo devidamente justificado e aceito pelo
Pregoeiro.

8.19 - Se a proposta ou lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na
ordem de classificacao, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta ou
lance que atenda ao edital.

8.20 - Havendo lances no tempo de disputa da sessao publica, a proposta final de
precos do licitante detentor da melhor oferta devera ter seus valores totais ajustados
de forma que os pregos de cada um dos itens ndo resultem, apds os ajustes,
inexequiveis ou superfaturados.

8.21 - Se tratando de microempresas, empresas de pequeno porte, micro
empreendedor individual e cooperativas, devera atender do item 10 ao 10.2.

8.22 - Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

8.22.1 - Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

8.22.2 - Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

8.22.3 - Desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

8.22.4 - Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade (compliance),
conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.23 - Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens
e servigos produzidos ou prestados por:
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8.23.1 - Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do
orgao ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitagcao realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
que este se localize;

8.23.2 - Empresas Brasileiras;

8.23.3 - Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

8.23.4 - Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

8.23.5 - Permanecendo empate, apds aplicacdo de todos os critérios de desempate,
proceder-se-a o sorteio das propostas empatadas a ser realizado em ato publico
(plataforma da BBMNet), art. 28 da Instrugdo Normativa Seges/MGI n° 79, de 12 de
setembro de 2024.

8.24 - A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administragao.

8.24.1 - A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

8.24.2 - O resultado da negociacéao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatério.

8.25 - Sera desclassificada a proposta que:

8.25.1 - Contiver vicios insanaveis;

8.25.2 - Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia e
apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido
para a contratacao;

8.26 - No caso de bens e servigcos em geral, é indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela

Administracio.

8.27 - A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 sera considerada apés
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

8.27.1 - Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
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8.27.2 - Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta;

8.27.3 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.28 - Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no
prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragcao do preco.

8.28.1 - O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas.

8.29 - E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, para envio da
Documentacgao, item a item, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo
licitante, antes de findo o prazo.

9 - DA HABILITACAO

9.1 - Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei Federal n® 14.133/2021, legislagao
correlata, especialmente quanto a existéncia de sangao que impeca a participagao no
certame, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1 - Relagdo de Apenados, mantida pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacdo-apenados); e

9.1.2 - Certiddes negativas referentes a punicdes vigentes, mantido pela Controladoria
Geral da Uniao (https://certidoes.cgu.gov.br).

9.2 - Caso conste na Consulta de Situacado do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas e inabilitara o referido Licitante.

9.3 - Caso atendidas as condicdes de participacao, sera iniciado o procedimento de
habilitagcao.

9.4 - Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao
beneficio, através do cartdo do CNPJ.

9.5 - Verificadas as condi¢gdes de participagdo e de utilizagcdo do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
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adequacao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado
para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

9.6 - Os documentos relativos a habilitacdo dos licitantes, deverao ser enviados em
até 02 (duas) horas, no campo apropriado da BBMNet, apds finalizado os lances
do ultimo item, contados da convocagao da pregoeiro, por meio eletrénico, conforme
regras de aceitacao estabelecidas pela plataforma www.bbmnet.com.br, podendo ser
prorrogado a critério do pregoeiro, uma unica vez, por igual periodo, ou seja, até 2
(duas) horas.

9.6.1 - Os documentos de habilitacdo enviados, serdo recebidos e presumir-se-ao
verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos
originais e copias autenticadas em papel.

9.6.2 - A empresa participante e seu representante legal sdo responsaveis pela
autenticidade e veracidade dos documentos enviados eletronicamente.

9.7 — Simultdneo ao envio dos documentos de habilitacdo, devera ser anexada a
Proposta Final através do botdao "Anexar Documento de Proposta Final" no
mesmo prazo de até 02 (duas) horas.

9.7.1 - O nao cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro dos prazos
estabelecidos, acarretara na inabilitagdo da licitante, bem como as sang¢des previstas
neste Edital, podendo o Pregoeiro convocar a empresa que apresentou a proposta ou
o lance subsequente.

9.8 - Para habilitacao juridica:

9.8.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual;

9.8.2 - Ato constitutivo (estatuto ou contrato social em vigor), devidamente registrado
no érgao competente, em se tratando de sociedades comerciais (empresariais), e, no
caso de sociedade por acgdes, acompanhado de documentos comprobatérios da
eleicdo dos atuais administradores;

9.8.3 - Decreto de autorizagéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

9.9 - Para qualificacido econdmico-financeira:

9.9.1 - Certidao Negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede
do licitante, emitida em até 90 (noventa) dias anteriores a data do envio dos
documentos de habilitagdo ou no prazo fixado na certidao, se houver.
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9.9.2. Certidao Positiva para as empresas que estiverem na situagao de Recuperagao
Judicial, dentro do prazo de sua validade, desde que a interessada demonstre seu
plano de recuperagao, ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a
comprovar sua viabilidade econémico-financeira, inclusive pelo atendimento de todos
os requisitos de habilitagao.

9.10 - Para reqularidade fiscal:

9.10.1 - Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ). Esse documento
também serve, para a comprovagdo do enquadramento da Licitante no Regime
Diferenciado.

9.10.2 - Certificados de regularidade de situagao perante o FGTS (Certificado de
Regularidade do FGTS) demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

9.10.3 - Prova de regularidade com a Fazendas Federal, Estadual e Municipal, as
quais deverao ser apresentadas conforme abaixo especificado;

9.10.3.1 — A regularidade para com a Fazenda Federal devera ser comprovada
através da apresentacdo da Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com Efeitos de
Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e da Divida Ativa da Unido, expedida
pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, incluida a regularidade junto a
Seguridade Social (INSS).

9.10.3.2 — A regularidade Estadual devera ser comprovada através da apresentagao
da Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de débitos relativos a
Procuradoria Geral do Estado (Coordenadoria da Divida Ativa), devendo compreender
os débitos INSCRITOS NA DiVIDA ATIVA.

9.10.3.3 - A comprovagao da regularidade fiscal municipal devera ser apresentada
através de certidao relativa a TRIBUTOS MOBILIARIOS.

9.11 - Para reqularidade fiscal trabalhista:

9.11.1 - Certiddo negativa de Débitos Trabalhistas, conforme Lei n® 12.440, de 07 de
julho de 2011.

9.11.2 - As provas de regularidade deverao ser feitas por Certiddo Negativa ou
Certidao Positiva, com efeito de Negativa.

9.12 - Para qualificacao técnica:
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9.12.1 - A qualificagao técnica sera comprovada mediante a apresentacao de atestado
de capacidade fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove aptidao para o fornecimento, compativel com o objeto licitado.

9.12.2 - Este documento devera ser assinado pelo representante legal da empresa
ou o6rgao publico (sendo admitida as assinaturas digitais) e deve conter
informacdes sobre a empresa contratada e como se deu o atendimento do que foi
contratado, ou seja, sugerimos que contenham as sequintes informacdes:

a) Dados da pessoa juridica que o emitiu: CNPJ, razdo social, endereco, e-mail,
numero do telefone,salvo para atestados emitidos por pessoa de direito publico em
papel timbrado do respectivo Ente;

b) Dados da Licitante: razao social, CNPJ, endereco, e-mail, numero do telefone;

¢) Quais os servigos que foram prestados ou quais produtos foram fornecidos;

d) Quantidades, duragao do contrato;

e) Papel timbrado ou com carimbo do CNPJ.

9.12.3 - E possivel a qualquer momento que a Administracéo realize diligéncias para
esclarecer o conteudo informado no atestado.

9.13 - Apresentar as Declaragoes conforme modelo ANEXO Il e IV, que fazem
parte integrante deste edital.

9.14 - A empresa devera apresentar, Declaracdo de Atualizacdo Cadastral, emitida
através do site do Tribunal de Contas, conforme link:
https://www.tce.sp.gov.br/cadtcesp (em nome do responsavel pela assinatura do
Contrato e do Preposto, conforme indicado no ANEXO IV - Termo de Designagao
do Preposto - itens 1 e 2). SOLICITAMOS ANEXAR NO ARQUIVO
DOCUMENTAGAO, SUA  AUSENCIA NAO SERA MOTIVO DE
DESCLASSIFICAGAO. Havendo duavidas, consultar o manual no link:
https://www.tce.sp.gov.br/cadtcesp/pdf/Manual CadTCESP_Cadastro _Pessoa_Fisica_v

1.0.pdf

9.15 - Os documentos mencionados acima deverao referir-se exclusivamente ao
local do estabelecimento da licitante participante do presente certame,
ressalvada a hipotese de centralizagdo de recolhimento de tributos e contribuicdes
pela matriz, que devera ser comprovada por documento proprio, e estarem vigentes a
época da abertura do envelope contendo a documentagao.

9.16 - Nao serao aceitos protocolos referentes a solicitagcado feitas as reparticdes
competentes quanto aos documentos acima mencionados.

9.17 - Os documentos de Habilitagdo deverao estar com prazo vigente, ndo havendo
prazo nos documentos os mesmos serao considerados validos se emitidos em até
180 (cento e oitenta) dias.
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9.18 - O Pregoeiro reserva-se ao direito de solicitar da licitante, em qualquer tempo,
no curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues,
fixando-lhe prazo para atendimento.

9.19 - A falta de qualquer dos documentos exigidos no edital implicara na inabilitagao
da licitante, sendo vedada, a concessao de prazo para complementacdo da
documentacdo exigida para a habilitagdo, salvo motivo devidamente justificado e
aceito pelo Pregoeiro.

10 - DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE, MICROEMPREENDENDOR INDIVIDUAL E COOPERATIVAS:

10.1 — O tratamento diferenciado conferido as empresas acima especificadas,
conforme tratam as Leis Complementares n° 123, de 14 de dezembro de 2006, 147,
de 07 de agosto de 2014 e a Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, devera seguir 0
procedimento descrito a seguir:

10.1.1 — Os licitantes deverao indicar no sistema eletronico de licitacdes, antes do
encaminhamento da proposta eletrénica de precos, a sua condi¢ao diferenciada.

10.1.1.1 - O licitante que nao informar sua condicdo antes do envio das propostas
perdera o direito ao tratamento diferenciado.

10.1.2 — Ao final da sessdo publica de disputa de lances, o sistema eletrénico
detectara automaticamente as situagdes de empate a que se referem os §§ 1° e 2° do
art. 44 da Lei Complementar 123/2006, de 14 de dezembro de 2006.

10.1.2.1 - Considera-se empate aquelas situagcdes em que as propostas
apresentadas pelas ME, MEI, EPP e Cooperativas sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores a proposta mais bem classificada, quando esta for proposta de
licitante ndo enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
cooperativa.

10.1.2.2 — Nao ocorre empate quando a detentora da proposta mais bem classificada
possuir a condicdo de tratamento diferenciado. Nesse caso, o Pregoeiro convocara a
arrematante a apresentar os documentos de habilitagéo.

10.1.3 — Caso ocorra a situacdo de empate descrita no item 10.1.2.1, o sistema
convocara o representante da empresa de pequeno porte, da microempresa ou da
cooperativa mais bem classificada, imediatamente e por meio do sistema eletrénico,
a ofertar lance inferior ao menor lance registrado para o lote no prazo de 05 (cinco)
minutos.

10.1.3.1 — Caso a licitante convocada nao apresente lance inferior ao menor valor
registrado no prazo acima indicado, as demais empresas que porventura possuam

Rua dos Ipés, 125 - Jardim Pompeia - 13.345-060 | Indaiatuba - SP | (19) 3825-4600 - contato@seprev.sp.gov.br

- www.seprev.sp.gov.br

Pagina 18 de 93

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://seprev.1doc.com.br/verificacao/7ABC-604F-81AC-0B87 e informe o cddigo 7ABC-604F-81AC-0B87

Assinado por 1 pessoa: ANTONIO CORREA

5]
8

i

¥



Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

lances ou propostas na situacao do item 10.1.2.1 deverao ser convocadas, na ordem
de classificagao, a ofertar lances inferiores a menor proposta.

10.1.3.2 — As empresas classificadas no tratamento diferenciado que primeiro
apresentar lance inferior ao menor lance ofertado na sessdo de disputa sera
considerada arrematante pelo Pregoeiro, que encerrara a disputa do lote na sala
virtual, e que devera apresentar a documentagao de habilitagdo, conforme item 9.6
deste edital.

10.1.3.3 — O nao oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada licitante
produz a preclusao do direito de apresenta-los. Os lances apresentados em momento
inadequado, antes do inicio do prazo especifico ou apds o seu término serao
considerados invalidos.

10.1.4 — Caso a proposta inicialmente mais bem classificada, de licitante nao
enquadrado como MEI, ME, EPP ou Cooperativa, seja desclassificada pelo Pregoeiro,
por desatendimento ao edital, essa proposta ndo € mais considerada como parametro
para o efeito do empate de que trata esta clausula.

10.1.4.1 — Para o efeito do empate, no caso da desclassificacdo de que trata o item
anterior, a melhor proposta passa a ser a da proxima licitante ndo enquadrada como
microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, observado o previsto no
item 10.1.2.2.

10.1.5 — O julgamento da habilitagdo das licitantes com tratamento diferenciado,
obedecera aos critérios gerais definidos neste edital, observadas as particularidades
de cada pessoa juridica.

10.1.5.1 - A licitante que se encontrar nesta situagdo, sera comprovado através do
Cartao do CNPJ - Cadastro Nacional da Pessoa Juridica. (Documento esse, que
devera ser anexado aos documentos de habilitacdo)

10.1.6 — Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera
assegurado as microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas um prazo
adicional de 05 (cinco) dias uteis para a regularizagao da documentacgéo, contados a
partir da notificagdo da irregularidade pelo Pregoeiro. O prazo de 05 (cinco) dias uteis
podera ser prorrogado por igual periodo se houver manifestagdo expressa do
interessado antes do término do prazo inicial.

10.1.6.1 - Esclarecemos que para ter o direito do tratamento diferenciado a empresa,
enquadrada no regime diferenciado, devera apresentar a certiddo vencida, para ter o
direito de abertura de prazo para apresentacao da certidao atualizada.
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10.1.6.2 - Nos casos de que trata o item 10.1.6, a sessao sera suspensa até a empresa
vencedora apresentar o documento atualizado, de acordo com o prazo ja definido em
edital.

10.2 - A participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte, sociedades
cooperativas mencionadas no na Lei n° 14.133, de 2021, e microempreendedores
individuais — MEI, terdo prioridade de contratacdo, as licitantes sediadas
local/regional, aplicando-lhes a prioridade de contratagao até o limite de 10% (dez por
cento) do melhor prego valido. Esta priorizagdo esta devidamente amparada pelo § 3°
do artigo 48 da Lei Complementar 123/2006 com suas alteragdes, e inciso Il do art. 9°
do Decreto n.° 8.538/15.

10.2.1 - Serao consideradas as licitantes local/regional, aquelas que estejam sediadas
no maximo a 100 km, utilizando como referéncia a sede do SEPREV.

11 — DOS RECURSOS

11.1 - Proferida a decisdo que declarar o vencedor, o Pregoeiro informara aos
licitantes, por meio de mensagem langada no sistema, que poderao interpor recurso,
imediata, motivadamente para cada item onde foi acatado a manifestacao de recurso,
de acordo com art. 165 da Lei Federal n°® 14.133/2021, por meio eletrénico, utilizando
para tanto, exclusivamente, campo proprio disponibilizado no sistema
www.bbmnet.com.br.

11.1.1 - O tempo maximo para manifestagéo da intengao de recurso sera de 10 (dez)
minutos, podendo o pregoeiro dar provimento ou negar 0 mesmo.

11.2 - Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serao oferecidos exclusivamente
por meio eletrénico, no sitio, www.bbmnet.com.br opcdo RECURSO. Os documentos
aqui solicitados deverao estar assinados e digitalizados, pelo seu Responsavel Legal,
aos cuidados do Pregoeiro responsavel pelo certame, observados os prazos e horario
estabelecidos no edital, no prazo de até 03 (trés) dias uteis até as 17h (horario
normal de expediente), apés o término da sessdo publica. Nao serdo aceitos
recursos e contrarrazdes via e-mail.

11.2.1 - O sistema disponibilizara recursos e contrarrazbes para todos os
interessados. Decorrido os prazos legais o processo sera remetido para julgamento.

11.3 - Na hipétese de interposi¢cao de recurso, o Pregoeiro encaminhara os autos
devidamente fundamentado a autoridade competente.

11.4 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias
uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual
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devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

11.5 - Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e,
constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente, no interesse
publico, adjudicara/homologara o objeto do certame a licitante vencedora.

11.6 - O recurso e o pedido de reconsideracgao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.7 - A falta de interposicao de recurso importara a decadéncia do direito ao mesmo,
sendo que o objeto do certame sera adjudicado/homologado pela autoridade
competente do procedimento licitatério, ao licitante vencedor.

11.8 - O resultado final do Pregao Eletrénico, quando houver recurso, sera divulgado
na Imprensa Oficial do Municipio e no site da Bolsa Brasileira de Mercadorias:
www.bbmnet.com.br

12 - DA CONTRATACAO

12.1 - Apds a adjudicagao/homologacéo do procedimento licitatério, o concorrente
vencedor sera convocado para assinatura do contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias
uteis, a contar do recebimento da notificacdo, emitida pelo Departamento de Contratos
e Documentacdo, de acordo com as clausulas constantes na minuta de contrato
Anexo |V, deste edital.

12.1.1 - Decorrido o prazo sobredito, contado do recebimento do comunicado oficial
para assinatura do contrato, e ndo tendo a empresa vencedora comparecido a
convocagao, perdera o direito a contratacao e estara sujeita as penalidades previstas
neste edital.

12.2 - E facultado & Administracdo, quando o convocado ndo assinar o termo de
contrato ou retirar o instrumento equivalente no prazo e condi¢cdes estabelecidas,
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em
igual prazo e nas mesmas condigdes dos precos impostos no item 11.7 ou revogar a
licitacdo independentemente da cominagao prevista do Artigo do Artigo 90. §5 da Lei
Federal n° 14.133/21.

12.2.1 - O disposto no subitem anterior podera sempre se repetir até a efetiva
celebracdo do Contrato com o Contratante, observadas as ofertas anteriormente
apresentadas pelos licitantes, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis ao
licitante que n&o cumprir os compromissos assumidos no certame.

12.3 - A Contratada estd obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cées contratuais,
acréscimos ou supressdes, observado o limite legal, quando determinadas pela
Contratante em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado.
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12.4 - Qualquer entendimento relevante entre a Contratante e a Contratada sera
formalizado por escrito e integrara o Contrato.

12.5 — INDICAR, para assinatura do contrato, o nome, CPF, cargo que ocupa na
empresa e e-mail. Quando n&o for diretor, além da documentacéo retro, devera
apresentar procuragao para tal, no ato da assinatura dele (conforme Anexo V).

12.5.1 - INDICAR o PREPOSTO (funcionario designado para acompanhar a execugao
do instrumento, fiscalizar, prestar toda a assisténcia e orientacdo que se fizerem
necessarias, conforme art. 118 da Lei Federal n® 14.133/21 e alteragdes posteriores),
de acordo com o Anexo IV deste edital.

12.6 - O contrato podera ser prorrogado, nas hipéteses legais a critério e interesse da
CONTRATANTE, em conformidade com os arts. 106 e 107 da Lei Federal n°
14.133/21 (05 anos), podendo ser prorrogado por igual periodo.

12.7 - No ato de prorrogagédo da vigéncia do Contrato poderdo ser renovados 0s
quantitativos, até o limite do quantitativo original.

12.8 - Na prorrogacado do Contrato o detentor devera comprovar que mantém as
condicdes iniciais de habilitagcao e devera apresentar os seguintes documentos:

12.8.1 - Para qualificacao economico-financeira:

a-) Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante, emitida em até 90 (noventa) dias anteriores a data do envio dos documentos
de habilitacdo ou no prazo fixado na certidao, se houver.

12.8.2 - Para reqularidade fiscal:

a-) Certificados de regularidade de situacdo perante o FGTS (Certificado de
Regularidade do FGTS) demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

b-) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, as quais
deveréao ser apresentadas conforme abaixo especificado;

c-) A regularidade para com a Fazenda Federal devera ser comprovada através da
apresentacao da Certiddao Conjunta Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de
Débitos relativos a Tributos Federais e da Divida Ativa da Unido, expedida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, incluida a regularidade junto a Seguridade
Social (INSS).

d-) A regularidade Estadual devera ser comprovada através da apresentagao da
Certiddao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de débitos relativos a

Rua dos Ipés, 125 - Jardim Pompeia - 13.345-060 | Indaiatuba - SP | (19) 3825-4600 - contato@seprev.sp.gov.br

- www.seprev.sp.gov.br

Pagina 22 de 93

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://seprev.1doc.com.br/verificacao/7ABC-604F-81AC-0B87 e informe o cddigo 7ABC-604F-81AC-0B87

Assinado por 1 pessoa: ANTONIO CORREA

5]
8

i

¥



Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

Procuradoria Geral do Estado (Coordenadoria da Divida Ativa), devendo compreender
os débitos INSCRITOS NA DIVIDA ATIVA.

e-) A comprovagao da regularidade fiscal municipal devera ser apresentada atraves
de certidao relativa a TRIBUTOS MOBILIARIOS.

12.8.3 - Para reqularidade fiscal trabalhista:

a-) Certidao negativa de Débitos Trabalhistas, conforme Lei n® 12.440, de 07 de julho
de 2011.

12.9 - Os pregos contratuais poderédo ser reajustados, observada a periodicidade
anual que tera como termo inicial a data do orgamento estimado (30/01/2026), desde
que néo ultrapasse o valor praticado no mercado, o reajuste sera de acordo com o
IPCA - indice de Precos ao Consumidor Amplo do IBGE- Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica.

12.10 - O reajuste de precos devera ser solicitado formalmente pela contratada.

12.10.1 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagcéo
entdo em vigor.

12.10.2 - Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

12.11 - O reajuste sera realizado por termo de apostilamento.

13 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1 - Compete a Contratante:

13.1.1 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia.

13.1.2 - Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servigos, por servidor
especialmente designado.

13.1.3 - Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes
no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.

13.1.4 - Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagéo do servigo, no prazo
e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.
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13.1.5 - Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da inscricdo fornecida
pela CONTRATADA, no que couber.

14 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1 - Compete a Contratada:

14.1.1 - Executar os servicos conforme especificacdes, qualidade e quantidade
especificados no Termo de Referéncia, com a alocacgao dos profissionais necessarios
ao perfeito cumprimento do objeto licitado.

14.1.2 - Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento da execugao do objeto licitado.

14.1.3 - Responsabilizar-se por todas as obrigagdes e encargos sociais trabalhistas,
bem como pelos tributos que decorram direta ou indiretamente da prestagao do
servicgo.

14.1.4 - Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa
advir, direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por
seus prepostos.

14.1.5 - Prover os servigos ora contratados com pessoal adequado e capacitado em
todos os niveis de trabalho.

15 — DA PRESTACAO DOS SERVICOS

15.1 — A execugao dos servigcos devera ser realizada apos a assinatura do Contrato
e envio da Ordem de Servico.

15.2 - Serdo responsaveis pela gestao e fiscalizagdo do contrato: Patricia da Silva
Campos Butuhy, Diretora de Previdéncia e Jorge Domingos Santana Dias, Técnico
em Tecnologia da Informacéao.

a-) O gestor do contrato € o representante da administragao publica responsavel por
gerenciar o contrato. E sua atribuicdo principal garantir que as obrigacdes contratuais
sejam cumpridas segundo os termos estabelecidos, verificando o cumprimento das
condigbes pactuadas, analisando e autorizando os pagamentos devidos, entre outras
atividades relacionadas a gestao contratual.

b-) O fiscal acompanha de perto a execugdo do contrato, ele deve fiscalizar o
desenvolvimento dos trabalhos, atestar o recebimento provisério e definitivo dos
servigos ou produtos contratados, solicitar corregdes ou ajustes quando necessario e
emitir relatérios de acompanhamento para subsidiar o gestor do contrato em suas
decisoes.
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15.2 - ApOs a execugao dos servigos, tendo sido aprovados, sera autorizado o
pagamento com a assinatura nas vias da nota fiscal.

16 - DO PAGAMENTO

16.1 - O pagamento sera efetuado pelo contratante apds os servicos serem
executados, conferidos e recebidos, até 15 (quinze) dias, apds a conclusédo de cada
etapa e apresentacao de Notas Fiscais e certiddes de regularidade.

16.1.1 - As Notas Fiscais deverdo ser enviadas em formato eletrénico, ao fiscal do
contrato, para as providéncias necessarias quanto a liberagdo do pagamento.

16.2 - Nenhum pagamento antecipado sera efetuado a empresa, ou enquanto
pendente de liquidagdo qualquer obrigacao financeira que Ihe foi imposta, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia, a qual podera ser compensada com o pagamento
pendente, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

16.3 - Caso se faga necessaria a reapresentagao de qualquer Nota Fiscal/Fatura por
culpa do contratado, o prazo previsto no item 16.1 reiniciar-se-a a contar da data da
respectiva reapresentacao.

16.4 - O pagamento em atraso ensejara a incidéncia de correcado monetaria “pro rata”
pela variagédo do INPC/IBGE, juros, também “pro rata dia” de 1% (um por cento) ao
més e multa moratdria de 2% (dois por cento) apds o 10° (décimo) dia.

17 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021, a
CONTRATADA que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugédo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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17.2 - Serao aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas
as seguintes sancoes:

i. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar aimposi¢cao de penalidade mais grave, conforme art. 156,
§2°, da Lei n°® 14.133/21;

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a
imposigao de penalidade mais grave, conforme art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133/21;

iii. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como

nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave,
conforme art. 156, §5°, da Lei n® 14.133/21;

iv. Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

v. Ultrapassado o prazo de 30 (trinta) dias de atraso, fica autorizado o
CONTRATANTE a rescisao contratual por culpa da CONTRATADA, convertendo-se
a multa em compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato.

vi. Aplicam-se a este contrato as multas compensatérias previstas no Termo de
Referéncia.

17.3 - A aplicacdo das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao CONTRATANTE (art.
156, §9°, da Lei n® 14.133/21);

174 - Todas as sancbes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133/21);

17.4.1 - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n°
14.133/21);

17.4.2 - Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133/21);

17.4.3 - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacgao enviada pela autoridade competente.

17.5 - A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
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previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/21, para as penalidades
de impedimento de licitar e contratar e de declaragcdo de inidoneidade para licitar ou
contratar;

17.5.1 - Na aplicagcao das sangdes serao considerados os aspectos elencados no art.
156, §1°, da Lei n°® 14.133/21;

17.5.2 - Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021,
ou em outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

17.5.3 - O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado
da data de aplicagao da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°®
14.133, de 2021).

18 - DISPOSICOES FINAIS

18.1 - A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagcdo, podendo a
Administracédo, revoga-la, no todo ou em parte, por razbes de interesse publico,
derivado de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade de oficio ou
por provocacao de terceiros mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no
sistema para conhecimento dos participantes da licitag&o.

18.2 - Os proponentes assumem todos os custos de preparacao e apresentagao de
suas propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

18.3 - O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade
de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacgdes nele contidas
implicara imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo
das demais sancdes cabiveis.

18.4 - Apds apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

18.5 - Da contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-
a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em
dias de expedientes na Administragéo.
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18.6 - O Pregoeiro ou a Autoridade Superior, no interesse publico, podera sanar ou
relevar omissdes ou erros puramente formais observados na documentacdo e
proposta, desde que nao contrariem a legislagao vigente e ndo comprometa a lisura
da licitagéo e o direito das demais licitantes, sendo possivel a promog¢ao de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢éo do processo.

18.7 - O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, nao importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagcéo e
a exata compreensao da sua proposta.

18.8 - As normas que disciplinam este Pregao Eletrénico serdo sempre interpretadas
em favor da ampliacao da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam
o interesse da Administragao, a finalidade e a seguranca da contratagao.

18.9 - As decisbes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagcdo que comprove o recebimento ou,
ainda, mediante publicagao na Imprensa Oficial do Municipio.

18.10 - A participacédo do proponente nesta licitagdo implica a aceitagcao de todos os
termos deste edital.

18.11 - Havendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do certame na
data marcada, a sessao sera transferida para dia e horario definidos pelo Pregoeiro,
comunicando-se devidamente aos licitantes participantes.

18.12 - Os casos omissos serao decididos pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio em
conformidade com as disposi¢gdes constantes dos Decretos e Leis citados no
preambulo deste edital.

18.13 - O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes
desta licitagcdo sera o da Comarca de Indaiatuba, por mais privilegiado que seja outro.

18.14 - E para que ninguém alegue desconhecimento, este edital sera divulgado em
resumo na Imprensa Oficial do Municipio, jornal diario de grande circulagdo, site do
SEPREV (www.seprev.sp.gov.br), (www.bbmnet.com.br) e (PNCP) Portal Nacional
de Contratagdes Publicas.

18.15 - Constitui parte integrante deste edital os seguintes anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia;
Anexo Il — Descrigao detalhada do sistema;
Anexo lll - Declaragdes (dando ciéncia de que cumprem plenamente as
condic¢oes do edital;
Anexo IV — Termo de Designagao do Preposto,
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Anexo V — Minuta Contratual.

Indaiatuba, 03 de junho de 2026

ANTONIO CORREA
SUPERINTENDENTE
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 - DO OBJETO E SUAS ESPECIFICAGOES

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objetivo a contratagdo de uma
empresa especializada para fornecimento de solucéo integrada de Tecnologia da
Informacao (Tl) para apoiar as atividades inerentes a gestdo do Regime Proéprio de
Previdéncia Social - RPPS de Indaiatuba/SP, administrado pelo SEPREV,
contemplando o fornecimento de licencas de uso e os servicos de implantacao,
treinamento, manutencao e de suporte técnico, pelo prazo de 60 (sessenta) meses.

2 - FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

O contrato vigente do sistema de gestdo do RPPS tem término previsto para janeiro
de 2026. Ressalte-se que, além das atividades relacionadas a concessao e
manutencdo de beneficios previdenciarios e ao atendimento das exigéncias
constitucionais e legais, o RPPS enfrenta a desafio de gerenciar os dados funcionais
e financeiros de mais de 8.400 segurados, entre servidores ativos, aposentados e
pensionistas. Essa quantidade aumenta a complexidade das rotinas administrativas,
0 que pode comprometer eficiéncia da gestao previdenciaria e impactar diretamente
na confiabilidade das bases de dados.

A partir das solugdes de mercado analisadas, verifica-se que, para o atendimento da
necessidade da Administracao, a solugao mais adequada e vantajosa é a contratagao
de empresa especializada no fornecimento de software especifico e integrado para
apoiar a gestéo e operacionalizagdo do RPPS.

A contratacao de sistema de gestéo previdenciaria permitira a geragdo e manutengao
de informagbes mais fidedignas, de forma célere e atualizada. Consequentemente,
ampliam-se as capacidades de planejamento, gestdo e tomada de decisao,
contribuindo para uma administracdo mais eficiente.

A locacao do sistema tem como objetivo promover o controle efetivo da gestao das
informacdes previdenciarias, aprimorando e agilizando o atendimento aos segurados.

A solucdo devera oferecer ferramentas padronizadas e estruturadas, garantindo
transparéncia, clareza de informacdes sobre direitos e deveres, e possibilitando uma
gestao integrada e eficiente.

Face a necessidade de manter as operacdes relativas a gestdo do RPPS, tais como
0 gerenciamento da arrecadagcdo, da folha de pagamento de beneficios
previdenciarios e dos servidores do Instituto, cadastro de segurados e concessao de
beneficios, bem como assegurar sua conformidade com a legislagao vigente, conclui-
se, em consonancia com o Estudo Técnico Preliminar, pela viabilidade da contratagao
de empresa especializada no fornecimento de solugao tecnoldgica integrada para
gestao previdenciaria.
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3 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Trata-se da contratagdo de uma solugdo integrada de Tecnologia da Informagéo, no
formato Software como Servico (SaaS), destinada a apoiar de forma completa e
unificada a gestao do Regime Proéprio de Previdéncia Social (RPPS) de Indaiatuba/SP,
administrado pelo SEPREV. A solucédo devera contemplar médulos especificos para
cadastro e gestao de segurados, concessao e manutengao de beneficios, gestao de
folha de pagamento, arrecadagao, relatorios gerenciais e atendimento das exigéncias
legais e regulatérias aplicaveis.

Essa solucéo incluird o fornecimento das licengas de uso, servicos de implantacgao,
parametrizagdo e customizagdo conforme legislagdo vigente e peculiaridades da
administracdo previdenciaria local, migragcdo segura dos dados historicamente
acumulados, treinamento de usuarios e operagdo assistida inicial, bem como
manutengao corretiva, evolutiva e suporte técnico especializado durante toda a
vigéncia do contrato de 60 (sessenta) meses.

A infraestrutura para hospedagem devera atender aos padrdes técnicos de seguranca
da informagdo, disponibilidade, desempenho e continuidade operacional
estabelecidos neste Termo de Referéncia, incluindo certificagao Tier Ill ou superior
para o datacenter, planos de backup e contingéncia com retengdo minima de dados
definidos, além de garantir alta escalabilidade para atender ao crescimento da base
de segurados e evolugao das rotinas administrativas.

Devera, ainda, garantir interfaces amigaveis e customizaveis para o usuario final,
controles rigorosos de acesso baseado em perfis e trilhas auditoriais detalhadas para
todas as operagdes no sistema, proporcionando transparéncia e segurancga, com
disponibilizagcdo de APIs para integragdo e consulta direta das bases de dados pelo
SEPREV.

Os requisitos funcionais e técnicos detalhados, assim como os critérios de
desempenho, niveis de servigo, seguranga, infraestrutura e demais especificagdes
complementares, encontram-se descritos no Anexo | deste Termo de Referéncia, que
integra e complementa este documento.

4 — REQUISITOS DE HABILITAGAO
4.1. Para habilitagao juridica:
4.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;

4.1.2. Ato constitutivo (estatuto ou contrato social em vigor), devidamente registrado
no érgao competente, em se tratando de sociedades comerciais (empresariais), e, no
caso de sociedade por acgdes, acompanhado de documentos comprobatérios da
eleicdo dos atuais administradores;
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4.1.3. Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

4.2. Para qualificagao econdémico-financeira:

4.2.1. Certidao Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial e Extrajudicial, expedida
pelo 6rgéo distribuidor da sede da pessoa juridica, emitida em até 90 (noventa) dias
anteriores a data de abertura dos envelopes ou no prazo fixado na certidao, se houver.

4.2.2. Certidao Positiva para as empresas que estiverem na situacao de Recuperacgao
Judicial, dentro do prazo de sua validade, desde que a interessada demonstre seu
plano de recuperacgao, ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a
comprovar sua viabilidade econémico-financeira, inclusive pelo atendimento de todos
os requisitos de habilitagéo.

4.3. Para regularidade fiscal:

4.3.1. Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ). Esse documento
também serve, para a comprovacdo do enquadramento da Licitante no Regime
Diferenciado.

4.3.2. Certificados de regularidade de situagdo perante o FGTS (Certificado de
Regularidade do FGTS) demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

4.3.3. Prova de regularidade com a Fazendas Federal, Estadual e Municipal, as quais
deveréao ser apresentadas conforme abaixo especificado;

4.3.3.1. A regularidade para com a Fazenda Federal devera ser comprovada através
da apresentacao da Certidao Conjunta Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa
de Débitos relativos a Tributos Federais e da Divida Ativa da Unido, expedida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, incluida a regularidade junto a Seguridade
Social (INSS).

4.3.3.2. A regularidade Estadual devera ser comprovada através da apresentacédo da
Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de débitos relativos a
Procuradoria Geral do Estado (Coordenadoria da Divida Ativa), devendo compreender
os débitos INSCRITOS NA DiVIDA ATIVA.

4.3.3.3. A comprovagéo da regularidade fiscal municipal devera ser apresentada
através de certidao relativa a TRIBUTOS MOBILIARIOS.

4.4. Para regularidade trabalhista:

4.4.1. Certiddo negativa de Débitos Trabalhistas, conforme Lei n° 12.440, de 07 de
julho de 2011. 9.12 - As provas de regularidade deverao ser feitas por Certidao
Negativa ou Certiddo Positiva, com efeito de Negativa.

4.5. Para qualificagao técnica:
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4.5. A Qualificagéo Técnica sera comprovada mediante a apresentagcao de atestado
de capacidade fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove aptidao para o fornecimento, compativel com o objeto licitado.

4.5.1. Este documento devera ser assinado pelo representante legal da empresa ou
orgao publico e deve conter informagdes sobre a empresa contratada e como se deu
o atendimento do que foi contratado, ou seja, sugerimos que contenham as seguintes
informacoes:

a) Dados da pessoa juridica que o emitiu: CNPJ, razdo social, endereco, e-mail,
numero do telefone, salvo para atestados emitidos por pessoa de direito publico em
papel timbrado do respectivo Ente;

b) Dados da Licitante: razao social, CNPJ, endereco, e-mail, numero do telefone;
¢) Quais os servigos que foram prestados ou quais produtos foram fornecidos;

d) Quantidades, duragao do contrato;

e) Papel timbrado ou com carimbo do CNPJ.

4.5.2. E possivel a qualquer momento que a Administracdo realize diligéncias para
esclarecer o conteudo informado no atestado.

4.6. Demais certidoes necessarias:
4.6.1. Certidao negativa correcional (ePAD, CGU-PJ, CEIS, CNEP e CEPIM).

4.7. As provas de regularidade deveréao ser feitas por Certiddo Negativa ou Certidao
Positiva, com efeito de Negativa.

4.8. As certiddes, quando nao tiveram expressamente informado o prazo de validade,
terao seu vencimento considerado de até 180 (cento e oitenta) dias contados da data
de sua emisséo.

4.9. Os documentos mencionados acima deverao referir-se exclusivamente ao local
do estabelecimento da interessada participante do presente processo, ressalvada a
hipétese de centralizagao de recolhimento de tributos e contribuicbes pela matriz, que
devera ser comprovada por documento préprio, e estarem vigentes a época do envio
da documentacao.

by

4.10. Nao serao aceitos protocolos referentes a solicitacao feitas as reparticdes
competentes quanto aos documentos acima mencionados, nem copias ilegiveis sendo
que as mesmas deverao ser apresentadas devidamente autenticadas.

5 — MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. A execucdo do presente Contrato sera pelo regime de execucao indireta de
empreitada por precgo global.

5.2. A periodicidade de execugao do servigo, considerando a primeira etapa do
"Cronograma de Execucgado dos Servigos", até o efetivo inicio das operagdes, nao
podera ultrapassar o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data de recebimento da
ordem de servigo.
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5.3. Cronograma de execugao dos servigos:

Prazo

Fase Descricao
(meses)

v Elaboragao de Plano de Projeto:

o Reunido com as partes interessadas

o Recolhimento e analise da Legislacao

o Diagnostico Organizacional

o Andlise das Customizagdes Legais e Adaptacédo a
realidade do fluxo de processos do SEPREV.
Documentacdo de reunides e de atividades
desenvolvidas Até 06
o Homologagado do Plano de Projeto entre as partes| meses

interessadas.

Configuracdo de ambiente tecnoldgico
Parametrizacao e customizacao de todos os mddulos
Migracao de dados
Treinamento de Usuarios
Implantagéo
Operacao assistida

O

Fase 1

SNENENENENEN

Até 60

Fase 2 | Manutencgao, suporte e atualizagao do sistema. meses

5.4. Se o sistema a ser fornecido pela contratada ja estiver implantado no SEPREYV, a
implantacao consistira dos servigos de desenvolvimento e implantagdo de requisitos
e funcionalidades ainda nao disponiveis, devendo ser respeitado 0 mesmo prazo de
180 (cento e oitenta) dias para conclusao, sendo iniciada a Fase 2 imediatamente com
o inicio da Fase 1.

6 — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

6.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia.

6.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado.

6.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso da execucgao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

6.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagéo do servi¢o, no prazo e
condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da inscrigao fornecida pela
CONTRATADA, no que couber.

7 — OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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7.1. Executar os servicos conforme especificagdes, qualidade e quantidade
especificados neste Termo de Referéncia, com a alocagdo dos profissionais
necessarios ao perfeito cumprimento do objeto deste TR.

7.2. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento da execugao do objeto deste TR.

7.4. Responsabilizar-se por todas as obrigagbes e encargos sociais trabalhistas, bem
como pelos tributos que decorram direta ou indiretamente da prestagao do servigo.

7.5. Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir,
direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus
prepostos.

7.6. Prover os servigos ora contratados com pessoal adequado e capacitado em todos
os niveis de trabalho.

8 — GESTAO E FISCALIZAGAO

8.1. O objeto devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

8.2. A execucgao do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada pelo servidor
designado.

8.3. A gestao e a fiscalizagdo serao exercidas no interesse exclusivo do SEPREV e
nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer
inconsisténcia.

8.4. A Administracao reserva-se o direito de, sem restringir a responsabilidade da
CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre os servicos.

9 — DAS SANGOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021, a
CONTRATADA que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugéao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagédo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Serao aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sancgoes:

i. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave, conforme art. 156,
§2°, da Lei n° 14.133/21;

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, conforme art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133/21;

iii. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como
nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicado de penalidade mais grave,

conforme art. 156, §5°, da Lei n® 14.133/21;

iv. Multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

v. Ultrapassado o prazo de 30 (trinta) dias de atraso, fica autorizado o
CONTRATANTE a rescisao contratual por culpa da CONTRATADA, convertendo-se
a multa em compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato.

vi. Aplicam-se a este contrato as multas compensatoérias previstas no Termo de
Referéncia.

9.3. A aplicagcao das sancbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacao de reparagéo integral do dano causado ao CONTRATANTE (art.
156, §9°, da Lei n® 14.133/21);

9.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133/21);

9.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°
14.133/21);

9.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°® 14.133/21);

9.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

9.5. A aplicagao das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/21, para as penalidades
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de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar,

9.5.1. Na aplicagédo das sanc¢des serdao considerados os aspectos elencados no art.
156, §1°, da Lei n°® 14.133/21;

9.5.2. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitacdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159);

9.5.3. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicacdo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°®
14.133, de 2021).

10 - DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera efetuado pelo contratante apds os servicos serem
executados, conferidos e recebidos, até 15 (quinze) dias, apds a conclusédo de cada
etapa e apresentacédo de Notas Fiscais e certiddes de regularidade.

10.2. A Nota Fiscal correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal
designado pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a execucédo do objeto e
liberara a referida Nota Fiscal para pagamento quando cumpridas, pela
CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas relativas ao objeto do Contrato.

10.3. O pagamento por cada produto entregue obedecera a seguinte distribui¢cdo:

a. Item 1: sera realizado em parcela unica e sera devido quando da conclusao da Fase
1 prevista no item 5.3 do modelo de execugéo do contrato.

c. Item 2: sera realizado ap6s a conclusado da Fase 1, e correspondera a parcelas
mensais e sucessivas, até o limite de 60 (sessenta) meses.

10.4. Se o sistema a ser fornecido pela contratada ja estiver implantado no SEPREV,
sendo fornecido pela mesma empresa, os pagamentos do item 2 poderéao ter inicio
imediatamente ao inicio da fase 1.

10.5. O pagamento sera efetuado pelo SEPREV em até 15 (quinze) dias apds a
emissao das Notas Fiscais correspondentes.

10.6. As Notas Fiscais deverdo ser enviadas em formato eletronico, ao fiscal do
contrato, para as providéncias necessarias quanto a liberagdo do pagamento.
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10.7. Na eventualidade de aplicagao de multas, estas deverdo ser automaticamente
descontadas do pagamento.

10.8. O pagamento em atraso ensejara a incidéncia de correcdo monetaria “pro rata”
pela variagédo do INPC/IBGE, juros, também “pro rata dia” de 1% (um por cento) ao
més e multa moratéria de 2% (dois por cento) apos o 10° (décimo) dia.

10.9. Nenhum pagamento antecipado sera efetuado a CONTRATADA.
11 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da contratacdo onerardo a dotacdo propria do
orcamento vigente.

11.2. A presente contratacio esta prevista no PCA — Plano de Contrata¢des Anual.
12 - DO CONTRATO

12.1. A vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses, podendo ser prorrogado,
via termo aditivo, nas hipéteses legais a critério e interesse do CONTRATANTE,
respeitada a vigéncia maxima decenal, conforme art. 107 da Lei Federal n.°
14.133/2021. A minuta sera elaborada posteriormente pelo Departamento
Administrativo.

12.2. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto, ressalvada a contratacdo de
infraestrutura de hospedagem (datacenter) junto a terceiros, hipotese em que a
CONTRATADA permanecera integralmente responsavel perante o CONTRATANTE
pelo cumprimento de todos os requisitos técnicos, de segurancga e de niveis de servigo
estabelecidos neste Termo de Referéncia, sendo vedada a transferéncia de
responsabilidade ao subcontratado.

13 — DO VALOR DA CONTRATAGAO

13.1. O valor total estimado da presente contratagao para 60 (sessenta) meses é de
R$ 4.065.000,00 (quatro milhdes e sessenta e cinco mil reais).
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ANEXO Il - DESCRIGAO DETALHADA DO SISTEMA

DETALHAMENTO DOS SERVICOS

1. DESCRICAO DA SOLUCAO

1.1 Conceitos e termos utilizados no documento:

1.1.1  Solucéo Integrada de Tl, para fins deste Termo de Referéncia, podera ser

citada ainda como Solugdo Integrada, ou simplesmente Solugdo ou
Sistema, é aquela que possui:

a)

b)

d)

9)

1.2 Da Arquitetura
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Interface de apresentacgéo (telas do sistema, telas administrativas
e telas de gestdo do ciclo de vida pertencentes ao nucleo da
solugéo), relatorios, usabilidade e documentagdo homogéneos, ou
seja, mesmo layout, padrdo de nomes e comportamento;

Mesma ferramenta de desenvolvimento, linguagem de
customizagao e procedimento para parametrizacao;

Troca de informagdes entre os varios processos de trabalho e
modulos constituintes sem que seja necessaria migragdo de
dados, redundancias de informagdo ou mecanismo de integragcdo
de dados entre seus modulos. Informagbes processadas em um
maodulo deverdo estar disponiveis em tempo real para os demais.
Dados, ao serem alimentados na base de dados, imediatamente
devem estar disponiveis em todos os moédulos da Solugdo onde
sejam necessarios, evitando uma nova entrada do mesmo item de
dado, seja de forma direta pelo usuario ou indireta por
procedimento em lote de sincronizagdo,

Procedimento uniforme de operagdo, monitoramento e
gerenciamento;

Procedimento uniforme para migragéo e integragdo de dados com
sistemas legados e externos;

Procedimento uniforme de atribuigao de perfis, definicdo de regras
de acesso, criagdo de usuarios e demais procedimentos relativos
a mecanismos de seguranga; e

Procedimento uniforme para gestéo do ciclo de vida da Solugéo.
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1.2.1 A solugéo devera ser desenvolvida em linguagem web, ou seja, devera
ser acessivel via navegador de internet.

1.2.2 Modularizagdo: A solugdo global devera estar subdividida em
subsistemas que por sua vez seréo divididos em moédulos que agruparédo
funcionalidades relacionadas e coesas.

1.2.3 A solugao ofertada deve conter pelo menos os seguintes modulos:

a)

9)
h)

J)
k)
)
m)

n)

Cadastro dos Servidores Efetivos, Aposentados, Pensionistas e
seus dependentes com dados pessoais, funcionais e
remuneratorios;

Recadastramento;

Arrecadacéo;

Simulador de Aposentadorias,

Concessao e Administracdo dos Beneficios Previdenciarios,

Gestédo Processual e Documental — processos de beneficios e
administrativos

Portal de autoatendimento dos segurados,
Pericia Médica,

Folha de Pagamento de beneficios previdenciarios e dos
servidores do RPPS;

Aplicagées Financeiras (Investimentos),
Configuragéo de Parametros do Sistema,
Segurancga,

Extragao de informagées (relatorios).

Aplicativos para celular, sendo 1 exclusivo para os segurados, e
outro exclusivo para a gestdo do RPPS.

1.2.4 Todos os mdodulos e subsistemas deveréo estar integrados e poderdo ser
implantados simultaneamente ou por modulo.

1.2.5 Os Sistemas ndo integrados, mesmo possuindo médulos que
atendam aos requisitos descritos neste documento, NAO SERAO
ACEITOS.
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1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

1.2.10

1.2.11

1.2.12

Parametrizagdo: A solugcdo devera permitir o atendimento as regras
especificas do SEPREV, bem como as regras operacionais do Regime
Proéprio de Previdéncia Social.

Escalabilidade: A solugcéo devera suportar o crescimento da massa de
servidores atendidos, assim como o aumento de servigos prestados aos
mesmos decorrente de normas e aspectos gerenciais do SEPREV.

Acessibilidade: As interfaces para o usuario final deverdo ser amigaveis
e customizaveis para apresentar a imagem institucional do SEPREV, para
facilitar a navegacao e operacao geral do sistema, visando a obtengéo
dos produtos e servigos oferecidos pela ferramenta.

Segurancga: A solugéo devera administrar um forte esquema de controle
de acesso pelos usuarios as bases de dados gerenciadas pelo sistema,
mantendo log e trilha de auditoria permanente para cada operagdo
realizada. Cada usuario s6 podera acessar o sistema através de sua
identificagdo pessoal e sua correspondente senha de acesso, baseado
numa estrutura de perfil e menus associados para cada tipo de acesso.
Devera ser possivel ao usuario alterar sua senha.

Na solugéo contratada devera haver monitoramento por meio de registros
(log) de operador e registros (log) de falhas, com objetivo de detectar
atividades ndo autorizadas de acesso e alteracdo as informagbées do
sistema, com abrangéncia, no minimo, de: a) identificagdo do usuario; b)
identificacdo da estagdo de trabalho; c) data e detalhes de eventos-chave,
como, por exemplo, horario de entrada (logon) e saida (logoff) no sistema;
d) tentativas de acesso ao sistema (login), aceitas e rejeitadas; e)
tentativas de acesso a recursos criticos do sistema, aceitas e rejeitadas;
f) alteragbes na configuragdo do sistema;, g) uso de privilégios; h) campo
e conteudo alterado, valor anterior e valor novo, por qualquer operagéao,
seja inclusdo, alteragcdo e exclusdo de dados na base da Solugdo
Contratada, com opgéo de desligamento seletivo desses registros apenas
pelo gestor da Solugao Contratada.

A Solucéo Contratada deve permitir pesquisar, para um dado usuario ou
para um determinado dado chave, todas as transacées realizadas dentro
de certo periodo, apresentando data, hora, estagdo ou enderego (URL)
ou protocolo de origem, dados afetados, alteragbes e consultas
efetuadas.

Devera possuir grupo Administradores, os quais terdo acesso a recursos
adicionais, como criagdo e parametrizagdo de usuarios, configuragbes
gerais de seguranca.
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1.2.13

1.2.14

1.2.15

1.2.16

1.2.17

1.2.18

Ambiente de instalagdo: A solugdo integrada devera ser disponibilizada
em ambiente tecnoldgico de responsabilidade da contratada, tendo o
SEPREV o direito de acessar a base de dados através de consultas
diretas e também por meio de API.

O sistema informatizado devera ser fornecido em uma infraestrutura como
servigo (SaaS), localizada no TERRITORIO NACIONAL ou em paises ou
organismos internacionais que proporcionem grau de prote¢do de dados
pessoais adequado ao previsto na legislagdo nacional, e que devera
atender aos requisitos de segurancga e técnicos definidos pelo SEPREV.

O ambiente disponibilizado devera garantir desempenho confortavel aos
usuarios dos diferentes moédulos e sistemas, sendo considerado
confortavel o acesso e a execugédo das rotinas “simples” do sistema em
até 2 (dois) segundos. Podemos citar como rotinas simples: acessar o
sistema apos digitar as credenciais de acesso, abrir uma opg¢éo de menu,
abrir um moédulo, consultar o cadastro de um segurado.

A CONTRATADA devera garantir que o ambiente datacenter onde o
sistema e banco de dados estiverem instalados, tenha capacidade e
estrutura adequada para manter disponivel e com seguranga o sistema
em funcionamento, compativel com os requisitos descritos neste
documento e com a quantidade de acessos e tamanho de base de dados.

A CONTRATA devera hospedar o sistema informatizado em ambiente de
Data Center, em instalagbes de responsabilidade da CONTRATADA
(proprias ou terceirizadas), com hardwares, softwares de gerenciamento
de aplicagdo, de bancos de dados, de seguranga e de apoio dotado de
infraestrutura de segurancga fisica e l6gica, padrées de redundéncia e de
acesso, e ainda:

a) deverdo ser fornecidos 2 ambientes: produgcdo e homologagéo;

b) firewalls de préoxima geragdo (NGFW) e sistemas de
prevengéo/deteccdo de intrusdo (IDS/IPS);

c) links independentes de operadoras distintas, com balanceamento
e failover automatico;

Devera ser apresentado o plano de backup e de contingéncia do ambiente
datacenter onde a solugdo (aplicagdo e banco de dados) ficara
hospedada, observando-se 0s sequintes requisitos minimos:

a) Existéncia de Plano de Continuidade de Negodcios (PCN) e
Plano de Recuperagao de Desastres (PRD)
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1.2.19

1.2.20

1.2.21

1.2.22

b) Rotina de backup, devendo ser realizado no minimo 1 vez ao dia
(aplicagcao e banco de dados), com retengdo minima de 10 dias
para a aplicacdo e 180 dias para o banco de dados.

O ambiente datacenter devera possuir certificagdo Tier Ill ou
equivalente/superior e ISO 27000.

Sistema Operacional e banco de dados: serdo de exclusiva
responsabilidade da contratada, devendo todos os custos, especialmente
referentes aos licenciamentos, estarem contemplados na sua proposta.

Mecanismos de banco de dados que deverdo ser implementados e
garantidos:

a) Integridade semantica: o dado de uma coluna sempre sera do tipo
de dado definido na criagcéo da coluna

b) Integridade de entidade: cada linha de uma tabela possui um
indicador que garanta a unicidade da mesma

c) Integridade referencial: os relacionamentos I6gicos entre as
entidades serdo forgcados pelos Sistema Gerenciador de Banco de
Dados (SGDB).

d) Integridade de dominio: dominio € um conjunto de valores
previamente definido no qual uma coluna sé podera conter valores
pertencentes a esse dominio

Plataforma Cliente: Nas estag¢oées de trabalho, a solugao devera funcionar
em sistema operacional Microsoft Windows versdo 8 e superiores com
acesso por navegadores de internet, no minimo Edge, Chrome e Firefox
em suas versbes atualizadas.

1.3 Das Funcionalidades

1.3.1

1.3.2

1.3.3

A solugdo tera que estar totalmente orientada para a administragcdo
publica, focado na gestdo de Regimes Proprios de Previdéncia Social.
Devera atender todas as exigéncias da legislagao vigente. O cadastro
devera conter todas as informagbes necessarias a atender o
funcionamento do Regime Proprio e as exigéncias previdenciarias, fiscais
e trabalhistas dos vinculos ao RGPS — Regime Geral de Previdéncia
Social e ao préprio RPPS.

O sistema informatizado ofertado devera atender as funcionalidades
abaixo.

Especificagao das funcionalidades:
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Item

Descrigdo da Funcionalidade

Médulo de Configuragao de Parametros do Sistema

1)

Possibilitar a parametrizagdo do calculo do valor do beneficio para cada
regra de concesséo, conforme legislagcao federal e local, contendo no
minimo: Idade Minima, Valor do Provento calculado de forma integral,
Valor do provento calculado de forma proporcional, Valor do Provento
calculado pela Média Aritmética das 80% maiores remuneragbes desde
Julho/1994

2)

Efetuar a parametrizagdo de segregagcdo de massa para fins de
arrecadagdo, com no minimo o registro de nome do fundo e data de
corte.

3)

Efetuar a parametrizagdo da idade limite dos filhos beneficiarios de
Penséo por Morte, com o objetivo de extinguir a cota automaticamente.

4)

Efetuar a parametrizacdo do rateio de penséo por morte devendo conter
as opgdes: Rateio de Cotas em Partes Iguais e Rateio de Cotas sendo
2 partes para o cénjuge e as demais para os outros dependentes.

5)

Efetuar parametrizagdo da reversao das cotas finalizadas de Pensé&o Por
Morte contendo no minimo as opgées: Reverter cota finalizada apenas
para Cbénjuge, reverter cota finalizada em partes iguais e Ndo Reverter
Cota Finalizada, atendendo as divisées possiveis de cotas descritas no
item acima.

6)

Efetuar a parametrizagdo da contagem de tempo de contribuicdo
enquanto afastado, possibilitando a configuragdo do impacto na
fotalizagdo do tempo no cargo, tempo de servigo publico e tempo de
carreira.

7)

Permitir a parametrizagdo do somatorio do tempo de contribuigao ficticio,
estabelecendo seus impactos no tempo de contribuicdo na carreira e no
tempo total de contribui¢do.

8)

Permitir a conversdo do tempo de contribuicdo especial em comum,
estabelecendo seus impactos no tempo total de contribuicéo.

9)

Efetuar a parametrizacdo de modelos de documentos com campos
vinculados ao sistema, contendo as funcionalidades basicas de editor de
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texto com formatagédo, sendo elas no minimo: Formatagdo de Fonte,
Tamanho de Fonte, Cor da Fonte.

10)

Permitir parametrizar a separacdo do processamento e emissdo de
relatorios de folha de pagamento, por 6rgdo de origem do beneficiario,
tipo de beneficio e Regimes Financeiro e Previdenciario.

11)

Permitir parametrizar teto maximo para recebimento de beneficios,
conforme legislagdo vigente.

12)

Permitir a aplicacdo do redutor do beneficio de pensdo e de
aposentadoria, em caso de acumulagdo de beneficios, nos termos da
legislagéo vigente.

13)

Permitir parametrizar o piso salarial para fins de concesséo de salario
familia.

14)

Possuir cadastros genéricos que permitam a especificagcdo de dados e
também a integragdo com o SIPREV e outros sistemas: cadastro de atos
legais, carreira, conselho profissional, bancos, grau de parentesco,
motivo de desligamento de servidor, motivos de incluséo e excluséo de
dependentes,

Ferramenta para extragao de informagées

15)

Efetuar acesso ao moédulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios;

16)

Possuir ferramenta paramétrica para geragdo de consultas a partir dos
dados dos sistemas.

17)

Possuir Gerador de Relatérios Dindmico, para extracao de informagbes
a partir dos dados dos sistemas, possibilitando a exportacdo para
arquivos nos formatos HTML, TXT, PDF, DOC e XLS.

Cadastro dos efetivos, aposentados, pensionistas e seus
dependentes

18)

Possuir cadastro unico/centralizado de pessoas fisicas e pessoas
jJuridicas, que sera usado por todos os mddulos e funcionalidades do
sistema. O sistema ndo devera possuir cadastro duplicado de pessoas
no banco de dados, em nenhuma hipotese.
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19)

Efetuar acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios;

20)

Efetuar registro, atualizagdo e consulta dos dados dos servidores
segurados do RPPS, incluindo os aposentados, pensionistas e efetivos.
Dados minimos: todos os campos exigidos pelo e-social e demais rotinas
obrigatorias aplicaveis aos RPPS, além de telefones e e-mails sem limite
de registros, indicagdo de autorizagdo para envio de comunicagdo
eletrénica

21)

Efetuar registro, atualizagdo e consulta dos dados dos aposentados,
permitindo mais de um vinculo.

22)

Efetuar registro, atualizagdo e consulta dos dados dos dependentes
previdenciarios.

23)

Efetuar a critica de duplicidade de inscricdo previdenciaria para fins de
verificagdo em casos ndo legalmente acumulaveis.

24)

Efetuar Cadastro/ atualizacao e consulta dos pensionistas.

25)

Efetuar registro, atualizagdo e consulta dos dados dos o6rgéos
empregadores contendo no minimo Raz&o Social, enderego completo,
CNPJ e secretarias/departamentos de lotagéao.

26)

Efetuar a definicdo de cada instituigdo / 6rgdo da administragéo direta,
indireta, dos poderes constituidos, possa ter sua estrutura
organizacional refletida no sistema.

27)

Permitir a incluséo, atualizag&o e consulta de documentagéo digitalizada
dos beneficiarios (efetivos, aposentados e pensionistas)

28)

Permitir registrar a vida funcional do servidor efetivo, assim como o
acompanhamento de todos os tramites de servidores aposentados,
pensionistas e dependentes.

29)

Manter histérico por beneficiario (efetivos, aposentados e pensionistas).

30)

Efetuar registro e controle em cadastro de falecimento de beneficiario
(efetivos, aposentados e pensionistas).

31)

Permitir registrar, atualizar e consultar o histérico de trabalho dos
servidores, destacando o tempo em RGPS e outros RPPS, bem como
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permitir registrar todas as variaveis necessarias para a simulagdo e
concesséo de beneficios previdenciarios nos termos da lei (indicagdo de
magisteério, insalubridade, etc) Dados de CTC emitidas por outros 6rgédos
deve existir e seu preenchimento devera ser facultativo

32)

Efetuar o registro do tempo de contribuigdo referente a cargos com
exposicao a agentes nocivos;

33)

Efetuar o registro de periodos sem contribuigéo.

34)

Efetuar o registro de periodos de afastamento com contribuig¢&o.

35)

Efetuar o registro do motivo de afastamento, bem como a
parametrizacdo do impacto na totalizagcdo do tempo.

36)

Integrar e Efetuar consulta, por ocasido da aposentadoria, no histérico
funcional da origem.

37)

Aplicar as regras de negocio para validagcdo de dados cadastrais tanto
no ingresso como na manutencgao.

38)

Efetuar a manutengao e consulta da ficha funcional e financeira dos
servidores efetivos.

39)

Manter o histérico de cargos, matriculas e remuneragées do servidor no
Municipio de Indaiatuba.

40)

Efetuar manutengdo e consulta da ficha funcional e financeira dos
servidores aposentados.

41)

Efetuar a manutencdo dos dados pessoais e financeiros dos
pensionistas, bem como a consulta dos mesmos.

42)

Manter o histérico de alteragdo do valor do beneficio de aposentadoria e
pensao.

43)

Efetuar o registro de gratificagcbes por meio de féormulas, bem como o
registro e controle das parcelas que passam a incorporar o patriménio
pessoal do servidor ativo do Instituto.

44)

No caso dos servidores efetivos que nao optarem pela incidéncia de
contribuicdo previdenciaria sobre parcelas transitorias decorrentes do
exercicio de cargo em comisséo, fungdo gratificada e outras, o sistema
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devera, de forma automatica e considerando o controle previsto no item
anterior (parcelas que passam a incorporar o patriménio pessoal do
servidor), calcular a contribuigdo previdenciaria sobre o valor do cargo
efetivo do servidor somado as parcelas incorporadas anualmente.

No caso de servidores que optarem pela incidéncia, a contribuicdo
previdenciaria devera ser calculada sobre o valor total recebido no cargo
em comissao ou sobre o valor de fungbes e/ou adicionais somados ao
valor do cargo efetivo.

45)

Efetuar a manutencgéo dos dados pessoais e financeiros, de dependente
e/ou beneficiarios, bem como a consulta dos mesmos.

46)

Efetuar a emissdo de relatorios gerenciais e operacionais (sintéticos e
analiticos) com demonstragéo grafica e estatistica.

47)

Efetuar a diferenciagdo no cadastro em Fundo Previdenciario e Fundo
Financeiro de acordo com as regras para segregagdo da massa.

48)

Efetuar a analise automatica da consisténcia de informacgées,
principalmente aquelas necessarias a concesséo do beneficio.

49)

Efetuar a exportagdo dos dados para o Calculo atuarial.

50)

Efetuar a exportacdo dos dados para o SIPREV-MPS

51)

Permitir o controle da emissé&o (primeira via e excedentes) da carteirinha
do aposentado, com informagbes do cadastro dos aposentados (fotos e
dados pessoais e do seu beneficio). Permitir parametrizar os motivos
que gerardo a cobranga das vias excedentes. A rotina devera controlar
e armazenar informagées desde a solicitagdo da via até a entrega ao
aposentado. Devera possuir rotina de validag&o a ser disponibilizada no
site do Instituto.

52)

Permitir indicar no registro de tempos de contribuicdo, se o servidor ja
apresentou Certidao de Tempo de Contribuigdo (CTC) de outro Regime,
com registro do numero, data de emisséo, 6rgéo, e imagem digitalizada
da CTC.

53)

Gerar relatorio estatistico de servidores e dependentes, opcionalmente
por faixa etaria, sexo, quantidade de dependentes por titular, faixa de
remuneragéo, por tempo de contribuicéo.
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54)

Em caso de servidores com acumulagdo de cargos, o sistema devera
permitir a contagem de tempo por matricula do servidor, de acordo com
a indicacao feita pelo usuario do sistema, podendo dividir os tempos de
contribuicdo anteriores (RGPS,RPPS) entre as matriculas desse
servidor.

55)

Possuir cadastro completo dos servidores do Instituto, possibilitando o
cumprimento das prestagbes de contas e de dados aos orgédos de
fiscalizagdo, e permitindo ainda anexar documentos digitalizados ao
cadastro dos servidores ativos do Instituto (portaria de nomeacgéo,
exoneragdo, etc), bem como permitir criagdo e manutencdo de
prontuario funcional desses servidores. Esse prontuario sera alimentado
manualmente, podendo ser alimentado de forma automatica de acordo
com rotinas do sistema.

Recadastramento

56)

Efetuar acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios, e
aplicativo mobile;

57)

Efetuar atualizagdo dos dados Pessoais e Funcionais dos servidores
ativos, aposentados e pensionistas, e respectivos dependentes;

58)

Permitir o cadastro do histérico de trabalho dos servidores, destacando
o tempo em RGPS e outros RPPS.

59)

Efetuar o recadastramento utilizando-se de dispositivo de leitura
biométrica;

60)

Efetuar a Emissao do protocolo de recadastramento;

61)

Efetuar informacgao para bloqueio do pagamento de beneficios para ndo
recadastrados;

62)

Efetuar a emisséo de relatérios de Gestéo;

63)

Permitir administrar documentos digitalizados

64)

Permitir operar separadamente por grupos de segurados (ativos,
inativos, pensionistas), permitindo aplicar os seguintes filtros: més ou
data de nascimento, sexo, organizagéo, lotacdo;
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65)

Controlar o recadastramento de dependentes (companheiro(a),
enteados(as), pais, etc), no minimo automatizando e controlando as
atividades do processo: relagdo de convocados por més de aniversario,
mala direta de enderegos, e-mails e/ou celular, controle da realizagéao do
recadastramento, controle e relatérios de ndo comparecimentos;

66)

Permitir configurar periodo de recadastramento online, onde o servidor
podera iniciar o processo diretamente no Portal de Autoatendimento, e
apos confirmar e atualizar todos 0s seus dados, podera ainda agendar
uma data para comparecimento presencial;

67)

Possuir agenda de recadastramento para permitir controle dos
atendimentos presenciais;

68)

Permitir a geragdo de mala direta aos servidores elencados para o
recadastramento, bem como a edi¢&o e geragéo de carta de convocagéo
em layout pré-cadastrado no sistema.

69)

Permitir registrar o historico de recadastramentos gerados pelo Instituto,
vinculando os servidores convocados aos recadastramentos, possuindo
relatérios de comparecimento e de acompanhamento, demonstrando
dessa forma os servidores convocados que ja realizaram o
recadastramento e os que ainda nao realizaram, bem como se o
recadastramento foi iniciado mas néo concluido (pendente).

70)

A convocacdo para o recadastramento devera ser automaticamente
baixada/cancelada, se o sequrado convocado venha a falecer, exonerar-
se ou ser demitidos, ou o beneficio venha a ser encerrado, ou ainda em
qualquer outra situacdo que elimine a necessidade de efetuar o
recadastramento.

71)

Permitir a geragdo da ficha de recadastramento,; permitir a geragdo de
mala direta para recadastramento, com op¢do para que seja carregado
na mala direta, além dos dados basicos para o recadastramento, e-mail
e celular, para fins de comunicagao eletrénicas com os segurados.

Arrecadacgao

72)

Efetuar acesso ao moédulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios;
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73)

Efetuar administracédo de recolhimento de contribuicbes previdenciarias
de cada servidor e patronal, por fonte pagadora, de forma individualizada
e mensalmente, por regime financeiro e previdenciario.

74)

Efetuar registro mensal da remuneragéo e de contribuigdo, bem como
sua composig¢do, do segurado e beneficiario.

75)

Imprimir relagdo de contribuintes do RPPS, com informagbes de
contribuicdo do empregador e empregado, por Regime Financeiro.

76)

Efetuar Controle do recolhimento do servidor e patronal.

77)

Imprimir Relatorios para gestdo de cobranca de recolhimentos néo
efetuados.

78)

Efetuar emisséo de extratos das arrecadacdes efetuadas.

79)

Efetuar emissdo de extrato individualizado de contribuigcdo
previdenciaria.

80)

Efetuar emisséo de relatorio consolidado da arrecadacgao.

81)

Efetuar a emissdo da Guia de Recolhimento de Contribuicbes
Previdenciarias, para comprovagéo de repasse dos 6rgdos do Municipio
ao RPPS, inclusive via WEB.

82)

Controle de recolhimento para contribuinte Facultativo (individual).
Permitir efetuar a cobranga da contribuicdo patronal do proprio servidor
ou a entidade de origem. Neste ultimo caso, devera gerar relatorios
mensais de cobranga a entidade de origem, relacionando todos os
contribuintes, suas bases de contribuicdo e os respectivos valores a
pagar, com rotina de controle e de baixa individualizado por
competéncia. Prever calculo de juros e corregdo monetaria nos termos
da legislagéo vigente;

83)

Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de Contribuicdo
Previdenciaria para contribuinte facultativo (individual), inclusive via web
no portal do segurado.

84)

Emisséo dos boletos de Arrecadacgéo pelos orgéos de origem, atraves
da internet, em ambiente restrito com acesso via login e senha
exclusivos, semelhante a uma Extranet;
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85)

Efetuar controle das pendéncias geradas no processo de arrecadagdo
de contribui¢cbes previdenciarias.

86)

Possibilitar a criagdo de grupo de pagamento;

87)

Possibilitar importar arquivos para arrecadagao,

88)

Possibilitar importar dados do cadastro de segurado para a arrecadagéo,

89)

Possibilitar edigdo dos valores de contribuicdo par um determinado
segurado a partir do modulo de arrecadagéo.

90)

Efetuar a gestao do parcelamento de débitos com emissao de boleto e
calculo de juros, multa e corre¢gdo monetaria, nos termos da legislagdo
municipal vigente.

91)

Permitir a simulagdo do calculo das contribuigbes previdenciarias em
atraso (do contribuinte facultativo e patronal), ja com os calculos de
corregbes monetarias, juros e multa.

92)

Entende-se por “Guia de Recolhimento”, a geragao de boletos bancarios
emitidos no padrdo FEBRABAN.

93)

Possuir forte mecanismo de seguranga e integridade que, a partir da
importagdo e homologagdo dos dados da arrecadagdo (base e
contribui¢cbes), ndo permita nenhum tipo de alteragdo ou excluséo.

94)

Permitir o controle da devolugéo de valores arrecadados indevidamente
que vierem a ser restituidos ao contribuinte ou a entidade de origem,
sempre preservando o historico e registrando eventos de débito no
modulo.

Simulador de Aposentadorias

95)

Efetuar acesso ao moédulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios;

96)

Emitir relatorio consolidado contendo a situagédo do segurado em relagédo
a todas as regras de aposentadoria e a previsdo de implementagéo.

97)

Emitir relatorio detalhado para cada regra, contendo a situagcdo do
segurado, previsdo de implementagéo e apuragéo do valor do provento.
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

Devera exibir ou ndo o valor apurado do provento, conforme opgdo do
usuario do sistema.

98)

Apurar Pedagio e Bénus, considerando o disposto no Art. 2° da E.C.
41/2003.

99)

Apurar Tempo de Contribuicdo conforme legislagdo vigente, apontando
no relatério de simulagdo detalhada no minimo, o tempo total no cargo,
tempo total na carreira e tempo total no servigo publico.

100)

Emitir relatério detalhado com a simulagcdo de Abono de Permanéncia,
com demonstracdo da data de implementacéo do direito.

101)

Emitir relatorio detalhado para simulacdo de aposentadorias especiais
por exposi¢cdo a agentes nocivos, demonstrando o tempo de exposigdo
apurado.

102)

Emitir relatério detalhado com Termo de Opg¢édo para aposentadoria,
contendo todas as regras em que o segurado implementou direito.
Devera ser possivel emitir o Termo de Opg¢éo ja no momento em que o
servidor faz o pedido da aposentadoria, ou ainda, emitir o termo de
opgao apos a emissdo da memoria de calculo.

103)

Dentre os registros de tempo de contribuigdo vinculados ao cadastro do
servidor, deve ser possivel indicar, para cada registro de tempo, se este
deve ser considerado ou ndo para efeito da simulagdo e da concesséo
do beneficio.

104)

Permitir a simulagdo de abono de permanéncia e de aposentadorias em
lote, com filtros por entidade, secretaria, matricula, ano de nascimento,
cargo, de forma individual ou pelo conjunto de alguns ou todos esses
filtros

105)

Permitir a simulagdo de abono de permanéncia e de aposentadoria para
servidores cedidos a outras entidades municipais, considerando que a
partir da aposentadoria, o servidor retornara ao cargo de origem.

Gestao Processual e Documental

106)

Efetuar acesso ao moédulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios;
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

107)

O moddulo devera gerenciar o registro e tramitacdo de processos
administrativos e/ou de concesséo de beneficios, permitindo criar tipos
de processos (administrativos/beneficios), parametrizar os fluxos para
cada tipo de processo, digitalizar e anexar documentos com
autenticagdo digital (padrdo ICP-Brasil), geragcdo automatica de
documentos a partir de modelos pré-definidos (portarias, requerimentos,
etc) com possibilidade de edigcdo em ferramenta semelhante ao Microsoft
Word e salvamento no processo virtual, e devera ainda controlar os
tempos em cada fluxo definido, alertando em caso de atrasos nas etapas
do processo.

108)

Efetuar analise, concesséo e revisdo de beneficios de aposentadoria,
conforme legislagdo vigente.

109)

Efetuar analise, concessao e revisao de beneficios de pensao por morte,
conforme legislagdo vigente.

110)

Efetuar a concessdo de aposentadorias especiais por exposicdo a
agentes nocivos;

111)

Efetuar a concessao de aposentadorias por mandado de injun¢ao;

112)

Efetuar a analise, concesséo e controle do abono de permanéncia.

113)

Permitir a emissdo de relatério contendo memoria do calculo da
concesséao do beneficio, inclusive planilha com a apuragdo da média
aritmética para beneficios concedidos apds a EC 41/2003.

114)

Efetuar a concessdo de aposentadorias por invalidez conforme EC
70/2012.

115)

Efetuar apuragao de Tempo de Contribuicdo, de acordo com a legislagdo
vigente.

116)

Permitir alimentar o cadastro de dependentes previdenciarios e o
registro dos documentos comprobatérios da dependéncia com o ex-
servidor, bem como dependéncia econbmica, se for o caso.

117)

Vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao
grupo familiar que recebe a pensao. Devera ser possibilitada a consulta
de pensionistas através do nome do ex-servidor para identificar todos os
pensionistas ja existentes e/ou processos em andamento.
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118)

Efetuar controle de reserva de cotas aos beneficiarios de penséo por
morte, para casos em que houver necessidade de comprovacédo da
dependéncia ou da condicdo do beneficiario pela pericia médica;

119)

Efetuar registros sobre inclusées, alteracbes e cancelamentos de
pensdo: motivo e data, bem como novo rateio de cotas, se houver.

120)

Efetuar analise, concessao e revisdo de beneficios de salario familia,
conforme legislagdo vigente.

121)

Efetuar cadastro de tipos de processos administrativos.

122)

Efetuar elaboracdo, emissdo e controle de Certiddo de Tempo de
Contribuigcdo emitidas pelo SEPREV;

123)

Efetuar controle e emissao de 22 via da Certiddo de Tempo de
Contribuicdo emitida;

124)

Efetuar revisdo da Certiddo de Tempo de Contribuicdo;

125)

Efetuar validacdo da Certiddo de Tempo de Contribuicdo por meio de
endereco eletrbnico;

126)

Efetuar alteracao do fluxo e definicdo de novos perfis para todos os tipos
de processos.

127)

Gerenciar os fluxos de processos e prazos através de alarmes.

128)

Permitir a edicdo de documentos a partir de modelos parametrizados
com campos vinculados aos dados do processo, contendo as
funcionalidades basicas de editor de texto com formatacdo, sendo elas
no minimo: Formatag¢éao de Fonte, Tamanho de Fonte, Cor da Fonte.

129)

Efetuar a emissao de documentos a partir de modelos parametrizados
para cada tipo, situacéo e etapa do fluxo do processo.

130)

Efetuar o registro do histérico de alteracdo dos documentos emitidos a
partir de modelos parametrizados.

131)

Efetuar a gravagéao do historico de alteragdo dos documentos.
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132)

Efetuar incorporacdo dos documentos digitalizados especificos para
cada atividade de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em
qualquer etapa do fluxo.

133)

Efetuar o armazenamento, paginagdo e acompanhamento do processo
virtual, constituindo copia fiel do processo fisico em formato digital.

134)

Efetuar o controle de confidencialidade e integridade dos documentos do
processo virtual.

135)

Efetuar o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como assinatura
eletrénica dos documentos anexados ao processo, gerando arquivos
assinados no padrao P7S.

136)

Efetuar o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como assinatura
eletrénica em documentos no formato PDF.

137)

Possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo
em relagdo ao deferimento do mesmo.

138)

Permitir a elaboragdo de mensagens para envio entre oS usuarios, por
meio de ferramenta contendo funcionalidades basicas para anexar
arquivos e edicdo de texto com formatagdo, sendo elas no minimo:
Formatacao de Fonte, Tamanho de Fonte, Cor da Fonte.

139)

Permitir o registro de documentos em repositorio de informagbes com
estrutura hierarquica, contendo no minimo, descricdo do documento,
anexo e controle de permisséo.

140)

Possuir numeragao sequencial e unica para os beneficios concedidos e
registrados na folha de pagamento, respeitando a numeragdo ja
existente no SEPREV. Isso porque a numeragdo ja existente no
SEPREYV é utilizada na integragdo com a ASPMI e outras entidades, e
nos cartées dos aposentados (inclusive na validagdo do cartdo no site
do SEPREV)

Portal de Autoatendimento para servidores efetivos, aposentados e
pensionistas
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141)

Efetuar acesso ao portal de autoatendimento com exibigdo dos dados
pessoais e funcionais do servidor ou pensionista, com servigos de
atualizacdo de dados pessoais.

142)

Efetuar a simulacdo de Aposentadorias para servidores efetivos

143)

Permitir o acompanhamento de processos de concessao de beneficios,
com parametrizagdo para divulgagcdo dos dados dos processos que o
SEPREYV definir.

144)

Efetuar a emisséo de extrato contribuigcdo previdenciaria.

145)

Efetuar a emissao de guia de recolhimento de contribuicdo facultativa
para os servidores efetivos;

146)

Permitir o encaminhamento de sugestées para o instituto, por meio de
formulario eletrénico que direcione as demandas aos respectivos
responsaveis.

147)

Efetuar a emissdo de Contracheque/Holerite/Demonstrativo de
pagamento no layout aprovado pelo SEPREV, contendo chave de
verificagdo para validacao externa no site.

148)

Efetuar a emisséao de Ficha Financeira.

149)

Efetuar a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de
declaracdo de Imposto de Renda.

150)

Possuir funcionalidade de consulta a Perguntas e Respostas mais
frequentes (FAQ);

151)

Possuir funcionalidade de Enquetes

152)

Possuir mecanismos de seguranga que garantam que somente o usuario
com a respectiva senha tera acesso aos seus dados, bem como
mecanismos para evitar ataques do tipo brute force, e funcionar em
ambiente HTTPS.

153)

Possuir rotina de geragdo e envio de nova senha ao segurado, caso este
possua e-mail registrado em seu cadastro.

154)

Permitir integragdo do mecanismo de autenticagdo do usuario com o
Portal do Segurado ja disponivel no site do SEPREV, permitindo ao
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segurado do SEPREV: a) utilizar somente uma senha para acessar
ambos os portais; e b) permitir que o segurado autenticado em um portal
consiga acessar o outro portal sem necessidade de digitagdo de senha
novamente.

Pericia Médica

155)

Efetuar acesso ao moédulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios;

156)

Efetuar o gerenciamento da agenda de atendimento dos médicos
peritos.

157)

Efetuar o agendamento, remarcagdo e cancelamento de pericias
agendadas, mantendo historico.

158)

Bloquear o agendamento de pericias concomitantes para mesmo
Meédico ou Junta Médica.

159)

Registrar a informacdo do motivo da pericia, bem como a
parametrizacdo e valorizagdo temporal dos mesmos.

160)

Efetuar agendamento de pericia para um médico especifico ou para uma
Junta médica.

161)

Efetuar consulta do agendamento por médico ou junta médica;

162)

Efetuar o cadastramento de calendario especifico para cada médico
perito.

163)

Permitir a revisdo de pericias ja concluidas, mantendo histérico de
alteragées.

164)

Registrar o tipo de doenga conforme tabela “CID” para emisséo de laudo
meédico.

165)

Efetuar a consulta de informacdo do CID por codigo e/ou descrigéo.

166)

Possibilitar a consulta do historico do segurado, garantindo o sigilo de
informagées que sao pertinentes apenas aos médicos peritos.

167)

Manter o prontuario de cada segurado, com histérico de todos os
atendimentos, laudos, historico da doencga atual, naturezas de doencgas,
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antecedentes, exame fisico, exames complementares e documentos
relacionados.

168)

Imprimir documentos configurados com base em modelos pré-definidos
por motivo de pericia.

169)

Gerar laudo de pericia médica em layouts definidos pelo SEPREV, de
acordo com o tipo de pericia

170)

Consuiltar histérico de atendimentos do dia, ou de um periodo.

171)

Imprimir o protocolo de atendimento para o segurado.

172)

Consultar histérico de atendimentos do paciente em um determinado
periodo.

173)

Imprimir relatérios para gestéao.

174)

Geragéo e Controle de pagamento das pericias realizadas, permitindo
parametrizar seus valores com base em um periodo, no tipo de pericia
(simples, junta médica, aposentadoria especial do médico, etc) e se foi
domiciliar.

175)

Permitir registrar os dados do atestado do médico assistente no cadastro
do servidor, ao menos Médico Assistente (CRM), CID, periodo indicado
de afastamento, natureza de doenga (parametrizavel). Devera ainda
permitir que esse cadastro pré-alimente os dados do laudo da pericia
meédica, permitindo ao perito, se desejar, atualizar seu laudo ou ngo. (Por
exemplo: CID, periodo de afastamento, etc).

176)

Possuir cadastro de meédicos, permitindo a importagédo de registros da
base de dados do CREMESP, com rotina automatizada de importagéo.
Este cadastro devera servir de base para o langcamento de atestados
para auxilio-doenca, permitindo assim emisséo de relatorios estatisticos
de atestados por médico assistente. Este cadastro devera possuir:
codigo, nome, conselho profissional, numero de inscricdo, UF do
conselho e vigéncia.

177)

Na tela de agendamento de pericia para um servidor, devera exibir ou
possuir link para o histérico de pericias do servidor que indicara Data e
Perito responsavel, para fins de rodizio entre os médicos peritos para
aquele servidor.
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178)

A realizacédo de pericias € pré-requisito para concessdo de licenga a
saude, devendo o sistema permitir excegcbes somente em casos
parametrizados pelo SEPREV, ou ainda mediante exigéncia de
aprovagao, no sistema, por usuarios com direitos especificos.

179)

Devera permitir o agendamento, controle e a realizagé&o de pericias dos
aposentados por invalidez, que sdo submetidos bienalmente a pericias,
até completarem 65 anos, se homem, ou 60 se mulher, para
comprovagao da continuidade da doenga que gerou o beneficio. Permitir
ainda valorizagdo dessas pericias de forma diferenciada, gerando e
controlando o0s pagamentos aos médicos/empresas de pericia
Jjuntamente com as pericias realizadas para os beneficios de auxilio-
doenca. Gerar relatério de beneficios que precisam ser submetidos a
pericia em um determinado periodo de tempo futuro, relatério de pericias
realizadas e relatorio de beneficios que ndo foram submetidos a pericia
na época devida, para fins de suspensdo do beneficio. As idades limites
de 65 anos para homem e 60 para mulher devem ser parametrizaveis no
sistema, de modo que, se houver mudanga, uma simples alteragdo de
parédmetro implementada no sistema seja suficiente para o
funcionamento correto. Para o controle das pericias de aposentados por
invalidez, o sistema devera ainda contemplar todos os recursos descritos
neste modulo

180)

Permitir controle e realizagdo de pericias de filhos invalidos (ou
equiparados), com todos os recursos descritos neste modulo.

181)

Efetuar geragéo de relatérios de pericias marcadas e pericias realizadas,
por periodo, com filtro por médico perito ou todos os peritos.

182)

Gerar relatérios para gestao, dentre outros: relatério de afastamentos
por doencga, por CID, por cargo, por ente, por secretaria e por todas as
outras variaveis existentes no cadastro do servidor e do processo de
concesséo, de modo individual ou em conjunto dos dados aqui descritos

183)

Geragéo e Controle de pagamento das pericias realizadas, permitindo
parametrizar seus valores com base em um periodo, no tipo de pericia
(simples, junta médica) e se foi domiciliar.

184)

Permitir registrar os dados do atestado do médico assistente no cadastro
do servidor, ao menos Médico Assistente (CRM), CID, periodo indicado
de afastamento, natureza de doenga (parametrizavel). Devera ainda
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permitir que esse cadastro pré-alimente os dados do laudo da pericia
meédica, permitindo ao perito, se desejar, atualizar seu laudo ou ngo. (Por
exemplo: CID, periodo de afastamento, eftc).

185)

O modulo de pericia devera ser customizado de modo a atender
integralmente as necessidades do SEPREV.

Folha de Pagamento

186)

Efetuar acesso ao moédulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios.

187)

Incluir na folha de pagamento as novas matriculas geradas pelo cadastro
de forma automatica de acordo com os mecanismos de controle do
sistema e conforme aprovagcdo do usuario.

188)

Efetuar Desativacdo de matricula do segurado ou beneficiario (ndo
processar folha em caso de falecimento, término de penséo e reverséo).

189)

Interligar matriculas pertencentes a um mesmo beneficiario ou segurado
para fins de calculo de imposto de renda e limitagdo ao teto municipal.

190)

Calcular automaticamente os complementos para atingir o salario
minimo, no caso de aposentadorias inferiores a este valor e no caso de
pensbées Unicas ou rateios em que o valor principal também seja inferior
ao salario minimo.

191)

Efetuar que a data de término de uma pensdo além de servir para o
calculo da proporcionalidade dentro do més desative a matricula para os
meses seguintes.

192)

Calcular automaticamente as pensées alimenticias de acordo com os
parédmetros fornecidos pelo SEPREYV, devendo permitir a configuragéo e
o desconto da penséo alimenticia para um servidor ativo, aposentado ou
ainda em uma cota de pensé&o por morte.

O sistema devera possuir cadastro das pensées alimenticias, que
devera registrar no minimo: a) o dependente beneficiario da penséo
(podendo ter mais de um dependente que recebera a pensdo de um
mesmo segurado); b) o representante que recebera o crédito dessa
penséo (representante legal); c) a vigéncia da configuragdo da pensao
alimenticia.
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Devera permitir, ainda, que o calculo da penséo atenda aos seguintes
cenarios, no minimo: i) valor fixo; i) quantidade de salarios minimos,
permitindo dizima com 5 casas depois da virgula; iij) base de calculo
considerando rubricas de proventos e descontos.

Para o representante legal, devera ser possivel registrar a forma de
pagamento (crédito em conta corrente, poupanga, cheque) e seus dados
pessoais (nome completo, CPF, endereco, telefone, data de nascimento,
etc) no mesmo formato do cadastro de pessoas descrito neste
documento.

193)

Alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, ao
salario minimo, quando houver alteragéo deste.

194)

Gerar créditos em conta em forma de arquivo, permitindo o registro dos
dados do crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) para 0 més em
questdo de modo permanente, possibilitando consultas futuras via
sistema, sem a necessidade de manusear 0s arquivos em papel.

195)

Efetuar programag¢do de descontos automaticos, como: empréstimos,
descontos parcelados e penséo alimenticia.

196)

Efetuar Consulta (visualizagdo na tela) de todos os relatérios, sem a
necessidade de impresséo.

197)

Possibilitar langamento de eventos de crédito ou débito utilizando
férmulas de calculo, com vigéncia, devendo o calculo do evento respeitar
esse periodo indicado. As formulas de calculo deverdo permitir ao
menos: percentual sobre determinada referéncia/grau da tabela de
carreiras; percentual sobre determinada referéncia de outra tabela
parametrizada no sistema; percentual sobre determinada base de
calculo configurada pelo usuario no sistema; valor fixo, percentual sobre
somatdrio de vantagens; formulas que envolvam mais de uma formula
aqui descrita.

198)

Efetuar programagédo de vencimentos automaticos, como: créditos em
parcelas mensais, prémios e bonificagdo especiais.

199)

Efetuar calculo de: folha de servidores ativos do Instituto contemplando
folha mensal, férias, salario-férias, complementar, 13° salario e resciséo,
e folha mensal, abono anual e rescisdo de aposentados, pensionistas e
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beneficios temporarios de auxilio-doencga, salario maternidade e auxilio-
recluséo.

200)

Efetuar controle de direito e calculo de férias anuais e licenga prémio.
Em caso de perda do direito, a data de inicio do periodo aquisitivo é
alterada, devendo o sistema efetuar esse controle. No caso da licenga
prémio, € um direito do servidor apds 5 anos de exercicio no cargo,
equivalente a 40 dias de descanso ou em pecunia, ou metade em
descanso e metade em pecunia. O sistema devera controlar esses
beneficios (férias e licenga prémio), com opg¢éo de gerar relatérios com
dados desses beneficios.

201)

Gerenciar Plano de Cargos e Carreiras, progressées e promogbes da
carreira dos servidores ativos do Instituto, bem como vinculo dos
beneficios de aposentadoria e pensdo por morte as carreiras do
municipio, quando o beneficio possuir paridade permitindo inclusive o
cadastramento e controle de tabelas de vencimentos (ex: tab. Padrées,
vantagens), de todas as empresas participantes, para fins de reajuste de
beneficios com paridade e reajuste dos ativos, bem como para critérios
de incorporagéo e registro e controle automatico das incorporagées dos
servidores, nos termos da lei, mantendo historico;

202)

Permitir registrar as faltas/atrasos para os servidores ativos do Instituto,
e a partir desses lancamentos, o calculo da folha devera apurar os
valores de desconto. Além disso, as faltas de 1 dia inteiro deverdo ser
consideradas para abatimento no caso de CTC do servidor do Instituto.
Devera possuir relatorios gerenciais dessa rotina.

203)

Permitir registrar o periodo de estagio probatoério do servidor do instituto,
com possiblidade de alteracao da data final.

204)

Permitir calcular valores em decorréncia de substituicdo de cargo. Por
exemplo: servidor foi designado para responder pelo cargo de
Superintendente por 10 dias. O sistema devera permitir registrar essa
substituicdo e calcular automaticamente a diferenga salarial que sera
paga ao servidor do Instituto.

205)

Permitir registrar informagbes no cadastro do servidor ativo do Instituto
que, além de servir para prestar contas ao TCE/Audesp, permitam
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acesso facil a essas informagdes no proprio sistema, como por exemplo
Dados do Concurso publico de provimento do cargo.

206)

Efetuar o reajuste de beneficios com paridade e da folha de ativos, por
codigo de evento de crédito e com percentual distinto de reajuste para
cada codigo. O reajuste podera ainda ser implementado a partir de uma
nova tabela de vencimentos, originada por exemplo de uma
reestruturagéo da carreira de um ou mais cargos do municipio.

207)

Possibilitar no reajuste de beneficios o recalculo automatico dos eventos
que se utilizam de formulas.

208)

Efetuar o reajuste de beneficios sem paridade, possibilitando indices de
reajuste distintos de acordo com a data de inicio do beneficio.

209)

Efetuar a simulagdo de reajuste para analise de impacto sem que iSso
altere os beneficios.

210)

Efetuar a reversdo automatica de cotas de pensdo por morte em caso
de finalizagdo de uma das cotas, seguindo regra de reversdo
parametrizada.

211)

Efetuar validacdo de possiveis inconsisténcias por meio de alertas e
tfravas de segurancga antes da conclusdo da folha, no minimo: SISOBI
néao processado, data fim do beneficio anterior ao més atual, Valor
liquido negativo, Tabela de IRRF incompleta, Instituidor sem cargo
ocupado, Beneficio sem composicdo no cadastro, alimentado sem
informagdo  bancaria, Alimentado ndo €&  dependente  do
alimentante, Beneficiario com CPF idéntico ao do instituidor, Beneficio
finalizado, Beneficio Permanente existia no més anterior e ndo consta
neste més, CPF do beneficiario invalido, Descontos acima de 80% do
bruto (parametrizavel), Evento (mesmo valor) langado mais de uma vez
para a mesma pessoa no més, Diferenca IRRF, Evento com alteragéo
na Incidéncia de IRRF, Valor do beneficio superior ao Teto Maximo

212)

Possibilitar a visualizagdo de lista de possiveis inconsisténcias contendo
no minimo: Descrigdo da Inconsisténcia com o quantitativo de incidéncia
na folha.
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213)

Possibilitar a visualizagdo de lista de beneficiarios, contendo no minimo
o Nome do Beneficiario para cada possivel inconsisténcia encontrada na
folha.

214)

Possibilitar a comparag¢do dos segurados com beneficios em pagamento
com o SISOBI, de forma automatica a partir da importagcéo do arquivo a
ser disponibilizado pela CONTRATADA, diretamente no modulo de
folha, sendo este um item de bloqueio para a conclusdo da folha.

215)

Efetuar a aprovagédo de langamentos manuais na folha ou reajuste de
valores por autoridade competente.

216)

Efetuar simulagdo de reajuste de beneficios por evento/verba com
paridade;

217)

Efetuar simulagdo de reajuste de beneficios sem paridade, com
aplicagao de indices conforme Portaria MPS;

218)

Efetuar a emisséo de relatorio da simulagdo do reajuste de beneficios de
forma sintética.

219)

Efetuar a emisséo de relatorio da simulagdo do reajuste de beneficios de
forma detalhada.

220)

Emitir Ficha Financeira, analitica ou consolidada por periodos: més e
ano.

221)

Permitir integragdo e gerar arquivos para o AUDESP do TCE/SP,
CAGED, PASEP, RAIS, SEFIP, GPS, DIRF, E-Social e demais
prestagbées de contas obrigatérias, no formato definido pelas entidades
reguladoras/fiscalizadoras, de todos os cadastros e/ou respectivas
folhas de pagamento administradas pelo SEPREV, a saber: ativos do
Instituto, inativos, pensionistas, beneficios temporarios.

222)

Efetuar exportacdo de dados com filtragem das informagbes para
consultas em planilhas do Excel.

223)

Gerar documentos especificos em layout aprovado pelo SEPREV, tais
como: recibos, termos de rescisdo, termos de responsabilidade e
declaracdo de dependentes.
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224)

Efetuar integracdo com o modulo financeiro e exportar dados para o
sistema legado de contabilidade do SEPREV, de modo a permitir
automacéo de tarefas (preparar os langamentos contabeis automaticos,
no fechamento de cada folha de Pagamento): a) relatério de rateio entre
o FUNPREV e FAS, para cada rubrica da folha de servidores ativos do
Instituto,; b) dados para geragdo de DARD — Documento de Arrecadagao
de Receitas Diversas; c) Relatério de borderé bancario com dados de
pagamentos separados por tipo de pagamento (aposentado, aposentado
pelo tesouro, pensionista, penséo alimenticia, servidor ativo), por banco,
por grupo de beneficio, inclusive segregando 13° (adiantamento e
abono) da folha normal; d) relatérios de recolhimento de contribuigcdo
previdenciaria ao INSS e ao proprio RPPS, inclusive indicando a parte
patronal (exemplo 15% sobre cooperativas, rateio em FAS e FUNPREYV,
etc);

225)

Permitir integragdo com as entidades gerando arquivo com os dados da
folha de pagamento de beneficios temporarios.

226)

Possuir mecanismos de integridade e seguranga que impegam qualquer
alteracdo nos langcamentos da folha por usuarios ndo autorizados, bem
como bloqueio de exclusao ou alteragao de folhas ja fechadas.

227)

Permitir calcular qualquer tipo de folha varias vezes, para um beneficiario
ou para um grupo, e excluir esse calculo, antes de fecha-la
definitivamente. Permitir, ainda, que a folha fechada seja reaberta, desde
que a data de pagamento seja posterior a data atual.

228)

Permitir criar rubricas/eventos ilimitados na folha, do tipo Crédito e
Débito, com indicagéo de tipo (débito/crédito), conceituagdo e vigéncia.

229)

Permitir a parametrizagdo de bases de calculo dos eventos/rubricas (ex.
previdéncia RPPS, INSS, IRRF) e ordem de calculo na folha.

230)

Gerar arquivos bancarios no formato FEBRABAN e tratar os arquivos de
retorno.

231)

Emitir relatérios: Folha sintética e analitica, comparativo/diferengas entre
dois periodos (bruto ou liquido), permitindo filtrar por datas de
pagamento ou por competéncias.
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232)

Permitir o controle, por pensionista/aposentado, de periodos de isengdo
de Imposto de Renda temporarios e definitivos, no caso de doengas
especificas em lei;

233)

Permitir a identificagdo e controle das contas bancarias utilizadas para
recebimento do beneficio (historico) dos segurados, com facil acesso
para consultas;

234)

Permitir o calculo e pagamento do adiantamento do abono anual (13°)
em qualquer més do ano, para um segurado ou para todos mediante
parametrizacdo, descontando a respectiva parcela no calculo final do
abono.

235)

Permitir o cadastro prévio das datas de processamento da folha de
pagamento dos servidores ativos, pensionistas e aposentados,
disponibilizando as mesmas para consulta;

236)

Permitir carga na folha de arquivos de descontos enviados por entidades

consignatarias, com dados minimos do
servidor/aposentado/pensionista, tais como: identificacdo do
servidor/aposentado/pensionista, identificagdo da instituicao

consignante, més do primeiro desconto, quantidade de parcelas (quando
for o caso), valor ou percentual, indicativo de operagdo desejada no
cadastro (inclusédo, alteragdo/excluséo), e relatorios para controle;

237)

Manter cadastro de entidades consignatarias autorizadas a enviar
descontos em folha, com os dados minimos: cédigo da entidade, nome,
data de inicio e término do contrato, produto /evento autorizado
(empréstimo pessoal, mensalidade, etc);

238)

Efetuar calculo de contribuicdo previdenciaria do regime préprio
considerando a soma dos rendimentos obtidos através dos vencimentos
do servidor ativo e de proventos de penséo e aposentadoria (ex:
aposentado que recebe pensdo), descontando proporcionalmente em
cada folha;
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239)

Possibilidade de separacdo via controle de acesso, da folha de ativos
das demais folhas (aposentados, auxilios, etc)

240)

O layout do contracheque/holerite, a ser impresso ou disponibilizado na
web, sera fornecido pelo SEPREV.

241)

Permitir calcular, para a folha de auxilio-doenca e salario maternidade,
somente o valor bruto, sem efetuar descontos. Permitir que a base desse
calculo seja informada pelo usuario ou, ainda, apurada no extrato de
contribuicbes do servidor, integral ou pela média de um periodo
(parametrizavel)

242)

Calcular a Folha de pagamento de fornecedores/autbnomos, sendo
Pessoas Fisicas e Juridicas, efetuando o recolhimento de INSS e IR,
permitindo registrar excegbes para esse recolhimento com campo de
observagdo, e gerando arquivos bancarios e emissdo de relatorios.
Devera ainda tratar a tributagao diferenciada no caso de cooperativas.

243)

Permitir inclusdo, alteragdo, exclusdo e consulta de cadastro de
fornecedores, contendo dados basicos e dados necessarios para o
calculo da folha: dados bancarios, cooperativa, isencdo de IR, multiplos
vinculos para fins de descontos de INSS, PIS PASEP / NIT, CBO,
indicagéo do recebedor do fornecedor (pode ser outro fornecedor).

244)

O registro de beneficios concedidos devera contemplar, no minimo:

a) Numero de protocolo/concessdo sequencial, respeitando a
numeragédo atualmente adotada pelo SEPREV

b) Relagdo com a matricula, cargo e ente de origem do servidor
c) Vinculo com a regra que permitiu a concessao do beneficio
d) Dados de homologagéo pelo TCE

e) Data da concesséo

f) Data do primeiro pagamento

g) Data do ultimo pagamento efetuado

h) Valor inicial do beneficio concedido
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i) Se tem paridade (Sim ou ndo). Neste caso, devera registrar ainda:
a tabela, referéncia, classe e nivel no qual o servidor se aposentou, bem
como eventual valor de parcela incorporada ao seu patrimbnio pessoal.

J) Se é proporcional, indicando o indice de proporcionalidade
k) Data e usuario que registrou o beneficio
) Data e usuario que homologou/aprovou o beneficio

m) Data e usuario que efetuou o primeiro calculo/pagamento do
beneficio

n) Valor do beneficio vigente na data da consulta a tela/beneficio

245)

Permitir que na rotina de geragdo de arquivo bancario, no formato
FEBRABAN, seja possivel gerar para todos os pagamentos do dia
informado, ou permitir filtros, seja para um ou mais
pessoas/segurados/servidores, ou para um subgrupo ou grupo de
beneficios, da data de pagamento.

Aplicagées Financeiras (Investimentos)

246)

Efetuar acesso ao moédulo por meio de navegador web, utilizando
tecnologia HTML, JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios;

247)

Possuir internamente, o cadastro, de todos os bancos que operam no
Brasil;

248)

Possuir cadastro de Aplicagées contendo as informagbes do Gestor,
Segmento, Tipo de Aplicagdo e Benchmark;

249)

Possuir langamento de aplicagbes na modalidade de aplicacéao,
rentabilizagéo e resgate.

250)

Possuir cadastro de Politica Anual de Investimentos obedecendo aos
limites estabelecidos na resolugdo CMN vigentes;

251)

Possuir cadastro de meta atuarial;

252)

Efetuar o registro de rentabilidade da aplicagéo;
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253)

Imprimir relatério periddico contendo totalizadores para aporte, resgate
e rentabilidade de cada aplicagéo;

254)

Imprimir relatério detalhado por periodo de cada aplicagdo, contendo o
rendimento da mesma, a evolugcdo do benchmark e o comparativo com
meta atuarial mensal previamente estabelecida;

255)

Imprimir relatério de aplicagdes, agrupados por banco e segmento de
aplicagédo,

256)

Imprimir relatério de composi¢do da carteira de investimentos
apresentando os percentuais estabelecidos na Politica Anual de
Investimentos, bem como o comparativo com a meta atuarial a ser
alcancada;

257)

Imprimir gréfico de rentabilidade da carteira de investimentos;

258)

Imprimir relatorio agrupado por més com evolugdo da carteira de
investimento, comparando com a meta atuarial previamente
estabelecida;

259)

Permitir a geragéo de arquivo XML nos formatos definidos pelo TCE/SP
no AUDESP

Aplicativo mobile para gestor

260)

Devera possibilitar a realizagdo de configuragbes de acessos e
permissées através de painel web;

261)

Devera estar disponivel nas lojas da Google play, Apple Store e
OneDrive;

262)

Devera permitir consulta e acompanhamento de processos de beneficios
permanentes, temporarios e administrativos;

263)

Devera permitir o acesso a beneficios implantados, separados pela
forma de financiamento, com graficos, quantitativos e os valores
agregados na folha de pagamento;

264)

Devera permitir verificar a quantidade de aposentadorias e pensées do
RPPS, separados pela forma de financiamento, com grafico e
percentual;
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265)

Devera possibilitar assinatura eletrénica individual e/ou em lote dos
documentos processuais dos beneficios previdenciarios;

266)

Devera permitir verificar a quantidade de pericias realizadas agrupadas
por motivo pericial;

267)

Devera permitir verificar o valor recebido de compensagéao previdenciaria
do INSS;

268)

Devera permitir verificar a rentabilidade da carteira com grafico de
acompanhamento do atingimento ou ndo da meta atuarial;

269)

Devera permitir consulta da situagdo do CRP, data de validade e itens a
serem regularizados se houver.

Aplicativo mobile para os segurados

270)

Devera permitir acesso ao portal de autoatendimento com servigos de
atualizacao de dados pessoais/recadastramento.

271)

Devera estar disponivel nas lojas da Google play, Apple Store e
OneDirive;

272)

Devera possibilitar a comprovagéo de vida dos beneficiarios do Instituto
com uso de biometria e reconhecimento facial via selfie, utilizando a base
cadastral da CONTRATANTE;

273)

Devera permitir a simulagéo de beneficios;

274)

Devera permitir o acompanhamento de processos de concessdo de
beneficios;

275)

Devera permitir a emisséo de extrato contribuicdo previdenciaria;

276)

Devera permitir a emissdo de boleto de recolhimento de contribui¢do
facultativa;

277)

Devera permitir o encaminhamento de sugestées para o instituto, por
meio de formulario eletrénico que direcione asdemandas aos respectivos
responsaveis;

278)

Devera efetuar a emissdo de Contracheques;
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279) Devera permitir a emisséo de Ficha Financeira;

Devera efetuar a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de
280) | declaragdo de Imposto de Renda;

Devera possibilitar o agendamento do recadastramento com emisséo de
281) | protocolo contendo no minimo:

Nome do segurado (a);

Data;

Hora;

Local e o checklist de documentos para realizagdo do recadastramento.

Devera possuir funcionalidade de consulta as perguntas e respostas
282) | mais frequentes (FAQ);
283) Devera permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestées;

Devera permitir o envio de documentos para atualizacdo da base
284) | cadastral.

2. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 Cronograma macro de implantagéo

.~ Prazo
Fase Descrigcao
(meses)
v Elaboragéao de Plano de Projeto:
o Reunido com as partes interessadas
o Recolhimento e analise da Legislagéo
o Diagndstico Organizacional
o Analise das Customizagbes Legais e Adaptacéo a| Até 06
Fase 1 realidade do fluxo de processos do SEPREV. meses
o Documentagcdo de reunibes e de atividades
desenvolvidas
o Homologagdo do Plano de Projeto entre as partes
interessadas.
v Configuracao de ambiente tecnoldgico
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NENENENEN

Parametrizagdo e customizacédo de todos os modulos
Migragéo de dados

Treinamento de Usuarios

Implantagéo

Operacéo assistida

Fase 2

Manutencéo, suporte e atualizagdo do sistema. meses

Até 60

2.2 Fase 1- até 6 meses

INSTALACAO DO SISTEMA E CESSAO DOS DIREITOS DE USO DO
SISTEMA

2.2.1

a)

b)

d)

A instalagéo inicial do sistema e sua disponibilizacdo ao SEPREV,
via link de acesso publico na internet, devera ocorrer em até 15
(quinze) dias da assinatura do contrato. Durante a instalagdo, os
técnicos do SEPREV deverédo receber o treinamento necessario
sobre a instalagdo da aplicagéo e respectivo banco de dados.

Para efetuar a instalagdo do sistema, a empresa devera
apresentar ao gestor do contrato, o Termo de Cesséo de Direitos
de Uso do Sistema, conferindo ao SEPREV o direito de uso de
seu sistema e de todos os seus moédulos e funcionalidades. O
sistema fornecido ndo devera possuir mecanismos de bloqueio de
acesso e exigéncia de senha de liberagéo.

O SEPREV, por sua vez, ndo tera a propriedade do sistema, ou
seja, ndo tera acesso aos codigos-fonte, ndo podera modificar a
codificagdo do sistema, ndo podera comercializa-lo nem ceder a
terceiros, podendo unica e exclusivamente utilizar o sistema para
a gestdo do plano de assisténcia a saude administrado pela
Autarquia, por periodo indeterminado.

As licencas deverdo permitir a utilizagdo da Solugdo em todo os
ambientes de execugdo (homologagéo e produgéo).
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2.2.2 MIGRACAO DE DADOS

a)

b)

d)

9)

O SEPREV fornecera os dados no layout apresentado pela
empresa contratada, para que esta providencie a migragdo de
dados para o seu sistema (todo o histérico desde o ano de 2018).
Além dos referidos layouts, a contratada devera disponibilizar o
dicionario de dados da solucéo ofertada.

A CONTRATADA se obriga a criar e estruturar dados existentes
no banco de dados atual do SEPREV que, eventualmente, ndo
tenham correspondéncia em seu sistema/banco de dados.

Na migracéo dos dados, devera ser efetuada a unificacdo de
registro duplicado de pessoas, inclusive corrigindo todos os
relacionamentos desses dados com outras tabelas, como por
exemplo mas ndo se limitando a: histérico de pagamentos e
pericias realizadas.

O SEPREV podera optar por ndao migrar determinados dados ou
mesmo de uma tabela de dados completa, caso seja de seu
interesse.

O SEPREV homologara o servigo de migragéo de dados mediante
parecer de sua equipe técnica, que dentre outros testes, avaliara
se os dados da origem correspondem aos dados de destino
(importados no novo sistema de gestdo)

Deverdo ser migrados dados historicos, completos e detalhados,
de:

e Cadastro de segurados e ex-segurados do RPPS e
servidores e ex-servidores ativos do Instituto;

e Folha de pagamento de ativos, inativos e pensionistas;

e Beneficios concedidos (aposentadorias, pensbées por morte,
auxilio-doenca e salario maternidade);

e Pericias realizadas (aposentadorias, afastamentos);
e Recadastramento de inativos e pensionistas;
e Valores da arrecadacéo de contribuicbes previdenciarias

Sendo a contratada a mesma fornecedora do atual sistema
implantado, os servicos de migragdo de dados n&o serdo
executados.
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2.2.3

IMPLANTACAO

a)

b)

d)

A empresa contratada devera prestar os servigos de Implantagéo
do Sistema de acordo com as diretrizes a seguir, e de forma que
tera por objetivo garantir que, ao final desse processo, todos os
requisitos funcionais do Sistema estejam configurados e
instalados de forma estabilizada nas estagbes de trabalho e
servidores, bem como o0s usuarios finais tenham sido todos
treinados e capacitados para a correta utilizagdo do sistema, no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias contados da
assinatura do contrato.

Escopo da Implantagéo:

A CONTRATADA devera elaborar e apresentar relatério de
planejamento da implantagdo/Plano de Projeto, no prazo maximo
de 15 (quinze) dias da data de assinatura do contrato, detalhando
as tarefas, recursos envolvidos e prazos, de forma a poder-se
efetuar o controle das etapas do projeto.

A contratada realizara um treinamento inicial da equipe de
tecnologia, na sede do SEPREV, durante horario comercial, para
habilitar a equipe de informatica a conhecer os detalhes técnicos
e configuraveis do Sistema, detalhes sobre os mobdulos de
configuragdo de usuarios e controles de acesso, e outras
caracteristicas técnicas do Sistema.

A contratada devera efetuar a instalacdo e disponibilizagao da
aplicagéo e respectivo banco de dados.

A CONTRATADA devera, nesta etapa de implantagdo, conhecer
0S processos de negoécio da previdéncia social do SEPREYV,
analisando-os frente as funcionalidades do sistema e, objetivando
otimizagdo dos fluxos de trabalho e eliminagdo de trabalhos e
operagbes manuais, customizar e parametrizar o sistema
ofertado.

Os servicos poderdo ser realizados remotamente, exceto 0s
treinamentos, que deverdo ser presenciais nesta etapa. Todas as
despesas (viagens, alimentagao, etc) que forem necessarias ao
deslocamento dos profissionais alocados para essa atividade
serdo integralmente de responsabilidade da empresa
CONTRATADA.
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)}

h)

J)

A implantagdo do sistema so sera aceita pelo gestor do contrato
mediante comprovagdo do cumprimento de todos o0s requisitos
descritos no Termo de Referéncia.

Parametrizagéo e customizagéo de todos os modulos

i. A contratada devera entregar a solugdo integrada totalmente
customizada e parametrizada para as necessidades do
SEPREV, atendendo a 100% dos itens previstos no item
“Especificacao das funcionalidades”, e respeitando o prazo
definido no “Cronograma Macro de Implantagéo”.

Treinamento de Usuarios

i. O processo de Treinamento realizado pela CONTRATADA
devera conter no minimo as seguintes atividades:

e A contratada devera prover treinamento para operagdo do
sistema, na sede do SEPREV, em horario de expediente,
contemplando todas as rotinas do sistema, utilizando-se de
exemplos praticos durante os trabalhos.

e A area de tecnologia do SEPREV devera receber
treinamento especifico sobre a estrutura do banco de dados,
rotinas de backup/restore, visualizagdo dos relatérios de
auditoria, criagdo de usuarios e sua vinculagdo aos grupos,
configuragédo de permissées de acesso, etc

ii. Sendo a contratada a mesma fornecedora do atual sistema
implantado, o0s servicos de ftreinamento ndo seréo
executados.

Operacao inicial assistida

i.  Onicio operacional da solugdo integrada devera ser assistido
presencialmente por técnicos da contratada, na sede do
SEPREV, por pelo menos 30 (trinta) dias, exceto de néo
houver alteragdo da solucdo atualmente implantada, situagdo
em que a operagado assistida ndo sera exigida.

ii. Além disso, o fechamento da folha de pagamento (beneficios
previdenciarios e servidores ativos do instituto) devera contar
com a analise criteriosa de equipe de técnicos da contratada,
objetivando evitar qualquer pagamento indevido ou falta de
pagamentos devidos. Para isso, devera ser realizado
processamento em paralelo (solugao atual e nova, somente
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em caso de alteragdo), por pelo menos, 2 (dois) meses, até
que o gestor do contrato homologue a migragcdo e
implantagé&o.

iii. Sendo a contratada a mesma fornecedora do atual sistema
implantado, os servicos de operagcdo assistida ndo serdo
executados.

2.3 Fase 2 - até 60 meses

2.3.1

Manutencéao

a)

b)

A empresa contratada se obriga a manter o sistema em perfeito
funcionamento durante toda a vigéncia do contrato, inclusive com
relagdo as funcionalidades descritas neste documento.

Se for constatada qualquer falha de funcionamento no sistema, a
contratada sera acionada através do sistema de chamados ou
sera notificada oficialmente, obrigando-se e responsabilizando-se
pela corregdo do problema.

2.3.2 Atualizagcéo legal e/ou tecnolégica

a)

b)

Sempre que houver alteragdo de legislagdo (legislagéo federal,
estadual ou municipal) que apresente impacto nas rotinas do
sistema, a contratada devera realizar os ajustes e customizagbes
necessarias para atendimento das novas regras, em tempo habil.

No caso da legislagdo municipal, o SEPREV devera informar a
contratada imediatamente, para que a atualizagdo ocorra em
tempo habil. No caso de legislagao federal ou estadual, a empresa
contratada se obriga a manter-se atualizada e executar as
atualizagées devidas no sistema em tempo habil.

Qualquer atualizagcédo no sistema devera:

i. Ser cuidadosamente analisada pela empresa contratada,
para que nao prejudique o funcionamento do sistema nas
rotinas do SEPREV;

ii. Oferecer documentagdo completa que permita ao SEPREV
conhecer as novas funcionalidades, e analisando, também,
sobre qualquer impacto sobre sua rotina. Devera estar
contemplado nesta documentagéo a atualizagéo do dicionario
de dados da solugéo implantada.

iii. Ocorrer sem nenhum tipo de custo adicional para o SEPREV;
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iv. Ser disponibilizada dentro do prazo legal estabelecido.
d) Processo de atualizagdo de verséo:

i. As atualizagbes de verséo, de forma evolutiva ou corretiva,
deverao ser comunicadas por e-mail ao SEPREV, e deverdo
relacionar as novas funcionalidades e/ou as corre¢cées que
estdo sendo disponibilizadas.

ii. Devera permitir atualizagdo em ambiente de homologacgéo,
para testes da area técnica do SEPREV.

iii. Devera possuir histérico de versées, com a data em que as
versées foram disponibilizadas e as funcionalidades e
orientagdes técnicas referentes a cada versdo. Para cada
nova verséo liberada pela empresa, € obrigatorio possuir
documentagdo completa com o descritivo das respectivas

alteracdes e/ou novidades.

iv. No caso de alguma atualizagéo interromper ou prejudicar
rotinas do sistema, a empresa sera notificada para a corregdo
do problema, tendo o prazo de 24 (vinte e quatro) horas uteis
para as situagbes criticas, e até 48 (quarenta e oito) horas
uteis para as demais situagbes. Entende-se por situacdes
criticas interrupgdo ou falhas que prejudiquem de qualquer
forma a emissao de autorizagées (seja local ou webservice) e
o calculo e processamento de contas meédicas.

v. As novas versbes deverdo ser disponibilizadas conforme
cronograma da empresa contratada.

vi. O procedimento para atualizagdo do sistema deve ser
simples, de modo que n&o exija conhecimentos técnicos
especificos para que seja executada por um funcionario.

2.3.3 Suporte técnico

a) O Suporte visa atender em tempo habil e forma efetiva as
necessidades de informacao técnica e funcional sob a utilizagdo
da solugdo integrada, em casos de erros e situagbes néo
previstas, necessidades de apoio operacional, assim como
solugdo de problemas que podem acontecer no dia a dia da
operagao.

b) As principais atribuigcbes e responsabilidades da area de suporte
que a CONTRATADA deve exercer séo:
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d)

i. Atender chamados de suporte dos usuarios do SEPREV nos
prazos especificados no Acordo de Nivel de Servigo (SLA)
estabelecido conforme documento integrante deste TR;

ii. Emitir relatérios estatisticos de atendimentos realizados,
propondo melhorias baseadas nos mesmos.

Além do suporte presencial a CONTRATADA devera dispor de
uma equipe para atender necessidades de Suporte remoto, de
segunda a sexta feira, das 08h00 as 18h00 horas,
preferencialmente por whatsapp e ligagao.

A contratada devera possuir e disponibilizar ao SEPREV uma
central de suporte técnico ao sistema oferecido, que podera ser
acionada via telefone no horario das 08:00h as 18:00h, ou
mediante abertura de chamados em sistema web disponibilizado
pela contratada, no regime 365x24x7.

Preferencialmente, o SEPREYV utilizara o sistema de chamados,
mantendo dessa forma todo o historico e o controle sobre os
atendimentos solicitados.

Os chamados serao classificados de acordo com sua criticidade:
URGENTE, NORMAL e BAIXA.

i. URGENTE: a contratada devera entrar em contato com a
area técnica do SEPREV em no maximo 2 (duas) horas uteis
para se manifestar e inteirar-se do problema reportado, e
deveré resolver o problema reportado em no maximo 8 (oito)
horas uteis, contadas da data/hora da abertura do chamado.

o A categoria Urgente se aplica a qualquer situacdo em que
alguma funcionalidade critica fica inoperante e ndo existe
nenhuma alternativa para os usuarios efetuarem o trabalho,
ocasionando parada total de algum processo de negodcio
critico da CONTRATANTE, que possa impedir ou prejudicar
o cumprimento do prazo de entrega de suas obrigacbes
legais ou comerciais.

e Sdo também considerados chamados categorizados como
urgentes aqueles que relatam qualquer vulnerabilidade com
a seguranca das informagbes ou de acesso aos sistemas.

ii. NORMAL: os chamados classificados como Criticidade
Normal s&o aqueles em que a solugdo integrada possui
alguma falha que prejudica parcialmente um processo de
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9)

h)

negaocio, e deverdo ser solucionados, ainda que mediante
solugdo temporaria, em até 36 (trinta e seis) horas uteis.

iii. BAIXA: os chamados classificados como Baixa Criticidade
deverdo ser resolvidos com a disponibilizacdo de versées
futuras do sistema.

Os prazos de concluséo de atendimento poderéo ser prorrogados,
desde que justificados e aceitos pelo gestor do contrato,
especialmente as situagcbes de complexidade e necessidades
especificas, conforme combinado entre as partes.

O SEPREV permitira que a contratada efetue conexdo remota,
pela Internet, a algum computador-estacdo de trabalho no
SEPREV, para agilizar a resolugdo de problemas do sistema,
quando for devidamente justificado pela contratada e aceito pelo
SEPREV. Neste caso, a empresa contratada devera utilizar
softwares que permitam o acompanhamento pelo SEPREYV,
mediante visualizagdo em tela, das atividades executadas
remotamente, em tempo real.

2.3.4 DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE CHAMADOS TECNICOS

a)

b)

d)

A empresa contratada devera disponibilizar sistema na Internet
para gerenciamento de ocorréncias do contrato, disponivel 24
horas por dia, 7 dias por semana, através de login e senha
exclusivos do pessoal da area técnica do SEPREV.

O sistema devera manter histérico dos chamados registrados,
bem como de todas as ocorréncias relacionadas, e devera permitir
acesso ao historico de chamados, com opg¢édo de pesquisa por
data, palavras e/ou modulos (de forma individual ou combinada).

Os chamados deverédo registrar categoria (erro, orientagéo,
sugestdao de melhoria, etc), situagdo (Aberto, em
desenvolvimento, aguardando cliente, concluido), assunto
principal, se é urgente, previsado de liberagdo/concluséo, e a cada
comentario feito pelo SEPREV ou pela contratada, registrar a
data, o horario e o usuario. Devera ser possivel anexar arquivos
ao chamado, para facilitar o entendimento de eventuais problemas
e solugées.

Cada ocorréncia/interagdo nova registrada no chamado devera
disparar automaticamente um e-mail ao usuario requisitante do
SEPREV, para acompanhamento.
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2.3.5 DO MONITORAMENTO DO AMBIENTE

a) O servico de suporte da contratada devera ainda possuir nucleo de
monitoramento proativo do sistema e do ambiente datacenter objeto desta
licitacdo, de modo que qualquer indisponibilidade no ambiente datacenter ou
nas funcionalidades do sistema seja detectada proativamente por sistema de
monitoramento da equipe de suporte da contratada. O SEPREV também
devera ser notificado das indisponibilidades detectadas. Havendo
indisponibilidade, a contratada devera atuar na corre¢cao da indisponibilidade
em no maximo 30 (trinta) minutos, podendo esse tempo ser prorrogado
mediante justificativa técnica da contratada. Esse tempo podera ser
comprovado pelo SEPREV mediante analise do horario do incidente e do
horario de abertura do chamado no sistema aqui descrito ou da comunicagao,
por qualquer meio, a equipe de Tl do SEPREV. No minimo os seguintes
recursos deverao ser monitorados proativamente:

a. Disponibilidade do sistema (porta 443 e todas as outras que sejam
utiizadas para acesso ao sistema, seja pelo SEPREV ou pelos
segurados).

b. Disponibilidade dos bancos de dados utilizados pelo sistema

c. Link de internet do ambiente datacenter

d. Ambiente datacenter

3. CONDICOES GERAIS

3.1 Continuidade dos servigcos: Este contrato ndo contempla o fornecimento dos
codigos fontes do sistema contratado, no entanto o SEPREV tera direito aos
mesmos nas seguintes condigbes:

3.1.1  Na interrupgédo nos servigos prestados pelo fornecedor devido a faléncia
ou outros motivos que ndo garantam a continuidade do Sistema ora
contratado devido ao encerramento das atividades da Empresa referente
ao fornecedor contratado;

3.1.2 Descontinuidade do produto, sem disponibilizagdo ao SEPREV de novo
produto, elaborado pelo fornecedor, que atenda a todos os requisitos
previstos no contrato; e, nesta situagcdo aplicam-se todas as condi¢cbes
contratuais, como se fosse uma nova versao do produto contratado;

3.1.3 Se a Empresa solicitar a rescisdo antecipada do contrato ao SEPREV
sem justo motivo;
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Sigilo de Informacgdes: A empresa contratada devera manter o mais completo e
absoluto sigilo sobre os dados, materiais, documentos e informagbes a que
venham ter acesso, direta ou indiretamente, durante a execugdo dos servigos.
Esta obrigagcdo aplica-se também aos profissionais que estejam direta ou
indiretamente ao servico do contratado, devendo a contratada e seus
funcionarios, ainda, respeitar a Politica de Seguranga da Informagdo do
SEPREV.

Compatibilidade com especificagbes: O fornecedor garantira que o produto
disponibilizado atende adequadamente as necessidades do SEPREV presentes
nas especificagbes de requisitos. A qualquer momento, inclusive no langamento
de novas versées do produto, o fornecedor sera obrigado a ajustar o seu produto
para adequa-lo as exigéncias ja explicitadas.

Documentacdo do usuario: O fornecedor devera disponibilizar manuais
impressos ou informagdes on-line de ajuda necessarias a operagdo do sistema
e sempre que novas funcionalidades sejam incluidas, devera ser esta
documentagéo atualizada, toda escrita em portugués.

Todos os servigos objeto da presente licitagdo deverdo ser executados por
profissionais contratados diretamente pela empresa contratada, a qual deve ser
também a proprietaria do sistema oferecido, sendo vedada a prestacdo de
servigos por empresas terceiras ou representantes.

Os dados gerados, armazenados e utilizados pelo sistema de gestdo séo de
propriedade do SEPREV. Para tanto, devera ser concedido acesso ao SEPREV,
pela empresa contratada, a base de dados, mediante permissées de seguranga
a serem acordadas entre as partes, de modo a atender a necessidade de atuais
aplicagbes desenvolvidas pela equipe de Tl do SEPREV que acessam dados da
solugéo atual.

4. RESPONSABILIDADE DAS PARTES

4.1 Sao responsabilidades do SEPREV:

4.1.1 Fornecer todas as informacgdes, esclarecimentos e dados obrigatorios a
realizacdo dos servigos pela Contratada.

4.1.2 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar os servigos dentro da normalidade deste contrato.

4.1.3 Efetuar pagamento a CONTRATADA de acordo com as condigcées
estabelecida no contrato.
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4.1.4

4.1.5

4.1.6

Fiscalizar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas as
condig¢bes de habilitagdo e proposta exigidas na licitagdo, sendo que esta
fiscalizacdo ndo isenta a CONTRATADA de qualquer responsabilidade.

Aplicar as sang¢bes decorrentes de eventuais inadimplementos parciais ou
totais da CONTRATADA na forma prevista neste termo.

Cumprir todas as obrigagcbes deste contrato, bem como todas as
exigéncias contidas no Edital, no contrato e na proposta de pregos, que
sejam de inteira competéncia do Contratante.

4.2 Fiscalizagdo do SEPREV:

4.2.1

4.2.2

O Contratante fiscalizaréa e acompanhara a execug¢do das atividades
previstas neste termo de referéncia, utilizando-se de todos os meios
administrativos e legais obrigatorios para este fim.

O controle e a fiscalizacdo dos servicos prestados pela empresa
contratada serdo realizados pela fiscal do contrato, que dentre outros
aspectos tera as seguintes atribuigées:

a) Acompanhar a execugdo dos servigos objetivando garantir a
qualidade desejada;

b) Informar & contratada sobre quaisquer irregularidades
apresentadas na execug¢do dos servigos;

c) Atestar Nota Fiscal;

d) Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa
desempenhar os seus servigos, dentro das normas deste contrato;

e) Entrar em contato com a Contratada sempre que tomar
conhecimento por meio dos responsaveis pelo evento de que
houve alguma irregularidade com a entrega do servigo.

f)  Prestar aos funcionérios da contratada todas as informacées e
esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados
sobre 0s servigos.

g) Controlar as solicitagbes de suporte técnico observando o
regramento contido no Acordo de Nivel de Servico (SLA)
estabelecido conforme documento integrante deste TR;

h) Sugerir @ Administragdo a aplicagdo de penalidades por
descumprimento de clausula contratual;

i)  Acompanhar, fiscalizar e avaliar a execugéo do contrato;
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A qualquer tempo o fiscal podera solicitar o apoio técnico ou operacional
de qualquer servidor/funcionario do SEPREV para subsidiar os seus
trabalhos para acompanhamento da execug¢do contratual, podendo
solicitar a administracdo a contratagdo de terceiros;

A fiscalizagdo n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de
imperfeigcbes técnicas, vicios redibitérios e, na ocorréncia destes, ndo
implica em corresponsabilidade do SEPREV ou de seus prepostos.

A acdo ou omissdo da fiscalizagdo ndo exonera a contratada de suas
responsabilidades contratuais.

4.3 Dos pagamentos

4.3.1

4.3.2

O pagamento mensal sera efetuado em moeda corrente nacional, no
prazo de 15 (quinze) dias, apos o recebimento das notas fiscais atestadas
pelo Fiscal do Contrato, efetuando a retengcdo na fonte dos tributos e
contribuigcbes, determinada pelos 6rgaos fiscais e fazendarios, exceto
PIS/COFINS e CSLL que deverdo ser recolhidas pela Contratada, em
conformidade com as instrugbes normativas vigentes, mediante
apresentagéo dos seguintes documentos:

a) Nota e/ou Fatura relativa aos servigos prestados;
b) Relatério dos servigos prestados no més;

c) Certiddo Conjunta Negativa de Deébitos Relativos a Tributos
Federais, expedida pela Receita Federal do Brasil;

d) CND - Certiddo Negativa de Débitos para com a Previdéncia
Social emitida pela Receita Federal do Brasil;

e) CRF - Certificado de Regularidade de FGTS, expedido pela Caixa
Econbémica Federal;

f)  Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal;
g) Prova de regularidade junto a Fazenda Estadual;

h)  Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pela Justica
do Trabalho.

O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas, inclusive por atraso na implantagdo da solugéo
pretendida, bem como por descumprimento dos Niveis Minimos de
Servigos - NMS devidas pelo CONTRATADO.
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

4.3.3 A apresentagao de nota fiscal/fatura com incorre¢bes implicara na sua
devolugdo a empresa Contratada para regularizagédo, devendo o prazo de
pagamento ser contado a partir da data de sua reapresentagéo.

4.3.4 Em cumprimento ao disposto na legislagdo em vigor, o SEPREYV retera
na fonte os tributos pertinentes a area federal.

4.3.5 Podera ser deduzida do valor da Nota de Servigos/Fatura, multa imposta
pelo SEPREV, se for o caso, em conformidade com o disposto no item 6
deste documento.

4.4 Responsabilidades da Empresa Contratada

4.4.1 A contratada obriga-se a fornecer solugdo de gestdo previdenciaria
observando integralmente as condigbes estabelecidas neste termo de
referéncia, devendo ainda:

a)

b)

9)

h)

Efetuar servigos de suporte técnico, através de Central de
Atendimento disponibilizada pela contratada para o atendimento
de correcéo de erros, problemas e duvidas da solugdo, bem como
durante todo o servigo de instalagdo e vigéncia do contrato,
observando o Acordo de Nivel de Servico (SLA) estabelecido
conforme documento integrante deste TR;

Dar conhecimento imediato e formal, ao contratante de todas as
dificuldades e problemas detectados em todas as fases do projeto
que possam impactar na implantagcao e/ou no uso da solugcéo;

Fornecer documentacgéo de todos os levantamentos e trabalhos
realizados;

Transmitir para o0s técnicos e usuarios do contratante, o
conhecimento necessario sobre as customizagées, integragbes e
ao uso eficiente e eficaz da solugdo;

Fornecer a documentacéo técnica da solugéo através de manuais;

Identificar as necessidades de integragdo da solugéo,
implementando-as;

Definir e adequar todos os requisitos obrigatérios, a plena
implantacdo e funcionamento da solugéo;

Reparar quaisquer danos, comprovadamente, de sua
responsabilidade, quer sejam decorrentes de agdo ou omisséo,
que tenham sido causados a quaisquer equipamentos e
instalagbes do Contratante, bem como por erros ou falhas na
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

execugdo ou administragdo dos servigos envolvidos no objeto do
CONTRATO;

4.4.2 A contratada se obriga ainda, a prestar os seguintes servigos de
manutenggo:

a) MANUTENCAO CORRETIVA: Consistira no atendimento de erros
e defeitos de funcionamento do sistema;

b) MANUTENCAO LEGAL: Sdo as adequagbes sistémicas para
atender as mudancgas legais aplicaveis aos RPPS, por forgca de
legislagéo federal, e ao SEPREV, por forga de lei municipal;

c) MANUTENCAO ADAPTATIVA: Consiste na adaptacdo de
funcionalidades existes no Software e que ndo impactem em
modificagbes de sua estrutura, ou ainda, atualizagao de versao do
sistema;

4.4.3 A contratada se responsabiliza por manter, durante a vigéncia do
contrato, todas as condigbes de habilitagéo e proposta exigidas no Edital
€ Seus anexos.

5. DISPOSICOES FINAIS

5.1 Espera-se que as empresas interessadas apresentem uma solugéo integrada na
forma de produto acabado, estabilizado e disponivel no mercado brasileiro, com
capacidade de informatizar, no SEPREV, de modo integrado, processos de
trabalho relativos & gestdo do RPPS, ou seja, NAO FAZ PARTE DO
ESCOPO DESTA LICITACAO A CONTRATACAO PARA
DESENVOLVIMENTO DE UMA SOLUCAO INTEGRADA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACADO.

6. Acordo de Nivel de Servigo (SLA)

Para a prestagéo de servigos objeto da presente licitagao, entende-se que a empresa
CONTRATADA ¢ especializada no segmento, e espera-se que 0s servigos prestados
atendam a um minimo de qualidade. Dessa forma, fica estabelecido o seguinte Acordo
de Nivel de Servico (comumente conhecido por SLA — Service Level Agreement), a
ser cumprido pela empresa CONTRATADA, bem como as respectivas penalidades
em caso de ndo cumprimento.
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

Algumas das penalidades deverao ser aplicadas de forma automatica, devendo a
empresa contratada efetuar a apuracdo mensal dos indicadores e, detectando
descumprimento, providenciar o respectivo desconto no faturamento mensal.

Outras penalidades serao objeto de procedimento administrativo que garanta o
contraditorio e a ampla defesa da CONTRATADA, podendo ser aplicada em conjunto
ou, isoladamente, sem prejuizo das demais penalidades previstas em contrato

Os prazos em horas sao contados sempre no intervalo do horario comercial, ou seja,
das 08h as 18h

| - Atendimento dos chamados técnicos classificados como URGENTES, inclusive os
chamados abertos por conta de problemas causados por atualizagdes do sistema, no
prazo de 02 (duas) horas uteis, contadas a partir do registro do chamado pelo
SEPREV.

Penalidade em caso de ndo cumprimento: multa de 1% (um por cento) sobre o valor
mensal do contrato, por chamado urgente ndo atendido no prazo, mais 1% (um por
cento) sobre o valor mensal do contrato por hora que ultrapassou o limite de 2 (duas)
horas uteis em cada chamado aberto.

Forma de aplicacdo da penalidade: automatica, mediante apuragéo pela Contratada
em relatério gerencial a ser apresentado junto com o faturamento mensal.

Il - Atendimento dos chamados técnicos que n&o sejam classificados como
URGENTES, no prazo de 12 (doze) horas uteis, contadas a partir do registro do
chamado pelo SEPREV.

Penalidade em caso de ndo cumprimento: multa de 0,2% (dois décimos por cento)
sobre o valor mensal do contrato, por chamado nao atendido no prazo.

Forma de aplicagdo da penalidade: automatica, mediante apuragao pela Contratada
em relatério gerencial a ser apresentado junto com o faturamento mensal.

lll — Apresentagdo de solugdo definitiva para chamados classificados como
URGENTES, no prazo de 08 (oito) horas uteis.

Penalidade em caso de ndo cumprimento: multa de 1% (um por cento) sobre o valor
mensal do contrato, por chamado urgente que a solucéo definitiva nao foi apresentada
no prazo, acrescido de 0,5% (meio por cento) por hora, até a entrega da solugao
definitiva, salvo os casos justificados e aceitos pelo SEPREV.
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Forma de aplicacado da penalidade: automatica, mediante apuracédo da Contratada em
relatorio gerencial a ser apresentado junto com o faturamento mensal.

IV — Apresentagcao de solucido definitiva ou de orientacdo efetiva que atenda a
necessidade reportada pelo SEPREV, para chamados nao classificados como
URGENTES, no prazo de 72 (setenta e duas) horas uteis.

Penalidade em caso de ndo cumprimento: multa de 0,5% (meio por cento) sobre o
valor mensal do contrato, por chamado que a solugao definitiva ou a orientagao efetiva
que atenda a necessidade reportada pelo SEPREV néao tenha sido apresentada no
prazo.

Forma de aplicacado da penalidade: automatica, mediante apuracédo da Contratada em
relatorio gerencial a ser apresentado junto com o faturamento mensal.

V — Implantagao do sistema em até 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados da
assinatura do contrato.

Penalidade em caso de nao cumprimento: Multa de 0,5% (meio por cento) por dia de
atraso, até o limite de 20% (vinte por cento), calculado sobre o valor total do contrato;

Forma de aplicagao da penalidade: mediante processo administrativo.

VI - Migracao dos dados realizada de forma inteqra e consistente

Penalidade em caso de ndo cumprimento: multa de 5% (cinco por cento) do valor
anual do contrato

Forma de aplicacdo da penalidade: mediante processo administrativo

VII — Disponibilidade do sistema (ambiente datacenter, banco de dados e outros
recursos vinculados) de 99% (noventa e nove por cento), por més, calculados do
primeiro ao ultimo dia de cada més.

Penalidade em caso de ndo cumprimento: Multa de 0,5% (meio por cento) do valor
mensal do contrato, a cada 0,1% de indisponibilidade abaixo dos 99%, salvo no caso
de causas de nivel global devidamente comprovadas pela contratada.

Forma de aplicagao da penalidade: automatica, mediante apuracédo da Contratada em
relatorio gerencial a ser apresentado junto com o faturamento mensal.

7. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
7.1. Para garantir a conformidade com a Lei Federal n® LEI N° 13.709, DE 14 DE
AGOSTO DE 2018, que dispde sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

(LGPD), ficam estabelecidas responsabilidades e regras com relagéao a prestacao
dos servigos objeto deste termo de referéncia, a seguir especificadas

7.2. Considerando a Lei Geral de Protecdo de Dados, o SEPREV definira quais
dados serao coletados e armazenados no sistema informatizado (cadastros de
beneficiarios, prestadores credenciados e outros que tenham alguma relagdo com
a LGPD). A partir dessa definicdo, os campos néao classificados pelo SEPREV
como necessarios, deverao ser desabilitados em todas as telas do sistema e em
todos os relatérios de todos os médulos que fizerem e venham a fazer parte da
solucao ofertada.

A contratada devera realizar o tratamento de dados pessoais somente nas condi¢coes
e situacdes especificadas expressamente pelo SEPREV.
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Senr.i.go de.F'rE\;'idéncia = As.sisléncia a S:;L'.lde das.Servh;Iares Municipais dt; Inda.\aluba
ANEXO Ilil - DECLARACOES

(Solicitamos encaminhar juntamente com os documentos de habilitacdo, sua auséncia

ndo sera motivo de desclassificacdo, mas a licitante podera ser advertida)

A empresa (razdo social) ... , CNPJ n°
...................................... , Inscricdo Estadual n° .................., ou Inscricdo Municipal n°
................ , aqui devidamente representada pelo Sr(a) ..........ccccvvvvvvvvviiicieeennnn.., infra-

assinado, DECLARA, por este e na melhor forma de direito, concordar com os termos
do EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 01/2026 dos respectivos documentos e
anexos da Licitagado, conforme abaixo especificado:

1) Declara ainda, que acatara integralmente quaisquer decisdes que venham a serem
tomadas pelo Pregoeiro e Equipe de apoio ou pela Administracdo do SEPREV, quanto
a habilitacao, classificagdo e adjudicacgao, ressalvados os nossos direitos legais de
recursos.

2) Declara para os devidos fins ndo possuir em seu quadro societario ou empresa
individual, responsaveis ocupante de cargo publico com o Municipio de Indaiatuba,
Autarquias e Fundacgdes.

3) Declara, outrossim, que néo existe, até o presente momento, qualquer impedimento
quanto a habilitagado no presente certame e, que caso venham a conhecer, no decorrer
do certame, comprometemo-nos a comunica-los de imediato ao SEPREV.

4) Declaramos que nado possuimos, em nosso Quadro de Pessoal, empregados
menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em
qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigao de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos.

5) Declaramos para todos os fins de direito, que conhecemos as especificacbes do
objeto do Edital de Pregao Eletrénico e os termos constantes no presente certame,
seus ANEXOS e do Regulamento do Sistema de Licitagdo na Modalidade de Pregéo
Eletrénico da Bolsa Brasileira de Mercadorias, e que temos totais condicbes de
atender e cumprir todas as exigéncias ali contidas, inclusive as demais formalidades
relativas a documentagcao que devera ser apresentada para fins habilitagao.

..................... y e de . de 2026

Nome e assinatura do representante legal
CPF NO .
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ANEXO IV - (modelo)
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 01/2026

TERMO DE DESIGNAGAO DO PREPOSTO E RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO
CONTRATO RECOMENDA-SE PREENCHER O PRESENTE TERMO CUJOS DADOS
SERAO DESTINADOS PARA EFEITO DE FORMALIZAGAO DO CONTRATO
(SOLICITAMOS ANEXAR NO ENVELOPE DOCUMENTAGAO, SUA AUSENCIA NAO
SERA MOTIVO DE DESCLASSIFICAGAO)

A (razéao social da empresa) , ME (....... ) EPP (......) CNPJ n.° :
com sede a , neste ato representado pelo(s) (diretores ou sdcios, com
qualificacdo completa — nome, RG, CPF, nacionalidade, fungao) pelo presente instrumento
(Contrato ou Procuragao), designa e constitui:

Tendo em vista a nova instru¢ao do Tribunal do Estado de Sao Paulo, fica a empresa
obrigada a fornecer as informagoes/dados da pessoa responsavel pela assinatura do
Contrato, conforme relacionado abaixo:

1) RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO

O(a) Sr.(a) Nome RG CPF Nacionalidade

Funcgéao Data de Nascimento _ / / Enderego Residencial CEP
E-mail institucional (empresa) E-mail pessoal (particular) Telefone

(empresa) Telefone (pessoal)

Obs. Quando nao for diretor, além da documentacao retro, devera apresentar
procuracgao para tal, no ato da assinatura da mesma.

2) PREPOSTO: O(a) Senhor(a) Nome RG CPF
Nacionalidade Fungéo Fone (.....)

E-mail

O qual, perante ao SEPREV devera acompanhar a execugao do instrumento, fiscalizar,
prestar toda a assisténcia e orientacao que se fizerem necessarias, conforme art. 118 da Lei
Federal n° 14.133/21 e alteracbes posteriores.

Local, data e assinatura

Assinatura do Responsavel legal da empresa

A empresa devera apresentar, Declaracao de Atualizacdo Cadastral, emitida através do site
do Tribunal de Contas, conforme link: https://www.tce.sp.gov.br/cadtcesp (em nome do
responsavel pela assinatura do Contrato e do Preposto)
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

ANEXO V - MINUTA CONTRATUAL

TERMO DE CONTRATO PARA PRESTAQAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI
FAZEM O SEPREV - SERVICO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A SAUDE DOS
SERVIDORES MUNICIPAIS DE INDAIATUBA E [inserir nome da contratada].

CONTRATON®: _ /|

PROC. ADMINISTRATIVO N°: 4.898/2025
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 01/2026
DATA: _ /| |

PRAZO: 60 (SESSENTA) MESES

Pelo presente instrumento, de um lado o SEPREV — SERVIGO DE PREVIDENCIA E
ASSISTENCIA A SAUDE DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE INDAIATUBA, com
sede na Rua dos Ipés, n° 125, Jardim Pompéia, CEP 13.345-060, municipio de
Indaiatuba, estado de Sio Paulo, e-mail: contato@seprev.sp.qgov.br, inscrito no CNPJ
n° 68.004.118/0001-21, neste ato representado por seu Superintendente, ANTONIO
CORREA, CPF sob o n° 107.837.418-04, ora chamado simplesmente
CONTRATANTE ou SEPREV; e de outro lado a empresa, [inserir nome da

contratada], situada na Rua , n° , Bairro , Municipio de
, Estado de , CEP: -, e-mail:
inscrita no CNPJd n° _ . ./ - _, heste ato representada por seu (ua)

representante legal, [inserir nome do representante legal], CPFn°__ . . -
doravante designada simplesmente CONTRATADA, decorrente do Processo n°
4.898/2025, realizada nos termos da Lei Federal n.° 14.133/2021, com suas
alteragbes subsequentes e demais normas complementares, mediante as clausulas e
condi¢des a seguir estabelecidas e que reciprocamente outorgam e aceitam.

CLAUSULA 12 - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente contrato consiste na contratagcdo de empresa especializada
para fornecimento de solugao integrada de Tecnologia da Informagéao (Tl) para apoiar
as atividades inerentes a gestdo do Regime Proprio de Previdéncia Social - RPPS de
Indaiatuba/SP, administrado pelo SEPREV, contemplando o fornecimento de licencas
de uso e os servicos de implantacao, treinamento, manutencgao e de suporte técnico,
pelo prazo de 60 (sessenta) meses, de acordo com as especificagées abaixo:

1.1.1. A execucgéo dos servigos ocorrera de acordo com o detalhamento constante nos
anexos | e Il do Edital de Pregao Eletrénico n° 01/2026 e conforme a proposta de
precos apresentada pela CONTRATADA. Esses documentos, independentemente de
transcricdo ou anexacgao, sao partes integrantes do presente instrumento.

1.1.2. A CONTRATADA compromete-se a cumprir o objeto deste contrato, conforme
o que foi descrito no item 1.1, na forma prevista do Edital de Pregao Eletrénico n°
01/2026, e seus respectivos anexos.

CLAUSULA 22 - DA EXECUGAO DO CONTRATO
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2.1. O objeto ora contratado devera ser executado com estrita observancia ao que
dispdée a Proposta da CONTRATADA, aos termos deste contrato e aos demais
elementos constantes do Edital de Pregao Eletronico n® 01/2026, que integram o
presente instrumento, independentemente de transcricdo ou anexacao.

2.2. O CONTRATANTE podera, em qualquer ocasido, exercer a mais ampla
fiscalizagdo dos servigos, reservando-se o direito de rejeita-los, a seu critério, quando
nao forem considerados satisfatérios.

2.3. A fiscalizagao, por parte do CONTRATANTE, ndo eximira a CONTRATADA das
responsabilidades previstas na legislagdo civil e por danos a que direta e
comprovadamente vier causar ao CONTRATANTE ou a terceiros, seja por seus atos,
de seus funcionarios ou prepostos, decorrentes comprovadamente de sua culpa ou
dolo na execug¢ao do contrato, nos termos da Clausula 42.

2.4. Havendo qualquer falha comprovada na execugao do contrato ou desacordo com
as normas, a CONTRATADA sera previamente notificada para que os regularize no
prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste
contrato.

CLAUSULA 32 - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

3.1. Cabera a CONTRATADA observar escrupulosamente as boas praticas dos
servigos, respeitando com fidelidade as orientagdes contidas no Anexo | - Termo de
Referéncia e Anexo Il - Descricdo detalhada do sistema, bem como as leis,
regulamentos e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes ao objeto deste
instrumento. A CONTRATADA devera cumprir imediatamente as intimagdes e
exigéncias das respectivas autoridades, além de:

3.1.1. Cabera a CONTRATADA o pagamento de todos os tributos, contribuicoes
fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o
objeto deste instrumento.

3.1.2. Sao de responsabilidade da CONTRATADA os encargos tributarios e
trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuigbes previdenciarias e
quaisquer outras que forem devidas referentes aos servigcos executados por seus
empregados, decorrentes da presente avenga, isentando o CONTRATANTE de
quaisquer responsabilidades, inclusive por danos contra terceiros.

3.1.3. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante a vigéncia do contrato, as
condi¢cdes de participacao, habilitacdo e qualificagcao exigidas para a contratagao.

3.2. O CONTRATANTE obriga-se a propiciar todas as facilidades indispensaveis a
boa realizacdo do objeto deste instrumento.

3.3. O CONTRATANTE obriga-se, ainda, a efetuar pontualmente os pagamentos
referentes aos servigos efetuados pela CONTRATADA.

CLAUSULA 42 - DA RESPONSABILIDADE PELO RESSARCIMENTO DE DANOS
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

4.1. A CONTRATADA se responsabilizara por danos causados por seus funcionarios
elou terceiros na prestacdo de servigos, objeto deste contrato, garantida ampla
defesa, exceto quando comprovada a culpa unica e exclusiva do CONTRATANTE.

4.1.1. Na hipétese do CONTRATANTE ser demandado por qualquer pessoa em razao
de danos provocados por culpa da CONTRATADA ou seus prepostos, apos
devidamente apurado e comprovado, esta, obriga-se a ressarcir o CONTRATANTE e
ao terceiro prejudicado, regressivamente, tudo o quanto tiver de dispender incluindo
eventuais indenizagbes, custas ou despesas, judiciais ou extrajudiciais, honorarios
advocaticios, desde que o CONTRATANTE comunique imediatamente a
CONTRATADA ao receber qualquer notificagao, citacdo ou intimagao, para que a
mesma possa apresentar defesa.

CLAUSULA 5° — DA SEGURANGA DA INFORMAGAO E DA PROTEGAO DE
DADOS PESSOAIS

5.1. No decorrer de quaisquer atividades relacionadas a execucio deste contrato, as
Partes comprometem-se a seguir rigorosamente o regime legal da protegao de dados
pessoais, conforme estabelecido pela Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018,
e demais normas vigentes relacionadas, e as diretrizes estabelecidas na Politica de
Seguranga da Informacédo do SEPREV, aprovada pela Resolugdo n° 327, de 12 de
dezembro de 2019.

CLAUSULA 62 — DA VIGENCIA E PRAZO

6.1. A vigéncia do presente contrato sera de 60 (sessenta) meses, vigorando no
periodo de __ de de a__de de , podendo ser
prorrogado, mediante termo aditivo, nas hipoteses legais, a critério e interesse do
CONTRATANTE, respeitada a vigéncia maxima decenal, conforme estabelecido no
art. 107 da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021.

CLAUSULA 72 — DA REMUNERAGAO E PAGAMENTO

7.1. Pela entrega do objeto da prestacdo de servigos, conforme especificado na
clausula 1 e no Termo de Referéncia, o CONTRATANTE compromete-se a
remunerar a CONTRATADA o montante de R$ ( )-

7.2. O pagamento por cada produto entregue obedecera a seguinte distribuigao:

a. Item 1: sera realizado em parcela unica e sera devido apos a conclusédo da Fase 1,
prevista no item 5.3 — Modelo de Execugcdo do Objeto, constante do Termo de
Referéncia, correspondendo ao valor de R$ ().

b. Item 2: sera realizado apds a conclusdo da Fase 1 e correspondera ao pagamento
em parcelas mensais e sucessivas, até o limite de 60 (sessenta) meses, no valor de
R$ () por parcela.

7.3. Se o sistema a ser fornecido pela contratada ja estiver implantado no SEPREV,
sendo fornecido pela mesma empresa, os pagamentos do item 2 poderéo ter inicio
imediatamente ao inicio da fase 1.
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7.4. O pagamento sera efetuado pelo SEPREV em até 15 (quinze) dias apds a
emissao das Notas Fiscais correspondentes.

7.5. As Notas Fiscais deverao ser enviadas em formato eletronico, ao fiscal do
contrato, para as providéncias necessarias quanto a liberagdo do pagamento. O
pagamento sera efetuado pelo SEPREV mediante a apresentacdo de documento
fiscal a gestor(a) do contrato, no prazo de até 15 (quinze) dias. O(a) gestor(a) do
contrato € responsavel por atestar os servigos prestados e liberar o pagamento.
Eventuais ajustes e ndo conformidades devem ser resolvidos pela Contratada junto
ao(a) gestor(a).

7.6. Na eventualidade de aplicagdo de multas, estas deverdao ser automaticamente
descontadas do pagamento.

7.7. O pagamento em atraso ensejara a incidéncia de corregdo monetaria “pro rata”
pela variagéo do INPC/IBGE, juros, também “pro rata dia” de 1% (um por cento) ao
més e multa moratéria de 2% (dois por cento) apos o 10° (décimo) dia.

7.8. Os valores descritos nesta clausula poderdo ser reajustados pelo indice
IPCA/IBGE, nos termos do art. 92, §4°, |, da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de
2021.

7.9. Nos precos indicados estao incluidas, além dos lucros, todas as despesas de
custos, beneficios, tributos e quaisquer outras despesas direta ou indiretamente
relacionadas com a execugdo do objeto deste instrumento, cuja composi¢gdo dos
custos, podera ser solicitada pelo CONTRATANTE.

7.10. Caso ocorram erros na Nota Fiscal, a gestor(a) do contrato comunicara
imediatamente a CONTRATADA para que efetue as devidas correcoes. O prazo de
pagamento sera contado a partir da data de apresentagao da Nota Fiscal sem erros.

7.11. Nenhum pagamento antecipado sera efetuado a CONTRATADA, ou enquanto
pendente de liquidagdo qualquer obrigagao financeira que Ihe foi imposta, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia, a qual podera ser compensada com o pagamento
pendente, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

7.12. O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas para restabelecer
a relagdo que as Partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADO
e a retribuicdo da Administracdo para a justa remuneragdo do objeto contratado,
objetivando a manutengao de equilibrio econémico financeiro inicial do contrato, na
hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém, de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugao do ajustado, ou, ainda, em
caso de for¢ga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica
extraordinaria e extracontratual.

7.13. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como
a superveniéncia de disposi¢cbes legais, quando ocorridas apos a data de
apresentagcao da Proposta, de comprovada repercussao nos pregos contratados,
poderao implicar a revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.
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7.14. Na hipotese de a CONTRATADA solicitar alteragao de precgo, esta tera que
justificar o pedido, através de planilha detalhada de custos, acompanhada de
documentos que comprovem a procedéncia do pedido.

CLAUSULA 82 — DO SUPORTE LEGAL E ORGAMENTARIO

8.1. O valor total da presente avenga para __ ( ) é de R$ o

( ). As despesas decorrentes da execugao deste contrato
serao suportadas pela dotagcdo orgcamentaria vigente, codificada pelo n° [especificar],
cujo valor sera informado na Nota de Empenho, emitida pelo Departamento
Financeiro.

8.2. O presente contrato é firmado através do Edital de Pregao Eletrénico n.° 01/2026
com fundamento nas disposicoes da Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021,
pelas quais se regera, sendo que a Proposta da CONTRATADA fica fazendo parte
integrante deste instrumento.

CLAUSULA 92 — DA FISCALIZAGAO E GESTAO

9.1. A execucgao deste contrato sera acompanhada e fiscalizada pelos servidores
designados abaixo, competindo-lhes as atribuigdes definidas no Decreto Federal n°
11.246, de 27 de outubro de 2022:

a) Gestor(a):
b) Fiscal Técnico e Administrativo:

9.2. O preposto da CONTRATADA sera, , CPF n° , e-mail: ,
para fiscalizar a execugao deste contrato, prestar toda assisténcia e orientagdo que
se fizerem necessarias, conforme art. 118 da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de
2021.

CLAUSULA 10? - DAS PENALIDADES E RESCISAO

10.1. Em caso de inexecucgao total ou parcial do contrato, garantida notificagao para
prévia defesa, a CONTRATADA podera incorrer em sang¢ao, de acordo com a falta
cometida, conforme critérios do art. 156, §1°, da Lei n.° 14.133/2021.

10.1.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o presente instrumento,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pelo
SEPREV, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o
as seguintes penalidades:

| - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da obrigagédo ndo cumprida; ou

Il - Pagamento correspondente a diferenga de preco decorrente de nova licitagao para
o0 mesmo fim.

10.1.2. Para os demais casos, as sang¢oes podem ser:
| - Adverténcia;
Il - Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida; e
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[l - Cancelamento do instrumento e suspensao temporaria de participacdo em
licitacdo e impedimento de contratar com o SEPREV, pelo prazo de até 02 (dois) anos.

10.2. As sangdes serao independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente com a multa, conforme art. 156, §7°, da Lei n.° 14.133/2021.

10.3. Se o valor da multa ou indenizagao devida nao for recolhida dentro do prazo de
30 (trinta) dias corridos contados a partir da data do recebimento da notificagdo com
a decisao apos a defesa prévia da CONTRATADA, a inadimpléncia da empresa sera
inscrita em Divida Ativa e executada judicialmente.

10.4. As penalidades previstas nesta Clausula tém carater de sancdo administrativa,
e, consequentemente, a sua aplicagao nao exime a empresa detentora do presente
instrumento da reparagéo das eventuais e comprovadas perdas e danos que seu ato
punivel venha acarretar ao SEPREV, nos termos da Clausula 42.

10.5. Apds a aplicagao de quaisquer das penalidades acima previstas, realizar-se-a
comunicacao escrita a empresa, e a publicagado na Imprensa Oficial do Municipio ou
Diario Oficial do Estado (excluidas as penalidades de adverténcia e multa de mora),
constando o fundamento legal da punigdo e que o fato sera registrado no cadastro
correspondente, inclusive junto ao Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

10.6. A aplicagdo de multas que, em conjunto, e dentro de um mesmo anuénio
contratual, ultrapasse o equivalente a 30% (trinta por cento) do valor total do presente
contrato, serd causa de rescisdo do contrato, unilateralmente, pelo SEPREV, nos
termos da legislagao aplicavel.

10.7. Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo administrativo, que
prevé defesa prévia do interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe
franqueado vista ao processo.

10.8. Aquele que firmar declaragao falsa, inclusive documentos, ou que dela tenha
conhecimento, ficara sujeito as penas da Lei de Licitagcbes, sem prejuizo da
responsabilidade criminal cabivel.

10.9. A extingcado do contrato podera ser:

| - Determinada por ato unilateral e escrito do SEPREV, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

Il - Consensual, por acordo entre as Partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por
comité de resolugdo de disputas, desde que haja interesse do SEPREV;

[l - Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

10.9.1. A extingdo determinada por ato unilateral do SEPREV e a extingdo consensual
deverao ser precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente e reduzidas a termo no respectivo processo.
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10.9.2. Quando a extingao decorrer de culpa exclusiva do SEPREV, a CONTRATADA
sera ressarcida pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera
direito a:

| - Devolugao da garantia, se for o caso;
Il - Pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data de extingao; e
[Il - Pagamento do custo da desmobiliza¢do, se for o caso.

10.10. Poderao constituir motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser
formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, as situagdes descritas no art. 137 da Lei n.° 14.133/2021.

10.11. A CONTRATADA tera direito a extingao do contrato nas seguintes hipoteses:

| - Supressao, por parte do SEPREV, do objeto do contrato que acarrete modificacao
do valor inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei n.° 14.133/2021;

Il - Suspensao de execugao do contrato, por ordem escrita do SEPREV, por prazo
superior a 3 (trés) meses;

Il - Repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias uteis, independentemente
do pagamento obrigatério de indenizagdo pelas sucessivas e contratualmente
imprevistas desmobilizagées e mobilizagdes e outras previstas;

IV - Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da Nota Fiscal, dos
pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pelo SEPREV no ambito deste
contrato;

V - Nao liberacéo pela Administragao, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto,
para execugao do objeto do contrato.

10.12. Fazem parte desta Clausula as demais previsGes constantes no CAPITULO
VIIl — DAS HIPOTESES DE EXTINCAO DOS CONTRATOS da Lei n.° 14.133/2021,
naquilo que for aplicavel.

CLAUSULA 11% - DO CODIGO DE ETICA E DAS DECLARAGOES E GARANTIAS
DE ANTICORRUPCAO

11.1. As Partes declaram neste ato, ciéncia e compromisso de respeitarem o Cédigo
de Etica do SEPREYV, aprovado pela Resolucdo n° 302, de 30 de agosto de 2018, e
de se absterem de qualquer conduta ou atividade que se constitua em violagdo das
disposicdes da Lei Anticorrupgao (Lei 12.846/13), eventuais alteragbes e
regulamentacdes pertinentes.

11.2. As Partes, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes,
bem como seus sécios, que venham a agir em seu nome, se obrigam a conduzir suas
praticas comerciais de forma ética e em conformidade com os preceitos legais
aplicaveis.

11.3. Na execuc¢ao do objeto deste contrato é vedado dar, oferecer, pagar, prometer
pagar, ou autorizar o pagamento direta ou indiretamente, de dinheiro ou qualquer
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

coisa de valor a autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou
quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente
ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negocios
para qualquer pessoa, em violacao aos dispositivos da Lei Anticorrupcgao.

CLAUSULA 122 — DAS DISPOSIGOES GERAIS

12.1. A tolerancia das Partes ndo implica novagdo das obrigacbes assumidas no
presente contrato.

12.2. Fica eleito o foro da Comarca de Indaiatuba como competente para apreciar
todas as questdes decorrentes do presente contrato, com renuncia expressa de
qualquer outro, por mais privilegiado que for.

12.3. As Partes declaram para todos os efeitos serem independentes, de forma que a
presente contratacdo nao tem carater exclusivo e ndo criara vinculo, de natureza
empregaticia, previdenciaria ou como agente comercial, sociedade subsidiaria,
coligada ou representagao legal.

12.4. As Partes concordam e aceitam que o presente instrumento podera ser firmado
através de assinatura eletrénica, devidamente regulamentada pela Medida Provisoria
2.200-2/2001, com a qual as partes declaram ciéncia e concordancia.

12.5. Os signatarios abaixo identificados declaram ser legal e formalmente habilitados
para assinar este instrumento em nome das Partes, sob pena de responderem
solidariamente em nome proprio por qualquer débito ou infragao deste proveniente.

12.6. Em caso de contradi¢ao entre os termos deste contrato e dos seus anexos,
prevalecera, nesta ordem, o disposto neste instrumento, na Proposta da
CONTRATADA e no Termo de Referéncia.

E por estarem assim justas e de pleno acordo no que se refere aos termos do presente
contrato, firmam o mesmo e assinam o Termo de Ciéncia e de Notificacdo do Tribunal
de Contas do Estado, ao final do presente contrato.

Indaiatuba, aos __ de de

ANTONIO CORREA
SUPERINTENDENTE - SEPREV
CONTRATANTE

CONTRATADA
Gestor(a):

Fiscal Técnico e Administrativo:
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: SEPREV - SERVIGO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A
SAUDE DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE INDAIATUBA

CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): __ /2026

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE SOLUGAO INTEGRADA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO (TI) PARA APOIAR AS ATIVIDADES INERENTES A GESTAO DO
REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL - RPPS DE INDAIATUBAI/SP,
ADMINISTRADO PELO SEPREV, CONTEMPLANDO O FORNECIMENTO DE
LICENGAS DE USO E OS SERVIGOS DE IMPLANTAGAO, TREINAMENTO,
MANUTENCAO E DE SUPORTE TECNICO, PELO PRAZO DE 60 (SESSENTA)
MESES.

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de
sua execucgao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema
eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das
manifestagdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento
no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com o estabelecido na
Resolugao n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes
que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados no
Diario Oficial Eletrobnico do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
(https://doe.tce.sp.gov.br/), em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar
n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos
prazos processuais, conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estao
cadastradas no médulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”,
nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugbes n° 01/2024, conforme
“‘Declaragao(bes) de Atualizagao Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre
atualizados.

2 Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicagéo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e

regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.
Indaiatuba, aos __ de de 2026.
AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
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Nome: Antonio Corréa
Cargo: Superintendente
CPF: 107.837.418-04

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU RATIFICAGAO DA

DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITAGCAO:
Nome: Antonio Corréa

Cargo: Superintendente

CPF: 107.837.418-04

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: Antonio Corréa

Cargo: Superintendente

CPF: 107.837.418-04

Assinatura:

Pela contratada:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: Antonio Corréa
Cargo: Superintendente
CPF: 107.837.418-04
Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

FISCAL TECNICO E ADMINISTRATIVO:
Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:
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Servigo de Previdéncia e Assisténcia 4 Salde dos Servidores Municipais de Indalatuba

DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSIGAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: SEPREV - SERVICO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA A
SAUDE DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE INDAIATUBA

CNPJ N°: 68.004.118/0001-21
CONTRATADA:

CNPJ N°:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): __ /2026
DATA DA ASSINATURA: __ | /2026
VIGENCIA: _/_/2026a__/_ /2031

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE SOLUGCAO INTEGRADA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO (TI) PARA APOIAR AS ATIVIDADES INERENTES A GESTAO DO
REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL - RPPS DE INDAIATUBA/SP,
ADMINISTRADO PELO SEPREV, CONTEMPLANDO O FORNECIMENTO DE
LICENGCAS DE USO E OS SERVIGOS DE IMPLANTAGAO, TREINAMENTO,
MANUTENGAO E DE SUPORTE TECNICO, PELO PRAZO DE 60 (SESSENTA)
MESES.

VALOR:

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob
as penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente
licitacdo, encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a
disposicao do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos quando
requisitados.

Indaiatuba, aos __ de de 2026.
Antonio Corréa
Superintendente
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