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JPER# O E DESENVOLVIMENTO INTEGRADO

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1 — CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. REGISTRO DE PREGOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE APOIO A ATIVIDADES MEIO E FIM, MEDIANTE
DISPONIBILIZAGAO DE POSTOS DE TRABALHO, PARA ATENDIMENTO DOS MUNICIPIOS
CONSORCIADOS E DEMAIS ENTES PUBLICOS INTERESSADOS, CONFORME LEGISLAGAO
APLICAVEL.

1.2. Orgdo gerenciador: CONSORCIO MULTIFINALITARIO DE COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO
INTEGRADO ENTRE OS VALES DO RIO DOCE, ACO, MUCURI E JEQUITINHONHA — CONSORMULTI.
Os d6rgaos participantes serdo aqueles formalmente identificados no procedimento e na ata. A contratagao
por demais entes publicos interessados dependera de sua condi¢do de participante ou do atendimento dos

requisitos legais para adeséo a ata, conforme o caso.

1.3. A execucgao sera conforme a demanda dos entes contratantes, por meio de instrumentos contratuais ou
equivalentes legalmente admitidos, observados os quantitativos registrados, as especificagdes dos postos e

a legislagao aplicavel.

1.4. Trata-se de servigos padronizaveis por especificagdes objetivas de desempenho e qualidade, devendo a
caracterizagao como servigo comum e o modelo de disputa estar demonstrados no Estudo Técnico Preliminar

e no edital.

1.5. A ata de registro de precgos tera vigéncia de 1 (um) ano, prorrogavel por igual periodo desde que
comprovada a vantajosidade dos pregos, nos termos do art. 84 da Lei n° 14.133/2021. A vigéncia dos

contratos decorrentes sera fixada em cada instrumento, conforme sua natureza e a legislagao aplicavel.

1.6. Descrigao dos itens, quantitativos e valores estimados

ITEM DESCRICAO DO
POSTO/SERVICO

1 ASSESSOR DIURNO
JORNADA DE 44 HORAS

2 ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO DIURNO 1800 R$ 8.369,96 R$ 15.065.928,00
JORNADA DE 44 HORAS

3 AUXILIAR  DE  LIMPEZA
DIURNO JORNADA DE 44 4000 R$ 5.848,95 R$ 23.395.800,00
HORAS

4 AUXILIAR  DE  LIMPEZA
DIURNO JORNADA DE 44
HORAS COM
INSALUBRIDADE DE 20%

QTD. ESTIMADA VALOR UNIT. (R$) | VALOR TOTAL (R$)

350 R$ 13.355,12 R$ 4.674.292,00

3500 R$ 7.148,59 R$ 25.020.065,00

S AUXILIAR ~ DE  LIMPEZA 3200 R$ 7.311,01 R$ 23.395.232,00
DIURNO JORNADA DE 44
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ITEM

DESCRICAO DO
POSTO/SERVICO

QTD. ESTIMADA

VALOR UNIT. (R$)

VALOR TOTAL (R$)

HORAS COM
INSALUBRIDADE DE 40%

AUXILIAR  DE  LIMPEZA
NOTURNO JORNADA DE 12
POR 36 HORAS

1000

R$ 6.418,01

R$ 6.418.010,00

AUXILIAR  DE  LIMPEZA
NOTURNO JORNADA DE 12
POR 36 HORAS COM
INSALUBRIDADE DE 20%

1000

R$ 6.594,72

R$ 6.594.720,00

AUXILIAR  DE  LIMPEZA
NOTURNO JORNADA DE 12
POR 36 HORAS COM
INSALUBRIDADE DE 40%

480

R$ 6.594,72

R$ 3.165.465,60

AUXILIAR  DE  LIMPEZA
DIURNO JORNADA DE 12
POR 36 HORAS

500

R$ 5.326,67

R$ 2.663.335,00

10

AUXILIAR DE  LIMPEZA
DIURNO JORNADA DE 12
POR 36 HORAS COM
INSALUBRIDADE DE 20%

320

R$ 5.183,78

R$ 1.658.809,60

11

AUXILIAR  DE  LIMPEZA
DIURNO JORNADA DE 12
POR 36 HORAS COM
INSALUBRIDADE DE 40%

320

R$ 6.371,82

R$ 2.038.982,40

12

AUXILIAR DE SAUDE BUCAL
DIURNO JORNADA DE 44
HORAS

240

R$ 8.125,81

R$ 1.950.194,40

13

CUIDADOR DIURNO
JORNADA DE 44 HORAS

1340

R$ 7.538,12

R$ 10.101.080,80

14

COPEIRO DIURNO
JORNADA DE 44 HORAS

360

R$ 5.709,42

R$ 2.055.391,20

15

COZINHEIRO /
MERENDEIRA DIURNO
JORNADA DE 44 HORAS

2180

R$ 8.237,39

R$ 17.957.510,20

16

ENCARREGADO DIURNO
JORNADA DE 44 HORAS

120

R$ 7.879,71

R$ 945.565,20

17

GERENTE DE SEVICOS
DIURNO JORNADA DE 44
HORAS

120

R$ 14.832,80

R$ 1.779.936,00

18

LAVADOR DE VEICULOS
DIURNO JORNADA DE 44
HORAS

360

R$ 6.261,32

R$ 2.254.075,20

19

MAQUEIRO / SOCORRISTA
DIURNO JORNADA DE 44
HORAS

600

R$ 8.239,18

R$ 4.943.508,00

20

MOTORISTA DIURNO
JORNADA DE 44 HORAS

600

R$ 11.739,11

R$ 7.043.466,00

21

MOTORISTA DIURNO
JORNADA DE 12 POR 36
HORAS

360

R$ 11.748,75

R$ 4.229.550,00

22

MOTORISTA NOTURNO
JORNADA DE 12 POR 36
HORAS

360

R$ 14.394,59

R$ 5.182.052,40
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ITEM DESCRICAO DO
POSTO/SERVICO QTD. ESTIMADA VALOR UNIT. (R$) | VALOR TOTAL (R$)
23 MOTORISTA DE
AMBULANCIA DIURNO 600 R$ 14.221,65 R$ 8.532.990,00
JORNADA DE 44 HORAS
24 MOTORISTA DE
AMBULANCIA DIURNO
JORNADA DE 12 POR 36 360 R$ 14.044,65 R$ 5.056.074,00
HORAS
25 MOTORISTA DE
AMBULANCIA NOTURNO
JORNADA DE 12 POR 36 360 R$ 18.130,67 R$ 6.527.041,20
HORAS
26 PORTEIRO/VIGIA  DIURNO
JORNADA DE 44 HORAS 2000 R$ 6.481,42 R$ 12.962.840,00
27 PORTEIRO/VIGIA  DIURNO
JORNADA DE 12 POR 36 800 R$ 7.015,80 R$ 5.612.640,00
HORAS
28 PORTEIRO/VIGIA NOTURNO
JORNADA DE 12 POR 36 1200 R$ 8.974,10 R$ 10.768.920,00
HORAS
29 RECEPCIONISTA  DIURNO
JORNADA DE 44 HORAS 1200 R$ 8.697,79 R$ 10.437.348,00
30 RECEPCIONISTA
HOSPITALAR DIURNO 600 R$ 10.699,34 R$ 6.419.604,00
JORNADA DE 44 HORAS
31 SUPERVISOR DIURNO
JORNADA DE 44 HORAS 300 R$ 9.853,14 R$ 2.955.942,00
32 TECNICO SEGURANCA DO
TRABALHO DIURNO 240 R$ 9.523,79 R$ 2.285.709,60
JORNADA DE 44 HORAS
33 DIARIAS 5000 R$ 253,33 R$ 1.266.650,00
34 MATERIAS DE LIMPEZA -
FORNECIDO POR
QUANTIDADE DE AUXILIAR 14320 R$ 2.140,95 R$ 30.658.404,00
DE LIMPEZA
TOTAL R$ 276.017.131,80

Os quantitativos apresentados na planilha acima foram definidos com base nas manifestagdes de interesse
dos municipios participantes, formalizadas em resposta as Intengdes de Registro de Precos (IRPs),
considerando as necessidades e os quantitativos estimados por cada ente interessado. As demandas foram

consolidadas, resultando nos quantitativos totais previstos para o presente procedimento licitatorio.

A estimativa dos valores unitarios foi elaborada mediante pesquisa de pregos realizada por meio da plataforma
Banco de Precos, considerando os valores de referéncia obtidos para os respectivos itens. Os valores totais
foram calculados a partir da multiplicagdo dos quantitativos consolidados pelos pregos unitarios estimados,

constituindo o valor global estimado da contratagao.

Ressalta-se que os quantitativos representam estimativas de demanda dos municipios participantes, nao

implicando obrigacdo de contratacdo integral, sendo as futuras contratacdes realizadas conforme as
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necessidades administrativas, a disponibilidade orgamentaria e as condigdes estabelecidas no instrumento

convocatodrio e na respectiva Ata de Registro de Precos.
2 - FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Essa dificil missdo, muitas vezes, torna-se impossivel de ser cumprida a contento, em razéo da falta de uma
estrutura especifica para execugdo de tarefas que, embora sejam consideradas auxiliares, sao
imprescindiveis para o funcionamento das organizagdes, como € o caso dos servigos terceirizados que se

pretende contratar.

Tendo em vista a busca da pratica dos principios da eficiéncia e efetividade, quando se tenta alcancgar a alta
produtividade, agilidade, qualidade, seguranga e maxima perfeicao do trabalho, as adequagdes dos atuais
servigos sao as metas visadas pela administragao das atividades meio e apoio operacional, o que nao seria

possivel sem a contratagao de servigos especializados terceirizados.

Sendo assim, a terceirizagéo dos referidos servigos tem sido o meio mais adequado para atingir a meta
desejada, pois, busca-se desta forma o atendimento dos principios da economicidade e eficiéncia, bem como,

um elevado padrao na satisfagdo do interesse publico.

A terceirizagao dos referidos servicos no ambito da administragdo publica constitui-se em uma alternativa

necessaria para melhoria do desempenho na gestao das atividades de apoio logistico.

A contratagdo, quando necessaria, visa manter o bem-estar dos servidores, garantindo o atendimento das
necessidades minimas das secretarias, bem como da populagdo que é atendida e assistida por estes

profissionais.

A contratacdo visa atender demanda dos Municipios consorciados, de forma a garantir e proporcionar a
manutenc¢do, conservagao, seguranca e limpeza de edificios e espacos publicos, visando ainda manter a
conservagao da unidade e a saude de servidores e municipes que se utilizam destes espagos, bem como
ainda atender demanda de apoio administrativo da gestéo, proporcionando o bem estar publico em geral,
contribuindo para a existéncia de um ambiente salubre, propicio ao convivio harmdnico e ao bom andamento
das agdes relacionadas ao desempenho das atividades publicas, com planejamento e execugao das

atividades e servigos essenciais da administragéo publica.
3. DA JUSTIFICATIVA DA UTILIZAGAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS

A utilizagédo de Sistema de Registro de Pregos apresenta-se como ferramenta comprovadamente eficiente na
busca por melhores pregos, mantendo-os registrados para uma futura contratagdo, conforme a necessidade
e disponibilidade de recursos orgamentarios, atendendo assim a necessidade de controle e racionalizagao do

gasto publico.

Assim, a adocdo desse instrumento tem como um de seus objetivos o principio da economicidade, que em
termos praticos significa ganhos reais na economia de recursos financeiros, uma vez que a contratacao sera

de larga escala, e por isso a tendéncia dos precos € diminuir.

Ademais, proporciona também economia processual, na medida em que torna prioritaria a racionalizagédo de

processos e de redugao dos custos operacionais, ou seja, ao realizar um s6 processo, despende-se o tempo
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uma Unica vez e os produtos/servigos estariam disponiveis sempre que necessario, para atender a todos
os Municipios consorciados, que por sua vez, se empenharam nas contratacbes especificas de suas

competéncias.

A adogédo do sistema de registro de pregos justifica-se, ainda, pela impossibilidade de previsdo exata dos
quantitativos a serem demandados pelos Municipios. Considerando, ainda, que o processo atendera a mais

de um érgao, verifica-se mais uma justificativa para sua adogao.

O registro de precos permitira atender demandas variaveis dos municipios consorciados e dos demais entes
que legalmente venham a contratar, sem obrigatoriedade de consumo integral dos quantitativos registrados,

conforme planejamento, disponibilidade orgamentaria e necessidades efetivas de cada 6érgao.
3.1. Justificativa do parcelamento e critério de julgamento

A presente licitagdo adotara o critério de julgamento de menor prego global, com adjudicagao integral do
objeto a um unico licitante, considerando a natureza dos servigos pretendidos, a necessidade de
padronizagcdo da execugdo, a eficiéncia operacional e a busca pela proposta mais vantajosa para a

Administragao Publica.

A opgéo pelo ndo parcelamento fundamenta-se no disposto nos arts. 18, § 1°, inciso VIII, 47, inciso Il e § 1°,
e 82, § 1°, da Lei Federal n® 14.133/2021, considerando a necessidade de avaliar a viabilidade técnica e a

vantajosidade econdmica da divisao do objeto.

Considerando que a contratagéo se destina ao registro de pregos para futura e eventual prestagédo de servigos
de apoio as atividades meio e fim, mediante disponibilizagdo de postos de trabalho, para atendimento das
demandas dos municipios consorciados e demais entes publicos interessados, a adogao do julgamento global
busca proporcionar maior eficiéncia na gestdo contratual, uniformidade dos procedimentos administrativos e

operacionais e centralizagao da responsabilidade pela execugao dos servigos.

A contratagédo global podera favorecer a economia de escala, a otimizagcdo dos custos administrativos e
operacionais, a padronizagao das condigdes de execugao e a simplificagdo dos procedimentos de fiscalizagao
e acompanhamento contratual, especialmente diante da possibilidade de atendimento simulténeo a diferentes

orgaos e entidades participantes.

Embora o objeto contemple diferentes categorias profissionais, unidades de prestagéo de servigos e eventuais
materiais necessarios a execugao, a adogao do julgamento global pressupde que tais componentes integrem
uma solugao contratual coordenada, cuja execugdo conjunta apresente vantagens técnicas e econémicas em

relagdo a contratagdo individualizada.

Dessa forma, a definigdo pelo menor prego global tem como finalidade assegurar a selegdo da proposta
economicamente mais vantajosa, mediante avaliagdo do valor total ofertado, sem prejuizo da observancia
dos precos unitarios maximos estabelecidos pela Administragao, da composicédo de custos e das condigdes

de execugao previstas no Termo de Referéncia.

4 — REQUISITOS DA CONTRATAGAO
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4.1. A contratada devera possuir capacidade técnico-operacional compativel com os servigos, disponibilizar
trabalhadores com as qualificagbes legalmente exigidas para cada fungao e cumprir as normas de seguranga,

saude ocupacional, legislagdo trabalhista, previdenciaria, convengdes e acordos coletivos aplicaveis.

4.2. Os trabalhadores deverao observar as atribuicées delimitadas, sendo vedado utiliza-los para exercicio
de fungdes publicas exclusivas de servidores ou para substituigao irregular de cargos, conforme a legislacao
aplicavel. A prestagdo dos servigos devera ocorrer sem subordinagao juridica direta dos empregados a

Administracéo, cabendo a contratada a dire¢ao e gestao de pessoal, por meio de preposto.

4.3. A contratada devera responsabilizar-se por salarios, beneficios, substituicdes, encargos, uniformes, EPls,
exames ocupacionais, controle de frequéncia e demais insumos previstos na composi¢cao dos pregos, sem

prejuizo das obrigagdes expressamente atribuidas ao contratante.

4.4. Requisitos ambientais e de sustentabilidade

4.5 Critérios de sustentabilidade:

4.5.1. A CONTRATADA devera atender, no que couber, critérios de sustentabilidade, em especial:
a. Economia no consumo de agua e energia;

b. Minimizagédo da geragao de residuos e destinagao final ambientalmente adequada dos que forem gerados;
c. Racionalizagdo do uso de matérias-primas;

d. Redugdo da emissao de poluentes e de gases de efeito estufa;

e. Adogao de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente;

f.Utilizagdo de produtos atéxicos ou, quando n&o disponiveis no mercado, de menor toxicidade;

g. Utilizagao de produtos com origem ambiental sustentavel comprovada;

h. Utilizacdo de produtos reciclados, reciclaveis, reutilizaveis, reaproveitaveis ou biodegradaveis

compostaveis;

i. Utilizagdo de insumos que fomentem o desenvolvimento de novos produtos e processos, com vistas a

estimular a utilizagdo de tecnologias ambientalmente adequadas;

j- Maior vida util e menor custo de manutengéo do bem e da obra;

k. Maior geracédo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

I. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

m. Fomento as politicas sociais inclusivas e compensatorias;

n. Utilizagao de equipamentos com baixo consumo energético e baixa emissao de ruido;
0. Observagao das normas do INMETRO e da ISO 14.000 4.6. Dos valores estimados:
5. QUALIFICAGAO E ATRIBUIGOES DOS POSTOS

5.1. DA ESPECIFICAGAO DE CADA CARGO:

- ASSESSOR
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Compete ao profissional:

a) Prestar assessoramento técnico e administrativo as unidades do CONTRATANTE, de acordo com sua area

de atuagao.

b) Elaborar, analisar e revisar documentos, relatérios, estudos, informagdes, memorandos, oficios e demais

expedientes administrativos.

¢) Realizar pesquisas, levantamentos e consolidagdo de dados necessarios a tomada de deciséo.
d) Acompanhar processos, procedimentos, projetos e demandas administrativas.

e) Organizar informacgdes e subsidiar superiores e gestores na execugao de suas atividades.

f) Acompanhar prazos e providéncias relacionadas as demandas que lhe forem atribuidas.

g) Participar de reunides e elaborar registros, relatérios e informagdes delas decorrentes.

h) Utilizar sistemas informatizados, planilhas, editores de texto e demais ferramentas necessarias a execugéo

dos servigos.
i) Prestar apoio técnico as demais unidades quando solicitado.

j) Executar outras atividades de assessoramento compativeis com a natureza do posto, mediante
determinacdo do CONTRATANTE.

- ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

Compete ao profissional:

a) Receber, conferir, classificar, registrar, arquivar e encaminhar documentos.

b) Elaborar e preencher formularios, planilhas, relatérios e controles administrativos.
c) Digitar textos, correspondéncias, memorandos, oficios e documentos em geral.
d) Aucxiliar na elaboragao e organizagdo de processos administrativos.

e) Realizar langamentos, consultas e atualizagbes em sistemas informatizados.

f) Conferir dados, datas, documentos, notas fiscais, faturas e demais expedientes.
g) Organizar arquivos fisicos e digitais.

h) Controlar entrada e saida de documentos e correspondéncias.

i) Prestar atendimento e fornecer informagdes aos usuérios dos servigos.

j) Auxiliar na elaboragao de atas, minutas, cronogramas e controles internos.

k) Executar calculos, levantamentos e controles administrativos de baixa e média complexidade.
I) Prestar apoio as rotinas administrativas dos setores do CONTRATANTE.

m) Executar outras atividades correlatas compativeis com a fungao.

- AUXILIAR DE LIMPEZA
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Compete ao profissional:

a) Executar servigos de limpeza, higienizagdo e conservagao das areas internas e externas das instalagdes.
b) Varrer, lavar, limpar e higienizar pisos, paredes, portas, janelas, vidros, mobiliarios e equipamentos.

c) Realizar limpeza e desinfecgdo de sanitarios, vestiarios e demais ambientes.

d) Recolher, acondicionar, transportar internamente e destinar os residuos aos locais indicados pelo
CONTRATANTE.

e) Realizar, quando aplicavel ao local de prestagdo dos servigos, segregacao e acondicionamento de residuos

de acordo com sua classificagao.

f) Abastecer sanitarios com papel higiénico, papel-toalha, sabonete e demais materiais disponibilizados.
g) Limpar mesas, balcbes, cadeiras, armarios, prateleiras e demais mobiliarios.

h) Higienizar maganetas, corrimaos, interruptores e superficies de contato frequente.

i) Limpar areas de circulagao, escadas, corredores, recepgdes e salas.

j) Executar rotinas periddicas de limpeza pesada.

k) Utilizar adequadamente produtos, utensilios, maquinas e equipamentos destinados a limpeza.

I) Observar as normas de seguranga, saude e higiene aplicaveis.

m) Utilizar corretamente os EPIs exigidos para cada atividade.

n) Comunicar ao responsavel quaisquer irregularidades verificadas nas instalagées.

0) Zelar pelos materiais e equipamentos utilizados.

p) Executar outras atividades de limpeza e conservacao compativeis com a fungéo.

- AUXILIAR DE SAUDE BUCAL

Compete ao profissional:

a) Auxiliar o cirurgido-dentista durante procedimentos odontolégicos, dentro dos limites legais da profissao.
b) Preparar o paciente para atendimento.

c) Organizar e preparar o ambiente clinico e os materiais necessarios aos procedimentos.

d) Manipular materiais de uso odontoldgico, quando permitido.

e) Realizar limpeza, desinfecgéo, esterilizagdo e acondicionamento dos instrumentos, observadas suas

competéncias profissionais.

f) Processar filmes radiograficos ou auxiliar nos procedimentos de imagem, quando cabivel e legalmente

permitido.
g) Selecionar moldeiras e preparar materiais para moldagem quando solicitado pelo profissional responséavel.

h) Realizar acolhimento e orientagao dos pacientes.
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i) Registrar dados e auxiliar na manutengéo dos prontuarios e controles de atendimento.
j) Controlar materiais e informar a necessidade de reposicao.

k) Aplicar medidas de biosseguranca, prevengao e controle de infecgdes.

I) Auxiliar nas agdes educativas de promogao e prevengido em saude bucal.

m) Executar suas atividades sob supervisdo do profissional legalmente habilitado e dentro dos limites legais

da profissao.

- COPEIRO

Compete ao profissional:

a) Preparar e servir café, cha, agua, sucos, lanches e similares.

b) Distribuir bebidas e alimentos nos locais determinados.

c) Organizar e conservar copas, cozinhas e areas de apoio.

d) Lavar e higienizar copos, xicaras, talheres, bandejas e demais utensilios.

e) Manter equipamentos, bancadas e utensilios em adequadas condi¢des de higiene.
f) Controlar o consumo dos produtos utilizados nas atividades de copa.

g) Comunicar a necessidade de reposigao de materiais e produtos.

h) Recolher utensilios apds sua utilizagao.

i) Acondicionar adequadamente alimentos e insumos sob sua responsabilidade.
j) Observar as normas sanitérias e de higiene aplicaveis.

k) Executar servigos de organizagéo e conservagao do seu local de trabalho.

I) Executar atividades correlatas compativeis com a fungéo.

- COZINHEIRO / MERENDEIRA

Compete ao profissional:

a) Preparar refei¢des, lanches, merendas e demais alimentos conforme cardapio estabelecido.
b) Selecionar, preparar, cortar, temperar e cozinhar alimentos.

c) Observar quantidades, porgdes e horarios determinados.

d) Realizar o preparo de alimentos conforme orientagdes nutricionais e sanitarias.
e) Controlar a qualidade dos géneros alimenticios utilizados.

f) Higienizar alimentos, utensilios, equipamentos e superficies.

g) Organizar e conservar cozinha, despensa e areas de preparagao.

h) Auxiliar no recebimento e armazenamento dos géneros alimenticios.

i) Controlar o consumo e comunicar necessidade de reposi¢cao dos insumos.
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j) Observar condi¢ées de validade e conservagao dos alimentos.

k) Evitar desperdicios.

I) Cumprir as boas praticas de manipulagao de alimentos.

m) Auxiliar na distribuicdo das refeigdes.

n) Executar outras atividades compativeis com a fungéo.

- CUIDADOR

Compete ao profissional:

a) Prestar auxilio as pessoas sob seus cuidados nas atividades da vida diaria.

b) Auxiliar na higiene pessoal, banho, vestuario e alimentagéo.

c) Aucxiliar na locomogao e mobilidade da pessoa assistida.

d) Observar horarios e rotinas estabelecidas pelo servigo.

e) Acompanhar os usuarios em atividades internas e externas, quando determinado.
f) Estimular autonomia, socializagéo, lazer e convivéncia.

g) Observar alteragdes de comportamento e comunicar ocorréncias aos responsaveis.
h) Auxiliar na organizagéo e conservagao dos ambientes utilizados pelos assistidos.

i) Promover condigbes de conforto, seguranga e bem-estar.

j) Respeitar a dignidade, privacidade e individualidade da pessoa assistida.

k) Registrar e comunicar fatos relevantes ocorridos durante o periodo de trabalho.

I) Executar outras atividades compativeis com a fungao, sem realizar atos privativos de profissionais de saude.
- ENCARREGADO

Compete ao profissional:

a) Coordenar e acompanhar a execugao diaria dos servigos.

b) Distribuir tarefas entre os trabalhadores sob sua responsabilidade.

c) Controlar frequéncia, pontualidade e cumprimento das jornadas.

d) Fiscalizar a utilizagdo de uniformes e EPIs.

e) Acompanhar a qualidade dos servigos executados.

f) Orientar os empregados quanto aos procedimentos e rotinas estabelecidos.

g) Comunicar ao preposto ou responsavel da CONTRATADA as ocorréncias verificadas.
h) Acompanhar substituicbes, faltas e necessidades de pessoal.

i) Verificar condigbes de materiais, equipamentos e instrumentos de trabalho.
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j) Organizar escalas e rotinas operacionais, quando determinado.

k) Acompanhar o cumprimento das normas de seguranga do trabalho.

I) Elaborar registros e relatérios das atividades.

m) Implementar providéncias corretivas determinadas pela supervisao.

n) Atuar como elo operacional entre os trabalhadores e a supervisdo da CONTRATADA.
0) Executar atividades correlatas de coordenacéo operacional.

- GERENTE DE SERVICOS

Compete ao profissional:

a) Gerenciar a execuc¢ao global dos servi¢os contratados.

b) Planejar e acompanhar recursos humanos, materiais e operacionais.

c) Coordenar supervisores, encarregados e demais equipes.

d) Acompanhar indicadores de desempenho e qualidade.

e) Estabelecer e acompanhar cronogramas e planos de trabalho.

f) Analisar ocorréncias e implementar medidas corretivas e preventivas.

g) Acompanhar quantitativos de pessoal, escalas, substituicdes e cobertura dos postos.
h) Promover a integragao entre as equipes operacionais e administrativas.

i) Elaborar relatérios gerenciais.

j) Acompanhar o cumprimento das obrigagdes contratuais relacionadas a execug¢ao dos servigos.
k) Participar de reunides de acompanhamento.

I) Propor melhorias nos processos de trabalho.

m) Acompanhar produtividade, qualidade e cumprimento dos niveis de servico.

n) Prestar informagdes ao preposto da CONTRATADA e a fiscalizagédo contratual.

0) Executar demais atividades de gerenciamento compativeis com a func¢éo.

- LAVADOR DE VEICULOS

Compete ao profissional:

a) Executar lavagem externa de veiculos.

b) Realizar limpeza e higienizagao interna.

c¢) Lavar carrocerias, rodas, pneus e demais componentes externos acessiveis.

d) Realizar secagem dos veiculos.

e) Aplicar produtos apropriados de limpeza e conservacao.
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f) Executar aspiracado e limpeza de bancos, tapetes e revestimentos.

g) Realizar polimento simples quando solicitado e compativel com o posto.
h) Organizar e conservar o local destinado a lavagem.

i) Utilizar racionalmente agua e produtos de limpeza.

j) Zelar pelos equipamentos e materiais empregados.

k) Observar normas ambientais e de seguranca.

I) Comunicar danos ou anormalidades identificados durante o servico.

- MAQUEIRO / SOCORRISTA

Compete ao profissional:

a) Realizar o transporte interno de pacientes, usuarios e pessoas com mobilidade reduzida, utilizando maca,

cadeira de rodas ou outros meios adequados, conforme orientagédo do servigo.

b) Auxiliar, com seguranga e técnica adequada, na transferéncia do paciente entre leito, maca, cadeira de

rodas, veiculo de transporte e demais locais, respeitados os limites de sua qualificagao.

c) Conduzir pacientes para consultas, exames, procedimentos, internagdes, altas e transferéncias internas,

observando as orientagbes da equipe responsavel.

d) Auxiliar no embarque e desembarque de pacientes em ambulancias e demais veiculos assistenciais,

quando solicitado.
e) Zelar pela seguranga, conforto, dignidade e privacidade do paciente durante o transporte.

f) Verificar, antes do uso, as condi¢cdes basicas de macas, cadeiras de rodas e equipamentos utilizados no

transporte, comunicando imediatamente qualquer irregularidade.

g) Manter macas, cadeiras de rodas e demais equipamentos de transporte organizados e encaminha-los para

higienizagado conforme os protocolos da unidade.
h) Utilizar corretamente os equipamentos de protegao individual exigidos para a atividade.
i) Adotar procedimentos de prevencéo de quedas e acidentes durante movimentacdes e deslocamentos.

j) Atender prontamente as solicitagdes de transporte interno, observando prioridades e fluxos definidos pelo
CONTRATANTE.

k) Auxiliar em situacdes de urgéncia e emergéncia exclusivamente dentro dos limites de sua capacitagéo,

seguindo as orientacdes da equipe de saude e os protocolos institucionais.

I) Comunicar imediatamente a equipe responsavel qualquer alteragdo perceptivel no estado do paciente

ocorrida durante o transporte.

m) Respeitar normas de biosseguranga, controle de infecgdo, seguranga do paciente e circulagdo em

ambientes assistenciais.

n) Manter postura ética, cordial e respeitosa no atendimento aos pacientes, acompanhantes e equipes.
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0) Executar outras atividades correlatas ao transporte e apoio assistencial, desde que compativeis com a

fungao e sem realizar atos privativos de profissionais de saude.

- MOTORISTA CARTEIRA TIPO D

Compete ao profissional:

a) Conduzir veiculos oficiais ou colocados a disposicdo do CONTRATANTE.

b) Transportar servidores, usuarios, documentos, materiais e pequenas cargas, conforme determinagéo.
¢) Cumprir itinerarios e ordens de servigo.

d) Verificar, antes da utilizagado, as condi¢gbes gerais do veiculo.

e) Conferir pneus, iluminagéo, sinalizagdo, combustivel, 6leo, agua e demais itens basicos.

f) Manter controle de quilometragem, abastecimentos e deslocamentos.

g) Preencher relatérios, fichas e controles de utilizacao.

h) Comunicar imediatamente defeitos ou irregularidades constatadas.

i) Acompanhar o encaminhamento do veiculo para manutengéo quando determinado.

j) Manter o veiculo em adequadas condigdes de limpeza e conservagéo.

k) Observar rigorosamente a legislagédo de transito.

I) Zelar pela seguranga dos passageiros e dos bens transportados.

m) Manter sob sua responsabilidade documentos, chaves e acessaérios do veiculo durante a utilizagao.
n) Executar outras atividades diretamente relacionadas a condugéo e conservagao operacional do veiculo.
- MOTORISTA DE AMBULANCIA CARTEIRA TIPO D

Compete ao profissional:

a) Conduzir ambulancias e veiculos destinados ao transporte de pacientes.

b) Realizar transporte de pacientes de acordo com as solicitagdes e protocolos estabelecidos.

¢) Conduzir o veiculo com seguranga, observando as normas especificas aplicaveis aos veiculos de

emergéncia.

d) Auxiliar no embarque e desembarque dos pacientes, respeitados os limites de sua qualificagao profissional.
e) Verificar as condigbes operacionais da ambulancia antes do inicio da jornada.

f) Conferir pneus, iluminacéo, combustivel, éleo, agua, sinalizagdo e demais itens basicos do veiculo.

g) Verificar a presenca dos equipamentos obrigatérios do veiculo e comunicar auséncias ou irregularidades.
h) Manter a ambulancia em condi¢des adequadas de limpeza e conservagéo.

i) Comunicar imediatamente falhas mecénicas ou operacionais.

j) Preencher controles de quilometragem, deslocamentos, abastecimentos e ocorréncias.
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k) Cumprir as determinagdes da central, unidade ou setor responsavel pelos deslocamentos.

I) Preservar a segurancga e a integridade dos pacientes e acompanhantes durante o transporte.

m) Observar sigilo, respeito, urbanidade e dignidade no atendimento aos usuarios.

n) Manter habilitagdo e demais requisitos legalmente exigidos para condugao de veiculo de emergéncia.

0) Nao executar procedimentos privativos de profissionais de saude, salvo se possuir habilitagao especifica
e estiver formalmente designado para tanto.

- PORTEIRO / VIGIA

Compete ao profissional:

a) Controlar a entrada e saida de pessoas, veiculos, materiais e objetos.

b) Identificar visitantes e orienta-los quanto ao acesso as dependéncias.

c) Registrar ocorréncias e movimentagdes quando exigido.

d) Observar e comunicar situagdes anormais ou suspeitas.

e) Realizar rondas de observagao nas dependéncias e areas externas, quando determinado.

f) Verificar portas, portbes, janelas e acessos.

g) Zelar pela conservacao e protegéo patrimonial por meio de atividades de observagao e controle de acesso.
h) Impedir o acesso de pessoas nao autorizadas, observados os procedimentos estabelecidos.
i) Prestar informagdes basicas aos usuarios.

j) Acionar os responsaveis ou 6rgdos competentes diante de situa¢cdes de emergéncia.

k) Comunicar imediatamente ocorréncias que possam representar risco as pessoas ou ao patrimonio.
I) Manter registros e livros de ocorréncia.

m) Cumprir os procedimentos internos de seguranca definidos pelo CONTRATANTE.

- RECEPCIONISTA / RECEPCIONISTA HOSPITALAR

Compete ao profissional:

a) Recepcionar, identificar, orientar e encaminhar usuarios e visitantes.

b) Prestar informacdes sobre setores, servigos e procedimentos administrativos.

c) Atender chamadas telefénicas e encaminha-las aos setores competentes.

d) Receber e transmitir recados.

e) Controlar fluxo de pessoas nas areas de atendimento.

f) Realizar cadastros e atualizar informagdes nos sistemas disponibilizados.

g) Organizar documentos relacionados ao atendimento.

h) Prestar apoio administrativo as unidades.
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i) Consultar sistemas e bancos de dados necessarios ao atendimento.

j) Manter organizagao do espacgo de recepgéo.

k) Tratar usuarios com urbanidade, cordialidade e respeito.

I) Preservar o sigilo das informagdes a que tiver acesso.

m) No posto hospitalar, realizar recepgéo e cadastro administrativo de pacientes.

n) No posto hospitalar, orientar pacientes e acompanhantes quanto aos setores de atendimento.
o) No posto hospitalar, organizar fluxo administrativo de entrada e saida de pacientes.

p) No posto hospitalar, apoiar procedimentos administrativos de internagao, alta, transferéncia, consultas e

exames, quando aplicavel.
g) No posto hospitalar, encaminhar documentacéo aos setores competentes.

r) Prestar informagdes de natureza administrativa, sem realizar orientagéo, diagnéstico ou procedimento de

natureza clinica.

- SUPERVISOR

Compete ao profissional:

a) Supervisionar a execugao dos servigcos e o desempenho das equipes.

b) Acompanhar encarregados e trabalhadores alocados.

¢) Avaliar o cumprimento das rotinas e procedimentos.

d) Acompanhar frequéncia, escalas e necessidade de substitui¢cdes.

e) Fiscalizar o uso adequado de uniformes, EPIs e equipamentos.

f) Verificar a qualidade dos servicos.

g) Acompanhar cronogramas e planos de trabalho.

h) Orientar e treinar equipes quanto as rotinas operacionais.

i) Propor medidas de melhoria e corre¢do dos servigos.

j) Acompanhar servicos de limpeza, recepcéo, transporte, portaria e demais atividades sob sua supervisédo.
k) Elaborar relatérios, comunicados e registros de ocorréncias.

I) Intermediar demandas entre encarregados, trabalhadores e a gestdo da CONTRATADA.
m) Acompanhar o cumprimento das normas de seguranga do trabalho.

n) Prestar esclarecimentos a fiscalizagdo quando solicitado.

0) Executar outras atividades de supervisao compativeis com a fungao.

- TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO

Compete ao profissional:
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a) Participar da elaboragao e implementacao das politicas de saude e seguranga do trabalho.
b) Realizar inspec¢des nos ambientes e condi¢des de trabalho.

c) Identificar riscos ocupacionais e propor medidas preventivas e corretivas.

d) Acompanhar a utilizacdo de EPIs e EPCs.

e) Orientar e realizar agdes educativas de seguranga do trabalho.

f) Participar da investigagédo e analise de acidentes e incidentes.

g) Elaborar relatérios, registros e documentos técnicos de sua competéncia.

h) Acompanhar o cumprimento das normas regulamentadoras aplicaveis.

i) Colaborar na implementagéo de programas de prevencgao e gerenciamento de riscos.

j) Acompanhar medidas relacionadas a prevengéao de acidentes e doengas ocupacionais.

k) Prestar orientacdo aos trabalhadores quanto aos riscos existentes.

I) Participar de inspecdes, auditorias e fiscalizages.

m) Acompanhar documentagéo relacionada a saude e seguranga do trabalho.

n) Recomendar medidas destinadas a eliminagéo, redugéo ou controle dos riscos.

0) Executar as demais atividades legalmente atribuidas ao Técnico de Seguranga do Trabalho.
5.2 ITENS COMPLEMENTARES

5.2.1 DIARIAS PARA MOTORISTAS

Considera-se diaria, para fins deste Termo de Referéncia, o valor destinado ao custeio das despesas
extraordinarias decorrentes do deslocamento de motorista, a servico do CONTRATANTE, para municipio
diverso daquele em que se encontra regularmente alocado, quando o periodo necessario a realizagdo da
viagem ultrapassar sua jornada diaria ordinaria de trabalho e exigir sua permanéncia fora do municipio de

origem.

A didria destina-se a indenizar as despesas necessarias a permanéncia do profissional em viagem,
especialmente aquelas relacionadas a alimentagdo e, quando necessaria, hospedagem, ndo possuindo
natureza salarial e ndo se confundindo com o pagamento de horas extraordinarias, adicional noturno ou

quaisquer outros direitos trabalhistas eventualmente incidentes em razdo da jornada efetivamente realizada.

A utilizacdo de diaria dependera de prévia autorizagdo do CONTRATANTE e da correspondente ordem de
servico ou documento equivalente, contendo, no minimo, a identificagdo do motorista, municipio de origem,

destino, finalidade do deslocamento e periodo previsto da viagem.

Sera devida 01 (uma) diaria para cada periodo de deslocamento que ultrapasse a jornada diaria ordinaria do
motorista, desde que caracterizada a necessidade de permanéncia fora do municipio de sua lotagao habitual.
Nos deslocamentos que ndo ultrapassarem a jornada diaria de trabalho, nao havera pagamento de diaria,

ressalvadas outras despesas expressamente previstas e previamente autorizadas pelo CONTRATANTE.
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Quando o CONTRATANTE fornecer diretamente hospedagem, alimentagéo ou outro beneficio abrangido pela
diaria, o respectivo custo nao podera ser cobrado novamente pela CONTRATADA, devendo ser realizado o

abatimento correspondente, conforme critérios estabelecidos na contratagao.

O pagamento da diaria a CONTRATADA ficara condicionado a comprovagdo da efetiva realizagdo do
deslocamento, mediante apresentacéo da ordem de servigo, relatério de viagem ou documento equivalente

devidamente atestado pelo fiscal do contrato.

O valor unitario da diaria sera aquele constante da proposta da CONTRATADA e da respectiva Ata de

Registro de Precgos, sendo vedado qualquer pagamento em duplicidade referente a mesma despesa.

A diaria ndo substitui nem afasta a obrigagdo da CONTRATADA de observar integralmente a legislagédo
trabalhista, os periodos de descanso, os intervalos legais, os limites de jornada e as disposi¢cdes da

Convencgao Coletiva de Trabalho aplicavel aos motoristas.
5.2.2 MATERIAIS DE LIMPEZA

A CONTRATADA devera fornecer, em quantidade suficiente a execugao dos servigos, os materiais, produtos,
utensilios e insumos de limpeza necessarios aos postos contratados, observando a quantidade de Auxiliares
de Limpeza mobilizados, as caracteristicas das unidades atendidas, as normas sanitarias e ambientais e as
especificagdes estabelecidas pelo CONTRATANTE. Os produtos deverdo possuir registro ou regularizacao
perante os 6rgdos competentes, quando exigivel, e ser entregues em embalagens originais, identificadas e

dentro do prazo de validade.
6 — MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

6.1. Os postos serdo disponibilizados apds solicitagdo formal do érgdo contratante, com identificacdo da
unidade de prestacdo, funcdo, jornada, numero de postos, escala, data de inicio e demais condigdes
especificas. Cada ente sera responsavel pela emisséo de ordens de servico e pela fiscalizagdo de sua prépria

contratacao.
6.2. Condic¢des de execugao, jornadas e substituicdes
6.3. Condigbes de execucgao:

6.3.1. Os servicos serao executados normalmente de segunda a sexta, dentro do horario de funcionamento

da Administragdo Contratante, respeitando a seguinte carga horaria:
a) Nada impede que a administragao solicite que os empregados exergao suas fungdes aos finais de semana.
b) Os cargos de 12 por 36 ja compreendem trabalho aos finais de semana.

6.3.2 A prestagao dos servigos podera ocorrer em dias, horarios e locais diversos daqueles estabelecidos,
inclusive podendo se dar remotamente, para atender as necessidades do Contratante, mediante comunicagao
prévia ao Preposto da CONTRATADA.

6.3.3 A apuracdo das horas trabalhadas seré processada nos termos §2° do art. 74 da CLT, ficando a

CONTRATADA responsavel pelo controle de frequéncia dos empregados, por meio de controle eletronicos.
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6.3.4. A apuracao das horas trabalhadas devera ser processada por meio de registro em sistema eletrénico
de ponto, cartdo magnético ou identificagdo biométrica; ou sistemas online, devidamente homologados pelo

Ministério  do Trabalho e Previdéncia.

6.3.5. Cabera a CONTRATADA assegurar que seus empregados ndo executem os servigos em dias e/ou
horarios diversos daqueles previamente estipulados pelo Contratante, assegurando o cumprimento integral
da jornada de trabalho, bem como os horarios fixados, em conformidade com a legislagéo trabalhista,

sendo vedada a alteragdo  destes sem a prévia autorizagdo do Contratante.

6.3.6. As horas positivas e negativas dos empregados, serdo controladas, preferencialmente, por meio de
Banco de Horas, e serdo compensadas, consoante regras estabelecidas em acordo coletivo a ser celebrado

entre o respectivo Sindicato Profissional da categoria e a CONTRATADA.

6.3.7. Nao sera admitida a realizagao de jornada extraordinaria ou em horario sujeito a adicional noturno,

exceto quando justificado e autorizado, expressamente, pelo Contratante.

6.3.8. Excepcionalmente, e desde que expressamente autorizado pelo Contratante, serdo reembolsados pelo
CONTRATANTE a CONTRATADA as horas extras e adicionais noturnos, quando realizadas por seus
empregados, juntamente com a fatura mensal de prestacao dos servigos, referente ao més em que houve a
realizagéo das respectivas horas extras, na forma da legislagéo aplicavel, devendo estas serem devidamente

comprovadas e  apuradas.

6.3.9. A CONTRATADA devera conceder férias aos seus empregados dentro do periodo concessivo e
informar mensalmente ao CONTRATANTE os nomes dos empregados em gozo de férias, sendo que a escala
de férias devera ser elaborada de forma a nao prejudicar o andamento dos trabalhos habituais do
CONTRATANTE.

6.3.10. A CONTRATADA devera comunicar por escrito, e com antecedéncia minima de 10 (dez) dias, a

substituicdo de empregados, nos casos de férias e quando o solicitado pelo CONTRATANTE.

6.3.11. A CONTRATADA devera substituir, no prazo maximo de 7 (sete) dias, contados do pedido emitido
pelo CONTRATANTE, o(s) empregado(s) considerado(s) inconveniente(s) a boa ordem e as normas
disciplinares, assim como aquele que embaragar, dificultar, ndo cumprir o horario de trabalho, ndo utilizar

cracha ou nao se portar de modo adequado.

6.3.12. As substituicdes dos empregados ndo acarretardo qualquer custo adicional para o CONTRATANTE,
uma vez que referidas provisdes deverdo constar na planilha de pregos da CONTRATADA, que suportara
quaisquer encargos e responsabilidades trabalhistas, previdenciarias e fundiarias relativas aos empregados

substituidos ou afastados, bem como de seus substitutos.

6.3.13. Na hipdtese de se tornar inviavel a substituicdo do funcionario por algum motivo, alternativamente, o
CONTRATANTE, ao seu exclusivo critério, podera exigir o desconto na fatura relativo aos dias nao

trabalhados ou a subcontratagdo dos servicos.

6.3.14. ACONTRATADA, por meio de seu preposto, prévia e obrigatoriamente, devera levar ao conhecimento

do CONTRATANTE qualquer ocorréncia que acarretar a necessidade de encaminhamento de substituto.
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6.3.15. A CONTRATADA devera encaminhar ficha de registro do empregado, fixo ou substituto, com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias do inicio da prestacdo do servigo na sede do CONTRATANTE, para

possibilitar o cadastro e confecgao de crachas de acesso.

6.3.16. Os crachas para acesso, cujo fornecimento é de responsabilidade do CONTRATANTE, serao
confeccionados com fotografia recente do empregado devendo ser, obrigatoriamente, recolhidos e entregues
ao CONTRATANTE no ultimo dia de prestagdo de servico do empregado, ficando a CONTRATADA

responsavel pelo recolhimento junto ao seu funcionario.

6.3.17. Como garantia pela execugéo dos servicos a CONTRATADA devera optar por umas das modalidades
de garantia previstas no § 1°, do artigo 96 da Lei n° 14.133/2021, que correspondera a 5% (cinco por cento)

do valor total do contrato, com vigéncia de 4 meses apds o término do contrato.

6.3.18. Os servigos especificados neste Termo de Referéncia ndo excluem outros similares que porventura

sejam necessarios a execugao das tarefas ora contratadas.

6.3.19. O CONTRATANTE podera suspender, quando julgar necessario, a execugao do servigo no todo nas

partes ou em parte e comunicar previamente a ocorréncia desse evento a CONTRATADA.

6.3.20. A CONTRATADA obriga-se a cumprir todas as condi¢des e prazos fixados pelo CONTRATANTE,
assim como a observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagdo aplicavel e a favorecer e

garantir a qualidade do objeto.

6.3.21. O Contrato, bem como os direitos e obrigacdes dele decorrentes, ndo podera ser subcontratado,
cedido ou transferido, total ou parcialmente, nem ser executado em associagdo da CONTRATADA com
terceiros, sem autorizagao prévia do CONTRATANTE, por escrito, sob pena de aplicagao de sangéo, inclusive

rescisao contratual.

6.3.22. Operacbes de reorganizacdo empresarial, tais como fusdo, cisdo e incorporacédo, deverdo ser
comunicadas ao CONTRATANTE e, na hipétese de restar caracterizada a frustragdo das regras

disciplinadoras da licitagdo, ensejar&o a rescisdo contratual.

6.3.23. A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer encarregado, assume
inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados, diretamente, ao CONTRATANTE, seus
servidores ou terceiros, produzidos em decorréncia da execuc¢ao do objeto do Contrato, ou da omissdo em
executa-lo, resguardando-se ao CONTRATANTE o direito de regresso na hipétese de ser compelido a

responder por tais danos ou prejuizos.

6.3.24. O reajuste dos salarios obedecera ao estabelecido na legislagdo pertinente e demais disposi¢des

legais aplicaveis, bem como na Convengéo Coletiva de Trabalho da categoria.

6.3.25. Excepcionalmente, e de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, podera ocorrer a
convocacgao dos empregados para atenderem a demandas fora da sede do CONTRATANTE, mediante prévia
comunicagao a CONTRATADA.

6.3.26. E terminantemente proibida a permanéncia nas dependéncias do CONTRATANTE de qualquer

pessoa e/ou empregado da CONTRATADA fora do horario de trabalho e que néo esteja prestando servigos
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diretos, inclusive os substitutos e feristas que poderao permanecer apenas durante o periodo que perdurar a
substituicdo. Fica desde ja estabelecido que os substitutos/feristas, somente poderao efetuar registro de ponto

no estabelecimento do CONTRATANTE quando da efetiva prestacao de servigos.

6.3.27. A Contratada devera fornecer aos seus funcionarios no minimo dois conjuntos de uniformes, que
deverao ser renovados a cada seis meses. Cada conjunto de uniforme devera ser composto de camisa, calca
e calgcado de seguranca, conforme o caso. Os uniformes deverao ser aprovados pelo Contratante, podendo

conter sua marca propria, a seu critério.

6.3.28. Apds a assinatura do Contrato, a Contratada tera o prazo de até quinze dias para envio do (s)

profissional (is) solicitado (s), ja devidamente uniformizado (s).

6.3.29 As escalas e jornadas observardo a CLT, a legislagéo profissional especifica e o instrumento coletivo
pertinente. A execugdo em sabados, domingos ou feriados, quando necessaria, devera estar prevista na

escala, devidamente precificada ou autorizada nos termos contratuais.

6.4. O pagamento sera vinculado ao servigo efetivamente prestado e aferido, com glosa proporcional por

indisponibilidade de postos, falhas ou servicos néo realizados, sem prejuizo de outras medidas contratuais.
7 — MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

7.1. Cada ente contratante designara gestor e fiscal(is) para acompanhar a execugéo, registrar ocorréncias,

conferir postos, escalas, frequéncias, substituicdes, qualidade dos servigos e documentos comprobatdrios.
7.2. ROTINAS DE FISCALIZAGCAO CONTRATUAL

7.2.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

7.2.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execu-
g¢aolentrega sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

7.2.3. A execugéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respec- tivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

7.2.4. Os fiscais do contrato serdo designados autoridade maxima do érgédo ou da entidade Contratante, ou
a quem as normas de organizagdo administrativa indicarem, na forma do art. 7° da Lei n® 14.133, de 2021,
devendo a Administracao instruir os autos com as publicagbes dos atos de designacao dos agentes publicos

para o exercicio dessas fungoes.

7.2.5. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §2°).

7.2.6. O contratado devera manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para

representa-lo na execugao do contrato. (Lei n® 14.133/2021, art. 118).
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7.2.7. A indicacdo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou entidade,

desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

7.2.8. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreges resultantes de

sua execugao ou de materiais nela empregados (Lei n°® 14.133/2021, art. 119).

7.2.9. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razao da execugao do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o

acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

7.2.10. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais resultantes da execugao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

7.2.11. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao
transferira a Administragéo a responsabilidade pelo seu pagamento e nao podera onerar o objeto do contrato
(Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

7.2.12. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse

fim.

7.2.13. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.

7.2.14. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagcédo do plano de fiscalizagado, que
contera in- formacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagcdo, das estratégias
para execuc¢ao do objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando houver, do método de

afericao dos resultados e das sang¢bes aplicaveis, dentre outros.

7.2.15. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a Certidao Negativa de Débito
(CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do
FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8 - DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o disposto neste item, devendo haver o redimensionamento

no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com

qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2. A execugédo dos contratos sera acompanhada por meio de instrumentos de controle que permitam a

mensuracgdo de resultados e adequacao do objeto prestado.
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9 - DO RECEBIMENTO

9.1. Os servigos/bens serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 30 (trinta) dias, contado da data de
entrega, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado,

quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

9.1.1. O contratante realizara inspegédo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigco, com a finalidade de
verificar a adequacéao dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisbes finais que se

fizerem necessarios.

9.1.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execugcdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonéancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério

a ser encaminhado ao gestor do contrato.

9.2. O consorcio exercera as atribuigées de 6rgao gerenciador da ata; a fiscalizagao e a gestao dos contratos
decorrentes competirdo aos respectivos 6rgdos contratantes, conforme a divisdo de responsabilidades

prevista na ata e no edital.
10 — CRITERIOS DE RECEBIMENTO, MEDIGAO E PAGAMENTO

10.1. O recebimento provisorio ocorrerd mediante conferéncia mensal dos postos efetivamente
disponibilizados, jornadas, relatérios de frequéncia, substituicbes e ocorréncias; o recebimento definitivo
dependera da validagao pelo fiscal/gestor competente, sem prejuizo de exigéncias documentais previstas no

instrumento contratual.
11 - DA FORMA DE PAGAMENTO:

11.1. Os pagamentos serdo efetuados pelo Setor de Finangas do CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias
apos o recebimento da nota fiscal/fatura, devidamente autorizada sua emisséo pelo Contratante, apos

conferéncia da documentacgao instrutéria e da fatura.

11.2. Os pagamentos 8 CONTRATADA somente serao realizados mediante a efetiva prestagdo dos servigos
nas condi¢gdes estabelecidas, o que sera comprovado por meio de atestagdo no documento fiscal

correspondente, emitida pelo Contratante.

11.3. O Setor de Finangas do Contratante identificando qualquer divergéncia na nota fiscal ou na fatura,
devera devolvé-las a CONTRATADA para que sejam feitas as corregdes necessarias; nesse caso, 0 prazo

estipulado, sera contado somente a partir da reapresentagao do documento, desde que sanado o vicio.

11.4. O pagamento devido pelo CONTRATANTE sera efetuado por meio de depésito em conta bancaria a
ser informada pela CONTRATADA ou, eventualmente, por outra forma, a critério do CONTRATANTE.

11.5. Uma vez paga a importancia discriminada na nota fiscal ou na fatura, a CONTRATADA dara ao
CONTRATANTE plena, geral e irretratavel quitagdo dos valores nela discriminados, para nada mais vir a

reclamar ou exigir a qualquer titulo, tempo ou forma.
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11.6. A nota fiscal/fatura deverao ser emitidas pela CONTRATADA em inteira conformidade com as
exigéncias legais e contratuais, especialmente as de natureza fiscal com destaque, quando exigiveis, das

retengdes tributarias ou previdenciarias.

11.7. Todo pagamento que vier a ser considerado contratualmente indevido sera objeto de ajuste nos
pagamentos futuros sera cobrado da CONTRATADA.

11.8. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma
para tanto, serdo devidos pelo CONTRATANTE encargos moratérios a taxa nominal de 7% a.a. (sete por

cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples, observando o seguinte:

| — o valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = 1 x N x VP, onde: EM = Encargos moratorios

devidos; N =

Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = indice de compensacgéo

financeira = 0,00017438; e VP = Valor da prestagao em atraso.

11.9. No primeiro e no ultimo més de vigéncia contratual, os valores a serem pagos pelo CONTRATANTE
serao calculados pro rata die, pelo periodo da efetiva prestacdo dos servigos. Nos demais meses, os encargos

da efetiva prestagao dos servigos serao cobrados considerando-se o més de 30 (trinta) dias.

11.10. Os valores relativos as horas extras e ao adicional noturno, quando expressamente autorizados pelo
CONTRATANTE, serédo reembolsados pelo CONTRATANTE, na forma da legislagao aplicavel, desde que

devidamente comprovados e apurados.

11.11. O CONTRATANTE reembolsara a CONTRATADA os valores relativos ao fornecimento de vale
transporte e de ticket alimentagao/refeicdo no montante correspondente ao seu valor facial, ambos deduzidos

da parcela de contribuicdo do empregado prevista na legislacao e na CCT da categoria.

11.12. ACONTRATADA devera excluir do faturamento mensal os dias de trabalho e salarios dos empregados

faltosos, em férias, licenga ou afastados legalmente, para os quais nao houver sido encaminhado substituto.

Também deverdo ser excluidas do faturamento todas e quaisquer ocorréncias/verbas que nao forem de
responsabilidade do CONTRATANTE, assim como aquelas que nao corresponderem a servigos efetivamente

prestados ou reembolsos devidos.

11.13. A CONTRATADA devera manter atualizado, durante toda a vigéncia do contrato, o prazo de validade
das “Certiddes Negativas de Débito” e do “Certificado de Regularidade do FGTS — CRF”, encaminhando cépia

destes documentos ao CONTRATANTE, cuja autenticidade sera confirmada nos sites dos 6rgéos emissores.

11.14. Os documentos comprobatdérios dos pagamentos relativos a tributos, encargos ou contribuicbes de
responsabilidade da CONTRATADA, deverdao ser enviados mensalmente ao CONTRATANTE. A
documentacao citada devera ser exclusiva do contrato, ndo podendo ser conjunta com aquela relativa a outros
empregados dos quadros da CONTRATADA.

11.15. A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, até o 8° (oitavo) dia util do més subsequente
ao da prestacdo dos servigos, a “Planilha Analitica do Faturamento” acompanhada da seguinte

documentacéo:
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I. Folhas de pagamento analitica e sintética, especificas dos trabalhadores designados para os servigos, bem
como de seus substitutos, no CONTRATANTE e na forma da legislagao previdenciaria, juntamente com os

comprovantes de pagamento de salarios, referentes ao més faturado.

1. Guia de recolhimento do FGTS — GRF e respectivo comprovante de quitagdo, acompanhado do protocolo
de envio das informagdes a Previdéncia Social, referentes apenas aos trabalhadores designados para os
servigos na sede do CONTRATANTE.

lll. Relagdo de Empregados — FGTS DIGITAL e respectivo resumo do fechamento, referente a guia

especificada na letra “b” anterior.
IV. Guias de recolhimento do INSS — GPS — “Outras Entidades”.

V. Para o faturamento a ser apresentado em janeiro, anexar também os documentos referentes ao pagamento

das parcelas do 13° salario e respectivos recolhimentos.
VI. Comprovante de pagamento dos seguros e respectivas apdlices, nos termos das normas aplicaveis.
VII. Documentos que comprovem de forma cabal e inequivoca o pagamento/ recolhimento de outros encargos

sociais, trabalhistas, fundiarios, previdenciarios, fiscais e tributarios devidos pela CONTRATADA, nos termos

da legislagao pertinente.

VIII. Documentos que comprovem a concessao de beneficios previstos na CCT da categoria.

IX. No que tange ao adicional noturno, folha de pagamento analitica constando a rubrica “adicional noturno”,
especifica do CONTRATANTE e na forma da legislag&o previdenciaria.

X. No que tange a horas extras, folha de pagamento analitica constando a rubrica “hora extra”, especifica do
Contratante e na forma da legislagdo previdenciaria.

XI. No que tange aos vales-transportes, aos tickets alimentacéo/refeicdo deverdo ser apresentados os

comprovantes, juntamente com a relagédo de funcionarios.

XIl. Relagéo dos empregados faltosos, em férias, licenga ou afastados legalmente no periodo, com indicagao

do substituto, quando for o caso.

XIlIl. Relagéo dos empregados desligados no periodo, devendo ser apresentados os seguintes documentos:
a) Copia da notificagcao da dispensa do empregado, devidamente formalizada, ou do pedido de demissao.
b) Comprovante de fornecimento da Guia CD/SD - “Certificado de Dispensa e Seguro Desemprego”.

c) Termo de Rescisédo do contrato de Trabalho (TRCT), quitado e assinado pelo empregado e empregador,
acompanhado de cépia que sera devidamente conferida e autenticada por servidor do Contratante, para fins
de comprovagao do pagamento das verbas rescisoérias, dentre elas (i) Saldo de Salario, (ii) Aviso Prévio,
(i) 13°  Salario, (iv) Férias + 1/3 (Vencidas e Proporcionais), (v)Indenizagdo Adicional (Artigo 9° da Lei
Federal n°® 7.238/84, que trata da dispensa sem justa causa no periodo dos 30 dias que antecedem a data

da corregdo salarial), caso devidas.
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d) Mediante conveniéncia da CONTRATANTE, podera ser exigido que a TRCT a ser apresentada esteja

devidamente homologada junto ao respectivo sindicato profissional da categoria.

e) Extratos individualizados que comprovem os depdsitos relativos ao FGTS, emitidos pela prépria Caixa
Econdmica Federal, para fins de comprovagao dos depdsitos relativos ao més da rescisdo e o imediatamente
anterior, assim como para confirmagédo do recolhimento da indenizacdo prevista no art. 18, §1°, da Lei n°
8.037/90 (rescisdo sem justa causa), que correspondera a 40% (quarenta por cento) dos depdsitos relativos
ao FGTS.

f) Outros documentos que comprovem a quitagdo das verbas rescisérias devidas ao empregado desligado,

bem como confirmem o recolhimento dos encargos a elas relativos.

XIV. Cépia do Atestado de Saude Ocupacional — ASO, ficha de registro cadastral e cépia da CTPS dos

empregados admitidos no periodo.
XV. Outros documentos que, a critério do Contratante, deverao instruir o processo de pagamento, desde que
relativos ao presente contrato, aos servigos prestados ou aos trabalhadores envolvidos.

11.16. O Contratante podera a qualquer tempo solicitar a complementagao da documentagdo encaminhada

caso entenda necessario.

11.17. A correspondente nota fiscal ou fatura sera emitida somente apds a conferéncia da documentagao
instrutéria acima listada, correcdo pela CONTRATADA de todas as eventuais pendéncias apuradas, e
aprovagao pelo Contratante, sendo que a liberagao do pagamento ficara condicionada a apresentacgao e

aprovagao dos documentos.

11.18. Quando do término do contrato, a liberagdo do pagamento da nota fiscal/fatura relativa ao ultimo més
de prestagao de servigos somente ocorrera mediante a plena e cabal comprovagao do cumprimento de todas
as obrigacgdes contratualmente previstas, apresentacao de todos os documentos exigidos, corregcao de todas
as eventuais pendéncias apuradas, demonstragdo da utilizagdo das parcelas repassadas a titulo de Aviso
Prévio e Multa Fundiaria e comprovagao da efetiva quitagdo das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias,

fundiarias e decorrentes de normas coletivas.

11.19. Independentemente da liquidacdo e do pagamento de qualquer despesa, a CONTRATADA devera,
nos prazos legais, promover as diligéncias necessarias e proceder aos recolhimentos e pagamentos de todos
os tributos, encargos e contribuigcbes de sua responsabilidade. Caso o Contratante tenha que realizar algum
procedimento dessa natureza, promovera o respectivo ressarcimento por meio da retengado de créditos da

CONTRATADA, execugao da garantia prestada ou medida judicial apropriada, a critério do Contratante.

11.20. A CONTRATADA autoriza, desde a publicagao do contrato, o Contratante fazer o desconto das faturas
e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como

das contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando estes nao forem adimplidos pela CONTRATADA.

11.21. O Contratante fica desde ja autorizado a reter, cautelarmente, os valores de uma ou mais faturas
referentes a execugéo dos servigos, bem como da garantia prestada, até a devida comprovagao, por parte da
CONTRATADA, do pagamento integral de todas as verbas trabalhistas e/ou rescisorias.
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11.22. No caso de rescisao provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o Contratante podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou

estimados.

11.23. O Contratante fara as retengdes de Contribuigcdo Previdenciaria (INSS), Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza (ISSQN) e/ou Imposto de Renda, quando aplicavel, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA o recolhimento das Contribuigdes Sociais (Pis, Cofins e CSLL).

11.24. A Nota Fiscal/Fatura devera conter o nome da empresa, CNPJ, nimero da Nota de Empenho, nimeros

do Banco, Agéncia e Conta Corrente do fornecedor, descricao do objeto fornecido.

11.25. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela empresa detentora dos precgos registrados em inteira

conformidade com as exigéncias legais contratuais.

11.2. A fatura devera discriminar os postos, a competéncia, as unidades de prestagdo, os servigos
efetivamente executados, os descontos/glosas, quando cabiveis, e a documentagdo trabalhista e

previdenciaria exigivel. Pagamentos dependerao de liquidagao regular, com retengdes legais aplicaveis.

11.3. Os pregos poderdo ser reajustados ou repactuados conforme a natureza dos custos, os marcos
temporais legalmente aplicaveis, a demonstragao analitica da variagéo e as regras expressas do edital e do
contrato. A disciplina especifica da repactuacao de servicos com dedicagéo exclusiva de mao de obra devera

ser compatibilizada com a Lei n° 14.133/2021.
12 - FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

12.1. A licitagdo sera conduzida por pregao eletrénico, quando confirmada a natureza comum do objeto,

observados os critérios de habilitacédo e julgamento indicados no edital.

12.2. O critério de julgamento sera o menor preco global, com indicagdo expressa no edital da forma de
adjudicacao por lote global. O licitante devera apresentar planilha de formagao de precos que detalhe

remuneragao, encargos, beneficios e demais componentes de cada posto.

12.3. A habilitagdo técnica devera guardar pertinéncia e proporcionalidade com as parcelas relevantes do
objeto; exigéncias de registros profissionais e comprovacbes especificas serdo aplicadas somente as

atividades que legalmente as requeiram.
13 — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes do Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto,

observando, ainda, as obriga¢cbes a seguir dispostas:
13.1.1. Manter preposto aceito pela Administragao para representa-lo durante a vigéncia do contrato.

a) A indicagao ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao ou entidade, desde

que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

13.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,

II) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles solicitados;
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13.1.3. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas do contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais demandados, cuja quantidade, qualidade e

tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

13.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo

fixado pelo fiscal do contrato, os materiais nos quais se verificarem vicios ou defeitos;

13.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou
o0 acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos

pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,

nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

13.1.7. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestagcao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

13.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagbes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja

inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

13.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal

ou acidente que se verifique e impega os cumprimentos dos prazos estabelecidos;

13.1.10. Paralisar, por determinagao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de

acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

13.1.11. Executar os fornecimentos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos € nas melhores

condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.

13.1.12. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudancgas

nos métodos executivos que fujam as especificacées deste termo;

13.1.13. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos

em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.1.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas

as condi¢des exigidas para habilitagcao na licitacao;
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13.1.15. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de

cargos previstas na legislacao (art. 116);

13.1.16. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do

contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);
13.1.17. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.1.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagado, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133,
de 2021;

13.1.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas

de seguranga do Contratante;

13.1.20. Fornecer e executar o escopo do Termo de Referéncia em acordo com os pregos, prazos e condi¢coes

estipuladas na proposta.
13.1.21. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da contratante;

13.1.22. Manter os seus empregados identificados por cracha, quando no recinto do Orgao, devendo substituir
imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares

da contratante;

13.1.23. Arcar com todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacbes

assumidas, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

13.1.24. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita execugédo do

objeto.

13.1.25. Instruir seus empregados quanto a necessidade de apresentacdo de boa conduta, aparéncia e
respeito as normas disciplinares do Contratante, acatando as orientacées, especialmente no que tange ao
cumprimento das normas internas, tal como a de prevencgdo a incéndio, as normas e procedimentos de
prevengao a acidentes de trabalho e utilizagdo dos equipamentos de seguranga, realizando treinamentos e

aplicando penalidade aos trabalhadores insubordinados.

13.1.26. Responsabilizar-se integralmente pelo 6nus decorrente de infracdes as leis de seguranga no

trabalho.

13.1.27. Utilizar, na execugao dos servigos, somente profissionais qualificados, treinados e capacitados,

observando o perfil basico exigido no termo de referéncia.

13.1.28. Caso previsto na Convengéao Coletiva de Trabalho (CCT) da categoria, contratar, seguro de vida para

os empregados que prestardo os servigos na sede do Contratante, devendo entregar ao setor de contratos
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do Contratante a apdlice no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar do inicio de vigéncia do contrato, bem
como o comprovante de quitacdo do prémio correspondente, se previsto e conforme determinado na
Convencgao Coletiva de Trabalho (CCT) da categoria. Na apdlice devera constar o nome individualizado de
cada empregado especificando o valor a ser pago a titulo de indenizagdo por invalidez parcial ou total e/ou

morte.

13.1.29. Controlar e manter rigoroso controle da jornada de trabalho dos seus empregados, o que sera
acompanhado pelo Setor de Pessoal do Contratante, sendo que a apuragdo das horas trabalhadas devera
ser processada por meio de registro em sistema eletrénico de ponto, cartdo magnético ou identificacao
biométrica ou sistemas online, devidamente homologados pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia,
respeitando sempre o limite legal, bem como os intervalos inter e intrajornada. Para a opgédo de sistema
eletrbnico, constitui obrigacdo da CONTRATADA a aquisi¢ao e o fornecimento de 01 (um) equipamento para
cada grupo de empregados, bem como as bobinas e demais acessoérios necessarios, sendo que a utilizagao

de outro sistema para registro de ponto dependera de autorizagdo expressa do Contratante.

13.1.30. Providenciar, as suas expensas, os exames médicos admissionais, peridédicos e demissionais de

seus empregados, na forma das normas aplicaveis.

13.1.31. Fornecer ao Contratante, para fins de cadastramento e identificacdo, relagdo nominal dos seus
empregados designados para a prestagao dos servigos e seus respectivos enderecgos residenciais, além de
comunicar, imediatamente, toda e qualquer alteragdo que venha a ocorrer, sob pena de nao ser permitido o
acesso dessas pessoas as dependéncias do Contratante, arcando a CONTRATADA com o 6nus disso

decorrente.

13.1.32. Observar o disposto no Capitulo V da Consolidagdo das Leis do Trabalho, que trata da seguranga
da medicina do trabalho, assim como a Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978 e Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, zelando pela disciplina de seus empregados nas
dependéncias do CONTRATANTE, sendo proibidos quaisquer tipos de jogos, pregacdes religiosas, bem
como a venda de rifas e bilhetes, a circulagao de listas e pedidos de qualquer natureza, antes ou depois do
horario de trabalho, o consumo ou a guarda de bebidas alcodlicas nas dependéncias do CONTRATANTE e

a permanéncia nas dependéncias do CONTRATANTE fora do horario de trabalho;

13.1.33. Providenciar, as suas expensas, a substituicdo imediata de seus empregados faltosos, em licenga-
paternidade, em licengca-maternidade, em gozo de férias, com afastamento por motivo de doencga ou acidente
de trabalho e, ainda, os que forem considerados inconvenientes as normas disciplinares, os que faltarem ao
servico ou ndo cumprirem o horario de trabalho estabelecido, de forma a ndo prejudicar o andamento dos

Servigos.

13.1.34. Remunerar seus empregados, observados os valores minimos definidos no termo de referéncia,
assegurando, ainda, todos os direitos previstos na Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT, na Convengéao
Coletiva da Categoria — CCT e demais legislagdes aplicaveis a espécie, sendo que o CONTRATANTE podera,
a qualquer momento, solicitar a apresentacao das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) sempre

que entender necessario.
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13.1.35. Responsabilizar-se por todos os encargos decorrentes das relagdes de trabalho, visto que a presente
contratagcdo nado estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de responsabilidade entre o
CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA, que ¢é a unica responsavel por todas as obrigacdes e
encargos previstos na legislagéo vigente, decorrentes das relagdes de trabalho entre ela e seus profissionais
ou contratados, sejam elas trabalhista, previdenciaria, social, de carater securitario ou qualquer outra, bem

como integralmente pelo 6nus decorrente de infragcdes as leis de segurancga do trabalho.

13.1.36. Cumprir todas as determinagdes e conceder aos seus empregados todos os direitos previstos na
Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT), no Instrumento Coletivo da respectiva categoria profissional e

demais legislacdes especificas, assim como observar as obrigagdes nelas contidas.

13.1.37. Comunicar, por escrito, ao Contratante quaisquer danos ou avarias nas ferramentas, maquinas,
equipamentos e instalagdes de propriedade do Contratante, causados por seus empregados ou preposto no
desempenho de suas fungdes, ou em conexdo com elas, providenciando, imediatamente, o reparo ou o

ressarcimento dos prejuizos causados, a critério do Contratante.
13.1.38. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta.

13.1.39. Responsabilizar-se pela realizagédo de treinamento anual, qualificagao e reciclagem dos profissionais
alocados, sem onerar o prego contratado, como forma de garantir o aprimoramento e a manutencao do nivel

de execugao da prestagao de servigo.

13.1.40. Encaminhar ao Contratante, juntamente com a nota fiscal/fatura, os documentos comprobatérios da
manutengao das condi¢des de habilitagdo ou qualificagao exigidas previamente a contratagdo, especialmente
copias de certiddes de regularidade junto ao FGTS e a Seguridade Social, cuja autenticidade sera confirmada

nos sites dos 6rgéos emissores pelo gestor/fiscal de contrato.
14 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
14.1 — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

14.1.1 Avaliar a qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA, podendo rejeita-lo no todo ou em

parte, caso estejam em desacordo com as disposi¢des do Termo de Referéncia.

14.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato

€ seus anexos;
14.1.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

14.1.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto

fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
14.1.5. Acompanhar e fiscalizar a execug¢ao do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

14.1.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagcéo a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo do objeto,

quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;
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14.1.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo, forma

e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
14.1.8. Aplicar ao Contratado as sangoes previstas na lei e neste Contrato;

14.1.9 Cientificar o 6rgédo gerenciador da Ata de Registro de Pregos para adogido das medidas cabiveis

quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

14.1.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagdes e reclamacodes relacionadas a execugao do
Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de

nenhum interesse para a boa execucgao do ajuste.

14.1.11. A Administracédo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para

decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

14.1.12 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo

contratado no prazo maximo de 20 (vinte) dias.

14.1.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de

descumprimento de clausulas contratuais.

14.1.14. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragao do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

14.1.15. A Administragdo nado respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros

em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

14.1.16. Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA em suas dependéncias para fins de execugdes

dos servicos;
14.1.17. Comunicar a contratada com no minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia, as alteragdes de enderegos;

14.1.18. Fornecer e colocar a disposigdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes que se fizerem

necessarios a execugao do servigo.

14.1.19. Proporcionar as facilidades necessarias para que a CONTRATADA possa prestar o servigo dentro

das normas estabelecidas.

14.1.20. Controlar e fiscalizar o fornecimento, nos aspectos técnicos, de seguranca, de confiabilidade e
quaisquer outros de seu interesse, por intermédio de pessoal préprio ou de terceiros designados para este

fim.

14.1.21. Comunicar a CONTRATADA, imediatamente, a ocorréncia de qualquer acidente com seus

empregados.

14.1.22. Efetuar diligéncia, caso necessario, a fim de comprovar o cumprimento das praticas de

sustentabilidade.

14.1.23. Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a execugao dos servigos.
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15 — PROTEGAO DE DADOS, SEGURANGCA E SIGILO
15.1 OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD:

15.1.1 As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentacao da proposta no procedimento de contratagao, independentemente de

declaragéo ou de aceitagao expressa.

15.1.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e

de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
15.1.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

15.1.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de

suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

15.1.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com excecgao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacao para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente

enquanto nao prescritas essas obrigagdes.

15.1.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e

responsabilidades decorrentes da LGPD.

15.1.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da

presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

15.1.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o

Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

15.1.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual

descarte realizado.

15.1.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da

finalidade, para efeito de responsabilizagao, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

15.1.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir

a reutilizagao desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

15.1.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas

ou recomendagoes, editadas na forma da LGPD.

15.1.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverédo ser comunicados a

autoridade nacional.
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COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO INTEGRADO

16 — SUBCONTRATAGCAO

16.1. E vedada a subcontratacéo integral do objeto. Eventual subcontratagéo parcial, se admitida no edital e
no contrato, dependera de autorizagdo prévia e expressa da Administragcdo, com preservagdo da

responsabilidade integral da contratada e observancia das condi¢des e limites previstos na legislagéo.
17 — ESTIMATIVA DE VALOR E ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

17.1. O valor global estimado constante da planilha original é de R$ 276.017.131,80 (duzentos e setenta e
seis milhdes), sujeito a conferéncia da memoria de calculo, da unidade de medicao, do periodo contratado e

da pesquisa de pregos antes da consolidagdo dos documentos licitatérios.

17.2. Na fase de registro de pregos, a indicacdo dos recursos orgamentarios seguira a disciplina aplicavel,
ficando a dotagdo especifica vinculada a efetiva contratagdo por cada ente, conforme suas disposi¢des

orgamentarias.
18 — DISPOSIGOES FINAIS

18.1. As contratagdes decorrentes da ata deverdo respeitar os limites quantitativos e as condigbes de
participagédo ou adesao legalmente previstas, bem como as atribuigdes do consércio gerenciador e dos entes

contratantes.

18.2. Integram a contratagao, quando aplicaveis, o Estudo Técnico Preliminar, o edital, a ata de registro de
pregos, a proposta vencedora, as planilhas de composigéo de custos, os instrumentos contratuais e seus

anexos.

18.3. As informacdes deste Termo de Referéncia n&o séo classificadas como sigilosas, ressalvadas aquelas

legalmente protegidas.

Governador Valadares/MG, 16 de outubro de 2026.

Antbnio Carlos Alves dos Santos
Secretario Executivo
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